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 چکیده

بار اااب ی ساانیادی دادها اهی اد اا       اعضاا  هیاأع عي ای    سواد اطلاعاتی  تأثیراین پژوهش با هدف بررسی 
  یادیریت و  هاا  گارو  عي ی  هیأعاعضا  جایعه آیار   .استتحقیق توصیفی ان دوع ه بست ی   روش. گرفت

د وداه آیاار  باه    . ودداد دفار ب  371باه تعاداد    استان یاندادران  یدیریت آیونشی واحدها  داده ا  آناد اسلایی
جهات  . دفار تعیاین شاد    331صورع تصادفی ساد  ادتخاا  و ح ان د وداه آیاار  بار اساال فریاون  او ران         

تعیین سواد اطلاعااتی بار اساال طار       دایه پرسش. یورد استفاد  قرار گرفت دایه پرسشدو آور  اطلاعاع  ج ع
  هاا  یهاارع آور  اطلاعااع و     فان هاا  یهاارع ها  داده اهی و پژوههی آیری اا و باا ابعااد     اد  ن  تابخاده

 روش ت زیاه و تحيیا    .تدوین شد  بودخاور   ه توسط ااب ی سانیادی داده اهی  دایه پرسشو ؛ ا   تابخاده
افزارهاا    دار  باا  هاا   ت زیاه و تحيیا  داد   . ال یدن روابط ساختار  بودسطر  یطالعاع ه بست ی و بر ا ها داد 

SPSS  وSmart PLS سطح ااب ی ساانیادی واحادها  دادها اهی و       تحقیق دهان داد  هها یافته. اد ا  شد
 تاأثیر عي ای   هیاأع سواد اطلاعاتی اعضا  انین،  هن .استعي ی ان یتوسط بالاتر  هیأعسواد اطلاعاتی اعضا  

 .  بر ااب ی سانیادی داده اهی دارددار یعنایثبت و 

 واژگان كلیدي

 ا     تابخادهها یهارعآور  اطلاعاع،    فنها یهارعسواد اطلاعاتی، ااب ی سانیادی، 
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 قدمهم

هاا    ان ویژگای  ،دفعاان  تحولاع سریع ت نولوژی ی، تغییراع ع اد  در باانار  اار و ادتاااراع       
برا   سب یوفقیت در . آیونش عالی با آن یواجه هستند یؤسساعها و  یحیطی هستند  ه داده ا 

داوآور  و  یفیات در تولیاد     توان باا   ند  ه یی ، ااب ی یک یزیت رقابتی را ای اد ییشرایطاین 
وژ  پیهرفته ه  اا   ها و افراد سانیان را با ت نولفرآیندها  اابک  داده ا . عين آن را حفظ د ود

آیوخت اان را بارا  رویاارویی     داداش . ساندد ساخته و دیانها  یهتریان را بر اسال خدیاع یهیا یی
این در حالی است  ه تحقیقاع به ع ا  آیاد  گاوا      .ساندد با یحیط پیچید   سب و  ار آید  یی

و  دیسات  آیاونش عاالی  هاور یطيا     یؤسسااع هاا و   آن است  ه سطح ااب ی سانیادی داده ا 
(Bagheri et al., 2014, Khavari, 2017 .)ست  ه عوایيی  ه باعث ای ااد اااب ی   ا ان این رو

ریازان و   بردایاه  تأ یاد گاردد، ه اوار  یاورد     سسااع آیاونش عاالی یای    ؤهاا و ی  سانیادی دادها ا  
آور   ان ساو  دی ار، باا توجاه باه افازایش اساتفاد  ان فان        . گذاران داده اهی باود  اسات   سیاست

هاا  جدیاد     لاعاع و ارتباطاع و ادتقان جایعه به سو  جایعه اطلاعاتی و دادش یحور، ااالش اط
باه طاور رونافزودای     ،باه ایان ترتیاب   . آیونش عالی پدید آیاد  اسات   یؤسساعها و  برا  داده ا 

  یارتبط  ها یهارععي ی به یناور توسعه  هیأع  داده ویان،  ار نان و اعضا  ها یهارعتوسعه 
تواداایی اساتفاد  و در     ،در ایان عصار  . شاود  در عصر دی یتاان احساال یای    یؤثرت یها  جهت
د اید و برا  جوایع یدرن  يید  برا  تحقق یادگیر  یادا  الع ار   آور  اطلاعاع ضرور  یی فن

ارتباطااع ان را  دور ان طریاق    ،عالاو  بار آن  (. Eickelmann et al., 2015)تعریا  شاد  اسات    

، 6حان افزایش است  اه در آن ساوادها  جدیاد ان ج ياه ساواد اطلاعااتی       ها  دوین در آور  فن
 & Fraillon, Schulz)باشاد  قارن حاضار یای    آور  ی ی ان ضاروریاع  سواد فن و ا  سواد رایاده

Ainley, 2013). 
د، ای اا   دا هاا جریاان دار   ح ن وسیعی ان اطلاعاع  ه ان طریاق یناابع اطلاعااتی در دادها ا     

هاایی   عي ی ان یک رشته توادایی هیأعها به ویژ  اعضا   ی  یوجود در داده ا عوا   ند  ه ه ه یی

یاورد   یاؤثر بهر  گیرداد  اه باا اساتفاد  ان آدهاا بتوادناد اطلاعااع را جایاابی و ارنیاابی و باه طاور            
در واقاع ساواد اطلاعااتی، یاک     . گاردد  بردار  قرار دهند  ه ان آن به سواد اطلاعاتی تعبیر یی بهر 

هادف ااایی ساواد اطلاعااتی، داه تنهاا       . گردد عي ی یحسو  یی هیأعرد  برا  اعضا  قابيیت ف
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ور  سیساتن دیاز    تونیع و ترویج دادش است؛ بي اه در جریاان تولیاد داداش و در ی  اوع باه بهار        
  لان  هاا  یهاارع ساواد اطلاعااتی، ی  وعاه     ،در واقاع . (Tabarsa et al., 2016)  ند   ک یی

افاراد برخاوردار ان ایان    . ان ینابع اطلاعااتی یختيا  اسات    یؤثربانیابی و استفاد   ،وجو جستبرا  
ینابع لان  برا  رفع ایان دیاان را   . توادند دیان اطلاعاتی خود را به درستی تهخیص دهند یی ها یهارع

، شناسایی و گزینش وجو جستشناسایی  نند و با تدوین راهبردها  لان  و یناسب در این ینابع به 
تارین   را دقاداده ارنیاابی  نناد و یناساب    وجو جستآدان قادردد دتایج این  ،یعنی ؛اطلاعاع بپرداندد

در . ها را ادتخا  د ود ، ارنش اطلاعاتی ینابع را برا  رفع دیان اطلاعاتی خود تهخیص دهناد  گزینه

یوداد باه تولیاد    آید  را با دادش قبيی خود پیودد دهند  اه ایان پ   به دستتوادند اطلاعاع  یی ،ض ن
یلاحاااع قاادودی و اجت ااعی و     فرآیناد البته آدان در ت ا  یراح  این . گردد دادش جدید ین ر یی

توادند دادش خاود را   یی ، نند و در دهایت اخلاقی یربوط به استفاد  و تولید اطلاعاع را رعایت یی
ان (. Moghadaszadeh, 2017)ا  در اختیار دی ران قارار دهناد    به شایست ی و در سطح گسترد 

عي ای دقاش باه     هیاأع   فرد  اعضا  ها یهارعست  ه سواد اطلاعاتی به عنوان ی ی ان ا این رو
هاا یاا تولیاد     برا  ای اد و خياق ایاد    آدهاسزایی در توادایی  سب دیانها  اطلاعاتی و به  ار بردن 

ا  ان  سواد اطلاعاتی ی  وعه ،برا  یثان. ان سواد اطلاعاتی تعاری  یتنوعی شد  است. دادش دارد
ست  ه بر ارتقا  فهن افراد ان فضا  اطلاعاتی یت ر ز است و باا  ا ها ها و جيو  ها، فعالیت تواد ند 
آییزد تا با یهار ت اخلاقای در   دادش در ییو   بانتابی، تحيی  و  اربرد داد ، اطلاعاع ها یهارع

 Association of)یاد  را ای ااد  ناد   هاا  داو و جد     پرساش گو پاسخجوایع آیونشی و عي ی 

College and Research Libraries, 2016). 
باه   .آیاد  دیان  برا  یادگیر  یستق  و یداو  به ش ار یی سواد اطلاعاتی عایيی ضرور  و پیش

ها ی ی ان عناصار   ییزان توجه به آیونش سواد اطلاعاتی و طریقه این آیونش و قابيیت ،ه ین دلی 
 ,Fazeli Dehkardi)ها  آیونشای داوین باه ویاژ  آیاونش عاالی اسات        یت داا  يید  در یوقع

در استادداردها، به رهن ودها  ف ر  و شناختی برا  شناسایی دیان اطلاعاتی  ،بر این اسال. (2011
این رهن ودها بر تواد ند  فرد  در شناساایی دیاان   . گیران اطلاعاتی توجه شد  است و یهارتی بهر 
د باه دیانهاا  اطلاعااتی پاساخ و در دسترسای باه       نا ساایی یناابع، ابزارهاایی  اه بتواد    اطلاعاتی، شنا

  اطلاعااع و یناابع اطلاعااتی،    وجاو  جسات ا   اه   گوداه  باه . دارد تأ یاد د؛ نا اطلاعاع   اک  ن 
. (Alinejad et al., 2011) گیار  ان آدهاا در ضا ن رعایات اصاون اخلاقای تساهی  گاردد         بهار  
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هاا  لان  را در یاورد    ساواد اطلاعااتی ویژگای    اساتادداردها و رهن ودهاا   توان گفت  یی ،بنابراین
دادش و یهارع یورد دیان برا   ه  حقایق با هدف ح  یه لاع و یسای  فرد  در اختیار قارار  

هاا و   هاا، ارنیاابی   به ه ین دلی  استادداردها  ساواد اطلاعااتی یبناا  بسایار  ان آیاونش      .دهد یی
ها  ساواد اطلاعااتی بارا  آیاونش      ا  یتعدد  بر استادداردها  قابيیته ویرایش. ها است پژوهش

تاوان باه    باه رشاته تحریار درآیاد  اسات  اه ان آن ج ياه یای         3عالی و یا استاددارد ا ، سی، ار، ان
در ه اه ایان   (. Ahmadi et al., 2016)اشاار   ارد    2032 و 2032، 2002، 3111هاا    ویارایش 

بتوادناد تهاخیص دهناد ااه وقات باه        آدهاا وادایی در افاراد اسات تاا    اسناد، سواد اطلاعاتی، ای اد ت

توادایی  خیر   ردن اطلاعاع، ارنشایابی و اساتفاد  یاؤثر ان آن را     ،انین هناطلاعاع دیان داردد و 
هاا  خاود را    گر وجو جستشود تا فراگیران  سواد اطلاعاتی یوجب یی. در نیان دیان داشته باشند
فارد دارا  ساواد اطلاعااتی     ،یطابق این اساناد . یر  خودگردان دست یابندتوسعه بخهید  و به یادگ

فرد  است  ه قادر است دوع داینه و ییزان اطلاعاع یورد دیان خود را تعیاین  ناد و باه اطلاعااع     
و  ارا دسترسی پیدا  ند؛ اطلاعاع و ینابع اطلاعاتی را به طور دقاداداه یاورد    یؤثریورد دیان به طور 

 یاؤثر رار دهد؛ اطلاعاع ادتخا  شد  را با دادش پیهین تيفیق  ند؛ اطلاعاع را باه طاور   ارنشیابی ق
  اجت اعی، اقتصاد  و حقوقی پیرایاون اساتفاد    یبرا  رسیدن به اهداف خاص استفاد  د ایند، یسا

 (.Nurkarizi & Dehghani, 2013)و دسترسی به اطلاعاع را ان دار اخلاقی و قادودی بدادد 
یادلی   3111در ساان   ،(2اِس اد )ها  آیونش اهی، داده اهی و یيی اد يستان   تابخادهاد  ن 

ایان یادن ان هفات یهاارع     . داردا  عاا     ارد  اه گساتر     ارایاه برا  تبیین یفهو  سواد اطلاعاتی 
دهد  ه افراد  برخوردار ان سواد اطلاعاتی خواهند بود  ه خود را باه ایان    ته ی  شد  و دهان یی

اارا  . در این نیینه اسات   توادایی در تهخیص دیان اطلاعاتی دخستین یهارع. ی هز ساندد اه یهارع
هاا  بعاد  را    یابی ابتدا فرد باید دیان به  سب اطلاعاع را احسال  ند تا گاا   اطلاع فرآیند ه در 
ه ایان یرحيا  . یی به ایان دیاان اسات   گو پاسخها   یهارع دو ، توادایی و  در شناسایی روش. بردارد

تارین   شای  شناخت ینابع اطلاعااتی یناساب اعان ان آثاار اااپی و ال ترودی ای و گازینش یناساب        
در یناابع   وجاو  جسات یهارع سو  یرباوط باه تواداایی در تادوین راهبردهاا  لان  بارا        . آدهاست

ها  اطلاعاتی و  این یهارع خود یستيز   سب آگاهی لان  دسبت به ساختار پای ا . برگزید  است
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و بانیابی اطلاعااع اسات    وجو جستیهارع اهار  شای  یهارع در . نابع یرجع خواهد بودسایر ی
سااان ،  هااا  اطلاعاااتی و ارتباااطی و اسااتفاد  بهینااه ان خاادیاتی دایاار د ایااه آور  فاانو اسااتفاد  ان 

یهاارع پان ن   . گیارد  رسادی جار  را در بر یی ها  استناد  و خدیاع آگاهی دویسی، د ایه ا ید 
ارا  ه افراد . ه ارنیابی و یقایسه ییزان اعتبار اطلاعاع به دست آید  ان ینابع یختي  استیربوط ب

توادند بر اسال یعیارها  یهخصای ییازان وثاو  و اعتباار یناابع را       برخوردار ان سواد اطلاعاتی یی
شاد   یهارع شهن یربوط به یهارع در سانیاددهی و  اربرد بهینه اطلاعااع بانیاابی   . ارنیابی  نند

دهای و رعایات اصاولی     یوفقیت در این نیینه خود یستيز  آگاهی ان روشها  یرسو  اساتناد . است

یهارع هفتن توادایی تر یاب اطلاعااع باه دسات آیاد  و      . قادودی یث  حقو  پدیدآورددگان است
 .توادد ین ر به تولید دادش جدید شود ها  قبيی است  ه یی برقرار  پیودد با دادسته

 

 
 

 (SCONUL, 1999) هفت مهارت سواد اطلاعاتی .4کل ش
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 توانايی تشخیص نیاز اطلاعاتی

 شناخت منابع اطلاعاتی)های دسترسی به اطلاعات  شناسايی روش
 (مناسب و گزينش بهترين منابع 

 جوو های لازم برای جست تدوين استراتژی

 های جستجو و دسترسی مهارت

 توانايی مقايسه و ارزيابی منابع

 سازماندهی، کاربرد و برقراری ارتباط

 آمايش اطلاعات و مشارکت در ايجاد دانش جديد
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هاا و   عي ای دادها ا    هیاأع ها  یتعدد  به سن ش سواد اطلاعاتی دادها ویان و اعضاا     پژوهش
 & Iranfar)هاا  پاژوهش ایرادفار و یع اار افتخاار       یافتاه  .اداد  هیؤسساع آیونش عاالی پرداختا  

Memar Eftekhari, 2011)هیاأع با تولیداع عي ای اعضاا    رابطه سواد اطلاعاتی  ،  ه با عنوان 
باین  دهاان داد   ،د؛ اد اا  شا  3111لغایت  3112ها   سان داده ا  عيو  پزش ی  ریادها  طی عي ی

ان طریاق   عي ای دادها ا  عياو  پزشا ی  ریادهاا       هیأعسواد اطلاعاتی و تولیداع عي ی اعضا  
هاا   یخاا و    یافتاه  .رابطاه وجاود دارد  ، (3پتنات )ه یقالاع و ثبت اختراعااع  یارا افزایش د ارش و

سواد اطلاعااتی اعضاا  هیاأع عي ای     ،  ه به وضعیت سن ش (Keykha et al., 2010)ه  اران 

  ساواد  هاا  یهاارع جایعاه یاورد پاژوهش ان داار     دهاان داد   ؛پرداختتند داده ا  عيو  پزش ی ناب 
هاا  تواد ندساان     پژوهه ران برگازار   ارگاا    این .طی قرار داردداطلاعاتی، در وضعیت یتوس

 .ادد عي ی ضرور  دادسته هیأعا  اعضا  پژوههی و آیونشی را در ارتقا  سواد اطلاعاتی بر
عي اای  هیااأع، ییاازان سااواد اطلاعاااتی اعضااا    (Azad Pileroud, 2008)رود  آناد پیيااه

عي ای   هیاأع اعضاا    در جهت اساتفاد  شخصای   ؛ایا ،ها  دولتی و آناد تهران را یطيو  داده ا 
در تحقیقای دهاان دادداد،     ،(Hashemzadeh & Yari, 2010)ناد  و یاار    هاشان  .توصی   ارد 

حیااع    شاد  و در عرصاه   ارایاه هاا    تيقیق سواد اطلاعاتی با بردایه درسی، در ه ه خدیاع و بردایه
ناد  و ه  ااران   یقادل  ،اناین  هان . عي ای اسات   هیاأع ادار  داده ا ، دیانیند ه  ار  اعضاا   

(Moghadaszadeh et al., 2016 )        دیز در پژوههای دهاان دادداد ییازان یهاارع ساواد اطلاعااتی
  ساواد  هاا  یهاارع بین  ،انین هن. اثربخهی آدها بالاتر ان حد یتوسط بود  است ،انین هنیعي ان و 

ا  و    تادری،، شخصایت حرفاه   هاا  یهارعگاده آن شای   اطلاعاتی با اثربخهی یعي ان و ابعاد سه
تحقیقااع اد اا  شاد  در ارتبااط باا      . رابطه یثبت و یعنادار  وجود دارد ؛یهارع  نترن جو  لال

برا  یثاان پوررشاید  و   . ها   سب و  ار دیز یتعدد است دقش سواد اطلاعاتی در یوفقیت سیستن
دهان داد  ه سواد اطلاعاتی دقاش  دیز  (Pour Rashidi & Ghorbaninezhad, 2013) دژاد قربادی

، (Nikpour et al., 2012)پاور و ه  ااران    دیاک . ها  یاالی دارد  به سزایی بر بانارگردادی سیستن
تهاخیص دیاان اطلاعاااتی،    ،یعنای  ؛هااا  آن ین سااواد اطلاعااتی  ار ناان و شااخص   دهاان دادداد با   

ا   ان اطلاعااع و اثربخهای ساانیادی، رابطاه     یاؤثر یابی اطلاعاع، ارنیابی اطلاعاع، اساتفاد    ی ان
در پژوههای دهاان دادداد،    ( Rabiei & Fathian, 2010)ربیعای و فتحیاان   . یعناادار وجاود دارد  

                                                      
1. Patent 
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آیونش ساواد اطلاعااتی در یادیریت یناابع ادساادی باه  ار ناان دقاش نیااد  در اجارا  یسات ر            
  در فرآیناد گیر  ان راهبردها   یدیریت  یفیت جایع، استفاد  یطيو  ان ای اداع یحدود و بهر 

ها  فرآیناد آدها دقش سواد اطلاعاتی را در تقویت داا  پیهانهادها و بهباود یسات ر    . دارد ها ناسانی
یاو و  . ها  ساانیادی دهاان دادداد   فرآیندشغيی و به ددبان آن تقویت خلاقیت و دوآور  یدیران در 

تار پذیرش  اربران ت نولاوژ  اطلاعااع   در یدلی دهان داددد  ه رف( Yu et al., 2017)ه  اران 
ها  پژوهش  او لار و   یافته. گردد   دی یتالی تعیین ییها یهارعا وده توسط سواد اطلاعاتی و 

  وجاو  جسات هاا    دهان داد، افزایش سواد اطلاعاتی استراتژ  (Coklar et al., 2017)ه  اران 

با بررسای روداد بار رو      (Scherer et al., 2017) اسچير و ه  اران . ند تر یی را تسهی  3آدلاین
دفر دهان داددد  ه سطح سواد اطلاعاتی  اربران پیوسته در حان افزایش است و ان ایان بابات    2222

 .آیونان یهغون تحصی  در یدارل داروژ وجاود دادارد    تفاوع یعنادار  در جنسیت، و یيیت دادش
ساواد اطلاعااتی و ادرا  خود ارآیاد     ، دهان داد باین  (Adetoro, 2010)دتایج پژوهش آدترو 

داده ویان ارتباط یعنادار  وجود دارد و دیز تفاوع یعنادار  بین سواد اطلاعاتی دادها ویان نن و  
 . هدیرد یهاهد  د
عاتی افزایش سواد اطلا  ه یبین آن استها  پژوههی  دتایج و یافته ؛توان گفت یی ،در ی  وع

 ابع ادسادی هر سانیادی داشته باشد و آیونش ساواد اطلاعااتی  در یدیریت ینتوادد دقش یست ر   یی
 سنتی، استفاد  یطيو  ان ای اداع یحادود  دقش یه ی در عبور ان پاراداین ها به ینابع ادسادی سانیان

بهباود  دقش سواد اطلاعاتی در تقویت دااا  پیهانهادها و    .یند  داردگیر  ان راهبردها  فرآ بهر  و
ساانیادی   سانیادی و به ددبان آن بهبود یست ر و تقویت خلاقیت و دوآور  یندها  شغيییست ر فرآ

توادد ی ی ان عوای  عبور ان تولید ادبو  و دیا  باه تولیاد ااباک را باه       یی روی رد   ه ؛اد اید یی
 اارگیر  آن در واحادها     ابتدا  قرن بیستن و باه در  2ادبو گیر  تولید  ش  ، اساساً .اریغان آورد

و یوجب شد تاا واحادها  یحصاون در ح ان      ارایه 1ا  اون فورد توسط یدیران برجسته صنعتی،
 تولیاد (. Salehi Omran, 2009)گاردد   ارایاه  ننادگان    ن تولید به عرضه ا  بسیار عاین و هزینه

 بار  بي اه  صانایع  و تولید بر فقط  ده است بود  جهان بیهتر در االب سانیادی  یدن  ه روش و ادبو 

 هاا   روش پایاه ا ثریات   ادباو   تولید پاراداین .است گذاشته تأثیر دیز ها  آیونشی و داا آیونش 

                                                      
1. Online information search strategies inventory 

2. Mass production 

3. Ford 



 4431پايیز  /اول شماره /هشتم  سال /تربیتی علوم در ارتباطات و اطلاعات آوری فن فصلنامه /55

 

  اار   پا  و یاک   ،یثاان  بارا  (. Tavakkoli, 2006) اسات   رد  فراهن را حاضر عصر آیونشی
(Peel & McCarry, 1997)نناد  یی بیان و اشار  آیونش در صنعتی یفاهین و صنعت تأثیر ، به  

 را یحصولاع و تادری،  عنوان  به را  ارگر، داده ویان عنوان  به را یعين ،ادبو تولید   ه پاراداین
 ادقالا   خالان  در.  ناد  یای  تيقای  یادگیرداد   باه  شاد   دهی سانیان پیش ان دادش ادتقان عنوان  به

   تار  پیچیادگی  یهاارتی باا   یاا  دستی سیستن ان تولید ادبو  یفهو  ،  ه(3100 سان اواخر)صنعتی 

 در یحایط  تقاضا  به پاسخ در هن عالی آیونش ؛ یؤسساع(Safaei et al., 2011) یافت ت ای 

 ادقالا   خالان  در  ارگران به دیان .داددد دهان الع   ع ، ادبو تولید  به پاراداین دور  آن خلان

 هاا   دااا  سارعت   باه   داشاتند  آیاونش  باه  دیاان   اه  داده ویادی نیاد تعداد  ه شد صنعتی باعث

هاا  تحصایيی گودااگون در دااا  آیونشای       این تف ر ه رشاته  و دهندقرار  تأثیرتحت را آیونشی
 آیاونش  هاا   دیان برا  یناسب و روشن ح یک را  ادبو تولید  پاراداین. ای اد گردد قوع گرفت

 آن وارد باه  التحصی  فارغ  ه صنعتی  اربانار ،انین هن و جایعه ها  داده ا  بزرگ یقیالدر  و

 بارا   . ردداد  یای   اار  صانعتی  ت هیزاع شبیه بیهتر ها داده ا  گذشته قرن خلاندر  .بود شد، یی

دی ار   ایسات ا   به یک ایست ا  ان داده ویان  ه  رددد یی ای اد یودتاژ خط یک ها داده ا  ،یثان
 و درسای  بردایاه )وظای   ه ان( یعي ان) ارگران   ه شددد؛ درحالی یی جابهجا دی ر پایه به پایه

 دادها ویان  بیهاتر  (التحصای   فاارغ )خاط   پایاان  در و دادداد  یای  اد ا  ایست ا  هر در را (آیونش

 یاک  فقاط  اد اا   باه  قاادر  تقریبااً  و بوددد دادش یک دارا   رددد، یی دریافت ی سادی خدیاع

 .(Abbaspour et al., 2013)بوددد  یهارع
تحاولاع اساسای را در    ا ، ها  رایاده شب ه و آور  فنشدن، ادف ار اطلاعاع، گسترش  جهادی

ها  جدید  برا  رقابات   آیدن را  ها ای اد و یوجب پدید ها  ع ویی و تخصصی داده ا  یحیط
عي ای و دادها ویان باه داشاتن       هیاأع ت ای  یادیران و اعضاا     .ها شد در بین داده ا  یحور دادش

ینعطا   سااختار خهاک و ایار   باا  ا  دارد  سانیادی پویا  ه در آن خلاقیت و دوآور  جای ا  ویژ 
عي ی خواستار یحیطی هساتند  اه    هیأعیدیران و اعضا   جهت، ان این  .در تضاد است ها داده ا 

 روشی به  ه داشت خواهند دیان دیز داده ویان بپرداندد؛ بتوادند آناداده به فعالیت عي ی و پژوههی

 هاا  ایارون    دادها ا   ،به ساخن دی ار   .شودد آیاد  یتفاوع جدید استاددارد یک طبق و یتفاوع
 پااراداین  یبتنای بار   قادی ی  هاا   استراتژ  ها و تا تیک بردن به  ار با توادند د ی  ه ادد داد  دهان

 ,.Scanz, 1991, Iill et al) نناد  آیاد  جدید این اقتصاد برا  را داده ویان تولید ادبو  سانیادی
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1996, cited in Abbaspour et al., 2012) .پااراداین   اه  اسات  ایان  گار  بیاان   د اع فو  ه ه 

  اردن  بارآورد   بارا   رفات  یای   اار  آیاونش عاالی باه    در گذشته دهه خلان در  ه تولید ادبو 

 یناساب  عصار  ایان  آیاونش عاالی   سیساتن  فارد   به ینحصر اجت اعی و سیاسی اقتصاد ، ادتااراع

 قبيای ( تحصای  ) آیاونش  یودتااژ  خاط  فار    اه  اسات  این لهأ ه یس  ند یی ا عان 3واگنر .دیست

 پاذیر ،  ها  سارعت، ادعطااف   این ییان یطالعه دقش یؤلفه در .دیست اقتصاد جدید دیانها  یناسب
ترین عوای  اثرگذار  در تحولاع سانیادی است  ه  ها  تحقیقاتی یهن دوآور ،  یفیت و د رش

 Naghavi et)اد ایاد  ی داده اهی یای ها به یفهو  دوینی به دا  ااب ی سانیاد پرداختن به این یؤلفه

al., 2015) .  به نعن خاور(Khavari, 2017)    ااب ی سانیادی دادها اهی تواداایی تهاخیص و ،
ان دیادگا  و ،  . ها و تهدیدها  یحیطی با سهولت، سارعت و یهاارع اسات    یی به فرصتگو پاسخ

بارا  تونیاع و ادتهاار و    یهار ت درون سانیادی برا  تولید عيان، ه  اار  یتقابا  باین ساانیادی      
دفعاان     تار باه دیانهاا      ها، سرعت و دقت سانیادی برا  پاسخ ساریع  ثروع آفرینی برا  داده ا 

پذیر  برا  ای اد یحیطی پویاا، پاساخ باه تقاضاا و فرهنای تغییار ساانیادی ان         داده اهی، ادعطاف
 .ها  اابک است ها  داده ا  ویژگی

تواداایی   بارا     ااباک هاا  دادها ا   هاا   یتقابي، (Bagheri et al., 2014)ن رااه  باقر  و 
 ،یعنای  ؛اصايی  طبقاه  پانج در  را خاود  پیرایاون  یحیطای  باه تغییاراع   گویی پاسخ و یناسب وا نش
پاژوهش  هاا    یافتاه . دنا ده ییا یان جاا   بن دادشیر ، دوآور ، پذ ادعطافیی، هوش ند ، گو پاسخ
 هاایی ااون اع اان قاوادین و یقارراع جدیاد،       یؤلفاه د دا، دهان (Farsobhani, 2013) ادیبحفارس

هاا  یناساب در خصاوص     آور  گیار  ان فان   ، تولید دادش و بهار  (یهتریان)ادتااراع داده ویان 
خوبیاان و  . هاا  ااباک اسات    هاا  دساتیابی باه دادها ا      ترین را  گیر  اثر بخش ان ینابع یهن بهر 

طبقاه   اهاار در  هاا  دادها ا  ب ی را در هاا  ااا   یات قابي، (Khubian & Kazemi, 2015) اظ ی 
 باه  ییگو پاسخ ، بند طبقهدر این . دددار یییر  و سرعت عنوان پذ ادعطافیی، شایست ی، گو پاسخ

 حسا ر ،  شاای   و دارد اشاار   آدهاا  ان ییجاو  بهار  و  ساریع  وا انش  تغییراع، تهخیص توادایی

 سیساتن و  بار  آدهاا  اثرگاذار   یحا    باه  تغییاراع  باه  سریع وا نش بینی تغییراع؛ یشپ و ادرا 

  ،ور بهار    ه هاست ییتواداان   ا ی  وعه شایست ی، .است تغییراع طریق ان بهبود و یر گ بهر 

 شاای   آورد و ییا فاراهن   دادها ا   یقاصاد  و اهاداف  جهات  در را هاا  یتفعال اثربخهی یی وآ ار

                                                      
1. Wagner  
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  یفیت  افی؛ ورادهآ فن توادایی یا و یناسب( ارافز سختو  افزار در ) آور  فن راهبرد ؛ اددان اهن

 داشاتن  تغییار؛  جدیاد؛ یادیریت   یحصاولاع  یعرفای  بالا  ضریب هزینه؛ دار ان دادش؛ اثربخهی

 و درودای  ه  اار   بودن دا  ع يیاع؛ یو اثربخه ییآ ار تواد ند؛ و شایسته ،دادش با  ار نان
یحصاولاع   پردانش توادایی ان است عبارع یر پذ ادعطاف. ستا ادس ا  پارا ی و یک و بیرودی
ح ان   در یر پاذ  ادعطااف  این قابيیت  ها یؤلفه. ای اداع ه ان با یختي  اهداف به دی  و یتفاوع

 و سااختار   یر پاذ  ادعطااف  و دادش تولید  با پی ر  ال و در یر پذ ادعطاف ورود  داده ویان،
 و وظاای   اد اا   تواداایی  ان اسات  عباارع   اه  سرعت .است یداده اه یزبراد  بحث یوضوعاع

یاان  یورددساریع داداش    و یوقاع  باه  عرضاه  قابيیات  این  ها یؤلفه ی  ن؛ نیان در   ترین ع يیاع
 .ستا ع يیاع اد ا  سریع دور  و بانار،

داد  د، در تحقیقای دهاان دا  (Khosravipour & Amirnezhad, 2014)پور و اییردژاد  خسرو 
آور  واساط ادساان    افزار، فن آور  سخت فن)آور  اطلاعاع اه ان دار عوای  داخيی   ه سهن فن

قاوادین و  )و ااه ان داار خاارجی    ( آور  یخاابراع  آور ، فن با یاشین، یهندسی دادش،  اربرد فن
هاا  ااباک    در ای ااد دادها ا   ( افازار، یادیریت   آور  در  آور  شب ه، یهتریان، فن فن یقرراع،
، یبین آن است  ه (Zand & Pourkiani, 2013)ها  ندد و پور یادی  یافته. گذار استتأثیربسیار 

هاا، تحيیا     یدیریت اطلاعاع، باداک داد  )ها  اطلاعاتی ینابع ادسادی   ارگیر  سیستن بین ییزان به
 .  وجود دارددار یعناو ااب ی سانیادی رابطه ( سانیادی و دیدگا  سیست ی

دلیا   ه با  یارون  ااباک باشاند؛   ها باید بارا  تغییاراع پرشاتا  ا    ها یادند سایر سانیان داده ا 
ایان  . آید به ش ار یی در ددیا  ایرون ، ااب ی یک یزیت رقابتی  ه برا  ادایه حیاع و یاددن این

استان یانددران با داشتن بیش ان سیزد  واحد داده اهی آناد اسلایی باا درجااع     ه در حالی است
هاا    هاا و تخصاص   در رشته عي ی هیأعبسیار بزرگ، بزرگ، یتوسط و  واک و داشتن اعضا  

هاا    در این باین، گارو   . ا  ان سیستن آیونش عالی  هور یحسو  گردد توادد د وده گوداگون یی
آیوخت اان   یدیریت و یدیریت آیونشی این واحدها  داده اهی سهن به سزایی در پرورش داداش 

یاورد تأ یاد در   ها   عي ی گرو هیأع رسد قدرع و دسترسی اعضا   به دار یی. داده اهی داردد
هاا    حقاق یایوریات  تواداد در ت  این فعالیت پژوههای باه یناابع عي ای و اساتفاد  یاؤثر ان آدهاا یای        

هاا بیهاتر    پذیر  و پویایی داده اهی را برا  دادها ا   سزایی داشته باشد؛ ادعطاف داده اهی سهن به
د  ساند و در یاک یعناا   ها  یاد شد  را برآور التحصیلان گرو   رد  و ادتااراع داده ویان و فارغ
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تحقیاق باه ایان     الاعؤسا  ،در ایان راساتا   .دار  در ااب ی ساانیادی دادها ا  داشاته باشاد     تأثیر یعنا
 :شود صورع گزارش یی

 ثیر  دارد؟بر ااب ی سانیادی داده اهی اه تأ عي ی هیأعسواد اطلاعاتی اعضا   .3
 ت؟وضعیت ااب ی سانیادی واحدها  داده اهی یورد یطالعه ا وده اس .2
 در اه سطحی قرار دارد؟گرو  یورد یطالعه عي ی  هیأعسواد اطلاعاتی اعضا   .1

 روش 

. گاردد  تحقیق حاضر ان دار هدف  اربرد  و ان دار روش جز تحقیقاع ه بسات ی یحساو  یای   
  یادیریت و یادیریت آیونشای در    هاا  گارو  عي ی  هیأعدفر ان اعضا   371جایعه آیار  شای  
هاا    سان در دادها ا   30اق  حداین افراد . ها  آناد اسلایی استان یانددران بود واحدها  داده ا 

اخذ شد  اسلایی ان دبیرخاده داده ا  آناد یذ ور لیست افراد . ادد یورد دار یهغون به تدری، بود 
گیار  باه    روش د وداه . دفار یحاسابه شاد    331 ،ح ن د وده آیار  بر اسال فریون  او ران . است

گویاان نن   درصد ان پاساخ  2/12 ها  تحقیق حا ی ان آن است  ه یافته .صورع تصادفی ساد  بود
 نند  در این پاژوهش   شر ت افرادبیهترین فراوادی یرتبه . گویان یرد بوددد درصد ان پاسخ 5/21و 

هاا  تحقیاق    یافتاه  ،اناین  هن. بودسان  5/31عي ی    ار  اعضا  هیأع ییاد ین سابقهو  استادیار 
 31حدود  ،آیوخته رشته یدیریت صنعتی رصد ان جایعه آیار  دادشد 35یبین آن است  ه حدود 

آیوختاه رشاته یادیریت     درصاد داداش   27یادیریت بانرگاادی، حادود     آیوخته رشاته  درصد دادش
 . ددها  یدیریتی بود رشتهسایر  آیوخته درصد یدیریت آیونشی و بقیه دادش 21دولتی، حدود 

و  عي ای  هیاأع اعضاا    سن ش سطح سواد اطلاعااتی ها  دایه پرسش ،آور  اطلاعاع ابزار ج ع 
 10 دارا  سان ش ساطح ساواد اطلاعااتی     دایه پرسش. است ها  ااب ی سانیادی داده اهی قابيیت

تواداایی   شاای   است  ه آور  اطلاعاع   فنها یهارعبعد  ان آن یربوط بهؤپادزد  س .است الیؤس
یقایسه و ارنیابی ینابع، سانیاددهی  اربرد  و برقرار  ارتباط، آیاایش اطلاعااع و یهاار ت در    

شای  توادایی تهخیص  ا    اولیه  تابخادهها یهارعبعد  ان یربوط بهؤپادزد  س وای اد دادش جدید 

هاا  لان  بارا     اساتراتژ  هاا  دسترسای باه اطلاعااع، تادوین       دیانها  اطلاعاتی، شناسایی روش
 یادن اسا اد   بار اساال    دایاه  پرساش ایان  . اسات  و دسترسای  وجو جست  ها یهارعو  وجو جست

(SCONUL, 1999) ، یید خبرگانأیورد تدایه  پرسشروایی صور  و یحتوایی  .شد  استتدوین 
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آلفاا   )هاا   ؤلفاه باا اساتفاد  ان تعیاین ضاریب ه بسات ی درودای ی       دایاه  پرساش پایایی  .قرار گرفت
 .تعیین شد 13/0(  رودباخ
یهاار ت درون   هاا   لفاه یؤ الی و شاای  ؤسا  21 ها  ااب ی سانیادی داده اهی قابيیت دایه پرسش

پذیر  سانیادی، پاساخ باه    سانیادی، ه  ار  یتقاب  بین سانیادی، سرعت و دقت سانیادی، ادعطاف
 تادوین  (Khavari, 2017) توساط خااور    دایاه  پرساش این  .استتقاضا و فرهنی تغییر سانیادی 

ییازان آلفاا     یید خبرگاان قارار گرفات و   أیورد تدایه  پرسشصور  و یحتوایی  روایی. شد  است
 .تعیین گردید 13/0 رودباخ آن دیز 

روش ت زیه و تحيی  اطلاعاع با استفاد  ان آنیون  ول وگروف اس یرد ، ه بسات ی پیرساون و   
و دار  افازار     SPSSابزار ت زیه و تحيی  اطلاعاع در  افزار. یابی یعادلاع ساختار  تعیین شد یدن

PLS Smart بود . 

 ها  یافته

 2و جاادون سااانیادی هااا  ااااب ی  هااا  گاارایش یر ااز  و پرا ناادگی یؤلفااه شاااخص 3جاادون 
 .دهد دهان یی ها  سواد اطلاعاتی را ها  گرایش یر ز  و پرا ندگی ابعاد و یؤلفه شاخص

 ها مرکزی و پراکندگی به تفکیک متغیرهای چابکی سازمانی دانشگاه های گرايش شاخص .4جدول 

 چولگی کشیدگی ضريب تغییرات انحراف معیار میانگین مؤلفه

 -22/0 -20/0 25 13/0 51/1 یهار ت

 -20/0 -51/0 27 0/3 21/1 ه  ار 

 -12/0 -22/0 11 3/3 13/1 سرعت و دقت

 -57/0 -51/0 21 10/0 17/1 پذیر ادعطاف

 -21/0 -32/0 22 11/0 22/1 ییگو پاسخ

 -55/0 -30/0 22 10/0 20/1 فرهنی

 -21/0 -21/0 20 51/0 5/1 (  ) ااب ی

 
هی حاا ی ان آن اسات  اه    دادها ا  هاا  اااب ی ساانیادی    یؤلفاه بررسی ییااد ین   دتایج حاص  ان
در دار گرفتاه شاد     طبه عنوان شاخص عدد  یتوس 1عدد )ها ان ییزان یتوسط  لفهؤی وضعیت ه ه

یؤلفاه   حا ی ان آن است  هضریب تغییراع ها بر اسال  لفهؤی یقایسه انین، هن. بالاتر است( است
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دهاد دو   ها  تحقیق دهاان یای   یافته. سانیادی دیرو  ادسادی بهترین وضعیت را دارد  یهار ت درون
  .3است 3ها   تر ان یک  شاخص  هیدگی و اول ی در ه ه یؤلفه

 های سواد اطلاعاتی  های گرايش مرکزی و پراکندگی به تفکیک متغیرهای ابعاد و مؤلفهشاخص. 2جدول 

 میانگین مؤلفه ابعاد
انحراف 

 معیار
 چولگی کشیدگی ضريب تغییرات

  ها یهارع
 اولیه
 ا   تابخاده

 22/0 -12/0 31 21/0 22/1 دیانها  اطلاعاتی

 25/0 -12/0 31 23/0 20/1 ها  دسترسی به اطلاعاع روش

تدوین استراتژ  ها  لان  برا  
 وجو جست

17/1 27/0 31 11/0- 31/0 

 31/0 -021/0 31 22/0 23/1 وجو و دسترسی   جستها یهارع

   13/1 22/0 31 03/0 23/0 

  ها یهارع
آور   فن

 اطلاعاع

 -321/0 -12/0 32 52/0 7/1 توادایی یقایسه و ارنیابی ینابع

دهی، اربرد برقرار   سانیان
 ارتباطاع

1/2 70/0 22 31/0- 370/0- 

آیایش اطلاعاع و یهار ت در 
 ای اد دادش

1/2 51/0 20 055/0 212/0- 

   05/1 22/0 20 22/0 122/0- 

 
حاا ی ان آن  ( باه عناوان شااخص یتوساط     1با در دار گرفتن عدد )ها  بررسی ییاد یندتایج حاص  
هاا  یاورد یطالعاه ان یتوساط      عي ی در گرو  هیأعیت ابعاد سواد اطلاعاتی اعضا  است  ه وضع
آور   یی  ه باه فان  ها یهارععي ی ان  هیأعا  اعضا      تابخادهها یهارع ،انین هن. بالاتر است

 ها بر اسال ضریب تغییاراع  لفهؤی یقایسه ،انین هن .وضعیت بهتر  دارد ،شود اطلاعاع یربوط یی
ترساای بااه اطلاعاااع، تاادوین  هااا  دس روش یؤلفااها  سااه  اولیااه  تابخادااه  هااا عیهااار در بعااد
 .وضعیت برابر  داردد و دسترسی وجو جست  ها یهارعو  وجو جستها  لان  برا   استراتژ 

                                                      
 .است؛ پ، یهخص  ردن آن ضرورع دارد -3تا  3شرط استفاد  ان یعادلاع ساختار  ییزان  هیدگی و اول ی .  3
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هاا ان آنیاون  ول اوگروف اسا یرد  اساتفاد        تونیاع داد  ( دریان باودن )برا  تعیین بهن ار بودن 
جادون  . درصد اط ینان اسات  15با  05/0وجود سطح یعنادار  بالاتر ان  ،شرط دریان بودن. گردید

 .دهد وضعیت دریان یتغیرها را بر اسال آنیون  ول وگراف اس یرد  دهان یی ،1

 ها با استفاده از آزمون کولموگروف اسمیرنف بررسی نرمال بودن توزيع داده. 4جدول 

 متغیرها
 آزمون کولموگروف اسمیرنف

 ها فرض نرمالیته داده عناداریسطح م مقدار

 قبون فرض دریان 13/0 1/0 ا     اولیه  تابخادهها یهارع

 رد فرض دریان 21/0 12/0 آور  اطلاعاع   فنها یهارع

 قبون فرض دریان 27/0 53/0 سواد اطلاعاتی

 قبون فرض دریان 22/0 22/0 ااب ی سانیادی داده ا 

 
بینای شاودد  ان آنیاون     نناد  باا پایش    بینای یتغیرهاا  پایش   3ه بست یدار  ییزان برا  تعیین یعنا

 .ه بست ی پیرسون استفاد  شد

 بررسی میزان همبستگی متغیرهای معیار با ملاک. 3جدول 

 

 

ی اولیه ها مهارت

 ای کتابخانه

 آوری ی فنها مهارت

 اطلاعات
 سواد اطلاعاتی

 ااب ی سانیادی داده اهی
 ضریب عای  یهتر 

**12/0 **11/0 **10/0 

 (دو داینه)دار   سطح یعنا
 11/0در سطح 

000/0 000/0 000/0 

 
ه بسات ی قاو  و    ،خطاا % 3و  11/0در ساطح   ،، بین یتغیرهاا  یعیاار باا یالا     2بر اسال جدون 

تغییاراع ای ااد شاد  در هار یاک ان ابعااد ساواد اطلاعااتی          ،به عبارع دی ر. وجود داردیعنادار  
طاور   ه این . توادد در ااب ی سانیادی داده ا  تغییر ای اد  ناد و بارع ،   عي ی یی هیأعاعضا  

هدف  بررسی)عي ی بر ااب ی سانیادی  هیأعییزان سواد اطلاعاتی اعضا   تأثیربرا  تعیین ییزان 

                                                      
 .است(  نند  و یلا  بینی پیش)سان  ساختار  ه بست ی بین یتغیرها  یستق  و وابسته  شرط استفاد  ان ابزارها  آیار  یدن. 3
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 ،1و  2 هاا   شا   . اساتفاد  شاد   PLSسان  رواباط سااختار  باا دار  افازار       ان یدن( اصيی تحقیق
 .دهد دهان یی tیتغیرها را در دو حالت بررسی بار عایيی و آنیون  سان  روابط ساختار  یدن
 

 
 

 مدل ساختاری تحقیق همراه با ضرايب بارهای عاملی. 2 شکل

 

 

 
 

 مدل ساختاری تحقیق همراه با ضرايب معناداری. 4 شکل
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گیر ، برانش یدن ساختار  و برانش  يای یادن    جهت بررسی برانش یدن، ان برانش یدن اددان 
گیار  باه بررسای ضارایب بارهاا  عاایيی، ضارایب آلفاا           در برانش یدن اددان . شود استفاد  یی

یقادار یالا  بارا  یناساب باودن ضارایب بارهاا         . شاود  پرداخته یای  3 رودباخ و پایایی تر یبی
دهاد   ها را دهاان یای   اعداد ضرایب بارها  عایيی یؤلفه 2و ش    5در جدون  .دوش یی 2/0عایيی، 
بیهاتر اسات  اه دهاان ان      2/0ان  گوده  ه یهخص است ضرایب بار عایيی برا  ه اه یسایرها   ه ان

 . یناسب بودن این یعیار دارد

 ضرايب بارهای عاملی. 5جدول 

 
، بعد ان سن ش بارها  عایيی سؤالاع، دوبت به یحاسبه PLSها در تحيی  داد یطابق با ال وریتن 

 ه یقدار یناسب برا   رسد، با توجه به این و گزارش ضرایب آلفا   رودباخ و پایایی تر یبی یی
این یعیارها در یورد  ،5 ها  جدوناست و یطابق با یافته 7/0آلفا   رودباخ و پایایی تر یبی 

                                                      
1. Composite reliability 

 بار عاملی علامت اختصاری شاخص عامل

  اولیه ها یهارع
 ا   تابخاده

 infned 10/0 دیانها  اطلاعاتی

 infned 21/0 ها  دسترسی به اطلاعاع روش

 seskil 21/0 وجو ها  لان  برا  جست تدوین استراتژ 

 thirese وجو و دسترسی   جستها یهارع
 

13/0 

آور     فنها یهارع
 اطلاعاع

 revere 11/0 توادایی یقایسه و ارنیابی ینابع

 comu 11/0 دهی، اربرد و برقرار  ارتباط سانیان

 konpar 12/0 دادش آیایش اطلاعاع و یهار ت در ای اد

ااب ی سانیادی 
 داده ا 

 part 11/0 یهار ت درون سانیادی

 coop 25/0 ه  ار  یتقاب  بین سانیادی

 speed 23/0 سرعت و دقت سانیادی

 orgfli 12/0 پذیر  سانیادی ادعطاف

 resp 12/0 پاسخ به تقاضا

 chang 12/0 فرهنی تغییر سانیادی
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توان یناسب بودن وضعیت پایایی پژوهش را  ادد، یی ون یقدار یناسبی را اتخا  د ود یتغیرها  ی ن
 .تأیید د ود

 نتايج معیار آلفای کرونباخ و پايايی ترکیبی متغیرهای پنهان تحقیق. 1جدول 

 
اسات  اه باه بررسای ییازان       3گیار ، روایای ه  ارا   هاا  ادادان   یعیار دو  ان بررسی برانش یادن 
 .پرداندیی خود( هاشاخص)ه بست ی هر سان  با سؤالاع 

 متغیرهای پنهان تحقیق ینتايج روايی همگرا. 4جدول 

 علامت اختصاری متغیرهای مکنون
 میانگین واريانس استخراجی

(5/5AVE>) 
 Flskil 15/0 ا    اولیه  تابخادهها یهارع

 Infteskill 51/0 آور  اطلاعاع   فنها یهارع

 Agility 23/0 ااب ی سانیادی داده ا 

 
2 ه یقدار یناسب برا  این با توجه به

AVE  ،5/0 ایان یعیاار در    7ها  جدون است و یطابق با یافته
است؛ در دتی ه یناسب باودن روایای ه  ارا       یورد یتغیرها  ی نون یقدار یناسبی را اتخا  د ود 

یقااادیر )باارا  بارانش یادن سااختار ؛ اولااین یعیاار ضارایب یعناادار        . شاود  پاژوهش تأییاد یای   
t_values )اون ضرایب  ،1 با توجه به ش   .استt اداد، لاذا    آیاد   به دست 12/3بیهتر ان  یسیرها

یعیاار بارا  بررسای بارانش یادن       ،انین هن. شود یعنادار بودن آدها تأیید یی %15در سطح اط ینان 

Rساختار  در یک پژوهش ضرایب 
R. یدن اسات ( وابسته)نا   یربوط به یتغیرها  پنهان درون 2

2 
، 31/0نا دارد و ساه یقادار    نا بار یاک یتغیار درون    یک یتغیار بارون   تأثیریعیار  است  ه دهان ان 

                                                      
1. Convergent validity 

2. Average Variance Extracted 

 متغیرهای مکنون
علامت 

 اختصاری
 ضريب آلفای کرونباخ

(4/5Alpha>) 

 ضريب پايايی ترکیبی
(4/5CR>) 

 Flskil 71/0 72/0 ا    اولیه  تابخادهها یهارع

 Infteskill 17/0 11/0 آور  اطلاعاع   فنها یهارع

 Agility 13/0 11/0 ااب ی سانیادی داده ا 
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Rبه عنوان یقدار یلا  برا  یقادیر ضعی ، یتوسط و قو   27/0، 11/0
. شاود  در دار گرفته یای  2

Rقدار ی
 111/0برا  ساواد اطلاعااتی و    112/0 ،نا  پژوهش پ، ان یحاسبه ها  درون برا  سان  2

توان گفت یادن یاورد داار ان بارانش خاوبی برخاوردار        برا  ااب ی سانیادی برآورد شد،  ه یی
 .است

 پژوهش مستقیم و ضرايب معناداری فرضیات مدل هرابطنتايج . 4جدول 

 ساختاری مسیر فرضیه
علامت 

 اختصاری

ضريب 

 (β)مسیر
 معناداری

(t-Value) 

نتیجه 

 آزمون

 هیأعسواد اطلاعاتی اعضا  
عي ی بر ااب ی سانیادی 

 دارد تأثیرداده اهی 

--سواد اطلاعاتی
ااب ی سانیادی  -

 داده اهی

inil---
agility 

 

122/0 
 

 قبون 372

 
یثبت و یعنادار  بر ااب ی ساانیادی دادها اهی    تأثیردهد، سواد اطلاعاتی  دهان یی 1دتایج جدون 

 .باشد یی 122/0به ییزان ( خطا 05/0) درصد  15سطح اط ینان این تأثیر در . دارد

 گیري بحث و نتیجه

آیاد   نان بار یای  ا ؛ادد هایی  ه ان جهاتی با پژوهش حاضر ارتباط یوضوعی داشته با بررسی پژوهش
 .گردد   سواد اطلاعاتی در هر سانیادی یک ضرورع ویژ  قي داد ییها یهارع ه اه یت افزایش 

عي ای بار اااب ی ساانیادی      هیاأع ساواد اطلاعااتی اعضاا      تاأثیر  ، بررسیدیز تحقیقهدف ان این 
ها  ییدادی حاا ی ان آن اسات  اه ساواد      ها  حاص  ان ت زیه و تحيی  و یافته   استداده ا  بود

دتایج ایان  . یثبت و یعنادار  است تأثیراطلاعاتی تا حد بسیار یؤثر  بر ااب ی سانیادی داده اهی 
پاژوهش   .اسات  اراسات  هان ( Nikpour et al., 2012)پور و ه  ااران   دیکپژوهش ایج تحقیق با دت

هاا  ساواد اطلاعااتی  ار ناان و اثربخهای       لفاه ؤپور و ه  اران حا ی ان آن است  ه باین ی  دیک

گیار    یهار ت سانیادی، اعت اد و اط ینان ساانیادی، ارتباطااع قاو  ساانیادی، تصا ین     )سانیادی 
هاا  ایان پاژوهش باا      یافتاه  ،اناین  هان  .دار  وجاود دارد  باط یثبات و یعنای  ارت( درست و به یوقع

. ستا ستارا هن (Pour Rashidi & Ghorbaninezhad, 2013)دژاد  پوررشید  و قربادیها   یافته
 گراییو رابطاه آن باا باانار   ساانیادی  ساواد اطلاعااتی  ار ناان     رابطاه باین  بررسای  به  این پژوهش
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ها  باانارگرایی ااون    لفهؤییزان سواد اطلاعاتی  ار نان بیهتر باشد، ی هر اهدهان داد و  پرداخت
هاا    یافتاه  ،طاور  ه این  .اباد ی افزایش یی اطلاعاع تبادن و ه اهن ی و گراییرقیب یدار ،یهتر 

 اه  ( Iranfar & Memar Eftekhari, 2011) افتخاار   هاا  ایرادفار و یع اار    این تحقیق با یافتاه 
 ،داداد  یای  داریعناا  را عي ای  هیاأع اعضا   اتی و ای اد و خيق تولیداع عي یرابطه بین سواد اطلاع

 .راستا است هن

دیانهاا   )ا     اولیاه  تابخاداه  هاا  یهارع سواد اطلاعاتی در این تحقیق شای  دو بعد سواد اولیه
و  وجااو جسااتهااا  لان  باارا   تاادوین اسااتراتژ  هااا  دسترساای بااه اطلاعاااع، اطلاعاااتی، روش

تواداایی یقایساه و ارنیاابی    )آور  اطلاعااع     فان ها یهارعو ( و دسترسی وجو جست  ها یهارع
دهی، ااربرد و برقارار  ارتبااط و آیاایش      ساانیان  دهی، اربرد و برقارار  ارتبااط،   سانیان ینابع،

باود  اه   اطلاعااتی حاا ی ان آن    بررسی ییاد ین ابعااد ساواد  . بود  است (اطلاعاع در ای اد دادش
این یافته باا یافتاه  یخاا و ه  ااران      .این ابعاد ان ییاد ین دار  یتوسط بالاتر استوضعیت یوجود 

(Keykha et al., 2010 )ن دهان داد ییزان شناخت اعضاا   ها  این پژوهه را یافته .یطابقت دارد
در یناابع ال ترودی ای و آدلایان     وجاو  جسات ها   دهی و روش افزارها  رفرد، عي ی ان در  هیأع

طور ییزان شناخت  يی اعضا  جایعه آیار   یتوسط و ه ین( آور  اطلاعاع   فنها عیهار بعد)
دیاز در حاد یتوساط    ( ا    اولیه  تابخادهها یهارعبعد )ان ادواع ینابع اطلاعاتی ااپی و ال ترودی ی 

 .است
تهاخیص   ا    اولیاه  تابخاداه  هاا  یهاارع عي ی در بعاد   هیأعان دار اعضا   ها دهان داد، یافته

آور  اطلاعااع تواداایی      فان هاا  یهاارع و در بعاد   در سطح بالاتر  قارار دارد  دیانها  اطلاعاتی
برخاوردار ان ساواد اطلاعااتی     عي ی هیأععضو  .سطح بالاتر  است یقایسه و ارنیابی ینابع دارا 

بیاین  توادد این دیان را به روشنی ت دهد و یی یاهیت و گستر  اطلاعاع یورد دیان خود را تهخیص یی
 -تواداد طیا  یتناوعی ان یناابع ع اویی اطلاعااع را شناساایی  ناد و هزیناه          یای  ،اناین  هان .  ند

برا  توصای  اطلاعااع    استقادر  و . سودیند  دسترسی به هر یک ان این ینابع را ارنیابی  ند

ها  اولیه خود را  د ود  و در صورع دیان پرسش ها   يید  ادتخا   یورد دیان یفاهین اصيی و واژ 
گیار   ارد  اه     گوده دتی اه  توان این وهش حاضر ییژها  پ با توجه به یافته ،بنابراین .باند ر   ند
ت باین  ر یهاا )ی دادها ا     ساواد اطلاعااتی بارا  افازایش اااب ی ساانیاد      هاا  یهاارع فراگیر  
پااذیر  دادهاا اهی،  هااا، ه  ااار  درون دادهاا اهی، ساارعت و دقاات سااانیادی، ادعطاااف دادهاا ا 
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یی آها دتی اه بهباود  اار    بدون شک ااب ی داده ا . است یؤثر(   و فرهنی سانیادیرتقاضایحو
ساواد  افازایش  . آیونش عالی بود  اسات  یؤسساعها و  داا  آیونشی به خصوص در سطح داده ا 

یوریات  أا  را ان طریاق اعاتلا  ساه ی    اع قاب  یلاحاهتأثیرتوادد  عي ی یی هیأعاطلاعاتی اعضا  
آیونش، پژوهش و خدیاع اجت اعی ای اد  نند و باه اااب ی دادها اهی     ،یعنی ؛اصيی داده اهی

هاا  یارتبط، بساتر      عي ی ان طریق تدری، و با هادایت بحاث   هیأعاعضا  .   ک شایادی  نند
 ،ها براد یخته داده ویان را به  ه  داشناخته ،انین هنآدان . آورد برا  یادگیر  فراهن یی یناسب
 .  نند اه بیهتر دیانها  اطلاعاتی راهن ایی و بر پیهرفت داده ویان داارع یی یین هرأدر را  ت

 :گردد ه یییبا توجه به دتایج حاص  ان این تحقیق پیهنهادها   ی  ارا
جهاات آیااونش  ان سااو  یعاوداات پژوههاای واحاادها  دادهاا اهی   یاادونا   تهیااه بردایااه •

 .ها  این پژوهش سواد اطلاعاتی با توجه به یافته  ها یهارع
آن باه عناوان   تلاش جهت یعرفی و  ر  رونوآ فنها  واحدها  داده اهی به  ت هیز  تابخاده •

 هیاأع لاعااع یفیاد و یاورد دیاان اعضاا       ه اطیا رسادی واقعی و پویا و باا ارا  یک یر ز اطلاع
 .عي ی

 .تهیه بروشورها  راهن ا  استفاد  ان  تابخاده دی یتالی واحدها  داده اهی یورد یطالعه •
عااتی در واحادها  دادها اهی    سن ی ساالیاده بارا  تعیاین دیانهاا  آیونشای ساواد اطلا      ارد •

 .یربوطه
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