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 1چکیده
ی اساسی قدرت ها مؤلفهدر ابعاد مختلفی چون سیاست، امنیت و اقتصاد یک کشور، علم و فناوری از      

 حال یندرعو انسانی گسترده و  ی عظیم دانشیها تیظرف. درو یمشمار ی بهالملل نیبی و در سطح ملّ
. سازد یم دوچندانی، ضرورت تدبیر بهینه و اثربخش منابع در این عرصه را استعداد رشد و پیشرفت ملّ

ی و در سطح ملّ انیبن دانشجمهوری اسلامی ایران در حال حرکت به سمت اقتداری  که یدرحال
کنونی علم و فناوری حائز اهمیت است.  سطح یی است، مدیریت پژوهش و فناوری برای ارتقاالملل نیب

 است. انیبن دانشی ها سازماننوک پیکان جهش در علم و فناوری و اتصال آن به جامعه نیز در دست 
در  انیبن دانشی ها سازمانبر مدیریت پژوهش و فناوری  مؤثربررسی عوامل سازمانی  پژوهش،هدف این 

از طریق مصاحبه با کارشناسان و  هادادهآوردی ایران است. این پژوهش از نوع کیفی است و گرد
ی مصاحبه نیز با روش ها دادهعرصه مدیریت پژوهش و فناوری انجام شده است. تحلیل  نظران صاحب

 7عوامل سازمانی را در قالب  توانمی به نتایج این پژوهش با توجهتحلیل مضمون صورت گرفته است. 
مدیریت منابع  ،فرهنگ سازمانی ،یزیر برنامهنظام  ،یران دانشیدسته کلی تقسیم کرد: عوامل ناظر بر مد

، هم تر یجزئ صورت بهاز این عوامل،  یکمدیریت مالی. در هر  ،نظام ارزیابی ،،مدیریت دانش ،انسانی
 .اند شدهزا ذکر ساز و هم عوامل شکستعوامل موفقیت
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 مقدمه .1

هایی دانست که توان از پدیدهبرداری از دانش برای مقابله و حل مشکلات را می خلق و بهره     
زندگی بشر در جهان کنونی  شروعکه از چرا ؛قدمتی معادل حضور انسان بر این کره خاکی دارد

شه درصدد رفع این موانع و ها همیهای زیادی بر سر راه او بوده است و انسانمسائل و چالش
طور  نسل و بهبهتوسط افراد نسل شده کسبهای طور سنتی دانش اند. بهرشد و پیشرفت خود بوده

های جدید سرعت  اما با ابداع ابزار و فناوری ؛یافتفردی و شخصی به افراد نزدیک انتقال می
کسب، »بر و نیاز جدیدی مبتنی بیشتر شد به روزخلق و تولید دانش در عرصه اجتماع انسانی روز

 .(1384 )کهن، ایجاد شد« سازی و انتقال دانشذخیره
بیش از  ،مدیریتی در حوزه تبعبهتجاری و  های فعالیت ر و بروز این نیاز بیشتر در عرصهظهو     

زیربناهای اقتصادی از سمت وابستگی به منابع طبیعی  1990در نتیجه از سال  ؛ها بوددیگر حوزه
فنی ـ . رویکرد یافتهای فکری و علمی مستتر در منابع انسانی تغییر سمت وابستگی سرمایهبه 

( نیز به طرف غیره )اعم از بازرگانی، صنعتی یا دولتی و های مختلف آنمدیریتی و گرایش
داشته  بنگاه گونهخاستگاهی ) مدیریت رشته رو ینازا کرد؛ای گستردهمدیریت دانش تغییرات 

درصدد شناخت ماهیت دانش، ایجاد  ،های سوداگرانه قلب اصلی فعالیت نوانع به ،(است
افزایش بازدهی  منظور بهی حداکثری از آن بندی و استفادهمند برای دسته هایی نظام روش
 .(15 ص ،1384)مخملی، های اقتصادی و تجاری برآمد بنگاه
المللی کشورها ی و بینقتدار ملّا مهم در عرصه های شک در دنیای کنونی یکی از مؤلفه بی     

اقتصاد » در اقتصاد به ایجاد نظریه علم و فناوری بوده و هست. اهمیت روزافزون نقش دانش
های گذشته با توجه شده است. کشورهای بسیاری نیز در دههمنجر در سطح جهانی « محور دانش

های علمی و فناوری پایهریزی و حرکت در جهت تقویت گذاری، برنامهبه این شاخصه به سیاست
 .(1383، فرد دانایی) اندکردههای گوناگون علمی اقدام  خود در بخش

شده است که به منجر جدیدی از مدیریت  این نگاه در حوزه مدیریت به پیدایش شاخه تأثیر     
 ش که حاصل نوعی امتزاج بین رشتهشود. این نگرشناخته می« مدیریت پژوهش و فناوری»

های اخیر اذهان بسیاری از معنای اعم آن است باعث شده است که در سالپژوهش به مدیریت و
بودن این رشته لازم است . با توجه به جدیدکندمدیران و مسئولان را به خود معطوف 

سعی بر آن  پژوهشمجزایی برای شناسایی ابعاد مختلف آن صورت گیرد. در این  های پژوهش
ن این عرصه، عوامل مؤثر بر مدیریت پژوهش و فناوری شناسایی و است تا با مصاحبه با فعالا

 .ه شودبرداشتگامی در جهت توسعه این رشته نو و ارائه 
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 مبانی نظری و پیشینه پژوهش .2

 هایپژوهشدر مورد شناسایی عوامل فراسازمانی مؤثر بر مدیریت پژوهش و فناوری      
با موضوع  ها آن نیتر مرتبطو  نیتر مهمسمت به ی انجام گرفته است که در این قا پراکنده

 .شودمیپژوهش اشاره 
 ،در حوزه حکمرانی نظام نوآوری در ایران پژوهشبا  (،1390) حاجی حسینی و همکاران     

مراتبی است ی نوآوری ایران مبتنی بر سبک دستوری و سلسلهکه حکمرانی نظام ملّ نتیجه گرفتند
ی نوآوری وجود بر حکمرانی نظام ملّ رگذاریتأثان بازیگران مختلف که در آن تعاملات اندکی می

. نقش بسیار رندیگ یممراتبی و دستوری از سوی دولت شکل سلسله صورت بهدارد که اغلب 
 یژهو به ،نفعان مختلفذی کردنبدون درگیر ها آننوآوری و ابلاغ  گذاری یاستسدولت در  پررنگ

نی و )حاجی حسی اساسی در این سیستم حکمرانی استی ها ضعف دهنده نشان ،بخش صنعت
 .(1390همکاران،

 پرداختندی علم و فناوری در ایران ها کبه محیط و بازار محلی پار (،1386) فرجادی و ریاحی     
مناسب علمی و فناوری در منطقه میزبان پارک در جذب  رساختیزکه وجود  کردند عنوانو 

مستقر در پارک نقش مهمی در ایجاد  های گروه نخستیندارد. نقش را  نیتر مهممشتریان پارک 
، ستا ها پارکی ها جاذبه نیتر مهمیی یکی از افزا همداشتن ظرفیت  ازآنجاکههویت پارک دارند. 

گروه  نخستین معمولاًکنند.  فناور در پارک را فراهم می های شرکتمشتریان زمینه جذب سایر 
شوند و بر این اساس بر لزوم ایجاد بازار مناسب محلی هنگام  می تأمینمشتریان از بازار محلی 

 .(1386، )فرجادی و همکاران شود یم دیتأک ها پارک تأسیس
گیری  ضروری برای شکل های مؤلفهدر مورد (، 1391) و همکاران بر اساس پژوهش نیرومند     

 یازموردنهای  ثرترین مؤلفهفناوری در ایران، مؤهای نانو از جمله شرکت ،بنیانهای فناوری شرکت
کارکنان  ؛های حمایتی دولت سیاست ؛محیط سازمانی ؛: نهادهای حمایتیاند ازعبارتترتیب به

)نیرومند و  مدیریت و راهبرد فناوری گروه ؛وکار کسبراهبرد  ؛تأمین مالی ؛سازی شبکه ؛شرکت
 .(1391همکاران، 

های توسعه فناوری اطلاعات  دیدگاه»ان با عنو پژوهشیدر  (،1390) کزازی و همکاران     
نفعان  که ضعف در مشارکت ذی نتیجه گرفتند «های خبرگان بندی دیدگاه کشور مبتنی بر خوشه

گذاری  ترین مشکلات سیاست های نوآوری، یکی از عمده های و سیاست مختلف در تدوین برنامه
نخستین  عنوان بهاست نوآوری نفعان اصلی در هر سی در کشور است. به همین دلیل شناسایی ذی

گذاری نوآوری در کشور اغلب  بودن سیاستگام در تقویت مشارکت آنان ضرورت دارد. دستوری
به همین  ؛رو کرده استهتوجهی روب نفعان در این امر را با بی ذی کردنضرورت توجه به درگیر 

 .(1390و همکاران، )کزازی  نبوده است موردتوجهنفعان  های اصلی ذی دلیل شناسایی گروه
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به موضوع ارتباط دانشگاه و صنعت پرداخته است. در این مطالعه ضمن (، 1388)آراسته      
و توسعه در  پژوهشبه جایگاه  اجمال بهبررسی ارتباط دانشگاه و صنعت در غرب و ایران 

های  هکشورهای ایالات متحده، انگلستان، ژاپن و ایران، ارتباط دانشگاه و صنعت در دانشگا
های پژوهشی پرداخته شده است. در بخش نهایی مقاله  و تحلیل و تفسیر یافته یادشده

شامل حمایت دولت، حمایت صنعت از  ،پیشنهادهایی برای ارتقای ارتباط دانشگاه و صنعت
ریزی،  ها، برنامه ها، تقویت صنایع و توسعه اقتصادی، اعتمادسازی، تغییر ساختار دانشگاه دانشگاه
 .(1388)آراسته،  تیاز و مالکیت معنوی ارائه شده استحق ام

 .بررسی کردندبنیان را  های دانش ابزارهای حمایتی برای شرکت(، 1391)محمدی و بیگدلو      
 برای ترکیه خاورمیانه فنی دانشگاه فناوری و علم پارک در که راهکارهایی به پژوهش این در

 شده گیرد، پرداخته می انجام پارک در مستقر یانبن دانش های شرکت موفقیت احتمال افزایش

 که هستند ییها اقدام ،نخست دسته: هستند بندی دسته قابل حوزه، دو در راهکارها این .است

ی ها دهیا حذف و تر یقو یها دهیا انتخاب و ها دهیا غربال به پارک به ها شرکت ورود از قبل
ی برتر و تدوین ها دهیایی برای انتخاب ها مسابقهی شامل برگزار ها اقدام. این پردازد یم تر فیضع

به پارک علم و فناوری است. دسته دوم  ها شرکتی فیلترهایی برای ورود نیب شیپمقررات و 
. این پردازند یمرشد بالا  ظرفیتهای دارای  و شرکت ها دهیایی هستند که به حمایت از ها اقدام
قانونی، استفاده از تسهیلات شبکه  های حمایت و ها مشوقمرکز رشد،  تأسیسشامل  ها اقدام

 هستند وکار کسباقتصادی اروپا و استفاده از خدمات شبکه اروپایی حامیان  هایهمؤسس
 .(1391)محمدی و بیگدلو، 

ی نوآوری بر ظرفیت ها محرکبا پژوهش در خصوص تأثیر  (،1390ن )صنوبر و همکارا     
یعنی  ،ی نوآوریها محرکسی میزان تأثیر هر یک از بنیان، به برر های دانش نوآوری شرکت

بر ظرفیت  ،مدیریت دانش، مدیریت خلاقیت و نوآوری و مدیریت فناوری اطلاعات در بنگاه
. نتایج این پرداختندی علم و فناوری ها پارکبنیان مستقر در  های دانش نوآوری در شرکت

ایجاد و افزایش  بری دار امعنثبت و ی نوآوری تأثیر مها محرککه هر یک از  دادپژوهش نشان 
این متغیرها، مدیریت فناوری اطلاعات و مدیریت دانش  میاندارند. از  ها بنگاهظرفیت نوآوری در 

ی بیشتر بر ایجاد نوآوری، رگذاریتأثی ابیشترین ضریب را به خود اختصاص دادند که به معن
 .(1390همکاران،  و)صنوبر  ی مهم در بنگاه هستندها محرکافزایش ظرفیت و 

های  ی علم و فناوری در رشد شرکتها پارکبه تبیین نقش  (،1390) طالبی و همکاران     
ی امکانات و نظیر افزایش کیفی و کمّ ها پارکی در رسان خدمات. بهبود پرداختندمحور فناورانه

سجم ، تشکیلات مناسب و ساختار حمایتی منها رساختیز، تقویت منابع، ها پارکخدمات 
ی مدیریتی و ها نهیزمدر  خصوصبه ،ی تخصصیها مشاوره یتدرنهای فناوری و ها پارک
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محور های جدید فناورانه کاربردی این مطالعه برای رشد شرکت هایاز جمله پیشنهاد ،بازاریابی
 .(1390)طالبی و همکاران،  است
ی علم و ها پارکاتی و ی تحقیقها شهرکمیزان تحقق اهداف (، 1385)و شریفی  زاده یفشر     

ریزی در زمینه  که از مؤثرترین ابزار برنامهمطالعه نشان داد . این کردندفناوری در ایران را بررسی 
 عنوان بهپیوند مراکز علمی و صنعتی  ،یالملل نیبتوسعه علوم و فناوری در کشور و سطح 

این پژوهش  هایهفرضی دییتأ. از استعلمی و فنی یک کشور  یبهبود و ارتقا سازوکار نیتر مهم
ی موجب افزایش ورافنی علم و ها پارکی تحقیقاتی و ها شهرککه ایجاد  توان نتیجه گرفتمی

های  ، افزایش قدرت رقابت و رشد شرکتمحور دانشثروت در جامعه از طریق توسعه اقتصاد 
و  زاده یفشر) شود یمی گسترش فناوری نیکارآفری و ور بهرهمتکی بر دانش و همچنین موجب 

 .(1385شریفی، 
ها و مراکز  که ارتباط مؤثر بین دانشگاه کردند دیتأک (،1389پوری )میگونو  یپورمیگون     

ی برای مشارکت در ردولتیغی بخش توانمندسازمربوط جامعه،  های بخشپژوهشی با صنعت و 
دون گسترش کشور، ب یازموردنی پیشرفته ها یفناورتولید علم و فناوری و دستیابی به 

نوآوران علمی و فناوری و دانشجویان توانمند هدفمند مادی و معنوی از نخبگان و  های حمایت
 میسر نیست. ،ها آنکشور از طریق کمک برای ایجاد محصول و خدمت از دستاوردهای پژوهشی 

ر و یی کشوزا اشتغالاقتصادی و  توسعهدر  ها یتعاونبنیان بخش  با توجه به اهمیت توسعه دانش
و  وکار کسبریزی و ارائه الگو برای توسعه  و ارزشی به نام بسیج، برنامه نهاد مردموجود سازمانی 

توسعه کارآفرینی و حمایت  بر، شناسایی راهبردها و عوامل مؤثر ها یتعاوناشتغال از طریق ایجاد 
ارد. در این های تعاونی فعال در حوزه فناوری اهمیت بسزایی د ی محصولات شرکتساز یتجاراز 

های تعاونی کوچک و متوسط  ، پس از بررسی عوامل مؤثر در ایجاد و رشد شرکتپژوهش
بنیان بسیجی ارائه  های تعاونی دانش بنیان دانشگاهی، یک الگوی تعاملی برای ایجاد شرکت دانش

 .(1389پوری، پوری و میگون)میگون شده است
 دوم،سطح تحلیل و  نخست، سازد یممتمایز  شابههای مسایر پژوهشآنچه این پژوهش را از      

ی از دانش نظری ریگ بهرهبا  معمولاًی مختلف ها پژوهششده است. در جنس عناصر احصا
ی یا رشد و تقویت نظام ریگ شکلبر  مؤثرجامع، همه عوامل  صورت به شود یمنخبگان، سعی 

ی شود. در این پژوهش تلاش بررس انیبن دانشی ها شرکتنوآوری، رابطه صنعت و دانشگاه یا 
کشور،  انیبن دانشی ها سازمان نیتر موفقبرخی از  شده یتتثبی از تجربه ریگ بهرهشده است تا با 

 زا درونشود. این عناصر برگرفته از یک دانش عملی  دیتأکدر شکست یا موفقیت  مؤثربر عوامل 
مواجهه با چالش بزرگ تحریم، در  عمدتاًفناوری کشور تولید شده است و  بوم ستیزکه در  ستا

 . اند افتهی  دستبه موفقیت 
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 شناسی روش. 3
ن عرصه ن و مسئولااز طریق مصاحبه با فعالا هاداده و از نوع کیفی است پژوهشاین      

از روش تحلیل مضمون استفاده شده  ها داده. برای تحلیل شد یگردآورمدیریت پژوهش کشور 
 است.

شناخت الگوهای کیفی و  برایاز تحلیل مضمون  غالباًماعی و انسانی پژوهشگران علوم اجت     
مشاور مدیریت از تحلیل  ،کنند. برای مثال استفاده می ها آنکلامی و تهیه کدهای مرتبط با 

روندهای جدید در بازار و تدوین راهبرد مطلوب سازمان یا شناخت  لیوتحل هیتجز برایمضمون 
 .(1390همکاران، و جعفری عابدی) برد یمفرهنگ سازمانی بهره 

یند تحلیل مضمون آ. در فرردیگ یبرمو فنون را در ها روشاز  ه وسیعیتحلیل مضمون گسترد     
کرد های تحلیلی مناسب آن استفاده توان از روشپژوهش می هایسؤالبا توجه به اهداف و 

 و ن، شبکه مضامینتحلیل قالب مضامین، ماتریس مضامی (1390همکاران، و جعفری عابدی)
. روشی که در این پژوهش با استو فنون تحلیل مضمون  ها روشای از جمله تحلیل مقایسه

ی ابزارها و فنون تحلیل روش شبکه مضامین ها یژگیوی پژوهش و همچنین ها یژگیوتوجه به 
 انتخاب شده است.

 
 نگیرلیاستید و بی در تحلیل مضمون است که آتراروش مناس ،شبکه مضامین. شبکه مضامین

 مثابه بهای شبیه تارنما  نقشه ،کند توسعه داده است. آنچه شبکه مضامین عرضه می آن را (،2001)
دهنده و روش نمایش است. شبکه مضامین، بر اساس روندی مشخص، مضامین  اصل سازمان

و  از ترکیب آمده دست بهدهنده )مضامین  کدها و نکات کلیدی متن(، مضامین سازمان) هیپا
 مثابه بهاصول حاکم بر متن  رندهیدربرگمضامین عالی ) ریفراگتلخیص مضامین پایه( و مضامین 

های شبکه تارنما، رسم و مضامین نقشه صورت بهکند؛ سپس این مضامین  مند می کل( را نظام
شود. نمونه این  نشان داده شده می ها آنبرجسته هر یک از این سه سطح همراه با روابط میان 

 .(Attride-Stirling, 2001) نمایش استقابل ،1 نمودار شماره صورت بهبکه ش
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 (Attride-Stirling, 2001) نیشبکه مضام .1 نمودار

 
و مسئولیت  یاسام صورت گرفت. مصاحبه عمیق پژوهشی 8در این پژوهش در مجموع      

 ذکرشدهی ها تیمسئولن این نکته ضروری است که . البته بیااست؛به شرح زیر  شوندگان مصاحبه
 .است 1389سال  یعنیمربوط به زمان مصاحبه ، 1در جدول 

 
 شوندگان مصاحبهفهرست . 1جدول 

 سمت و مسئولیت نام و نام خانوادگی

 ریاست پژوهشکده فناوری نانو دانشگاه صنعتی شریف دزااعظم ایرجیدکتر 
 علم و فناوری دانشگاه تهران ریاست پارک دکتر قاسم عموعابدینی

 ی نخبگانریاست بنیاد ملّ پورپروفسور سعید سهراب
 الملل پژوهشکده صنعت نفتوری و روابط بینمعاونت فنا مهندس ساسان صدرایی

 ریاست انستیتو پاستور ایران مدرسی نیمحمدحسدکتر 
 ایرانریاست پژوهشکده بیوتکنولوژی کشاورزی  دکتر سید مجتبی خیام نکویی

 ریاست پژوهشگاه رویان دکتر حمید گورابی

 ریاست پژوهشکده لیزر و پلاسمای دانشگاه شهید بهشتی دکتر بابک شکری

 اگیرمضمون فر

مضمون 
سازمان 
 دهنده

مضمون 
سازمان 
 دهنده

مضمون 
سازمان 
دهنده

مضمون 
سازمان 
 دهنده

 مضمون پایه

مضمون 
 پایه

مضمون 
 پایه

مضمون 
 پایه

مضمون 
 پایه

مضمون 
 پایه

 مضمون پایه

مضمون 
 پایه

مضمون 
 پایه

 مضمون پایه
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 ها و يافته ها تحلیل داده .4
 .ارائه شده است ،2عوامل ناظر بر مدیران دانشی در جدول . عوامل ناظر بر مديران دانشی

 
 عوامل ناظر بر مدیران دانشی. 2جدول 

 مضامین اصلی دهنده مضامین سازمان مضمون فراگیر

 عوامل سازمانی

 موفقیت مدیران دانشی

 ثبات مدیریتی

 در مدیریت رونده شیپرویکرد اصلاحی و 

 تعامل مدیریت با سایر افراد سازمان

 ی لازم مدیران دانشیها یستگیشاداشتن 

 رانخود توسط مدی های توانمندیی نسبت به رسان اطلاع

 برای مسئولان ارشد ها پروژهبیان ضرورت انجام 

 نگرش صحیح مدیران

 شکست مدیران دانشی

 مدیران ازحد بیشی ها مشغله

 ی مدیریت مراکز پژوهشیها یسختو  ها چالشمدیر با  نبودنآشنا

 ها سازمانو  ها تیریمدنگرش یادگیرانه در سطح  خلأ

 و کارآفرین پژوهشگرتعداد اندک مدیر 

 پژوهشیی ها سازمانفقدان ثبات مدیریتی در 

 احساس مدیر از ناتوانی در اداره سازمان

 ی و ساده توسط مدیران و کارکنان سازمانیجزئغفلت از مسائل 

 بسط نگرش مناسب و استراتژیک به مدیریت تکنولوژیعدم

 کوتاهی مدیران در بیان انتقادات به مسئولان

 فهم و توجه اکثر مدیران به مسائل معنوی و اعتقادیدمع

 یرسان اطلاعاستفاده از رسانه در آگاهی بخشی و عدم

 سالاریبودن فضای استادسالاری و سنحاکم

 

تواند از طریق  های خود می رسانی نسبت به توانمندی اطلاع. تبیین برخی از عوامل موفقیت
از  ها سازمانی، معرفی و تبلیغ الملل نیب، چاپ مقالات هامایشهبرگزاری نمایشگاه، شرکت در 

کردن سازمان به ی تلویزیونی، خبری و رادیویی و معرفیها مصاحبهطریق ارائه دستاوردها، انجام 
ایجاد اطمینان در مدیران اجرایی کشور برای استفاده از ظرفیت  برایگیر مسئولان تصمیم

 مشکلات انجام گیرد.در جهت حل  پژوهشیی ها سازمان

تواند از طریق شناسایی و فهم  بیان ضرورت انجام پروژه برای توجیه مسئولان ارشد می     
تفهیم ضرورت اجرای  منظور بهسسه ؤم های قابلیتی تخصصی، اثبات ها حوزهنیازهای کشور در 
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ع نیازهای ی متعدد، نقد دستاورهای خارجی در رفها یخروجپروژه از طریق ارائه محصولات و 
و رعایت مواردی چون  دستی یینپامدیران  توجهیبیکشور، توجیه مسئولان ارشد در صورت 

کردن به هر لابیو عدم ها پروژهاستفاده از روش تدریجی و استدلالی در تفهیم ضرورت انجام 
 .صورت گیردقیمتی 

توجهی به همه  گذاشتن و بیکنارتواند از طریق عدم در مدیر می رونده شیپرویکرد اصلاحی و      
دیگران از  هایربهگذشته، اصلاح نقاط ضعف مدیریت گذشته، توجه به مشورت و تج های فعالیت

 هایی از نظرریگ بهرهطریق استفاده از دانش و تجربه مدیران و مشاوران خارج از سازمان، 
مدیران و  سایر هایتجربهدر مسائل تخصصی و توجه به اهمیت استفاده از  پژوهشگران
 بودن مدیر در امور شکل بگیرد.رونده شیپپیشگامی و 

و دادن اختیار از جمله اختیار  زیآم احترام و یا حرفهتعامل مدیریت با افراد سازمان به برخورد      
مدیر، رفتار صمیمی با افراد، حمایت از قشر  دییتأالبته با  ،به استاد برای انتخاب همکار زیردست

توجه به منافع شخصی  یجا بهوسط مدیران از طریق توجه مدیر به منافع کارکنان ت پژوهشگران
و نیازهای افراد، نگرش صحیح مدیریت به افراد  ها فعالیتو توجه و پیگیری مدیریت نسبت به 
، تعامل علمی ها انسانی ها یدگیچیپی و توجه به انگار سادهداخل و خارج از سازمان و دوری از 

توانایی مدیر در هماهنگی و حفظ همه نیروها در کنار هم و در سازمان و ، هشگرانپژومدیران با 
 اشاره دارد. گروهیتوجه و اهتمام مدیر به کار 

های علمی بالا در مدیر، وجود روحیه  های لازم برای مدیران دانشی شامل قابلیت شایستگی     
مدیریت و سازمان در انجام پذیری  سازی در مدیریت، داشتن روحیه شجاعت و ریسککادر

بودن، داشتن نگر مدیریت به موضوع فعالیت، آینده یمند علاقههای پیچیده و بزرگ،  فعالیت
بردن بودن مدیران، آشنایی با مباحث اقتصادی توسط مدیریت، لذتنیکارآفراعتقادات صحیح، 

و اقدامات  هاگانی نظرامر باعث پذیرش هم این) یرانمدمدیر از فعالیت در سازمان خود، صداقت 
سسه، کسب اعتماد زیرمجموعه، جلوگیری از چندپارگی و ؤی شدید در مرگذاریتأثمدیریت، 

(، شود یمو مرئوس  سیرئرابطه  یجا بههای شخصی در سازمان و ایجاد رابطه دوستی  فعالیت
و تجربه کافی، تلاش جدی و پیگیری مخلصانه، پیشگامی مدیر در عمل به قوانین سازمان 

نگرش صحیح مدیران نیز شامل  است. گرفته،صورتهای  آگاهی کامل مدیریت از فعالیت
نگرش حاکمانه در مدیر در برابر ی نسبت به فضای مدیریت پژوهش و فناوری، عدمنیب خوش

ی سازمان، توجه به عوامل معنوی و ها نهیهززیردستان، حاکمیت نگاه استقلال مالی در مورد 
در  ها انسانمحور، اعتقاد شخصی مدیریت به اهمیت ، حاکمیت نگاه نتیجهها آنالهی و حکمت 

بودن دستاوردهای فعالیت و ، داشتن احساس مفیدها پژوهشبرابر تجهیزات و امکانات در انجام 
 عامل انگیزش است. عنوان بهبودن موضوع فعالیت داشتن احساس جدید
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 عمدتاً ها سازمانو  ها تیریمددر سطح  نگرش یادگیرانه خلأ. تبیین برخی از عوامل شکست
. ردیگ یمگریزی مدیران شکل به دو دلیل نگرش آقایی و مالکیتی نسبت به کل سازمان و تجربه

استفاده مناسب از دانش و تجربه مدیران بازنشسته، گریزی مدیران نیز به دلیل عدمتجربه
 ،گذشته هایربهاز تج نظر صرف ،یددانستن فعالیت مدیران گذشته و انجام فعالیت جددهیفا یب

استفاده از ی عدماسالاری به معنبودن فضای استادسالاری و سنهمچنین حاکم ؛ردیگ یمشکل 
استفاده از و عدم دستی پاییندادن به جوانان در این حوزه توسط مدیران نافراد جوان و میدان 

 ی جدید در سطوح مدیریتی است.ها دهیانیروها و 
 

ارائه شده  ،3ریزی در جدول  عوامل ناظر بر نظام برنامه. ريزی ر بر نظام برنامهعوامل ناظ
 .است

 

 یزیر برنامهعوامل ناظر بر نظام  .3 جدول

 مضامین اصلی دهنده مضامین سازمان مضمون فراگیر

 ریزی موفقیت در نظام برنامه عوامل سازمانی

 توجه جدی و دقیق به مسائل و عوامل معنوی

 محور برای کسب ثروتفناوری ذاریگ سیاست

 کاریموازیتلاش برای عدم

 مقبولی ضروری غیرها پروژهی شخصی در گذار هیسرما

 حرکت تلفیقی

 اصلاح و بازتعریف سیستم مدیریت پژوهش و فناوری

 بزرگ های طرحارتقای ظرفیت سازمانی برای اجرای 

 توجه به مصالح

 ریزی بومی برنامه

 پژوهشگرانحمایت از 

 شورایی و مشارکتی گذاری سیاستی و ریگ میتصم

 های پژوهشی ی در فعالیتا پلهحرکت 

 ریزی نگرش اقتضایی در برنامه

 ریزی نگرانه در برنامه نگرش آینده

 علمی و پژوهشی های حرکتی مناسب در گذار هدف

 ی محیطیتغییر ساختار متناسب با اهداف و نیازها

 استفاده و اجرای سبک مدیریت بخش خصوصی

 اجرای صحیح قانون

 ها برنامهریزی و تصحیح  ن در برنامهرابطه تنگاتنگ با مسئولا

فقط برای تأمین اهداف و  ها فعالیتهدایت و اصلاح روابط و 
 مصالح سازمانی
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 ریزی شکست در نظام برنامه

 اکز پژوهشیمر بیشترمعضل روابط عمومی در 

 نبودن جایگاه سازمان در نظام اسناد بالادستی خودمشخص

 ریزی کارآمد نبود نظام برنامه

 ریزی برای سازمان وابستگی به کارفرمایان در برنامه

 ریزی ی نادرست در برنامهها نگاه

 ریزی دیگران در برنامه هایو نظر هاتجربهاستفاده از عدم

دادن کل اد چابک، کوچک و اندیشمند برای حرکتفقدان یک ست
 سازمان

 

کسب ثروت لازم  منظوربهمحور فناوری گذاری سیاستبرای . تبیین برخی از عوامل موفقیت

پژوهشی و  هایهمؤسسمحور در در نظر گرفته شود: نگاه محصول زیراست ملاحظات و اقدامات 
ی و ساز یتجارمان، ترسیم سیر حرکت از ایده تا ف سازیمحور در تقسیم وظافناوری، نگاه تولید

علم، فناوری، محصول، ) فناوریریزی حوزه پژوهش و  رعایت توالی منطقی در برنامه
کاربردی، افزایش  هایپژوهشی(، تعامل تدریجی با صنعت برای ورود به عرصه ساز یتجار

ی ها شهیرستیابی به و مهندسی معکوس در شرایط تحریم، د پژوهشپذیری برای انجام  ریسک
ی خطیر و ها عرصهپذیری بالای سازمان در ورود به  و امکان توسعه و بهبود آن، ریسک فناوری

ناشناخته علمی، اخذ الگوهای موفق و توسعه آن توسط مدیران از جمله ارائه و اجرای ایده موفق 
بنیان در مدیریت  انشی دها شرکتی علم و فناوری و استفاده از الگوی ها پارکمدیریت یکپارچه 

  ی علم و فناوری.ها پارک
ی ها تیفعالبزرگ از طریق انجام برخی از  های طرحارتقای ظرفیت سازمانی برای اجرای      

مدیریت شبکه  منظور بهی برای سازمان کنندگ هماهنگکلیدی در کشور، تعریف نقش مدیریتی و 
است که باعث کسب اعتبار و  پیگیری بلقای جهانی ها یبازسازمان دانشی و حرکت و ورود به 

حمایت مالی و  .شودمیشهرت علمی و عمومی و ایجاد تصویر ذهنی مثبت در اذهان افراد جامعه 
بخشی و حمایت از نیروی انسانی تیمأمور، مند علاقه پژوهشگرانتجهیزاتی از دانشجویان و 

 پژوهشگرانبودن جنس حمایت از متفاوت گرفتننظربخشی از اهداف سازمانی با دربرای تحقق
های مختلف مدیریتی،  ن و زندگی افراد در انجام فعالیتأاجرایی معمول، حفظ ش های حمایتبا 
آوردن بستر مناسب برای رشد افراد، تأمین آرامش دادن به نیروهای نخبه و جوان، فراهمبها

و مدیریتی، تقویت ی اجرایی ها تنشاز  ها آن داشتن نگهو دور پژوهشگرانفکری برای 
ی تخصصی و محوریت ها حوزهکوچک و کسب تجربه و دانش در  پژوهشیدانشجویان در مراکز 

حرکت  ریزی هستند. عناصر مهم موفقیت در برنامهاز دیگر  پژوهشیی ها پروژهافراد کارآفرین در 
و  گروهشکیل شامل مطالعات عمیق علمی، تعیین ارتباط آن با دانش پایه، ت ها فعالیتی در ا پله

علمی و اجرایی  هایه. مطالعات عمیق نیز شامل تعامل و استفاده از تجربشودمیاجرای فعالیت 
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خارجی برای تحقق اهداف  های بزرگ ی خارجی، استفاده از ساختارهای شرکتها شرکت
خارجی در این حوزه،  هایهمؤسسهای دعملیاتی، مشاهده مستقیم مشکلات و دستاورـ  پژوهشی

ن و شناسایی اها، مشکلات و نیازهای حوزه پژوهش و فناوری از طریق گروه منتقد فعالیترصد 
نقاط قوت و ضعف داخلی است. در قسمت تعیین ارتباط آن با دانش پایه منظور این است که 

های  نقشه تکنولوژی برای هر فناوری با هدف ترسیم نقشه علمی سازمان و حذف فعالیت
و ارتباط بین فعالیت در حال انجام با درخت تکنولوژی برای ادامه  شودم نامربوط با اهداف ترسی
گرفتن  نظر ها نیز با در ها بر اساس نقشه صورت گیرد. اجرای فعالیت فعالیت و رصد فعالیت

های سازمان، شرایط محیطی و استراتژی کلی سازمان و با استفاده از ظرفیت خود سازمان  قابلیت
های علمی و نیروی انسانی کشور برای تحقق اهداف  فاده از همه ظرفیتبرای مدیریت آن و است

 گیرد. سازمان صورت می
ها و  گذاری فعالیت های علمی و پژوهشی شامل اولویت گذاری مناسب در حرکت هدف     
های سازمانی از  های کلی، تبیین مناسب اهداف و استراتژی های پیشنهادی مبتنی بر سیاست طرح

و  ت، تعیین مراحل دستیابی به اهداف سازمانی توسط مدیریت سازمان، مشخصطریق مدیری
 برایکردن محورهای فعالیت ، محدودموردنظرکردن اهداف یبودن اهداف سازمانی، کمّشفاف

ها و  جویی، تصحیح روندهای گذشته و حرکت اصلاحی در فعالیت تمرکز منابع و تحقق صرفه
ریزی  ی و برنامهبرنامگ یبریزی بلندمدت و سالانه، تعادل بین  هها است که انجام برنام برنامه

 ریزی حائز اهمیت است. و بهینگی در تحقق اهداف در حوزه زمان برنامه سرعت  بهافراطی، توجه 
سسه متناسب با ؤشامل بازنگری ساختار م ،تغییر ساختار متناسب با اهداف و نیازهای محیطی

مدیریت تولید و توسعه تشکیلاتی از طریق فعالیت مستقل در نیازهای جدید و تأسیس ساختار 
ها و  یک از پروژه اهداف و نتایج هر کردنو مشخص تولیدشدهها و علوم  سازی ایده بخش تجاری

ها فقط برای تأمین اهداف  هدایت و اصلاح روابط و فعالیت گیرد. شکل می ،های مصوب پژوهش
های گروهی و فردی نیروی انسانی و هدایت و  فعالیت دخالت در و مصالح سازمانی مستلزم عدم

های مناسب است که برای تدوین  نامه های سازمان از طریق تدوین آیین دهی فعالیت جهت
 حائز اهمیت خواهد بود. ها آن هایها مشارکت همه کارکنان و کسب نظر نامه آیین

 

شامل نبود اسناد بالادستی برای  ،ریزی کارآمد نبود نظام برنامه. تبیین برخی از عوامل شکست
در  زمان مدت و کاهشریزی بلندمدت، غفلت از ذخیره  ریزی سازمانی، غفلت از برنامه برنامه

حرکت تحقق اهداف، فقدان مدیریت زمان مناسب در چرخه ظهور ایده تا تولید محصول، عدم
ناکارآمدی و  صی،ها متناسب با علایق شخ سازمان متناسب با نیازهای صنعت، تعریف پروژه

علت کمبود رشد اجرایی متناسب با رشد علم و دانش بهریزی استراتژیک، عدم یی در برنامهگو یکل
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کردن به دلایلی از ی عملا رهیجزکاری و منابع در سازمان در پاسخ به افزایش تقاضا، موازی
دان توجه به وظایف زیر نظر معاونت پژوهشی دانشگاه، فق پژوهشیبودن فعالیت مراکز جمله غلط

جایی اهداف هجابسبب در هر دو وزارتخانه علوم و بهداشت،  پژوهشیذاتی دانشگاه و مرکز 
ی نادرست در ها نگاه .شودمیاز طرف مدیران  پژوهشیها و مراکز  پژوهش در بسیاری از دانشگاه

سالاری و استادبودن فضای  ی و به ظاهر ساده، حاکمجزئتوجهی به مسائل  ریزی شامل بی برنامه
ی نخبگان جوان از توجه دیناامس و أسالاری، یاستاد بر اساستقسیم اعتبارات ) سالاریسن

ریزی فرمایشی و  محوری در حوزه پژوهش و فناوری(، برنامه، نبود نگاه جوانتادانصرف به اس
ر شناخت و تأثی، عدمپژوهشیآموزشی و  هایه، نبود نگرش اقتضایی در مؤسسگر مداخله
 فناوریتوجهی کامل به بحث مدیریت  محض و بی پژوهشیهای مدیریتی بر مسائل  اولویت

 هایاستفاده از نظرریزی نیز شامل عدم دیگران در برنامه هایو نظر هاربهاستفاده از تجعدم .است
جهانی در  هایتجربهبه  توجهیبیاجرایی، ـ  پژوهشیی تدوین سازوکارهای مختلف نخبگان برا

 های جدید در سطوح مدیریتی است. استفاده از نیروها و ایدههای مختلف و عدم حوزه
 

 .ارائه شده است ،4عوامل ناظر بر فرهنگ سازمانی در جدول . عوامل ناظر بر فرهنگ سازمانی
 

 عوامل ناظر بر فرهنگ سازمانی. 4جدول 
 مضامین اصلی دهنده مضامین سازمان مضمون فراگیر

 عوامل سازمانی

 قیت در فرهنگ سازمانیموف

 فرهنگ صحیح تعامل

 حاکمیت فرهنگ تلاش

 گروهی صورت بهحاکمیت فرهنگ کار 

انتظار  جای بهتوجه بیشتر به ارائه خدمت ) قناعتداشتن روحیه 
 ها(تقدیر از تلاش

 بخشی به افرادهویت

 شدن معنویتنهادینه

 های صحیح اعتقادات و نگرش

 هنگ سازمانیشکست در فر

 فردمحوری در عملکرد

 نبود فرهنگ تلاش

 یاعتماد یب

 مقاومت فرهنگی در برابر اهداف

 نگرش غلط به مدیریت زنان

 نگرش غلط به پژوهش

 سالاریحاکمیت فضای استاد

 نبود معنویت

 نگاه طلبکارانه به سازمان
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 احترام و رفتار در صمیمیت شامل تعامل صحیح فرهنگ. تبیین برخی از عوامل موفقیت
 محوریت احساس خلق افراد، به بخشیهویت شامل یساز تیهو و مدیر به احترام و متقابل
 نخبه، و جوان نیروی به دادنبها افراد، در سازمان به تعلق احساس خلق سازمان، در افراد داشتن
 افراد برای سازمان بودن مؤثر و فیدم احساس ایجاد و افراد رشد برای مناسب بستر آوردنفراهم

 .است

 کشور، کل موفقیت به توجه و کارها به یملّ نگاه شامل صحیحهای  نگرش و اعتقادات     
 تا سازمان منافع به افراد توجه فعال، و شاداب نیروی عنوان به انسانی نیروی به صحیح نگرش
 نگاه و کاربردی پژوهش تفکر موفق کردنحاکم معنایبه محورمحصول نگرش و شخصی منافع

 به بودجه تخصیص طریق از محصول تولید و فناوری به دستیابی مسیر عنوان به علم تولید به

 شدننهادینه توکل، فرهنگ چون مواردی نیز معنویت .است محصول مولد های پژوهش
 .شودمی غیره را شامل و صداقت تظاهر، جای به افراد یها یژگیو وها  دغدغه

 

 ،گروهی کار روحیه فقدان عملکرد، در محوریفرد از منظور. ن برخی از عوامل شکستتبیی
 معنایبه پژوهش در فردی یطلب منفعت شخصی، و فردی کار به مقررات و قوانین تشویق

 غلط فرهنگ آن، تسهیمعدم و دانش انحصار فرهنگ مختلف، یها ستمیس کردنعمل یا رهیجز
 نام همراه به پژوهش از مستخرج مقاله چاپ توقع و تجهیزات از دهاستفا برای علمی گریمطالبه

 .است تجهیزاتمسئولان 

 به یاعتمادبی مسئولان، به اعتمادیبی پژوهشگران، بین اعتمادنبود  اعتمادی، بی از منظور     

 پژوهش به غلط نگرش .است موجود های قالب به جوان انسانی نیروی اعتمادعدم و شغلی آینده
 فرهنگ مقاومت ثروت، و پژوهش بین محورتناقض نگاه محض، محوریپژوهش فرهنگ ملشا

 مدت کوتاه محورنتیجه نگاه وجود و فناوری تولید طریق از ثروت خلق با پژوهش حوزه در حاکم

 .است افراد میان در اجباری
 و دقیق توجهعدم ،استادن شدنحوصله یبچون  دلایل به نیز سالاریاستاد فضای حاکمیت     
 سختی ارزیابی، بدون دانشجو کار دییتأ ،استادان شدنکار  محافظه پژوهشگر، های ایده به کافی
چندان مناسب  پژوهش درباره استادان قدیمی تفکر دلیلبه سازمان در پژوهشی رویه تغییر

 قعاتتو و یشگیپ قناعت نگاه نبود نوآفرینی، فرهنگ نبود یامعنبه تلاش فرهنگ نبود .نیست
 .است افراطی مالی

 
ارائه شده  ،5عوامل ناظر بر فرهنگ سازمانی در جدول . عوامل ناظر بر مديريت منابع انسانی

 است:



 

 77 زاده و همکاران( )تراب ... مؤثر بر یعوامل سازمان ییشناسا

 عوامل ناظر بر مدیریت منابع انسانی. 5جدول 
 مضامین اصلی دهنده مضامین سازمان مضمون فراگیر

 عوامل سازمانی

 موفقیت مدیریت منابع انسانی

 شده تدوینبرنامه  بر اساس ها تیفعالاد و ی افرساز متناسب

 یا حرفهجذب 

 نظام حقوق و دستمزد متناسب

 استقرار نظام انگیزشی مناسب

 برخورد عادلانه در سطح سازمان

 آموزش و بهسازی نیروی انسانی

 از سازمان شده خارجمناسب برای افراد  گذاری سیاست

 پروریاستقرار نظام صحیح جانشین

 ی اطلاعاتی مدیریت منابع انسانیها ستمیساستقرار 

 ی مدیریت منابع انسانیالملل نیبموفق  هایهاستفاده از تجرب

 از نخبگان گروهیاستفاده 

 ریزی صحیح نیروی انسانی برنامه

 سازیاجتماعی

 استقرار سیستم ارتقا و پیشرفت مسیر شغلی

 سانیشکست مدیریت منابع ان

 امنیت شغلی پژوهشگرعدم

 فقدان گردش شغلی مستمر در سازمان

 جهانی هایربهتوجهی به تج بی

 استادانمحوری در سیستم ارتقای نبود نگاه محصول

 نبود سیستم مناسب جذب و نگهداری منابع انسانی

 کیفیت پایین نیروی انسانی

 سازیتوجهی به اجتماعی بی

 ستادیمشکلات 

 پرورینقص در جانشین

 صرفاًروانی نیروی انسانی و نگاه  توجهی به مسائل روحی ـ بی
 مادی به مشکلات

ی از ریگ بهرهنبود سیستمی برای شناسایی، تربیت و 
 ی افراد نوآور و کارآفرینها یتوانمند

 در میزان پرداختی به افراد ها تیاولوشناخت عدم

 وسیع و نیروی انسانی زیادساختار و بدنه 

 گزینش نامناسب نیروی انسانی

 یند انگیزش نیروی انسانیآضعف در فر
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در مورد حقوق و دستمزد متناسب، نگرش مثبت و صحیح . تبیین برخی از عوامل موفقیت
و درک ضرورت اصلاح نظام پرداخت به نیروهای  ها پرداختمدیریت ارشد نسبت به تغییر نحوه 

است:  زیرمناسب منوط به عوامل  انگیزشی نظام استقرار و متخصص حائز اهمیت است.نخبه 
توجه  ؛توجه به انگیزش برای اجرای تحقیقات خلاقانه و تقویت خلاقیت فردی و گروهی

توجه به  ؛جذابیت موضوع فعالیت ؛به مزایای مادی و معنوی در تشویق پژوهشگران زمان هم
بودن آن ملموس دادن به آن به دلایلی چونو اولویت نگیزش افرادی مادی برای اها زانندهیانگ

های  شدن در افراد و ایجاد انگیزه بیشتر برای انجام پژوهشاحساس ثروتمند ؛برای کلیه افراد
سازی و خلق ثروت از  از طریق تأسیس مرکز توسعه تجاری در سازمان برای تجاری کاربردی

معنای توجه الهی و به ها آنتوجه به عوامل معنوی و الهی و حکمت  ؛های اعضای سازمان ایده
شناسایی و استفاده صحیح از ظرفیت دینی و  ؛های مختلف تأثیر شدید عوامل معنوی بر فعالیت

برتر  پژوهشگراناعزام  ؛اعتقادی مردم در مسائل مختلف برای مسائل سازمان توسط مدیریت آن
ی ها نظاماهمیت بیشتر تشویق نسبت به تنبیه در  ؛عمرهبه سفرهای زیارتی از جمله حج 

لزوم ایجاد و خلق  ؛غفلت از چشم مدیران در کارکنان سازمانشدن و عدماحساس دیده ؛پژوهشی
کردن بستر حفظ افراد توانمند از فراهم ؛داشتن در سازمان توسط نیروی انسانیاحساس محوریت

حفظ  ؛یررسمیغتقویت ارتباطات  ؛رشد و بروز استعدادهاایجاد فضای  ؛طریق انگیزاننده مالی قوی
سازی موفقیت برای نیروی ی و شاخصالگوساز ؛افراد در کنار یکدیگر برای مدت زمان طولانی

 در مسائل تخصصی. پژوهشگران رهایی از نظریگ بهرهانسانی سازمان و تلاش مدیر برای 

عنای اعتقاد مدیریت به پاداش متناسب با ممنظور از برخورد عادلانه در سطح سازمان به     
 زیر هایروشآموزش و بهسازی نیروی انسانی نیز به  تلاش و نه مساوات همگانی است.

 گروهی؛اهتمام مدیریت به آموزش کار  ؛است: استفاده از مکانیسم استاد راهنما پیگیری قابل
و آموزش از  پژوهشیهای  انجام پروژه ؛تربیت نیروی انسانی پژوهشگر از طریق دوره دکتری

های  و اجرای برنامه پژوهشیهای  محوریت افراد کارآفرین در پروژه ؛طریق عمل و تجربه
 آموزشی در کلیه سطوح سازمان.

کردن بسیاری از افراد بازنشستهسازمان شامل  از شده خارج افراد برای مناسب گذاری سیاست     
ی افراد ریگ کنارهانونی و اخلاقی، اخراج یا در طی دوره مدیریت با رعایت همه ضوابط ق

وجود بازنشستگی در سطح علمی سازمان و حرکت مستمر افراد، ناهماهنگ با نظام سازمان، عدم
شده از سسه و ایجاد نگرشی مثبت به سازمان برای افراد خارجشده از مؤ خارجحفظ ارتباط با افراد 

 .استسازمان 
. استی اجرای آن ها روشسازی و یند کادرآپروری شامل فرجانشین صحیح نظام استقرار     

 ها آنو هدایت  ها آنیند کادرسازی نیز شامل شناسایی افراد لایق، ارائه مسئولیت و اختیار به آفر
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، نشده بینی پیشی سازمانی ها پستافراد متخصص در  کارگماری بهنیز شامل  ها روش. شودمی
برای جلوگیری از توقف آن در صورت  ها طرحکنار همه ساختن حضور یک معاون در اجرایی

ی ها تیریمدهای بزرگ به افراد برای تربیت  ها و فعالیت دادن مدیریت و واگذاری پروژهدست از
لازم است برای کادرسازی مدیران حوزه پژوهش و فناوری  بنابراین ؛آتی سازمان است

 محور نیز داشت.و نگاه تربیت کردریزی  برنامه
: شناسایی موانع و انحرافات مربوط است زیرانسانی شامل موارد  نیروی صحیح ریزی برنامه     

گسترش بدنه  ؛در گزینش افراد ستادی بدون تخصص دنظریتجد ؛به این حوزه قبل از وقوع
اتخاذ سیاست حفظ نیروهای قدیمی و تلاشگر در  ؛کردن ستاد سازمانبزرگ جای بهکارشناسی 

ی نیروهای ریکارگ بهشناسایی و  ؛درون سازمان و داخل کشور استادانه از ظرفیت استفاد ؛سازمان
استفاده از ظرفیت متقاضیان  ؛یدکترتپسجذب پژوهشگر  برایایجاد بستر مناسب  ؛توانمند

تلاش برای جوان  ؛نبودن دانشجویان مشغول در سازماننبودن و مکفیبیرونی در صورت مناسب
ی نیروهای جوان در ریکارگ بههای  فضای مجموعه از طریق استراتژی میانگین سنی داشتن نگه

کردن امکان اجرای فراهم ؛کردن امکان گذراندن دوره سربازی در سازمانفراهم ؛سازمان
 نیتدوهوشمندی مدیریت در  ؛های مصوب سازمان مقاطع تکمیلی مبتنی بر پروژه نامه انیپا

و استفاده و  باتجربهی جوان در کنار کارکنان و ورود نیروها هایی برای جذب استراتژی
ی و کارورزی مشخص. جذب دانشجویان آموز مهارتی ها قالبدر  التحصیلان فارغکردن  درگیر

ی علمی فرد، امکان ها یتوانمندیی از جمله امکان شناخت ها تیمزدارای دکتری نیز تپس
، استادانی ها خواستهو  هایاد از نظری زریگ بهرهشناخت توانمندی و روحیه فعالیت گروهی افراد، 

ی مستقل ها طرحدکتری، یادگیری برای ارائه ایده و شدن تدریجی افراد در مقطع پست مستقل
های  کردن افراد توانمند به فعالیتکردن و وابستهآشنا و علمی و پژوهشی و تربیت کارآفرین

 .است سازمان
انسانی لازم است بانک اطلاعاتی  منابع دیریتم اطلاعاتی یها ستمیس در زمینه استقرار     

و از این بانک اطلاعاتی برای  شدهو مشاوران داخل و خارج از کشور تهیه  استادانجامع از 
 .شودی ریگ بهرهشناسایی و استفاده از نیروی انسانی متخصص 

کل  و افراد سازمان نسبت به اهداف پژوهشگرانمعنای آگاهی بخشی سازی بهاجتماعی     
از نحوه و نوع فعالیتشان در سازمان  مورداستفادهسازمان و مسیر پژوهشی و آگاهی دانشجویان 

ی افراد در سازمان، آگاهی از جزئجلوگیری از عملکرد  یی از جملهها تیمزسازی است. اجتماعی
ن، ی برای موفقیت سازمان، فعالیت آگاهانه در سازماساز نهیزمنقش و جایگاه خود در سازمان، 

ی شامل معیارهای ا حرفهجذب  .دارد بیشتر باعلاقهبخشی برای نیروی انسانی و انجام کار هویت
بودن، مند علاقه. داشتن تخصص لازم، استریزی جذب  جذب، راهکارهای جذب و برنامه
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مختلف و داشتن  های نگرشداشتن، استفاده از افراد با  گروهیبودن، قابلیت و روحیه کار  جوان
ات صحیح دینی از جمله معیارهای جذب است که در این زمینه لازم است یک شبکه اعتقاد

خودی از سیستم خارج شوند. بهخود صورت بهمعتقد که افراد غیر شودنیروی انسانی معتقد تشکیل 
توجه به عوامل معنوی باعث رسیدن هر چه زودتر به اهداف یادآوری این نکته لازم است که 

رسانی عمومی و درخواست نیرو، پذیرش متقاضیان و  ی جذب شامل اطلاع. راهکارهاشودمی
و عضویت در  هاهمایششناسایی فعال از طریق شناسایی پژوهشگران موفق در ایران از طریق 

خارجی و شناخت  پژوهشگرانی علمی کشور، ایجاد جذابیت در سازمان برای جذب ها انجمن
ی مقاطع تحصیلات تکمیلی و ها نامه انیپااز طریق انجام  ها آنافراد توانمند قبل از جذب قطعی 

 دیگر است.  هایروش
پایین به بالا باشد و افراد در  صورت بهمتناسب با اهداف فعالیت و  بایدریزی جذب نیز  برنامه     

. شودافراد باتجربه و خبره در جذب افراد استفاده  هایجذب نیروها اختیاراتی داشته باشند و از نظر
مقطعی  صورت به علمی هیئتجذب  الامکان حتیباید توجه کرد که  علمی هیئتدر جذب اعضای 

کردن استاد در امکان اخراج و بازنشسته زیرا ؛دقیق و موشکافانه انجام گیرد صورت بهباشد و 
سایر  علمی هیئتاعضای  توان یمهمچنین در این زمینه  ؛ی سخت خواهد بودناکارآمدصورت 

. بهتر است کارکنان نیز گرفت کار بهو کرد را در قالب گذراندن دوران سربازی جذب مراکز علمی 
 ها آنشدن امکان خارج ،ای جذب شوند که در صورت نداشتن کارایی قراردادی و پروژه صورت به

از سازمان وجود داشته باشد و نیروها نیز بر اساس نیازهای سازمان جذب شوند که البته لازم 
 .شوداد و عدالت در پرداخت حقوق و مزایا رعایت افر شأناست 

 

 کل به مالکیتی و آقایی معنای نگرشستادی به مشکلات. تبیین برخی از عوامل شکست
رتی بسیار زیاد نیروی انسانی در امقام و پ ،پول داشتناختیاردر علتبه ستاد طرف از سازمان

 ساختارهای ستادی است.

امکان ایجاد انگیزاننده مالی مناسب در یروی انسانی نیز شامل عدمیند انگیزش نآضعف در فر     
توجهی به پاداش و تنبیه متناسب در نظام آموزشی و پژوهشی و نبود مدیرانی قوی  سازمان، بی

 ایجاد انگیزه و حفظ نیروی انسانی است. برای
جذب، اکتفای  مذهبی برای رانهیگ سختهای  انسانی شامل گزینش نیروی نامناسب گزینش     

ی خوب و متخصص و انسانصرف به معیارهای مذهبی در جذب، دشواری شناسایی نیروی 
 دکتری است.مشکل قانونی در ورود کارمندان به حوزه پست

 
 .ارائه شده است ،6عوامل ناظر بر مدیریت دانش در جدول . عوامل ناظر بر مديريت دانش
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 عوامل ناظر بر مدیریت دانش. 6جدول 
 مضامین اصلی دهنده مضامین سازمان ن فراگیرمضمو

 عوامل سازمانی

 موفقیت در مدیریت دانش

 سازی تجاری

 جذب نیروی انسانی کارآمد

 ریزی صحیح دانش برنامه

 ی دانشگذار اشتراکبه

 ناشی از تحریم های فرصت

 و امکاناتمدیریت صحیح تجهیزات 

 درست دانشی های نگرش

 مدیریت دانش شکست در

 کاریموازی

 انتقال دانشعدم

 ی از افراد نوآور و کارآفرینبردار بهرهنبود سیستم تربیتی و 

 در حل مسائل کشور مدت یطولانهای  غفلت از پروژه

 تهدیدات ناشی از تحریم

 دانشیضد های نگرش

 پردازیاستقبال از ایدهعدم

 دکتریی پستها دورهدشواری استفاده از ظرفیت 

 ها متناسب با نیاز واقعی صنعت انجام پروژهعدم

 

برای  تیمأمورریزی صحیح دانش شامل طراحی  برنامه. تبیین برخی از عوامل موفقیت
جهانی،  هایربهسازمان دانشی در سه محور آموزش، پژوهش و فناوری، استفاده از دانش و تج

محوری از طریق کسب خروجی و پژوهشجای محوری بهمحوری و محصولحاکمیت نگاه توسعه
جای کسب تقلیدی گرفته، حرکت به سمت فروش فناوری بههای انجام محصول مفید از پژوهش

 هایپژوهشکاربردی و شروع  هایپژوهشآن، تعامل تدریجی با صنعت برای ورود به عرصه 
تربیت  برایی ا رشته نیبموزشی ریزی آ های کوچک و آزمایشگاهی، برنامه کاربردی با پروژه

محوری، توجه به محوری به سمت پژوهشپژوهشگر با هدف تولید فناوری، تغییر جهت از آموزش
آموزش از طریق پژوهش، ترسیم نقشه تکنولوژی برای هر فناوری با هدف ترسیم نقشه علمی 

در ورود به پذیری بالای سازمان  های نامربوط با اهداف، ریسک فعالیت و حذفسازمان 
ی سازمان در کمترین زمان ممکن و فیتألهای هی خطیر و ناشناخته علمی، چاپ مقالها عرصه

کردن پرداز، فراهمپردازی از طریق تربیت نیروی انسانی ایدهتوجه همگانی به آن، توجه به ایده
های  ای ارائه ایدهپردازان جوان برها توسط مدیریت سازمان و استفاده از گروه ایده بستر ظهور ایده

های  و سرشبکه در فعالیت دهنده ارتباطفارغ از هر نوع پیچیدگی اداری و اجرایی، ایفای نقش 
ی ها قالبها در  های اعضای سازمان، تعریف پروژه ی فعالیتبند تیاولوکشوری،  پژووهشی
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 هایپژوهشم معنای انجابه پژوهشیشدن در دو نهاد دانشگاه و مرکز قائلگوناگون، درک تفاوت
ها و لزوم داشتن خروجی  بنیادی در دانشگاه هایپژوهشو انجام  پژوهشیکاربردی در مراکز 
 های بخش، محوریت افراد کارآفرین، حضور مستمر و متنوع در پژوهشیمشخص در مراکز 

 و ایجاد ارتباطات وسیع با مراکز علمی برای رشد و تعالی سازمان ،پژوهشیمختلف علمی ـ 
 است. پژوهشیدانشجویان در مراکز تقویت 

ای به پژوهش و فناوری، احساس و نگرش  دانشی شامل نگرش شبکه درستهای  نگرش     
استفاده از امکانات  برایدر تبادل علمی  دادوستدیالمللی نسبت به فعالیت، نگرش  ی و بینملّ

 .استدیگران در قبال تبادل منافع 
 عنوان بهسازی  ضروری است: نگاه به تجاری زیربه موارد  سازی نیز توجه در خصوص تجاری     

تسریع در چرخه تولید علم تا  ؛گیری از افراد متخصص در این حوزه یک تخصص و دانش و بهره
کارگیری  سازی محصولات با استفاده از به تجاری ؛سازی فناوری از طریق مدیریت سیستم تجاری

مرکز توسعه تجاری در سازمان برای  تأسیس ؛های مختلف کشور، محصولات در بخش
بازارها برای ارائه محصولات برگزاری فن ؛های اعضای سازمان سازی و خلق ثروت از ایده تجاری

تشویق  ؛سازی فناوری ها از طریق تجاری توانایی کسب لیسانس و تأمین هزینه ؛ها آنو فروش 
های  آزمایشگاهی به شرکت بنیان مستقل و ارائه خدمات پژوهشگران به تأسیس شرکت دانش

 خارجی.
 سازمانی برونو  سازمانی درونگذاری دانش نیز از طریق استفاده از ظرفیت علمی  اشتراکبه     

شامل جلوگیری از توقف کار با تجهیزات  سازمانی درونگیرد. استفاده از ظرفیت علمی  انجام می
به عرصه آموزش برای انتقال دانش و  گروهی، ورود گذاری دانش، انجام کار اشتراکاز طریق به

و عملی، استفاده از ظرفیت  پژوهشیهای  سازمان به افراد از طریق انجام پروژه هایهتجرب
 به نیروهای جوان، استاداندر امر آموزش و پژوهش پژوهشگران، انتقال دانش از  استادان

مندی از دانش  موزشی و بهرههای آ حضور فعال در بخش منظور به استاداندادن موظفی برای  قرار
با یکدیگر، استفاده از  استاداناز طریق مکانیسم استاد راهنما، ارتباط مستمر  هاآنو تجربه 

مشترک بین مدیران و  هایههای، برگزاری جلس دانشجویان مقاطع بالاتر در اجرای پروژه
های  یگر، بروز ایدههای یکد اطلاع از فعالیت برایمختلف سازمان  پژوهشیهای  کارکنان بخش

ها و  ها و مسائل علمی با یکدیگر، مستندسازی کامل ایده جدید در ذهن افراد و تسهیم ایده
از طریق اصرار و جدیت مسئولان در مستندسازی برای انتقال دانش بین  شده انجامهای  پروژه

زی، تنبیه افراد افراد سازمان، آموزش افراد برای مستندسازی، طراحی قالب مناسب برای مستندسا
های مشخص برای  ها در قالب گزارش ها و تدوین پروژه مستندسازی فعالیتدر صورت عدم

موضوعی برای انجام تحقیقات با کلان و بین هایپژوهشاستفاده و انتقال دانش، تعریف 
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موضوعی برای هماهنگی و  هایپژوهشسای ؤها از طریق انتصاب ر همکاری سایر بخش
 گیرد. می صورت هاشپژوهدهی  جهت
 سایردادن امکانات سازمان برای قراردسترسمعنای دربه و امکاناتمدیریت صحیح تجهیزات      

های  های پژوهش و فناوری، استفاده از امکانات سایر بخش کردن زیرساخت، فراهمپژوهشگران
تجهیزات و امکانات  کردندانشگاه از طریق ارتباط دانشجو با حداقل دو استاد راهنما و فراهم

ها نیز شامل  های ناشی از تحریم فرصت در سازمان است. فرد منحصربهو حتی  روز بهپیشرفته و 
های پنهان و  کارگیری از ظرفیت های نو در شرایط سخت و دشوار، شناخت و به ظهور و خلق ایده

 .استحرکت در مسیر خودکفایی 
 

نگرش یادگیرانه در  خلأنش به دلایلی چون انتقال داعدم. تبیین برخی از عوامل شکست
قبلی، خروج دانش و  هایتجربهها، انجام فعالیت جدید بدون توجه به  ها و سازمان سطح مدیریت

امکان انتقال دانش در موارد خیلی تخصصی و نیاز زمان با خروج افراد و عدم از سازمان هم هتجرب
 افتد. فاق میات ،به حفظ افراد به هر قیمتی برای حفظ دانش

خارجی و  هایتجربهیادگیری از ناشی از تحریم نیز شامل کاهش تعامل و عدم هایتهدید     
دلیل مشکلات مالی و ترس به عمدتاًپردازی استقبال از ایدهعدم .استدشواری تأمین تجهیزات 

 .دهدرخ میاز تغییر 
بودن به پژوهش، حاکم محوریندآو نگرش فر گروهیدانشی شامل فقدان کار های ضد نگرش     

محور در سالاری( در حوزه پژوهش و فناوری و نبود نگاه محصولسن) استادسالاریفضای 
المال، انتشار کامل و رایگان اطلاعات عملی در  تبدیل علم به محصول که خود موجب اتلاف بیت

این دانش، فروش  برداری علمی رایگان کشورهای دیگر از المللی، استفاده و بهره سطح بین
المال  استفاده از منابع بیت درنتیجهبه کشور و  ها دانشاز همان  تولیدشدهچندین برابری فناوری 

 .استدر جهت موفقیت کشورهای خارجی 
به دلایلی چون نبود سیستم اطلاعاتی و مستندسازی، فقدان توجه به  عمدتاًکاری نیز موازی     

علوم و بهداشت و فقدان یک نظام  هایدر هر وزارتخانه هشیپژووظایف ذاتی دانشگاه و مرکز 
 .دهد یمرخ  ها تیفعالها و  ریزی منسجم برای پروژه برنامه
بودن تعداد برداری از افراد نوآور و کارآفرین نیز به خاطر کم نبود سیستم تربیتی و بهره      
حداکثری از نخبگان در کشور  ی و استفادهده سازمانی کارآفرین و نبود سیستم ها تمام استاد
 است.

 

 .ارائه شده است ،7عوامل ناظر بر نظام ارزیابی در جدول . عوامل ناظر بر نظام ارزيابی
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 یابیعوامل ناظر بر نظام ارز .7جدول 

 مضامین اصلی دهنده مضامین سازمان مضمون فراگیر

 عوامل سازمانی

 موفقیت نظام ارزیابی

 های افراد الیتها و فع ارزیابی صحیح پروژه

 جبران خدمات کارکنان مبتنی بر عملکرد

 ی افراد متناسب با تلاش و عملکردگذار ارزش

 هر سازمانمحاسبه میزان موفقیت متناسب با اندازه و توان 

های هر  ها از فعالیت نظارت جمعی و آگاهی همگانی مدیران بخش
 واحد

 ارزیابی مرتب سالیانه و ماهانه

 های عملیاتی برای ارزیابی توانمندی سازمان تعریف برنامه

 محورارزیابی محصول

 شکست نظام ارزیابی

 محورجای محصولمحور بهارزیابی علم

 فقدان سیستم ارزیابی متناسب با نوع سازمان

 قدیمی استادانضعف در ارزیابی و ارتقای 

 ها ن سهم افراد در فعالیتی ارزیابی فردی برای تعییها وهیشفقدان 

 ها شاخصنقص 

 

های افراد شامل ارزیابی  ها و فعالیت ارزیابی صحیح پروژه. تبیین برخی از عوامل موفقیت
، ارزیابی کارکنان، ارزیابی علمی هیئتاعضای و  استادانها، ارزیابی  های افراد و پروژه فعالیت

ها  های افراد و پروژه در مورد ارزیابی فعالیت .استرضایت مشتری و ارزیابی عملکرد کل سازمان 
های  ای در حوزه ارزیابی پروژه های فردی و رابطه حائز اهمیت است: وجود شاخص زیرموارد 
ضرورت ارزیابی  ؛ها با بررسی مدارک تحصیلی ارزیابی توانمندی افراد برای انجام پروژه ؛فناوری

و  ها تیاولوها و  دیران ارشد در ارزیابی پروژهدخالت مستقیم م ؛شده ارائههای  مناسب پروژه
نظارت بر حسن اجرای آن و کمک به اجرای هر چه بهتر  منظور بهدادن ناظر برای هر پروژه  قرار

 طرح.

الزامی است: استفاده از معیارهای  زیرتوجه به نکات  علمی هیئتاعضای و  استاداندر ارزیابی      
محوری صرف به سمت تولید و تغییر نگرش ارزیابی از پژوهش ؛مختلف و متناسب برای ارزیابی

حاکمیت نگرش  ضرورت ؛ها دانشگاه استادانی ها یخروجلزوم ارزیابی دقیق  ؛خلق فناوری
و ایجاد سیستم ارزیابی ساده ولی کامل  پژوهشیکلیه مراکز  علمی هیئتاقتضایی در ارزیابی 
از طریق شناسایی میزان حضور کارکنان ارزیابی کارکنان  ؛علمی هیئتبرای همه اعضای 

 استادانبا  قراردادای برای انعقاد  زنی و اجبار کارکنان پروژهای با استفاده از سیستم کارت پروژه
جبران  .در پروژه ها آنمیزان حضور  بر اساس ها آنها و پرداخت حقوق و مزایای  حاضر در پروژه
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از طریق پرداخت بخشی از حقوق  در افرادانگیزه  خدمات کارکنان مبتنی بر عملکرد باعث ایجاد
 شود. متناسب با میزان تلاش و موفقیت می

 

 منصفانه و دقیق های شاخص فقدان معنایبهها  شاخص نقص. تبیین برخی از عوامل شکست
 برای ارزیابی معیارهای فقدان و سازمان در کیفی ارزیابی معیارهای فقدان ها، پروژه ارزیابی در

 و ارزیابی در ضعف .است موفقیت معیار تنهاترین عنوان به سودآوری بر تمرکز و ها عالیتف کلیه
 و مقاله به استاد نیازعدم و استادان ارزیابی سیستم نبودنانگیزاننده دلیلبه قدیمی استادان ارتقای
 .است اعتبار و موقعیت از صرف استفاده و استادی زمان در کتاب

 

 .ارائه شده است ،8عوامل ناظر بر نظام ارزیابی در جدول . مالی عوامل ناظر بر مديريت
 

 یمال تیریعوامل ناظر بر مد .8 جدول

 مضامین اصلی دهنده مضامین سازمان مضمون فراگیر

 عوامل سازمانی

 موفقیت در حوزه مدیریت مالی

 ریزی صحیح منابع مالی برنامه

 های ناشی از تحریم فرصت

 و تجهیزاتمدیریت صحیح مواد 

 یزیر بودجهآشنایی مدیریت با مباحث اقتصادی و 

 مدیریت صحیح منابع فضایی

 شکست در حوزه مدیریت مالی

 ی و تأمین مالیا بودجهمشکلات 

 ناشی از تحریمهای تهدید

 محور بر منابع مالی سازماننبود نگاه محصول

 
: است زیر موارد شامل مالی منابع حصحی ریزی برنامه. تبیین برخی از عوامل موفقیت

 تجهیز و گسترش ؛قدیمی های حوزه جایبه فناوری و علم جدید های حوزه در یگذار هیسرما
 و مادی یها زانندهیانگ به توجه ؛سازمان پیشرفت و رشد حفظ برای تجهیزاتی و مالی منابع

 واگذاری ؛ارشد مدیریت ورمحمحصول نگاه با استقلال نگاه حاکمیت ؛افراد انگیزش برای معنوی
 از جویی صرفه راهکارهای کارگیری به پژوهشگران؛ خود به ها پروژه و هاپژوهش مالی مدیریت

 ؛اهداف تر عیسر تحقق و تجهیزات تجمیع لهیوس به منابع از برداری بهره در جویی صرفه طریق
 حوزه در مشخص ریزی برنامه و جویی صرفه و منابع تمرکز برای فعالیت محورهای کردنمحدود

 منظوربه خارج به سفر در پژوهشگران از مالی حمایت پژوهشی؛ های پروژه به اعتبارات تخصیص
 یررسمیغ یها کمک از استفاده طریق از فراسازمانیهای  حمایت جذب ؛ها آن امکانات از استفاده

 لزوم ؛آن معرفی و سازمان اعتبار افزایش طریق از فراسازمانی های حمایت کسب ؛مالی تأمین در
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 تأمین برای مجلس و دولت های حمایت کسب و کشور در مناسب مالی فراوان منابع از استفاده
 توانایی در مراکز پژوهشی؛ فناوری فروش طریق از درآمدزایی ؛مدیریت توسط اعتباری و مالی

 پژوهشیـ علمی  خدمات ارائه و فناوری سازی تجاری طریق از ها هزینه تأمین و لیسانس کسب

 .خارجی های شرکت به

 و علمی های فعالیت برای زمین وقف طریق از تواند می فضایی منابع صحیح مدیریت     
 جویی صرفه باعث تواند می که بگیرد صورت واقفان با مذاکره لهیوس به موقوفات جذب و پژوهشی

 .شود وقفی زمین برکت از مندی بهره و امکانات از بهینه استفاده و
 از استفاده با تجهیزات کمبود جبران طریق از تواند می تجهیزات و مواد صحیح مدیریت     

 مرکزی بخش تأسیس معنایبه سازمان خارج و داخل امکانات مدیریت ای شبکه سیستم
 استفاده کشور، های ظرفیت همه از استفاده وها  دستگاه از افراد عمومی استفاده برای تجهیزات
 تبادلات در دادوستدی نگرش سازمان، تجهیزات و امکانات از استفاده در نیروها از چرخشی

 طریق از تجهیزات تأمین و پژوهشگاه در بالا سطح یها شگاهیآزما و تجهیزات وجود علمی،
 و روز به و پیشرفته امکانات و تجهیزات کردنفراهم و فناوری فروش از حاصل درآمدهای

 .شود محقق سازمان در فرد منحصربه
 ساخت طریق از تحریم با مواجهه برای ریزی برنامه شامل تحریم از ناشی های فرصت     

 کشف و یملّ استقلال خودکفایی، مسائل، بهتر مدیریت و تفکر کشور، داخل در تجهیزات
 .است ناشناخته های ظرفیت

 

 و تفادهاس باعث سازمان مالی منابع بر محورمحصول نگاه نبود. شکستعوامل تبیین برخی از 
 یها یفناور برابری چندین خرید و دانش این از کشورها سایر رایگان علمی برداری بهره

 :است زیر موارد شامل مالی تأمین و یا بودجه مشکلات .شود میها  دانش همان از تولیدشده
 علمی مسائل در وقفمسئله  به مدیران از بسیاری یتوجهبی چون دلایلی به مالی تأمین عدمت

 در شرکت بودنبر نهیهز دلیلبه علمی عملکرد از مالی حمایت امکانعدم وهشی؛پژ و
 تجهیزات به نیاز ؛فضایی محدودیت ؛انسانی نیروی نامناسب پرداختی ؛المللی بین های همایش

 در تخصیصی یها بودجه حذف و پژوهشگاه تجهیزات شدنقدیمی و استهلاک و متیق گران
مؤثر بر مدیریت پژوهش و سازمانی عوامل  توان یم درمجموع ها. آن کردنهزینهعدم صورت

حجم شبکه مضامین اصلی،  یلدلبهداد )نشان  زیرهای مضامین  در شبکه را فناوری در ایران
 اند(. شده ارائه 15 تا 9 جداولدر  جداگانه طور بهاجزای آن 
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 ریزی همعوامل شکست و موفقیت در نظام برنا. 9 جدول

 عوامل سازمانی

 ريزی نظام برنامهموفقیت  ريزی شکست نظام برنامه

 ـ توجه جدی و دقیق به مسائل و عوامل معنوی ـ معضل روابط عمومی در اکثر مراکز پژوهشی

 ـ حرکت تلفیقی ریزی کارآمد ـ نبود نظام برنامه

 قبولهای ضروری غیرم گذاری شخصی در پروژه ـ سرمایه ریزی های نادرست در برنامه ـ نگاه

ریزی برای  ـ وابستگی به کارفرمایان در برنامه
 سازمان

 های بزرگ ـ ارتقای ظرفیت سازمانی برای اجرای طرح

نبودن جایگاه سازمان در نظام اسناد  ـ مشخص
 بالادستی خود

 ریزی بومی ـ برنامه

چابک، کوچک و اندیشمند ـ فقدان یک ستاد 
 دادن کل سازمان برای حرکت

 عریف سیستم مدیریت پژوهش و فناوریـ اصلاح و بازت

ـ عدم استفاده از تجارب و نظرات دیگران در 
 ریزی برنامه

 گذاری شورایی و مشارکتی گیری و سیاست ـ تصمیم

 ریزی ـ نگرش اقتضایی در برنامه

 های پژوهشی ای در فعالیت ـ حرکت پله

 گذرای فناوری محور برای کسب ثروت  ـ سیاست

 کاری عدم موازی ـ تلاش برای

 ها ریزی و تصحیح برنامه ـ رابطه تنگاتنگ با مسئولین در برنامه

ها فقط برای تأمین اهداف و  ـ هدایت و اصلاح روابط و فعالیت
 یمصالح سازمان

 ـ تغییر ساختار مناسب با اهداف و نیازهای محیطی 

 ریزی در برنامه انهنگر ـ نگرش آینده

 ـ اجرای صحیح قانون

 ـ حمایت از محققان

 ـ توجه به مصالح

 ـ استفاده و اجرای سبک مدیریت بخش خصوصی

 یهای علمی و پژوهش گذاری مناسب در حرکت ـ هدف
 

 عوامل شکست و موفقیت در فرهنگ سازمانی .10جدول 

 عوامل سازمانی

 سازمانی فرهنگ موفقیت شکست فرهنگ سازمانی

 تعاملفرهنگ صحیح ـ  فردمحوری در عملکردـ 

 حاکمیت فرهنگ تلاشـ  نبود فرهنگ تلاشـ 

 تیمی صورت بهحاکمیت فرهنگ کار ـ  اعتمادی بیـ 

 بخشی به افراد  هویتـ  مقاومت فرهنگی در برابر اهدافـ 

 (ها تلاشانتظار تقدیر از  جای بهداشتن روحیه قناعت )توجه بیشتر به ارائه خدمت ـ  نگرش غلط به مدیریت زنانـ 

 شدن معنویت دینهنهاـ  نگرش غلط به پژوهشـ 

 صحیح های نگرشاعتقادات و ـ  حاکمیت فضای استادسالاریـ 

  نبود معنویتـ 
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 عوامل شکست و موفقیت برای مدیران دانشی .11جدول 
 عوامل سازمانی

 موفقیت مديران دانشی شکست مديران دانشی

بیش از حد مدیران های مشغلهـ  ثبات مدیریتیـ    

مدیریت مراکز پژوهشی های سختیو  ها چالشبا  مدیر عدم آشناییـ  در مدیریت رونده پیشرویکرد اصلاحی و ـ    

تعداد اندک مدیر محقق و کارآفرینـ  تعامل مدیریت با سایر افراد سازمانـ    

احساس مدیر از ناتوانی در اداره سازمانـ  لازم مدیران دانشی های شایستگیداشتن ـ    

تحقیقاتی های سازمانفقدان ثبات مدیریتی در ـ  برای مسئولان ارشد ها پروژهام بیان ضرورت انجـ    

ها سازمانو  ها مدیریتخلأ نگرش یادگیرانه در سطح ـ  نگرش صحیح مدیرانـ    

غفلت از مسائل جزئی و ساده توسط مدیران و کارکنان سازمانیـ  مدیران طخود توس های توانمندینسبت به  رسانی اطلاعـ    

عدم بسط نگرش مناسب و استراتژیک به مدیریت تکنولوژیـ   

وتاهی مدیران در بیان انتقادات به مسئولانکـ   

حاکم بودن فضای استادسالاری و سن سالاریـ   

عدم فهم و توجه اکثر مدیران به مسائل معنوی و اعتقادیـ   

رسانی بخشی و اطلاع عدم استفاده از رسانه در آگاهیـ   

 
 . عوامل شکست و موفقیت در نظام ارزیابی12جدول 

 عوامل سازمانی

 موفقیت نظام ارزيابی ظام ارزيابیشکست ن

 افراد های فعالیتو  ها پروژهارزیابی صحیح ـ  محور محور به جای محصول ارزیابی علمـ 

 جبران خدمات کارکنان مبتنی بر عملکردـ  ضعف در ارزیابی و ارتقای اساتید قدیمیـ 

 و عملکرد افراد متناسب با تلاش گذاری ارزشـ  فقدان سیستم ارزیابی متناسب با نوع سازمانـ 

ارزیابی فردی برای تعیین سهم  های شیوهفقدان ـ 
 ها فعالیتافراد در 

از  ها بخشنظارت جمعی و آگاهی همگانی مدیران ـ 
 هر واحد های فعالیت

 محاسبه میزان موفقیت متناسب با اندازه و توان هر سازمانـ  ها شاخصنقص ـ 

 ارزیابی مرتب سالیانه و ماهانهـ 

 محور ارزیابی محصولـ 

 عملیاتی برای ارزیابی توانمندی سازمان های برنامهتعریف ـ 

 
 . عوامل شکست و موفقیت در مدیریت مالی13جدول 

 عوامل سازمانی

 موفقیت مديريت مالی شکست مديريت مالی

مالی تأمینو  ای بودجهمشکلات ـ  صحیح منابع مالی ریزی برنامهـ    

تهدیدات ناشی از تحریمـ  ناشی از تحریم های فرصتـ    

محور بر منابع مالی سازمان نبود نگاه محصولـ  مدیریت صحیح مواد و تجهیزاتـ    

ضاییفمدیریت صحیح منابع ـ   

ریزی بودجهآشنایی مدیریت با مباحث اقتصادی و ـ   
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 عوامل شکست و موفقیت در مدیریت دانش .14جدول 
سازمانی عوامل  

دانش يتشکست مدير دانش يتموفقیت مدير   

 سازی یتجارـ  کاری موازیـ 

 جذب نیروی انسانی کارآمدـ  عدم انتقال دانشـ 

 صحیح دانش ریزی برنامهـ  در حل مسائل کشور مدت طولانی های پروژهغفلت از ـ 

 دانش گذاری اشتراکبه ـ  کارآفرین از افراد نوآور و برداری بهرهنبود سیستم تربیتی و ـ 

 ناشی از تحریم های فرصتـ  تهدیدات ناشی از تحریمـ 

 مدیریت صحیح تجهیزات و امکاناتـ  دانشیضد  های نگرشـ 

 درست دانشی های نگرشـ  عدم استقبال از ایده پردازیـ 

 متناسب با نیاز واقعی صنعت ها پروژهعدم انجام ـ 

 پست دکتری های دورهدشواری استفاده از ظرفیت ـ 

 
 مدیریت منابع انسانیعوامل شکست و موفقیت در  .15جدول 

سازمانی عوامل  

منابع انسانی شکست مديريت منابع انسانی يتقیت مديرموف   

عدم امنیت شغلی پژوهشگرـ  ای حرفهجذب ـ    

فقدان گردش شغلی مستمر در سازمان ـ  نظام حقوق و دستمزد متناسبـ    

به تجارب جهانی توجهی بیـ  استقرار نظام انگیزشی مناسب ـ    

نبود سیستم مناسب جذب و نگهداری منابع انسانیـ  بر اساس برنامه  ها عالیتفافراد و  سازی متناسبـ  
شده تدوین  

کیفیت پایین نیروی انسانیـ  برخورد عادلانه در سطح سازمانـ    

نبود نگاه محصول محوری در سیستم ارتقای اساتیدـ  سازی نیروی انسانیآموزش و بهـ    

سازی به اجتماعی توجهی بیـ  پروری استقرار نظام صحیح جانشینـ    

مشکلات ستادیـ  از سازمان شده خارجی افراد مناسب برا گذاری سیاستـ    

پروری نقص در جانشینـ  مدیریت منابع  المللی بیناستفاده از تجربیات موفق ـ  
 انسانی

به مسائل روحی ـ روانی نیروی انسانی و  توجهی بیـ 
ادی به مشکلاتم صرفاًنگاه   

اطلاعاتی مدیریت منابع انسانی های سیستماستقرار ـ   

از  گیری بهرهو نبود سیستمی برای شناسایی، تربیت ـ 
و کارآفرین افراد نوآور های توانمندی  

استفاده تیمی از نخبگانـ   

ساختار و بدنه وسیع و نیروی انسانی زیادـ  صحیح نیروی انسانی ریزی برنامهـ    

پرداختی به افراددر میزان  ها اولویتعدم شناخت ـ  سازی اجتماعیـ    

گزینش نامناسب نیروی انسانیـ  شرفت مسیر شغلیاستقرار سیستم ارتقا و پیـ    

ضعف در فرایند انگیزش نیروی انسانیـ    
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 و پیشنهادها گیری نتیجه. 5

جریان علم و فناوری در کشور  داران هیطلا عنوان به انیبن دانشی ها سازمانو  ها شرکت     
ی از منابع دانشی و انسانی گسترده ریگ بهرهو  ها تیظرفآزادسازی برای الگویی  توانند یم

تلاش در جهت احصای همه عوامل دخیل در  یجا بهلازم است  رو نیازا؛ ایدار باشندپ صورت به
در نیل به شکست یا موفقیت  مؤثرعوامل اصلی  به، ها شرکتو  ها سازمانی و رشد این ریگ شکل
پژوهش حاضر با تمرکز بر مستندسازی و مدیریت دانش برخی از در دست یافت.  ها سازماناین 

تا این عوامل کلیدی در سطح سازمانی احصا  شد کوششکشور،  انیبن دانشی ها سازمانبرترین 
 نخست،در این است که  خانواده همی ها پژوهش. اهمیت این امر در مقایسه با شودو عرضه 

حاضر کشور  بوم ستیزو متناسب با شرایط و  زا درون هایتجربهشده مبتنی بر عوامل احصا
این پژوهش سعی  در. از جانب دیگر روند یمشمار الگوگیری بهنمونه عملی قابل دوم،هستند و 

است با نگاه به ابعاد مختلف عملکرد سازمانی، از زاویه یک شرکت و سازمان به موضوع  شده
ی بیشتری برای جامعه آموز درسبنابراین امکان ؛ تا یک دستگاه سیاستی و فرادستی شودنگاه 

 .است شدهفعال در عرصه علم و فناوری فراهم 
موفقیت دارند و هم عواملی که اثرات جدی  بر زیادیباید عواملی که اثرات  همدر این راستا      

. آنچه در این پژوهش بررسی شد عوامل سازمانی مؤثر شونددارند شناسایی  ها سازماندر شکست 
اسان و کارشن نظران صاحببر مدیریت پژوهش و فناوری در ایران بود که از طریق مصاحبه با 

دسته کلی  هفت بهعوامل سازمانی را توان به نتایج این پژوهش، می با توجهگرفت.  صورت
مدیریت منابع  ؛فرهنگ سازمانی ؛یزیر برنامهنظام  ؛تقسیم کرد: عوامل ناظر بر مدیران دانشی

لازم است برای بهبود فضای  رو ینازا ؛مدیریت مالی و نظام ارزیابی ؛مدیریت دانش ؛انسانی
ی سازمانی در نهادهای پژوهشی به شکل مناسبی طراحی ها نظامهش و فناوری در کشور پژو

لازم باشد برای این امر  بسا چهتا رشد و تولید پژوهش و فناوری با شتاب مناسبی ادامه یابد.  شود
 گیریرهی برای طراحی چنین نهادهایی در عرصه پژوهش و فناوری بها ژهیومراکز دانشگاهی از 

 شود. 
موضوع  عنوان به توانند یم اند شدهذکر  ،8-1 هاجدولمضامین پایه در  عنوان بههمه آنچه      

و نیز سطح  انیبن دانشی ها شرکتو  ها سازمانراهبردهایی سلبی و ایجابی در قالب پیشنهاد به 
 و ها سازمانسیاستی عرضه شوند. این در حالی است که بار اصلی چنین عملیاتی بر عهده خود 

است. تکمیل نتایج این  شده دیتأکعوامل سازمانی  بر پژوهش حاضردر ؛ چراکه ستا ها شرکت
 را تقویت خواهد کرد. ها افتهجو در خصوص جامعه آماری بیشتر، اتقان یوجستپژوهش با تعمیم 

ضمن  ها تیمحدود. بیان این استی زیادی مواجه ها تیمحدودبا  یطور حتم هر پژوهش به     
است که در آینده قصد ادامه  پژوهشگرانی بهبخشی نوعی آگاهی پژوهشهای نسبی یافتهاثبات 
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. عدم استقبال 1از:  اند عبارت پژوهشی این ها تیمحدودرا دارند.  هاییو پیگیری چنین موضوع
. حساسیت بالای مدیران 2 ؛ها شکستعد در بُ خصوصبه ،خود هایتجربهافراد و مدیران از بیان 

 و افشای اطلاعات. هاتجربهبیان  نسبت به
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