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  مقدمه
گسترش روزافزون ورزش، سبب شـده اسـت كـه مرزهـاي جغرافيـايي، نـژادي، قـومي،        

هاي اخيـر، بـه    تحليلگران اجتماعي و فرهنگي در دهه. نوردد سياسي و عقيدتي را درمي
ها و الگوهاي اجتماعي رايج در ورزش مبادرت  ارزشپژوهش درباره انواع آداب، مناسك، 

ي اخير مورد توجـه انديشـمندان    ازجمله مسائل مهمي كه به ويژه در دو دهه. اند ورزيده
بـار   شناسان قرار گرفته، بررسي و تبيين رويدادها و حـوادث خشـونت   اجتماعي و جامعه

ي مربوط به آن، زمان و ها ورزش و فعاليت. مربوط به مسابقات ورزشي و امنيت آن است
انرژي فراواني از افراد هر جامعه را به خود اختصاص داده و جايگـاه مهمـي در فرهنـگ    

هـايي   هاي ورزشي، ورزشكاران و تماشاگران را در وضـعيت  رقابت. جوامع پيدا كرده است
دهند كه ممكن است قواعد، هنجارها و تقسيم كار رايج بـه آسـاني نقـض و بـه      قرار مي

  .آميز منجر شود جويانه و خشونت هاي پرخاش وييرويار
گيـرد كـه در كـنش     اي اجتماعي، نيروهاي پويايي را در برمـي  ورزش به عنوان پديده   

توانند عناصر موجود در ساختارهاي فرهنگي و اجتماعي را تقويـت   متقابل با يكديگر مي
اي اسـت كـه    گونه زش، بهگسترش روزافزون ور. اي درآورند ها را به شكل تازه كنند يا آن

هـا   ها نفر انسان در سراسر جهان از ورزشكاران، مربيان، داوران و مـديران باشـگاه   ميليون
هـاي   انـدركاران مطبوعـات ورزشـي و ديگـر رسـانه      گرفته تا عكاسان، خبرنگاران، دست

همچنـين ورزش، كـانون   . هاي ورزشي مشغول بـه كارنـد   گروهي همه و همه در فعاليت
هـاي   مداران، صـاحبان صـنايع، بازرگانـان، متخصصـان و محققـان رشـته       ستتوجه سيا

در اين ميـان، فوتبـال بـه دليـل جـذابيت خاصـش بـه عنـوان يكـي از          . گوناگون است
هرچند پول، حاميـان  . شود هاي ورزشي شناخته مي ترين و پرطرفدارترين رشته پربيننده

ي نوظهـور  ا دهيپدهاي ورزشي،  شتهيي، فساد و خشونت در فوتبال و ديگر رزورافزامالي، 
طـوري كـه ممكـن اسـت خطـر نـابودي        نيست؛ اما در چند دهه اخير، تشديد يافته؛ به

اي  تواند صحنه اي كه مي فوتبال، اين ورزش حرفه. فرهنگ ورزشي را در پي داشته باشد
اه يافته اجتماعي به مبارزات بدون خشونت باشد؛ خود، گ ـ هاي سازمان براي تبديل رقابت

وثـوقي و خسـروي نـژاد،    (شود  هاي پردامنه مي خوش خشونت و درگيري گاه دست و بي
1388.(  
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ورزش، امروزه در تمامي جوامع و از جمله در كشور ما ايران، گسترش فراواني يافته و    
گذرانـدن  (يا به صورت تفريحـي  ) قهرماني(هر روز بر تعداد افرادي كه به صورت رقابتي 

هـاي   تمـامي ايـن فعاليـت   . شـود  پردازند، افزوده مـي  ها مي ه انواع ورزشب) اوقات فراغت
ايمني و امنيت . پذيرند هايي به نام اماكن و تأسيسات ورزشي صورت مي ورزشي در مكان

هـا،   ترين عواملي هستند كه فـراهم آوردن آن  در اماكن و تأسيسات ورزشي، يكي از مهم
تر افـراد بـه سـوي ورزش داشـته باشـد و بـه       تواند تأثير زيادي در جذب هر چه بيش مي

  .گرداني عده زيادي از مردم به ورزش شود تواند سبب روي ها، مي عكس، نبودن آن
هــا بـراي تماشـاي رويـدادهاي ورزشـي بــه      از ايـن گذشـته، تعـداد زيـادي از انسـان        

امروزه رويدادهاي ورزشي، به دليل منـافع فراوانـي   . روند هاي محل برگزاري مي ورزشگاه
محيطـي دارد؛ بـراي    هاي اقتصادي، فرهنگي، سياسي، اجتمـاعي و زيسـت   كه در زمينه

بسياري از كشورها يا شـهرها، متقاضـي   . رده استتمامي كشورها اهميت فراواني پيدا ك
برگزاري رويدادهاي ورزشي، به ويژه رويدادهاي ورزشي بزرگ هستند و بـه ايـن دليـل،    

هـا را بـر عهـده     دهند تا بتواننـد ميزبـاني آن   هاي پنهان و آشكار بسياري انجام مي اقدام
ها فقـط   تند و برگزاري آنهاي ورزشي تنها مسابقه نام داش اگر در گذشته، رقابت. بگيرند

ها، رويـدادهاي ورزشـي نـام دارنـد و      شد؛ امروزه اين رقابت به مسائل ورزشي مربوط مي
ها قبـل از زمـان برگـزاري رويـداد      كه اغلب از مدت(ريزي صحيح  ضروري است با برنامه

دهي، رهبري و هدايت مناسب، ايجاد ايمني و امنيت، كنتـرل و   ، سازمان)شود شروع مي
هـا   آن ازها و مقـررات مخصـوص كـه بسـياري      نامه ها، آيين يابي دقيق و تدوين قانونارز

نقـش پلـيس در   ). 1393جلالـي فراهـاني،   (ربطي هم به ورزش ندارند، مديريت شـوند  
 كننـده  نيـي تعهاي ورزشي بسيار مهـم و   مديريت انتظامي امنيت و پيشگيري از ناآرامي

هاي ورزشي جلـوگيري   بروز برخي از پرخاشگري تواند از است كه با مديريت مناسب مي
بنابراين سؤال اصلي اين تحقيق، اين است كه عوامل مـؤثر در امنيـت رويـدادهاي    ؛ كند

  اند؟ ورزشي ايران كدام
  بيان مسئله

هاي اجتماعي، فرهنگـي، تفريحـي، اوقـات فراغـت و      ورزش جايگاه مناسبي را در برنامه
انـدركاران   گـر، ورزش ميـدان خـوبي بـراي دسـت     از طرف دي. سرگرمي پيدا كرده است

     . ي و اقتصادي استاجتماع هاي سياسي، اجرايي و ورزشكاران جهت ورود به ساير فعاليت
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هاي گروهي بـه   رسانه .كنند ورزش تجارت بزرگي است و مردم نيز براي آن هزينه مي   
كامـت و  . كرده است اكنون صنعت ورزش رشد زيادي پيدا. پردازند تبليغ و ترويج آن مي

از سـاخت كالاهـاي ورزشـي تـا داوري     - استاجل با بررسـي كـل صـنعت ورزش آمريكـا    
كند  ميليارد دلار تجارت مي 1/63نشان دادند كه اين صنعت ساليانه  - هاي مختلف بازي

قرار دارد و رتبه آن از صنايع اتومبيل، نفت،  22و در بين صنايع بزرگ آمريكا، در رديف 
ترديد توسعه و اداره اين صنعت در هر كشور، به  بدون .ي هوايي بالاتر استچوب و ترابر

رويـدادها و مسـابقات ورزشـي در سـطح كشـوري،      . مديريت ورزشي مناسب نيـاز دارد 
بنابراين مديريت امنيت  ؛ي ورزشي است المللي، فراتر از يك پديده اي، ملي و بين منطقه

از مـديريت يـا اداره كـردن مسـابقات اسـت       تر ورزشي در اين سطوح نيز بسيار گسترده
تـرين مسـائل    تـرين و ضـروري   امـروزه فرآينـد امنيتـي، از مهـم    ). 1388نـژاد،   رمضاني(

هـاي ورزشـي اسـت؛     دهي در حيطه فعاليت برگزاركنندگان رقابت ريزي و سازمان برنامه
 دليل آن نيز توجه و حضـور انبـوه اقشـار مختلـف جامعـه در فضـاهاي ورزشـي، ماننـد        

  .هاي فوتبال است كه به تمهيدات مرتبط با امنيت بيش از پيش نيازمند است ورزشگاه
 ،)هـا  بـه خصـوص ورزشـگاه   (ورزشي - تمهيدات و فرايندهاي امنيتي در اماكن اجتماعي

المللـي   هاي بزرگ و بـين  ريزي برگزاركنندگان رويدادها و رقابت اي در برنامه جايگاه ويژه
هاي ورزشي، در پي يافتن راهكارهايي بـراي مقابلـه و    د رقابتدارد و امروزه مجريان ارش

با توجه بـه  . ها و اماكن ورزشي هستند ي نشده در ورزشگاهنيب شيپپيشگيري از حوادث 
هاي كشورهايي نظير انگلستان و ايتاليا در زمينه پيشبرد اهداف ايمني و امنيتي  موفقيت

كمبـود امنيـت و ايمنـي در    . خورد چشم مي ها؛ در كشور ما نيز اين الزام به در ورزشگاه
مسابقات و به دنبال آن ايجاد حـوادث مكـرر در امـاكن مختلـف و رويـدادهاي ورزشـي       

  ).1393پور،  نيازي(هاي ورزشي ايران، مبين اين امر است  ازجمله ليگ
خشـونت در ورزش، يكـي از مـوارد اغتشـاش اجتمـاعي محسـوب        نكـه يابا توجه به    
كنـد كـه بايـد تحـت      ضوع وجود يك نوع بحران را در جامعه گوشزد ميمو نيا شود؛ مي

نظمي،  كنترل درآيد؛ زيرا اغتشاش، يك نوع اقدام شورشي است كه با ايجاد اختلال و بي
اي از عوامل سـبب بـروز پديـده     مجموعه ازآنجاكه .برد كاركرد حاكميت را زير سؤال مي

مسـتلزم اتخـاذ تـدابير پيشـگيرانه و     و كنترل آن  تيريمد شوند؛ خشونت در ورزش مي
  ).1385حاج بيگي و مسعودي، (اي است  مقابله
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در آبـان مـاه    - هاي اخير در دهه- ترين درگيري در ميان تماشاگران ورزشي ايران  مهم   
هاي استقلال و پرسپوليس در اواخر بـازي   در جريان بازي دوستانه بين تيم 1358سال 

تمام قطع  ليس به درون زمين هجوم آوردند و بازي نيمهرخ داد كه طرفداران تيم پرسپو
آميزي به ويژه در عرصه رشته فوتبال ازجمله  از آن سال به بعد، برخوردهاي خشونت. شد

وجرح داوران، آسيب رساندن به اموال عمومي در  هجوم تماشاگران به داخل زمين، ضرب
پرانـي برخـي    مـين، سـنگ  بيرون ورزشگاه، پرتاب سنگ از سوي تماشاگران بـه درون ز 

تماشاگران، اغتشاش در ورزشگاه، زدوخورد بازيكنان دو تـيم بـا يكـديگر و اغتشـاش در     
طوري كه در پايان بـازي آخـرين مسـابقه فوتبـال      سكوهاي تماشاگران افزايش يافت؛ به

هاي نفت تهران و تراكتورسازي تبريز؛ با هجوم  بين تيم، )1394در سال (ليگ برتر ايران
گران به داخل زمين و همچنين پيامدهاي ناگوار آن در سـطح ورزشـگاه، حـوادث    تماشا

بسيار تلخي پديد آمد و موجب تخريب اموال عمومي در داخل و خارج از ورزشـگاه و از  
  .ديدگي جسمي برخي تماشاگران و مأموران امنيتي شد طرفي آسيب

هاي ورزشي، بسيار مهم  ينقش پليس در مديريت انتظامي امنيت و پيشگيري از ناآرام   
هـاي   تواند از بـروز برخـي از پرخاشـگري    كننده است كه با مديريت مناسب، مي و تعيين

كنند كـه پلـيس و مسـئولان در يـك رويـداد       بسياري تصور مي. ورزشي جلوگيري كند
هـا، مطلـوب و ايمـن     ورزشي، بخشي از پشت صحنه اصلي هستند و مسابقات بـدون آن 

سزايي در امنيت يـك   پليس و مسئولان امنيتي ورزش، واقعاً نقش به .برگزار نخواهد شد
كنند؛ برقراري نظـم و امنيـت تماشـاگران، جلـوگيري از ازدحـام       فعاليت ورزشي ايفا مي
ها، حفاظت از تماشاگران در تمامي مراحل برگزاري مسابقات، سالم  جمعيت در ورزشگاه

و  سـات يتأس تماشـاگران، امنيـت امـاكن،    هاي مملو از داشتن وسايل نقليه و اتوبوس نگه
ها در رويدادهاي ورزشـي از نظـر عملـي و اجتمـاعي، فراينـد بسـيار        تجهيزات ورزشگاه

پراهميتي است كه بر عهده آنان است و از اركـان اصـلي برگـزاري مناسـب رويـدادهاي      
نيز بنابراين در اين تحقيق  ؛تر، باعث رشد صنعت ورزش خواهد شد ورزشي و از همه مهم

سعي شده است تا عوامل مؤثر بر امنيت رويدادهاي ورزشـي ايـران مـورد بررسـي قـرار      
  .گيرند
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  پيشينه تحقيق
انـد كـه سـاختار نامناسـب      ، در تحقيـق خـود بيـان داشـته    )1381(رحيمي و همكاران 

شـود و اكثـر    ترين عـاملي اسـت كـه باعـث نارضـايتي تماشـاگران مـي        ها، مهم ورزشگاه
هاي فوتبال كشور، بايد به نحوي مـورد بازسـازي و نوسـازي قـرار      استاديومها و  مجموعه
ريزي مسابقات فوتبـال ايـران، همـاهنگي بـا سـاير       عوامل مديريتي و نحوه برنامه. گيرند
ها و نحوه برخورد مسئولان و مأموران كنترل، از نظر تماشاگران وضعيت مطلـوبي   ارگان

هـاي تـوجيهي و    از طريق برگزاري كـلاس  - يشاننداشته و تجديدنظر در انجام وظايف ا
هـاي   در جلوگيري از امكان بـروز آشـوب يـا واكـنش    . رسد ضروري به نظر مي - آموزشي

رفتاري نامناسب؛ توجه به داوري عادلانه، نظم در انجام مراحل يك مسابقه و برخورد بـا  
هـاي   حساسـيت  از ديـدگاه بازيكنـان،  . بازيكنان خاطي، از اهميت بالايي برخوردار است

كاذب و خبرسازي جرايد و صداوسيما در متشنج سـاختن جـو اسـتاديوم و رفتـار سـوء      
 .بسيار مؤثر است - قبل از شروع مسابقه - تماشاگران

هـا،   هاي فوتبال كشور را در برخي شاخص ، وضعيت استاديوم)1384(الهي و پورآقايي    
در حيطه امكانـات و تسـهيلات    - آنبا استانداردهاي اروپايي مقايسه كردند كه بر اساس 

در اين . هاي كشور وضعيت بسيار ضعيف داشتند درصد استاديوم 70بيش از  - تماشاگران
هاي امنيتي  هاي فوتبال كشور بر اساس برخي ويژگي تحقيق، همچنين وضعيت استاديوم

هـايي   هـا در شـاخص   درصد اسـتاديوم  80نيز بررسي شد كه طبق آن، وضعيت بيش از 
هـا،   وجود مكان مناسب براي تفتيش بدني تماشاگران در بدو ورود به اسـتاديوم  همچون

ها به زمين مسابقه و نيز وجـود   سرپوشيده بودن محل عبور بازيكنان و داوران از رختكن
متوسـط، ضـعيف و   (هاي ويژه نصب دوربين مخفي در استاديوم، متوسط به پايين  محل

 .ارزيابي شد )بسيار ضعيف

 ،در تحقيق خود، نقش برخـي متغيرهـاي پـيش وضـعي     )1388(همكاران  قاسمي و   
همچون متغيرهاي مرتبط با نيروي انتظـامي، رضـايت از عوامـل وضـعيتي، اسـتفاده از      

هاي جمعي و قرار گرفتن در جماعت انبـوه تماشـاگران را در تبيـين ونداليسـم و      رسانه
طلبــي و  داد كــه هيجــان نتــايج تحقيــق نشــان. اوباشــگري در ورزش فوتبــال آزمودنــد

گرايـي، از هـم گسـيختگي روانـي خـانواده،       گشايي، سـابقه درگيـري و نـزاع، تـيم     عقده
آميز، كنتـرل پلـيس، جماعـت     هاي خشونت تأثيرپذيري از گروه همسالان، تماشاي فيلم
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ها وقايع زندگي، رضايت از عوامل وضعيتي، سابقه رفتار مجرمانه و تحريـك   انبوه، بحران
داري واريانس متغيرهاي ونداليسم و اوباشـگري را تبيـين    طور معنا ورزشي، بهمطبوعات 

هـاي كـاذبي در ورزش فوتبـال     طوركلي، اين محققان معتقدند كه حساسيت به. كنند مي
ها در دو گروه تماشـاگران و   ها و كج رفتاري شكل گرفته كه سبب شده برخي ناهنجاري

 .ورزشكاران به وجود آيد

در پژوهش خود، ابعاد مختلف امنيت گردشـگري ورزشـي   ) 1389(اران اسدي و همك   
ايران، از ديدگاه گردشگران ورزشي خارجي حاضر در رويدادهاي داخـل ايـران را مـورد    
مطالعه قرار داده و به اين نتيجه رسيدند كه ناامني در حريم شخصي و نيز پرخاشـگري  

د احسـاس نـاامني گردشـگران بـوده     ترين موار اجتماعي و احساس ناامني رواني، از مهم
در مورد  - قبل از سفر به ايران - نتايج كلي تحقيق نشان داد كه گردشگران ورزشي. است

عوامل مخل امنيت؛ نظيـر دزدي، نـاامني در حـريم شخصـي و پرخاشـگري اجتمـاعي،       
كردند؛ اما پس از حضور در ايـران، ايـن احسـاس نـاامني بـه ميـزان        احساس ناامني مي

عدم احساس امنيت قبل از حضور در ايران، نتيجـه تـأثير   . جهي كاهش پيدا كردتو قابل
درصد  8/34. ها و مجاري ارتباطي؛ مانند تلويزيون، اينترنت، خانواده و آشنايان بود رسانه

گردشگران ورزشي، قبـل از سـفر بـه ايـران در مـورد مسـئله امنيـت احسـاس نگرانـي          
 .كردند نمي

بـه ابعـاد مختلـف    » غوغـاگري ورزشـي  «حقيقي تحت عنوان ، در ت)1392(مهاجرين    
كارهـاي كنشـي    خشونت و پرخاشگري ورزش در فوتبال ايران پرداخته و در مبحـث راه 

بلندمدت، به اتخـاذ تمهيـدات در حـوزه آموزشـي و فرهنگـي در دو محـيط خـانواده و        
ريـزي،   همدرسه، هماهنگي نظاممند و فرابخشي نهادهـاي اجتمـاعي پيشـگيرانه و برنام ـ   

هـاي جمعـي    مديريت اوقات فراغت نوجوانان و جوانان و اصـلاح سـاختار برخـي رسـانه    
كارهاي كنشي كوتاه مدت به ساماندهي زمـان خاموشـي    آميز و همچنين در راه تحريك

مسابقه، ترويج سازوكارهاي كنترل خشـونت فـردي، تسـهيل و بهبودسـازي امكانـات و      
از بهينــه بــا رعايــت اســتاندارد در ورزشــگاه، وســ تجهيــزات طرفــداران فوتبــال، ســاخت

دهـي بـه كـانون     زدايي از برخي مسابقات، ارتقاي سـطح كيفـي داوري، نظـم    حساسيت
هواداران و كنترل ليدرها، بسترسازي براي تخليه هيجانات جمعي، ايجاد فضاي گفتمان 

زي، سـا  اي از مشكلات بـراي شـفاف   دوسويه ميان طرفداران و مسئولان در خصوص پاره
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زا در ورزشـگاه، سـامان    هاي اصلاحي مؤثر بـر برخـي از عوامـل خشـونت     اعمال سياست
كارهاي واكنشي قضايي  هاي الكترونيكي، حضور زنان در ورزشگاه و تهية راه بخشي بليت

تربيتـي در قبـال    –، اقـدامات تـأميني  )هوليگانيسـم (به جرم انگـاري غوغـاگري ورزش   
كارهـاي واكنشـي    با دستگاه انتظامي و در بخـش راه غوغاگران، همكاري دستگاه قضايي 

انتظامي؛ تأسيس پليس ويژه ورزشگاه، افزايش كمي و كيفي كاركنان نيـروي انتظـامي،   
انـدازي   هـاي ورزشـي، راه   گيري از نيروهاي كنتـرل نامحسـوس در ميـان جمعيـت     بهره

ردگان غوغاگري هاي مداربسته در ورزشگاه و بيرون از آن و ممانعت از ورود سرك دوربين
ها در روز مسابقات را بـه خـوبي ارائـه كـرده و در پايـان الگـوي        ورزشي و نظارت بر آن

  .پيشگيري از غوغاگري ورزشي در فوتبال ايران را ارائه داده است
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  الگوي پيشگيري از پرخاشگري ورزشي 

  
  )1392مهاجرين، (: منبع
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طراحــي الگــوي ارتقــاي امنيــت «تحــت عنــوان ، در تحقيــق خــود )1393( يفرجــ   
تحليل سلسـله مراتبـي    جينتا .، به اين موضوع پرداخته است»هاي فوتبال ايران استاديوم

و  تيريمـد  فيزيكي استاديوم، حفاظت اين پژوهش، نشان داد كه چهار عامل زيرساختار،
ارتقـاي امنيـت   تـرين اهميـت را در    ، بـه ترتيـب بـيش   كاركنـان ريزي مسابقات و  برنامه

هاي فوتبال دارند و درنهايت، به فدراسيون فوتبال و سازمان ليگ ايران پيشنهاد  استاديوم
هاي ايـن   هاي فوتبال ايران، توجه به زيرساخت شده است؛ جهت ارتقاي امنيت استاديوم

 هـا،  رشته ورزشي را در اولويت قرار دهند و با توجه به قديمي بودن بسياري از اسـتاديوم 
رسد و در بحث بازسازي بهتر اسـت مسـائل    ها ضروري به نظر مي ي اين استاديومزسازبا

  .ها بيشتر مورد توجه قرار گيرد امنيتي استاديوم
  

  هاي فوتبال ايران الگوي ارتقاي امنيت استاديوم

  
  

بررسي عوامـل مـديريتي مـؤثر بـر     «، در تحقيقي با عنوان )1395(شهابي و همكاران    
آميـز تماشـاگران در ورزش فوتبـال شـهر      نقش پليس در مواجهه با رفتارهاي خشـونت 

، پليس را يكي از اركان مهم مديريت رفتار تماشاگران در كـاهش پرخاشـگري و   »تهران
كنـد، معرفـي كـرده اسـت؛      مـي را ايفـا مـي   هيجانات حاضران در ورزشگاه كه نقش مه

آميـز   همچنين نقش عوامل مديريتي مـؤثر پلـيس در رويـارويي بـا رفتارهـاي خشـونت      
تحقيق فوق از نوع توصيفي، اكتشافي و . تماشاگران در ورزش فوتبال را تبيين كرده است
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نفـت  با استفاده از روش پيمايشي بر روي تماشاگران مسابقات استقلال و پرسـپوليس و  
نتايج تحليل عاملي تأييدي و آزمون رگرسيون چند متغيـره، حـاكي از   . انجام شده است

تأثير عامل امكانات ورزشگاه محل برگـزاري مسـابقه فوتبـال و نيـز وضـعيت و شـرايط       
ترين عوامل مديريتي مؤثر بر نقش ناجـا، در رويـارويي بـا     برگزاري مسابقه به عنوان مهم

  .شاگران در ورزش فوتبال در شهر تهران استآميز تما رفتارهاي خشونت
از محققـان دانشـگاه ليورپـول     - )2003 – 2006(كليفورد اسـتوت و جـف پيرسـون       

هاي خود در خصوص عوامـل مـؤثر بـر اوباشـگري و خشـونت در       در پژوهش - انگلستان
اوباشـگري  : هايي با عناوين زيـر را بـه انجـام رسـانيدند     ورزش فوتبال، مجموعه پژوهش

وانين تحريم، تناسب و مقررات عمومي برقـراري نظـم در فوتبـال، مطالبـات پلـيس و      ق
  . 2000كنترل هواداران فوتبال انگليس در يورو 

ها در اين مطالعات، به بررسي رابطه بين عملكرد نيروي انتظامي در كنترل نظـم و   آن   
اي ورزشــي هــ برقــراري امنيــت ورزشــگاه و ميــزان اوباشــگري و خشــونت در اســتاديوم

ها به اين نتيجه رسيدند كـه رفتـار پلـيس در قبـال تماشـاگران، در بـروز        آن. پرداختند
تواند هواداران را از صحنه  اي دارد؛ زيرا هم مي كننده اوباشگري نقش بسيار مهم و تعيين

ها فراتر از هر متغير  درواقع آن. ها باشد كننده آن آشوب و درگيري دور كند و هم تحريك
آميـز هـواداران    گيري و بروز رفتارهاي خشونت مل ديگري، به نقش پليس در شكلو عوا

 .اند فوتبال توجه كرده

هـاي مـديريت ريسـك در     ، با بررسي راهبردهاي تأمين امنيـت و شـيوه  )2010(هال    
ناگواري كه در فوتبـال انگلسـتان    عيوقاهاي انگلستان، به اين نتيجه رسيد كه در  ورزش

مثل حادثه استاديوم هيلزبرو؛ دولت انگلستان را وادار به وضع استانداردها و  اتفاق افتاده،
هـاي   همچنـين بـراي مبـارزه بـا فعاليـت     . هـا كـرد   قوانين ايمني و امنيت در اسـتاديوم 

تروريستي و رفتارهاي غيرقانوني و ناهنجار تماشـاگران در رويـدادهاي ورزشـي، برخـي     
ر گرفتـه شـد كـه ايـن اقـدامات بـه نحـوة طراحـي         كا تدابير و اقدامات امنيتي جديد به

. شـد  استاديوم، فناوري، مديريت ريسك و نحوه ميزباني و برگزاري مسابقات مربوط مـي 
گيري از اقدامات امنيتي جديد؛ مسـيري را   دولت انگلستان با وضع اين قوانين و نيز بهره

حوادث تروريستي  در جهت مبارزه با هوليگانيسم، مشكلات مربوط به ازدحام جمعيت و
اين قوانين، هوليگانيسم را ممنوع و انواع خطاهايي كه افـراد بـه خـاطر    . در پيش گرفت
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اطلاعـات  «همچنـين واحـد   . كنـد  بندي مي ها بايد مجازات شوند را مشخص و طبقه آن
هاي ورزشي  فوتبال ايجاد شد تا اطلاعات و آمار حوادثي كه در اطراف استاديوم» عمليات

هر باشگاه فوتبال، موظف شد كه تأييديه . آوري كرده و منتشر كند فتد را جمعا اتفاق مي
ايمنـي   مأمورهاي فوتبال يك  علاوه براي هريك از باشگاه به. ايمني استاديوم را اخذ كند

به مـديريت بهتـر    - در روز مسابقه- اختصاص داده شد تا با استفاده از راهبردهاي ايمني 
 .اماكن كمك كند

، براي امنيت بخشيدن بيشتر به رويدادهاي ورزشي )2011(اتاپورن و همكاران پراديس   
هـاي   تواند در كنـار بليـت   نوعي بليت ديجيتالي هوشمند اختراع و معرفي كردند كه مي

سنتي و معمولي مورد استفاده قرار گرفته و اطلاعات بيشتري را در جهت اهداف امنيتي 
بـه گفتـه محققـان، در المپيـك     . رويداد قرار دهدذخيره و در اختيار سازمان دهندگان 

هـا بـراي تـأمين امنيـت      ، از فناوري امواج راديويي موجـود در بليـت  )پكن(چين  2008
تواند به سرعت در هر مكاني با اهداف امنيتي استفاده شود كه تصوير  استفاده شد كه مي

ند، اطلاعات كمكي اما در بليت ديجيتالي هوشم ؛شود و نام صاحب بليت در آن ثبت مي
ها و نيز اطلاعات شخصيتي و  ، موقعيت سكوها و صندليGPSهاي  ديگري همچون داده

هـا   تواند به پيشگيري از وقـوع جـرم در اسـتاديوم    شود كه مي هويتي افراد نيز فراهم مي
در صورت وقوع درگيري بين تماشاگران و يا مشاهده موارد امنيتي مشكوك، . كمك كند

ديجيتـالي هوشـمند اطلاعـات مربـوط بـه موقعيـت درگيـري توسـط         به كمـك بليـت   
. شـوند  تماشاگران به مركز كنترل ارسال شده و نيروهاي امنيتي به سرعت وارد عمل مي
توان از  كاربرد ديگر بليت ديجيتالي هوشمند اين است كه در صورت ريزش استاديوم مي

 .در زير آوار استفاده كرد مانده يباقبراي جست و جوي افراد  GPS سامانه

هـاي   ، نگرانـي 2001، معتقدنـد كـه بعـد از حـوادث سـپتامبر      )2011(تيلور و توهي    
اي كه در مورد ايمني و امنيت عمومي وجود داشت؛ مديريت رويـدادهاي ورزشـي    عمده

بزرگ را دچار تغيير كرده و وضعيت امنيت ايـن رويـدادها را بـه ناچـار نيازمنـد بهبـود       
هـاي   تـن از مـديران اسـتاديوم    10هاي عميق بـا   ين محققان با انجام مصاحبها. ساخت

استراليا، آن دسته از مسائل ايمني و امنيت مرتبط با ميزباني يك رويداد ورزشـي در آن  
هاي تأمين  هاي تحقيق نشان داد كه فرايندها و شيوه يافته. كشور را مستندسازي كردند

. دت بر پايه فلسفه مديريت ريسـك قـرار گرفتـه اسـت    ايمني و امنيت اين رويداد، به ش
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يافته را بـه   هاي افزايش اي نيز حدي از مقبوليت عمومي از امنيت و نظارت پوشش رسانه
ايمنـي برگرفتـه از    همچنين ديدگاه كنوني استراليا به ايـن مسـئله   . تصوير كشيده است

هاي صورت گرفته بـا   مسائل سياسي و رسمي اين كشور، تا حدود زيادي حاصل مشاوره
 .اجتماع است

هاي فوتبـال   پژوهش خود، رفتار تماشاگران حاضر در رقابت در) 2012(رمضان اوغلو    
تركيه را از ديدگاه نيروهاي امنيتي و پليس بررسي كرده و برخي از راهكارهاي مقابله با 

ايـن  نفـر شـركت كننـده در     147از مجمـوع  . آميز را برشمرده اسـت  رفتارهاي خشونت
درصد معتقد بودند نبايد به تماشاگراني كـه الكـل مصـرف كـرده و      72تحقيق، بيش از 

زيرا تماشـاگراني كـه از خـود     ؛رفتارهاي تعصبي دارند اجازه ورود به استاديوم داده شود
دهند، مشكلات و مسائل زيادي براي نيروهاي پليس به وجود  رفتارهاي تعصبي بروز مي

هـا موجـب افـزايش     ها، معتقد بودند كـه رسـانه   دهنده صد پاسخدر 67بيش از . آورند مي
ليدرهاي تماشاگران و همچنين نحـوه  . شوند رفتارهاي تعصبي و خشونت تماشاگران مي

. هاي افزايش رفتارهاي منفي و تعصبي تماشاگران بودند قضاوت داوران نيز از ديگر عامل
فتارهـاي منفـي تماشـاگران    به گمان نيروهاي امنيتـي و پلـيس اولـين اخطـار بـراي ر     

 27(هـا بـه اسـتاديوم     احساساتي و متعصب، بايد شامل جلوگيري و ممانعـت از ورود آن 
، آگاه كردن تماشاگران از نحوه رفتـار درسـت   )درصد 1/25(، آموزش تماشاگران )درصد

ــتاديوم  ــد 18(در اس ــتفاده از زور  ) درص ــت اس ــد 5/14(و درنهاي ــتگيري  )درص و دس
؛ از اقدامات پليس و نيروهاي امنيتي جهـت مبـارزه بـا    )درصد 4/15( تماشاگران خاطي

گـزارش ايـن محقـق؛ نيروهـاي      به .خشونت تماشاگران و ناامني در استاديوم عنوان شد
و  هـا  يش ـياند هـم هاي آموزشي همچون  پليس شركت كننده در اين تحقيق، در فعاليت

كـه ايـن افـراد بايـد بـه      كننـد و ايـن در حـالي اسـت      هاي مربوطه شركت نمي همايش
هاي ضروري همچون آمـوزش نحـوه مقابلـه بـا رفتارهـاي احساسـي و تعصـبي         آموزش

 .ها شركت داشته باشند تماشاگران اهميت قائل شده و در اين دوره

  مباني نظري پژوهش
ها بيرون آيند و در كنار هم به  ها و جنگل ها بر آن شدند تا از دل كوه كه انسان از هنگامي

آنگـاه بـا پيـدايش    . جمعي زندگي كنند؛ نياز به امنيت را احسـاس كردنـد   صورت دسته
هاي وصول به امنيت مورد توجه و مطالعه قـرار   ها و قبايل مختلف، راه اجتماعات و گروه
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كشورهاي كوچك و بزرگ در جهان، موضوع امنيت بيشتر مـورد   پس از تشكيل. گرفت
با تشكيل امپراطوري روم و ايران، مباحث مربوط بـه امنيـت   . توجه فرمانروايان واقع شد

داخلي بيش از پيش مورد توجه و تأكيد قرار گرفت و سـردمداران آن زمـان، عـلاوه بـر     
نيـز اهميـت دادنـد و    ) مرزي ندرو(به امنيت داخلي ) مرزي برون(تأمين امنيت خارجي 

براي وصول بـه آن دسـت بـه اقـداماتي زدنـد؛ مـثلاً امپراطـوري هخامنشـي در ايـران،          
هـاي مرتفـع ايجـاد كـرد و امپراطـوري روم نيـز بـراي         ها و كوه هايي بر فراز تپه آتشكده
هاي ملـي، بـراي حفـظ و     امروزه دولت. رساني سريع، سواران تندرويي تربيت كرد اطلاع
. هاي خود همواره درصدد استقرار و تقويت امنيـت داخلـي خـود هسـتند     فت نظامپيشر

اجرا نيسـت و پيشـرفت و    اي در داخل كشور قابل بدون امنيت و نظم داخلي، هيچ برنامه
هـاي   ريزي بـراي توسـعه و فعاليـت    گذاري و طرح ترقي اقتصادي كشورها از نظر سرمايه

هـاي   امنيت، مفهـومي اسـت بـا زمينـه    . ي استمشابه، در گرو تأمين نظم و امنيت داخل
اين مفهوم همانند بسـياري از مفـاهيم    ...گوناگون سياسي، اقتصادي، فرهنگي، قضايي و

علوم انساني و سياسي به لحاظ كيفي بودن فاقد تعريف مشـخص، واحـد و مـورد قبـول     
ات و طور مثال؛ برخورداري از وضعيتي ايمـن و مطمـئن در برابـر خطـر     به. همگان است

تهديدات و احساس رهايي از اضـطراب و دغدغـه خـاطر، تعـابيري اسـت كـه برخـي از        
دهـد كـه    اين تعابير به خـوبي نشـان مـي   . اند هاي لغات درباره امنيت ذكر كرده فرهنگ

هاي كاملاً عيني و بيرونـي   هاي كاملاً ذهني و احساسي تا موقعيت امنيت شامل وضعيت
مينان خاطري است كه به موجـب آن افـراد خواهنـد    از نظر حقوق بشر امنيت اط. است

گونه مزاحمتي در جامعه به زندگي ادامه دهند و حكومت و مجريـان   توانست بدون هيچ
نيز به اجراي قدرت سياسي طبق اراده ملي پرداخته و مانعي بـر سـر راه   ) پليس(امنيت 

ي است كه عبارت است نداشته باشند؛ بنابراين امنيت حداقل داراي دو بستر اوليه و اساس
  ).1388يزدان فام، (امنيت فردي و امنيت اجتماعي : از

موضـوع   - مـيلادي  1943در سـال   - 1مازلو در نظريه سلسله مراتب نيازهـاي انسـاني     
اهميت امنيت و آرامش در وجود انسان را مورد توجه قرار داده اسـت؛ بنـا بـه نظـر وي،     

است   ترين نيازهاي بنيادين انسان تهديد از مهمامنيت و نيازهاي حفاظت در برابر خطر و 
كه بايد هرچند به صورت ناقص ارضا شود؛ همانا اين نيازها مـرتبط بـه حفـظ جـان يـا      

__________________________________________________________________________________________________________________________________
_____ 

1.Maslow, Hierarchy of Needs Theory 
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توانند از اصطلاح  افراد مي. )2005كوپ روسنر، (ها هستند  صيانت نفس در وجود انسان
امنيت . داشته باشند هاي متفاوتي ها و ديدگاه امنيت تحت تأثير عوامل مختلف، برداشت

اغلب مـردم بـر   . هاست ها و ارزش مفهومي پيچيده، متعارض و به شدت متكي بر نگرش
اندازنـد يـا امـوال     اين باورند كه وقتي فرد، گروه يا دولتي زندگي ديگران را به خطر مـي 

هـاي مختلـف؛    در ميان حوزه. آيد كنند؛ موضوع حفظ امنيت پيش مي ها را غارت مي آن
شـايد هـر فـرد    . گيري ناامني دارند ايدئولوژي و نژاد نقش چشمگيري در شكلفرهنگ، 

بتواند در زمينه تعريف ايمني و امنيت، تعـاريف متعـددي را بيـان كنـد؛ امـا توجـه بـه        
هاي ويژه از سوي افراد متخصص و منابع معتبر، معاني ايمني و امنيـت را بيشـتر    ديدگاه

مناسـب اسـت بـه تعريـف لغـوي ايـن موضـوع در        در اينجا . سازد براي عموم آشكار مي
هاي مختلف نگاهي بيندازيم؛ سپس چند ديدگاه مختلف در اين زمينـه را بيـان    نامه واژه

توانيم آن چيزي را كه  هاي مختلف، ما مي ها و چارچوب با توجه به تعاريف از جنبه. كنيم
و اجتماعي مورد در مورد ايمني در ذهن خود داريم را در جهت پيشبرد اهداف شخصي 

  .استفاده قرار دهيم
گرايي،  واقع. هاي مختلفي مطرح شده است در مطالعات مسائل مرتبط با امنيت، نظريه   

هاي برجسته در حوزه امنيت  گرايي، نظريه گرايي، نئوليبراليسم نهادگرا و پسا اثبات نواقع
تفكـر  . ي هسـتند هاي مختلف ـ ها و نظريه شوند كه درون خود، داراي گرايش محسوب مي

سه مؤلفـه اصـلي   . گرايي قرار دارد سنتي درباره امنيت در چارچوب مسلط رهيافت واقع
تأكيد بر تهديد نظامي و نياز به واكنش شديد، تأكيد بـر وضـع   : اند از اين رهيافت عبارت

گرايـي معتقـد اسـت كـه      مكتـب نواقـع  . موجود و محوريت دولت در ايجاد امنيت پايدار
دهنده يك نظام وابسته به يكديگر نبوده و چارچوب و اهداف مرتبط با  لواحدهاي تشكي

مكتب لئوليبراليسم نهادگرا ضمن تأكيـد بـر   . امنيت آنان نيز از يكديگر جدا خواهند بود
نقش مهم دولت در ايجاد امنيت به وسيله نيروهاي نظامي داخل كشور، در برقراري صلح 

هـاي   تـوان در انديشـه   اين موضوع را مي. نظر داردها  و امنيت در فراسوي مرزها و دولت
گرايان، فرايندهاي ساختاري امنيـت را مـرتبط بـا     پسا اثبات. كانت، آشكارا مشاهده كرد

يـزدان فـام،   (داننـد   افزايش آگاهي، شناخت و ساخت و پرداخت زيربناهاي اجتماعي مي
1388(.  
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ت تعابير متفاوتي را در محيط انسان ، واژه امني1994 1بنا به نظر ويويان، داتري و دون   
اسـت كـه بايـد در     )هـا  بحـران (ترين آنان؛ كنترل عوامل خطـرزا   شود كه مهم شامل مي

ها در هر شرايطي  ها و سازمان اجتماعات انساني آن را مهار كرد و بنا به نظر آنان مجموعه
داتري و (ه باشند هاي مدوني در زمينه مديريت خطر و مقابله با حوادث داشت بايد برنامه

  ).1994دون، 
دانـد كـه از اسـناد و     هـايي مـي   ، امنيت را در تحليل و ايجاد برنامه)2003(2كارلسيل   

اي تجهيـزات و   به نظر وي، در هـر مجموعـه  . تجهيزات موجود به درستي محافظت كند
د و تواند در مواقع بحراني به كمك برگزار كننده رويـداد بياي ـ  اسنادي وجود دارد كه مي

كند؛ همين طور به اين نكته اشاره دارد كه  محافظت از آنان امنيت رويداد را تضمين مي
هـاي   هـا و ايجـاد فنـاوري    هـاي ضـروري، دسـتورالعمل    ايمني و امنيت با ايجاد گـزارش 

، اعتقاد دارد كـه  )1992(3برگ. )2003كارلسيل، (افزاري خاص تضمين خواهد شد  نرم
منيتي در فضاهاي ورزشي، ارتبـاط مسـتقيمي بـا بسـياري از     هاي ايمني و ا ايجاد زمينه

تمهيدات مخصوص در زمينه سلامت افراد شركت كننده در رويـداد دارد؛ وي ايمنـي را   
فريـد،  (كند  هاي ورزشي خلاصه مي كنندگان از مجموعه در حفظ سلامت جاني استفاده

1388(.  
هـا و قراردادهـايي    نامه اد تفاهمهاي ورزشي را در ايج ، امنيت در مجموعه)2004(4فرد   
، )اورژانـس (بينـي تـدابير پزشـكي     هـاي مختلفـي از قبيـل پـيش     داند كه در حيطـه  مي

، برقراري ارتباط مناسب با نيروهاي پليس )الكتريسيته(گرفتگي  پيشگيري از حوادث برق
 توانند در حفـظ جـان   اين موارد مي. ها و تروريسم است گذاري محلي، جلوگيري از بمب

، ايمنـي در ميـادين   )1997(5فروسـديك . )1388فريـد،  (افراد نقش مثبتي را ايفا كنند 
افـزار يـا سـاختار     سـخت : اند از داند كه عبارت بخش مختلف مي 3ورزشي را مشتمل بر 

استفاده از نيروهاي كارآمد در برگزاري (افزار يا مديريت  ورزشگاه و مجموعه ورزشي، نرم
  .)1379رحيمي و همكاران، (اي  و فرهنگ و تعصبات ملي و منطقه )رقابت

  
__________________________________________________________________________________________________________________________________
_____ 

1.Vivan. Daugherty and dunn 
2.Carlisle 
3.Berg 
4.Fried 
5.Frosdick 
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ازآنجاكه تماشـاگران  «: كند ، واژه مديريت ايمني را چنين بيان مي)1378(شعبان زاده   
با اهداف مختلفي مانند لذت بردن از تماشاي بازي، حمايت از تيم مورد علاقه، پر كردن 

د؛ لازم است تا مديران اجرايي و مسـئولان امـاكن   آين ها مي به ورزشگاه... اوقات فراغت و
وي مديريت ايمني و امنيـت را بـه   . »ورزشي، حداكثر رفاه را براي اين افراد فراهم كنند

ريزي مؤثر جهت نيل به اهداف سازماني با كمتـرين خسـارات و نابسـاماني     مفهوم برنامه
  .)1379رحيمي و همكاران، (كند  تعريف مي

  ر ايمني و امنيتياثرات مثبت تدابي
و چه  )افزاري ايمني سخت(ها  ايجاد تدابير ايمني چه از لحاظ ايمني و تجهيزاتي ورزشگاه
افزاري بين نيروهاي  ايمني نرم(از لحاظ تجهيزات ارتباطي بين مسئولان برگزاري رقابت 

هـاي  نيرو(يا از لحاظ افراد مورد استفاده در برگزاري ايمـن رقابـت    )...پليس، اورژانس و
تواند تأثيرات مثبت مختلفي در برگزاري رقابت ورزشي دارا باشد كه تعدادي  ؛ مي)انساني

  :اند از از آنان عبارت
  هاي ميزبان؛ هاي آتي در ورزشگاه تأثيرات مثبت بر حضور مجدد تماشاگران در رقابت - 1
  ايجاد احساس مثبت در تماشاگران، از حضور در يك رقابت ايمن در شهر خود؛ - 2
در ميـان انـواع   . هاي آتي هاي ايجاد شده براي شهر، در كسب ميزباني رقابت ظرفيت - 3

فوتبال پرطرفدارترين و . اي دارد هاي پرطرفدار و جذاب جديد، فوتبال جايگاه ويژه ورزش
هاي فرهنگي و تفريحي فراتر  ضرورت انجام آن از استفاده. ترين ورزش دنياست پربيننده

قلب اقتصاد برخي از شهرها . اي اقتصادي و سياسي تبديل شده استه رفته و به فعاليت
معيشـت و  . تپـد  گيري و گسترش فوتبـال مـي   المللي در شكل هاي ملي و بين و سازمان

طور  طور اعم و فوتبال به ي از جمعيت جهان، به ورزش بها عمدهاقتصاد خانوادگي بخش 
نـام يـك كشـور و معرفـي     فوتبـال، عامـل مهمـي در شناسـاندن     . اخص وابسـته اسـت  

حضور بيشتر گردشگران و تماشاگران . (هاي آن و درنهايت كسب افتخار آن است ويژگي
  ؛)هاي مهمان در شهر و ايجاد تأثيرات اقتصادي عظيم از حضور آنان تيم

ها با ايمنـي و امنيـت    هاي جمعي معتبر در صورت برگزاري رقابت توجه بيشتر رسانه - 4
پردازنـد،   ها مي هاي بالايي را در جهت پخش بازي هاي جمعي هزينه هازآنجاكه رسان(بالا 

  ؛)كند ها ضررهاي بسياري را به آنان وارد مي مختل شدن برگزاري رقابت
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هـا، بـه    با توجه به پوشش تلويزيـوني رقابـت   )اسپانسرها(حضور بيشتر حاميان مالي  - 5
  ها؛ دليل وضعيت مساعد ايمني ورزشگاه

بان، به عنوان شهري با امنيت بالا در برگـزاري رويـدادهاي مختلـف    معرفي شهر ميز - 6
  المللي؛ ملي و بين

هاي احتمالي قبل، حـين و پـس از برگـزاري رقابـت از سـوي       پيشگيري از خسارت - 7
  تماشاگران؛

  ايجاد محيطي با امنيت بالا براي ورزشكاران شركت كننده در رقابت؛ - 8
هـاي عـالي، نماينـدگان     ماننـد مـديران رده  (م ايجاد محيطي امـن بـراي افـراد مه ـ    - 9

  ؛)...ها، ميهمانان خارجي و فدراسيون
معلـولان و بـانوان و   : ايجاد تمهيدات ايمن، در جهت استفاده اقشـار خـاص ماننـد    - 10

  ها؛ كودكان از ورزشگاه
هـاي   هاي تروريستي، در برگزاري رقابت ايجاد امنيت در جهت پيشگيري از فعاليت - 11

  .المللي نمهم و بي
توان اين موضوع را بيان كرد كه مهياسازي فرايندهاي ايمني  با اطمينان بسيار زياد مي   

اي را بـراي   ها، تأثيرات مثبت اجتماعي، اقتصادي و فرهنگي عمـده  و امنيتي در ورزشگاه
  .شهر، منطقه و كشور برگزار كننده رقابت، با خود به همراه خواهد داشت

  خاشگري در فوتبال ايرانتاريخچه خشونت و پر
در دهـه  . تاريخچه خشونت و پرخاشگري در ورزش ايـران، بـا ورزش فوتبـال آغـاز شـد     

وتاب رقابت سه باشگاه شاهين، تـاج و دارايـي    هاي باشگاهي تهران در تب مسابقه 1340
رويارويي شاهين و تاج، به نوعي نماد رويارويي دو ايدئولوژي و دو انديشـه متفـاوت   . بود

صـدر  (گـري يـا بـه تعبيـري دو تـيم مردمـي و دولتـي بـود          روشنفكري و نظامي يعني
هاي خشونت و پرخاشگري در ورزش فوتبـال   رسد؛ نخستين موج به نظر مي. )72:1379

هاي ورزشي شكل گرفت و سپس به سكوهاي تماشـاگران كشـيده    ايران، از داخل زمين
 1350همچنين سابقه برگزاري ديدارهاي باشگاهي فوتبال در ايران، به اوايل دهـه  . شد

. رود فوتبـال تهـران بـه شـمار مـي      اي در ، سال پرحادثه1358سال . گردد شمسي بازمي
هاي فوتبال پس از انقلاب اسلامي، به  نخستين درگيري جدي بين تماشاگران در مسابقه

در جريان بازي دو تيم استقلال و پرسپوليس؛ در اواخـر  . شود مربوط مي 1358آبان ماه 



 

 

ل 
وام
ي ع

گو
 ال
ئه
ارا

ان
ير
ي ا
زش
ور

ي 
ها
اد
يد
رو

ت 
مني
ر ا
ر ب
ذا
رگ
أثي
ت

 

175 

كه نتيجه بازي يـك بـر صـفر بـه سـود اسـتقلال بـود؛ طرفـداران تـيم           بازي و درحالي
رحمتـي،  (تمـام قطـع شـد     پرسپوليس به داخل زمين بازي هجوم آوردند و بـازي نيمـه  

47:1388(.  
، 2003هـاي آسـيا در سـال     هاي مقدماتي جام ملت نمونه ديگري از خشونت در بازي   

يكي از بازيكنـان  ) ترقه(ساز  بين ايران و كره شمالي روي داد كه با پرتاب نارنجك دست
خـادمي،  (جر به محروميت و جريمه بـراي فوتبـال ايـران شـد     كره آسيب ديد و اين من

1389(.  
فصـل   نـيم (در ليگ برتر فوتبال ايـران  -  90در بازي پرسپوليس و داماش نيز در سال    
در دقيقه نود بازي كه پرسپوليس سه بر دو بـازي را بـه    - در استاديوم آزادي تهران )اول

هاي بسيار تماشاگران به  لت توهين و فحاشيتيم حريف واگذار كرده بود؛ داور بازي، به ع
داور و بازيكنان، بازي را به اتمام رساند و فدراسيون و كميته انضباطي بـازي را بـه سـود    

  .)12:1393نيازي، (داماش اعلام كردند 
در ليـگ برتـر ايـران در     90نمونه ديگر در بازي تراكتور و اسـتقلال تهـران در سـال       

طرفـداران تـيم   . ي با نتيجه دو بر دو مساوي به اتمام رسيد، بـود استاديوم آزادي كه باز
هاي اسـتاديوم را شكسـته و    ها را تخريب، صندلي تراكتور راهروهاي سيماني بين جايگاه

جالب آنجـا اسـت كسـاني كـه در طبقـه تحتـاني       . ها را به وسط زمين پرتاب كردند آن
ها را شكسته و  در امان باشند صندلي ورزشگاه بودند؛ براي اينكه از صدمات اشياء پرتابي

داشـتند كـه تعـدادي از نيروهـاي پلـيس و       به عنوان سرپناه در بالاي سر خود نگه مـي 
  .تماشاگران دچار آسيب شدند و برخي به علت جراحت وارده به بيمارستان انتقال يافتند
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موسوم بـه   - هاي كشور هاي قهرماني باشگاه زمان با آغاز مسابقه و هم 70از اوايل دهه     
هـا دسـت بـه حركـات و      ها، تماشاگران و طرفـداران تـيم   در برخي مسابقه- جام آزادگان

جويانه زدند كه در زير به برخـي از مـوارد مهـم اشـاره      آميز و پرخاش رفتارهاي خشونت
  :شود مي
اريخ بازي و ت  ها نام تيم  رديف

  مكان مسابقه
تعداد 

  هاي منجر به خشونت و اوباشگري حوادث و ناآرامي  تماشاگران

استقلال و   1
  پرسپوليس

  ورزشگاه آزادي
  هجوم تماشاگران به داخل زمين مسابقه    1358آبان ماه 

  ورزشگاه شيرودي  پرسپوليس و پاس  2
ها و آسيب رساندن به  هاي دروازه ديركهجوم تماشاگران به داخل زمين و كندن     1362مهرماه 

  اموال عمومي در بيرون ورزشگاه

استقلال و   3
  پرسپوليس

  ورزشگاه آزادي
  درگيري بازيكنان دو تيم و هجوم تماشاگران به داخل زمين بازي    1373ماه  بهمن

پرسپوليس و   4
  استقلال

  ورزشگاه آزادي
  و اغتشاش در سكوهاي تماشاگران زدوخورد بازيكنان دو تيم با يكديگر    1379ماه  دي

تراكتورسازي و نفت   5
  تهران

ورزشگاه يادگار امام 
  )ره(
24/2/94  

  نود هزار نفر
افتاد باعث قهرماني تيم  پخش شايعه مبني بر تساوي در اصفهان كه اگر اتفاق مي

شد، قطع اينترنت و تلفن، تساوي بازي برده تيم تراكتور، هجوم  تراكتورسازي مي
ها،  ان به داخل زمين، اقدام به فحاشي و پرتاب سنگ و شكستن صندليتماشاگر

  .درگيري با مأموران يگان ويژه و آسيب ديدن تعدادي از مأموران پليس و تماشاگران

پرسپوليس و   6
  استقلال

  ورزشگاه آزادي
27/1/95  

  بيش از
صد هزار  يك

  نفر

تماشاي بازي پس از اتمام تكميل ظرفيت ورزشگاه و هجوم انبوه تماشاگران جهت 
هزارنفري برگزار شد كه منجر به درگيري  مسابقات كشتي كه در سالن دوازده

ديدگي تعدادي از  طرفداران دو تيم با يكديگر و همچنين با مأموران و آسيب
پرتاب سنگ و فحاشي طرفداران دو تيم بر روي . تماشاگران و نيروهاي پليس شد

  .ها صندلي

ز و استقلال اهوا  7
  پرسپوليس

ورزشگاه تختي 
  اهواز

2/3/95  
  چهل هزار نفر

اعتراض تماشاگران استقلال اهواز به اختصاص بيش از چهل درصد ورزشگاه به تيم 
ي بايستي ده درصد باشد، تحت فشار گذاشتن تيم پرسپوليس و قانون طور بهمهمان كه 

مت تماشاگران پراني به س كسب نتيجه جهت ماندن در ليگ برتر كه منجر به سنگ
حريف و هجوم به داخل زمين شد كه تعدادي از تماشاگران و افراد پليس آسيب 

  .ديدند

  ورزشگاه آزادي  ايران و قطر  8
11/6/95  

  بيش از
صد هزار  يك

  نفر

مربي تيم ايران  درگيري ميان بازيكنان دو تيم به علت حركت خارج از عرف كمك
و بازيكنان آن تيم كه منجر به دادن  روبروي نيمكت تيم قطر و تحريك كادر فني

  .شعارهاي سياسي و پرتاب اشياء از طرف تماشاگران ايران به داخل زمين شد

استقلال و   9
  پرسپوليس

  ورزشگاه آزادي
26/6/95  

هشتادوپنج 
  هزار نفر

فحاشي تماشاگران دو تيم به يكديگر و پرتاب اشياء به سمت يكديگر، ورود دو نفر از 
داخل زمين كه قبل از رسيدن به زمين چمن توسط نيروهاي پليس تماشاگران به 

  .دستگير شدند

استقلال و   10
  تراكتورسازي

  ورزشگاه آزادي
فحاشي و اهانت طرفداران تيم تراكتورسازي به تماشاگران استقلال كه منجر به پرتاب   شصت هزار نفر  25/9/95

  .پذيرفت بطري و سنگ به طرف يكديگر شد و با دخالت پليس پايان

بادران تهران و   11
  سپيدرود رشت

ورزشگاه كارگران 
  تهران

17/10/95  
  .درگيري بين تماشاگران دو تيم كه باعث شد بازي با تأخير آغاز شود  هفت هزار نفر

فولاد خوزستان و   12
  پرسپوليس

ورزشگاه تختي 
  اهواز

29/10/95  
پراني به  به اعتراض تماشاگران و سنگعملكرد ضعيف بازيكنان تيم فولاد كه منجر   چهل هزار نفر

  .سمت تيم مقابل شد

صنعت نفت آبادان   13
  و استقلال

ورزشگاه تختي 
  آبادان

3/11/95  
اعتراض تماشاگران تيم صنعت نفت به عملكرد بازيكنان و اقدام به تجمع و دادن شعار   سي هزار نفر

  .عليه مديرعامل و كاپيتان تيم

14  
فولاد خوزستان و 

جامگان سياه 
  مشهد

ورزشگاه الغدير 
  دو هزار نفر  اهواز

اشتباه داور و اعلام پنالتي به نفع تيم فولاد كه پس از اعتراض شديد، سرمربي تيم 
سياه جامگان تيم را از زمين بيرون كشيد كه در روند بازي وقفه ايجاد شد كه پس از 

اعتراض تماشاگران دقايقي داور مسابقه رأي خود را عوض كرد كه اين موضوع باعث 
هاي ورزشگاه را شكسته و داخل زمين پرتاب  تيم فولاد شد كه در پي آن صندلي

  .كردند و با دخالت پليس پايان يافت

استقلال تهران و   15
  پرسپوليس

  ورزشگاه آزادي
  هشتاد هزار نفر  24/11/1395

بازي برخي از هاي دو تيم در اواخر بازي و پس از سوت پايان  پس از درگيري كاپيتان
تماشاگران دو تيم به هنگام خروج از ورزشگاه مبادرت به پرتاب سنگ و برخي اشياء 
به هم كردند كه باعث مصدوميت برخي تماشاگران شد و همچنين به علت پرتاب 
سنگ به سمت بازيكن پرسپوليس وي از ناحيه سر مصدوم و به بيمارستان انتقال 

  .يافت
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  آميز و اوباشگرانه تماشاگران فوتبال خشونتعوامل مؤثر بر رفتارهاي 
يابند و كمتر پيش  هاي اجتماعي تحت تأثير عوامل مختلفي امكان ظهور و بروز مي پديده
رفتارهـاي  . آيد كه يك پديده اجتماعي، تحت تأثير تنها يك عامـل بـه وجـود بيايـد     مي

جتمـاعي نيـز از ايـن    ونداليستيك و اوباشگرانه تماشاگران فوتبال، به عنوان يك مسئله ا
برخـي از ايـن   .  گونه رفتارها مؤثرنـد  قاعده مستثنا نيست و عوامل متعددي در بروز اين

در زير به برخي از اين عوامل . شناختي هستند شناختي و برخي ديگر جامعه عوامل، روان
  .شود گونه رفتارها پرداخته مي گيري اين ها در شكل و نقش هر يك از آن

. يكي از عوامل احتمالي پرخاشگري در ورزش، همان طبيعت مسابقه است :مسابقه) الف
مسابقه و رقابت براي دستيابي به هدف، موجـب تحريـك غريـزه پرخاشـگري در افـراد      

  ).1381عنبري، (شود  مي
اند كه افراد بازنـده در مقايسـه بـا افـراد برنـده،       تحقيقات نشان داده :نتيجه مسابقه) ب

  .)1377جي بول، (دهند  بيشتري از خود نشان ميرفتارهاي پرخاشگرانه 
در تحقيقـي كـه توسـط مـان      :هاي رقابـت كننـده   رقيب سرسخت بودن بين تيم) پ
صورت گرفت؛ به اين نتيجه رسيد كه رقيب سرسـخت بـودن؛ احتمـالاً عامـل     ) 1947(

شكسـت در  . مؤثري در شدت و ضعف اعمال كنش نسبت بـه تـيم بازنـده خواهـد بـود     
شـوند؛ احتمـالاً واكـنش سـريع و      كـه دو تـيم رقيـب اصـلي محسـوب مـي      هـايي   بازي

  .)1386نورعلي وند، (انگيزاند  آميزي را برمي تعصب
وقتي تماشاچيان انتظار موفقيت يا باخت داشـته   :ها و انتظارات تماشاچيان واكنش) ت

هـا روبـرو    هـاي هيجـاني شـديدتري از سـوي آن     باشند و عكس آن رخ دهد؛ با واكـنش 
  ).1372اهولاوهتفيلد، (يم شد خواه
آميز بازيكنان درون ميدان يا اعتراض بـه داور   مانند رفتار خشونت: نقض قاعده بازي) ث

يا اهانت به تماشاگران كه در دم وضعيت بازي را با برخورد اخلاقـي تغييـر داده و لـذت    
 ـ   احسـاس بـي  . كنـد  هاي دراماتيك مبدل مـي  تماشاگران را به تنش ه عـدالتي، گـاهي ب

هـاي جمعـي را بـه بـار      انجامد كه خشـونت  اي مي چنان جدي و پردامنه هاي آن واكنش
  ).1385دوفرانس، (آورد  مي
تواند  مي - هاي مذهبي و سياسي به خصوص در ايدئولوژي- تعصب در هر چيز :تعصب) ج

موجب خشونت و پرخاشگري شود كه در تاريخ گذشته و رويدادهاي زمان حال، شاهد و 
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  .رواني داردهاي ف مثال
اي كه خشونت و پرخاشگري يك رفتار  در هر جامعه :فرهنگ و آداب و رسوم جامعه) چ

پرخاشـگري بـه    - در مقايسه با جوامعي كه چنين وضعيتي ندارنـد  - به هنجار تلقي شود
مراتب بيشتر است؛ همچنين گاهي به دليـل ضـروريات اجتمـاعي و فرهنگـي، هماننـد      

در چنـين وضـعيتي   . شـود  ؛ پرخاشـگري تقويـت مـي   جنگ و نظاير آن در يـك جامعـه  
شود؛  پرخاشگري با فراواني بيشتر در افكار، تخيلات و اعمال افراد آن جامعه مشاهده مي

  .داند زيرا جامعه به علت مقتضيات زماني و مكاني خود، پرورش آن را ضروري مي
تبيين نقشي كه در پايگاه اقتصادي و اجتماعي افراد در : پايگاه اقتصادي و اجتماعي) ح

گيرند، مؤثر است؛ به بيـان ديگـر، بسـته بـه موقعيـت       هاي مختلف بر عهده مي موقعيت
اجتماعي وضعيتي كه فرد از لحاظ شغلي و اجتماعي در جامعه دارد؛ اهميت نقش او در 

آميـز از   العمـل خشـونت   بر اين اساس، انتظار عكس. شود بعضي مواقع بيشتر يا كمتر مي
اجتماعي پايين، تحصيلات كم يـا شـغل نامناسـب دارنـد،      –يگاه اقتصادي افرادي كه پا
  .)1386نورعلي وند، (بيشتر است 

دهند؛ اگـر   در جوامعي كه اكثريت جمعيت آن را جوانان تشكيل مي: جواني و تجردّ) خ
كنند؛  ها توجه نشود، از منافذ غيرقانوني سعي در ارضاي نيازهاي خود مي به نيازهاي آن

افراد مجرد توانمندي خشونت را بيش از ديگران دارا هستند؛ زيرا انرژي نهفته  همچنين
ترين غريزه يعني غريزه جنسي را در روان و ناخودآگـاه خـود ذخيـره     شده ناشي از قوي

ها، ايـن انـرژي    دارند و در مواردي كه ترس از مجازات كاهش يابد، مانند داخل ورزشگاه
  .)1386نورعلي وند، (كند  يز تجلي پيدا ميآم نهفته به صورت رفتار خشونت

تأثيرات مثبت و مستقيم بيكاري بر پديـده اوباشـگري و رفتارهـاي تخريـب     : بيكاري) د
ازجمله اينكه، بيكـاري احتمـالاً   . شود گرايانه در ورزش فوتبال، به چند دسته تقسيم مي

هـاي ولگـرد    در دسـته برد و در نتيجه دوره عضويت فعال اوباش را  سن ازدواج را بالا مي
دهد؛ همچنين بيكاري باعث افزايش استفاده از خيابان به عنوان محل تجمع  افزايش مي

از طرفي هم ماشيني شدن كارها، تمايزي . شود ها مي مردان و تقويت احساس بطالت آن
را كه در گذشته از نظر ضرورت وجود صفات مردانه بين اشتغال و بيكاري وجود داشـت  

در نتيجه، كار داشتن ديگر مستلزم مرد بودن و خشونت . ي از بين برده استتا حد زياد
هاي غير كاري بيشـتر   داشتن نيست؛ بنابراين پرخاشگري مردانه، ممكن است در محيط
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تواند تحت شرايط خاصي به كاهش نرخ اوباشگري  مجال بروز پيدا كند؛ البته بيكاري مي
شود  است كه فرض كنيم بيكاري باعث فقر مي در فوتبال نيز منجر شود و آن در صورتي

و در نتيجه اوباش توان تهيه بليت را براي حضور در ورزشگاه يا مسافرت به شهرهايي كه 
چنينـي كـه چنـدان منطقـي بـه نظـر        هاي اين تيمشان مسابقه دارد، ندارند يا استدلال

  .)1379ويليامز، (رسد  نمي
اي اوباشگري دانست؛ به اين  توان از علل ريشه خواري را نمي مشروب :خواري مشروب) ذ

از طـرف  . زنـد  خواري به اوباشگري دست نمـي  دليل ساده كه هر فوتبال دوست مشروب
ايـن در حـالي اسـت كـه حتـي بسـياري از       . خورنـد  ديگر، اوباش نيز همه مشروب نمي

خورند تا با حواس جمع  ب نمياند كه پيش از مسابقه مشرو هواداران فوتبال عنوان كرده
دانـيم افـراط در    هاي گروه را هماهنگ كنند و اين در حالي است كه مـي  بتوانند فعاليت

كـه   پـس درحـالي  . خواري از معيارهاي مردي و مردانگي در رفتار اوبـاش اسـت   مشروب
هاي مربـوط بـه هـواداران فوتبـال      خواري در ايجاد خشونت توان منكر نقش مشروب نمي
  .)1379ويليامز، (كننده دانست  بايد اين عامل را برجسته كرد و تعيينشد؛ ن

گيري خشونت هواداران فوتبال، مفهـوم هويـت    از عوامل مهم در شكل :بحران هويت) ر
بدين معنا كه قبل از بـه وجـود آمـدن شـهرهاي جديـد و از بـين رفـتن        . پذيري است

ز طريق عـواملي ماننـد خـانواده،    هاي سنتي زندگي اجتماعي؛ افراد هويت خود را ا شكل
هـاي   كردند؛ اما با ورود جوامع به دوران جديد و تنزل شـكل  خويشان و قبيله كسب مي

هاي جديدي  اند كه شامل شكل سنتي اجتماع، منابع جديدي از هويت پذيري ظاهرشده
دم، براي بسياري از مر. شود مي... هاي فكري و اي، مذهبي، گروه از زندگي اشتراكي، فرقه

اي به عنوان ابزاري براي ايجاد و معاني جديد اجتماعي و هويت جديد تلقي  ورزش حرفه
ويژه فوتبال؛ ممكـن اسـت بـه لحـاظ      بهاين هويت پذيري، با يك تيم ورزشي . شود مي
هاي اجتماعي، در نتيجه شهرنشيني  شناختي، به عنوان جبراني براي فقدان حمايت روان

ن گفت كه بسياري از تماشاگران و طرفداران هر تـيم فوتبـال،   توا عمل كند؛ بنابراين مي
دهنـد، ماننـد    كنند و اعمـالي كـه انجـام مـي     هويت خود را در قالب آن تيم متجلي مي

آوري عكس بازيكنان و حتي شعار دادن و اعمال  پوشيدن رنگ لباس تيم باشگاه و جمع
  .)1381عنبري، (است  خشونت در دفاع از تيم مورد علاقه، همگي بيانگر اين امر

هـا بـر    تأثير رسـانه . اند ها، حضوري فعال داشته ها از همان آغاز ورزش رسانه :ها رسانه) ز



 

 

ي 
ماع
جت
م ا
تظا
 ان
مة
لنا
ص
ف

 /
م 
شت
 ه
ال
س

 /
م 
هار
ه چ
مار
ش

 /
ن 
ستا

زم
13

95
  

180

شود؛ چراكه مطبوعات نيز به سهم  خشونت تماشاگران، محدود به تماشاي تلويزيون نمي
ه مطبوعات ادراك عمومي و منظر. توجهي در بروز اوباشگري فوتبال دارند خود نقش قابل

  .گذارند دهند و به نمايش مي اين پديده را شكل مي
پردازي و انتشار اطلاعات عمدتاً نادرست و غيرضـروري؛   ها، با زمينه مطبوعات و رسانه   

نمـايي مشـكلات    پرداختن تفصيلي و مكرر و مستمر به مسائل جزئي و سطحي و بزرگ
س فزاينـده مـردم از   كوچك و ناچيز مسابقات و ميـادين ورزشـي؛ القـا و انعكـاس هـرا     

نمايي اوباشگري و به كـاربردن اصـطلاحات نظـامي؛     پرخاشگري در حوزه ورزش؛ درشت
ــه اختلافــات ورزشــكاران،    ــا احساســات مــردم و دامــن زدن ب ــازي ب ــراد و ب تهيــيج اف

شـوند و ارزشـمندي تـلاش و     اندركاران و مسئولان ورزشي؛ آتش بيار معركـه مـي   دست
ن را به دست جعل و تحريـف اخبـار وقـايع و گـاهي حتـي      تمرين ورزشكاران و قهرمانا

صـديق  (سـپارند   اي و سياسي مـي  هاي آلوده به سوگيري باشگاهي، فرقه سخافت تحليل
  .)1381سروستاني، 

چنان اهميتي برخـوردار   فوتبال در جامعه از آن: گذاري نادرست در ورزش سياست) س
هـاي فوتبـال    وجه به تماشاي رقابت سالاني كه به هيچ شده كه حتي نتايج آن براي كهن

اي تا اين حـد جامعـه را ملتهـب و متـأثر      وقتي مسئله. روند نيز داراي اهميت است نمي
مسـئولان مـا   . توان آن را در چارچوب اوصـاف رايـج ورزش دانسـت    سازد؛ ديگر نمي مي
 كنند و به جاي اينكه ورزش را هاست كه به جاي ورزشكار، ورزش دوست تربيت مي سال

ايـن امـر، موجـب    . اند وسيله تفريح سالم جوانان قرار دهند؛ ورزش دوستي را ترويج داده
هاي غلط و انحرافـي نسـبت بـه بـرد و باخـت در       دامن زدن به هيجانات كاذب و نگرش

  .)1380كياني خرابي، (ورزش فوتبال شده است 
  الگوهاي نظري خشونت

مورد توجـه متفكـران مسـائل اجتمـاعي     ها و انحرافات اجتماعي، از ديرباز  بررسي آسيب
هرچند پديده خشونت و اوباشگري و رفتار ونداليستيك در ورزش بـه عنـوان   . بوده است

نوعي از كج رفتاري، ريشـه در تحـولات اخيـر نظـام جهـاني دارد و از قـدمت چنـداني        
برخوردار نيست؛ با اين حال، هرگونه بررسي علمي و تجربي از خشونت و اوباشـگري در  

پـذير   هاي كج رفتاري و انحرافات اجتمـاعي، امكـان   رزش فوتبال، بدون رجوع به نظريهو
منابع مختلـف در خصـوص رويكردهـاي نظـري مربـوط بـه خشـونت و         در .نخواهد بود
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طور خاص؛ سه رويكرد عمده به شرح زير  طوركلي ونداليسم و اوباشگري به پرخاشگري به
  :شود مطرح مي

  شناختي؛ رويكرد زيست – 1
  شناختي؛ رويكرد روان – 2
  .شناختي رويكرد جامعه – 3

به زعـم پيـروان ايـن ديـدگاه، انسـان نظيـر ديگـر انـواع          :شناختي رويكرد زيست) الف
حيوانات، داراي سائقي فطري براي دست يازيدن به خشونت و پرخاشگري است كه تنها 

توان  ازان اين رويكرد، ميپرد نظريه از .)1387عبدلي، (كند  هراس از تنبيه آن را مهار مي
  :اين رويكرد شامل سه نظريه است. به فرويد و لورنر اشاره كرد

كند كـه پرخاشـگري و خشـونت در     نظريه رفتار غريزي، بيان مي :نظريه رفتار غريزي - 1
اي از روحيه و رفتار پرخاشگرانه  رو انسان با استعداد بالقوه انسان، منشأ غريزي دارد؛ ازاين

آيد و متغيرهاي نيروهاي سركش دروني، تخليه ناكافي سـائقه   ميز به دنيا ميآ و خشونت
آميـز را از علـل    جويانه و خشونت پرخاشگري در انسان و سركوب اجتماعي رفتار پرخاش

  .)1380جارويس، (دانند  پرخاشگري و خشونت در ورزش فوتبال مي
آميز و پرخاشـگرانه   اي خشونتاين نظريه، رفتاره :هاي فيزيولوژيك و بيولوژيك ديدگاه - 2

داند و عواملي از قبيـل نقـص جسـماني وضـعيت      شناختي مرتبط مي را با عوامل زيست
  .)1386دانش، (شمارد  خاص ژنتيك را در بروز اين رفتارها مؤثر مي

اين نظريه بر اين ديدگاه متكي است كه احساسـات و هيجانـات    :نظريه پالايش رواني - 3
. تواند تخليـه شـود   آميز مي بروز رفتارهاي پرخاشگرانه و خشونت دروني سركوب شده، با

آميز، از طرف پيروان ايـن   كم سه شيوه براي پالايش نيروي پرخاشگرانه و خشونت دست
  .نظريه پيشنهاد شده است

  هاي بدني از قبيل ورزش و بازي؛ صرف آن در فعاليت. 1
  اشتغال به پرخاشگري خيالي و غير مخرب؛. 2
پرخاشگري مستقيم، حمله به عامل ناكامي، صـدمه زدن بـه او، ناسـزا گفـتن،      اعمال. 3

بـر طبـق ايـن نظريـه، تخليـه انـرژي       . تخريب و ديگر رفتارهاي معطوف بـه ويرانگـري  
هاي  ترين شيوه به عنوان يكي از مهم - هاي ورزشي آميز در فعاليت پرخاشگرانه و خشونت

ال را در كاهش تمايلات سـتيزه گـري و   اهميت ورزش فوتب- پالايش نيروي پرخاشگرانه
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  .)1380اتكينسون، (دهد  جنگجويي نوجوانان و جوانان به وضوح نشان مي
بسـياري از روان شناسـان، پديـده خشـونت و اوباشـگري و       :شناختي رويكرد روان) ب

رفتارهاي ونداليستيك در ورزش فوتبال را ناشـي از عـدم رشـد كامـل شخصـيت فـرد       
هـاي شخصـيتي،    شناسـان برخـي از تيـپ    دانند؛ به بيان ديگر، به زعم بعضي از روان مي

يكرد، خشـونت  در اين رو. دهند تمايل بيشتري به انجام كنش كجروانه از خود نشان مي
ونداليسم و اوباشگري، به عنوان يك اختلال رفتاري تلقي شـده و ناشـي از خصوصـيات    

ويليـامز،  (شـود   هاي فردي است و چنين شخصـي آدم غيرعـادي محسـوب مـي     ويژگي
  :اين رويكرد شامل چهار نظريه است). 1379

معمولاً ناكامي  كند كه علت پرخاشگري اين نظريه بيان مي :پرخاشگري –نظريه ناكامي  - 1
هاي سائق است؛ يعني نيرويي است كه تا رسيدن بـه هـدف    پرخاشگري از ويژگي. است

هـاي جديـد    طوركلي ديدگاه به). 1380اتكينسون، (ماند واكنشي فطري است  پايدار مي
اذعان دارند كه دامنه بروز پرخاشگري و  مسئلهپرخاشگري، به اين  –مانند نظريه ناكامي 

  :هاي ورزشي به عوامل زير بستگي دارد خشونت در عرصه فعاليت
 :هاي موقعيت از قبيل مشخصه - 

  ؛)1380جارويس، (مثلاً باخت تيم مورد علاقه . ناكامي در رسيدن به اهداف )الف
  ؛)1387عبدلي، (اند  ميزان رويدادهايي كه منجر به ناكامي شده )ب
گيـرد   هايي كه به رفتار پرخاشگرانه تعلـق مـي   دامنه انتظارات افراد در قبال مجازات )ج
  ؛)1380اتكينسون، (
  ؛)1367ژانورن، ( )مثلاً اشتباه داوري(احساس اجحاف ) د
برداشت ذهنـي تماشـاگر از اخـتلاف ميـان انتظـارات ارزشـي و       (محروميت نسبي ) هـ

  .)1379رابرت گر، ( )هاي ارزشي توانايي
كند كه تمام پرخاشـگري بشـر، هماننـد     اين نظريه بيان مي :نظريه يادگيري اجتماعي - 2

شـود و علـت رفتارهـاي     ديگر رفتارهاي اجتماعي به وسيله تقليد و تقويت آموختـه مـي  
هـاي اجتمـاعي نظيـر     آميز و اوباشگري در فوتبال را مشـاهده و تقليـد از گـروه    خشونت

هـاي   حرافـي از سـوي گـروه   ها و تشويق و تقويت رفتار ان خانواده، گروه همسالان، رسانه
  .)1380جارويس، (داند  تر مي اجتماعي وسيع
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هايشان قـرار   اين نظريه بر مبناي تفسير افراد از معنا يا مقصود كنش :نظريه بازگشتي - 3
طلبـي و فـرار از    آميز و اوباشـگري در فوتبـال را هيجـان    دارد و دليل رفتارهاي خشونت

  ).1384احمدي، (كند  ها بيان مي محدوديت
اصحاب اين نظريه، معتقدند كه جامعه عرصه تضادها و مبارزات طبقـاتي   :نظريه تضاد - 4

است و عواملي مانند پايگـاه اقتصـادي اجتمـاعي پـايين، نارضـايتي از فضـاي سياسـي،        
هاي سياسي، از خود بيگانگي و بيكاري را علل و متغيرهاي مـؤثر   تحريك احزاب و جناح

داننـد   ميز ونداليستيك و اوباشـگري در ورزش فوتبـال مـي   آ بر پديده رفتارهاي خشونت
  ).1383اديبي، (
آميـز   ايده اصلي ايـن نظريـه، ايـن اسـت كـه رفتارهـاي خشـونت        :نظريه رفتارگرايي - 5

طور كامل بـر پايـه    ونداليستيك و اوباشگري در ورزش فوتبال مانند هر رفتار ديگري، به
خواهد،  اگر فرد بياموزد كه آنچه را كه مي .شود جست و جوي امتياز مطلوب فراگرفته مي

آيـد كـه    تواند با پرخاشگري و خشونت، از ديگران بگيرد؛ به صـورت شخصـي درمـي    مي
اي اقـدام،   گونـه  طوركلي شـخص بـه   به. آميز دارد گرايش به رفتار پرخاشگرانه و خشونت

آوردن  آميزي براي بـه دسـت   كند كه اثبات شده باشد، روش موفقيت احساس و فكر مي
پيروان اين نظريه، عواملي مانند به دسـت آوردن حـس هويـت و    . خواهد است آنچه مي
مندي به باشگاه، ترساندن و به تسليم واداشـتن   گرايي و علاقه يابي در قالب تيم خويشتن
هاي خشـن و تهـاجمي پلـيس و     ، بيكاري و تجرد و سياست)خشونت سمبليك(حريف 

آميز ونداليستيك و اوباشگري در ورزش  رفتارهاي خشونتعوامل تصادفي ديگر را از علل 
  ).1382؛ رحمتي، 1379ويليامز، (دانند  فوتبال مي

طـور مشـخص    گـران، بـه   پيروان اين نظريه معتقدند كـه اوبـاش   :شناسي نظريه انسان - 6
هـاي   ها مردان خشن كه در گـروه  مردمان آشوب برانگيز و خشني نيستند و در ميان آن

ها، ناشي از  كارگر جاي داشته باشند وجود ندارند و تمام خصومت عليه آنمحروم طبقه 
اي و انتظامي؛  هاست و عواملي مانند تحريك رسانه ترس ايجاد شده توسط پليس و رسانه

مثلاً رفتار نامناسب پليس با تماشاگران، هيجان خواهي و پيشينه زندگي و ساختار حاكم 
آميز ونداليستيك و اوباشـگري در   ز رفتارهاي خشونتهاي طبقه پايين، سبب برو بر گروه

  ).2007؛ اسپايچ، 1382رحمتي، (شود  ورزش فوتبال مي
پـردازان رفتـار جمعـي، عـواملي ماننـد احسـاس گمنـامي،         نظريه :نظريه رفتار جمعي - 7
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تأثيرپذيري از قدرت روانـي گـروه تماشـاگران، احساسـي بـودن رفتـار و عـدم تفكـر و         
آميز  سك دستگيري كم و تصور كيفر پايين را سبب رفتارهاي خشونتگيري و ري تصميم

  ).1383گيدنز، (دانند  ونداليستيك و اوباشگري در ورزش فوتبال مي
  

  گيري نتيجه
گونه كه بر اساس پيشينه و مباني نظري تحقيـق ذكـر شـد؛ عوامـل متعـددي در       همان

هـا را در يـك تحقيـق     آنامنيت رويدادهاي ورزشي مؤثر هستند كه شايد نتوان تمامي 
توانند با توجـه بـه موقعيـت جغرافيـايي،      در ضمن، اين عوامل مي. مورد بررسي قرار داد
توانـد در يـك    متفاوت باشند؛ به عبارتي ديگر، يـك موضـوع مـي   ... فرهنگي، اجتماعي و

چناني نداشـته باشـد؛    زا باشد؛ اما در محيطي ديگر تأثير آن آفرين و آسيب منطقه چالش
  .براين در تحليل و كاربري اين نتايج بايد به اين موارد توجه ويژه انجام شودبنا
بر اساس الگوي ارائه شده در ايـن تحقيـق كـه بـر آمـده از مبـاني نظـري و پيشـينه            

مطالعات انجام شده در حوزه اين تحقيق است؛ عوامل مؤثر بر امنيت رويدادهاي ورزشي 
، )هـاي امنيتـي   ها و زيرساخت هاي ورزشگاه ساختشامل زير(ها  در پنج حوزة زيرساخت

، )با تأكيد ويژه بر فناوري مورد استفاده توسـط پلـيس و همچنـين اخلالگـران    (فناوري 
همچنين . بندي هستند ها و تبليغات، منابع انساني و اقدامات فرهنگي قابل تقسيم رسانه

يدادهاي ورزشي شامل دهد كه فرايند مديريت امنيت انتظامي رو نتايج تحقيق نشان مي
مـديريت   سـامانه ها و تدابير انتظـامي،   ريزي مسابقات، سياست هاي مديريت و برنامه گام

  .ورزشگاه، برآوردها، كنترل ترافيك و تعاملات و مشاركت بين سازماني است
بعد از سپري كردن فرايند مورد اشاره در بالا، پيامـدهاي مـورد انتظـار در ايـن الگـو،         

هـا، اسـتقبال    اري ايمن مسـابقات، حضـور پرتعـداد تماشـاگران در ورزشـگاه     شامل برگز
ها از شـركت در مسـابقات، رونـق گردشـگري ورزشـي و افـزايش درآمـدزايي از         باشگاه

  . مسابقات ورزشي مورد تأكيد قرار گرفته است
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  .ذكر شده است ،در ادامه الگوي شماتيك مورد اشاره

  
  

  منابع
: ، ترجمه محمد نقي براهني، تهـران روانشناسي هليگارد). 1380(اتكينسون، جرج  - 

  .نشر رشد
  .انتشارات سمت: ، تهرانشناسي انحرافات جامعه). 1384(احمدي، حبيب  - 
نشر : ، تهرانشناسي هاي جامعه نظريه). 1383(اديبي، حسين و عبدالمعبود انصاري  - 

  .دانژه
، نامه علوم اجتمـاعي نگاهي به خشونت در فوتبـال،  ). 1381(افسر كشميري، بيژن  - 

  .19شماره 
بررسي علل بروز ونداليسم بين تماشـاگران فوتبـال در   ). 1390(آقايي، حسن  - 

  .شناسي، دانشگاه آزاد اراك نامه كارشناسي ارشد جامعه ، پايانورزشگاه آزادي تهران
هاي فوتبـال   بررسي وضعيت استاديوم). 1383(يي اردكاني الهي، عليرضا و زهرا پورآقا - 

 .63 – 79، صص 19، شماره حركتكشور در مقايسه با استانداردهاي اروپايي، 

 –شناســي ورزش بــا رويكــرد روانــي  روان). 1372(اهـولا، اســو هتفيلــد، بــراد   - 
  ت بدنيانتشارات سازمان تربي: لو، تهران ، ترجمه رضا فلاحتي و محسن حاجياجتماعي
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، ترجمـه محمدحسـين فرجـاد و    شناسي اجتماعي روان). 1372(بركووينز، لئونارد  - 
  .نشر اساطير: عباس محمدي اصل، تهران

امنيت انساني، نگاهي به گذشته پـيش از نگـاه بـه    ). 1387(بخش، شهربانو  تاج - 
هـا و   ديـدگاه : المللي امنيت انساني در غـرب آسـيا   ، مجموعه مقالات همايش بينآينده

  .انتشارات دانشگاه بيرجند: نقدها، بيرجند
: ، ترجمه نـورعلي خواجـه ونـد، تهـران    شناسي ورزش روان). 1380(جارويس، مت  - 

 .انتشارات كوثر

نقـش  ). 1389(جان بزرگـي، ابـراهيم؛ الياسـي، محمدحسـين و شـهامت حسـينيان        - 
پيشگيرانه مديريت انتظامي در جلوگيري از وقوع رفتارهاي تخريبي تماشاگران فوتبـال،  

  .251 – 271، صص 2، سال پنجم، شماره فصلنامه مطالعات مديريت انتظامي
، چاپ هاي تفريحي ورزش مديريت اوقات فراغت). 1390(جلالي فراهاني، مجيد  - 

 .پنجم، انتشارات دانشگاه تهران

، ترجمه پرستو اصانلو سوري كشـگر،  شناسي ورزش روان). 1377(جي بول، استفن  - 
  .انتشارات دانشگاه الزهراء: تهران

، واحـد  فارسـي  –فرهنگ معاصـر كوچـك انگليسـي    ). 1386(حييم، سليمان  - 
  .، تهران14پژوهش فرهنگ معاصر، چاپ 

اصول و مبـاني تربيـت    ).1387(جي، حسن؛ بهرام، عباس و سيد مهدي آقـاپور  خل - 
  .سمت: ، تهرانبدني ورزش

انتشـارات  : تهـران  ي چيست؟شناس جرممجرم كيست، ). 1386(دانش، تاج زمان  - 
  .نشر كيهان

، ترجمـه عبدالحسـين نيـك گهـر،     شناسـي ورزش  جامعه). 1385(دوفرانس، ژاك  - 
  .نشر توتيا: تهران

شناسـي   روش تحقيق در عدالت كيفـري و جـرم  ). 1385(دين جان، چمپيون  - 
  .نشر دادگستر: ترجمه علي شايان، تهران ،)2جلد(
شـركت  : ، تهـران جامعه شناسي خشونت ورزشي). 1388(ي محمدمهـد رحمتي،  - 

  .انتشارات علمي و فرهنگي
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: اده، تهرانترجمه مرشدي ز ؟كنند ها شورش مي چرا انسان). 1379(رابرت گر، تد  - 
  .انتشارات پژوهشكده مطالعات راهبردي

هـاي فوتبـال    بررسي مديريت ايمني در ورزشـگاه ). 1379(رحيمي، قاسم و همكاران  - 
فصلنامه پـژوهش در علـوم   كشور از ديدگاه تماشاگران، بازيكنان و مديران اجرايي، 

  .شماره چهارم رفتاري،
شــناختي خشــونت و  جامعــه هــاي بررســي عامــل). 1382(ي محمدمهــدرحمتــي،  - 

  .4و  3، سال يازدهم شماره فصلنامه المپيكپرخاشگري تماشاگران فوتبال، 
  .، انتشارات دانشگاه گيلانمديريت پيشرفته در ورزش ).1388(رمضاني نژاد، رحيم  - 
فصلنامه مطالعات معماي امنيت اجتماعي، ترجمه منيژه نويدنيا، ). 1382(روي، پل  - 

  .692ششم، شماره سوم، ص ، سال راهبردي
. ترجمـه فـرخ ماهـان   . ونداليسم، بيماري جهـاني خرابكـاري  ). 1367(ژانورن، پاتريس  - 

  .299سال بيست و ششم شماره . مجله دانشمند
بررسي رابطه بين سرمايه اجتماعي، همسـر آزاري و  ). 1389(سعادتي، موسـي   - 

  .ارشناسي ارشد، دانشگاه تبريزنامه ك ، پايانسلامتي رواني در بين زنان متأهل تبريز
مبـاني نظـري و راهبـردي    ). 1390(صالحي اميري، سيد رضا و افسر افشاري نـادري   - 

  .49- 76، صص59، شماره راهبردمديريت ارتقاي امنيت اجتماعي و فرهنگي در تهران، 
: ، تهـران مباني رواني اجتماعي در تربيـت بـدني ورزش  ). 1387(عبدلي، بهـروز   - 

  .مداد كتابانتشارات با
 گرايي در ميان تماشاگران فوتبال، بررسي علل خشونت). 1381(عنبري، موسي  - 

  .معاونت اجتماعي ناجا: طرح پژوهشي جهاد دانشگاهي تهران، كارفرما
چيستي معنا و مفهوم امنيت نرم؛ با مروري بر وجـه نـرم   ). 1388(غراياق زندي، داود  - 

  ، صـص 45، شـماره  مطالعـات راهبـردي  فصـلنامه  امنيت جمهوري اسلامي ايـران،  
 108 – 81.  
، هاي فوتبال ايـران  طراحي الگوي ارتقا امنيت استاديوم ).1393( فرجي، رسول - 

  .رساله دكتري، دانشگاه گيلان
، ترجمه دكتـر حسـن اسـدي، كيـوان     مديريت اماكن ورزشي). 1388(فريد، گيل  - 
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  .رات دانشگاه تهرانچاپ دوم، انتشا. شعباني مقدم و دكتر نوشين اصفهاني
شـناختي   توصيف جامعه). 1388(قاسمي، وحيد؛ ذوالاكتاف، وحيد و علي نورعلي وند  - 

، سال هفدهم، فصلنامه المپيكعوامل مؤثر بر ونداليسم و اوباشگري در ورزش فوتبال، 
 .69 – 79، صص 45، پياپي 1شماره 

مبـاني، مفهـومي و الزامـات راهبـردي،     : امنيـت انسـاني  ). 1384(قاسمي، محمدعلي  - 
  .817- 833، سال هشتم، شماره چهارم، صص فصلنامه مطالعات راهبردي

 1404انـداز   جايگاه امنيـت انسـاني در چشـم    ).1388(قصري، محمد و رضا دوستدار - 
  .66- 107، صص 3شماره ، 11، دوره فصلنامه دانش انتظاميجمهوري اسلامي ايران، 

، هاي پس از مسابقه فوتبال ناآرامي). 1380(نوبهـاري   صفركياني خرابي، عباس و  - 
  .سازمان تحقيقات و مطالعات ناجا

  .نشر ني: ، ترجمه منوچهر صبوري، تهرانشناسي جامعه). 1383(گيدنز، آنتوني  - 
). 1386(راسـخ  محمد كاظمي، رضا محمد؛ شيخ، محمود؛ شهبازي، مهـدي و نـازنين    - 

از ديــدگاه (بررســي علــل آشــوب تماشــاگران فوتبــال پــس از شــهرآورد بــزرگ ايــران 
 .101 – 114، صص 17، شماره پژوهش در علوم ورزشي، )تماشاگران

شناسـايي  ). 1392(نادريان جهرمي، مسـعود؛ پورسـلطاني، حسـين و الهـام روحـاني       - 
، 5، دوره مديريت ورزشـي ها و اماكن ورزشي،  ها و استانداردهاي ايمني سالن شاخص
  .21 – 36، صص3شماره 

شناختي عوامل مؤثر بـر ونداليسـم و    بررسي جامعه). 1386(نورعلي وند، علـي   - 
  .، دفتر تحقيقات و مطالعات معاونت اجتماعي ناجااوباشگري در ورزش فوتبال

امنيت ملـي، عمـومي و امنيـت اجتمـاعي،     : چندگانگي امنيت). 1384(نويدنيا، منيژه  - 
  .35- 58، صص 3و  2، سال اول، شماره فصلنامه مطالعات امنيت اجتماعي

راهكارهاي پيشگيري انتظامي از بروز پرخاشگري در ). 1393(نيازي، اسفنديار  - 
نامه كارشناسي ارشد دانشكده مديريت انتظـامي دانشـگاه    ، پايانهاي ورزشي مجموعه

  .امين
فرمانـدهي انتظـامي رويـدادهاي    ، )1393( نيازي پور، علي و سيد ميلاد ديوبنـد  - 

  .، انتشارات معاونت آموزش ناجا، تهرانورزشي
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جمه حسـن  ، تركندوكاوي در پديده اوباشگري در فوتبال). 1379(ويليامز، جان  - 
  .نشر مركز: افشار، تهران

فصلنامه . المللي ها و مفهوم امنيت بين دگرگوني در نظريه). 1388(يزدان فام، محمود  - 
  .38، شماره مطالعات راهبردي
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