
 

 پلیس با آموزان دانش مشارکت فرهنگ توسعه در مؤثر عوامل بررسی
  اجتماعی امنیت ارتقاي در

  )بختیاري و چهارمحال استان موردي مطالعه(
  
  

عباس  ،3، حمیدرضا سعید زاده2رضا رفیعی ، حسن1مرادي پردنجانیحجت االله 
   4رییسی سرتشنیزي

  46تا   25از صفحه 

  چکیده
 باید که بوده پلیس اهداف از اجتماعی امنیت و نظم گسترش و ایجاد حفظ، در مشارکت :هدف و زمینه
 فرهنگ توسعه در مؤثر عوامل بررسی و مطالعه مقاله، این هدف. دهد انجام آن براي صحیحی ریزي برنامه

  . باشد می اجتماعی امنیت ارتقاي در پلیس با آموزان دانش مشارکت
 براي. باشد می پیمایشی -توصیفی روش، لحاظ به و کاربردي هدف، لحاظ به حاضر تحقیق : شناسی روش
 جامعه. است شده استفاده گرفته، قرار تأیید مورد آن روایی که اي پرسشنامه از تحقیق متغیرهاي گیري اندازه

 با نفر 210 تعداد آنها میان از که دهند می تشکیل بختیاري و چهارمحال استان آموزان دانش کلیه را تحقیق
 و همبستگی آماري هاي روش از استفاده با نیز آمده دست به هاي داده و انتخاب اي مرحله چند روش

  . است شده تحلیل و تجزیه رگرسیون،
 با آموزان دانش مشارکت فرهنگ به مربوط تغییرات از درصد 80/30 تحقیق، هاي یافته براساس :ها یافته
 اجتماعی امنیت احساس مشارکت، جهت آموزان دانش انگیزه مشارکتی، سابقه متغیرهاي با پلیس
 به آموزان دانش تمایل پلیس، از آموزان دانش مطالبات پلیس، عوامل به آموزان دانش احترام آموزان، دانش
  .شود می تبیین پلیس با همکاري به آموزان دانش تمایل و آموزان دانش تعلق احساس پلیس، شغل

 پلیس، عملکرد و خدمات از رضایت اجتماعی، اعتماد متغیر جز به عوامل و متغیرها همه تأثیر :گیري نتیجه
 گیري نتیجه توان می و است شده دار معنی مشارکت فرهنگ بر مقررات و قوانین به پایبندي و اجتماعی روابط
 یک هر سطح افزایش با لذا باشند، می مؤثر متعددي عوامل آموزان دانش مشارکت فرهنگ توسعه در که کرد

  .داد توسعه را مشارکتی فرهنگ توان می عوامل از

  .بختیاري و محال چهار اجتماعی، امنیت پلیس، آموز، دانش مشارکت، فرهنگ :کلیدي هاي واژه
                                                                                                                                               

  )h.moradi@iaushk.ac.ir:  (نویسنده مسئول. دانشگاه آزاد اسلامی واحد شهرکرد عضو هیات علمی -1
  استادیار دانشگاه علوم انتظامی امین -2
   کارشناس ارشد فرماندهی و مدیریت و عضو هیات علمی پژوهشگاه علوم انتظامی و مطالعات اجتماعی -3
  .لوم تربیتی، اصفهان، ایران، گروه ع)اصفهان(دانشگاه آزاد اسلامی واحد خوراسگان  -4

 27/07/1393 :دریافت تاریخ    15/10/1392 :دریافت تاریخ



 

 

26 

مۀ
لنا

فص
 

ام
تظ

ان
 

عی
تما

اج
 / 

ال
س

 
شم

ش
 / 

ره
شما

 
رم

چها
 / 

ان
ست

زم
 

13
93

 

  مقدمه
ها بوده  هاي گذشته تاکنون، مشارکت از ابزارهاي مهم و مطرح در زندگی انسان از زمان

توان مشارکت را با مفاهیمی نظیر همکاري،  می. شود است و پدیده نوینی محسوب نمی
مشارکت، فعالیت ). 28: 1382طلب،  شادي(گري مرتبط دانست  دت و یاريمساع

تغییر خودخواسته، بهبود خود و زندگی و محیط و نهایتاً افزایش  داوطلبانه افراد براي
کانون  ).2008 1،ترپسترا(هاي توسعه است  ها و برنامه توانایی و عمل براي پاسخ به طرح

خانواده به عنوان اولین نهاد اجتماعی بر پایه مشارکت استوار است و اهداف آن از طریق 
هاي  معنایی مشارکت و راهیابی آن به عرصه با گسترش. شود مشارکت اعضاء محقق می

مختلف زندگی، امروزه سخن از آن است که مشارکت در تعیین سرنوشت مردم، حل 
  . معضلات و افزایش آگاهی آنها اهمیتی دو چندان یافته است

هاي اخیر همواره درصدد رشد  نیروي انتظامی جمهوري اسلامی ایران طی سال
اهتمام نیروي . دم در حوزه امنیت عمومی بوده استرفتارهاي مشارکت جویانه مر

انتظامی بر این پایه استوار شده است تا به اشکال گوناگون اعتماد شهروندان را نسبت به 
هاي مربوط به  عملکرد خود، جلب و با نشان دادن کارآمدي، مشارکت مردم را در فعالیت

منیت اجتماعی در جامعه از آنجایی که ارتقاي ا. حوزه نظم و امنیت افزایش دهد
هر اندازه که . طلبد اي همگانی است، این امر مشارکت همه اقشار جامعه را می وظیفه

مسئولین نیروي انتظامی و شهروندان تعامل بیشتري داشته باشند، به همان میزان 
در . تري در زمینه مشارکت شهروندان با نیروي انتظامی خواهند داشت عملکرد مطلوب

و  هاي عبادي و سیاسی پیروان اي براي کوشش ذاهب گوناگون مشارکت زمینهادیان و م
روابط انسانی نیز مشارکت وسیله بسیار  در. مانند ابزاري نیرومند پذیرفته شده است

بنابراین سوال . افزایش کارآیی و تغییر وضع موجود است مناسبی براي ایجاد انگیزش،
آموزان با  در توسعه فرهنگ مشارکت دانش اصلی تحقیق آن است که؛ چه عوامل مؤثري
  پلیس در ارتقاي امنیت اجتماعی وجود دارد؟

   

                                                                                                                                               
1 – Terpstra 
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   مسألهبیان 
مشارکت عمومی در حفظ، ایجاد و گسترش نظم و امنیت اجتماعی یکی از اهداف پلیس 

هاي  پلیس در اجراي مأموریت. ریزي صحیحی انجام شود است که باید براي آن برنامه
که توان علمی، نیروي انسانی و تجهیزات را افزایش دهد، به تنهایی خود هر میزان هم 

. روي او، مشارکت مردمی است قادر به پیشگیري از وقوع جرم نیست و تنها راه پیش
مشارکت مردم و استفاده پلیس از این ظرفیت موجبات حفظ، ایجاد و گسترش نظم و 

؛ 1389آبادي،  ؛ حسن1389محمدي، (کند  امنیت اجتماعی را در جامعه فراهم می
  ). 1389زاده،  رجب

 14«دهند  آموزان که طیف وسیعی از افراد جامعه را تشکیل می در این میان دانش
 ، نقش زیادي در ارتقاي)1388روابط عمومی وزارت آموزش و پرورش، ( »لیون نفریم

هایی در راستاي مشارکت  از سوي پلیس برنامه. خواهند داشتامنیت اجتماعی 
توان  ها می آموزان در برقراري نظم و امنیت انجام شده است که از جمله این برنامه دانش

به اجراي طرح همیار پلیس، نواختن زنگ نظم و انضباط اجتماعی در مدارس، برگزاري 
آموزان به  ترغیب و تشویق دانش آموزان و همچنین مانورهاي مختلف با مشارکت دانش

ها به  باید توجه داشت که اجراي هریک از این برنامه. پذیرش مشاغل پلیسی اشاره کرد
صورت مقطعی و موقت کارساز است، بنابراین باید به دنبال راه حلی گشت که بتوان از 

سفانه متا. آموزان را در همکاري با نیروهاي پلیس افزایش داد آن طریق مشارکت دانش
ریزي مناسب  آموزان با پلیس و ضعف برنامه به دلیل ناآشنایی از میزان مشارکت دانش

  . توان انتظار زیادي براي مشارکت حداکثري داشت جهت مشارکت، نمی
آموزان در ایجاد، حفظ و گسترش نظم و  رغم اهمیتی که بحث مشارکت دانش علی

در این . ن زمینه صورت نگرفته استامنیت اجتماعی دارد، اما تاکنون تحقیقی در ای
آموزان با پلیس، عوامل مؤثر  تحقیق سعی شده که ضمن بررسی وضعیت مشارکت دانش

بر توسعه فرهنگ مشارکت آنان را شناسایی شده تا نیروي پلیس با توجه به اهمیت 
آموزان در آینده سازي کشور، بتواند مشارکت حداکثري آنان را در ارتقاي امنیت  دانش

  . جتماعی به همراه داشته باشدا
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اصلی تحقیق حاضر؛ تبیین تأثیر هر یک از عوامل مورد  مسأله ،با این توضیحات
باشد و به دنبال آن است  مطالعه بر فرهنگ مشارکت دانش آموزان با نیروي پلیس می

تا سهم هر یک از عوامل را در توسعه فرهنگ مشارکت دانش آموزان با نیروي پلیس 
  .سی قرار دهدمورد برر

  مبانی نظري تحقیق
به عواملی اشاره دارد که بر مشارکت ) 2002(دال : 1نظریه مشارکت رابرت دال

مردم تأثیر مستقیم دارند و در صورت بروز و تحقق آنها مشارکت ظهور خواهد کرد، این 
هاي حاصل از مشارکت، ارزشی  عوامل عبارتند از؛ فرد مشارکت کننده باید براي پاداش

ها مؤثرتر بداند؛  قایل باشد؛ شیوه مشارکت را در نیل به هدف در قیاس با سایر شیوه
نسبت به دستیابی نتایج اطمینان لازم داشته باشد؛ براي مشارکت از دانش و مهارت 
کافی برخوردار باشد؛ در هنگام ورود به مشارکت و در جریان مشارکت خود را با 

، زیرا وقتی فردي از فعالیتی انتظار پاداش کلان مشکلات و موانع زیاد مواجه نبیند
هاي آن را  داشته باشد، راغب خواهد بود که بر مشکلات موجود غلبه کند و حتی هزینه

هاي عملش ناچیز بوده  کافی است که فرد ببیند و یا معتقد باشد که پاداش. تحمل کند
ها او را مایوس  و هزینه ترین موانع یا اصلاً وجود خارجی ندارند، در این صورت معمول

 ).69: 1388شایگان، (دارد  کند و از عمل کردن باز می می

یکی از دلایل منطقی که  معتقد است،) 2003(فرنچ : 2نظریه مشارکت وندال فرنچ
ها، احساس رضایت کنند، این  شود اعضاي یک نظام اجتماعی از برخی تصمیم باعث می

یابند که بیشتر افراد نظام مایل  یري، اعضاء درمیگ است که با مشارکت در فرایند تصمیم
مشارکت در تصمیم گیري فرد را از میزان تعهد و توافق گروه . به پذیرش تصمیم هستند

اگر فرد از پشتیبانی افراد دیگر در مورد تصمیم اتخاذ شده آگاه باشد، . کند آگاه می
ه در مشارکت به شکل این در حالی است ک. شود احتمال رضامندي وي نیز بیشتر می

جو تنها در اجراي یک محدوده فعالیت گروهی نقش دارد و عملاً از  سنتی آن، مشارکت
مندي چندانی از مشارکت  بنابراین رغبت و رضایت. شود تصمیم گیري کنار گذاشته می

                                                                                                                                               
1– Robert. A. Dahl 
2– Vandal French 
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شود  آورد و رضایتمندي کمتر باعث مشارکت و فعالیت کمتر او می دست نمی خود به
  ).35 :1383اکبري، (

سلسله مراتبی از مشارکت سیاسی را ) 1965(میلبرات : 1میلبراتنظریه مشارکت 
وي مردم . کند درگیري تا گرفتن فعالیتی رسمی تغییر می مطرح کرده است که از عدم

تماشاگرها .2کسانی که غالباً در سیاست فعال هستند، .1نماید؛  تقسیم می را به سه گروه
یا کسانی که خود  ها بی تفاوت. 3کنند،  در سیاست درگیر مییا کسانی که کمتر خود را 
در این نظریه چند شکل فعالیت سیاسی مطرح است که . کنند را در سیاست درگیر نمی

فعالیت قهرمانانه شامل شرکت در جلسه تدوین راهبرد و نقشه براي گروهی  عبارتند از؛
در  شامل شرکت انتقالی هاي خاص، عضویت فعال و شرکت در پیکار سیاسی؛ فعالیت

تلاش براي گفتگو با  هاي ناظر شامل صاحبنظر؛ فعالیت اجتماعات خاص و تماس با یک
دیگران براي برپا کردن بحث سیاسی، رأي دادن و خود را در معرض یک انگیزه سیاسی 

  ).   1996، 2اسکوگان(قرار دادن 
از کارآمدترین ) 1975(آیزن - نظریه فیش باین: 3آیزن –نظریه مشارکت فیش باین

کارگیري آن در تبیین مشارکت، متغیرهاي  ها در تبیین مشارکت است که با به نظریه
در پی یافتن یک  آیزن - فیش باین. شود مشخص می اصلی مؤثر بر میزان مشارکت

به نظر آنها، رفتار در پی . کنند نظریه براي تبیین رفتار، به نقش گرایش اشاره می
و هنجار » قصد و نیت«آید، حلقه ما قبل بروز رفتار،  اي از عوامل به وجود می زنجیره

گرایش به سوي «به وجود آمدن قصد و نیت نیز به نوبه خود تابع دو متغیر . ذهنی است
انتظار «در این نظریه، گرایش به نوبه خود تابع دو عامل؛ . است» هنجار ذهنی«و » رفتار
انتظار فایده به معنی آن است که . در نظر گرفته شده است» ارزیابی فایده«و » فایده

این عامل مستقیماً با میزان سرو . یک شخص تا چه حد از یک پدیده انتظار فایده دارد
از پدیده مورد نظر و نیز میزان درك وي از اهمیت آن کار داشتن و نیز شناخت فرد 

کند که  در ارزیابی فایده که معنی آن نسبتاً روشن است، شخص ارزیابی می. ارتباط دارد
اي در برداشته یا نه؟ در این نظریه، هنجار ذهنی منعکس  آیا آن پدیده براي او فایده

بدین معنی که . رفتار استکننده نفوذ و فشار اجتماعی روي شخص براي انجام یک 
                                                                                                                                               
1 – Lester Milbrath 
2- Skogan 
3 - Aizen& Fishbein 
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هاي خاصی قرار  شخص به این که تا چه حد رفتارش مورد تأیید یا توبیخ افراد یا گروه
ها در واقع نقش مرجع هدایت کننده رفتار را  این افراد یا گروه. خواهد گرفت، توجه دارد

حل دارند که ممکن است پدر و مادر، دوستان نزدیک، همکاران و همسالان یا اهالی م
متغیر هنجار . شود گفته می» دیگران مهم«باشند و اصطلاحاً در جامعه شناسی به آنها 

شود؛ چگونگی ارزیابی یک رفتار خاص از سوي  ذهنی خود به دو عامل دیگر تجزیه می
دیگران از نظر فرد و انگیزه فرد براي پیروي از انتظارات دیگران، یعنی آیا اصلاً ارزیابی 

: 1372پور،  رفیع(دیده یا رفتار مورد نظر براي فرد مهم است یا نه دیگران در مورد پ
شود که نیت فرد براي مشارکت شکل گرفته  اقدام به مشارکت هنگامی انجام می). 11-9

است و او انگیزه کافی براي مشارکت دارد، همچنین امکان مشارکت براي فرد خواهان 
  . شوند ثیر عوامل دیگري تعیین میهر یک از این دو عامل تحت تأ. آن فراهم باشد

حداقلی از . نخستین سازه مؤثر بر قصد به مشارکت، اطلاعات فرد در مورد مشارکت است
دانش در مورد یک پدیده یا رفتار لازم است تا ذهن فرد نسبت به آن کنجکاو شود و بتواند 

مشارکت، لازم علاوه بر درك معنی . آن را موضوع احساسات مثبت یا منفی خود قرار دهد
سومین عامل مؤثر در . است نسبت به انواع ممکن آن نیز شناخت نسبی حاصل شود

گیري انگیزه هاي درونی مشارکت، ارزشمند دانستن پیامدهاي متصور براي مشارکت  شکل
توان دو سازه مهم دیگر یعنی تصور فرد از قضاوت دیگران در مورد مشارکت و  می. است

عامل دیگري که . رآوردن توقعات دیگران را در این زمینه مؤثر دانستمیزان علاقه فرد به ب
تواند نقش تسهیل کننده و یا مانع را در ایجاد انگیزه مشارکت بازي کند، سوابق فرد در  می

کنند که افراد داراي سابقه مشارکت در امري  مشاهدات تأیید می. زمینه مشارکت است
بیشتري دارند، البته اگر مشارکت قبلی افراد پاداش خاص معمولاً براي تکرار آن انگیزه 
در صورت مساعد بودن عوامل فوق، قصد مشارکت در . مناسب اجتماعی در پی داشته باشد

آید، اما تنها قصد و نیت براي اقدام به مشارکت کافی نیست، بلکه وجود امکان  فرد پدید می
  ).24: 1379ر، تبا علوي(و اوضاع لازم براي اقدام نیز ضرورت دارد 

  پیشینه تحقیق
هاي اطلاعاتی در خصوص موضوع مشارکت با پلیس،  هاي به عمل آمده از بانک ضمن بررسی

  .هایی مورد بررسی قرار گرفتند که در ادامه به برخی از آنها اشاره شده است پژوهش
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مشارکت اجتماعی و مراقبت انتظامی «در تحقیقی با عنوان ) 1996(اسکوگان 
داري با  ها براي مشارکت، تفاوت معنی به این نتایج رسید که آگاهی از فرصت» همگانی

این آگاهی از طریق جلسات و . نواحی که این طرح در آنجا اجرا نشده است، دارد
با وجود این سطوح . ماه اجرا کرده بود، به دست آمد 12هاي خاصی که پلیس در  برنامه

ها در  اي که این برنامه داري با ناحیه وت معنیمشارکت سازمان یافته در این نواحی تفا
  ).   721-741: 1996اسکوگان، (آن اجرا نشده بود، نداشت و تغییر چندانی نکرده بود 

بررسی مشارکت مردم در ایجاد، حفظ و گسترش «در تحقیقی با عنوان ) 1384(فر خوش
ساکن در مراکز  سال به بالاي 20به روش پیمایشی و بر روي افراد » امنیت اجتماعی

هاي استان مازندران به این نتایج دست یافت؛ بیشترین مشارکت پاسخگویان در  شهرستان
 رش امنیت بوده است و مشارکت در تأمینبعد ایجاد امنیت و کمترین آنها در بعد گست

  ).257- 293: 1384فر،  خوش(هاي شغلی یکسان است  امنیت در بین گروه
امنیت عمومی در پرتو مشارکت «ر تحقیقی با عنوان د) 1385(نمامیان و جلالی

به روش پیمایشی و با هدف تعیین عوامل مؤثر بر مشارکت مردم در امور ناجا، » عمومی
ها، برانگیختن وجدان اخلاقی و  بخشی، وضوح مسئولیت راهکارهایی چون آگاهی

نمامیان (ند اجتماعی جهت جلب مشارکت عمومی در توسعه امنیت اجتماعی را ارایه داد
  ).57-84: 1385و جلالی، 

عوامل مؤثر بر افزایش مشارکت «در نتایج تحقیقی با عنوان ) 1386( پور شرافتی
کند که؛ چنانچه تعامل  عنوان می» مردم در حوزه امنیت عمومی با تکیه بر نقش پلیس

قی پلیس و مردم از نوع گرم و متقارن باشد و مردم نتایج مشارکت خود را سودمند تل
این موضوع موجب پیشبرد . کنند کنند، با واحدهاي مختلف ناجا بیشتر همکاري می

  ).45-46: 1386پور،  شرافتی(اهداف ناجا در حوزه امنیت عمومی خواهد بود 

هاي مردم  بررسی نقش مشارکت سازمان« ؛در تحقیقی با عنوان) 1388(خورشیدوند 
رسید که مشارکت عمومی در نظام به این نتایج » نهاد در برقراري نظم و امنیت

وجود . جمهوري اسلامی حائز اهمیت بوده و بستر مناسب براي این مشارکت فراهم است
ها فراهم  تواند شرایطی را براي هدایت این مشارکت ها با علوم و ضوابط معین، می سازمان

ویی به از س. کند، با این حال متاسفانه سازوکارها و مقررات مناسب ایجاد نشده است
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هاي متفاوت از مفهوم مشارکت و نیز سلایق مسئولان در نوع نگاه  دلیل تضاد و برداشت
  ).33-42: 1388خورشیدوند، (شود  ها نمی ها، استفاده بهینه از آن به این گونه انجمن

نقش سرمایه اجتماعی پلیس در جلب مشارکت « ؛با عنوان) 1388(در تحقیق شایگان 
مشخص شد که سرمایه اجتماعی پلیس، حضور و » مردم جهت برقراري نظم و امنیت

هاي محل، همکاري پلیس با مردم خصوصاً در ساعات غیر اداري و  مشارکت او در فعالیت
مکاري و گذارند، همگی تأثیر بسزایی در افزایش ه میزان احترامی که مردم به پلیس می

کننده آماري  درصدي بین متغیرها، تأیید 88مشارکت مردم با پلیس دارد و همبستگی 
افزایش سرمایه اجتماعی پلیس و ایجاد  راستايپیشنهاد ایشان تلاش در . این رابطه است

  ).59-79: 1388شایگان، (زمینه بیشتر براي احترام به پلیس است 

  مدل مفهومی 
منظور تبیین تأثیر عوامل مؤثر در توسعه فرهنگ  توان به میاز مدل مفهومی زیر 

  :مشارکت با نیروي پلیس استفاده کرد
   

  
  
  
  
  

  
  مدل مفهومی تحقیق: 1شکل 

   

 اعتماد اجتماعی
  سابقه مشارکتی

  پلیسآموزان از عملکرد  رضایت دانش
  اجتماعی روابط

  مشارکت جهتآموزان  انگیزه دانش
  مقرراتآموزان به قوانین و  پایبندي دانش

  آموزان دانش اجتماعی احساس امنیت
  پلیسآموزان به عوامل  احترام دانش

  پلیسآموزان از  مطالبات دانش
  به شغل پلیس آموزان تمایل دانش

  آموزان  احساس تعلق دانش
 با پلیسبه همکاري  آموزان دانش تمایل

 ارتقاي امنیت اجتماعی فرهنگ مشارکت
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  فرضیات تحقیق
  :توجه به مدل مفهومی تحقیق، در این مقاله فرضیات زیر مورد آزمون قرار گرفته است با

 آموزان با توسعه فرهنگ مشارکت با پلیس رابطه  بین اعتماد اجتماعی دانش
 .داري وجود دارد معنی

 آموزان با توسعه فرهنگ مشارکت با پلیس رابطه  بین سابقه مشارکتی دانش
 .داري وجود دارد معنی

 آموزان از عملکرد پلیس با توسعه فرهنگ مشارکت با پلیس  رضایت دانش بین
 .داري وجود دارد رابطه معنی

 آموزان با توسعه فرهنگ مشارکت با پلیس رابطه  بین روابط اجتماعی دانش
 .داري وجود دارد معنی

 آموزان جهت مشارکت با توسعه فرهنگ مشارکت با پلیس  بین  انگیزه دانش
 .ري وجود دارددا رابطه معنی

 آموزان به قوانین و مقررات با توسعه فرهنگ مشارکت با  بین پایبندي دانش
 .داري وجود دارد پلیس رابطه معنی

 آموزان با توسعه فرهنگ مشارکت با پلیس  بین احساس امنیت اجتماعی دانش
 .داري وجود دارد رابطه معنی

 نگ مشارکت با پلیس آموزان به عوامل پلیس با توسعه فره بین احترام دانش
 .داري وجود دارد رابطه معنی

 آموزان از پلیس با توسعه فرهنگ مشارکت با پلیس رابطه  بین مطالبات دانش
 .داري وجود دارد معنی

  آموزان به شغل پلیس با توسعه فرهنگ مشارکت با پلیس رابطه  بین تمایل دانش
 .داري وجود دارد معنی
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  محل سکونت با توسعه فرهنگ مشارکت با  آموزان به بین احساس تعلق دانش
 .داري وجود دارد پلیس رابطه معنی

  آموزان به همکاري با پلیس با توسعه فرهنگ مشارکت با پلیس  بین تمایل دانش
 .داري وجود دارد رابطه معنی

  شناسی تحقیق روش
آید و از  هاي توصیفی به حساب می تحقیق حاضر به لحاظ طرح تحقیقی در زمره طرح

ضمناً از آنجایی که به تحلیل وضعیت و توصیف منظم مشارکت . ظر نوع کاربردي استن
. است 1پردازد، از نوع پیمایشی آموزان در مقطع زمانی حاضر و به صورتی واقعی می دانش

آموزان پسر مقطع راهنمایی و متوسطه استان  جامعه آماري تحقیق را کلیه دانش
هاي مورد نیاز درباره  به منظور گردآوري داده. دهد چهارمحال و بختیاري تشکیل می

براي . استفاده شد 2گیري چند مرحله اي افراد جامعه در پژوهش حاضر از روش نمونه
با انجام . استفاده شد) 1970(تعیین حجم نمونه از آماره مجذور کاي کرجسی و مورگان 

  . دیدنفر برآورد گر 210محاسبات مربوطه حجم نمونه مورد نیاز برابر 
هاي مورد نیاز در این تحقیق از پرسش نامه محقق ساخته  براي گردآوري داده

هاي پرسشنامه و تعیین روایی، با نظرخواهی از  براي تدوین سوال .استفاده شد
براي محاسبه پایایی پرسش . متخصصان آموزشی و انتظامی پرسشنامه نهایی، تدوین شد

ضریب آلفاي کرونباخ براي . استفاده شد 3رونباخنامه نیز از روش برآورد ضریب آلفاي ک
و سوالات مربوط به / 79آموزان برابر  سوالات مربوط به عوامل مؤثر بر مشارکت دانش

  .به دست آمد/ 77هاي مشارکتی آنان برابر  گرایش

  هاي تحقیق یافته
هاي  در این پژوهش براي تجزیه و تحلیل داده ها و استنتاج از آنها علاوه بر شاخص

توصیفی، براي آزمون فرضیات تحقیق از تحلیل همبستگی و رگرسیون چندگانه استفاده 

                                                                                                                                               
1 - Survey Research 
2 - Multistage Sampling  
3 - Cronbachs Coefficient Alpha 
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در  .انجام شده است SPSS افزار آماري ضمناً تمامی محاسبات آماري با نرم. شده است
  .شده استهاي تحقیق ارایه  ادامه یافته

  هاي توصیفی  یافته

درصد داراي سابقه مشارکت؛  60آموزان داراي اعتماد اجتماعی؛  از دانش درصد 58
درصد داراي  50درصد از ارتباطات اجتماعی؛  50درصد رضایتمند از عملکرد پلیس؛  62

درصد از  40درصد پایبند به قوانین و مقررات؛  53انگیزه هاي بالایی براي مشارکت؛ 
 44درصد مطالبات از پلیس؛  58درصد احترام به پلیس؛  46اس امنیت اجتماعی؛ احس

درصد داراي احساس تعلق زیادي به محل  50درصد تمایل به پذیرش شغل پلیس و 
 .سکونت خود در حد زیاد و خیلی زیاد هستند

  هاي استنباطی  یافته

است و در ادامه در جدول شماره یک، نتایج مربوط به آزمون فرضیات تحقیق آمده 
بین بر توسعه فرهنگ مشارکت  نیز نتایج تحلیل رگرسیونی اثر متغیرهاي پیش

  . آموزان با پلیس نشان آمده است دانش
گونه که نتایج جدول شماره یک نشان داده شده است، رابطه بین متغیرهاي  همان

وابط آموزان از عملکرد پلیس، ر اعتماد اجتماعی، سابقه مشارکتی، رضایت دانش
آموزان به قوانین و مقررات،  آموزان جهت مشارکت، پایبندي دانش اجتماعی، انگیزه دانش

آموزان به عوامل پلیس، مطالبات  آموزان، احترام دانش احساس امنیت اجتماعی دانش
آموزان و  آموزان به شغل پلیس، احساس تعلق دانش آموزان از پلیس، تمایل دانش دانش

دار شده است و  ه همکاري با پلیس با فرهنگ مشارکت معنیآموزان ب تمایل دانش
آموزان همه عوامل بالا  گیري کرد که در توسعه فرهنگ مشارکت دانش توان نتیجه می

  . باشند مؤثر می
  نتایج آزمون فرضیات تحقیق: 1جدول

  داري معنی  ضریب  متغیر ملاك  بین متغیر پیش
  /000  /269  گرایش به مشارکت  اعتماد اجتماعی
  /000  /557  گرایش به مشارکت  سابقه مشارکتی

  /000  /308  گرایش به مشارکت  رضایت از خدمات و عملکرد پلیس
  /000  /550  گرایش به مشارکت  روابط اجتماعی
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  داري معنی  ضریب  متغیر ملاك  بین متغیر پیش
  /000  /428  گرایش به مشارکت  انگیزه عاطفی

  /000  /341  گرایش به مشارکت  پایبندي به قوانین و مقررات
  /000  /457  مشارکتگرایش به   احساس امنیت

  /000  /578  گرایش به مشارکت  احترام به عوامل پلیس
  /000  /511  گرایش به مشارکت  آموزان از پلیس مطالبات دانش

  /000  /658  گرایش به مشارکت  آموزان به پذیرش شغل پلیس تمایل دانش
  /000  /564  گرایش به مشارکت  احساس تعلق به محل سکونت

  /000  /652  گرایش به مشارکت  پلیستمایل به همکاري با 

در جدول شماره دو، خلاصه نتایج تحلیل رگرسیونی اثر متغیرهاي اعتماد اجتماعی، 
آموزان از عملکرد پلیس، روابط اجتماعی، انگیزه  سابقه مشارکتی، رضایت دانش

آموزان به قوانین و مقررات، احساس امنیت  آموزان جهت مشارکت، پایبندي دانش دانش
آموزان از  آموزان به عوامل پلیس، مطالبات دانش آموزان، احترام دانش اجتماعی دانش

آموزان و تمایل  آموزان به شغل پلیس، احساس تعلق دانش پلیس، تمایل دانش
گونه که نتایج همان. آموزان به همکاري با پلیس بر فرهنگ مشارکت آمده است دانش

درصد از تغییرات مربوط  80/30دهد که نشان می/ 3080 1دهد، ضریب تعییننشان می
شود و بقیه  به فرهنگ مشارکت دانش آموزان با پلیس با متغیرهاي بالا توضیح داده می

در جدول شماره دو، همچنین . تغییرات به متغیرهاي خارج از این تحقیق ارتباط دارد
شود که داري ملاحظه مییضرایب رگرسیونی متغیرها آمده است، با توجه به ستون معن

دار است و تأثیر سایر متغیرها  فقط تأثیر متغیر بر فرهنگ مشارکت دانش آموزان معنی
رسد که نتایج مندرج در جدول شماره  به نظر می. دار نشده است به لحاظ آماري معنی

دو با نتایج جدول شماره یک در تناقض باشند اما باید توجه داشت که در جدول شماره 
دار شده اما در تحلیل رگرسیون تأثیر از ک ارتباط متغیرها با آزمون همبستگی معنیی

  .دار نشده است لحاظ آماري معنی
   

                                                                                                                                               
1 - R Square  
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  ضرایب رگرسیونی متغیرها: 2جدول شماره 

  
  
  
  
  

ضریب   مدل
  همبستگی

ضریب 
  تعیین

ضریب 
Beta  t  داري معنی  

 )ثابت(

555/ 3080/  

 852/1 000/ 

 /303 034/3 /105  اعتماد اجتماعی

 /000 881/4 /409  سابقه مشارکتی

رضایت از خدمات و عملکرد 
 /056 456/5 /202  پلیس

 /603 520/6 /023  روابط اجتماعی

 /000 520/4 /367  انگیزه عاطفی

 /059 052/4 /213  پایبندي به قوانین و مقررات

 /000 719/3 /389  احساس امنیت

 /000 980/4 /411  احترام به عوامل پلیس

 /000 480/3 /403  آموزان از پلیس مطالبات دانش

آموزان به پذیرش  تمایل دانش
 /000 150/4 /421  شغل پلیس

 /000 020/5 /309  احساس تعلق به محل سکونت

 /000 284/4 /418  تمایل به همکاري با پلیس
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رگرسیونی را بنویسیم، به معادله خط ) Beta(لذا اگر بخواهیم با توجه به ضرایب 
  :صورت زیر خواهد شد

  

  آموزان  بین بر زمینه هاي مشارکت دانش تحلیل تأثیر متغیرهاي پیش
در جداول شماره سه تا هفت، خلاصه نتایج تحلیل رگرسیونی تمامی متغیرهاي 

دار  که معنی) زمینه هاي مشارکت(هاي متغیر ملاك  ابعاد و مؤلفه بین بر هر یک از پیش
  :دهد همان گونه که نتایج نشان می. اند، آمده است شده
آموزان به شرکت در  درصد از تغییرات مربوط به متغیر گرایش دانش8/27 -

جلسات امنیتی به وسیله متغیرهاي تصور از قضاوت دیگران در مورد مشارکت، 
بقیه تغییرات . شود مشارکتی و نوع نگرش به همکاري با پلیس تبیین میسابقه 

 .شوند با متغیرهاي خارج از این تحقیق توضیح داده می

آموزان به مشارکت و به  درصد از تغییرات مربوط به متغیر گرایش دانش 6/31 -
اظهارنظر در مورد مسایل امنیتی به وسیله متغیرهاي پایبندي به قوانین و 

بقیه تغییرات با . شود ت و احساس تعلق به محل سکونت تبیین میمقررا
 .شوند متغیرهاي خارج از این تحقیق توضیح داده می

آموزان به وسیله کمک  درصد از تغییرات مربوط به متغیر گرایش دانش 8/40 -
آموزان از پلیس،  هاي مالی به پلیس با متغیر احترام به پلیس، مطالبات دانش

. آموزان به همکاري با پلیس تبیین شده است نوع نگرش دانشاحساس تعلق و 
 .شوند بقیه تغییرات با متغیرهاي خارج از این تحقیق توضیح داده می

آموزان به مشارکت و مسئولیت  درصد از تغییرات مربوط به متغیر گرایش دانش 5/29 - 
ت مربوط آموزان و احساس تعلق به محل سکون پذیري با متغیر حمایت پلیس از دانش

 .شوند شود و بقیه تغییرات با متغیرهاي خارج از این تحقیق توضیح داده می می

آموزان به تشویق دیگران جهت  درصد از تغییرات مربوط به متغیر گرایش دانش 4/40 - 
آموزان و احساس تعلق مربوط  مشارکت با پلیس با متغیر حمایت پلیس از دانش

 .شوند خارج از این تحقیق توضیح داده می شود و بقیه تغییرات با متغیرهاي می

/421( ) /418( ) /411( ) /409( ) /389( ) /309( log )y Shoghl Hamkari Ehteram Sabegheh Amniat Taa h     
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  نتایج تحلیل رگرسیونی اثر متغیرها بر بعد شرکت در جلسات امنیتی: 3جدول 
 داري معنی  ثابت Bضریب   بتا  تبیین شده R  متغیر

  تصور از قضاوت دیگران در مورد مشارکت
278/0  

150/  091/  
1/068  

049/  
  /013  /178  /169  سابقه مشارکتی

  /031  /091  /166  نگرش به همکاري با پلیسنوع 

  نتایج تحلیل رگرسیونی اثر متغیرها بر بعد اظهار نظر در خصوص مسایل امنیتی: 4جدول 
 داري معنی  ثابت Bضریب   بتا  تبیین شده R  متغیر

  /007  1/505  /177  /196  316/0  پایبندي به قوانین و مقررات
  /005  /192  /215  احساس تعلق به محل سکونت

  نتایج تحلیل رگرسیونی اثر متغیرها بر بعد کمک و مساعدت به پلیس: 5جدول 
 داري معنی  ثابت Bضریب   بتا  تبیین شده R  متغیر

  احترام به پلیس

408/0  

220/  231/  

406/  

001/  
  /010  -/170  -/213  آموزان از پلیس مطالبات دانش

  /001  /267  /251  احساس تعلق به محل سکونت
  /036  /137  /146  نگرش به همکاري با پلیسنوع 

  نتایج تحلیل رگرسیونی اثر متغیرها بر بعد مسئولیت پذیري: 6جدول 
 داري معنی  ثابت Bضریب   بتا  تبیین شده R  متغیر

  /004  /521  /248  /228  /295  آموزان حمایت پلیس از دانش
  /030  /175  /170  احساس تعلق به محل سکونت

  تحلیل رگرسیونی اثر متغیرها بر بعد تشویق دیگران به مشارکتنتایج : 7جدول 
 داري معنی  ثابت Bضریب   بتا  تبیین شده R  متغیر

  /018  /449  /180  /173  /404  آموزان حمایت پلیس از دانش
  /000  /311  /316  احساس تعلق به محل سکونت

 گیري  بحث و نتیجه

آموزان با توسعه فرهنگ مشارکت با  بین اعتماد اجتماعی دانش(در رابطه با فرضیه اول 
نتایج نشان داد که هر اندازه اعتماد اجتماعی ) داري وجود دارد پلیس رابطه معنی

آموزان به پلیس بالاتر باشد گرایش آنان به مشارکت با پلیس بیشتر خواهد شد، در  دانش
  . پلیس توسعه خواهد یافتنتیجه فرهنگ مشارکت با 
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آموزان با توسعه فرهنگ مشارکت  بین سابقه مشارکتی دانش(در رابطه با فرضیه دوم 
نتایج نشان داد که هر اندازه سابقه مشارکتی .) داري وجود دارد با پلیس رابطه معنی

هاي اجتماعی و با پلیس بیشتر باشد، گرایش آنان به مشارکت  آموزان در فعالیت دانش
  . نتیجه فرهنگ مشارکت با پلیس توسعه خواهد یافت با پلیس بیشتر خواهد شد، در

آموزان از عملکرد پلیس با توسعه فرهنگ  بین رضایت دانش(در رابطه با فرضیه سوم 
نتایج نشان داد که هر اندازه .) داري وجود دارد مشارکت با پلیس رابطه معنی

به همان میزان آموزان از خدمات و عملکرد نیروي پلیس بیشتر باشد،  رضایتمندي دانش
هر اندازه پلیس در ارایه خدمات با . گرایش و تمایل بیشتري به مشارکت با پلیس دارند

تري داشته باشد، تمایل افراد جامعه به مشارکت اجتماعی  افراد جامعه عملکرد مطلوب
لازمه این کار این است که پلیس بتواند ارزیابی درستی از عملکرد . افزایش خواهد یافت

  .سطح جامعه داشته باشد خود در
آموزان با توسعه فرهنگ مشارکت  بین روابط اجتماعی دانش(در رابطه با فرضیه چهارم 

نتایج نشان داد که هر اندازه دانش آموزان روابط .) داري وجود دارد با پلیس رابطه معنی
  . اجتماعی بالاتري داشته باشند، گرایش بیشتري به مشارکت با پلیس دارند

آموزان جهت مشارکت با توسعه فرهنگ  بین انگیزه دانش(رابطه با فرضیه پنجم در 
هاي  انگیزه«، نتایج نشان داد که .)داري وجود دارد مشارکت با پلیس رابطه معنی

. آموزان با پلیس باشد تواند عامل مهمی در مشارکت دانش آموزان می دانش» عاطفی
ي پیامدها و تأثیراتی که مشارکت با پلیس آموزان برا بدین صورت که هر اندازه دانش

هاي آنان براي  براي آنان به همراه دارد ارزش قایل باشند، به همان اندازه تأثیر انگیزه
  .مشارکت اجتماعی بهبود خواهد یافت

آموزان به قوانین و مقررات با توسعه  بین پایبندي دانش(در رابطه با فرضیه ششم 
نتایج نشان داده است که .) داري وجود دارد معنی فرهنگ مشارکت با پلیس رابطه

آموزان به قوانین و مقررات موجود عامل مهمی در راستاي افزایش  پایبندي دانش
لازمه هرگونه مشارکت . آموزان با نیروهاي پلیس خواهد بود مشارکت حداکثري دانش

که افراد  اجتماعی در امر برقراري نظم و امنیت و ارتقاي امنیت اجتماعی آن است
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جامعه خود با قوانین و مقررات آشنایی داشته باشند و خود را موظف به رعایت این 
  .قوانین و مقررات بدانند

آموزان با توسعه  بین احساس امنیت اجتماعی دانش(در رابطه با فرضیه هفتم 
، نتایج نشان داد که هر اندازه .)داري وجود دارد فرهنگ مشارکت با پلیس رابطه معنی

دانش آموزان احساس امنیت اجتماعی بیشتري داشته باشند، مشارکت بیشتري با 
  .نیروي پلیس خواهند داشت

آموزان به عوامل پلیس با توسعه فرهنگ  بین احترام دانش(در رابطه با فرضیه هشتم 
، نتایج نشان داد که هر اندازه .)داري وجود دارد مشارکت با پلیس رابطه معنی

ي پلیس احترام قایل باشند، به همان اندازه نیز مشارکتشان با عوامل آموزان برا دانش
آموزان براي عظمت و  بنابراین میزان ارزشی که دانش. پلیس افزایش خواهد یافت

هاي اخلاقی پلیس قایلند، عامل مهمی در افزایش مشارکت آنان براي ارتقاي  ارزش
  . امنیت اجتماعی است

آموزان از پلیس با توسعه فرهنگ  مطالبات دانشبین (در رابطه با فرضیه نهم 
نتایج نشان داد که هر اندازه دانش .) داري وجود دارد مشارکت با پلیس رابطه معنی

آموزان مطالبات بیشتري از نیروي پلیس داشته باشند، مشارکت بیشتري نیز با نیروي 
 .پلیس خواهند داشت

ن به شغل پلیس با توسعه فرهنگ آموزا بین تمایل دانش(در رابطه با فرضیه دهم 
، نتایج نشان داد که هر اندازه دانش .)داري وجود دارد مشارکت با پلیس رابطه معنی

آموزان تمایل بیشتري به پذیرش شغل پلیس داشته باشند، مشارکت بیشتري با نیروي 
 .پلیس خواهند داشت

ل سکونت با توسعه آموزان به مح بین احساس تعلق دانش(در رابطه با فرضیه یازدهم 
همان گونه که از نتایج بر .) داري وجود دارد فرهنگ مشارکت با پلیس رابطه معنی

برند از  آموزان به محل سکونت و جایی که در آن به سر می آید، احساس تعلق دانش می
آموزان احساس کنند به  اینکه دانش. عوامل اثرگذار بر مشارکت آنان با پلیس خواهد بود

که در آن زندگی می کنند، تعلق دارند گرایش آنها به اینکه با پلیس مشارکت  اي جامعه
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هر اندازه فرد خود را به محیطی که به آن تعلق دارد و در آن . کنند را بالا خواهد برد
  .کند، پایبند بداند، تمایل بیشتري به مشارکت اجتماعی خواهند داشت زندگی می

آموزان به همکاري با پلیس با توسعه  مایل دانشبین ت(در رابطه با فرضیه دوازدهم 
نتایج نشان داده که نوع نگرش .). داري وجود دارد فرهنگ مشارکت با پلیس رابطه معنی

تواند عاملی مهم در تعیین گرایش  آموزان به همکاري و مشارکت با پلیس نیز می دانش
ظایفی که از سوي پلیس آموزان به اجراي و تمایل دانش. آنان به مشارکت با پلیس باشد

  .آموزان باشد تواند عاملی مهم در راستاي افزایش مشارکت دانش شود، می ارایه می
، )2007(، هاگ و رو )2003(نتایج تحقیق حاضر با نتایج حاصل از مطالعات اسکات 

، )1386(، شرافتی پور)1385(، نمامیان و جلالی)1384(، خوش فر)2010(کاریانن 
که عوامل متعددي را بر توسعه ) 1388(و شایگان) 1388(ورشیدوند، خ)2006(اسکوگان

  .کند مشارکت با پلیس ارایه دادند، همسو و هم جهت بوده و نتایج آن ها را تأیید می

  پیشنهادها
افزایش کارآیی پلیس به عنوان یک سازمان خدماتی رسمی از یک سو و تقویت 

افزایش مشارکت مردم در امور مربوط  ارتباطات متقابل مردم و پلیس از سوي دیگر، با
هاي  به پلیس در حفظ نظم و امنیت عمومی رابطه دارد، بنابراین لازم است که در برنامه

روانی که به نحوي در میزان مشارکت مردم در –پلیس به آن دسته از عوامل اجتماعی 
گذارند،  ثیر میامور اجتماعی به طور اعم و امور مربوط به نیروي انتظامی به طور اخص تأ

همچنین از کلیه امکانات و منابع موجود و ممکن در سطح جامعه براي . توجه شود
اي پلیس، بالا بردن سطح  هاي حرفه ارتقاي فعالیت پلیس، ارتقاي سطح دانش و مهارت

دهند،  آموزان که قشر عظیمی از جامعه را تشکیل می دانش اجتماعی مردم به ویژه دانش
ان از قوانین و مقررات اجتماعی و نظایر آن به منظور تسریع و تسهیل خصوصاً آگاهی آن

  .جریانات مربوط به همکاري متقابل مردم و نیروي انتظامی استفاده کرد
ها و پیشنهادهاي زیر به منظور تقویت مشارکت  با توجه به آنچه گفته شد، توصیه

آموزان و نیروي انتظامی و افزیش کارآیی و بهبود کیفیت عملکرد پلیس  متقابل دانش
. نظم و ارتقاي منیت اجتماعی قابل عرضه است تأمینخصوصاً در خدمت رسانی و 

  :پیشنهادهاي ارایه شده با توجه به نتایج به دست آمده از تحقیق عبارتند از
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 هاي آموزشی در مدارس کشور،  ها و دوره لازم است پلیس با تدارك برنامه
 .آموزان را با پیامدها و تأثیرات مثبت مشارکت با پلیس، آشنا کند دانش

 آموزان قرار دارد  ا پلیس موانع قانونی را که بر سر راه مشارکت دانشلازم است ت
توانند با پلیس  آموزان می هایی که دانش از میان بردارد و ضمن معرفی زمینه

 .مشارکت داشته باشند، اقدام مهمی در این مورد انجام دهد

  لازم است تا پلیس با مشارکت همه دست اندرکاران آموزشی نسبت به تقویت
آموزان از طریق تدوین  احساس مشارکت و مسئولیت پذیري و تعامل دانش

آموزان را با ابعاد  هاي آموزنده اقدام نماید تا از این طریق بتواند دانش برنامه
 .مشارکت آشنا کند

  لازم است تا عوامل پلیس برخی قوانین و مقرراتی را که بیشتر مورد استفاده قرار
تهیه و در اختیار ... پوستر، ابلاغیه، بخش نامه و گیرند در قالب بروشور، می

آموزان را با قوانین  هاي کشور قرار دهند تا از این طریق دانش مدارس و آموزشگاه
 .و مقررات آشنا کرده و آنان را نسبت به رعایت این قوانین، ملزم و حساس کنند

 ت یکدیگر اندرکاران نظام آموزشی و عوامل پلیس با مشارک لازم است تا دست
آموزان را نسبت به محل سکونت خود و شهري  هایی را در جهت اینکه دانش برنامه

تفاوتی  برند، حساس نمایند و ضمن از میان برداشتن حس بی که در آن به سر می
 .نسبت به شهر و محل سکونت خود، احساس تعلق آنها را افزایش دهند

 نظم  تأمیندر جلساتی که با هدف  شود تا مسئولان پلیس علاوه بر این پیشنهاد می
آموزان را  آموزان و یا نمایندگانی از دانش کنند، دانش و امنیت اجتماعی برگزار می

 .دعوت کنند و اجازه اظهارنظر را در مورد مسایل امنیتی به آنان بدهند
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