
                                                                                                                                                   
  
  
  

  3محمد ميرزايي 2، يفتح اله امكيس ديس 1، عباس مسعودي
  68 تا 57از صفحة 

  چكيده
مكـان و  . شهرهاسـت  سـريع  يكي از نتايج رشد ناهنجاري ها م و ايافزايش جر  بدون شك :مسئله و هدف
 انـواع  نـابرابر  توزيـع ، لـذا . پديده مجرمانه محسوب مـي گـردد  گيري   عنصر اصلي در شكلزمان و انسان سه 

خاصـي   هاي گونهواقع   در. مي باشد، زماني و رفتاري، تفاوت در ساختار مكانيناشي از ، بزهكاران و جرايم
تأثير پديده بررسي به نوشتار حاضر . شكل مي گيرند، از بزهكاري از جمله نزاع در بسترهايي از اين ساختارها

كـه  ، مهم كشور يعني شهر مقدس قـم  در يكي از كلانشهرهايدرگيري   نزاع وجرايم حاشيه نشيني بر وقوع 
 :شناسـي  روش. اسـت  فرهنگي و مذهبي خاصي مي باشد پرداخته، اقتصادي، داراي ويژگي هاي اجتماعي

. پيمايشــي اســت - توصــيفي، كــاربردي و از نظــر ماهيــت و روش، پــژوهش حاضــر از نظــر نــوع و  هــدف 
ماندهي انتظامي شهرستان قم مي باشد كـه  آماري پژوهش شامل چهل و پنج نفر از افسران شاغل در فر  جامعه

در راستاي . اند ها را داشته دواير قضايي و پيشگيري كلانتري ها و پاسگاه  حداقل مدت پنج سال سابقة كار در
از روش كتابخانـه اي و فـيش بـرداري اسـتفاده شـده      ، به منظور تدوين ادبيات تحقيـق ، جمع آوري اطلاّعات

نشيني و عوامل موثر   ده از پرسشنامه به بررسي و نظرسنجي در مورد تاثير حاشيهبا استفا، در مرحله دوم، است
 بـر اسـاس نتـايج تحقيـق    : يافته ها و نتايج. پرداخته شده است نزاع و درگيري بر ميزان وقوع جرايم، بر آن
رند از در شكل گيري آن تاثير دابعدي است كه عوامل متعددي   كه نزاع يك پديدة چند بيان داشتتوان  مي

. جغرافيـايي فرهنگـي و  ، اقتصـادي ، هم مسـائل اجتمـاعي    و عاطفيو  رواني، فرديمسائل و مشكلات جمله؛ 
نتـايج  . پيچيده اي است كه بسته به شرايط متفاوت است  موضوع، ارتر استذكدام عامل تأثيرگ  اين كه تعيين

باشـند كـه بـراي      امـر دخيـل مـي    تحقيق بيانگر اين است كه تلفيقي از همه عوامل بررسي شده فـوق در ايـن  
  . كاهش و پيشگيري از نزاع بايد در راستاي كنترل و رفع اين عوامل برنامه ريزي نمود

  . نشيني حاشيه، ، شهرستان قم، درگيري و نزاع، بزهكاري :هاي كليدي واژه
__________________________________________________________________________________________________________________________________
_____ 

  كارشناس ارشد حقوق جزا و جرم شناسي و مدرس دانشگاه. 1
  يدانشگاه علوم انتظام يعلم ئتيعضو ه. 2
  md92. mirzaei@gmail. com) نويسنده مسئول(شگاه شيراز دانشجوي دكتري حقوق جزا و جرم شناسي دان. 3
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  نشيني بر وقوع جرايم نزاع و درگيري سي تأثير حاشيهبرر
  )مطالعه موردي شهرستان قم(
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  مقدمه
انسـان   خواهي توسعه و بشري زندگي نيازهاي و توقعات ترين اساسي ساختن مرتفع

انسان  زيستن انسان بوده استاجتماعي و نياز به  ز ملزومات توسعه زندگي بشري ااز 
، اول ؛ در كنار اين زندگي اجتماعي هميشه دو هـدف عمـده را دنبـال نمـوده اسـت     

ه عرص ـگذر از اين ، در جهان امروز راه توسعه از گذرگاه جمعيت مي گذردآنجا كه   از
و  يتحـرك جمعيت ـ ، و دولت يك كشـور مردم كه  مگر اين، به سلامت ممكن نيست

سياسـتي  ، آن و آثـار  صـحيح از عواقـب   يتغييرات حاصل از آن را شناخته و با درك ـ
  . ديرندر پيش گ سنجيده

 تأكيـد بايـد  . بهاي اين توسعه خواهي اسـت ، چه از ذهن بشر به دور مانده اما آن    
شهر نشـيني   هسوق دادكه انسان را به اين خواسته ديرينه اش  راه هاييكرد يكي از 

 هسـتند سوي زندگي شهري   به پيشرويجوامع بشري به سرعت در حال . ه استبود
جامعه شناسان تبديل  امروزه به يكي از دغدغه هاي اصلي، اين موضوعاي كه  به گونه

 ـ ؛شده و ذهن آنها را به چالش كشيده است در كشـورهاي در حـال توسـعه     ه ويـژه ب
  . باشد  كشورهاي توسعه يافته ميرشد شهرگرايي بيشتر از   كه
توسـعه شـهري بـا رونـدي سـريع و      ، كشورهاي در حال توسعه از جمله ايـران در    

معضلاتي را با خـود بـه همـراه      ب ويمصا، شتابان همراه بوده كه اين انبساط بي رويه
حاشـيه نشـيني بـه عنـوان آينـه تمـام نمـاي مسـائل         ، در ايـن ميـان  . داشته اسـت 

فقدان انسجام ، نظم گريزي، آشفتگي ها، ناهنجاري ها، انحرافات، ريناسازگا(اجتماعي
را براي حل  يو جرم شناس انديشمندان علوم اجتماعينمايانده و   رخ) . . . اجتماعي و

پديـده اي جهـاني اسـت كـه فقـط خـاص         نشـيني   حاشـيه . آن به مبارزه مي طلبد
پديـده عـاملي بـراي    برخورد با ايـن   چگونگي ولي ؛كشورهاي در حال توسعه نيست

  . تمايز بين كشورهاي توسعه نيافته و نقش مديريت در به كنترل در آوردن آن است
  

يت و ضرورت تحقيقاهم  
در سالهاي اخير شاهد رشد بي رويـه شـهرها و در   ، بر اساس تحقيقات صورت گرفته

در سـال  . نشيني به عنوان نتيجه ملازم شهرنشـيني بـوده ايـم    نتيجه افزايش حاشيه
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ميليون نفر از جمعيت شـهري كشـور ايـران را     ششحداقل ، هجري شمسي 1383
، هجـري شمسـي   1400شـود تـا سـال     و بـرآورد مـي   دادهحاشيه نشينان تشكيل 

حـدود  ، مـد آجمعيت شهرنشين جديد كـم در . برابر شود كشور دو شهرنشينان  شمار
، تيآموجود در دهه با تداوم روند   در اين صورت و ؛باشد  ميميليون نفر  هفتتا  پنج

صـرافي و  (رسـيد  بـيش از دو برابـر امـروز خواهـد    بـه  تعداد شهرنشينان غيررسـمي  
  . )39 :1384، محمدي

به مسـئله حـادي تبـديل     قم  ستانحاشيه نشيني در شهر، و اما در اين برهه زماني
 اجتمـاعي و مـذهبي  ، جغرافيـايي  زيرا اين شهر با توجه به موقعيت خاص ؛است هشد
. دمـي سـاز  متمـايز   كشور اي است كه آن را از ساير مناطق اراي شرايط ويژهد، خود

اسـكان    اي و  داراي منـاطق حاشـيه  ، قم به جهت تك شهرستاني بودن استاناصولاً 
، بادآمحمد، شيخ آباد هاي  غيررسمي زيادي است كه مهم ترين آنها عبارتند از محله

  . . . . شهر قائم و، بادآزند
، ن اين موضوع از جهات مختلف و به ويژه از منظر عـدالت اجتمـاعي  در نظر گرفت    

بسـيار مهـم و   ، تبعيض هاي ناروا و ايجاد امكانـات عادلانـه    رفع، رشد فضايل اخلاقي
ضمن اين كه تداوم شرايط موجود باعث افـزايش فاصـله طبقـاتي بـين      ؛حياتي است

 . حاشيه نشينان و شهرنشينان خواهد شد

، نااقتصادي و فرهنگـي سـاكن  ، كالبدي و خصوصيات اجتماعيبررسي مشخصات    
كاركردهاي اصلي اين مكان ها و سعي در ايجاد تغييرات بنيادي   نوع كاربري اراضي و
تسهيل كننده ارتكاب جرم و طراحي فضـاهاي كالبـدي     ورنده وآدر عوامل به وجود 

هنجـاري را فـراهم   كاهش نرخ نا پيشگيري و، امكان كنترل، مقاوم در برابر بزهكاري
  . )75 :1386، كلانتري و توكلي(وردآمي 

 فضايي، اجتماعيمطالعه نوع و ميزان بزهكاري و شناخت الگوهاي ، به همين دليل    
و ) نزاع و درگيري( بررسي بزهكاري غالب آن مناطق  ها و  اين ناهنجاري و جغرافيايي

  . ژوهش حاضر استپانجام هاي پيشگيري از آن از ضروريات  علل وقوع و راه
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  پيشينه پژوهش
با توجه به تأثير فراوان و مهم حاشيه نشيني و محـيط هـاي ارتكـاب جـرم بـر نـرخ       

ي شكل گرفتـه و  ختديدگاه هاي مختلفي از منظر جامعه شناختي و جرم شنا، جرايم
بـه بررسـي عوامـل مكـاني      هر كـدام در نـوع خـود   يا در حال شكل گيري است كه 

ايي مكان هاي مستعد براي ارتكاب بزه در شهرها و تـلاش بـراي   كجروي ها و شناس
  . نها پرداخته اندآپيشگيري و كنترل جرايم ناشي از 

بررسي هاي متكي بر روش علمي و مبتني بـر روش هـاي آمـاري پيرامـون تـأثير         
 به وسيلهميلادي محيط بر نرخ و نوع جرم براي اولين باردرنيمه نخست قرن نوزدهم 

  . )54 :1380، كلانتري(صورت گرفت» گري« و» كتله«
به عنوان يك فيزيكدان نشان داد كه جرايم در سطح يك جامعه ماننـد يـك    هكتل   

. هسـتند  يو مكـان  يزمـان ، اجتماعي، تغييرات شرايط اقتصادي  تابع رياضي وابسته به
اين تحقيقات موجب بروز يك جنبش علمـي نـوين در زمينـه آمـار جنـايي بـه نـام        

ي بـود  حـد   در زمينه جغرافياي جرايم بهكتله ات مطالعاهميت . گرديد 1»تيسمكتل«
و  معرفـي نمـوده انـد    »پدر علم آمار جنـايي «را به عنوان  وي، كه در برخي از منابع

، باعث شده است كه جرم به عنوان يك پديده اجتماعي ويگفته مي شود تحقيقات 
در ، مـيلادي  1833نيـز در سـال    »گري«. تابع دو متغير زمان و مكان شناخته شود

انـواع   بـا تربيت   تعليم و  تراكم جمعيت و، ناحيه فرانسه به بررسي رابطه بين فقر پنج
  . جرايم پرداخت

معتقد بود جرم نتيجـه عوامـل پيچيـده و قـاطع سرشـت انسـاني و محـيط         »فري«
  . )474 و 469: 1373، كي نيا(انساني است  طبيعي و  از  اعم، جغرافيايي

ي ماننـد  بسـيار ر زمينه تأثير عوامل محيطي و عوامل اجتماعي نيـز دانشـمندان   د   
  . غيره مطالعات و نظرات فراواني داشته اند و »ياستفان«، »ساترلند«، »پيناتل«

بـا بررسـي آمارهـاي قضـايي انگلسـتان و ولـز        »راسـن «، ميلادي 1935در سال     
اين دانشمند در مطالعات خود  .مطالعاتي در خصوص جغرافياي جنايت به عمل آورد

__________________________________________________________________________________________________________________________________
_____ 

1 . Quetletism 
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  . يكي از عوامل افزايش جرم و جنايت است، به اين نتيجه رسيد كه تراكم جمعيت
مفاهيم بـوم شناسـي شـهري كـه در مكتـب      ، ميلادي 1942و  1929در سال هاي 

مـك  «و  »شـاو «پژوهشگر برجسته به نام  دوشيكاگو پايه گذاري شده بود به وسيله 
بررسي ارتباط امواج پي در پي مهـاجرت  و پديـده     به  ايشان؛ به كار گرفته شد» كي

سـپس بـه     ابتدا به مناطق فقيرنشين مركـز و   مجرمانه پرداخته و حركت مهاجران را
ويژگـي هـاي   اين پژوهشگران با استفاده از . مناطق حاشيه اي مورد توجه قرار دادند

  :شر كردندنتيجه بررسي هاي خود را به اين شرح منت، شهر زيست محيطي
هايي است كه در آنجا خانـه هـاي اجـاره اي     بالاترين نرخ جرم و جنايت در مكان - 

  ؛ارزان قيمت بيشتر است
حضـور  ، ن با سـابقه اكنند كه در آنجا مجرم ن بيشتر در محلاتي زندگي ميامجرم - 

 ؛نددار يبيشتر

، ديگـر ان بيبه ؛ كند جرم و جنايت از الگوهاي اجتماعي و فيزيكي شهر تبعيت مي - 
، تشكيلات پليس و دادگستري و بخـش هـاي رو بـه ويـران شـهر       وجود نارسايي در

  . )56: 1380، كلانتري(زمينه هاي مساعدي جهت ارتكاب جرم فراهم مي سازد
پيشگيري از جـرم  «نخستين كسي بود كه عبارت » جفري«، ميلادي 1969در سال 

بـه برنامـه هـاي طراحـي      او. را بـه كـار بـرد   » و جنايت از طريق طراحـي محيطـي  
ساختارهاي شهري و واحدهاي همسايگي به منظور كنترل و پيشگيري از جرم تأكيد 

ها و  ساختمان مراقبت هاي طبيعي شهروندان از طريق طراحي، ويداشته و به نظر 
  . كنترل جرايم شهري است ي درعامل مهم، فضاي شهري

و كـرده   قـرار مـي دهـد تأكيـد      بر فرصت هايي كه محيط در اختيار بزهكاران وي  
، ؛ كـلارك 10: 2000، كـوزنس (ها مي دانست جرايم گوناگون را ناشي از اين فرصت

1997 :30( .  
بهترين ابزار بـراي كـاهش فرصـت هـاي      CPTED«1  «ديدگاه  »جاكوبز«به نظر    

اين ديدگاه بر پيشگيري از جـرم از طريـق طراحـي محيطـي تأكيـد      . محيطي است
  . كند مي

__________________________________________________________________________________________________________________________________
_____ 

1. Crime Prevention Through Environmental Design(CPTED) 
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را  )فضـاي قابـل دفـاع   (ديدگاه فضاي مقاوم در برابـر جـرم  » نيومن«، 1973سال در 
او اعتقاد داشت كه تغيير در محـيط فيزيكـي باعـث واكـنش مجـرمين      . مطرح نمود

بدين صورت كه بزهكاران مجبور به تغيير در رفتار خود و يا تغيير در محـل  ، شود مي
 . )42: 1383، عبدالهي(ارتكاب جرم مي شوند

درخصوص توزيـع فضـايي جـرم بـا     ميلادي  1981سال بر اساس پژوهشي كه در    
فعاليـت هـاي   مشـخص گرديـد كـه    ، شـد شهرها انجـام    توجه به نوع كاربري ها در

هـا متمركـز    نقـل و شـاهراه    غيرقانوني بيشتر در نزديكي شريان هاي اصلي حمـل و 
دهـاي گونـاگون   هـا كـه داراي عملكر   بين ميادين اصلي و چهارراه، چنين هم ؛است

 . )15: 1997، و ويدام فينس(ميزان بسيار بالايي از جرايم اتفاق مي افتد، هستند

، ي كه باعث ارتكـاب جـرم مـي شـوند    مختلفت در عوامل شد و با دقّ ذكرنچه كه آاز 
بر ارتكاب جرايم  هاشهر اي حاشيههاي تأثيرگذاري و رابطه تنگاتنگ محيط ، تداخل
  . دمشخصّ مي گردبيشتر 

  
  پژوهشسوالات 

  است؟ چگونه قم شهرستان در نشيني حاشيه مختلف ابعاد. 1
 در درگيـري  و نزاع جرم الخصوص علي، جرايم وقوع بر تاثيري چه نشيني حاشيه. 2

  دارد؟  قم شهرستان
اي شهرسـتان قـم   درمنـاطق حاشـيه    )نـزاع   (راهكارهاي كاهش نـرخ بزهكـاري  . 3

  چيست؟
  

  پژوهش هاي هفرضي
 دلايـل  بـه  و بـوده  متمايـل  محروم نشيني حاشيه به بيشتر قم در ينينش حاشيه. 1

 افـزايش  حـال  در و آمده وجود به جغرافيايي و فرهنگي، اجتماعي، اقتصادي مختلف
  . است

2 .در قم شهرستان در درگيري و  نزاع  بزه زمينه در خيز جرم هاي كانون ترين مهم 
  . دارد قرار نشين حاشيه مناطق
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وقـوع   زمينه هـاي  ني سبب پيدايش خرده فرهنگ ها و فراهم نمودنحاشيه نشي. 3
  . مي شود نزاع و درگيري

 
 مباني نظري

  تعريف مفاهيم: الف
و كارشناسان مسائل شـهري تعـاريف   علوم اجتماعي  انديشمندان:حاشيه نشيني. 1

عقيده دارند حاشيه نشـينان كسـاني     برخي. اند  متعددي از حاشيه نشيني ارائه كرده
جـذب نظـام اقتصـادي و      ولي، كردهزندگي  هااقتصادي شهر هند كه در محدودهست

  . اند اجتماعي نشده
از سـوي  را به عنوان فرايند تصـرف نـواحي شـهري     نشيني حاشيه» يكيازچارلز آبر«

جاذبه شهرنشيني و رفاه شهري اين افراد را . به قصد تهيه مسكن دانسته استاي  عده
هاي صنعتي و بازارهاي كار مي كشاند و اكثر  سوي قطب از زادگاه خويش كنده و به

شـهرها    راهـي ، روستايي هستند كه به منظـور گـذران بهتـر زنـدگي     يآنها مهاجرين
  . شوند مي
ساختمان يا بخشي از شهر كـه  ، ي كه از حاشيه نشيني ارائه شده استديگر تعبير   

معيـت در واحـدهاي   تـراكم زيـاد ج  ، نارسايي عرضه خدمات درمـاني ، در آن ويراني
عوامـل طبيعـي نظيـر سـيل ديـده        فقدان آسايش لازم و خطرات ناشي از، مسكوني

  . را به ذهن متبادر مي سازد شود مي
جـرم  ، چون عدم امنيتهمه به نظر مي رسد كه به تعبير ياد شده بايد اوصافي البتّ   

  . نموداضافه نيز زا بودن و پناهگاه امن براي بزهكاران را 
عمده  أمنش كه حاشيه نشيني مسئله و عارضه اي شهري است »كلينارد«عقيده  به   

اين مي توان چنـين نتيجـه    بر بنا. اشكال مختلف مي باشد داراي  وبزهكاري و جرم 
گرفت كه حاشيه نشين فردي است مهاجر يا غيرمهاجر كه به دليل فقدان رياسـت و  

بقه و فرهنگ اجتماعي متناسب با هاي مالي توانمند و ط ص صنفي و نبود بنيانتخص
اين افراد بيشـتر  . در حاشيه واقع شده است، طبقات و فرهنگ متعارف و لازم شهري

زادگاه خـويش را تـرك   ، و كمتر به دليل عوامل جاذب شهري يت عوامل رانشعلّ  به
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 نها به دليل عدم تطبيق با محيط شهري از يك سوآ. آورند  كرده و به شهرها روي مي
از محيط شهري پس زده مي شوند و به تدريج به ، از سوي ديگر دافعر عوامل و بر اث
هـايي از شـهر سـكني مـي      هاي به هم پيوسته و يا جدا از يكديگر در قسمت كانون
به صورتي كه محل سكونت و نوع مسـكن آنهـا بـا محـل سـكونت متعـارف       ، گزينند

اين افراد از نظر وضـعيت   قعدر وا ؛غصبي است شهري مغاير بوده و مالكيت آنها غالباً
  . فرهنگي و اقتصادي با جمعيت شهري تمايز دارند

منازعه در لغت به معناي مخاصمه و دشـمني كـردن   :)و درگيري  نزاع(  منازعه- 2
زد و خـورد اسـتفاده شـده      درمشـاركت   معادل، دو جانبه آمده و در عرف و اصطلاح

  1. )15 :1375، پاد(است
. گيرد تعداد آنها و نتيجه مورد بررسي قرار مي، ل مرتكبانعم، نزاع ركن مادي جرم

مشاركت   عمل مرتكبان در جرم منازعه از باب مفاعله به معناي مشاركت آمده است و
صورت يـك  ه اگر چند نفر شخص واحدي را ب، اين بر بنا. به معني اقدام متقابل است

شخص انجام نگيـرد   قرار دهند و عمل متقابلي از سوي آن جرحطرفه مورد ضرب و 
  . كند منازعه مصداق پيدا نمي

بايد باشد اختلاف نظر وجود  اقل چند نفر ميكه تعداد منازعين حد درخصوص اين   
سه نفر يا بيشتر ، فوقمتن ماده  ه دركلمه عد از يك نظر بر آن است كه منظور ؛دارد
  . )201 :1384، صادقي(تاس
يتي ندارد ولي جمع آنها نبايد از سه ين نزاع اهمدر اين نظريه تعداد هر يك از طرف   

د به نتيجه و درخصوص نتيجه نيز بايد گفت منازعه جرمي است مقي. نفر كمتر باشد
 ـ ؛قتل و يا ضرب و جـرح باشـد  ، اعم از نقص عضو، از نوع بدني دنتيجه مي باي ا در ام

__________________________________________________________________________________________________________________________________
_____ 

 شـركت  از يـك  هـر ، نماينـد  منازعه يكديگر با اي عده هرگاه«: بيان مي دارد 1375قانون تعزيرات مصوب  615ماده  1.
  : شوند مي محكوم زير مجازات به مورد حسب بر نزاع در كنندگان

  سال؛ سه تا يك از حبس به، شود قتل به منتهي  نزاع كه صورتي در ـ1
  سال؛ سه تا ماه شش از حبس به، شود عضو نقص به منتهي كه صورتي در ـ2
  . سال يك تا ماه سه از حبس به، شود جرح و ضرب به منتهي كه صورتي در ـ3

  . بود نخواهد ماده اين مشمول، شود داده تشخيص مشروع اعدف، شخص اقدام كه درصورتي: 1تبصره
 ». شد نخواهد مورد حسب ديه يا قصاص مقررّات اجراي مانع فوق هاي مجازات: 2تبصره
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اص يا اخـلال  صورتي كه درگيري به نتايج ديگري مانند هتك حيثيت يا آبروي اشخ
 منازعـه  موضـوع ، در نظم و آسايش عمومي منجر گردد يا مردم را از كسب بـاز دارد 

، وليـدي (ا محكـوم نمـود  . م. ق 618مـاده  بر اسـاس  توان مرتكبان را   ولي مي، نبوده
1379: 85( .  
منازعه جرمـي اسـت   مي توان اذعان داشت كه ، جرم نزاع از لحاظ ركن معنويو اما 

. دش ـق خواهد وي آن با احراز عمد مرتكب به شركت در نزاع محقّعمدي و ركن معن
. مرتكب نيست ت خاصاحراز سوء ني  نيازي به  اما، دچه جرمي است مقي اين جرم اگر

كـه مرتكـب عـلاوه بـر قصـد شـركت در نـزاع خواسـتار          اثبـات ايـن  ، رديگبه بيان 
كه مرتكـب   مگر اين ،نيز بوده لزومي ندارد) نقص عضو و يا ضرب و جرح، قتل(نتيجه
افـراد بـه    ورود عمدي و داوطلبانـه ، اين به طور خلاصه بر بنا. ص باشدمشخّ، جنايت
  . به قصد نزاع كافي خواهد بود ماجرا
  يختنظريات جرم شنا. ب
 »لاكاساني«مكتب كه  هاي اين هآموزطبق :مكتب محيط اجتماعي و فرهنگي. 1

نقص سازمان اجتماعي او   تماعي است ومجرم يك بيچاره نظام اج، پايه گذار آن است
تبهكـاري در تـأثيرات فرهنگـي     أمنش ـ، بر اساس اين نظريـه . را جنايتكار كرده است

بزهكار يك ميكرب اجتماعي است و ، طرفداران اين مكتببه عقيده . استاجتماعي   و
وجـود شـرايط مسـاعد در    ، از ايـن رو كنـد و    ي رشد ميهر ميكرب در محيط خاص

  . رشد و ظهور تبهكاري مي گردد موجب، محيط
مجرم قرباني نظام اجتماعي بوده و مسئول جرم ارتكابي خـود  ، لاكاسانيبه عقيده    

بنـا بـر   ؛ ت سهل انگاري و غفلت او را به جرم كشانده استبه علّ  اجتماع و نمي باشد
در جرم نزاع و درگيري كه در مناطق حاشيه اي اتفاق مي افتد متأثر از اختلاف ، اين

  . )234: 1378، دانش(نظام اجتماعي است
علـم  جامعه شناس معروف فرانسوي و بنيانگـذار   »دوركيم«:1نظريه بي هنجاري. 2

در محيط اجتماعي جستجو مي كند   علت همه رفتارهاي غيرعادي را، جامعه شناسي

__________________________________________________________________________________________________________________________________
_____ 

1. Normalessness Theory 
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او بـين    نظـر   از. و در نهايت عقيده دارد كه جرم يك پديده طبيعي و اجتماعي اسـت 
اين نظريه كه  بايد  ؛ از ديدگاه او ميو فرهنگ محل وقوع جرم ارتباط وجود داردجرم 

كـه   شود  تأكيد ميبه عوامل اصلي تفكيك معيارها و هنجارهاي اجتماعي پرداخته و 
موجــب روي آوردن افــراد ، فرهنگــي و  هــا و هنجارهــاي اجتمــاعي سســتي ارزش

ــه ــاص       ب ــه طورخ ــونت و ب ــه خش ــي از جمل ــاي انحراف ــزاع ورفتاره ــري   ن درگي
  . )117 :1384، سخاوت(شود مي
با . ياد مي شود »نظريه بي هنجاري اجتماعي«شناسي از تئوري وي با نام  جرم در   
حاشيه نشيني كه خود نوعي محيط اجتماعي بي هنجار بـا    تأثير، ت در اين نظريهدقّ

هـر چنـد   . مشـخص مـي شـود    بـه ويـژه نـزاع   ، شرايط خاص اسـت در وقـوع جـرم   
 عوامل كنترل اجتمـاعي تأكيـد  ، نيز دروني و  مندان بر عوامل كنترل شخصي وانديش
  . )94 :1381، سروستاني(توان غافل ماند نمي ولي از تأثير محيط، اند نموده

عقيده دارد اگر فردي در محـيط مجـاور    »ساترلند«:1نظريه هم نشيني افتراقي. 3
شـانس و احتمـال قـانون     ،خود در معرض عوامل جرم زا قـرار گيـرد تـا غيرجـرم زا    

يادگيري از طريق كنش هاي متقابـل مسـتقيم   ، در واقع. اش افزايش مي يابد شكني
  . )402: 1385، داوريو  سليمي(غيرمستقيم با ديگران صورت مي گيرد  و

زا واقع مي شـوند   در معرض عوامل جرم ياظهار مي نمايد كه اشخاص ويعلاوه ه ب   
، علايـق و عقايـدي داشـته باشـند و در آن    ، رهنـگ كه براي سهيم بودن در همان ف

اجتماعي و جنايي ممكن است مورد اغماض واقع شـده و    اشكال معيني از رفتار ضد
  . نوايي به آنها نياز دارند مردم احساس كنند كه براي هم

ساترلند بر اين باور است كه رفتار مجرمانه مانند تمامي رفتارهـاي ديگـر آموختـه       
 انسان هـا هر يك از ، اين دانشمندبر حسب ديدگاه . ثي و ذاتي نيستورشود و مو مي

دربـاره    تعاريف يا معاني هنجـاري مسـاعد يـا نامسـاعد را    ، خود هاي خاص در گروه
شـود كـه تعـاريف مسـاعد      اما يك فرد هنگامي مجرم مي، ندآموز فات قانوني ميتخلّ

جـرج  (در باب آنها پذيرفته باشـد هاي قانوني را بيش از تعاريف نامساعد  فدرباره تخلّ
  . )3: 1378، رانهمكاو  ولد

__________________________________________________________________________________________________________________________________
_____ 

1. Differnatial Association 
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بيان مي دارد  ارائه شده و» تارد «كه از سوي 1»نظريه تقليد«مي توان به در اين باره 
هـاي   مجرمانه از طريـق تقليـد مبتنـي بـر تجربـه       فرايند كسب رفتار بزهكارانه وكه 

محيط پيراموني افـراد  ، نظريه اساس اين  بر. اي است نيز اشاره كرد يادگيري مشاهده
پيونـدد الگوهـاي رفتـاري     ي كه در آن محيط به وقوع ميياي و رفتارها قبيله قومي و

  . اند ها از آن جمله ها و درگيري  نزاع ونمايند  باشد كه افراد ديگر از آن تقليد مي مي
دي مـيلا  1938اي كه براي نخستين بار در سـال   در مقاله»مرتن«: 2نظريه فشار. 4

ابـراز  ماهرانه مـورد بررسـي مجـدد قـرار داده و       مفهوم نظريه دوركيم را، منتشر شد
قابـل حصـول    كه اگر از لحاظ فرهنگي اهـداف تجـويز شـده بـراي فـرد غيـر       داشت
، )آيد كه براي بيشتر افراد جوان و طبقه كارگر و طبقه پايين پيش مي همچنان(گردد
ماند و آنچه قابل حصول است اختلاف حاصل آنچه براي ايده آل بودن پايدار مي   بين

نظريـه  . به سرخوردگي و سركشـي بعـدي منجـر مـي شـود     ، نتيجه آن كهمي شود 
دانـد كـه    رفتارهاي انحرافي را نتيجه فشارهاي اجتماع مي، مرتن فشارهاي ساختاري

تعبير بسيار ساده اين نظريه در يك ضرب . انحراف مي سازد  بعضي از مردم را وادار به
، محمدي اصل(». شود مي انحراف و تبهكاريفقر باعث «ي آمده است كه قديممثل ال

1385 :139( .  
حده در خصوص دو موضوع فقر و بيكـاري  نتايج تحقيقات انجام شده در ايالات متّ   

ند نشان دهنده پيوندهاي آشـكار ايـن دو موضـوع بـا     هستاصلي مهاجرت  واملكه ع
   .)140: 1383، سليمي(جرم مي باشد

دانشمندان ديگري گرايش جوانان به بزهكاري را بر حسب ساختار فرصت مشـروع     
هـاي نامشـروع در    به كـارگيري مفهـوم فرصـت   . نده او نامشروع مورد توجه قرار داد

. هاي مشروع پرداختـه اسـت    نظريه آنان براي تكميل نظريه مرتون بود كه به فرصت
هـاي مشـروع و    گي از يـك سـو و فرصـت   هاي فرهن رابطه ميان  ارزش، هابه نظر آن

، تيلـور و ديگـران  (نامشروع از سوي ديگر تعيين كننده انواع و فراواني بزهكاري است
1973 :29( .  

__________________________________________________________________________________________________________________________________
_____ 

1. Imitation Theory 
2. Strain Theory 
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، بـر ايـن اسـاس   . گرديـد  1»نظريه فرصت افتراقـي «مدن آهمين ديد باعث به وجود 
ار جوانـان طبقـه پـايين  جامعـه را مسـتعد رفت ـ     ، ها محروميت در استفاده از فرصت

قضاوت جوانان طبقات پايين جامعه اين است كه نظام اجتمـاعي   و كند بزهكارانه مي
نشيني مـي توانـد باعـث     حاشيه، در اين مسير. باشد عادلانه نبوده و تبعيض آميز مي

  . خشن گردد  جرايم، تشديد نظام طبقاتي و بالا بردن نرخ جرايم و از آن جمله
شـوند و مـورد    كه دچار ناكـامي مـي   كساني، بنابراين نظريه:2نظريه پرخاشگري. 5
رفتـاري پرخاشـگرانه از خـود بـروز     ، گيرنـد  اعتنايي يا در معرض تهديد قـرار مـي   بي
 تقريبـاً   پرخاشـگري يـك پاسـخ طبيعـي و    ، چرا كه در شرايط ناكام كننده ؛دهند مي

و از ميـان خشـونت را بـر     كه رفتاري خاص محركّاز اين ديدگاه يك . خودكار است
  . بر تجربه اكتسابي مبتني است، كه فطري باشد آن  از  بيش، انگيزد مي
انجـام   كند تا شرايط خاص فرد كوشش مي، به عبارتي با افزايش تدريجي كشاننده   

اگـر ايـن هـدف بـا مـانع       ؛بتواند كشاننده را كاهش دهد  ي را فراهم كند كهيرفتارها
ينـد حالـت ناكـامي ايجـاد     هـاي مـورد انتظـار بـه دسـت نيا      برخورد كند و پـاداش 

  . )121 :1384، دادستان(شود مي
 حاشيه اي طقاهاي افراد در ميان اقشار محروم من برآورده نشدن خواسته، از اين رو   

، نهادهاي رسـمي و قـانوني   سوياز آنها انتظارات   ها و و احساس عدم ارضاي خواسته
هـا و    از طريـق نـزاع  شـان  ايهـاي عقـيم مانـده     ها و خواسته پاسخ به ناكاميمنجر به 
  . كند ها را توجيه مي درگيري

شكل گرفته و بر اين پيش »ماركس»  تضاد بر اساس ديدگاه  نظريه :3نظريه تضاد. 6
ي كه در ماهيـت  هاي خاص ت ويژگيداري به علّ  فرض متمركز شده است كه سرمايه

اپذير و اسـتثمار از  طبقاتي آشتي ن  روابط، نظير نابرابري طبقاتي، اين نظام وجود دارد
گردد كه آنها را از خود  موجب مي، ط جامعهكار انسان در ارتباط با منافع طبقات مسلّ

  . بيگانه نموده و جرم و بزهكاري را به وجود آورد
اي  عقيده دارند كه چنين شرايطي در هر جامعـه پيچيـده   »سيدمن«و  »چامبليس«

__________________________________________________________________________________________________________________________________
_____ 

1. Differental Opportunity Theory  
2. Aggression Theory 
3. Conflict Theory 
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  . )113: 1378، تودهس(آيد راي نظام طبقاتي باشد به وجود مياكه د
يكي از نشانه هاي وجود اختلاف طبقاتي در جامعه و از  همحاشيه نشيني ، بنا بر اين

محسوب  ها درگيرينزاع ها  و خود مي تواند از علل اصلي كه ن است آد عوامل مشد
 . گردد

بر اين پيش فرض استوار اسـت كـه بـراي كاسـتن از      اين نظريه :1نظريه كنترل. 7
چنين  اين نظريه هم. رفتار بزهكارانه و مجرمانه بايد همه افراد كنترل شوندتمايل به 

 جهان شمول دانسته و آن را نتيجه كـاركرد ضـعيف سـاز    رفتار انحرافي را عمومي و
بزهكـاري و  ، ايـن  بر بنا. داند وكارهاي كنترل اجتماعي و كنترل شخصي و دروني مي

و ناكـامي و  روان پريشـي اسـت و از     در نتيجه عدم اعتماد به نفـس  جرم از يك سو
 ـ     نظام، سوي ديگر ـهاي كنتـرل نـاقص اجتمـاعي و فقـدان تقي  د نسـبت بـه   د و تعه

. شـود  به رفتار انحرافي منتهي مي، مدرسه و نهادهاي بنيادين اجتماعي مانند خانواده
بر عوامل كنتـرل شخصـي و   ، انديشمندان نظريه كنترل در تبيين انحرافات اجتماعي

  . )94: 1381، سروستاني(اند عوامل كنترل اجتماعي تأكيد نموده  و دروني
اغلب به دليل عـدم وجـود   ، نزاع و درگيري ه ويژهو بمختلف جرايم ، بر اين اساس   

و در مناطق حاشيه اي به دليل عـدم وجـود و    افتد  روني اتفاق ميينظارت دروني و ب
مكان وقوع نـزاع بيشـتر خواهـد    ا، امكان كنترل كافي توسط نهادهاي نظارتي امنيتي

  . بود
   بيست صان مركز جرم شناسي وكرسون پاريس  نشان مي دهد كه تحقيقات متخص

درصد جوانان مجرم در مناطقي زندگي كرده اند كه داراي جمعيت زياد بـوده و   وسه
هايي زندگي كرده انـد كـه عـلاوه بـر كثـرت       در ساختمان ايشاندرصد  بيست و دو

  . مشكل مسكن نيز وجود داشته استآنجا در ، جمعيت
تحقيقاتي در شـهر   1976لافون و ميشو در سال  دو دانشمند فرانسوي به نام هاي   

گرانويل فرانسه انجام داده و به روشني مشخص كرده اند كه اطفال بزهكار بيشـتر در  
بوده براي سلامتي اخلاق زيان آور است   هاي ناسالم و برخي از محلاتي كه ساختمان

هاي  اين تحقيقات نشان مي دهد كه بزهكاري جوانان در اين محلات و ساختمان. اند
__________________________________________________________________________________________________________________________________
_____ 

1. Control Theory 
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بوده است تررها زيادهمتوسط مجموع بزهكاري ش مخروبه از حد .  
مرتكـب شـده انـد اغلـب در     را درصد بزهكاراني كه جرايم گونـاگون   هجده، در واقع
ند كه در ه اد آنها كساني بوددرص سي و پنجهاي مخروب و ناسالم ساكن بوده و  محله

 هرابط ـ اين پژوهشگران نهايتاً. ندبه سر مي برده اساختمان ها و محلات بدنام و فاسد 
  . نمايند يد ميأيمحيط سكونت و بزهكاري را تميان 

  
 وضعيت جمعيتي استان قم. ج

كشور  از مساحت كلّدرصد  68/0تقريبا ، كيلومتر مربع وسعت 11238استان قم با  
از شـرق بـه   ، از غرب به استان مركـزي ، در بر مي گيرد و از شمال به استان تهران را

  . از جنوب به استان اصفهان محدود است استان سمنان و
برابـر   1385و مسـكن سـال   نفـوس  جمعيت اسـتان قـم بـر اسـاس سرشـماري         

 در )درصـد  93/ 9معـادل  (نفر  983094، است كه از اين تعدادبوده نفر  1046737
  . در نقاط روستايي ساكن هستند )درصد 6/ 1معادل (نفر   63639نقاط شهري و 

اســـتان قـــم بـــالاترين ميـــزان ، از نظـــر ميـــزان شهرنشـــيني 1385در ســـال 
به خود اختصـاص داده   ي كشورها استانهمه را در بين ) درصد 89/93(شهرنشيني

  . است
نسبت بـه دهـه قبـل شـتاب     ، استاناين روند مهاجرت به  1375 ـ1385در دهه    

سـطح نفر به استان وارد و يـا در   164579، تبيشتري گرفته است و در طي اين مد 
  . جا شده انده ب جا، آن
بررسي انگيزه مهاجران وارد شده به استان قم در ده سال ماقبل سرشـماري سـال      

د ندرصد مهاجرين به استان قم را كساني تشكيل مي ده 4/51نشان مي دهد  1385
بـه تبعيـت از وي بـه اسـتان قـم        اعضاي اصلي خانواده و كه در پي مهاجرت يكي از

، شـهرك هـايي ماننـد قـائم      و در مناطق حاشيه اي ساكن شده و مهاجرت كرده اند
  . را به وجود آورده اند. . . شيخ آباد و

رت با توجه به اين كه مهاجرت ها از مناطق متعدد و با قوميت هاي متفاوت صـو      
توان  خرده فرهنگ ها در اين مناطق از تنوع فراوان برخوردار بوده كه مي، گرفته است
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اشـاره  . . . عرب و، فارس، كرد، لر، به خرده فرهنگ هاي وابسته به قوميت هاي ترك
  . نمود

درصد نيز جهت تحصيل بـه   2/8دست آوردن شغل وه درصد مهاجرين براي ب 3/18
  . اند استان قم وارد شده

درصـد آنـان را زنـان     7/46درصد مهاجران وارد شده بـه اسـتان را مـردان و     53/ 3
  . دهند  تشكيل مي

رشد جمعيت شهر قم بر اساس پيش بيني طرح جامع شهرستان در بيسـت سـال      
درصد  18/2به  75تا  65درصد در دهه  65/3تري خواهد داشت و از  آينده روند كند

 و اجتمـاعي ، گـزارش اقتصـادي  (تياف ـهش خواهد كا 95تا  75در دوره بيست ساله 
  . )1385، فرهنگي استان قم

  
  روش شناسي تحقيق

و ) ماهيت( هدف يعنيتحقيقات علمي بر اساس دو مبنا  :نوع و روش تحقيق. الف
پـژوهش حاضـر از نظـر نـوع و     . )50: 1381، حافظ نيا(دنروش تقسيم بندي مي شو

  . يلي استتحل و از نظر روش توصيفي هدف كاربردي و
آماري پژوهش شامل چهـل و پـنج نفـر از      جامعه :و حجم نمونه آماريه جامع. ب

افسران شاغل در فرماندهي انتظامي شهرستان قم مي باشد كه حـداقل مـدت پـنج    
و بـه    هـا را داشـته   دواير قضايي و پيشگيري كلانتري ها و پاسـگاه   سال سابقه كار در

بـه صـورت تمـام شـمار در پـژوهش      ، نمونـه به عنوان حجم ، دليل محدوديت تعداد
  . شركت داده شده اند

در اين پـژوهش بـه دو روش صـورت     :ابزار و روش هاي جمع آوري اطلاّعات. ج
  . گرفته است

، پايان نامه ها، مجلات، كتبه در اين روش با استفاده از مطالع :روش كتابخانه اي. 1
  . شده استت تحقيق كوشش آوري ادبيا  جهت جمع، و ساير منابع اسنادي مقالات

هاي  و پاسگاه ها از سوابق و پرونده هاي موجود در كلانتري، اين تحقيق هم چنين در
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تـا   1383از سـال (كه در يك بازه زماني پـنج سـاله  فقره  172قم به تعداد  شهرستان
جمعي تشكيل و مورد رسـيدگي    نزاع و درگيري فردي وجرايم در ارتباط با  )1388

  . استفاده شده است دقرار گرفته ان
 ابـزار ز جهت آزمـون فرضـيات از   اآوري اطلاّعات مورد نيگردبراي  :روش ميداني. 2 

 كهاستفاده  نظرات جامعه آماريسنجش  جهت بسته پاسخ محققّ ساخته پرسشنامه
  . ه استدش و امتيازدهيسازماندهي ليكرت  طيف به صورت 

  
  ي تحقيقيپايا

تحقيق از روش محاسبه ضريب آلفاي كرونباخ استفاده  ي پرسشنامهيبراي تعيين پايا
روش براي محاسبه همـاهنگي درونـي ابـزار انـدازه گيـري از جملـه         اين. ه استدش

پرسشنامه يا آزمون هايي كه خصيصه هاي مختلف را اندازه گيري مي كنند بـه كـار   
  . مي رود
طيف قانون ، 79/0دست آمده نشان داد كه طيف تعصبات قومي و قبيله اي ه نتايج ب
 و 66/0ق فرد به خانواده طيف احساس تعلّ، 68/0طيف بهداشت رواني ، 72/0گرايي 

هاي طرح شده از اعتبار  مبين اين است كه پرسش، 65/0طيف دسترسي به امكانات 
  . استبوده برخوردار مورد نظر كافي براي ارزيابي محورها و ابعاد 
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  ده هاتجزيه و تحليل دا
  )1شمارهجدول (توزيع فراواني پاسخ گويان بر حسب دلايل مختلف درگيري

د
يل
لا

 
ري

رگي
د

  

يچ
ه

  

ك
ي

  بار 

  بار دو

  بار سه

هار
چ

  بار 

نج
پ

  بار 

ين
انگ
مي

  

داد
تع

صد  
در

داد  
تع

صد  
در

داد  
تع

صد  
در

داد  
تع

صد  
در

داد  
تع

صد  
در

داد  
تع

صد  
در

  

سي
امو

ن
  

14
2

  

6/76  39  7/22  1  6/0   -   -   -   -   -   -  24/0  

عص
ت

مي
 قو

ب
  

12
8

  

4/77  40  3/23  4  3/2   -   -   -   -   -   -  28/0  

قام
انت

  

76  2/44  80  5/46  9  2/5  5  9/2  2  2/1   -   -  7/0  

عص
ت

وند
شا

خوي
ب 

  ي
33  2/19  93  1/54  32  6/18  10  8/5  3  7/1  1  6/0  2/1  

كي
مل

  

84  4/48  74  43  9  2/5  5  9/2   -   -   -   -  62/0  

ر و
فتا

گ
 

تار 
رف ك آ

حري
ت

  ميز

125  7/72  40  2/23  3  7/1   -   -   -   -   -  6/0  35/0  

، درگيري هابراي شده  اصجدول مبين اين مطلب است كه از دلايل عمده اح: توضيح
و پس از  2/1مربوط به تعصبات خويشاوندي با ميانگين تعداد دفعات  ين موردبيشتر

  . مي باشد  7/0آن انتقام جويي با ميانگين 
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  )2شماره  جدول (بت به گويه هاي طيف تعصبات قومي و قبيله اينگرش پاسخ گويان نس

 كاملاً  ميزان پذيرش
  ميانگين  موافق كاملاً  موافق  تاحدودي  مخالف  مخالف

  عددي

ضريب 
  همبستگي
  پيرسون

نم يكي از افراد ياگر بب
  فاميلم با كسي درگير

به او  شده است حتماً
  كنم كمك مي

6  5/3  21  4/12  46  1/27  80  1/47  17  10  47/3  78/  

م يكي از بيناگر ب
نزديكم با  بستگان

  كسي درگير
به او  شده است حتماً

  .كنم كمك مي

2  2/9  9  3/5  4  4/2  51  30  104  2/61  4/44  77/  

اگر كسي به اعضاي 
  توهين كند خانواده ام

و  شوم ناراحت مي
العمل نشان  عكس

  .دهم مي

 -   -  3  8/1  1  6/  83  8/45  84  1/49  45/4  61/  

اگر كسي با اعضاي 
  ام درگير  خانواده

بدون توجه به ، شود
  كه حق با چه اين

كسي است با طرف 
  .شوم مقابل درگير مي

11  7  25  6/14  31  1/18  75  9/43  28  4/16  48/3  83/  

اگر يكي از افراد 
  همزبانم با افراد ديگر

به  گلاويز شود حتماً
  .كنم او كمك مي

10  8/5  21  2/12  17  9/9  105  61  19  11  59/3  76/  

  . تفاوت در سر جمع ها به دليل پاسخ هاي بي جواب است
بر اساس نتايج جدول فوق اكثر پاسخ گويان كه از منازعين حاشيه نشـين انـد داراي   
تعصبات قومي قبيله اي زياد هستند ميانگين عددي جدول فوق بيانگر مطلـب فـوق   

ت كه همگـي بـيش از حـد توسـط     متغير اس 43/4تا  47/3است ميانگين عددي از 
نتايج حاصل از آزمون سازگاري طيف نشان ميدهد كـه گويـه هـا     ؛باشد مي 3يعني 

ضرايب همبسـتگي پيرسـون حاصـل از     ؛رابطه معني دار و قوي با ساير گويه ها دارد
و در حـد  %  79ب آلفاي كرونباخ يدر نوسان ميباشد ضر%  83تا %  61اين آزمون از 

   ابزار سنجش است بالا بيانگر دقت
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  )3جدول(نگرش پاسخ گويان نسبت به گويه هاي طيف احساس تعلق فرد به خانواده

  گويه
  كاملاً موافق  موافق  تا حدودي  مخالف  كاملاً مخالف

ميانگين 
  عددي

ضريب 
گي بستهم

    درصد  تعداد  درصد  تعداد  درصد  تعداد  درصد  تعداد  درصد  تعداد  بيرسون
ه رابط

چندان 
خوبي با 
  خواهران

و برادرانم 
  ندارم

21  3/12  54  6/31  35  5/20  54  6/31  7  1/4  61/3  65/0  

خانواده ام 
را با هيچ 
  چيز

عوض نمي 
  .كنم

7  1/4  13  6/7  25  6/14  77  45  49  7/28  87/3  58/0  

رابطه پدر 
ومادرم در 

منزل 
  مبتني

بر درگيري 
و كشمكش 

  .است

17  9/9  62  3/36  29  17  50  2/29  13  6/7  12/3  73/0  

از اينكه در 
اين خانواده 

  متولد
ام شده

احساس 
خوشبختي 

  يكنمم

8  7/4  48  1/28  48  1/28  41  24  26  2/15  17/3  71/0  

ترجيح مي 
دهم اوقات 
  فراغت

خود را با 
خانواده ام 
  سپري كنم

6  5/3  36  6/24  32  7/18  75  9/43  22  9/12  42/3  65/0  

نسبت به تعلق ايشان به خـانواده بيـانگر احسـاس تعلـق      بررسي نگرش پاسخ گويان
مـي باشـد كـه در     42/3ميانگين عددي . ايشان به خانواده درحد متوسط وزياد است

ضريب الفاي كرونباخ . نيز در نوسان است 87/3تا  12/3زياد بوده و از  –حد متوسط 
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ضـريب   .كـه در حـد بـالايي اسـت    . درصـد اسـت   66/0حاصل از آزمون پاياني نيـز  
كه بيان كننده قوي و معنـادار  . متغيير است 72/0تا  58/0همبستگي پيرسون نيز از 

  . بودن گويه هاست
  )4شماره جدول (نگرش پاسخ گويان نسبت به گويه هاي  طيف دسترسي به امكانات

ميزان 
پذيرش 
  گويه

ميانگين   خيلي زياد  زياد  متوسط  كم  خيلي كم
  عددي

ضرايب 
همبستگي 
  پيرسون

      درصد  تعداد  درصد  تعداد  درصد  تعداد  درصد  تعداد  درصد  عدادت
ميزان 

دسترسي 
به اطلاّعات 
فرهنگي و 
  تحصيلي

40  5/23  54  8/31  60  3/35  11  5/6  5  9/2  34/2  73/  

ميزان 
دسترسي 

به اطلاّعات 
  مالي

69  6/40  54  8/31  27  9/15  9  3/5  11  5/6  05/2  67/  

ميزان 
دسترسي 

به اطلاّعات 
  شاغلين

37  8/21  58  1/34  60  3/35  9  3/5  6  5/3  35/2  78/  

ميزان 
دسترسي 

به اطلاّعات 
  ازدواج

12  1/7  24  1/14  75  1/44  48  2/28  11  5/6  13/3  62/  

  . تفاوت در سر جمع ها به دليل پاسخ هاي بي جواب است
در جامعه آمـاري   امكاناتبررسي جدول فوق بيانگر اين مطلب است كه دسترسي به 

درصـد ايشـان در    4/72در حد نسبتا كم اسـت  ) كه اكثرا حاشيه نشينند نمتنازعي(
در صد معتقند كـه در   3/55حد كم و خيلي كم دسترسي به اطلاّعات مالي داشته و 

 9/55حد كم و خيلي كم به اطلاّعات تحصيلي و فرهنگـي دسترسـي داشـته انـد و     
هـا در خصـوص   درصد معتقند كه به اطلاّعات شـغلي مناسـب دسترسـي ندارنـد تن    

درصد معتقدند كه به اطلاّعات ازدواج در حد زياد  7/34دسترسي به اطلاّعات ازدواج 
تـا  %  62و خيلي زيادي دسترسي دارند ضرايب همبستگي پيرسون حاصل از آزمون 

است كه در حد قابل قبولي است پس طيف %  65ريب آلفاي كرونباخ ضاست %  78
  . از پايائي لازم برخوردار است
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  )5شماره  جدول(گرش پاسخ گويان نسبت گويه هاي طيف بهداشت روانين
ميزان 

پذيرش 
  گويه

  كاملاً موافق  موافق  تا حدودي  مخالف  كاملاً مخالف
ميانگين 
  عددي

ضريب 
هميشگي 
داد  بيرسون

تع
صد  

در
داد  

تع
صد  

در
داد  

تع
صد  

در
داد  

تع
صد  

در
داد  

تع
صد  

در
  

اكثر مواقع 
استرس و 

دلهره 
  .داريم

6  5/3  23  4/12  23  4/12  91  9/52  29  9/16  34/2  68/0  

همه ما در 
مقابل 
آرامش 
جامعه 
  مسئوليم

2  2/1  31  1/18  50  2/29  58  9/33  30  5/17  49/3  51/0  

زود عصبي 
مي شوم و 
جوش مي 

  .آورم

4  3/2  12  7   -   -  100  1/58  50  1/29  95/1  65/0  

در هر 
شرايطي 

انسان بايد 
آرامش 
  خود

را حفظ 
  .نمايد

2  2/1  31  18  52  2/30  63  6/36  24  14  44/3  52/0  

با 
كوچكترين 
چيزيي از 
كوره در 
  .ميروم

5  9/2  22  8/12  14  1/8  101  7/58  30  4/17  25/2  69/0  

در زمان 
عصبانيت 
سعي مي 

  كنم
تصميم 
گيري 
  .نكنم

3  7/1  49  5/28  46  7/26  55  32  19  11  22/3  48  

  . جواب استتفاوت در سر جمع ها به دليل پاسخ هاي بي 
بررسي نگرش پاسخ گويان نسبت به طيف بهداشت رواني نشان دهنـده ايـن مطلـب    

بهداشـت  . است كه در جامعه نمونه آماري كه اكثراً از متنازعين حاشـيه نشـين انـد   
درصد ار آنها موافق  وكاملاً موافق با  2/87بطوريكه . رواني در ابعاد بسيار پايين است
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درصـد   8/69و . د نيز موافق و كاملاً موافق با گويه پنجم انددرص 1/76و. اندگويه اول
 95/1ميانگين عددي گويه ها نيز از حـداقل  . موافق و كاملاً موافق با گويه چهارم اند

بـوده كـه نشـانگر     68/0در نوسان و ضريب آلفاي  كروسباخ تحقيق 49/3تا حداكثر 
 . پاياني تحقيق است

  )6شماره  جدول(گويان نسبت به گويه هاي طيف احساس تعلق فرد به خانواده نگرش پاسخ

ميانگين   كاملاً موافق  موافق  تا حدودي  مخالف  كاملاً مخالف  گويه
  عددي

ضريب 
گي بستهم

    درصد  تعداد  درصد  تعداد  درصد  تعداد  درصد  تعداد  درصد  تعداد  بيرسون
ترجيح 

دهم  مي
اوقات 
  فراغت

خود را با 
ام  خانواده

  سپري كنم

6  5/3  36  6/24  32  7/18  75  9/43  22  9/12  42/3  65/0  

رابطه 
چندان 
خوبي با 
  خواهران

و برادرانم 
  ندارم

21  3/12  54  6/31  35  5/20  54  6/31  7  1/4  61/3  65/0  

رابطه پدر 
ومادرم در 

منزل 
  مبتني

بر درگيري 
و كشمكش 

  .است

17  9/9  62  3/36  29  17  50  2/29  13  6/7  12/3  73/0  

از اينكه در 
اين خانواده 

  متولد
ام شده

احساس 
خوشبختي 

  يكنمم

8  7/4  48  1/28  48  1/28  41  24  26  2/15  17/3  71/0  

خانواده ام 
را با هيچ 
  چيز

عوض نمي 
  .كنم

7  1/4  13  6/7  25  6/14  77  45  49  7/28  87/3  58/0  

حسـاس تعلـق   بررسي نگرش پاسخ گويان نسبت به تعلق ايشان به خـانواده بيـانگر ا  
مـي باشـد كـه در     42/3ميانگين عددي . ايشان به خانواده درحد متوسط وزياد است

ضريب الفاي كرونباخ . نيز در نوسان است 87/3تا  12/3زياد بوده و از  –حد متوسط 
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ضـريب  . كـه در حـد بـالايي اسـت    . درصـد اسـت   66/0حاصل از آزمون پاياني نيـز  
كه بيان كننده قوي و معنـادار  . متغيير است 72/0تا  58/0همبستگي پيرسون نيز از 

  . گويه هاستبودن 
  

  ميزان پذيرش گويه
    موافق كاملاً  موافق  تاحدودي  مخالف  مخالفكاملاً

داد
تع

صد  
در

داد  
تع

صد  
در

داد  
تع

صد  
در

داد  
تع

صد  
در

داد  
تع

صد  
در

ن   
گي
ميان

دي
عد

  

اگر مسئله ناموسي در 
  ،خانواده رخ دهد

اده قانون بايد به جاي خانو
  .فرد خاطي را ادب كند

64  9/37  58  3/44  33  5/19  7  1/4  7  1/4  02/2  

ي دادگاه حتي اگر أبايد به ر
عليه ما باشد احترام 

  .گذاشت
47  8/27  52  4/31  48  4/28  17  1/10  4  4/2  17/2  

  از ارجاع پرونده نزاع بهبايد 
شوراي حل اختلاف 

 اعتماد به آن استقبال و
  .كرد

19  5/11  56  9/33  63  2/38  7  2/4  20  1/12  72/2  

رات براي مقرقوانين و 
  جلوگيري

از نزاع ها خوب و كافي 
  .است

24  4/14  44  3/26  75  9/44  20  12  4  4/2  62/2  

قانون بايد درگيري هايي را 
  د پيش مي آيداكه بين افر

  .حل كند
7  4/1  20  6/11  66  4/38  54  4/31  25  5/14  41/3  

د در ناگر مراجع قانوني نتوان
  بروز اختلافات خوب و

، دنتصميم بگير عادلانه
اشخاص خود بايد اقدام به 

  .دني كنيانتقام جو

13  7/7  60  5/35  52  8/3  27  16  17  1/10  85/2  

اگر بين من و كسي 
  ،درگيري پيش آيد

ترجيح مي دهم خودم آن 
  .را حل كنم

8  7/14  8  7/4  65  5/38  88  1/52   -   -  61/2  
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  بر شركت و گرايش به شركت در منازعات  بررسي عوامل مؤثر
  آزمون همبستگي پيرسون - الف

قـانون  ، بهداشـت روانـي  ، تعصب قوي، متغيرهاي ميزان احساس تعلق فرد به خانواده
درآمد متغيرهاي شئي اند كه براي بررسي رابطه آنها بـا ميـزان شـركت    ، سن، گرايي

. ستگي پيرسون استفاده ميشودپاسخ گويان و گرايش آنهاا در منازعات از آزمون همب
) R=/29(نتايج حاصل از اين آزمون نشان ميدهد ميـزان تعصـبات قـومي قبيلـه اي     

ميزان دسترسـي بـه امكانـات    ) R=/08(ميزان درآمد ) R=/16(ميزان بهداشت رواني 
)R=/07 ( ميزان سن)R=/02 (  و ميزان تعلق به خـانواده)R=/002 ( بنابرآنچـه  . اسـت

يش تعصبات قومي قبيله اي ميزان شركت افراد در منازعـات افـزايش   بيان شد با افزا
مي يابد و ضرايب همبستگي پيرسون بين متغيرهاي نسبي با ميـزان شـركت پاسـخ    

جـداول  . گويان در منازعات مثلا با كاهش بهداشت رواني منازعات افزايش مـي يابـد  
  . ذيل بيانگر موضوع مي باشند

  
  متغيير گرايش فرد آزمون همبستگي پيرسون بين

  )7شماره  جدول(به منازعات با متغيرهاي مستقل نسبي 

بهداشت   تعصب قومي قبيله اي  نام متغيير
  رواني

قانون 
دسترسي به   درآمد  گرايي

احساس تعلق به   سن  امكانات
  خانواده

R 66/  62/ -  53/ -  19/ -  37/ -  01/ -  42/ -  
P-Value 000/  000/  000/  01/  000/  85/  000/  

  
  ون همبستگي پيرسون بين متغيير شركت فرد آزم

  )8شمارهجدول (به منازعات با متغيرهاي مستقل نسبي 

بهداشت   تعصب قومي قبيله اي  متغيير
  رواني

قانون 
دسترسي به   درآمد  گرايي

احساس تعلق به   سن  امكانات
  خانواده

R 003  - /02  /07  /08  - /1  - /16  /29 نام/  
P-

Value 
000/  04/  2/  29/  39/  82/  97/  
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   گيري نتيجه
دخالت  نزاعكه عوامل متعددي در گرايش افراد به  بر اين اساس مي توان بيان داشت

عاطفي موثرند ، رواني ، چرا كه در شكل گيري آن هم مسائل و مشكلات روحي، دارند
تشخيص دقيق اين كه كدام عامل تأثير . و هم مسائل اجتماعي و فرهنگي نقش دارند

  . است بعدي چند پديدة پس نزاع يك ان ساده نيستگذارتر است چند
در پژوهش حاضر علل و عوامل گرايش به نزاع و درگيري شناسايي و مورد تجزيـه     

  . و تحليل قرار گرفتند
درصد از پاسخگويان از حاشيه نشـينان شـهر   9/91اكثر جامعه آماري يعني حدود    

بيشـتر متنـازعيين در    قم بوده اند در واقع اين تحقيق مبين ايـن مطلـب اسـت كـه    
  . ساكن اند حاشيه شهر

بـه حاشـيه   . . . فرهنگـي و ، اجتمـاعي ، حاشيه نشينان به دلايل مختلف اقتصـادي    
شهرها مهاجرت كرده و و بر اساس تحقيق از قوميـت هـا ي مختلـف بـوده و داراي     

بـا توجـه بـه ايـن كـه در برنامـه هـاي        . گرايشات فرهنگي و اجتماعي گوناگون انـد 
ني مدون تدوين شده در شـهرها امكانـات مختلـف فرهنگـي و اجتمـاعي و      شهرنشي

اقتصادي براي اين محلها و اين افـراد در نظـر گرفتـه نشـده اسـت افـزايش چنـين        
مكانهايي خود به خود منجر به ايجاد فاصله طبقاتي و يا حداقل ايجاد تفكر وجود اين 

اين تحقيـق مـورد تاييـد    موضوع در بين حاشيه نشينان خواهد شد و اين مطلب در 
قرار گرفت ضمن اينكه عدم دسترسي به شغل مناسب و امكانات آموزشي و تفريحي 

از دلايل اصلي درگيري در بـين حاشـيه نشـينان    . نيز از نتايج اين پديده خواهد بود
انتقـام  ، تعصـبات خويشـاوندي و قـومي   ، مسائل ناموسي، توان به اختلافات ملكي مي

مي باشد كه بر اساس مباني نظري تحقيق نيـز  . . ر توهين آميز وجويي و گفتار ورفتا
در اين تحقيق نگرش پاسخگويان كـه اكثـرا از حاشـيه    . مورد تأكيد قرار گرفته است

، قـانون گرايـي  ، تعصبات قومي قبيله اي، طيف اصلي بهداشت رواني 5نشينان اند در
اثبـات مبـاني نظـري     دسترسي به امكانات و احساس تعلق فرد به خانواده در جهـت 

  . تحقيق مورد بررسي قرار گرفت و نتايج آن نيز مويد نظريات مطرح شده است
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هـا ـ كمبـود     خرده فرهنـگ ، د كه نقش بيكارينموبايد اذعان نيز مي به اين مسئله 
تـأثير   در بروز نزاع و درگيري و همچنين وقوع جرايم ديگر بـي . . . امكانات تفريحي و

فعال نمـودن  ، معضل بزهكاري، شهرها هدر حاشي ه ويژهب، ن امرنيست و بايد مسئولي
مسئولين ـ تنظيم خانواده فرهنگسازي و فعـال كـردن فرهنگسـراها و ايجـاد مراكـز       

  . هاي شهر نيز كشيده نشود اقدام تا نزاع و درگيري به ديگر قسمت. . . تفريحي و
  

  پيشنهادها
  . گردد ارائه مي زيربه شرح  هاييادپيشنه، هاي تحقيق و نتايج حاصله بر اساس يافته

ـ جلوگيري از افزايش حاشيه نشيني و از بين بردن علل مهاجرت افراد مانند علـل  1
  . اقتصادي

ارائه و آموزش فرهنگ شهرنشيني به عنوان فرهنگ غالب در حاشـيه شـهرها بـه    - 2
  . منظور جلوگيري از تداخل فرهنگي كه موجب نزاع مي گردد

هـاي دفـاع از حقـوق شخصـي و      وظايف شهروندي و ترسيم راهآموزش حقوق و  - 3
متكي و مبتني بر قوانين و هنجارهـاي  ، اجتماعي زندگي جديد در شهرها و روستاها

اين حقوق و . كنند رسمي است كه حقوق و تكاليفي را براي اعضاي جامعه تعيين مي
رخورداري همگان از تكاليف كه مبتني  بر برابري همه اعضاي جامعه در برابر قانون وب

بنـابراين  . دهنـد  چارچوب رفتار شهروندي را تشكيل مـي ، حقوق يكسان قانوني است
تمام شهرنشينان و روستائياني كه مشمول قـوانين  ، رود وقتي سخن از شهروندي مي

بر اين اساس شناخت حقـوق و وظـايفي كـه    . گيرند مدنظر قرار مي، شوند رسمي مي
هـا و   و همچنين شناسايي راه، معه مشخص نموده استقانون براي تمامي اعضاي جا

شود تـا شـهروندان نيـازي بـه      هاي دفاع از حقوق شخصي و اجتماعي باعث مي روش
همچنـين  . هاي ناهنجار براي اسـتيفاي حقـوق خـود نداشـته باشـند      توسل به شيوه

هاي زندگي و اقتضائات زندگي جديد به ويـژه مـواردي مثـل     آشنايي بيشتر با مهارت
هـاي اداري و   ضوابط و شـيوه ، حقوق همسايگي در جامعه شهري، هاي رانندگي آيين

موجب آرامش بيشتر مـردم و كنتـرل عوامـل برانگيزاننـده شـهروندان بـه       ، امثال آن
  . رفتارهاي پرخاشگرانه خواهد شد
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ها به خصوص صدا و سيما واافزايش و ارتقاي نظام آموزشـي   ـ تقويت فعاليت رسانه4
اسـت تـا فراينـد     موقعيت ارزشمندي را فراهم كـرده ، رتقاي آگاهي عموميدر مسير ا

تري به خود بگيريد و خلاهاي اين فراينـد كـه در جريـان      جامعه پذيري شكل كامل
فعاليت اين . برطرف گردد، تر شده است تغييرات شتابان  اجتماعي محسوستر و جدي

يي بيشتر با روندهاي قضايي به ويژه آشنا، هاي عمومي دو حوزه براي گسترش آگاهي
  . باشد راهكاري براي مهار بسترهاي پرخاشگري و نزاع در جامعه مي، و قانوني

تفريحـي در مـورد نحـوه و    ، و مراكز آموزشـي ، ـ آموزش معلمان و مديران مدارس5
هـاي موجـود در محـيط كـاري آنهـا و       چگونگي برخورد با ناهنجاري و بـد اخلاقـي  

برخورد مناسب و قاطع بـا  ، رگيري و نزاع در مراكز مذكورهمچنين در صورت وقوع د
هاي آنها و اخذ تعهد از آنها مبني بر اينكه در  نظمي و مطلع نمودن خانواده عاملين بي

  . عامل ناهنجاري از محيط آموزشي اخراج خواهد شد، صورت تكرار ناهنجاري
فراهم نمودن امكانات ـ اقدام همه جانبه از سوي سازمانها و مراجع ذيربط در جهت 6

مناسب فرهنگي و اجتماعي و اشتغال زايي در نقاط مختلف شهرستان بويژه حاشـية  
  . شهر

ـ تعيين حدود و ثغور املاك و اراضي افراد از طريق ثبت رسمي امـلاك مـذكور بـا    7
هـاي   كمك گرفتن از بزرگان و ريش  سفيدان هر منطقه به منظور كـاهش اخـتلاف  

  . ملكي
اي به منظور مداخله در نـزاع و درگيـري    يك گروه كار آزموده و حرفه ـ پيش بيني8

هاي پليس كه در صورت اعلام جرم نزاع و درگيري بتواند با موضوع برخورد  در واحد
همچنين در صورت اعلام جرم از . مناسب و كارآمد داشته و مانع گسترش نزاع گردد

محـل نـزاع و اقـدام بـه      سوي مردم حضور بـه موقـع و سـريعتر ومقتـدر پلـيس در     
و به ويژه اقدام به دستگيري اشخاصي كه طـرف نـزاع   ، دستگيري عاملين اصلي نزاع

چـرا كـه اگـر افـراد     ، انـد  نبوده و صرفا از روي غيرت و تعصب در نزاع شركت داشـته 
احتمال كمتري وجـود دارد كـه   ، حمايت و استمداد خانواده طايفه را احساس نكنند

  . نزاع دسته جمعي و فردي نمايند اقدام به ارتكاب به
هايي در روستاها و محلات به سرپرستي و نظـارت ريـش    سيس گروهأـ تشكيل و ت9
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سـازنده در اختلافـات محلـي    و  سفيدان و كدخدايان محـل بـراي مداخلـه بموقـع     
كـه بـيم    و در صـورتي ، گري در حـل و فصـل اختلافـات    وگسترش فرهنگ ميانجي
  )تقويت شوراهاي حل اختلاف( . دادن به مراكز پليس درگيري و نزاع برود اطلاع

  ، برخورد پليسي و قضايي مناسب با عاملين و مرتكبين نزاع - 10
باشـند توسـط    ل و اوباش و افرادي كه درصدد نـزاع و درگيـري مـي   ذـ كنترل ارا11

  . ن پليس و پيش بيني راهكارهاي مناسب پيشگيري از اين جرمامأمور
  
  نابع م
 شناسايي و تحليل كانون هاي جرم خيـز شـهر زنجـان بـا     . )1384( يمهد، توكلي

پايان نامه كارشناسي ارشد دانشگاه علوم . GISاستفاده از سيستم اطلاّعات جغرافيايي
  . انتظامي

 هـاي جـرم    گـذري بـر نظريـه   (جرم شناسـي نظـري   . )1387(و ديگران  جرج ولد
  . سمت: تهران، چاپ اول، ترجمه علي شجاعي. )شناسي

 چـاپ  . اي بر روش تحقيق در علـوم انسـاني   مقدمه. )1385( محمد رضا، افظ نياح
  . سمت: تهران، اول
 هـاي جـرم و    مـتن درسـي نظريـه   ، جـرم شناسـي  . )1383(فيو ناهينز ، راب وايت

  . انتشارات حوزه و دانشگاه: تهران، چاپ سوم، ترجمه علي سليمي. كجروي
 آواي : تهران، چاپ دوم. شناسي جناييروان . )1387(هدايت اله و ديگران ، ستوده

  . نور
 انتشـارات  : تهران، چاپ سيزدهم. جامعه شناسي انحرافات. )1385(جعفر، سخاوت

  . دانشگاه پيام نور
 پژوهشـكده  : قـم . جامعه شناسـي كجـروي  . )1385(علي و محمد داوري ، سليمي

  . حوزه و دانشگاه
 يم عليـه اشـخاص  جـرا (حقوق جزاي اختصاصـي  . )1376(محمد هادي ، صادقي( .

  . ميزان: تهران
 اميركبير: تهران، چاپ اول. حقوق جزاي اختصاصي. )1374(محمد ، صالح وليدي .  
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 تهران، چاپ دوم. آسيب شناسي اجتماعي. )1385(رحمت اله ، صديق سروستاني :
  . انتشارات آن

 شكل گيري و گسـترش اسـكان غيـر    . )1384(علي رضا، مظفر و محمدي، صرافي
. )مطالعه مـوردي محلـه تـرانس در شـهر زنجـان     (راهبردها ، چالش ها، علل، رسمي

  . 39- 54صص، 11شماره ، دانشگاه شهيد بهشتي، نشريه دانشكده علوم زمين
 به انضمام جدول كاربردي قانون مجازات اسلامي . )1383( سيد سيامك، فتح الهي

  . انتشارات معاونت پژوهش دانشگاه علوم انتظامي: تهران. جرايم
 انتشـارات دانشـگاه   : تهران، چاپ دوم. مباني جرم شناسي. )1370(مهدي ، ي نياك

  . تهران
 فات اجتمـاعي اهاي انحر بزهكاري نوجوانان و نظريه. )1385(عباس، محمدي اصل .

  . علم: تهران، چاپ اول
 فرهنگي  و اجتماعي، گزارش اقتصادي. )1385( نامه ريزي استانداري قمبر معاونت

  . انتشارات استانداري قم :قم. 1385ل سادر  استان قم
 تهران، چاپ سوم. مجرم كيست؟ جرم شناسي چيست؟. )1378(تاج زمان ، دانش :

  . كيهان
 هاي جرم خيـز   شناسايي و تحليل كانون. )1386(مهدي، توكلي ؛محسن، كلانتري

شـماره  ، سال دوم، اجافصلنامه مطالعات پيشگيري از جرم پليس پيشگيري ن. شهري
  . 75- 100ص ص، دوم
 بررسي جغرافيايي جرم و جنايت در مناطق شهر تهران. )1380( محسن، كلانتري .

 دانشكده جغرافيا، )گرايش برنامه ريزي شهري( پايان نامه دوره دكتري رشته جغرافيا
  . دانشگاه تهران

 Conzes, P. M. & Hillier, D. & Prescot, G. (2000). Crime and the Design of  
New Build Housing and Country Planning,Vol. 62, P. 231 . 
 Clarke ,R. (1997),Situational Crime Prevention:Successful Case Studies , 
2nd Edition , Harrow and Hetson , New York . 
 Fiens, J. D. Epstein, J. C. and Widom, R. (1997),Solving Crime Problems 
in Residential Neighborhoods, Comprehensive Change in Design 
,Management and Use ,National institute of justice ,Us Department of justice 
 



 

 

ي 
ماع
جت
م ا
تظا
 ان
مة
لنا
ص
ف

 /
ل 
سا

شم
ش

  /
ره 
شما

ول
ا

  /
هار
ب

 
13

93
  

86

 
 


