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  چکیده

و  دیک ۀاز مطالع ،نظر مد ۀپرسشنام روش:اعتباریابی پرسشنامۀ رسالت شغل و حرفه بود.  پژوهش حاضر،ف هد هدف:
هاي ادبیات و علوم انسانی  کارشناسی دانشکده ةنفري از دانشجویان دور 643 ۀروي یک نمون واقتباس ) 2012همکاران(

پژوهش ین در ا ها: یافتهانتخاب شده بودند، اجرا شد.  اي خوشهو فنی و مهندسی دانشگاه شهید باهنر کرمان که به روش 
پرسشنامه  ۀگان هاي شش اي مؤلفهبره مدآست دپایایی به  .شدده ستفاخ انباوکريلفاپرسشنامه از روش آ براي تعیین پایایی

ي تحلیل عاملی تأییدزه از یی ساتعیین روا برايست. ار ابزاپایایی مناسب ة هندد نشانکه به دست آمد  76/0تا  70/0بین 
با مبانی ق نطباو اها  گویهر شش عاملی از جهت تفکیک ساختان داد نشاتأییدي تحلیل عاملی اي جرانتایج استفاده شد. 

ل و قابل قبو، مختلف خصهايبا توجه به شاو حرفه رسالت شغل شش عاملی پرسشنامۀ ل مدلذا ست. امناسب نظري 
 ۀتعیین رسالت شغل و حرف برايتوان  این پرسشنامه میاز  گیري: نتیجهپرسشنامه است.  ةة روایی سازهندد ننشا

  .کردگوناگون استفاده  موقعیتهايکارکنان در و دانشجویان 
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   مقدمهالف) 
(صادقی، باشدکه به نوعی معناي رسالت در آن مضمر  است اي به معناي شغل و پیشه 1»رسالت شغل/ حرفه«اصطلاح 

انبیا همگی جهد و تلاشی بی اجر و اند.  پیامبران الهی و اولیاي دین(ع) بهترین مصداق این مقوله ،قطعبه طور . )1393
دارد. پیامبر  وا می فرد را به تکاپو ،اما بیش از هر شغلی ؛شغل نیست ،اشتند. نبوت، امامت و ولی خدا بودنمزد د
که به قول  ندکوشید انه و پاکبازانه میچنان در کار دعوت و هدایت، مجد ،جدا از جنگها و جهادها (ص)اسلام

. اما کار رسالتمندانه را نباید در )6: (کهفدندست بده ت در این راه ازرا از فرط مشقّ انقرآن، نزدیک بود جان عزیزش
صرفاً براي نیاز مبرم بیمار به  ،اشباع مالی و سن بالا و سختی کار با وجودجراحی که  ؛یسان خلاصه کردو قد بزرگان

از حیث بیند. تا کسی  خود را به چشم یک رسالت میۀ یعنی حرف ؛برد ساعتها در اتاق عمل به سر می ،او، در دل شب
مأموریت یا وظیفه دارد تا مجهولی را معلوم و معمایی را حل کند  ،روانی و از منظر اخلاقی احساس نکند که رسالت

ل شود. تواند به نامی ماندگار در تاریخ علم و اندیشه مبد هرگز نمی ،وقفه به این امور نیندیشد و روزان و شبان و بی
علم یا متخصصان برجسته دارند یا باید داشته  وسالتمندانه را تنها بزرگان دین البته نباید گمان برد که احساس کار ر

ها را به  کند که جوي اخلاقاً احساس تکلیف می ،درآمد کافیداشتن نبود یک ناظر کاري یا  دررفتگري که  ؛باشند
به یک رسالت  ،ل یا حرفهدر واقع کار خود را از شغ ،خوبی باز کند و پاکیزگی را به بهترین وجه به ارمغان آورد

  )1393(صادقی، .تبدیل کرده است

سابقۀ تاریخی طولانی و منشأ مذهبی  تواند به عنوان یک رسالت در نظر گرفته شود، این ایده که کار می
هاي مذهبی آن شرح  تواند بدون توجه خاص به ریشه . لذا سیر تحول کار به عنوان یک رسالت نمی)1990 2،(هارديدارد

توان ظهور آن را در سخنان بزرگان  ود. هر چند تعیین منشأ مفهوم رسالت شغل و حرفه دشوار است، اما میداده ش
تواند ارزش معنوي  اند انجام دادن کار براي نفع رساندن به مردم و جامعه می دین جستجو کرد؛ جایی که بیان کرده

تماعی ندارد و اخیراً از لحاظ تجربی مطالعه شده . این موضوع سابقۀ چندانی در علوم اج)1963 3(وبر،داشته باشد
شناسی و مدیریت  شناسی، جامعه و حرفه در روان رسالت شغل مفهوم. همچنان که علاقه به )2012و همکاران،  4(دیکاست

 ؛2010 5،دافی و سدلاسک(در حال افزایش است، برخی مطالعات، اهمیت آن را در بین دانشجویان و کارکنان بررسی نموده

به عنوان  اي داشتن زندگی حرفهاند. براي نمونه،  اش را با متغیرهاي دیگر مطالعه کرده و رابطه )2009 6،بندرسون و تامپسون
و  7(استگردهد در زندگی میهدف داشتن  به طور کلی، کار و درداشتن  معنا و هدف احساس فرد به ،رسالت یک

رسیدن به  شکل نهایی به عنوان ،کاري و اي در زندگی حرفه ت شغلرسال داشتن حس. علاوه بر این، )2010 همکاران،
  )2012استگر، دیک و دافی، (.شده است مطرح اي حرفه موفقیت
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شود، مهم است که به نحوة سنجش آن نیز  وقتی در خصوص پژوهش راجع به رسالت شغل و حرفه بحث می
اصی و مصداقی بر حسب نیازهاي هر مطالعه، توجه شود. تا کنون، رسالت شغل و حرفه تقریباً به صورت اختص

اند. روشهایی که پیش از این  شده، کمتر گزارش شده سنجی ابزارهاي استفاده هاي روان سنجش شده است و ویژگی
گیري  بندي افراد بر حسب جهت براي سنجش رسالت شغل و حرفه در پژوهشها استفاده شده، معمولاً براي طبقه

(بندرسون و تامپسون، سنجش رسالت شغل و حرفۀ جمعیت خاصی از کارکنان، براي )2009، ارانو همک 1(پترسونشان کاري

بوده است که هر کدام از آنها محدودیتهاي خاص  )2011 2کارز،-یاستو ت بروود(بعدي ، یا با استفاده از مقیاسهاي تک)2009
اي از  ن است براي سنجش طیف گستردهاند و ممک بندي با مشکلات پایایی همراه خودشان را دارند. فنون طبقه

هاي ساخته شده  تغییرپذیري که احتمالاً در رسالت شغل و حرفه وجود دارد، توانایی لازم را نداشته باشند. پرسشنامه
هاي دیگر کاربرد  اند؛ اما اینکه تا چه میزان براي نمونه براي مشاغل خاص نیز اغلب در زمینۀ مشخصی قابل استفاده

 حس افرادکه چگونه را پیچیدگی این موضوع توانند  بعدي نمی ص نیست. سرانجام اینکه، مقیاسهاي تکدارند، مشخ
اش،  رسالت شغل و حرفه در مفهوم طبیعیزیرا  کنند؛ سنجش ،کنند را از رسالت شغل و حرفه ابراز یا تجربه میخود 

  )2010 3لین، ، پیندر و مک؛ الانگوان2009(دیک و دافی، .تواند راهگشا باشد نمی آنبعدي به  نگاه تکو  چندبعدي استیک سازة 

اي افراد و ضرورت بررسی رابطۀ آن با سایر  با توجه به اهمیت رسالت شغل و حرفه در زندگی شغلی و حرفه
متغیرهاي فردي و سازمانی از قبیل توسعۀ مسیر شغلی، رضایت شغلی، معنادار بودن کار، رشد شخصی و غیره، 

یر چالشی اساسی براي پژوهش در این زمینه است. لذا هدف این مطالعه، اعتباریابی نسخۀ فارسی سنجش این متغ
آن را در پژوهشهاي مرتبط با این  بود؛ به نحوي که بتوان )2012(و همکاران دیک 4»پرسشنامۀ رسالت شغل و حرفه«

  زمینۀ مطالعاتی در جامعۀ ایرانی استفاده کرد.
  

  پژوهش ب) مبانی نظري و پیشینۀ
ي مسئول تا حدپردازد که  می اي حرفه هویت دستاوردهاي به بررسیو حرفه،  رسالت شغل در حال ظهورِ ادبیات

آگاهی از منافع  به اي حرفه هویت دستاورداست.  رضایت از زندگی و و حرفه رسالت شغل بین مثبت ۀرابط برقراري
 باا رتواند درك از خود  فرد می آن، معانی رد که با دركدااشاره ساختاري هاي و ارزش ها، اهداف توانایی، شغلی
 مثبت بین ۀرابطبرقراري  مسئول ممکن است شخصیت اصلی فردو  منش مرتبط سازد. همچنینخود  اي حرفه نقش

  )2005 5،چندلر و (هال.باشد رضایت از زندگی و و حرفه رسالت شغل

دانند  در زندگی میش خود ا نزدیک شدن فرد به نقحرفه ررسالت شغل و در تعریف خود،  )2009(دافیو  دیک
و معناداري که از  مندياما هدف ؛شود و معناداري زندگی و سایر ارزشها و اهداف زندگی می فمنديکه شامل هد

                                                
1. Peterson 
2. Dobrow & Tosti-Kharas 
3. Elangovan, Pinder & McLean 
4. Calling and Vocation Questionnaire (CVQ) 
5. Hall & Chandler 
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هاي  از جنبه و حرفه درك رسالت شغل ةیک منبع خارجی بیرون از وجود خود فرد، درك شده باشد. این شیو
را  و حرفه دارند. بدین معنا که برخی افراد ممکن است در حال حاضر یک رسالت شغل مختلف با هم همپوشانی

یک در حالی که دیگران ممکن است گزارش دهند که فعالانه به دنبال جستجو براي دستیابی به  ،احساس کنند
در  )2009(دافیو  یکدتوسط  و حرفه مفهوم رسالت شغلاز سوي دیگر، . )2012، و همکاران (دیکاند و حرفه رسالت شغل

  :سه بخش تعریف شده است

  .فراتر از وجود خود فرد استبیرونی و آن  أاي که منش تجربه یعنی ؛متعالی . به عنوان انگیزة1
بودن به زندگی  مندکند و آن را معنادار کرده و احساس هدف به عنوان نقش خاصی که در زندگی بازي می. 2

  دهد. می
  اند. انگیزه ۀزشها و اهداف که منبع اولیبه عنوان یک سري از ار. 3

 یمحصول و هاي مذهبی ریشه داراي به وضوح و به طور خاصرسالت  :مذهبی به عنوان یک نداي رسالت. 1
به طور قابل توجهی به انجام اخلاقی و  که مردمگفت  توان رسالت می ۀیشر درك در تی،به طور سنّ الهی است.

  )1963وبر، (.اد دارنداعتق »با نام خدا« اجتماعی کار

در  .وظیفه و مسئولیت دارنددر آن  که افراداست  تعریف شده الهی فرمان رسالت به عنوان یک در این دیدگاه،
 ،آنندادن  و انجام ذاتاً ارزشمند استو  خدا در نظر گرفته شده براي خدمت به ،شود انجام می هر فعالیتی که نتیجه،

یا از  از جانب خداوند یا به طور مستقیم رسالت دهد که نشان می دیدگاه این شود. میمحسوب  غیر اخلاقی عمل
درون  مذهبی است که از یتلاش رسالت، آن است که ةدهند نشان ،نازل شده است. در نتیجه فرد هاي توانایی طریق

به این نکته ریف، تع به عنوان یک ،دینی آن در مفهوم رسالت استفاده از در دوران مدرن،. گیرد ت میئخود فرد نش
، دیدگاه بر اساس این .ستخدا ةاراد انجام، آن و اجراي پذیرش، براي یک حرفه در خدا ازدارد که استفاده اشاره 

هر  فرد است. با این حال، یمعنویت درون کم بودن از، انجام شود خدمت به خدا از براي مقاصد دیگري غیرکار اگر 
که  يمسیر به عنوان رسالت. در این نگاه، دشومقدس  يبه امر تبدیلو  شدهبه خدا اختصاص داده  تواند می کاري
تعریف شده است. حتی بدون  ،بینند خدا روي زمین را به عنوان یک نیرو در کارشان می دست ،از طریق آنافراد 
از طریق کار  صریح به خدا یا معنویت، مفهوم رسالت به عنوان بیان وظیفه یا سرنوشت فرد روي زمین است که ةاشار

  )2009(دیک و دافی، .کند مدرن تجلی پیدا می ۀدر جامع

مفید را  یک چارچوب کار و حرفهبه رسالت در  گرایش :درونی و معنابخش ةرسالت به عنوان انگیز. 2
 آنها یا اینکه چگونه دهند افراد به کار خود معنا می درك اینکه چگونه توان به که با استفاده از آن می کند فراهم می

ه متفاوت ب ةاز لحاظ ذهنی، کار به سه شیو .)2009و همکاران،  (پترسون، رسیددهند می بازتاب این معانیبا  شغل خود را
هاي مختلف نسبت به  گیري عنوان جهت باشناسی  شناسی و روان شود که در مطالعات جامعه افراد تجربه می ۀوسیل

) کار به عنوان 2 ؛عنوان یک شغل که در آن تمرکز کار بر درآمد است) کار به 1عبارتند از:  واند  کار مطرح شده
سه  ) کار به عنوان یک رسالت. این3 ؛یک مسیر شغلی که در آن تمرکز بر پیشرفت فرد در مسیر کاري است
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ر در نقش کا ةباورها و عقاید افراد دربار ةدهند هدفهاي اصلی افراد براي کار است، نشان ةکنند تعیینکه  گیري جهت
  )2002 1(رزنیسکی، روزین و بنت،ت.کننده احساسات و رفتارهاي مرتبط با کار اس زندگی و منعکس

پذیر است که افراد  این، امکان بنابربخشند.  د معنا میافراکه به کار  اند چارچوبهایی ،هاي کاري گیري جهت
را به صورت کاملاً متفاوت ببینند.  نآ ،شان هاي کاري يگیر اساس جهت ولی بر ،مختلف کار یکسانی انجام دهند

براي  یا گیري شغلی) تواند کار را به عنوان راهی براي کسب درآمد بالا(جهت مثال، رئیس یک بانک می رايب
گیري مسیر شغلی) یا براي انجام  (جهت حرکت به سوي موقعیتهاي رهبري و مدیریتی در بانک مرکزي کشور

اي) ببیند. به همین ترتیب، یک  گیري رسالت حرفه (جهت و رفاه مشتریانبخش کار و کمک به امنیت مالی  لذت
براي تبدیل شدن به  یگیري شغلی)، فرصت تواند کار را به عنوان راهی براي پوشش وام مسکن(جهت کارگر می

 حصول ،گیري مسیر شغلی) یا به عنوان راهی براي ایجاد زیرساختهاي شهري و در نتیجه سرپرست و سرشیفت(جهت
اي) در نظر  گیري رسالت حرفه کنند(جهت میلیونها نفر از افرادي که پیرامون او زندگی می ةاطمینان از ایمنی و آیند

کار  احتمال بیشتري دارد که ،اي است شان رسالت حرفه گیري کاري کسانی که جهت، نوع کار صرف نظر ازبگیرد. 
  )2009، سونو تامپبندرسون (.و هدفمندتر سازند ترداراخود را معن

فرد  اجتماعی هویت، سهم تحقق مهم در بعامناز  ییک :و انسانیاجتماعی  ۀیک وظیف مثابۀ به رسالت. 3
کار که در  از رسالتها ترین محبوب که بسیاري از داردن تعجب این، بنابر. است تر گسترده جهان یانسبت به دیگران 

طرفداران زیادي  ،)وکالت پزشکی و مانندرسان( هاي کمک حرفه یا هنر مانند، وجود دارد معنا عشق و شور و آن
اي اجتماعی و انسانی  اند و آن را وظیفه دیگران مشغول خدمت به یا انجام کار به این مشاغل در افراد .دارند

  )2002و همکاران،  زنیسکی(ربینند. می

را فراهم  پژوهشلاقه به هم در دو مفهوم مدرن آن و هم در مفهوم مذهبی آن، موجی از لذت و ع ،رسالت
داري را نشان ابراي تعریف یک رسالت براي خودشان، کار باید یک معن افرادکند. با توجه به افزایش تمایل  می

بدین ترتیب که افراد را به امید شناسایی یا ایجاد یک رسالت یا تبدیل کار فعلی خود به یک رسالت تشویق  ؛دهد
کید أیک منبع تحقق معنا و هدف در زندگی ت مثابۀتا زمانی که بر کار به  سالت،یک ر مثابۀکند. این علاقه به کار به 

  )2003 2،(پرات و آشفورد.یابد شود، ادامه می

متعالی  احضاراحساس  ،هاي رسالت شغل و حرفه در عمل بودند و اینکه به دنبال کشف سازه )2009(دافیو  دیک
افرادي که در  ،شود و نیز زندگی شخصی افراد و جامعه می خاص تا چه حد باعث معنادار شدن ۀبه یک حرف

براي معنا بخشیدن به زندگی  راهبردي شفدر حقیقت به دنبال ک باشند میجستجوي رسالت شغل در حرفه خود 
نشان داد که حس رسالت با حس صلاحیت  )2005(چندلرو  هال د. نتایج پژوهشباشن میشخصی و اجتماعی خود 

                                                
1. Wrzesniewski, Rozin & Bennett 
2. Pratt & Ashforth 
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خود واقعی  ةکنند به این نکته که هدفشان در زندگی منعکس ،افرادي که حس رسالت قوي دارندزیرا  ؛مرتبط است
  باور دارند. ،است

 و از طریق ساخت مقیاسدر دانشگاه چین  و حرفه به بررسی رسالت شغلدر پژوهشی  )2014(و همکاران 1ژانگ
و  به شناسایی سه بعد از رسالت شغل ،چینی و حرفۀ مقیاس رسالت شغل ۀدر توسع نگیري آن پرداختند. آنا اندازه 

همگرا و معیار پرسشنامۀ رسالت  رواییپرداختند و نشان دادند که  )معنا و هدف ،نوعدوستی، نیروي هدایتحرفه(
مقیاس  ،این مطالعه. اي با معناي زندگی و رضایت از زندگی مرتبط بوده است به طور قابل توجه و حرفه شغل

  ساخت.چین فراهم  ر فرهنگو حرفه درسالت شغل جدیدي براي ارزیابی 

به ساخت و اعتباریابی پرسشنامۀ رسالت شغل و حرفه پرداختند و با  نیز در پژوهشی )2012(و همکاران دیک
 رواییمناسب بودن ساختار شش عاملی پرسشنامه و حمایت اولیه براي ، استفاده از تحلیل عاملی اکتشافی و تأییدي

از آنجا که تلاشها براي سنجش یک سازه، مفهوم یا متغیر باید با تعریف دقیق آن مفهوم ادند. یک سازه را نشان د
، تعریف رسالت شغل و حرفه از دو جنبه مد نظر قرار )2012(همکارانو  دیک، در پژوهش )2000 2(دیویس،شروع شود

، شامل انگیزة متعالی، هدفمندي و از رسالت )2009(دافیو  دیکگرفته است: الف) در نظر گرفتن تعریف سه بخشی 
معناداري کار و وظیفۀ اجتماعی و انسانی؛ ب) از جنبۀ حضور و جستجوي رسالت؛ یعنی برخی افراد در حال حاضر 

شان رسالت دارند(حضور)، در حالی که برخی دیگر از افراد در جستجوي رسالت  کنند که در شغل و حرفه فکر می
و  دیکد(جستجو). بر اساس این دو جنبه، پرسشنامۀ رسالت شغل و حرفۀ نباش شان می براي شغل و حرفه

داراي ساختار شش عاملی است. در پژوهش حاضر براي اعتباریابی این پرسشنامه در جامعۀ ایرانی،  )2012(همکاران
  سؤالهاي ذیل مطرح شد:

  پایایی پرسشنامۀ رسالت شغل و حرفه چگونه است؟ .1
  حرفه چگونه است؟روایی پرسشنامۀ رسالت شغل و  .2
  شود؟ آیا ساختار شش عاملی پرسشنامۀ رسالت شغل و حرفه تأیید می .3
  
  شناسی پژوهش روشج) 

 ۀکلی ،آماري پژوهش ۀجامع. بودو مبتنی بر معادلات ساختاري ت همبستگی مطالعاع نوو از توصیفی ، هشوپژروش 
هاي ادبیات و علوم  دانشکدهداد که از  ل میتشکی 1393-94دانشجویان دانشگاه شهید باهنر کرمان در سال تحصیلی 

 ،حجم نمونه با استفاده از جدول کرجسی و مورگان اي انتخاب شدند. به صورت خوشهانسانی و فنی و مهندسی 
 300دانشجو،  1300فنی و مهندسی با  ةنفر و براي دانشکد 343دانشجو،  1760ادبیات و علوم انسانی با  ةبراي دانشکد

ها بین  ها، پرسشنامه . از طریق هماهنگی با مسئولان دانشکدهدانشجو بود 643کل نمونه متشکّل از  .نفر برآورد شد
                                                

1. Zhang 
2. Dawis 
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هاي لازم  جلب شد و داده نهمکاري آنا ،اهداف پژوهش خصوصدانشجویان توزیع و بعد از توضیحات کامل در 
نفر دختر  205یات و علوم انسانی؛ ادب ةدانشجوي دانشکد 343آوري شد. از مجموع  براي تجزیه و تحلیل آماري جمع

  نفر پسر بودند. 173نفر دختر و  127نفر دانشجویان دانشکده فنی و مهندسی؛  300نفر پسر بودند و از مجموع  138و 

بود. ابتدا پرسشنامۀ  )2012(و همکاران دیک ۀرسالت شغل و حرفپرسشنامۀ ، هشوین پژدر ا شده دهستفاار ابزا
ها با یکدیگر مقایسه شد و  سه متخصص زبان انگلیسی به فارسی ترجمه و سپس ترجمه رسالت شغل و حرفه توسط

براي اطمینان از تطابق پرسشنامه با همچنین  .انتخاب شد ،ترین ترجمه که بیان شفاف و واضح داشت بهترین و روان
از تطابق، پرسشنامه توسط یک متخصص زبان به انگلیسی برگردانده شد. پس از حصول اطمینان  ،انگلیسی ۀنمون

وضعیت رسالت شغل و حرفۀ ست که اشش عامل گویه و  24بر سنجی مشتمل دخوس مقیا، ین پرسشنامهاجرا شد. ا
 پاسخ به هرگویه براست.  1هاي آنها به شرح جدول  و گویهین پرسشنامه اشش عامل کند.  گیري می را اندازه فرد

کند)  (کاملاً در مورد من صدق می 5کند) تا  مورد من صدق نمی(اصلاً در  1ت از لیکراي  جهدرپنج  طیفس ساا
  ست.ه اشداري گذ نمره

  هاي پرسشنامۀ رسالت شغل و حرفه تعداد و شماره گویه :1جدول 

از دو روش بازآزمایی و  ،براي تعیین ضریب پایایی پرسشنامۀ رسالت شغل و حرفه )2012(و همکاران دیک
، 85/0متعالی  ةمقیاسهاي پرسشنامه براي حضور انگیز همسانی درونی استفاده کردند. ضریب همسانی درونی خرده

و  88/0، حضور نفع اجتماعی 88/0، جستجوي کار هدفمند 88/0، حضور کار هدفمند 86/0تعالی م ةجستجوي انگیز
، 67/0متعالی  ةدست آمد. در روش بازآزمایی نیز ضریب پایایی براي حضور انگیزه ب 92/0جستجوي نفع اجتماعی 

و  66/0ور نفع اجتماعی ، حض60/0، جستجوي کار هدفمند 63/0، حضور کار هدفمند 62/0متعالی  ةجستجوي انگیز
                                                

1. Presence-Transcendent Summons 
2. Search-Transcendent Summons 
3. Presence-Purposeful work 
4. Search-Purposeful Work 
5. Presence-Prosocial Orientation 
6. Search-Prosocial Orientation 

  ها شماره گویه  ها تعداد گویه  پرسشنامهمقیاسهاي  خرده
  23و  4  1 ،8 ،11  (P-TS) 1حضور انگیزة متعالی .1
  19و  4  2 ،13 ،18  (S-TS) 2انگیزة متعالی يجستجو .2
  24و  4  3 ،15 ،20  (P-PW) 3حضور کار هدفمند .3
  21و  4  4 ،6 ،14  (S-PW) 4کار هدفمند يجستجو .4
  22و  4  9 ،12 ،17  (P-PO) 5حضور نفع اجتمایی .5
  16و  4  5 ،7 ،10  (S-PO) 6جستجوي نفع اجتمایی .6

  24و  23، 22، 20، 17، 15، 12، 11، 9، 8، 3، 1  12  حضور کل
  21و  19، 18، 16، 14، 13، 10، 7، 6، 5، 4، 2  12  کلجستجوي 
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 قابل قبولدهد که این مقیاس از پایایی  دست آمده است. این ضرایب نشان میه ب 67/0جستجوي نفع اجتماعی 
دند که ساختار شش کرتأییدي استفاده اکتشافی و برخوردار است. براي تعیین روایی پرسشنامه از تحلیل عاملی 

  .شدد تأییکشف و عاملی پرسشنامه در پژوهش آنها 

، با ها ت دادهن از صحطمینااکسب و سی ربراز . پس شدم نجاامرحلۀ کلی در دو هش وین پژها در ا دادهتحلیل 
هاي مربوط به آنها  متغیرهاي مکنون و گویه ،در این برنامه .ها ثبت شد داده ،20 اس.پی.اس.اس نسخۀ افزار کمک نرم

ر و همچنین آلفاي معیااف نحرو اتوصیفی مانند میانگین ر ماخصهاي آاش، مذکور افزار تعریف شدند. با استفاده از نرم
براي  80/8 نسخۀ افزار لیزرل مقیاسهاي آن محاسبه شد. سپس از نرم کرونباخ براي سنجش پایایی پرسشنامه و خرده

ه بهرپرسشنامه  ةتعیین روایی ساز به منظور 1نمایی بیشینه احتمال با روش برآورد درستعاملی تأییدي تحلیل انجام 
در ست. ن اپنهاي سازه گیرازهنددر اگویهها ازکت هر یک رتعیین مشااي بري تحلیل عاملی تأییدد بررگرفته شد. کا

  .شدموجود براي پرسشنامه، مدل شش عاملی آن بررسی  ۀاین تحلیل با استفاده از پیشین
  

  ها یافتهد) 
مقیاسهاي آن آمده است.  شنامۀ رسالت شغل و حرفه و خردهمیانگین و انحراف استاندارد پاسخ به پرس ،2 در جدول
ن داده نشاخ نباوکري لفاآضریب ده از ستفاابا مقیاسهاي آن  رسالت شغل و حرفه و خردهپایایی پرسشنامۀ همچنین 

 70/0بین سشنامه پرسهاي مقیادهخراي برو  92/0پایایی براي کل پرسشنامه، یب ، ضر2با توجه به جدول  شده است.
مقیاسهاي آن از همسانی درونی  دهند که پرسشنامه به طور کلی و خرده ن مینشادست آمد. این ضرایب ه ب 76/0ا ت

  لازم برخوردارند.

  )N= 643(مقیاسهاي آن میانگین، انحراف استاندارد و پایایی پرسشنامۀ رسالت شغل و حرفه و خرده :2جدول 

 آلفاي کرونباخ  معیارانحراف   میانگین  آنمقیاسهاي  خردهپرسشنامه و 

 70/0  84/0  07/3  حضور انگیزة متعالی .1

 76/0  92/0  57/3  انگیزة متعالی يجستجو .2

 74/0  91/0  72/3  حضور کار هدفمند .3

 75/0  82/0  91/3  کار هدفمند يجستجو .4

 74/0  86/0  24/3  حضور نفع اجتمایی .5

 76/0  87/0  54/3  جستجوي نفع اجتمایی .6

 82/0  71/0  35/3  حضور کل

 87/0  76/0  67/3  ي کلجستجو

 92/0  87/0  51/3  رسالت شغل و حرفه

                                                
1. Maximum Likelihood 
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براي تحلیل عاملی تأییدي، شاخصهاي براي تعیین روایی سازة پرسشنامه از تحلیل عاملی تأییدي استفاده شد. 
، شاخصهاي برازندگی مدل 3محاسبه شد. جدول  نمایی بیشینه احتمال برآورد درستبرازندگی با استفاده از روش 

تمامی مشخص است،  3طور که در جدول  همان دهد. ملی پرسشنامۀ رسالت شغل و حرفه را نشان میشش عا
  کنند. تأیید میل را مددن مناسب بوشاخصهاي برازندگی، 

  شاخصهاي برازش مدل شش عاملی پرسشنامۀ رسالت شغل و حرفه: 3جدول 

 ٢ NFI  NNFI  CFI  IFI  GFI  AGFI  RMSEA/٢  df df شاخص

 059/0  90/0  90/0  97/0  97/0  97/0  96/0 95/2  300  43/885  میزان

  >06/0  <90/0  <90/0  <90/0  <90/0  <90/0  <90/0  >3  -   -  ملاك
  مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب  مطلوب  -   -  تفسیر

ت. در گیري شامل روابط متغیرهاي مکنون و نشانگرهاي مربوط به آنهاس در تحلیل عاملی تأییدي، مدل اندازه
گیري و شاخصهاي ارزیابی روابط هر  نتایج به دست آمده از مدل اندازه 4و همچنین در جدول  2و  1نمودارهاي 

  ) نشان داده شده است.هاي پرسشنامه با متغیرهاي مکنون گویهتی  بارهاي عاملی و مقدارعامل با نشانگرهاي آن(
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  رسشنامه با متغیرهاي مکنون (سازه)هاي پ بارهاي عاملی گویه: 1نمودار 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  هاي پرسشنامه با متغیرهاي مکنون (سازه) گویهتی  ادیرمق: 2نمودار 
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  هاي پرسشنامه با متغیرهاي مکنون (سازه) گویه تی بارهاي عاملی و مقدار :4جدول 

 تی مقدار  بارهاي عاملی  متن گویه  گویه  سازه

ضو
ح

ر 
گیر

ان
 ة

تعال
م

  ی

  84/12 67/0  ام. ام فراخوانده شده کاري که انتخاب کرده ۀعقیده دارم که به زمین  1

8  
کنم که نیرویی فراتر از خودم کمک کرده که به سمت مسیر شغلی که دارم  باور نمی

  18/4  30/0  (معکوس) هدایت شوم.

  55/13  69/0  ام بروم. کردهکاري که انتخاب  ۀیک نیرویی فراتر از خودم باعث شد تا به دنبال زمین  11
  19/20  92/0  ام. کنم براي انجام این کار فراخوانده شده کنم چون فکر می کارم را دنبال می  23

لی
تعا

ة م
گیز

ي ان
جو

جست
 

  87/13  79/0  درحال جستجوي یک رسالت براي مسیر شغلی خود هستم.  2
  23/19  78/0  اي خود داشته باشم. خواهم که یک رسالت در زندگی حرفه می  13
  68/20  86/0  هستم. خود اي در حال کشف یک رسالت براي زندگی حرفه  18
  19  78/0  در تلاش براي شناسایی زمینه کاري هستم که قصد دارم آن را دنبال کنم.  19

مند
هدف

کار 
ور 

حض
 

  96/16  77/0  کند تا هدف زندگیم تحقق پیدا کند. کارم به من کمک می  3
  19  80/0  بینم.وان یک مسیر براي رسیدن به هدف در زندگی میام را به عنحرفه  15
  89/20  82/0  مسیر شغلی من بخش مهمی از معنی زندگیم است.  20
  30/11  68/0  کنم کاري را انجام دهم که در راستاي هدف زندگیم باشد. سعی می  24

کار
ي 

جو
جست

 
ند

دفم
ه

 

  50/18  78/0  گیم تحقق پیدا کند.به دنبال شغلی هستم که به من کمک کند تا هدف زند  4
  81/19  78/0  ام معنی بدهد.قصد من طی کردن یک مسیر شغلی است که به زندگی  6

  94/15  60/0  در نهایت من امیدوارم که مسیر شغلیم با هدفم در زندگی تناسب داشته باشد.  14
  51/17  71/0  من داشته باشد.خواهم مسیر شغلی را دنبال کنم که تناسب زیادي با دلایل وجودي  می  21

عی
تما

 اج
نفع

ور 
حض

 

اي من نقشی است که در کمک به رفع نیازهاي دیگران  زندگی حرفه ۀترین جنب مهم  9
  36/17  72/0  کند. ایفا می

  11/15  71/0  است. مای ایجاد تغییر در زندگی دیگران، انگیزة اولیه من در زندگی حرفه  12
  6/16  71/0  رساند.می کار من به خوبی به همه کمک  17

تواند براي دیگران مفید  همواره در تلاش براي ارزیابی کارم هستم که چگونه می  22
  2/20  83/0  باشد.

عی
تما

 اج
نفع

ي 
جو

جست
 

در حال تلاش براي پیدا کردن مسیر شغلی هستم که در نهایت باعث شود دنیا به   5
  92/16  73/0  مکانی بهتر تبدیل شود.

  88/18  79/0  ري پیدا کنم که برخی از نیازهاي جامعه را برطرف سازد.خواهم کامی  7
  55/21  85/0  اي هستم که به جامعه سود برسانم. درحال تلاش براي ساختن یک زندگی حرفه  10
  88/17  73/0  کنم که به طور واضح به نفع دیگران باشد. ایم به شغلی توجه می در زندگی حرفه  16
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هاي پرسشنامه با متغیرهاي مکنون در  بارهاي عاملی گویه ،1و نمودار  4رائه شده در جدول با توجه به نتایج ا
 میزان ارتباط هر گویه با متغیر مربوط ،و همبستگی بالایی با یکدیگر دارند. شاخص دیگرند ار دارمناسبی قروضعیت 

در  تی مقدار ،مشخص است 2و نمودار  4طور که در جدول  . هماناستن آن بودو معنادار  تی ه آن بر اساس مقدارب
به طور معنادار با عامل زیربنایی خود ارتباط دارند و  ها گویهتمامی  ،این است. بنابر 2تر از  ها بزرگ تمامی گویه

  .شود میتأیید  شش عاملی رسالت شغل و حرفه، توان گفت مدل می

  
  
  گیري و نتیجه بحثهـ) 

صنعتی و خدماتی در بخشهاي خصوصی و دولتی به دنبال جذب نیروهاي  سساتؤم ۀهم ،در دنیاي رقابتی امروز
پردازند. براي  هاي گوناگون می به ارزیابی ،هاي مختلف ب در زمینهند و براي شناسایی افراد مجرّباش میمد اکار

است. براي ، پرسشنامۀ رسالت شغل و حرفه آنهایکی از  کههاي مختلفی طراحی شده  پرسشنامه ،سنجش توانایی افراد
 دیکبا فرهنگ کشور ایران لازم و ضروري است. در پژوهش  هاهاي انگلیسی، مطابقت دادن آن پرسشنامه استفاده از

خود را در بستر فرهنگی و با  ۀبه این نکته اشاره شده که افراد ممکن است رویکرد رسالت شغل و حرف )2009(دافیو 
تفاوتهاي فرهنگی که ممکن است در  ،ت که محققان و مشاوران شغلیضروري اس ،این بنابر ؛لنز فرهنگی نگاه کنند

  نظر قرار دهند. مد ،چگونگی درك افراد از رسالت شغل و حرفه نقش داشته باشند

با هش وپژاین ست. ن اموآن آزیی کارگیري، تعیین پایایی و رواه قبل از بمونی آزمهم هر ي ها یژگیاز ویکی 
اي رسالت شغل و  گویه 24 ۀالت شغل و حرفه انجام شد. بدین منظور ابتدا پرسشنامرسپرسشنامۀ هدف اعتباریابی 

نفري اجرا شد. سپس پایایی پرسشنامه با استفاده از آلفاي  643 ۀترجمه و در نمون ،)2012(و همکاران دیکۀ حرف
، که کمترین ضریب پایاییي ربه طو ؛ستاپایایی قابل قبولی داراي ین پرسشنامه ن داد انشا ایجنتکرونباخ تأیید شد. 

 ،پرسشنامهي اسمقیا دهخراي برخ نباوکري لفاآیب اضر ؛یگررت دبه عباد. بو 76/0 ،بیشترین ضریب پایاییو  70/0
ضریب  )2012(و همکاران دیکرسالت شغل و حرفه دارد. سی پرسشنامۀ رنی نسخۀ فادروهمسانی از حکایت 

  اعلام کردند. 92/0تا  85/0 ۀامۀ رسالت شغل و حرفه را در دامنمقیاسهاي پرسشن خرده )همسانی درونی(پایایی

تحلیل عاملی تأییدي انجام شد. نتایج  ،با استفاده از نرم افزار لیزرل ،این پرسشنامه ۀگان براي تأیید عوامل شش
سب مناو منطقی ازش بررسالت شغل و حرفه بر اساس تمامی شاخصها از مۀ پرسشنانشان داد که مدل شش عاملی 

ازش بر ،يتحلیل عاملی تأییدده از ستفاابا که  )2012(و همکاران دیک پژوهشین یافته با نتایج است. ردار ابرخو
که مدل  )2014(و همکاران ژانگپژوهش ، همچنینو ند دتأیید کررسالت شغل و حرفه را عاملی ل شش مناسب مد

  دارد.نی اهمخو ،اند هدتأیید کر »امید«عنوان  باشش عاملی را با عامل جدیدي 
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مندي در حال  است و این علاقهشناسی و مدیریت  شناسی، جامعه روان ۀمورد علاق ه،رسالت شغل و حرف مفهوم
و  دافی. اند دهکربررسی در جمعیت دانشجویان و بزرگسالان اهمیت آن را  يمتعددافزایش است. مطالعات 

 درصد 40که بیش از  دریافتنددانشجوي کالج،  5000با استفاده از اطلاعات به دست آمده از  )2010(کسسدلا
؛ اما این شان نسبت به آن کاملاً درست بود که مفهوم خاصی از رسالت شغل و حرفه در کار داشتند، برداشت يافراد

به عنوان یک  رشانبه کانیز درصد مشابهی از بزرگسالان همچنین  برداشت بر حسب جنسیت و قومیت متفاوت بود.
را  افراداي از  طیف گسترده ،د که رسالتنده این موارد نشان می ۀهم. )2009 ،(بندرسون و تامپسونکنند می رسالت نگاه

هاي مختلف  تواند قابل کاربرد براي گروه بنابر این، پرسشنامۀ شش عاملی رسالت شغل و حرفه می .شود شامل می
  دانشجویان و کارکنان سازمانها و شرکتها باشد.

اي بررسی  در مورد رسالت شغل و حرفه، ارتباط آن را با متغیرهاي مربوط به زندگی حرفهبیشتر پژوهشها 
تمایل و اعتماد به نفس بیشتري در انتخاب حرفه و  ،که از رسالت شغلی بالاتري برخوردارند جویانیاند. دانش کرده
آلن و  ،؛ دافی2008 1،(دیک، سارجنت و استگرترند بینند و در دانشگاه راضی تر می خود را مثبت ةشغلی خود دارند و آیند ةآیند

رسالت شغل و حرفه همبستگی مثبتی با متغیرهاي  ،. به طور مشابه)2010؛ استگر و همکاران، 2007ک، سسدلادافی و ؛ 2011 2،دیک
ثر به ؤم گرایش دارند که به طور اي یبه رسالت شغل نآنا ،در بین کارکنان بزرگسال دارد. براي مثال مرتبط با کار

(بندرسون دشومنجر شغلی  و رضایت شغلی، اهمیت شغلی، تعهد شغلی، معناداري کار، درك وظیفه ملی سازمان هویت

که  افرادي ؛همبستگی مثبتی با رفاه دارد ،رسالت شغل و حرفه ،. با یک درجه کمتر)2009، و دافی ؛ دیک2009و تامپسون، 
؛ استگر و 2010(دافی و سدلاسک، یابند ري از رضایت نسبت به زندگی دست میبه سطوح بالات ،رسالت شغلی بالاتري دارند

با  ،هاي آن . چنین نتایجی بیانگر این است که رسالت شغل و حرفه و همچنین مؤلفه)2010؛ استگر و همکاران 2009 ،دیک
. همچنین براي سنجش نظر قرار گیرد تواند در پژوهشهاي آتی مد زندگی فردي و شغلی افراد ارتباط دارد که می

  توان از پرسشنامۀ شش عاملی که در این پژوهش اعتباریابی شده است، استفاده کرد. رسالت شغل و حرفه می

) از این 1سنجی پرسشنامۀ رسالت و شغل که در این پژوهش به دست آمده است:  با توجه به شواهد روان
) از آنجا که 2گیري کارشان استفاده کرد؛  رسالت و جهتبندي افراد مختلف بر حسب  توان براي طبقه پرسشنامه می

هاي دیگر نیز  این پرسشنامه به مشاغل خاص یا جمعیت خاصی از دانشجویان و کارکنان محدود نشده، در نمونه
هاي  تواند پیچیدگی و جنبه ) با توجه به اینکه این پرسشنامه یک مقیاس چند بعدي است، بهتر می3کاربرد دارد؛ 

  رسالت شغل و حرفه را نمایان سازد.مختلف 

                                                
1. Dik, Sargent & Steger 
2. Duffy, Allan & Dik 
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شغل و حرفه که در این پژوهش  پرسشنامۀ رسالتیی و روایب پایایی اضربندي نهایی باید گفت که  در جمع
در توانند از آن  پژوهشگران مختلف می، پرسشنامهاي جراسهولت دن و بوه تال کو، مطلوب است و به دلیمطالعه شد

انسانی  منابعتواند در گزینش  میاین پرسشنامه همچنین  استفاده کنند.ر کشوعتی اداري و صن دانشگاهی، هاي محیط
در پرسشنامه د شو د میپیشنهارسان باشد.  گیري مدیران در مشاغل مختلف یاري در پستهاي ویژه و کمک به تصمیم

دن و مناسب بو ،رهگذراین از تا د شته شواگذن موو آزمایش آزمع مختلف به محک اجوو در  لفمختي ها نمونه
  د.شوبینی زحتمالاً باایا اعتبار آن مجدد تأیید 
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