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 چکيذٌ
، افتوبؼ 4ّبی اثفثػٍی وبقهبًی اؼـان ٌؽُّؽف اق اخفای پمًٍّ ضبضف، تجییي ـٍاثظ ثیي هؤلفِ     

ٍ تَضیص زفایی تأثیفگؿاـی ٍ فؽم  7ثب ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی 6ٍ گٍَؼگی خَّ هؽـوِ 5هقلن ثِ ّوىبـاى

ىتفي ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی هؽیفاى ٍ هقلوبى گیفی، ـٌؽ ٍ گّب ثف ٌىلتأثیفگؿاـی ّف یه اق ایي هؤلفِ

ویفی( ٍثبٌؽ. ؼـ ّویي ـاوتب، اق ـٍي پمًٍّ آهیػتِ )وویؼـ هؽاـن اثتؽایی ٍ هتَوغِ ٌْف اَّاق هی

هقلوبى ٍ هؽیفاى هؽاـن ؼٍ همغـ اثتؽایی ٍ  یولیِآهبـی ایي پمًٍّ ـا  یاوتفبؼُ ٌؽُ اوت. خبهقِ

گیفی ؽ. ثِ التضبی ـٍي پمًٍّ تفویجی، ؼـ ثػً ووی ثِ ـٍي ًوًَِؼٌّهتَوغِ ٌْف اَّاق تٍىیل هی

اًؽ. ؼـ ثػً ویفی ثب اوتفبؼُ اق ًفف اًتػبة ٌؽُ 256ای ٍ ثب اوتفبؼُ اق خؽٍل هَـگبى تقؽاؼ تّبؼفی عجمِ

گیفی ّؽفوٌؽ تب قهبًی وِ ثِ وؤالات پمًٍّ پبوع ؼاؼُ ٌؽ ٍ اٌجبؿ ًؾفی ثِ ؼوت آهؽ، ففآیٌؽ ـٍي ًوًَِ

ّبی ٍ هؤلفِـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی  ّب ؼـ ثػً ووی ثب اوتفبؼُ اق ؼٍ همیبنگیفی اؼاهِ یبفت. ؼاؼًًَُِو

ٍ  84/0ثِ تفتیت ثب ضفایت پبیبیی  (2005)8ؼیپبئَلا، تبـتف ٍ َّیؼـ هؽاـن  گیفی آىتأثیفگؿاـ ثف ٌىل

ّب اًؽ. ثفای تدكیِ ٍ تطلیل ؼاؼُآٍـی گفؼیؽُوبغتوٌؽ خوـٍ ؼـ ثػً ویفی ثب اخفای هّبضجِ ًیوِ 89/0

ؼـ ثػً ووی اق تطلیل ـگفویَى ٍ ؼـ ثػً ویفی، ـٍي تطلیل هطتَای اوتمفایی ثِ وبـ ـفتِ اوت. ؼـ 

هؤلفِی اثفثػٍی وبقهبًی اؼـان ٌؽُ ٍ فؽم تأثیفگؿاـی ؼٌّؽُ تأثیفگؿاـی هؤلفِثػً ووی، ًتبیح ًٍبى

گیفی ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی هؽیفاى ٍ ثف ٌىل هؽـوِّبی افتوبؼ هقلن ثِ ّوىبـاى ٍ گٍَؼگی خَّ 
                                                           

 اَّاق زوفاى ٌْیؽ ؼاًٍگبُ اوتبؼیبـ 1
 قاَّا زوفاى ٌْیؽ ؼاًٍگبُ ؼاًٍیبـ 2
 اَّاق زوفاى ٌْیؽ ؼاًٍگبُ آهَقٌی هؽیفیت اـٌؽ وبـٌٌبوی آهَغتِ ؼاًً 3

 َلهىئ * ًَیىٌؽُ
4. perceived organizational effectiveness 
5. teacher Trust in colleagues 
6. openness of the school Climate 
7. organization citizenship behavior 
8. Dipaola, Tarter & Hoy 
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تأثیفگؿاـی ٍ فؽم ثبٌؽ. ؼـ پیگیفی ًتبیح ؼـ ثػً ویفی، ؼلایل هقلوبى هؽاـن هَـؼ هغبلقِ هی

 ّب تجییي ٌؽُ اوت. ّف یه اق هؤلفِتأثیفگؿاـی 

ن ثِ ّوىبـاى، اثفثػٍی وبقهبًی اؼـان ٌؽُ، افتوبؼ هقلـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی،  َای کليذی:ياژٌ

 گٍَؼگی خَّ هؽـوِ

 

 

 مقذمٍ 
ی ـفتبـّبی ففاتف اق ًمً هقلوبى ِفف ٌؽُ، ٍ ی گؿٌتِ، تَخِ ثیٍتفی ثفای هغبلقِؼـ وِ ؼِّ

ـفتبـ ٌْفًٍؽی  (.Schwabsky, 2014, p 37)ؽ ًٌَثِ فٌَاى ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی ٌٌبغتِ هی

 Bogler)ثبٌؽ ـایی ٍ اثفثػٍی وبقهبًی هیوبقهبًی یىی اق هتغیفّبی ثب اّویت ثفای گىتفي وب

& Somech, 2005.)  ّوسٌیي، هغبلقبت هتقؽؼی ـفتبـ ٌْفًٍؽی ـا ثِ فٌَاى هتغیفی وبقهبًی ؼـ

ی اًؽ؛ اق خولِ؛ گٍَؼگی خَّ  هؽـوِ ؼـ هغبلقِپفٍـي هَـؼ ثفـوی لفاـ ؼاؼٍُقهیٌِ آهَقي

تقْؽ وبقهبًی هقلوبى ؼـ ثفـوی  (Dipaola & Tschannen-Moran, 2001) هَـاىؼیپبئَلا ٍ ٌبًي

 )قاّبٍی یبؼگیفی وبقهبًی ؼـ پمًٍّ وَهر ٍ ؼـاذ (Somech & Bogler, 2002)وَهر ٍ ثَگلف 

Drach-Zahavy, 2004&Somech  )ی گیفی ٍ تَاًوٌؽوبقی هقلوبى ؼـ هغبلقِهٍبـوت ؼـ تّوین

، افتوبؼ هقلن ثِ ّوىبـاى، 1یفـّجفی ّوىبـاًِ هؽ (Bogler & Somech, 2005)ثَگلف ٍ وَهر 

 ,Dipaola)ی ؼیپبئَلا، تبـتف ٍ َّی ، اثفثػٍی وبقهبًی اؼـان ٌؽُ ؼـ هغبلق2ِگفی هقلنایضففِ

Tarter & Hoy, 2005)  فؽالت اختوبفی ؼـ پمًٍّ ایلوبق ٍ تبٌؽاى(Yilmaz & Tasdan, 2009 .)

ؽ، ـفتبـ ٌْفًٍؽی ففاتف اق ًمً هقلوبى ؼًٍّبى هی (Oplatka, 2011)ی اٍپلاتىب ثِ فلاٍُ، هغبلقِ

 آهَقاى تأثیفگؿاـ اوت. ّبی آوبؼهیه ٍ یبؼگیفی ؼاًًثف هَفمیت

گیفی آى ثِ ووت ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی ثب اضىبوبت هثجت هقلوبى اـتجبط ؼاٌتِ ٍ خْت     

 ,Schwabsky)ثبٌؽ ثْجَؼ اًضجبط ؼـ هؽـوِ ٍ گىتفي خَّی هجتٌی ثف ـّجفی هٍبـوتی هی

2014, p 40.)  ؼـ ضوي، ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی، ثیٍتف ثف ـّجفی هؽـوِ تأثیفگؿاـ اوت. هؽیفاًی

وٌٌؽ، ثِ َِـت فولی، ًَآٍـی، وِ ـفتبـ ٌْفًٍؽی ـا ؼـ هؽاـن غَؼ گىتفي ٍ تٍَیك هی

 (.Garg & Rastogi, 2006)اًؽ پؿیفی، تَلیؽ ٍ پبوػگَیی ثفای ثمب ٍ هَفمیت ـا تدفثِ وفؼُاًقغبف

وٌؽ وِ ؼـ آى هقلوبى، پفٍـي زبـزَثی تْیِ هیٍگیفی ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی ؼـ آهَقياًؽاقُ

وٌٌؽ، تأویؽ ثیٍتف ثف ّوىبـی، وبـگفٍّی اق قهبى تؽـیه ثِ َِـت وبـآهؽ ٍ اثفثػً اوتفبؼُ هی

                                                           
1
. collegial leadership Of the Principal 

2. teacher professionalism 
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    .(Schwabsky, 2014, p 43)ّبی ٌػّی اوت ای ثِ خبی فقبلیتّبی ضففٍِ اًدبم فقبلیت

ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی ـا ؼـ  (Dipaola & et Al, 2005, p 320ّوسٌیي، ؼیپبئَلا ٍ ّوىبـاى )

اـتجبط ثب هؽاـن، ثِ فٌَاى ـفتبـ ؼاٍعلجبًِ ٍ اغتیبـی اق عفف هقلوبى وِ ثیً اق الكاهبت ـووی 

 ,Bollino & Turnley, 2003)ثَلیٌَ ٍ تَـًلی  یثِ فمیؽُ .اًؽیه ٌغل هَـؼ ًیبق اوت، تقفیف وفؼُ

p 60) ـوبًی ؼـن ـفتبـ ٌْفًٍؽی هغلَة، تٌَؿ ـفتبـّبی اق خولِ: اًدبم ٍؽبیف اضبفی، ووه

ای ؼـ قهیٌِ وبـی غَؼ، اعبفت اق همفـات وبقهبى ضتی ؼـ ؼاٍعلجبًِ ثِ وبیف اففاؼ، تَوقِ ضففِ

ٍ ضفؼ ًگفي هثجت هَاـؼی وِ هبفَق ثف اٍ ًؾبـت ًؽاـؼ، تلاي ؼـ خْت اـتمبء ٍ ووه ثِ وبقهبى 

 گیفؼ. ٍ تطول ًبهلایوبت هفثَط ثِ وبـ ـا ؼـ ثف هی

ثف هكایبی هْن ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی ثفای هؽیفاى، هقلوبى ( Oplatka, 2009, p 381)اپلاتىب      

ٍ هؽاـن تأویؽ ؼاـؼ. ثِ فمیؽُ ٍی، ؼـ َِـت هٍبّؽُ ـفتبـّبی ٌْفًٍؽی وبقهبًی ؼـ هؽاـن 

ایي ـفتبـّب ٌبهل؛ تؽـیه ًَآٍـاًِ، اـقیبثی خبهقی اق ؼوتبٍـؼّب، آهَقي  تَاى ثِ هكایبیهی

آهَقاى، تؽـیه ؼـ عَل ایبم تبثىتبى ثؽٍى ؼوتوكؼ اضبفی، ثف فْؽُ گففتي ٌؽُ ثفای ؼاًًعفاضی

آهَقاى هطفٍم، ووه ثِ هقلوبى ّبی خؽیؽ ثؽٍى زٍوؽاٌت خجفاى هبلی، ووه ثِ ؼاًًهىؤٍلیت

ای اٌبـُ وفؼ. ثٌبثفایي، ٍخَؼ زٌیي ـفتبـّبیی ثفای فول ؼـ ى ثِ عَـ ضففِخؽیؽ ٍ ّؽایت هقلوب

-وبغتبـ وبقهبًی هؽاـن ضفٍـی اوت. ثِ فلاٍُ، هؽاـن ثب ؼـخِ ثبلایی اق ـفتبـ ٌْفًٍؽی اثفثػً
آهَقاى وغَش ثبلایی اق پیٍففت التّبؼی ؼاًً -تفًؽ ٍ ضتی ثب ٍخَؼ وٌتفل عجمِ اختوبفی

ؼٌّؽ. هؽاـن اثفثػً، وبـا، هٌقغف، وبقگبـ ٍ ًَآٍـ ّىتٌؽ. زفا وِ تطّیلی ـا ًٍبى هی

وٌٌؽ. تف پیؽا هیّبیی ـا ثفای ایدبؼ هؽاـن وبـآهؽتف ٍ اثفثػًٌْفًٍؽاى غَة هؽـوِ ـاُ

 Hoy) ٌْفًٍؽی وبقهبًی یه هىول هثجت ثفای ّف ؼٍ غّیّۀ گٍَؼگی ٍ ولاهتی وبقهبًی اوت

& Miskel, 2013, p 222.) 

-Dipaola & Tschannen)هَـاى ّبی ؼیپبئَلا ٍ ٌبًيوَی ؼیگف، ًتبیح هىتٌؽ پمًٍّاق      

Moran, 2001)؛ ( ؼیپبئَلا ٍ ّوىبـاىDipaola & et Al, 2005 ؛ ٍ اپلاتىب)(Oplatka, 2006, 2009 

گیفی، ـٌؽ ٍ گىتفي ـفتبـ ّبیی اق هطیظ هؽاـن ثبفث ٌىلؼٌّؽ وِ هؤلفًٍِبى هی (2011 &

  ًٌَؽ.بقهبًی هؽاـن هیٌْفًٍؽاى و

گیفی، ـٌؽ ٍ گىتفي ـفتبـ ٌْفًٍؽاى وبقهبًی هؽاـن ؼـ ّبی هؤثف ثف ٌىلیىی اق هؤلفِ     

اثفثػٍی وبقهبًی اؼـان ٌؽُ،  یّبی ؾوف ٌؽُ، اثفثػٍی وبقهبًی اؼـان ٌؽُ اوت. هؤلفِپمًٍّ

تٌَفی اق تَلیؽات ٍ پؿیفی هؽاـن اوت. هؽاـن، اـقیبثی ؼـًٍی تَلیؽات، وبقگبـی ٍ اًقغبف

ؼٌّؽ. وویت، ویفیت ٍ ّبی فَق ثفًبهِ اـائِ هیغؽهبت ؼـ اِغلاضبت آهَقي، یبؼگیفی ٍ فقبلیت

( وبقگبـی ٍ تَاًبیی Mott, 1972) ّبی اثفثػٍی وبقهبًی ّىتٌؽ. ثِ فلاٍُ، هبتوبـایی تَلیؽ، هؤلفِ

ثیٌی وبقگبـی ًوبؼیي، پیًوٌؽ. وبقی هیّبی فبؼی ـا ثف ؼٍ ًَؿ هفَْمثفای تغییف فقبلیت
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هَلـ ٍ فبِلِ ًؽاٌتي ففآیٌؽّب ٍ تدْیكات آهَقٌی خؽیؽ ـا ؼـ ثف ّبی ثِضلهٍىلات، گىتفي ـاُ

وبـگیفی تدْیكات ٍ ففآیٌؽّبی خؽیؽ اوت. ّب ٍ ثِضلگیفؼ. وبقگبـی ـفتبـی، اخفای وفیـ ـاُهی

ثٌؽی وفؼُ اوت. خؽاگبًِ، عجمِ وبقگبـی یه ًَؿ ٍیمُ اق ـفتبـ اًغجبلی اوت وِ هبت ثِ عَـ

ثیٌی ثِ عَـ هَلت ّبی غیفلبثل پیًوبـیپؿیفی، تَاًبیی تٌؾین وفیـ ٍ وبقگبـی ثب اضبفِاًقغبف

 ّبی هَلت اهب هقٌبؼاـی اوت. اق عفیك تغییف ًمً

ی هطَّلات ٍ غؽهبت ؼـ وویت ثیٍتف ٍ ویفیت ثْتف ثب ؼـ هدوَؿ، هؽاـن اثفثػً ثب اـائِ     

ّب ثب اثفثػٍی ووتف، پؿیفی ٍ اـائِ وبقگبـی ثب گىتفُ ثیٍتف ًىجت ثِ وبقهبىؼاؼى اًقغبفًٍبى 

(. ؼـ ًْبیت، ًتبیح هغبلقبت هیىىل ٍ Miskel, Fevurly & Stewart, 1979, p 98ًٌَؽ )ؼـن هی

 ؼّؽًٍبى هی (Dipaola & et Al, 2005( ٍ ؼیپبئَلا ٍ ّوىبـاى )Miskel & et Al, 1979ّوىبـاى )

وِ هؤلفِ اثفثػٍی وبقهبًی اؼـان ٌؽُ ثب تقْؽ وبقهبًی هقلوبى ٍ گىتفي ـفتبـ ٌْفًٍؽی 

 وبقهبًی هؽیفاى ٍ هقلوبى ؼـ هطیظ هؽاـن اـتجبط هثجت ٍ هقٌبؼاـی ؼاٌتِ اوت.

گیفی ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی هؽیفاى ٍ هقلوبى ؼـ ّبی تأثیفگؿاـ ثف ٌىلیىی ؼیگف اق هؤلفِ     

ی افتوبؼ هقلن ثِ ّوىبـاى اوت. افتوبؼ، پبیِ ٍ اوبن هؽاـن اثفثػً اوت ٍ ؤلفِهطیظ هؽاـن، ه

ؼـ فیي ضبل هغبلقبت هفثَط ثِ افتوبؼ ؼـ هؽاـن اًؽن ّىتٌؽ. افتوبؼ ثِ هؽیفاى، هقلوبى ٍ ؼاًً 

-ّب توفوك ؼاٌتِ ٍ ؼـ ًتیدِ، یبؼگیفی ؼاًًؼّؽ تب ثِ ٌىل ثْتفی ثف فقبلیتآهَقاى اخبقُ هی
ّبی وٌؽ. افتوبؼ ؼـ وبقهبىؤثفتف ثبٌؽ. ؼـ ٍالـ، ـٍاثظ وبقًؽُ، هؽاـن وبقًؽُ ـا ایدبؼ هیآهَقاى ه

-Tschannenوٌؽ )آهَقٌی هَضَؿ ثىیبـ ثب اّویتی اوت، قیفا هٍبـوت ٍ ّوفىفی ـا تىْیل هی

Moran, 2001ؼّؽ (، گٍَؼگی خَّ هؽـوِ ـا افكایً هی(Hoffman, Sabo, Bliss & Hoy, 1994،) 

 ,Hoyثػٍؽ )آهَقاى ـا ثْجَؼ هیآٍـؼ ٍ یبؼگیفی ؼاًًتگی ٍ اًىدبم گفٍّی ـا ثِ ٍخَؼ هیپیَو

2012 .) 

وبـًؽ ٍ توبیل ووی ثِ افتوبؼ، یه فٌّف ضیبتی ؼـ ّف اـتجبط اوت. ثؽٍى آى، اففاؼ هطبفؾِ     

تؽـیه، ثِ  پؿیفی ؼاـًؽ. ؼـ یه ًگبُ وبؼُ ٍ غیفوبـٌٌبوبًِ،پؿیفی ٍ یب ثِ ّف ًطَی آویتـیىه

ٌَؼ. ایي ؼـ ضبلی اوت وِ، هقلوبى یه هؽـوِ فلاٍُ آهَقاى ففْ هیفٌَاى فقبلیت هقلن ثب ؼاًً

ّبی ؼیگفی اق خولِ؛ ّوىبـی ثب هقلوبى، اـتجبط، ّوبٌّگی، آهَقاى غَؼ، فقبلیتثف غؽهت ثِ ؼاًً

فقبلیت ثِ عَـ هؤثف  ؼٌّؽ. ثفایّبی خوقی ـا اًدبم هیووه ثِ ّوؽیگف ٍ اوتفبؼُ وبهل اق هْبـت

ّب ٍ تطلیل ؼاؼٍُثِ فٌَاى یه تین، هقلوبى ثبیؽ ثِ یىؽیگف افتوبؼ وٌٌؽ. اـتجبعبت هؽاٍم، تدكیِ

-ّبی هؽاـوی ّىتٌؽ وِ هقلوبى ثب ّن ثفای غؽهت ثِ ؾیٌفقبى غَؼ تلاي هیعَفبى هغكی ًٍبًِ
قٌی اوت. ٍلتی وِ وغص ثبلایی وٌٌؽ. افتوبؼ هقلن ثِ ّوىبـاى یىی اق اثقبؼ افتوبؼ ولی ّیأت آهَ
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، 2، لبثلیت اعویٌبى1ّبی افتوبؼ، اق لجیل غیفغَاّیاق افتوبؼ ثِ ّوىبـاى ٍخَؼ ؼاـؼ، ّوِ خٌجِ

 . (Dipaola & et Al, 2005, p 392)وٌٌؽ ثِ غَثی ثب ّن وبـ هی 5، ٍ گٍَؼگی4، ِؽالت3ٌبیىتگی

تگی ّىتٌؽ. قهبًی وِ هقلوبى ؼـگیف ؼـ ثىیبـی اق هؽاـن، ٍؽبیف، ًیبقهٌؽ هْبـت ٍ ٌبیى     

اًؽ، ثِ ًَفی ثِ ّوؽیگف ٍاثىتِ ّىتٌؽ؛ ؼـ ایي هَاـؼ، لاقهِ وىت ؼوتبٍـؼّبی ّبی تیویپفٍلُ

هغلَة، اًدبم ِطیص ٍ ثب ویفیت ٍؽبیف ٍ ؼـ ًْبیت ؼوتیبثی ثِ اّؽاف، افتوبؼ اوت. هؽیفاى ٍ 

اّؽاف یبؼگیفی ثِ یىؽیگف ٍاثىتِ ّىتٌؽ. هقلوبى ًیك ثِ هٌؾَـ اـائِ آهَقي هغلَة ٍ ؼوتیبثی ثِ 

آهَقاى ًیك ثِ ٌبیىتگی ٍ هْبـت هقلوبى غَؼ اعویٌبى ؼاـًؽ، اهب قهبًی وِ هقلن ثب فمؽاى ؼاًً

یبثؽ. ؼـ ٍالـ، ٌبیىتگی، آهَقاى ثِ هقلن وبًّ هیآگبّی یب هْبـت هَاخِ ثبٌؽ، افتوبؼ ؼاًً

اوتبًؽاـؼّبی هفثَط ثِ ٍؽیفِ اوت وِ یه فٌّف تَاًبیی اًدبم افوبل لبثل اًتؾبـ ٍ ّوػَاى ثب 

ّبی هقلوبى وبًّ پیؽا وٌؽ، هغلَة وبقًؽُ افتوبؼ هی ثبٌؽ. زٌبًسِ افتوبؼ ًىجت ثِ ٌبیىتگی

 ,Hoyیبثؽ )ًؾف اق همبِؽ غَة ٍ غیفغَاّی ّبی ؼـگیف ؼـ آى وبًّ هیافتوبؼ ؼـ هؽاـن ِفف

گؿاـی ٍ وٍف ؼاًً ٍ ّوسٌیي ثفای اٌتفانای ؼـ هؽاـن (. افتوبؼ خوقی ثِ اففاؼ ضفف2003ِ

-ؼّؽ. ؼـ همبثل، ثیآهَقاى، اًگیكُ هیّب ثف پیٍففت یبؼگیفی ؼاًًؼـثبـُ اثفات ففآیٌؽّب ٍ ـٍي
ؼّی آًْب ثفای اًغجبق ثب ّبی ًَیي ؼاًً ٍ اًگیكُای، اق الؽام ٍ فول ثِ ـٍيافتوبؼی اففاؼ ضففِ

 (. Adams, 2013, p 366وٌؽ )گیفی خلَگیفی هیّب ٍ ًیبقّبی ًَیي ٍ ؼـ ضبل ٌىلٌیَُ

ٍ  (Dipaola & Tschannen-Moran, 2001)هَـاى ؼـ ًْبیت، ًتبیح پمًٍّ ؼیپبئَلا ٍ ٌبًي     

تَاًؽ ثِ فٌَاى یىی اق ؼّؽ وِ افتوبؼ هیًٍبى هی (Dipaola & et Al, 2005ؼیپبئَلا ٍ ّوىبـاى )

گیفی، ـٌؽ ٍ گىتفي ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی ثِ ّبی ولیؽی ؼـ هىیف اثفثػٍی ٍ ٌىلهؤلفِ

 ّبی آهَقٌی ووه وٌؽ.وبقهبى

ی گیفی، ـٌؽ ٍ گىتفي ـفتبـ ٌْفًٍؽاى وبقهبًی هؽاـن، هؤلفِی هؤثف ؼیگف ثف ٌىلهؤلفِ     

، ثب ّوىبـی ٍ اضتفام هب ثیي افضبی ّیأت آهَقٌی ٍ هیبى 6گٍَؼگی خَّ هؽـوِ اوت. خَّ گٍَؼُ

ؼّؽ ٍ هقلن ؼـ اـائِ ضبی ّیأت آهَقٌی هٍػُ ٌؽُ اوت. هؽیف گَي ففا هیهؽیف هؽـوِ ٍ اف

ای افضبی ّیأت وٌؽ ٍ ِلاضیت ضففِپیٌٍْبؼ آقاؼ اوت، ٍ ثِ عَـ ٍالقی ٍ هىفـ تطىیي هی

وٌٌؽگی ثبلا(. ّوسٌیي، هؽیف ثِ هقلوبى آقاؼی فول ثؽٍى ثفـوی پؿیفؼ )تمَیتآهَقٌی ـا هی

-وٌٌؽگی ـّجفی ـا ثؽٍى الكاهبت اؼاـی ثیووتف( ٍ ـفتبـ تىْیلؼّؽ )ؼوتَـؼٌّؽگی ؼلیك هی

                                                           
1. benevolence 
2. reliability 
3. competence 
4. honesty 
5. openness 
6. open climate 
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ای ؼّؽ )هطؽٍؼیت ووتف(. ثِ عَـ هٍبثِ، هقلن اق ـفتبـ گٍَؼُ ٍ تقبهلات ضففِاّویت اـائِ هی

-وٌؽ. هقلوبى ّوؽیگف ـا ثِ غَثی هی)ـٍاثظ ّوىبـاًِ ثبلا( ثیي افضبی ّیأت آهَقٌی ضوبیت هی
-كؼیىی ّىتٌؽ )ِویویت ثبلا(. آًْب ًىجت ثِ ّوىبـی ؼـ فقبلیتٌٌبوٌؽ ٍ ؼٍوتبى غیفـووی ً

اًؽ )فؽم هٍبـوت ون(. ثِ عَـ غلاِِ، ـفتبـ ّف ؼٍ گفٍُ یقٌی هؽیف هؽـوِ ٍ ّبیٍبى هتقْؽ ٌؽُ

 ّیأت آهَقٌی گٍَؼُ ٍ لبثل افتوبؼ اوت. 

وِ ٍ هقلوبى ثِ غبعف ـوؽ هؽیف هؽـ، تمفیجبً ًمغِ همبثل خَّ ثبق اوت. ثِ ًؾف هی1خَّ ثىتِ ٌؽُ     

ای ؼاـًؽ خَي وبؼٍُاّویت، ضفوبت ٍ خٌتضفٍـی ٍ ـٍقهفگی ثیّبی غیفتأویؽ هؽیف ثف فقبلیت

ؼّؽ )فؽم تقْؽ ثبلا(. هؽیفاى، )هطؽٍؼیت ثبلا(. ٍ هقلن ثِ هیكاى ضؽاللی تقْؽ ٍ ٍاوًٌ ًٍبى هی

ؼٌّؽگی ثبلا(. ّوسٌیي، ـوؽ وٌتفل وفت ٍ وػتی ؼاـًؽ )ؼوتَـتأثیف ٍ ثِ ًؾف هیـّجفی ثی

وٌٌؽگی ون( ًىجت ثِ وبیفیي اوت. پبوػگَیی )ضوبیتـفتبـٌبى ثؽٍى ّوؽـؼی، ًگفاًی ٍ فؽم

ؽي ٍ فؽم اضتفام تفبٍتی، ثلىِ ثِ عَـ ولی وَءاًؽ ٍ ًِ تٌْب ًباهیؽی ٍ ثیّب اٌتجبُایي تبوتیه

ؼاـًؽ. خَّّبی ثىتِ هفثَط ثِ گفی ـا ثِ ّوفاُ ایهقلوبى ثفای ّوؽیگف ٍ ًؽاٌتي ؼٍوتی ٍ ضففِ

گفا ّىتٌؽ ٍ ّیأت آهَقٌی تمىین هٌقغف، هكاضن ٍ وٌتفلهؽیفاًی اوت وِ ثؽٍى ضوبیت، غیف

. ؼـ خَّ گٍَؼُ، هؽیف اق (Hoy & Miskel, 2013, p 212)تقْؽ اوت تفبٍت ٍ ثیٌؽُ، هتقّت، ثی

ؼّؽ ٍ ًؾبـت اق ی فول هیوٌؽ؛ هؽیف ثِ هقلوبى آقاؼالؽاهبت ٍ پیٌٍْبؼات هقلوبى ضوبیت هی

وٌؽ ٍ ٌّگبهی وِ اّویت اؼاـی اختٌبة هیالكاهی ٍ ثیّبی غیفًكؼیه ًیىت. هؽیف اق اًدبم فقبلیت

ای وٌؽ. افضبی ّیأت آهَقٌی ِلاضیت ضففِهقلوبى هٍغَل وبـًؽ، هكاضوت ٍ هوبًقت ایدبؼ ًوی

بـ، گفم ٍ گٍَؼُ ّىتٌؽ ٍ ثفای پؿیفًؽ ٍ ؼـ ثفٍق اضىبوبت ثفای هقلوبى ّوىّوىبـاًٍبى ـا هی

آهَقاى هتقْؽًؽ ٍ اًتمبؼ اق ّوىبـاى ثِ َِـت تػفیت ًیىت. ثِ عَـ غلاِِ، ووه ثِ ؼاًً

  .(Dipaola & Tschannen-Moran, 2001)هقلوبى ٍ هؽیف هؽـوِ ؼـ ـفتبـٌبى گٍَؼُ ّىتٌؽ 

دبم ـفتبـ ٌْفًٍؽی ّب ثفای اخفای پمًٍّ ضبضف ایي اوت وِ اًاق عففی، هْوتفیي ضفٍـت     

آهَقاى، ّوىبـاى، هؽـوِ ٍ ثِ عَـ ولی تَاًؽ ؼـ خْت ووه ثِ ؼاًًوبقهبًی هؽیفاى ٍ هقلوبى هی

ّب ؼـ غبـج ـغن ـًٍؽ ـٍ ثِ ـٌؽ پمًٍِّلاضیت ٍ ـٌؽ ٌػّی غَؼ اخفا ٌَؼ. ٍلی هتأوفبًِ، فلی

ٍ هؽیفاًی ثب ـفتبـ ٌْفًٍؽی ّبی آهَقٌی ثِ هقلوبى اق وٍَـ ٍ ًیبق آٌىبـ هؽاـن ثِ فٌَاى وبقهبى

-ای گىتفؼُ ٍ خبهـ ثب ّؽف ثفـوی هؤلفِوبقهبًی ثبلا، ٌَّق ؼـ وٍَـ ٍ ؼـ وغص هؽاـن هغبلقِ
گیفی، ـٌؽ ٍ گىتفي ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی اخفا ًٍؽُ اوت. ؼـ ًْبیت، ّبی تأثیفگؿاـ ثف ٌىل

اق ًؾف ؼوتفوی ثِ آهَقي  آهَقاى هٌبعك ٌْفی ٍ ـٍوتبیی ٌْف اَّاق زِهطفٍهیت غبلت ؼاًً

تف ٍ هطفٍهیت اوثف غبًَاؼُ ّب ثب تَخِ ثِ فمف التّبؼی ٍ ففٌّگی ٍ زِ اق ًؾف ضقف ویفی هغلَة

                                                           
1
. closed climate 
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پفٍـي ؼـ تدْیك هؽاـن ٍ فضبّبی آهَقٌی ٍ ًبتَاًی ایدبؼ ٌؽُ ثفای ـلبثت ثب هٌبعك ٍآهَقي

وی هؽیفاى ٍ هقلوبى هؽاـن ثفای ثفغَـؼاـ اق اهىبًبت ثْتف، ًیبقهٌؽ تلاي ففاتف اق ضؽ ٍؽبیف ـو

ّبی اثفثػٍی وبقهبًی اؼـان ٌؽُ، ی تأثیفگؿاـی هؤلفِّبوت، ؼـ ًتیدِ هغبلقِخجفاى هطفٍهیت

گیفی، ـٌؽ ٍ گىتفي ـفتبـ ٌْفًٍؽی افتوبؼ هقلن ثِ ّوىبـاى ٍ گٍَؼگی خَّ هؽـوِ ثف ٌىل

 اَّاق ضفٍـت ؼاـؼ.وبقهبًی هؽیفاى ٍ هقلوبى ؼـ هطیظ هؽاـن اثتؽایی ٍ هتَوغِ ٌْف 

 

 ی تجزبي پژيَص پيطيىٍ

ـفتبـ  (Dipaola & Tschannen-Moran, 2001) هَـاىثب اوتٌبؼ ثِ پمًٍّ ؼیپبئَلا ٍ ٌبًي     

آیؽ، ثٌبثفایي، ٌْفًٍؽی وبقهبًی ثفای ثفـوی ٍ پمًٍّ، هتغیف پیسیؽُ ٍ ؼٌَاـی ثِ ضىبة هی

ـوؽ، اق ایي ـٍ، ؼـ ایي پمًٍّ ًیك اق ًویّبی ووی ِفف هٌغمی ثِ ًؾف اِفاـ ثف اخفای ٌیَُ

ّبی هفثَط ثِ هطیظ هؽاـن ثفای وِ پمٍٍّگف ثِ ؼًجبل ؼوتیبثی ثِ ثػٍی اق ٍالقیتآًدبیی

گیفی ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی هؽیفاى ٍ ّبی هَـؼ هغبلقِ ثف ٌىلتَضیص زفایی اثفگؿاـی هؤلفِ

ّبی ووی ٍ ویفی اوتفبؼُ ًوَؼُ اق ٌیَُ یبفتِثبٌؽ، اق ـٍي پمًٍّ آهیػتِ، تفویتهقلوبى هی

ّبی آهَقٌی ثف ٌٌبوی، ثیٍتف هغبلقبت پیٍیي ؼـ ضَقُ وبقهبىاوت. ّوسٌیي، اق ًؾف ـٍي

اق  (Oplatka, 2006, 2009 & 2011) ّبی اپلاتىبهجٌبی ـٍیىفؼ ووی اًدبم گففتِ ٍ تٌْب پمًٍّ

-ّبی اپلاتىب زٍنُ اوت. ًتبیح پمًٍّوبغتوٌؽ ثب هقلوبى ثَؼًَؿ ویفی ٍ اق عفیك هّبضجِ ًیوِ
ّبی ووی ؼـ تف اق اٍ پمًٍّاًؽاقّبی ًَیٌی اق ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی هقلوبى پؽیؽ آٍـؼُ وِ لجل

 اًؽ.آٌىبـ وبغتي آًْب ًبتَاى ثَؼُ

ّبی ثىیبـی ثب ـفتبـ ٌْفًٍؽی ّبی آهَقٌی هتغیفّب ٍ هؤلفِتَاى گفت وِ ؼـ وبقهبىهی      

گیفی، ـٌؽ ٍ گىتفي آى اثفگؿاـ ّىتٌؽ. اق هتغیفّبیی وِ ّوَاـُ تجظ ثَؼُ ٍ ثف ٌىلوبقهبًی هف

 ثبٌؽ. اـتجبط هثجت ٍ هقٌبؼاـی ـا ثب ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی هقلوبى ؼاٌتِ، ـضبیت ٌغلی هی

ّبی گبـج ٍ ـاوتَگی، اپلاتىب، فیتف ٍ ـٍتف، وَهر ٍ ؼـاذ قاّبٍی، ثفاگف، ًتبیح پمًٍّ     

 ,Oplatka؛ Garg & Rastogi, 2006ئك، وبتسف، ایٌؽٍٍیٌَ ٍ ـٍقًف، ًًَیب، اولگف ٍ ؼًىي )ـٍؼـیگَ

 ,Bragger, Rodriguez ؛Somech & Drach-Zahavy, 2000؛Feather & Rauter, 2004؛ 2006

Kutcher, Indovino & Rosner, 2005, Ngunia, Sleegers & Denessen, 2006)  ّوگی

اًؽ. ؼـ هَـؼ هتغیف تقْؽ وبقهبًی ًیك هىتٌؽات پمٍٍّی فب اـائِ ؼاؼٌَُاّؽی ؼـ تأییؽ ایي اؼ

 (Cohen, 2006؛ Bragger & et Al, 2005 ؛Oplatka, 2006اپلاتىب، ثفاگف ٍ ّوىبـاى ٍ وَّي )

ؼٌّؽ. ثب اوتٌبؼ اـتجبط هثجت ٍ هقٌبؼاـی ـا ثب ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی هؽیفاى ٍ هقلوبى ًٍبى هی

ّب، هؽیفاى ٍ هقلوبًی وِ ـضبیت ٌغلی ٍ تقْؽ وبقهبًی ثبلاتفی ؼاـًؽ، یي پمًٍّثِ گكاـي ًْبیی ا

 اٌتیبق ٍ توبیل ثیٍتفی ثِ ثفٍق ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی اق غَؼ ًٍبى غَاٌّؽ ؼاؼ. 
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ّبی ؼاوَلت، وَهر ٍ ثبٌؽ. پمًٍّی هْن ٍ اثفگؿاـ ؼیگف اضىبن وبـآهؽی هقلن هیهؤلفِ     

 ,Somech & Drach-Zahavy؛ ,Dussault 2006وَهر ٍ ٍاگٌف ٍ ؼیپبئَلا ) ؼـاذ قاّبٍی، ثَگلف ٍ

ؼٌّؽ وِ ّف زِ ًٍبى هی (Wagner & Dipaola, 2011؛ Somech & Bogler, 2002؛ 2000

هقلوبى ؼـ تؽـیه ٍ ؼـ هطیظ هؽاـن اضىبن وبـآهؽی ثبلاتفی ؼاٌتِ ثبٌٌؽ، اضتوبل ثفٍق ٍ 

فلاٍُ، هتغیفّبی تَاًوٌؽوبقی هقلوبى ؼـ یبثؽ. ثِیً هیگیفی ـفتبـ ٌْفًٍؽی ؼـ آًْب افكاٌىل

( اثفثػٍی وبقهبًی اؼـان ٌؽُ ؼـ Bogler & Somech, 2004, 2005پمًٍّ ثَگلف ٍ وَهر )

ی پٌؽاـی هقلوبى ثب ضففِؾاتاضىبن ّن( Dipaola & et Al, 2005ی ؼیپبئَلا ٍ ّوىبـاى )هغبلقِ

ثب هؽـوِ ؼـ ثفـوی وفیىت، ؼیه، ٍاگٌف ٍ اوتلوبذ هقلوی، ثب وبیف ّوىبـاى ٍ ثِ عَـ ولی 

(Christ, Dick, Wagner & Stellmache, 2003) ٌٌِبوی هقلوبى ؼـ پمًٍّ اپلاتىب ٍؽیف

(Oplatka, 2006) ِی اپلاتىب ضبلات هثجت فبعفی هقلوبى ؼـ هغبلق(Oplatka, 2007)  افتوبؼ

( ّوگی ًٍبى Tschannen-Moran, 2003هَـاى )افضبی ّیئت آهَقٌی ثِ هؽـوِ ؼـ ثفـوی ٌبًي

ثبٌٌؽ. اق وَی ؼیگف، هتغیفّبی ؼٌّؽُ اـتجبط ثبلا ٍ هقٌبؼاـ ثب ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی هقلوبى هی

اًؽ. هقلوبى لفاـؼاؼی، ثِ ی هقلوی ًیك اق اّویت ثىیبـ ثبلایی ثفغَـؼاـ ثَؼُهفثَط ثِ ًمً ٍ ضففِ

اًؽ ى ـووی ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی ففاتفی ؼاٌتِؼلیل اضىبن فؽم اهٌیت ٌغلی ًىجت ثِ هقلوب

(Feather & Rauter, 2004 .) 

ؼّؽ وِ تقبـْ ثیي ًٍبى هی( Bragger & et Al, 2005ّبی پمٍٍّی ثفاگف ٍ ّوىبـاى )یبفتِ     

ًمً هقلوی ٍ هىؤٍلیت غبًَاؼگی، تقبـْ ًمً هقلن ؼـ هؽـوِ ٍ فٍبـ قهبًی ضبون ثف وبـ اٍ ثب 

ایی هقىَن، ثبلا ٍ هقٌبؼاـی ؼاـًؽ. ّوسٌیي، ثفغی اق غَِّیبت خوقیت ؽی ـاثغِـفتبـ ٌْفًٍ

اًؽ. ٌَاّؽ پمٍٍّی گبـج ٍ ٌٌبغتی ٌْفًٍؽاى هؽاـن ًیك هَـؼ ثفـوی ٍ پمًٍّ لفاـ گففتِ

ؼٌّؽ وِ هقلوبى قى ًىجت ثِ هقلوبى هفؼ ٍ هقلوبى ( ًٍبى هیGarg & Rastogi, 2006ـاوتَگی )

 ؼٌّؽ. لوبى خَاى ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی ففاتفی ـا اق غَؼ ثفٍق هیتف ًىجت ثِ هقهىي

گیفی تفیي فَاهل اثفگؿاـ ثف ٌىلّبی ؾوف ٌؽُ، یىی اق هْنّب ٍ هؤلفِفلاٍُ ثف ایي ٍیمگی      

ـفتبـ ٌْفًٍؽی ٌػّیت هقلوبى اوت. هقلوبى ؼیگف ؼٍوت ٍ ؼیگف هطَـ ًىجت ثِ وبیف هقلوبى 

ٌٌبن ثب وغص ثبلا ًىجت ثِ گفا ٍ هقلوبى ٍؽیفِهقلوبى ثفٍى (Oplatka, 2006)ؼـ پمًٍّ اپلاتىب 

 & Van Emmerikآهفیه ٍ اٍٍاهب )ٌٌبوی پبییي ؼـ ثفـوی ٍاىگفا ٍ ثب وغص ٍؽیفِهقلوبى ؼـٍى

Euwema, 2007 هقلوبى هقبٌفتی ٍ ثب ـٍضیِ ؼاٍعلجبًِ ثبلا ًىجت ثِ هقلوبى غیفهقبٌفتی ٍ ثب ٍ )

-اؼفب هی (Oplatka, 2007)ًِ پبییي، ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی ثبلاتفی ؼاـًؽ. اپلاتىب ـٍضیِ ؼاٍعلجب
گیفی ـفتبـ ٌْفًٍؽی وٌؽ وِ اؼـاوبت ٍ فمبیؽ هقلوبى ًیك ّوَاـُ ًمً ثىیبـ هْوی ـا ؼـ ٌىل

هَـاى گٍَؼُ ٍ ثبق، ؼیپبئَلا ٍ ٌبًي (Oplatka, 2006)وبقهبًی ؼاٌتِ اوت. خَّ هثجت اپلاتىب 

(Dipaola & Tschannen-Moran, 2001) ( فبؼلاًِ، غؽهتی ٍ هٍبـوتی، ٍیگَؼا گبؼٍتVigoda-
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Gadot, 2006ثبقی ٍ ( ثب ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی اـتجبط ثبلا ٍ هثجت ٍ ثِ عَـ هتمبثل ویبوی

ّبی ویبوی ؼـ هؽاـن ثِ ٍیمُ ثب ـفتبـ ٌْفًٍؽی خوقی هقلوبى ـاثغِ هقىَوی ؼاـؼ. ثٌؽیگفٍُ

یبثٌؽ ًیك ؼـ اـتجبط ثب اّویت ٌدبـّبی گفٍّی وِ ؼـ هؽـوِ ـٌؽ ٍ گىتفي هیّوسٌیي، ّ

ٍ ـٍضیِ ؼاٍعلجی، ٍیگَؼا گبؼٍت  (Oplatka, 2006)ـفتبـّبی ففاتف اق ٍؽیفِ، ووه هتمبثل، اپلاتىب 

(Vigoda-Gadot, 2006 .ثب ـفتبـ ٌْفًٍؽی هقلوبى ـاثغِ ثبلایی ؼاـًؽ ) 

ّبی ّبی اخفا ٌؽُ ؼـ هَـؼ ـفتبـ ٌْفًٍؽی ؼـ وبقهبىق پمًٍّؼـ اؼاهِ، ثِ زٌؽ ًوًَِ ا     

 ٌَؼ. ـاوتب هی ثبٌٌؽ، اٌبـُ هیآهَقٌی وِ ثب هغبلقِ ضبضف اق ًؾف ـٍیىفؼ ٍ ّؽف ّوبٌّگ ٍ ّن

ای تَاى گفت، اق ًػىتیي هغبلقبت هفثَط ثِ ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی ؼـ هؽاـن،  هغبلقِهی     

ثبٌؽ. ایي پمٍٍّگفاى ؼـ هی (Dipaola & Tschannen-Moran, 2001)هَـاى ؼیپبئَلا ٍ ٌبًي

ی غَؼ ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی ٍ اـتجبط آى ثب گٍَؼگی خَّ هؽـوِ ـا هَـؼ ثفـوی لفاـ هغبلقِ

ؼاؼُ ٍ ثِ اـتجبط لَی ثیي ایي ؼٍ هؤلفِ ؼوت یبفتٌؽ. ؼـ ایي هغبلقِ، یىی اق اثقبؼ خَّ هؽـوِ 

گفی هقلن ٍ ـفتبـ هقلوبى ایُ اوت. ـّجفی ّوىبـاًِ ضوبیتی، اق ضففِـّجفی ّوىبـاًِ هؽیف ثَؼ

آل یه پیبهؽ عجیقی وٌؽ. ـفتبـ ٌْفًٍؽی هغلَة ٍ ایؽُای ّىتٌؽ، ضوبیت هیوِ اففاؼ ضففِ

ای اق اوت، ؼـ تضبؼ ثب ـّجفاًی وِ وجه ـّجفی آًْب ؼوتَـی ٍ هطؽٍؼوٌٌؽُ اوت. ـفتبـ ضففِ

ای اق ـفتبـ ٌْفًٍؽاى وٌؽ. ٌّدبـّبی ضففِتبـ ٌْفًٍؽی خلَگیفی هیؼغبلت اضىبوبت ؼـ ثفٍق ـف

گفی ٍ ایّبی هغبلقِ آًْب ثیبًگف اـتجبط لَی ثیي ضففِوٌٌؽ. ثِ فلاٍُ، یبفتِهؽاـن ضوبیت هی

گفی هقلن ٍ ـفتبـ ایوٌٌؽ وِ اـتجبط لَی ثیي ضففِـفتبـّبی ٌْفًٍؽی اوت. آًْب اؼفب هی

ب ایي پمٍٍّگفاى، ًتبیح هتضبؼی ؼـثبـُ اـتجبط ثیي ـفتبـ ٌْفًٍؽی ٌْفًٍؽی ٍخَؼ ؼاـؼ. اه

وبقهبًی ثب فٍبـ اختوبفی پیؽا وفؼًؽ. آٌىبـ اوت آگبّی اق فٍبـ اختوبفی تأثیف هتفبٍتی ثف ـفتبـ 

ای ؼـ وغَش هػتلف هؽـوِ ؼاـؼ. اق خٌجِ ای ؼیگف، ٌبیؽ اـتجبط ثیي ـفتبـ ٌْفًٍؽی اففاؼ ضففِ

 گف ثَؼُ اوت. ختوبفی ثِ غبعف وٌتفل ًىفؼى هتغیفّبی هیبًدیوبقهبًی ٍ فٍبـ ا

ای ؼـ پیگیفی ایي ـًٍؽ ٍ ؼـ اـتجبط ًكؼیىی وِ پمٍٍّگفاى ثب یىؽیگف ؼاٌتٌؽ، ؼـ هغبلقِ      

گیفی ـفتبـ ٌْفًٍؽی ثِ اًؽاقُ (Dipaola, Tarter & Hoy, 2005)ؼیگف، ؼیپبئَلا، تبـتف ٍ َّی 

-ّبی هؽاـن ٍ هؤلفِاٌّوبیی ٍ هتَوغِ ٍ اـتجبط آى ثب ؼیگف ٍیمگیوبقهبًی ؼـ هؽاـن همبعـ ـ
گفی هقلن، فٍبـ آوبؼهیه، افتوبؼ هقلن ایّبی گٍَؼگی خَّ هؽـوِ، ـّجفی ّوىبـاًِ هؽیف، ضففِ

تَاى گفت وِ فىف اٍلیِ اخفای پمًٍّ اًؽ. هیثِ ّوىبـاى ٍ اثفثػٍی وبقهبًی اؼـان ٌؽُ پفؼاغتِ

ّبی ایي هغبلقِ ًضح گففت. ثؽیي تفتیت، ًتبیح ثِ ٍّگف ثِ هىتٌؽات ٍ یبفتِضبضف ثب ؼوتیبثی پمٍ

وفؼ. ؼـ ٍالـ، ّوِ ایي ّب ثب ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی ـا تأییؽ هیؼوت آهؽُ، ـٍاثظ ایي هؤلفِ

اًؽ. گیفی ـفتبـ ٌْفًٍؽاى وبقهبًی هؽاـن ًٍبى ؼاؼُّب، اـتجبط هثجت ٍ هقٌبؼاـی ـا ثب ٌىلهؤلفِ

آٍـؼ وِ ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی وٌٌؽ وِ ـّجفی ّوىبـاًِ هؽیف خَّی ـا ثِ ٍخَؼ هیؼفب هیآًْب ا
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وٌؽ. اگف زِ آًْب اًتؾبـ ؼاٌتٌؽ وِ ـّجفی ّوىبـاًِ هؽیف ـفتبـ ٌْفًٍؽی ـا ٌىل ـا تٍَیك هی

گیفی ٍ ـٌؽ ـفتبـّبی ؼّؽ، ثب ایي ٍخَؼ، ایي پمٍٍّگفاى هقتمؽًؽ وِ ـفتبـ ٌْفًٍؽی ثِ ٌىل

گفی هقلن ٍ ـفتبـ ٌْفًٍؽی اق ّن خؽایی ایوٌؽ. ضففِفثَط ثِ ـّجفی ّوىبـاًِ هؽیف ووه هیه

ای اوت. ٌْفًٍؽاى غَة ثبٌٌؽ. ٌْفًٍؽی وبقهبًی ـفتبـی ضففًِبپؿیفًؽ ٍ ثِ ّن هفتجظ هی

ای وٌٌؽ. آًْب ٍؽبیفٍبى ـا ثِ ٌیَُهؽـوِ ثِ ـٍي غَؼٌبى ثِ ّوىبـاى ٍ ؼاًً آهَقاى ووه هی

ؼٌّؽ. آًْب اق قهبى هؽـوِ فبللاًِ اوتفبؼُ ٍ ضبضف ثِ فؽاوبـی ؼـ ـاُ وبقهبى اًی اًدبم هیٍخؽ

-ّىتٌؽ. ٌْفًٍؽی وبقهبًی ـفتبـی اغتیبـی اوت ٍ زٌیي ـفتبـی پبؼاي ؼـًٍی ؼاـؼ. آًْب اؼفب هی
ی ای ٌْفًٍؽای ّىتٌؽ، اهب ّوِ ـفتبـّبی ضففِوٌٌؽ وِ ّوِ ـفتبـّبی ٌْفًٍؽی وبقهبًی ضففِ

آٍـ ًیىت اگف فٍبـ آوبؼهیه ٍ ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی ؼـ هغلَة ًیىتٌؽ. ّوسٌیي، تقدت

هؽـوِ اـتجبط ثىیبـ ًكؼیىی ثب ّن ؼاٌتِ ثبٌٌؽ. وبـوفؼ اِلی هؽـوِ تَلیؽ فلن اوت. ٍلتی 

ّبی هطؽٍؼ ًٌَؽ آًْب اغلت ثب ففاتف ـفتي اق ًمًهقلوبى ثِ فٍبـ آوبؼهیه ؼـ هؽـوِ هتقْؽ هی

وٌٌؽ. ٍلتی هؽـوِ آهَقاى ثفای ؼوتیبثی ثِ هَفمیت ووه هیای ثِ ؼاًًالقبؼُثب تلاي فَقٌؽُ 

گؿاـی ثفای آهَقاى ثِ عَـ هقوَل ثب اـقيگیفی ٍ توفوكي ثف هَفمیت ٍ فلن اوت، ؼاًًخْت

ؼٌّؽ. یه زٌیي خَّی، تقبلی آهَقٌی ٍ ثفتفی فلوی ًىجت ثِ ّوىبلاى غَؼ، ٍاوًٌ ًٍبى هی

آهَقاى، هقلوبى ی ثفای ـٌؽ ـفتبـ ؼاٍعلجبًِ هقلوبى ؼـ ایٌىِ ثِ ـٍي غَؼ ثب ووه ثِ ؼاًًقیف ثٌبی

ٍ ّوىبـاى ثِ فقبلیت تؽـیه ٍ یبؼگیفی هتقْؽ ًٌَؽ. ؼـ یه ولام، فٍبـ آوبؼهیه ـفتبـ ٌْفًٍؽی 

ی وٌؽ. اق وَیی، اثفثػٍی وبقهبًؼّؽ ٍ ـفتبـ ٌْفًٍؽی فٍبـ آوبؼهیه ـا تمَیت هیـا گىتفي هی

وٌٌؽ. هؽاـن ثفای ایٌىِ هقلوبى ثِ غلاق اؼـان ٌؽُ ٍ ٌْفًٍؽی وبقهبًی اق یىؽیگف ضوبیت هی

آهَقاى ؼّؽ ؼـ ایٌىِ آى فقبلیتی وِ ثِ هَفمیت ؼاًًثَؼى تٍَیك ًٌَؽ یه خَّ ـا تَوقِ هی

یبت اًگبـی ٍ ضىبویت ثِ فولوٌؽ ـا اًدبم ؼٌّؽ. ثب تَخِ ثِ اٌتجبّبت، ًبـضبیتی اق وْلووه هی

اًؽاق ٌْفًٍؽی وبقهبًی اوتمجبل هی وٌٌؽ. ٍلتی اتفبق غیفلبثل ـٍقاًِ، هؽاـن آگبُ اق یه زٍن

پیً ثیٌی اوت هؽاـن آگبُ ثفای ضل هٍىل ضفوت تػّّی اق غَؼ ثِ ًوبیً هی گؿاـًؽ. 

هؽاـن فقبلاًِ ثِ تلاي فَق تػّّی توبیل ؼاـًؽ ٍ ؼـ یه الؽام آگبّبًِ ٍ ثؽٍى ًبـضبیتی ٍ ثِ 

وٌٌؽ ٍ هٌبفـ هؽـوِ ًىجت ثِ هٌبفـ ٌػّی اففاؼ ؼـ لت ثب ووه ّوىبـاى هٍىلات ـا ضل هیوَْ

ًبپؿیفی ثِ اٍلَیت اوت. ٌْفًٍؽی هؽـوِ ٍ اثفثػٍی وبقهبًی اؼـان ٌؽُ ثِ َِـت خؽایی

ٌٌبن اففاؼی ّىتٌؽ وِ ثب اوتفبؼُ اًؽ. ّوسٌیي، ثِ عَـ ولی هقلوبى ٍؽیفِّوؽیگف هتّل ٌؽُ

-ًٌَؽ ٍ اثفثػٍی هؽـوِ ـا اـتمبء هیآهَقاى ٍ ّوىبـاى هَفك هیقهبى ؼـ ووه ثِ ؼاًًفبللاًِ اق 
 ؼٌّؽ.

ّبی اپلاتىب وِ ثب ـٍیىفؼ ویفی اًدبم ٌؽُ اٌبـُ وفؼ. اپلاتىب تَاى ثِ پمًٍّّوسٌیي، هی      

(Oplatka, 2009) ِوبى، ای ـا ثب ّؽف ثفـوی پیبهؽّبی ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی ثفای هقلهغبلق
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ؼّؽ وِ آهَقاى ٍ هؽـوِ ؼـ هؽاـن همبعـ اثتؽایی ٍ هتَوغِ اخفا وفؼُ اوت. ًتبیح ًٍبى هیؼاًً

ّبی هفثَط ثِ تؽـیه وِ تَوظ الكاهی ٍ ثؽٍى پبؼاي ٍؽبیف ٍ فقبلیتفولىفؼ ففاتف اق ًمً، غیف

وبى، ثفغی اق هقلوبى ؼـن ٌؽُ، ؼـخِ ثبلایی اق اضىبن غَؼـضبیتی ٍ ـضبیت ٌغلی ثفای هقل

آهَقاى ٍ پیٍففت ؼـ ًؾن ٍ اًضجبط ٍ ثْجَؼ تَّیف ولی ؼوتبٍـؼّبی ثبلای فلوی ثفای ؼاًً

ثبقغَـؼ هثجت ثفای »ؼّؽ. پیبهؽّبی ـفتبـ ٌْفًٍؽی ثفای هقلوبى هؽـوِ ؼـ خبهقِ ـا ًٍبى هی

ِ اوت. ث« ـفتبـ ثْتف ؼـ ولان ؼـن»آهَقاى ٍ پیبهؽّب ثفای ؼاًً« ؾیٌفقبى، ّوىبـاى ٍ هبفَق

گیفی ـاثغِ ثیي ـفتبـ ٌْفًٍؽی هقلوبى ٍ ووه ثِ ؼـًٍی ٌؽى فلاٍُ، اـتجبط غیفهٌتؾفُ، ٌىل

 آهَقاى ؼـ هؽـوِ ٍ اختوبؿ ثَؼ.ـفتبـّبی ٌْفًٍؽی ؼاًً

ّب ٍ فَاهل ثِ ثفـوی هؤلفِ (Oplatka & Stundi, 2011)ای ؼیگف، اپلاتىب ٍ اوتبًؽی ؼـ هغبلقِ     

ؼّؽ ّبی پمًٍّ ًٍبى هیاًؽ. یبفتِؼثىتبًی پفؼاغتِهبًی هقلن پیًهؤثف ثف ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبق

-ّبی آهَقٌی، ـٍيگفی ثِ فٌَاى ًوًَِ؛ ًَآٍـیایوِ ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی هقلن ًتیدِ ضففِ
ّبی تؽـیه هتٌَؿ ٍ ووه ثِ ّوىبـاى ٍ ـٍاثظ ثیي ٌػّی ثب ٍالؽیي ٍ اختوبؿ هطلی اوت. ؼـ 

ؼثىتبًی وبق ثفٍق ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی هقلوبى پیًوبقهبًی قهیٌِ ًْبیت؛ ّف ؼٍ فبهل ففؼی ٍ

ؼٌّؽ. ایي هغبلقِ ثفای تىْیل ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی هقلوبى هْؽ وَؼن، تفٍیح ـا تٍىیل هی

 ؼّؽ. گیفی ـّجفی هٍبـوتی ثیي ًبؽفاى ٍ هقلوبى ـا پیٌٍْبؼ هیاوتملال ٌغلی ثیٍتف ٍ ٌىل

ثیٌی ( ثِ ثفـوی غَيWagner & Dipaola, 2011، ٍاگٌف ٍ ؼیپبئَلا )ای ؼیگفؼـ هغبلقِ     

آهَقاى آوبؼهیه هقلوبى ؼثیفوتبى ٍ اـتجبط آى ثب ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی ٍ هَفمیت ؼاًً

ّبی ًَ ؽَْـ ٍ تىت ایي وبقُ ثیٌی آوبؼهیه ثف پبیِ پمًٍّاًؽ. ّؽف هغبلقِ وبقُ غَيپفؼاغتِ

ّبی آهَقاى ٍ ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی ؼـ ؼثیفوتبىیت تطّیلی ؼاًًٍ ثفـوی اـتجبط آى ثب هَفم

ثیٌی آوبؼهیه )وبـآهؽی خوقی هقلن، ّبی ایي هغبلقِ ًٍبى ؼاؼ وِ وِ ثقؽ غَيؼٍلتی ثَؼ. یبفتِ

فٍبـ آوبؼهیه، افتوبؼ ٍالؽیي ثِ افضبء ّیئت فلوی( اـتجبط هقٌبؼاـی ـا ثب هَفمیت تطّیلی 

ّبی ایي هغبلقِ وِ پیٍیٌِ غبًَاؼگی آًْب وٌتفل ٌؽُ ثَؼ. ّوسٌیي، یبفتِآهَقاى ضتی قهبًی ؼاًً

ثیٌی آوبؼهیه ٍ ـفتبـّبی ٌْفًٍؽی وبقهبًی ثِ عَـ لَی ؼـ هؽاـن ثب وٌٌؽ وِ غَيتأویؽ هی

-گیفی ثبٍـّب ٍ اؼـاوبت هقلوبى ؼـ هَـؼ غَؼ، ّوىبـاى ٍ هؽاـن هیاًؽ. اق وَیی، اًؽاقُّن هفتجظ
آهَقاى ٍ ووه ّبی هْوی اق ثبٍـّبی خوقی ؼـ هَـؼ آهَقي، یبؼگیفی، هَفمیت ؼاًًتَاًؽ ؼیؽگبُ

 ّبی یبؼگیفی هؽاـن ـا ففاّن وبقؼ. هؽیفاى ثِ ثْجَؼ ویفیت ؼـ هطیظ

ّبی ثىیبـی اًدبم ای ؼیگف، ؼـ وٍَـ ٍ ؼـ اـتجبط ثب ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی پمًٍّاق خٌجِ     

ّبی اى ثِ زٌؽ ًىتِ اٌبـُ وفؼ. ًػىت ایٌىِ ثىیبـی اق پمًٍّتٌَؽُ اوت. ؼـ ّویي ـاثغِ هی

اًؽ ٍ ثیٍتف ثِ ثفـوی اـتجبط ثیي هتغیفّبی ّبی غیف آهَقٌی اًدبم ٌؽُاًدبم ٌؽُ ؼـ وبقهبى

ّبی اخفا ٌؽُ ؼـ اًؽ. ؼٍم ایٌىِ، ضتی پمًٍّؼیگفی ثب هتغیف ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی پفؼاغتِ
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ّبی ٍ ّب تطت تأثیف ؼیؽگبُگیفی ؼاؼٌٌُبوی ٍ اثكاـ اًؽاقُطبػ ـٍيّبی آهَقٌی ًیك اق لوبقهبى

اًؽ. ایي ؼـ ضبلی اوت وِ ـفتبـّبی ٌْفًٍؽی وبقهبًی ّبی غیف آهَقٌی ثَؼُـٍیىفؼّبی وبقهبى

تف اق ّبی آهَقٌی اق لطبػ هبّیت ٍ تٌَؿ ثىیبـ هتفبٍتاـائِ ٌؽُ اق وَی وبـوٌبى وبقهبى

 بى ثِ فٌَاى ٌْفًٍؽاى وبقهبًی اوت. ـفتبـّبی هؽیفاى ٍ هقلو

گیفی ٍ ٌٌبوی، اثكاـ اًؽاقُّوسٌیي؛ ثب تَخِ ثِ ایي ًىتِ وِ لجل اق ایي پمًٍّ اق لطبػ ـٍي     

ّبی ّب پمٍٍّی هٍبثِ ؼـ وٍَـ َِـت ًگففتِ، لؿا ثِ زٌؽ ًوًَِ اق پمًٍّـٍیىفؼ تطلیل ؼاؼُ

 ٌَؼ. ـ اٌبـُ هیّبی آهَقٌی ؼـ وٍَهقتجف تدفثی ؼـ ضَقُ وبقهبى

 ,Zein abadi, Berangi, Naveh ebrahim & Farzadاثفاّین ٍ ففقاؼ )آثبؼی، ثْفًگی، ًَُقیي     

ّبی غبـخی ؼـ اـتجبط ثب ـفتبـ ( ؼـ پمٍٍّی خبهـ ثِ ثفـوی ٍ تطلیل هطتَای پم2009ًٍّ

لطبػ هبّیت ّبی غبـخی ثِ اًؽ. ؼـ ایي پمًٍّ، هطتَای پمًٌٍّْفًٍؽی وبقهبًی پفؼاغتِ

ٌٌبوی )ـٍي پمًٍّ، ّبی ًَیي ٍ ًٍبًگفّب(؛ ـٍيّب، تقبـیف، اثقبؼ، ثفؼاٌتّب، ـیٍِ)ضفٍـت

گیفی(؛ پیٍبیٌؽّب )فَاهل ففؼی، وبقهبًی، ـفتبـّبی ـّجفی هؽیف ٍ هطیغی(؛ اثكاـّب ٍ هفاخـ اًؽاقُ

 ٌؽُ اوت. آهَقاى( ٍ ًمً هؽیفاى تطلیلپىبیٌؽّب )ثب تأویؽ ثف پیٍففت تطّیلی ؼاًً

ّبی خٌىیتی ؼـ اثقبؼ وجه ( پمٍٍّی ـا ثب ّؽف هغبلقِ تفبٍتZein abadi, 2011آثبؼی )قیي     

گفای هؽیفاى قى ٍ هفؼ ٍ اثف آًْب ثف افتوبؼ ثِ هؽیف ٍ ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی هقلوبى ـّجفی تطَل

 200اثتؽایی ؼغتفاًِ ٍ هؽیف قى اق هؽاـن  36هقلن قى ٍ  200ای هفوت اق اخفا وفؼُ اوت. ًوًَِ

ی وِ  ّب ثِ ٍویلِی ٌْف تْفاى اًتػبة ٍ ؼاؼُهؽیف هفؼ اق هؽاـن اثتؽایی پىفاًِ 41هقلن هفؼ ٍ 

-گفا، افتوبؼ ثِ هؽیف ٍ ّوىبـاى ٍ ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی گفؼآٍـی ٌؽُپفوٌٍبهِ ـّجفی تطَل
ه اق اثقبؼ ؼـ هؽیفاى قى ثِ عَـ اًؽ. ًتبیح ضبِل اق تطلیل ٍاـیبًه ًٍبى ؼاؼ وِ هیبًگیي ّف ی

-هقٌبؼاـی ثیٍتف اق هؽیفاى هفؼ اوت. ًتبیح تطلیل هىیف ًیك ًٍبى ؼاؼ وِ اثف اثقبؼ ـّجفی تطَل
 گفای هؽیفاى قى ثف افتوبؼ ثِ هؽیف ٍ ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی هقلوبى ثیٍتف اق هؽیفاى هفؼ اوت. 

(؛ ؼـ Arian Far, Navidi Niko & Farahi Nejad, 2012ًماؼ )فف، ًَیؽی ًیىَ ٍ ففّیآـیبى     

پمٍٍّی ثِ ثفـوی وجه ـّجفی تَقیقی ٍ تأثیف آى ثف ثْجَؼ اضىبن غَؼوبـآهؽی ٍ ـفتبـّبی 

اًؽ. ثؽیي هٌؾَـ اق ّبی پىفاًِ ٌْف تْفاى اًدبم ؼاؼٌُْفًٍؽی وبقهبًی هقلوبى اثتؽایی آهَقٌگبُ

بیی ثف هجٌبی همیبن لیىفت، ثِ َِـت تّبؼفی ثیي پفوٌٍبهِ اوتبًؽاـؼی په اق تأییؽ ـٍایی ٍ پبی

هقلوبى هؽاـن هَـؼ هغبلقِ تَقیـ گفؼیؽُ اوت. ًتبیح ایي پمًٍّ ًٍبى ؼاؼُ وِ ثِ وبـگیفی 

ـٍیىفؼ ـّجفی تَقیقی تأثیف هثجتی ثف ثْجَؼ اضىبن غَؼوبـآهؽی ٍ ثفٍق ـفتبـّبی ٌْفًٍؽی ؼـ 

 ثیي هقلوبى ؼاٌتِ اوت.  

 ,MiarKalaei, Agajani & MiarKalaeiی، آلبخبًی ٍ ِوؽی هیبـ ولائی )ِوؽی هیبـ ولائ     

ی آهَقي (؛ ؼـ پمٍٍّی ثِ ٌٌبوبیی ٍ اـقیبثی ففآیٌؽ ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی وبـوٌبى اؼاـ2014ُ
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ی وبـوٌبى ٍ هقلوبى ی آهبـی ایي پمًٍّ ـا ولیِاًؽ. خبهقٍِ پفٍـي ٌْف ثْوٌویف الؽام ًوَؼُ

ًفف ثِ فٌَاى ًوًَِ آهبـی  172اًؽ وِ فٍـي ٌْفوتبى ثْوٌویف تٍىیل ؼاؼُاؼاـُ آهَقي ٍ پ

ی اثقبؼ هَـؼ ثفـوی یقٌی؛ ّب ًٍبى ؼاؼُ وِ ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی ٍ ولیِاًؽ. یبفتِاًتػبة ٌؽُ

ٌٌبوی ؼـ ٍضقیت هغلَثی لفاـ ؼاٌتِ ٍ ثب ؼٍوتی، ففت اختوبفی، خَاًوفؼی، تَاضـ ٍ ٍؽیفًَِؿ

جبط هقٌبؼاـی ؼاٌتِ اًؽ. ثب تَخِ ثِ ًتبیح ثیبى ٌؽُ، اـتمبی ایي هدوَفِ ـفتبـّب ؼـ ّوؽیگف اـت

وبقهبى آهَقي ٍ پفٍـي اق عفیك تفغیت فولىفؼ وبقهبًی هؤثف ٍ وبـآهؽ ثبفث اـتمبی وغص 

 ًٌَؽ.فولىفؼ ٍ اثفثػٍی وبقهبًی هی

ثب ّؽف  ـاپمًٍّ (؛ Kazemzadeh bitali & Hassani, 2015قاؼُ ثیغبلی ٍ ضىٌی )وبؽن     

ّبی وبقهبًی  ثیٌی افتوبؼ ٍ ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی هقلوبى اق عفیك ٍیمگیتقییي ـاثغِ ٍ پیً

آهبـی ایي پمًٍّ ولیِ هقلوبى هؽاـن هتَوغِ ًبضیِ ؼٍ آهَقي ٍ  ی. خبهقِاًؽؼاؼُهؽاـن اًدبم 

-ُفی تّبؼفی وبؼُ اًتػبة ٌؽگیًفف ثب ـٍي ًوًَِ 159پفٍـي ٌْف اـٍهیِ ثَؼُ وِ اق هیبى آًبى 
-ّب اق پفوٌٍبهِ ـفتبـ ـٍي تطمیك تَِیفی اق ًَؿ ّوجىتگی ثَؼُ ٍ ثفای گفؼآٍـی ؼاؼُ. ًؽا

ّبی ثِ ؼاؼُ ُ ٌٍْفًٍؽی وبقهبًی، ففٌّگ وبقهبًی ٍ پفوٌٍبهِ ـوویت وبقهبًی اوتفبؼُ ٌؽ

َـؼ تطلیل لفاـ ؼوت آهؽُ اق عفیك ـٍي ّوجىتگی ٍ تطلیل ـگفویَى ثِ ـٍي گبم ثِ گبم ه

غیف اق اًؽاقُ وبقهبًی(  ّبی وبقهبًی هؽاـن )ثِوِ ثیي ٍیمگی ُ. ًتبیح پمًٍّ ًٍبى ؼاؼِ اوتگففت

ّبی . اق ثیي ٍیمگیٌتِ اوتٍخَؼ ؼا یؼاـبهقٌٍ ثب افتوبؼ ٍ ـفتبـ ٌْفًٍؽی هقلوبى ـاثغِ هثجت 

ـٍی افتوبؼ ٍ ـفتبـ ٌْفًٍؽی ؼاـ ٍ هثجتی ثف بثیف هقٌأوبقهبًی هؽاـن، هتغیف ففٌّگ وبقهبًی ت

 ْبؼـِؽ ٍاـیبًه ـفتبـ ٌْفًٍؽی آً 18ؼـِؽ ٍاـیبًه افتوبؼ وبـوٌبى ٍ  51ؼاـؼ. ففٌّگ وبقهبًی 

 .ُ اوتـا تجییي ًوَؼ

 اَذاف ي سؤالات پژيَص

ّبی اثفثػٍی وبقهبًی اؼـان ٌؽُ، افتوبؼ هقلن پمًٍّ ضبضف ؼـِؽؼ تجییي ـٍاثظ ثیي هؤلفِ     

گٍَؼگی خَّ هؽـوِ ثب ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی ٍ تَضیص زفایی تأثیفگؿاـی ٍ فؽم ثِ ّوىبـاى ٍ 

گیفی، ـٌؽ ٍ گىتفي ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی هؽیفاى ّب ثف ٌىلتأثیفگؿاـی ّف یه اق ایي هؤلفِ

ثٌبثفایي، ثفای ؼوتیبثی ثِ ایي ّؽف، وؤالات قیف هغفش . ثبٌؽٍ هقلوبى ؼـ هؽاـن هَـؼ هغبلقِ هی

 ؽ:اًٌؽُ
ی اثزبخطي ساسماوي . آيا اس ديذگاٌ مذيزان ي معلمان مذارس ابتذايي ي متًسطٍ، مؤلف1ٍ

 گيزی رفتار ضُزيوذی ساسماوي تأثيزگذار است؟ادراک ضذٌ بز ضکل

ی اعتماد معلم بٍ آيا اس ديذگاٌ مذيزان ي معلمان مذارس ابتذايي ي متًسطٍ، مؤلفٍ. 2

 ساسماوي تأثيزگذار است؟ گيزی رفتار ضُزيوذیَمکاران بز ضکل
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ی گطًدگي جًّ آيا اس ديذگاٌ مذيزان ي معلمان مذارس ابتذايي ي متًسطٍ، مؤلفٍ. 3

 گيزی رفتار ضُزيوذی ساسماوي تأثيزگذار است؟مذرسٍ بز ضکل

 ضىاسي پژيَصريش
 2تجییٌی -ویفی( اق ًَؿ عفش تفویجی هتَالیٍ)ووی1ؼـ پمًٍّ ضبضف اق ـٍي پمًٍّ آهیػتِ     

ّبی ووی هَضَؿ ـا تَاًىت تٌْب اق عفیك ـٍيؼـ ایي پمًٍّ، پمٍٍّگف ًویاوتفبؼُ ٌؽُ اوت. 

ّبی ویفی ثفای ؼوتیبثی ثِ آٍـی ؼاؼُهَـؼ ثفـوی لفاـ ؼّؽ، ثٌبثفایي، لاقم ثَؼ تب اق اثكاـ خوـ

ًی پمًٍّ؛ تف اوتفبؼُ وٌؽ. ّوسٌیي، اق ًؾف تَالی ٍ اٍلَیت قهبتف ٍ تطلیل ٍالقیّبی فویكؼاؼُ

اًؽ. ؼـ ایي پمًٍّ، اٍلَیت ٍ اّویت ّبی ویفی گفؼآٍـی ٌؽُّبی ووی ٍ وپه ؼاؼًُػىت ؼاؼُ

تف هىألِ پیگیفی ٍ ّبی ویفی ؼـ خْت تمَیت ٍ ؼـن فویكّبی ووی ثَؼُ ٍ ؼاؼُثب گفؼآٍـی ؼاؼُ

ّبی ي هؤلفِاًؽ. ثِ فجبـت ؼیگف، ّؽف اٍلیِ هغبلقِ ضبضف ثفـوی ٍ ؼـن ـٍاثظ ثیآٍـی ٌؽُخوـ

ثیٌی ٌؽُ ٍ هؤثف ثف ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی هؽیفاى ٍ هقلوبى ؼـ هؽاـن هَـؼ هغبلقِ ثَؼ، پیً

ٍلی ؼـ اؼاهِ ـًٍؽ پمًٍّ، پمٍٍّگف تّوین گففت تب ؼـ ثػً ویفی ثِ تَضیص ٍ تجییي زفایی 

-ي پمًٍّ ـا ولیِی آهبـی ایخبهقِ ّبی هَـؼ آقهَى ثپفؼاقؼ.تأثیفگؿاـی یب فؽم تأثیفگؿاـی هؤلفِ
ؼٌّؽ. ؼـ ایي ی هقلوبى ٍ هؽیفاى هؽاـن ؼٍ همغـ اثتؽایی ٍ هتَوغِ ٌْف اَّاق تٍىیل هی

-گیفی تّبؼفی عجمِپمًٍّ ثِ التضبی ـٍي پمٍٍّی آى )تفویجی( ؼـ ثػً ووی ثِ ـٍي ًوًَِ
اًؽ. ؼـ ة ٌؽُی هقلوبى ٍ هؽیفاى اًتػبًفف اق ؼٍ عجمِ 256ای ٍ ثب اوتفبؼُ اق خؽٍل هَـگبى تقؽاؼ 

گیفی ّؽفوٌؽ تب قهبًی وِ ثِ وؤالات پمًٍّ ؼـ ثػً ویفی ثػً ویفی ثب اوتفبؼُ اق ـٍي ًوًَِ

ّب ؼـ ثػً ووی گیفی اؼاهِ یبفت. ؼاؼُپبوع ؼاؼُ ٌؽ ٍ اٌجبؿ ًؾفی ثِ ؼوت آهؽ ففآیٌؽ ًوًَِ

ـفتبـ ٌْفًٍؽی اًؽ. همیبن اٍل؛ گیفی ٍ گفؼآٍـی ٌؽُپمًٍّ ثب اوتفبؼُ اق ؼٍ همیبن اًؽاقُ

 & Dipaola, Tarter)گیفؼ. ایي همیبن تَوظ وبقهبًی هؽیفاى ٍ هقلوبى ؼـ هؽاـن ـا اًؽاقُ هی

Hoy, 2005)  ٍ ِاوتفبؼُ ٌؽُ ٍ ثِ ٍویلِ پمٍٍّگف ؼـ ایي پمًٍّ ثفای اٍلیي ثبـ ؼـ ایفاى تفخو

گَیِ ٍ ؼـ یه  15وبقی ثِ وبـ گففتِ ٌؽُ اوت. همیبن ؾوف ٌؽُ ثب په اق ٍیفایً ٍ هتٌبوت

وٌؽ. گیفی هیّبی ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی ـا ؼـ هؽاـن اًؽاقُای لیىفت هؤلفِؼـخِ 5عیف 

گیفی لفاـ گیفی ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی ـا هَـؼ اًؽاقُّبی تأثیفگؿاـ ثف ٌىلهمیبن ؼٍم؛ هؤلفِ

ؽُ ٍ ثفای عفاضی ٍ تؽٍیي گفؼی (Dipaola & et Al, 2005)ؼّؽ. ایي همیبن ًیك تَوظ هی

وؤال  7ؼـ ایي پفوٌٍبهِ، ًػىتیي ثبـ ؼـ وٍَـ ٍ ؼـ ایي پمًٍّ هَـؼ اوتفبؼُ لفاـ گففتِ اوت. 

ی افتوبؼ هقلن ثِ وؤال هفثَط ثِ هؤلفِ 6ی اثفثػٍی وبقهبًی ؼاـان ٌؽُ، هفثَط ثِ هؤلفِ

                                                           
1
. mix method 

2. sequential-Explanatory Mixed Methods Design 
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ّب ؼـ ی گٍَؼگی خَّ هؽـوِ اغتّبَ ؼاـؼ. وپه، پفوٌٍبهِوؤال ؼیگف ثِ هؤلفِ 8ّوىبـاى ٍ 

ًفف اق خبهقِ آهبـی  30اثتؽای پمًٍّ ٍ ثِ هٌؾَـ هٍػُ ٌؽى ًمبیُ ٍ هطبوجِ پبیبیی، هیبى 

تَقیـ ٍ پبیبیی ثِ ؼوت آهؽُ ؼـ ایي هفضلِ، ثب اوتفبؼُ اق ـٍي آلفبی وفًٍجبظ هطبوجِ ٌؽ. پبیبیی 

ّب ٍ پفوٌٍبهٌَِؼ. په اق تٌؾین ( گكاـي هی89/0( ٍ )84/0ّب ثِ تفتیت )ول ثفای ایي پفوٌٍبهِ

ّب ؼـ اغتیبـ اوتبؼاى لجل اق تَقیـ هیبى ًوًَِ آهبـی پمًٍّ ٍ ؼـ خْت تقییي ـٍایی، پفوٌٍبهِ

گفٍُ فلَم تفثیتی ؼاًٍگبُ ٌْیؽ زوفاى اَّاق لفاـ گففت ٍ ًىبت هَـؼ اثْبم ـفـ گفؼیؽُ ٍ ـٍایی 

ی هیؽاًی ّب ؼـ هفضلَِِِـی آًْب تأییؽ ٌؽ. ثؽیي تفتیت، په اق اًدبم اِلاضبت لاقم، پفوٌٍبه

پمًٍّ هَـؼ اوتفبؼُ لفاـ گففتٌؽ. ؼـ ثػً ویفی پمًٍّ، ثفای گفؼآٍـی اعلافبت اق هّبضجِ 

-وبغتوٌؽ ثَؼ. وؤالات هّبضجِ ثف اوبن زبـزَة ًؾفی، هؤلفِاوتفبؼُ ٌؽ. هّبضجِ اق ًَؿ ًیوِ
ؼـ هؽاـن تؽٍیي گیفی آى ّبی ؾوف ٌؽُ هؤثف ثف ٌىلّبی ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی ٍ هؤلفِ

ٌؽًؽ. وپه، وؤالات هّبضجِ ثفای هغبثمت ؼاٌتي ثب اّؽاف ثػً ویفی پمًٍّ ؼـ اغتیبـ 

اوتبؼاى ـاٌّوب ٍ هٍبٍـ گؿاٌتِ ٌؽ ٍ په اق ـفـ ًَالُ ٍ اِلاضبت، ـٍایی َِـی آًْب هَـؼ تأییؽ 

م آهبؼگی، ثب ـٍال هّبضجِ ثِ ایي َِـت ثَؼ وِ ثقؽ اق اًتػبة هّبضجِ ًٌَؽُ ٍ افلالفاـ گففت. 

آهؽ. وؤالات هّبضجِ ثب ّؽف ٍی توبن گففتِ ٍ عجك ًؾفي ثفای هّبضجِ ّوبٌّگی ثِ فول هی

ّب ثف ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی هؽیفاى ٍ هقلوبى تَضیص زفایی تأثیفگؿاـی ٍ فؽم تأثیفگؿاـی هؤلفِ

ت هفثَط ثِ ًٌَؽگبى تؽٍیي ٌؽُ ثَؼًؽ. ثِ فلت ولی ثَؼى وؤالاؼـ هؽاـن اق ؼیؽگبُ هّبضجِ

ؼاؼ. ؼـ ثػً ویفی، هّبضجِ ًٌَؽُ ثِ عَـ هىتمین ٍ غیف هىتمین ثِ وؤالات ؼیگف پبوع هی

تف ثب ّن ّبی فویك ٍ ٍالقیضوي، ًَؿ وؤالات وِ هفضلِ اخفای هّبضجِ ثفای ؼوتیبثی ثِ ؼاؼُ

-ثِ هؤلفِ ّبیی وِ ًیبق ثِ تَضیص ؼاٌتٌؽ ٍ ثیٍتف هفثَطهتفبٍت ثَؼًؽ. ؼـ ٌّگبم هّبضجِ، فجبـت
ّب آٌٌبیی وبفی ًؽاـؼ، ـویؽ هّبضجِ ًٌَؽُ ثب ایي هؤلفِّبی ًؾفی پمًٍّ ثَؼًؽ ٍ ثِ ًؾف هی

وفؼ، ؼٍثبـُ ثِ وؤالات ـیكتفی یبؼؼاٌت ٍ ثقؽ اق آًىِ هّبضجِ ًٌَؽُ ِطجت غَؼ ـا توبم هی

لؽـ ـتی، آىٌؽ. ثِ فجبّبی ثقؽی هیّب لجلی هٌدف ثِ عفش پفوًٌؽًؽ. ؼـ ٍالـ، پفوًتدكیِ هی

هبًؽ. ؼـ ثیٍتف هَالـ، ٌؽ وِ ؼیگف اثْبهی ؼـ آى قهیٌِ ثبلی ًویاق هّبضجِ ًٌَؽُ وؤال هی

ّبی لجلی ٍ هؽًؾف ٍ ٍخَؼ پبـاؼٍوه ٍ تفبٍت ـا ؼـ ّبی هتضبؼ ثب یبفتِّب ٍ همَلِپمٍٍّگف ؼاؼُ

پٌَبًی ثِ ؼلیل ّن وفؼ. ثِ فجبـتی ؼیگف، ؼـ ففآیٌؽ هّبضجِّبی پمٍٍّی ؼـن هیففآیٌؽ هّبضجِ

گففت ّبی خؽیؽی ٌىل هیّبی تأثیفگؿاـ اق پیً تقییي ٌؽُ، ؼـ ثیٍتف هَالـ همَلِهقبًی هؤلفِ

ّبی ثِ ؼوت آهؽُ لجلی اق ًؾف هقٌبیی تضبؼ ؼاٌت. ّوسٌیي، په اق اخفای زٌؽ وِ ثب همَلِ

هٍبٍـ ِطجت ٍ ًَالُ ّب ثب اوبتیؽ ـاٌّوب ٍ هّبضجِ ٍ لجل اق ٌفٍؿ هّبضجِ ثقؽی ؼـ هَـؼ وؤال

تف، اق ّبی ثقؽی ثفعفف ٌؽ. ثِ فلاٍُ، ثفای ؼوتیبثی ثِ اعلافبت ؼلیك ٍ خبهـآًْب ثفای هّبضجِ

 ًؾف هتػّّبى، ثِ ٍیمُ پمٍٍّگفاى ـٍي ویفی اوتفبؼُ ٌؽ.



 
 34 ياپيپ ،79 تابستان ،2ضمارٌ ،وُم سال آمًسضي، مذيزيت در وً رَيافتي پژيَطي –علمي فصلىامٍ 145

 

 َای پژيَصيافتٍ
 َای تًصيفييافتٍ

( ًٍبى ؼاؼُ ٌؽُ 1ٍل )ففاٍاًی همغـ، ووت وبقهبًی ٍ خٌىیت ّف ؼٍ گفٍُ ًوًَِ آهبـی ؼـ خؽ

 اوت.

 

 ففاٍاًی همغـ، ووت وبقهبًی ٍ خٌىیت هفثَط ثِ ًوًَِ آهبـی. 1جذيل 

 
    

  

( ًوًَِ آهبـی پمًٍّ، ثیٍتفیي ففاٍاًی هفثَط ثِ هقلوبى اثتؽایی ٍ هتَوغِ 1ثب تَخِ ثِ خؽٍل ) 

هؽیفاى اثتؽایی ٍ  (  ًفف اوت. ّوسٌیي، ووتفیي ففاٍاًی هفثَط ث66ِ( ٍ )68هفؼ ثِ تفتیت ثب )

 .ثبٌؽ( ًفف هی12( ٍ )7هتَوغِ قى ثِ تفتیت ثب )

 

 َای استىباطييافتٍ
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ی اثفثػٍی وبقهبًی اؼـان ٌؽُ ٍ ـفتبـ ٌْفًٍؽی هؽل ـگفویًَی ٍ تطلیل ٍاـیبًه ثیي هؤلفِ. 2جذيل 

 وبقهبًی

 
 

 

 یٍ ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًاثفثػٍی وبقهبًی اؼـان ٌؽُ ـگفویَى . 3جذيل 
 ٌبغُ

 

 هتغیف

 

 ضفایت غیفاوتبًؽاـؼ

 

ضفایت 

 اوتبًؽاـؼ

 

 tهمؽاـ 

 

 وغص هقٌبؼاـی

B  غغبی

 اوتبًؽاـؼ

Beta 

اثفثػٍی وبقهبًی 

 اؼـان ٌؽُ

212/0 048/0 270/0 466/4 001/0  

 

ی ( ًٍبى هی ؼٌّؽ، همؽاـ ضفیت ّوجىتگی هؤلف3ِ( ٍ )2ّوبى عَـ وِ ًتبیح خؽاٍل )     

ثبٌؽ. ایي اهف ثؽاى هفَْم ( هی073/0( ٍ ضفیت تقییي آى )270/0ؼـان ٌؽُ )اثفثػٍی وبقهبًی ا

ؼـِؽ اق تغییفات هفثَط ثِ ـفتبـ  7ثیً اق  ی اثفثػٍی وبقهبًی اؼـان ٌؽُاوت وِ هؤلفِ

وٌؽ. ثب تَخِ ثِ همؽاـ آهبـُ ثیٌی ٍ تجییي هیٌْفًٍؽی وبقهبًی هؽیفاى ٍ هقلوبى ٌْف اَّاق ـا پیً

(94/19F= تطلیل ٍاـیبًه ثب ؼـخِ آقاؼی )( ٍ ضفیت ثتبی 001/0، وغص هقٌبؼاـی )254ٍ  1

ی اثفثػٍی وبقهبًی اؼـان تَاى گفت وِ هؤلفِ( هی05/0( ٍ همبیىِ آى ثب وغص اعویٌبى )270/0)

ؼّی ثِ ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی هؽیفاى ٍ هقلوبى وٌٌؽُ غَثی ثفای ٌىلثیٌیتَاًؽ پیًهی ٌؽُ

 ثبٌؽ.
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ی افتوبؼ هقلن ثِ ّوىبـاى ٍ ـفتبـ ٌْفًٍؽی هؽل ـگفویًَی ٍ تطلیل ٍاـیبًه ثیي هؤلفِ. 4جذيل 

 وبقهبًی

 
 
 

 ٍ ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًیافتوبؼ هقلن ثِ ّوىبـاى . ـگفویَى 5جذيل 
 ٌبغُ

 هتغیف

 

 ضفایت غیفاوتبًؽاـؼ

 

ضفایت 

 اوتبًؽاـؼ

 

 tهمؽاـ 

 

 وغص هقٌبؼاـی

B  غغبی

 اوتبًؽاـؼ

Beta 

افتوبؼ هقلن ثِ 

 ّوىبـاى

163/0 122/0 084/0 337/1 182/0  

 

ی افتوبؼ ( ًٍبى هی ؼٌّؽ، همؽاـ ضفیت ّوجىتگی هؤلف5ِ( ٍ )4ّوبى عَـ وِ ًتبیح خؽاٍل )     

ثبٌؽ. ایي اهف ثؽاى هفَْم اوت وِ ( هی007/0( ٍ ضفیت تقییي آى )084/0هقلن ثِ ّوىبـاى )

اق تغییفات هفثَط ثِ ـفتبـ ٌْفًٍؽی تٌْب ّفت ؼّن ؼـِؽ وىبـاىی افتوبؼ هقلن ثِ ّهؤلفِ

وٌؽ. ثب تَخِ ثِ همؽاـ آهبـُ ثیٌی ٍ تجییي هیوبقهبًی هؽیفاى ٍ هقلوبى ٌْف اَّاق ـا پیً

(788/1F= تطلیل ٍاـیبًه ثب ؼـخِ آقاؼی )( ٍ ضفیت ثتبی 182/0، وغص هقٌبؼاـی )254ٍ  1

ی افتوبؼ تَاى گفت وِ ؼـ ایي هغبلقِ، هؤلفِ( هی05/0ى )( ٍ همبیىِ آى ثب وغص اعویٌب084/0)

ؼّی ثِ ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی وٌٌؽُ غَثی ثفای ٌىلثیٌیتَاًؽ پیًًوی هقلن ثِ ّوىبـاى

 هؽیفاى ٍ هقلوبى ثبٌؽ.
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 ی گٍَؼگی خَّ هؽـوِ ٍ ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًیهؽل ـگفویًَی ٍ تطلیل ٍاـیبًه ثیي هؤلفِ. 6جذيل 

 
 

 

 ٍ ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًیگٍَؼگی خَّ هؽـوِ ـگفویَى . 7جذيل 
 ٌبغُ

 هتغیف

 

 ضفایت غیفاوتبًؽاـؼ

 

ضفایت 

 اوتبًؽاـؼ

 

 tهمؽاـ 

 

 وغص هقٌبؼاـی

B  غغبی

 اوتبًؽاـؼ

Beta 

404/0 -836/0 -052/0 103/0 -86/0 گٍَؼگی خَّ هؽـوِ  

 

ی ؼٌّؽ، همؽاـ ضفیت ّوجىتگی هؤلفِی( ًٍبى ه7( ٍ )6ّوبى عَـ وِ ًتبیح خؽاٍل )     

ثبٌؽ. ایي اهف ثؽاى هفَْم اوت وِ ( هی003/0( ٍ ضفیت تقییي آى )-052/0گٍَؼگی خَّ هؽـوِ )

تغییفات هفثَط ثِ ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی هؽیفاى ٍ  تَاًؽًویی گٍَؼگی خَّ هؽـوِ هؤلفِ

( تطلیل ٍاـیبًه =699/0Fِ همؽاـ آهبـُ )ثیٌی ٍ تجییي ًوبیؽ. ثب تَخِ ثهقلوبى ٌْف اَّاق ـا پیً

( ٍ همبیىِ آى ثب وغص -052/0( ٍ ضفیت ثتبی )404/0، وغص هقٌبؼاـی )254ٍ  1ثب ؼـخِ آقاؼی 

-تَاًؽ پیًًوی ی گٍَؼگی خَّ هؽـوِتَاى گفت وِ ؼـ ایي هغبلقِ، هؤلفِ( هی05/0اعویٌبى )
 بًی هؽیفاى ٍ هقلوبى ثبٌؽ.ؼّی ثِ ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهوٌٌؽُ غَثی ثفای ٌىلثیٌی

 

 َای پژيَصَای حاصل اس مصاحبٍيافتٍ
ی ؼـ اؼاهِ ـًٍؽ پمًٍّ ٍ ثِ هٌؾَـ وىت ٌٌبغت ثیٍتف ٍ تَضیص زفایی تأثیفگؿاـی هؤلفِ      

ّبی افتوبؼ هقلن ثِ ّوىبـاى ٍ گٍَؼگی خَّ اثفثػٍی وبقهبًی اؼـان ٌؽُ ٍ فؽم تأثیفگؿاـی هؤلفِ

ـٌؽ ٍ گىتفي ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی هؽیفاى ٍ هقلوبى ؼـ هؽاـن هَـؼ گیفی، هؽـوِ ثف ٌىل

وبغتوٌؽ ثف هجٌبی ًتبیح ضبِل اق هغبلقِ، پمٍٍّگف ثِ عفش وؤالاتی ثفای اًدبم هّبضجِ ًیوِ

تطلیل ؼـ ثػً ووی پمًٍّ الؽام وفؼ. هطَـ وؤالات هّبضجِ، تَضیص زفایی تأثیفگؿاـی ٍتدكیِ
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ّبی ؾوف ٌؽُ فَق ثب تَخِ ثِ هطیظ ٍ قهیٌِ ٍالقی هؽاـن هَـؼ هغبلقِ تأثیفگؿاـی هؤلفٍِ فؽم

ثَؼ. هّبضجِ ًٌَؽگبى اِلی ایي پمًٍّ ـا هؽیفاى ٍ هقلوبى هؽاـن ٌْف اَّاق ٍ زٌؽیي تي اق 

ّبی تْفاى، ٌْیؽ زوفاى اَّاق ٍ ٌْیؽ ثٍْتی وِ ؼـ قهیٌِ ـفتبـ افضبی ّیأت فلوی ؼاًٍگبُ

ّوسٌیي، ثِ هٌؾَـ افكایً اًؽ. اًؽ، تٍىیل ؼاؼُّبیی ؼاٌتٍِ پمًٌٍّْفًٍؽی وبقهبًی هغبلقبت 

ًٌَؽگبى هغلـ ٍ آٌٌب ثِ هَضَؿ ّب، اق تطلیل ّوكهبى، اًتػبة هّبضجِپبیبیی ٍ همجَلیت ؼاؼُ

ّب پمًٍّ، اوتفبؼُ اق في تلفیك قهبًی، ـویؽگی ٍ هٍبّؽُ هؽاٍم ٍ تَِیف ؼلیك ٍ فویك ؼاؼُ

ّب ٍ عجمبت ّب، وؽّب ٍ همَلِتطلیل هطتَای ویفی، پمٍٍّگف هتي هّبضجِاوتفبؼُ ٌؽ. ؼـ ففآیٌؽ 

ّبی تطلیل ویفی ففوتبؼ. پؽیؽاـ ٌؽُ ـا ثفای اوتبؼاى ـاٌّوب ٍ هٍبٍـ ٍ هتػّّبى آٌٌب ثِ ـٍي

تطلیل ٍ تفىیفّبی َِـت گففتِ هَـؼ اوتفبؼُ ٍوپه، ًؾفات آًْب ـا ؼـ هَـؼ ِطّت ـًٍؽ تدكیِ

ف ایي، پمٍٍّگف تلاي وفؼُ تب ثب تَِیفبت ؼلیك ٍ ّؽفوٌؽ اق ففآیٌؽ پمًٍّ ٍ لفاـ ؼاؼ. فلاٍُ ث

ّبی اخفا ٌؽُ ؼـ ضوي هغبلقِ، اهىبى پیگیفی ـًٍؽ پمًٍّ ـا ثفای ؼیگف پمٍٍّگفاى ًیك فقبلیت

ّب ثقؽ اق زٌؽیي ثبـ ثبقغَاًی ؼلیك تَوظ پمٍٍّگف، ثب اوتفبؼُ اق ـٍیىفؼ هتي هّبضجِففاّن وٌؽ. 

ّبی تَای ویفی ثِ ـٍي اوتمفائی ٍ وٌبـ ّن گؿاٌتي هفبّین هفتجظ ثِ َِـت همَلِتطلیل هط

 تطلیل لفاـ گففتِ اوت.ٍاوتمفائی هطَـی ایدبؼ ٌؽُ، هَـؼ تدكیِ

 
اثزبخطي ساسماوي  ی. چزا اس ديذگاٌ معلمان ي مذيزان مذارس ضُز اًَاس مؤلف4ٍ     

 گذار باضذ؟ذی ساسماوي آوُا تأثيزگيزی رفتار ضُزيوتًاوذ بز ضکلادراک ضذٌ مي

 
ی اثفثػٍی وبقهبًی گؿاـی هؤلفِّب ثفای تَضیص زفایی تأثیفًتبیح ضبِل اق تطلیل هّبضجِ: 8جذيل 

 گیفی ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی ؼـ هؽاـناؼـان ٌؽُ ثف ٌىل

ف
ؼی

ـ
 

 

 همَلِ اوتمفائی هطَـی

 

 هفبّین هفتجظ

 

 

1 

 

اوتمجبل ثیٍتف هؽیفاى 

-ق  ًَآٍـیٍ هقلوبى ا
ّبی َِـت گففتِ ؼـ 

 هطیظ اختوبفی

وٌٌؽ ٍ ثب آًْب وبقگبـ، ّوگبم ٍ هؽیفاى ٍ هقلوبى اق تغییفات اوتمجبل هی

 ّوبٌّگ ّىتٌؽ.

 اًؽ. هقلوبى هٌىَظ ثَؼى هطتَای ثىیبـی اق ؼـٍن ـا ؼـن وفؼُ

 پؿیفًؽ. هقلوبى تغییفات ـا ثِ َِـت ؼاٍعلجبًِ ٍ اـاؼی هی

 وٌٌؽ. هقلوبى ؼـ ثفاثف تغییفات هؽاـن همبٍهت ًویهؽیفاى ٍ 

 

 

2 

 

تلاي هؽاـن ثفای 

وىت ٌْفت ٍ ثفتفی 

 ای ٍ ثبتدفثِ.تلاي ثفای ثِ غؽهت گففتي هقلوبى ضففِ

-آهَقی ٍ افكایً ؼـِؽ لجَلی ؼاًًوىت فٌبٍیي ؼـ وٌىَـ، الوپیبؼّبی ؼاًً
 آهَقاى ثِ ّف ـٌٍی. 
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ؼـ همبیىِ ثب هؽاـن 

 ؼیگف

 فكایً ؼاؼى وْن افتجبـات آهَقٌی ؼـ همبیىِ ثب هؽاـن ؼیگف. ا

 تفغیت هقلوبى ثِ اخفای ـفتبـ ٌْفًٍؽی ثفای ؼوتیبثی ثِ اّؽاف ثبلا.

 

 

3 

 

ؼـن هؽیفاى ٍ هقلوبى 

اق ٌفایظ ؼـ ضبل تغییف 

 ّبی آهَقٌیفٌبٍـی

 ّبی ًَیي ؼـ هؽاـن.توبیل ثِ اوتفبؼُ اق فٌبٍـی

 ی ًَیي آهَقٌی ٍ تؽـیه اق وَی هؽیفاى ٍ هقلوبى.ّبوبـگیفی ـٍيثِ

 ّبی ًَیي آهَقٌی ثفای ـٌؽ اثفثػٍی هؽاـن.ؼـن ًیبق ثِ اوتفبؼُ اق فٌبٍـی

ّبی اوتفبؼُ اثفثػً اق قهبى ضضَـ غَؼ ؼـ ولان ؼـن ثب اوتفبؼُ اق فٌبٍـی

 ًَیي آهَقٌی. 

 

4 

 

-تلاي ثفای ـٌؽ ضففِ
ای ٍ گفایً هقلوبى ثِ 

ّیلات ووت تط

 تىویلی

 افكایً ؼـِؽ ضضَـ هقلوبى ؼـ ؼاًٍگبُ.

 ای.تلاي هقلوبى ثفای ـٌؽ ٍ تَوقِ ضففِ

 هقلوبى ّوَاـُ ثبیؽ ؼاًً غَؼ ـا تَوقِ ؼٌّؽ. 

 ای. ای ًىجت ثِ هقلن غیفضففِّكیٌِ وبقهبًی ووتف هقلن ضففِ

 

 

ی اعتماد معلم بٍ َمکاران ؤلفٍ. چزا اس ديذگاٌ معلمان ي مذيزان مذارس ضُز اًَاس م5     

 گذار باضذ؟گيزی رفتار ضُزيوذی ساسماوي آوُا تأثيزوتًاوستٍ بز ضکل

 

ی افتوبؼ هقلن ثِ گؿاـی هؤلفِّب ثفای تَضیص زفایی فؽم تأثیفًتبیح ضبِل اق تطلیل هّبضجِ: 9جذيل 

 گیفی ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی ؼـ هؽاـنّوىبـاى ثف ٌىل

ف
ؼی

ـ
 

 

 مفائی هطَـیهمَلِ اوت

 

 هفبّین هفتجظ

 

 

 

1 

 

 

تٌَؿ ففٌّگی ٍ لَهیتی 

هقلوبى ؼـ هؽاـن هَـؼ 

 هغبلقِ

 تٌَؿ ففٌّگی ٍ لَهیتی زبلٍی ثفای ثفلفاـی تقبهل ٍ اـتجبط ّوىبـاى اوت.

ّبی ففٌّگی ففِتی ؼـ خْت ٌٌبغت ٍ آگبّی ًىجت ثِ ًجَؼ ٌجبّت

 قؼ. ای ّوىبـاى ففاّن ًوی وبِلاضیت ٍ ٌبیىتگی ضففِ

 ایدبؼ افتوبؼ ثیي گفٍّی ثب تٌَؿ لَهیتی ثىیبـ هٍىل ٍ ٌىٌٌؽُ اوت. 

ّبی گفٍّی، خَاًوفؼی ٍ ـفتبـّبی ٌْفًٍؽی هبًٌؽ؛ ّوىبـی، فقبلیت

 ٌَؼ.ّبی ّوگَى هٍبّؽُ هیّبی وبقًؽُ اغلت ؼـ گفٍُهٍبـوت

 

 

 

2 

 

 

فؽم افتمبؼ ثِ ِلاضیت ٍ 

 ٌبیىتگی ّوىبـاى غَؼ

ای ّوىبـاى اق ّبی ضففِّبی فٌی ٍ ِلاضیتفتمبؼ ثِ تَاًوٌؽیثِ ؼلیل فؽم ا

 آٍـًؽ.فقبلیت ولاوی ّوؽیگف ثبقؼیؽ ثِ فول ًوی

 ّوىبـاى ؼـ هَـؼ آهَقي ٍ تؽـیه ثب ّن گفتگَ ٍ تقبهلی ًؽاـًؽ.

ّب ٍ ؼـن ٌبیىتگی تؽـیه ّوىبـاى ثِ ؼلیل ایٌىِ ٌٌبغتی ًىجت ثِ لبثلیت

 ؽاـًؽ، ثىیبـ ؼٌَاـ اوت.ّبی ّوؽیگف ًتَاًوٌؽی

 وٌٌؽ.ام ًیك اق ففآیٌؽّبی ولاوی وٌتی اوتفبؼُ هیؼثیفاى ّن ـٌتِ
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3 

 

اّویت ضفؼ ووت، خبیگبُ 

ٍ هٌبفـ ففؼی ًىجت ثِ 

 هٌبفـ خوقی هؽـوِ

افتوبؼی اق تفن اففاؼ ثفای اق ؼوت ؼاؼى ووت ٍ خبیگبُ وبقهبًی تَوظ ثی

 گیفؼ.ّوىبـاى ًٍأت هی

گیفی افتوبؼ هقلن ٌفبفیت هبًـ ٌىلوبـی ٍ فؽمؽاـی پٌْبىّویٍِ هم

 ًىجت ثِ وبیف ّوىبـاى اوت.

افتوبؼی ثیي اففاؼ ٍخَؼ ّویٍِ ًگفٌی هٌفی ّوفاُ ثب هیكاى ثبلایی اق ثی

 ؼاـؼ.

زَى ّویٍِ افتوبؼی ثیي اففاؼ ؼـ وبـ ًیىت، ؼـ ًتیدِ ًجبیؽ ثفای ؼوتیبثی 

گیفی ـفتبـ ٌْفًٍؽی ؽاـن، اًتؾبـ ٌىلثِ هٌبفـ خوقی ٍ گفٍّی ؼـ ه

 وبقهبًی ـا ؼاٌت. 
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ای ٍ پیًَؽّبی وىت ضففِ

 اختوبفی ثیي هقلوبى

ثیٌٌؽ وِ ؼـ فقبلیت تؽـیه ای ثَؼُ ًیبقی ًویثىیبـی اق ّوىبـاى ضففِ

 ّوؽیگف ؼغبلت وٌٌؽ.

اغلت تقبهلات ٍ ـٍاثظ ؼثیفاى هتػُّ هؽـوِ ثب وبیف ّوىبـاى وغطی ٍ 

 وی اوت.ـو

 ّوىبـاى ثیفٍى اق هفقثٌؽی هؽاـن هٌبوجبت اختوبفی وغص پبییٌی ؼاـًؽ.

افتوبؼ ًیبقهٌؽ تقبهلی ؼٍ وَیِ اوت، تب قهبًی وِ عفف همبثل اضىبن 

گًَِ اـتجبط ٍ افتوبؼی ثیي عففیي تقفیف وٌؽ، ّیرآٌٌبیی هیثیگبًگی ٍ فؽم

 ٍ ٌىل ًػَاّؽ گففت.
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 ففوَؼگی ٌغلی اوثف

 هقلوبى

زٌؽ ٌیفت وبـ وفؼى، پبییي ثَؼى ضمَق ٍ فؽم ضوبیت ویىتن اؼاـی ٍ 

 هؽیفیتی اق هقلوبى ثبفث ففوَؼگی ٌغلی ٌؽُ اوت.

-غىتگی ـٍضی ٍ فمؽاى اًگیكُ ثفای ؼوتیبثی ثِ هَفمیت ؼـ هؽاـن اق ًٍبًِ
 ثبٌٌؽ. ّبی ففوَؼگی ٌغلی هی

ّب، تّوین ثِ تفن بم فقبلیتهقلوبى ففوَؼُ ثِ ؼلیل وبًّ تَاًبیی ؼـ اًد

 گیفًؽ.ٌغل غَؼ هی

هقلوبى ففوَؼُ ًىجت ثِ ؼیگفاى ـفتبـ هٌفی اق غَؼ ثفٍق ؼاؼُ، افتوبؼ ثِ غَؼ 

 ؼٌّؽ.ٍ ؼیگفاى ـا اق ؼوت هی

 

ی گطًدگي جًّ مذرسٍ . چزا اس ديذگاٌ معلمان ي مذيزان مذارس ضُز اًَاس مؤلف6ٍ      

 گذار باضذ؟ضُزيوذی ساسماوي آوُا تأثيز گيزی رفتاروتًاوستٍ بز ضکل
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ی گٍَؼگی خَّ ّب ثفای تَضیص زفایی فؽم تأثیفگؿاـی هؤلفًِتبیح ضبِل اق تطلیل هّبضجِ: 10جذيل 

 گیفی ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی ؼـ هؽاـنهؽـوِ ثف ٌىل

ف
ؼی

ـ
 

 

 همَلِ اوتمفائی هطَـی

 

 هفبّین هفتجظ
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 ٍخَؼ وبغتبـ ثَـٍوفاتیه ٍ

ففٌّگ ؼیَاًىبلاـاًِ ضبون ثف 

 هؽاـن

ّب ٍ لَاًیي ًبهِپبیجٌؽی ثیً اق اًؽاقُ ًىجت ثِ آییي

 ثَـٍوفاتیه.

 گىتفي لَاًیي ٍ همفـات ؼوت ٍ پبگیف.

ّب ثِ ؼیگف اغتیبـ ٍ آقاؼی فول هطؽٍؼی ثفای اخفای فقبلیت

 افضبی ّیأت آهَقٌی ٍاگؿاـ ٌؽُ اوت. 

 ّوفاُ ثب اـتجبط هطؽٍؼ.ففٌّگ اوتجؽاؼی ٍ وٌتفل 

 خَّی ثىتِ ٍ هطؽٍؼ ٌؽُ ؼـ هؽاـن ٌىل گففتِ اوت. 
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فمؽاى آگبّی ثىیبـی اق 

ّبی هؽیفاى هؽاـن اق هْبـت

 ثفلفاـی اـتجبط اثفثػً

 پفٍـي ؼاـًؽ. ٍهفتجغی ثب آهَقيهؽیفاى ـٌتِ تػّّی غیف

قلوبى، هؽیفاى تَاى ثفلفاـی اـتجبط ؼٍوَیِ ٍ اثفثػً ـا ثب ه

 آهَقاى ًؽاـًؽ.ٍالؽیي ٍ ؼاًً

گفایبًِ ٍ ّبی اًىبىّبی هؽیفیتی ثب ٌیَُفبِلِ ؼاٌتي وجه

 ؼهَوفاتیه.

هقیبـ هٍبّؽُ ّف ـفتبـی اق وَی ؾیٌفقبى هجتٌی ثف توبیلات 

 ؼیَاًىبلاـاًِ اوت.
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-فؽم تَخِ ثِ هجبًی ـٍاى
ٌٌبغتی ؼـ ٌٌبغتی ٍ خبهقِ

 هطیظ هؽاـن

-هؽاـن ثفلفاـی ًؾن ٍ همفاـت ثِ ّف ـٌٍی هی ّؽف اِلی
 ثبٌؽ.

آهَقاى ثف تٌجیِ ثؽًی تأویؽ ٌَّق ثفای اِلاش ٍ تغییف ـفتبـ ؼاًً

 .ٌَؼهی

 ؼاًً آهَق فمظ تبثـ ٍ ففهبًجفؼاـ اوت.

 .ثفای ّوٌَایی ثب ؼیگفاىآهَقاى ؼاًً تطت فٍبـ لفاـؼاؼى
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توبیل هقلوبى ثِ اًدبم 

اًففاؼی ٍ ًگفي ّبی فقبلیت

ّبی هٌفی ًىجت ثِ فقبلیت

 گفٍّی

 ففٌّگ ضبون ثف هؽاـن ثیٍتف ففؼگفاوت.

 ّبی تیوی ٍ گفٍّی ؼاـًؽ.هقلوبى توبیل اًؽوی ثِ اًدبم فقبلیت

 غَاٌّؽ ّوىبـاى ؼـ هَفمیت آًْب وْین ثبٌٌؽ.ًوی

 هؽیفاى هؽاـن اق ٍضقیت هَخَؼ ـضبیتوٌؽًؽ.
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 گيزیبحث ي وتيجٍ
پفٍـي ؼـ ففآیٌؽ اهفٍقی تغییف ٍ تَوقِ ّوَاـُ ـٍ ثِ افكایً ٌٍقبؿ ؼایفُ اًتؾبـات اق آهَقي     

ای ثب اّویت اوت وِ ِبضجٌؾفاى ٍ وبـٌٌبوبى، ّف ًَؿ ثْجَؼ ٍ ثَؼُ اوت. ایي هىألِ ثِ اًؽاقُ

ی ثِ ّبی هػتلف اختوبفی، التّبؼی ٍ ویبوی ـا ؼـ گفٍ تَخِ غبَ ٍ وبفپیٍففت ؼـ قهیٌِ

ؼاًٌؽ. اق وَی ؼیگف، ثب ٍـی خبهقِ یىی هیگؿاـی ؼـ آى ـا ثب ـٌؽ ٍ ثْفُپفٍـي ٍ وفهبیٍِآهَقي

تَخِ ثِ ووجَؼ هٌبثـ ٍ اهىبًبت هَخَؼ ٍ ؼـ ؼوتفن ایي وبقهبى ثفای پفٍـي لٍف ففّیػتِ 

ثَـٍوفاتیه ّبی خبهقِ، ـفتبـ ؼاٍعلجبًِ، آگبّبًِ، غَؼخَي ٍ ففاتف اق الكاهبت ـووی ٍ هطؽٍؼیت

ثب تَخِ ثِ ثبٌؽ. هؽیفاى ٍ هقلوبى ؼـ لبلت هدوَفِ ـفتبـّبی ٌْفًٍؽی وبقهبًی اهفی ضفٍـی هی

ی اثفثػٍی وبقهبًی اؼـان ٌؽُ تَاى گفت؛ هؤلفًِتیدِ ثِ ؼوت آهؽُ ثفای وؤال اٍل پمًٍّ هی

یفات هفثَط ثِ گیفی ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی هؽیفاى ٍ هقلوبى تأثیفگؿاـ ٍ ثػٍی اق تغیثف ٌىل

هَـاى ؼیپبئَلا ٍ ٌبًي ّبیتَاى ثِ پمًٍّوٌؽ. ؼـ ضوبیت ٍ تأییؽ ایي یبفتِ هیآى ـا تجییي هی

(Dipaola & Tschannen-Moran, 2001)  ؼیپبئَلا، تبـتف ٍ َّی ٍ(Dipaola & et Al, 2005) 

ی ٍ ًَآٍـی اٌبـُ وبـایی، اًقغبف، وبقگبـتَاى ثِ اوتٌبؼ وفؼ. اق غَِّیبت هؽاـن اثفثػً، هی

گیفی ـفتبـ ٌْفًٍؽی هؽیفاى ٍ هقلوبى ٍ اثفثػٍی وبقهبًی وفؼ. اؼـان اثفثػً ثَؼى، ٌىل

ؼّؽ. ثِ عَـ ولی، اًدبم ـفتبـّبی ٌْفًٍؽی ؼـ لبلت اوتفبؼُ فبللاًِ هؽـوِ ـا تطت تأثیف لفاـ هی

ثِ تؽاٍم اخفای آهَقاى ثِ اّؽاف آهَقٌی، اق قهبى ثفای ووه ثِ ّوىبـاى ٍ ؼوتیبثی ؼاًً

 ّوفاُ ؼاـؼّبی آهَقٌی ووه وفؼُ ٍ اثفثػٍی وبقهبًی هؽاـن ـا ثِآهیك فقبلیتهَفمیت

(Dipaola & et Al, 2005). 

تفیي ؼلیل ثفای تَضیص ٍ تجییي اثفگؿاـی ّب، ٌبیؽ هْنثب تَخِ ثِ ًتبیح ضبِل اق هّبضجِ      

ؽ ٍ گىتفي ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی گیفی، ـٌهؤلفِ اثفثػٍی وبقهبًی اؼـان ٌؽُ ثف ٌىل

هؽیفاى ٍ هقلوبى هؽاـن هَـؼ هغبلقِ اق ؼیؽگبُ ؾیٌفقبى، اوتمجبل ٍ وبقگبـی ثیٍتف هؽیفاى ٍ 

هقلوبى اق تغییفات َِـت گففتِ ؼـ هطیظ اختوبفی ثبٌؽ. ثِ گفتِ ؾیٌفقبى، اق خولِ ًْبؼّبیی وِ 

ي اوت. ثٌبثفایي، ضفٍـی اوت وِ هؽیفاى ٍ پفٍـٍاـتجبط هىتمین ثب تطَلات اختوبفی ؼاـؼ، آهَقي

هقلوبى هؽاـن اق ایي تغییفات اوتمجبل ٍ ثب آًْب وبقگبـ، ّوگبم ٍ ّوبٌّگ ًٌَؽ. فلاٍُ ثف ایي، 

تلاي هؽاـن ثفای وىت ٌْفت ٍ ثفتفی ؼـ همبیىِ ثب هؽاـن ؼیگف اق ؼیگف ؼلایل ثْجَؼ اثفثػٍی 

وبقهبًی ؼـ هؽاـن هَـؼ هغبلقِ اوت. ثیٍتف گیفی ـفتبـ ٌْفًٍؽاى وبقهبًی ٍ ؼـ ًْبیت ٌىل

اًؽ تب تیوی اق هقلوبى ـا ثفای هؽـوِ غَؼ هؽیفاى هؽاـن اق ّوبى اثتؽای وبل تطّیلی ؼـ تلاي

ّبی افوبل ٌؽُ آًْب اًتػبة وٌٌؽ وِ اق ًؾف فلوی ؼـ وغطی ثبلا ٍ اق ًؾف اخفایی ثب ثفًبهِ

ای تؽـیه وٌٌؽ وِ ـتجِ ت ؼاـًؽ ؼـ هؽـوِّوبٌّگی ؼاٌتِ ثبٌٌؽ. اق عففی، هقلوبى ًیك ؼٍو

ای ثفغَـؼاـ ثبٌؽ. ثبلاتفی اق ًؾف فلوی ؼـ ثیي وبیف هؽاـن هٌغمِ ؼاٌتِ، ٍ اق ٌْفت ٍ ثفتفی ٍیمُ
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آهَقاى ثِ ّف عفیمی وِ ٌؽُ ؼـ اًؽ تب ثب افكایً ؼـِؽ لجَلی ؼاًًثٌبثفایي، هؽاـن ؼـ تلاي

ثیي ؾیٌفقبى ثفغَـؼاـ ًٌَؽ. ثِ ّویي هٌؾَـ، یىی اق همبیىِ ثب هؽاـن ؼیگف اق ٌْفت ثبلایی ؼـ 

ّبیی وِ هٌدف ثِ ثْجَؼ اثفثػٍی وبقهبًی ٌؽُ، ؼـن ضفٍـت ؼوتیبثی ثِ ّؽف پیٍففت ـٍي

 آهَقاى ؼـ هؽـوِ ٍ تفغیت هقلوبى ثِ اخفای ـفتبـّبی ٌْفًٍؽی اوت. تطّیلی ؼاًً

ّبی ًَیي آهَقٌی ـا ثفای ـٌؽ اثفثػٍی یّوسٌیي، هؽیفاى ٍ هقلوبى ًیبق ثِ اوتفبؼُ اق فٌبٍـ     

ّبی ًَیي ؼّؽ وِ اوتفبؼُ هفیؽ ٍ هؤثف اق فٌبٍـیاًؽ. تدفثیبت آًْب ًٍبى هیهؽاـن ؼـن وفؼُ

-ّبیی ؼـ یبؼگیفی ؼاًًثىیبـی اق هٍىلات تطّیلی ٍ آهَقٌی ـا ضل وفؼُ ٍ ٌبّؽ پیٍففت
ّبی ًَیي آهَقٌی ثِ عَـ هؤثف اق ٍلت فٌبٍـی اًؽ. هقلوبى اؽْبـ وفؼًؽ وِ ثب اوتفبؼُ اقآهَقاى ثَؼُ

ّبی وٌتی تؽـیه همؽاـ وبـگیفی ٌیَُوٌٌؽ، ؼـ َِـتی وِ لجلاً ثِ ؼلیل ثِولاوی اوتفبؼُ هی

ّبی اغیف، افكایً ؼـِؽ ضضَـ هقلوبى وفؼًؽ. ؼـ ًْبیت، ؼـ وبلقیبؼی اق ٍلت ولان ـا تلف هی

ای وِ ویلی ٍ تلاي آًْب ثفای ـٌؽ ٍ تَوقِ ضففِؼـ ؼاًٍگبُ ٍ گفایً آًْب ثِ ووت تطّیلات تى

ٌَؼ، ثِ ایي هقٌبوت وِ، هقلوبى ضفٍـت ؼوتیبثی هؽاـن ثِ ـفتبـی ٌْفًٍؽی هطىَة هی

 اًؽ. اثفثػٍی وبقهبًی ـا ؼـن وفؼُ

ی افتوبؼ هقلن ثِ تَاى گفت؛ اق ؼیؽگبُ هؽیفاى ٍ هقلوبى هؤلفِؼـ تجییي ٍ تطلیل وؤال ؼٍم هی     

گیفی ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی ؾیٌفقبى هَـؼ هغبلقِ تأثیفگؿاـ ًجَؼُ اوت. ایي ثف ٌىل ّوىبـاى

گیفی، ـٌؽ ٍ گىتفي ی افتوبؼ هقلن ثِ ّوىبـاى ثف ٌىلًتیدِ هجٌی ثف فؽم تأثیفگؿاـی هؤلفِ

 & Dipaola)هَـاى ّبی لجلی ؼیپبئَلا ٍ ٌبًيـفتبـ ٌْفًٍؽی ؼـ هؽاـن ثب ًتبیح پمًٍّ

Tschannen-Moran, 2001)  ؼیپبئَلا، تبـتف ٍ َّی ٍ(Dipaola & et Al, 2005)  .ّوىَ ًیىت

ّبی آهَقٌی افتوبؼ ثیي اففاؼ ٍخَؼ ًؽاـؼ، اغلت ثِ خبی اًدبم ؼاؼى وبـ هفیؽ ٍ ٍلتی ؼـ هطیظ

گیفی اق یىؽیگف ثِ ؽبّفوبقی ٍ هؤثف ثِ ؼفبؿ ٍ هطبفؾت اق هٌبفـ غَیً پفؼاغتِ، ثفای وجمت

-پفؼاقًؽ. ؼـ فَْ، ٍخَؼ افتوبؼ ٍ اعویٌبى هتمبثل ؼـ هطیظ هَخت هیغطی هیاًدبم وبـّبی و
 ٌَؼ وِ اـتجبعبت تَأم ثب تفبّن ثفلفاـ ٌؽُ اق ایي عفیك ّوىبـی گفٍّی تمَیت گفؼؼ. 

هؤلفِ افتوبؼ  تأثیفگؿاـیتفیي ؼلیل ثفای تَضیص زفایی فؽم ٌبیؽ ثب ِفاضت ثتَاى گفت هْن     

گیفی ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی هؽیفاى ٍ هقلوبى ؼـ پمًٍّ ضبضف تٌَؿ ىلهقلن ثِ ّوىبـاى ثف ٌ

ففٌّگی ٍ لَهیتی هقلوبى ؼـ هؽاـن هَـؼ هغبلقِ ثَؼُ اوت. تفویت خوقیتی هقلوبى ؼـ هؽاـن 

ّبی ففٌّگی، لَهی ٍ قثبًی هتٌَفی ـا ؼـ ثف گففتِ وِ ثب یىؽیگف ؼـ ففٌّگ، هَـؼ هغبلقِ، گفٍُ

ّبیی ّىتٌؽ. ثؽیْی اوت تفبٍت هقلوبى ؼـ هَاـؼ گفتِ هؿّت ؼاـای تفبٍتآؼاة ٍ ـوَم، قثبى ٍ 

وبق ایدبؼ اـتجبط ثب ؼیگفاى اوت، ففِتی ؼـ خْت ٌٌبغت ٍ ّبیی وِ قهیٌٌِؽُ ٍ ًجَؼ ٌجبّت

ای ّوىبـاى ففاّن ًػَاّؽ وبغت ٍ ّویي اهف هَخت آگبّی ًىجت ثِ ِلاضیت ٍ ٌبیىتگی ضففِ

ثبٌؽ. فلاٍُ ثف ایي، یىی اق ىن ثیي ّوىبـاى، ؼـ هؽاـن هَـؼ هغبلقِ هیًجَؼ افتوبؼ هتمبثل ٍ هىتط
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گیفی ـفتبـ ٌْفًٍؽی تفیي هَاًـ ثفای ایدبؼ افتوبؼ هقلوبى ثِ ّوىبـاى غَؼ ٍ ؼـ ًتیدِ ٌىلهْن

ّب ضبِل ٌؽ، فؽم افتمبؼ وبقهبًی هؽیفاى ٍ هقلوبى ؼـ هؽاـن هَـؼ هغبلقِ اق تطلیل هّبضجِ

گبًِ ٍ ٌبیىتگی ّوىبـاى غَؼ ثَؼ. ِلاضیت ٍ ٌبیىتگی یىی اق اثقبؼ پٌح هقلوبى ثِ ِلاضیت

 افتوبؼ اوت. 

اعویٌبى ٍ غیفغَاُ ( اگف ففؼ لبثلTarter, Sabo & Hoy, 1995ثِ گفتِ تبـتف، وبثَ ٍ َّی )     

تفتیت، هلاضؾِ ٌؽ وِ ؼـ ثبٌؽ ٍلی ٌبیىتگی غَؼ ـا ًٍبى ًؽّؽ، ثِ اٍ افتوبؼ ًػَاّؽ ٌؽ. ثؽیي

هؽاـن هَـؼ هغبلقِ ثِ ؼلیل آًىِ هقلوبى ثِ ِلاضیت ٍ ٌبیىتگی ّوىبـاى غَؼ افتمبؼی ًؽاـًؽ، 

ّبی ًَیي تؽـیه، ای ؼـ قهیٌِ آٌٌبیی ّوىبـاى ثب ـٍيـفتبـّبی ٌْفًٍؽی اق لجیل؛ هٍبٍـُ ضففِ

ای ـیكی ٍ پمًٍّ هٍتفن، تٍَیك ّوىبـاى ثفّوىبـی ؼاٍعلجبًِ ثب ّوىبـاى ثفای اخفای ثفًبهِ

ؼٌّؽ. اق عففی، پیًَؽّبی اختوبفی ضقیفی ًیك ثیي ّبی آهَقٌی ٍ ... ـا اًدبم ًویٌفوت ؼـ ؼٍـُ

وَیِ اوت، تب قهبًی وِ ّوىبـاى ؼـ هؽاـن هَـؼ هغبلقِ ٍخَؼ ؼاـؼ. زَى افتوبؼ ًیبقهٌؽ تقبهلی ؼٍ

ي عففیي تقفیف گًَِ اـتجبط ٍ افتوبؼی ثیوٌؽ، ّیرعفف همبثل اضىبن ثیگبًگی ٍ فؽم آٌٌبیی هی

ای ـا ؼـ اختوبؿ وَزىی ٍ ٌىل ًػَاّؽ گففت. ثٌبثفایي، تب قهبًی وِ تَاى تمَیت پیًَؽّبی ضففِ

ّبی ثكـگتف گیفی پیًَؽّبی اختوبفی ؼـ ففِِّوسَى هطیظ هؽاـن ًؽاـین، ًجبیىتی اًتؾبـ ٌىل

یه ؼلیل هْن ؼیگف ٍ ؼـ ًتیدِ افتوبؼ ٍ ثبلتجـ ـٌؽ ٍ گىتفي ـفتبـ ٌْفًٍؽی ـا ؼاٌتِ ثبٌین. 

ی افتوبؼ هقلن ثِ ّوىبـاى، اّویت ضفؼ ووت، خبیگبُ ٍ ثفای تَضیص زفایی فؽم اثفگؿاـی هؤلفِ

افتوبؼی اق تفن اففاؼ ثفای اق ؼوت ؼاؼى هٌبفـ ففؼی ًىجت ثِ هٌبفـ خوقی هؽـوِ اوت. ثی

وبـی ٍ پٌْبىگیفؼ. ثٌبثفایي، ّویٍِ همؽاـی ووت ٍ خبیگبُ وبقهبًی تَوظ ّوىبـاى ًٍأت هی

گیفی افتوبؼ هقلن ًىجت ثِ وبیف ّوىبـاى ثَؼُ ٍ زَى ّویٍِ افتوبؼی ٌفبفیت هبًـ ٌىلفؽم

ثیي اففاؼ ؼـ وبـ ًیىت، ؼـ ًتیدِ ًجبیؽ ثفای ؼوتیبثی ثِ هٌبفـ خوقی ٍ گفٍّی ؼـ هؽاـن، اًتؾبـ 

وىبـی ثب گفٍُ ٍ گیفی ـفتبـّبی هتٌَؿ ٌْفًٍؽی وبقهبًی؛ ًَؿ ؼٍوتی )گفایً ٍ توبیل ثِ ٌّىل

ٍـی اٌػبَ ٍ اففاؼ ؼیگف ثِ عَـ هؤثف( ٍخؽاى وبـی )اوتفبؼُ ٌَّوٌؽاًِ اق قهبى ثفای افكایً ثْفُ

ّبی وبقهبًی( ـا وبقهبى( خَاًوفؼی )ٌفوت وفؼى ثب همؽاـ ثیٍتفی اق تلاي غیفهقوَل ؼـ فقبلیت

ضوبیت ویىتن ٍ فؽم ؼاٌت. ّوسٌیي، فَاهلی ّوسَى؛ زٌؽ ٌیفت وبـ وفؼى، پبییي ثَؼى ضمَق

اؼاـی ٍ هؽیفیتی اق هقلوبى ثبفث ففوَؼگی ٌغلی، غىتگی ـٍضی ٍ فمؽاى اًگیكُ ثفای ؼوتیبثی ثِ 

هَفمیت اق عفف آًْب فٌَاى ٌؽُ اوت. هقلوبى ففوَؼُ ًىجت ثِ ؼیگفاى ـفتبـ هٌفی اق غَؼ ثفٍق 

وفبیتی ٍ وبًّ تَاًبیی ؼـ هی وٌٌؽ، افتوبؼ ثِ غَؼ ٍ ؼیگفاى ـا اق ؼوت ؼاؼُ، ثِ وجت اضىبن ثی

(. ؼـ ًْبیت، ففوَؼگی ٌغلی Spector, 2001وٌٌؽ )ّب، تّوین ثِ تفن ٌغل غَؼ هیاًدبم فقبلیت

ای هقلوبى تأثیف ؼاـؼ، ثلىِ قًؽگی ٌػّی ٍ اختوبفی آًْب ـا ًیك تطت تأثیف ًِ فمظ ؼـ قًؽگی ضففِ
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اًؽ، ثِ عَـ هىتمین ـٍی ؼ ففوَؼُ ٌؽُؼّؽ. ثِ فلاٍُ، هقلوبًی وِ ثف اثف ٌغل ٍ ضففِ غَلفاـ هی

 گؿاـًؽ. آهَقاى تأثیف هٌفی هیؼاًً

تَاى گفت وِ اق ؼـ تجییي ٍ تطلیل وؤال وَم پمًٍّ ثب تَخِ ثِ ًتیدِ ثِ ؼوت آهؽُ هی     

گیفی، ـٌؽ ٍ گىتفي ـفتبـ ٌْفًٍؽی ؼیؽگبُ هؽیفاى ٍ هقلوبى گٍَؼگی خَّ هؽـوِ ثف ٌىل

 ّبی پیٍیيّبی پمًٍّغبلقِ تأثیفگؿاـ ًجَؼُ اوت. ایي ًتیدِ ثب یبفتِوبقهبًی ؾیٌفقبى هَـؼ ه

 Dipaola)ٍ ؼیپبئَلا، تبـتف ٍ َّی  (Dipaola & Tschannen-Moran, 2001) هَـاىؼیپبئَلا ٍ ٌبًي

& et Al, 2005) .اًؽ وِ غلك خَّی گٍَؼُ ٍ هثجت ثىیبـی اق پمٍٍّگفاى ًٍبى ؼاؼُ ّوىَ ًیىت

-Hoy, Hannum & Tschannenّوفاُ ؼاـؼ وِ ٌبهل پیٍففت تطّیلی ) هكایبی ثىیبـی ثِ

Moran, 1997 )( ِاـتجبط آى ثب اثفثػٍی وبقهبًی هؽـو ٍDipaola & Tschannen-Moran, 2005 )

 ,Tarter(؛ )Hoffman, Sabo, Bliss & Hoy, 1994ّوسٌیي گٍَؼگی خَّ هؽـوِ ثب وغَش افتوبؼ )

Bliss & Hoy, 1989( ؛)Tarter, Sabo & Hoy, 1995 ّوسٌیي ثب وغص ـضبیت ٌغلی اق ٍ )

 (.Hoy & Tarter, 2004گیفی هفتجظ اوت )هٍبـوت ؼـ تّوین

وٌٌؽ وِ ؼـن تىفاـ ـفتبـ اؽْبـ هی( Dipaola & et Al, 2005, p 434ؼیپبٍلا ٍ ّوىبـاى )     

فٍـی اوت. ؼـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی ؼـ هطیظ هؽاـن ٍ اـتجبط آى ثب خَّ هؽـوِ ثفای هؽیفاى ض

ـٍؼ ثب اخفای ـفتبـ ٌْفًٍؽی ففاتف، ؼـ ای اًتؾبـ هیهؽاـن ثب خَّ وبلن ٍ گٍَؼُ، اق اففاؼ ضففِ

 آهَقاى غؽهت وٌٌؽ. فقبلیت ثب ّوىبـاًٍبى ثِ غَثی ثِ ؼاًً

ی گٍَؼگی خَّ هؽـوِ ثف تفیي ؼلیل ثفای تَضیص زفایی فؽم تأثیفگؿاـی هؤلفٌِبیؽ هْن     

بـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی هؽیفاى ٍ هقلوبى هَـؼ هغبلقِ، ٍخَؼ وبغتبـ ثَـٍوفاتیه ٍ گیفی ـفتٌىل

ّبی ـّجفی ؼوتَـی ٍ ففٌّگ ؼیَاًىبلاـاًِ ضبون ثف هؽاـن ثبٌؽ. ؼـ هؽاـن هَـؼ هغبلقِ وجه

وٌتفلی ضبون اوت، لؽـت ٍاثىتِ ثِ همبم ٍ ؼـ ؼفتف وبـ هؽیف هتوفوك ٌؽُ، پبیجٌؽی ثیً اق اًؽاقُ 

ّب ٍ لَاًیي ثَـٍوفاتیه ٍخَؼ ؼاـؼ، ثِ عَـی وِ اغتیبـ ٍ آقاؼی فول هطؽٍؼی ًبهِییيًىجت ثِ آ

ّب ثِ ؼیگف افضبی ّیأت آهَقٌی ٍاگؿاـ ٌؽُ اوت. ؼـ ایي هؽاـن ثِ عَـ ثفای اخفای فقبلیت

گیفؼ تب ایي اعویٌبى ضبِل ٌَؼ وِ آًْب ؼـ ـاوتبی لَاًیي ٍ هؽاٍم ثف هقلوبى ًؾبـت َِـت هی

-وٌٌؽ. ّوسٌیي، ـفتبـ ثیٍتف هؽیفاى ٍ هقلوبى ثف ثیًبپؿیف فول هیهىتَة ٍ اًقغبف همفاـات
افتوبؼی ًىجت ثِ وبیفیي ثٌب ٌؽُ اوت. ؼـ ًتیدِ تلاي اوثف هقلوبى ووتف ٌؽُ، قیفا اًگیكُ آًْب 

ؼیگف غؽهت وفؼى ثفای تطمك ـوبلت هؽـوِ ًیىت، ثلىِ ثیٍتف ثفای ؼـیبفت ضمَق اوت. 

ّبی ثفلفاـی اـتجبط اثفثػً ثب هقلوبى، آگبّی ثىیبـی اق هؽیفاى هؽاـن اق هْبـت ّوسٌیي، فمؽاى

ی گٍَؼگی خَّ تأثیفگؿاـی هؤلفِآهَقاى اق ؼیگف ؼلایل ثفای تَضیص زفایی فؽمٍالؽیي ٍ ؼاًً

گیفی ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی هؽیفاى ٍ هقلوبى هَـؼ هغبلقِ ثَؼ. ثیٍتف هؽیفاى هؽـوِ ثف ٌىل

پفٍـي ؼاٌتٌؽ. ثٌبثفایي، ٍٍیمُ ؼـ همغـ اثتؽایی ـٌتِ تػّّی غیف هفتجغی ثب آهَقي هؽاـن ثِ
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ّبی آهَقٌی، تَاى ثفلفاـی اـتجبط ؼٍوَیِ ثِ ؼلیل فؽم ٌٌبغت ًىجت ثِ هبّیت فقبلیت ؼـ هطیظ

 ی ثفلفاـی اـتجبط ثىیبـی اق هؽیفاىآهَقاى ًؽاٌتٌؽ. ٌیٍَُ اثفثػً ـا ثب هقلوبى، ٍالؽیي ٍ ؼاًً

گفایبًِ ٍ ؼهَوفاتیه ّبی اًىبىّبی ـووی ٍ خَّ ضبون ثف هؽاـن ثب ٌیًَُبهِهؽاـن هجتٌی ثف آییي

ّب ٍ اوتفبؼُ اق ؽففیت ٍ اوتقؽاؼ اففاؼ ؼـ هٍبـوت ٍ وِ ؼـ آى ثف ضفؼ ٌأى، همبم ٍ هَلقیت اًىبى

ـ هٍبّؽُ ّف ٌَؼ، فبِلِ ؼاـؼ. ثؽیْی اوت ؼـ زٌیي ٌفایغی وِ هقیبّب تأویؽ هیگیفیتّوین

گیفی ـفتبـ ٌْفًٍؽی ـفتبـی اق وَی ؾیٌفقبى هجتٌی ثف توبیلات ؼیَاًىبلاـاًِ اوت، ـٌؽ ٍ ٌىل

ّب، ثفای تَضیص زفایی ؼـ زٌیي خَّ وبقهبًی غیفهوىي اوت. اق ؼیگف هَاـؼ گفتِ ٌؽُ ؼـ هّبضجِ

هبًی هؽیفاى ٍ گیفی ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقی گٍَؼگی خَّ هؽـوِ ثف ٌىلگؿاـی هؤلفِفؽم تأثیف

ٌٌبغتی ؼـ هطیظ هؽاـن اوت. ٌٌبغتی ٍ خبهقِهقلوبى هَـؼ هغبلقِ، فؽم تَخِ ثِ هجبًی ـٍاى

-ٌٌبوی ٍ خبهقِوٌٌؽُ ٍ هجتٌی ثف فلَم ـٍاىهؽاـن ثِ خبی ایي وِ اق خَّی هٌبوت ٍ ضوبیت
آهَق فمظ تبثـ اًًاًقغبف وِ ؼـ آى ؼلبثلخَیبًِ ٍ غیفـیكی ٌؽُ ثبٌٌؽ، اق خَّی ولغٌٌِبوی پبیِ

-وٌٌؽ. ّؽف اِلی هؽاـن ثفلفاـی ًؾن ٍ همفاـت ثِ ّف ـٌٍی هیٍ ففهبًجفؼاـ اوت، پٍتیجبًی هی
تَاى اًتؾبـ ثفٍق اوتقؽاؼّبی ثبلمَُ ٍ غلالیت ـا ؼـ ثبٌؽ. ثب تَخِ ثِ زٌیي ًگفٌی، ؼیگف ًوی

-ٌٌبغتی ٍ خبهقًِی ـٍاىتَاى ثِ ـفتبـّبیی هغبیف ثب هجبآهَقاى ؼاٌت. اق وَی ؼیگف، هیؼاًً
ٌٌبغتی ضبون ثف هؽاـن هَـؼ هغبلقِ اق خولِ؛ تأویؽ ثف هطفَؽبت، تىبلیف قیبؼ ثؽٍى تَخِ ثِ 

ّبی پفخوقیت، اًضجبط ثِ هقٌبی تٌجیِ ثؽًی ٍ قٍـهٌؽاًِ، ثفًبهِ ّبی ففؼی، ٍخَؼ ولانتفبٍت

-ّبی ؼاًًقلوبى ثب ٍیمگیآٌٌبیی هّبی ولان، فؽماًقغبف ثفای فقبلیتلبثلؼـوی ٍ خؽٍل غیف
آهَقاى ّبی تؽـیه وٌتی ٍ هجتٌی ثف هقلن هطَـی، تأویؽ ثىیبـ ثف ًوفُ ؼاًًآهَقاى غلاق، ـٍي

ّبی خؽیؽ، ٌػّیت خؽی هقلن، اوتْكاء  فؽم پؿیفي ایؽُثِ فٌَاى هلان هَفمیت ٍ غَة ثَؼى، 

فٌّگ وىَت ؼـ همبثل ثفای ّوٌَایی ثب ؼیگفاى، فآهَقاى ؼاًً ٍ عقٌِ، تطت فٍبـ لفاـؼاؼى

ویؽ ثف تفىف ّوگفا ثِ خبی تفىف ٍاگفا، فؽم تدْیك هٌبثـ ٍ اهىبًبت ٍ تىیِ ثف أاؽْبـًؾف هقلن، ت

فلاٍُ ثف ایي، توبیل ثیٍتف هقلوبى ثِ اًدبم ای ؼاٌت. ٍ ... اٌبـُ وغَش اٍلیِ ضیغِ ٌٌبغتی

یگف اق ؼلایل هْن ثفای ّبی گفٍّی یىی ؼّبی اًففاؼی ٍ ًگفي هٌفی ًىجت ثِ فقبلیتفقبلیت

گیفی ـفتبـ ٌْفًٍؽی ی گٍَؼگی خَّ هؽـوِ ثف ٌىلگؿاـی هؤلفِتَضیص زفایی فؽم تأثیف

وِ ففٌّگ ضبون ثف هؽاـن وبقهبًی هؽیفاى ٍ هقلوبى هَـؼ هغبلقِ اوت. ؼـ ًْبیت، اق آًدبیی

ٌؽت ایي ی ؼاـًؽ. ّبی تیوی ٍ گفٍّثیٍتف ففؼگفاوت، اغلت هقلوبى توبیل اًؽوی ثِ اًدبم فقبلیت

ثَؼُ ٍ  اهف قهبًی ثیٍتف هطىَن اوت وِ ثفغی اق هؽیفاى هؽاـن اق ٍضقیت هَخَؼ ـضبیتوٌؽ

ؼٌّؽ. ؼـ گًَِ الؽاهی ثفای اِلاش خَّ وًٌَی، ًكؼیىی ٍ تقبهل ثیٍتف ثب هقلوبى اًدبم ًویّیر

گیفی ـفتبـ ء ٌىلزٌیي ٌفایغی وِ ّوِ اق ایي هىألِ ـاضی ّىتٌؽ، خَّ ٍ ثىتف هٌبوجی وِ هٌٍأ

 ٌْفًٍؽاى وبقهبًی هؽـوِ ثبٌؽ، ـٌؽ ًػَاّؽ یبفت.
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 ژيَصپيطىُادات پ
ی اثفثػٍی وبقهبًی اؼـان ٌؽُ ٍ فؽم ؼٌّؽُ تأثیفگؿاـی هؤلفًِتبیح ثِ ؼوت آهؽُ ًٍبى     

ّبی افتوبؼ هقلن ثِ ّوىبـاى ٍ گٍَؼگی خَّ هؽـوِ اوت. ًتبیح ثِ ؼوت آهؽُ تأثیفگؿاـی هؤلفِ

ِ هؽاـن هطؽٍؼُ هغبلقِ ثَؼُ ٍ ثِ عَـ ٍیمُ ًتبیح ثػً ویفی هٌطّف ثِ ففؼ ٍ هٌغجك هػتُ ث

ّبی ؼیگفی ؼـ ٌَؼ پمًٍّّبیی ففٌّگی ٍ اختوبفی ّوبى هٌغمِ اوت. پیٌٍْبؼ هیثف ٍیمگی

اثفثػٍی وبقهبًی اؼـان ٌؽُ ی ثب تَخِ ثِ اثفگؿاـی هؤلفِ هؽاـن هٌبعك ؼیگف وٍَـ اخفا گفؼؼ.

ؼٌّؽُ توبیل هؽیفاى ٍ هقلوبى تَاى گفت؛ ایي اهف ًٍبىـفتبـ ٌْفًٍؽاى هؽـوِ هی گیفیثف ٌىل

ّبی آهَقٌی ثفای ؼوتیبثی ثِ ًىجت ثِ پؽیؽُ تغییف ٍ اوتمجبل اق آى ثفای اوتفبؼُ ؼـ هطیظ

-ٌٍَؼ، هىؤٍلاى آهَقيثبٌؽ. ثٌبثفایي، ثف هجٌبی ّویي ًتیدِ، پیٌٍْبؼ هیاثفثػٍی وبقهبًی هی
گیفی اق ایي اًفلی ٍ اٌتیبق ثفای تغییف ثؽٍى ایي ًىتِ تَخِ ؼاٌتِ ثبٌٌؽ وِ ثْفُ پفٍـي ثِ

اوتفبؼُ اق اثكاـ ٍ ٍوبیل ًَیي ووه آهَقٌی ٍ ضتی هطتَای ثِ ـٍق ؼـٍن غیف هوىي اوت ٍ ثبیؽ 

ّبی ًبٌی ّبی هؽاـن ثِ ایي ٍوبیل ٍ ـفـ هطفٍهیتتف هطیظٌفایغی ـا ثفای تدْیك ّف زِ وفیـ

ّب ثفای ضلـوؽ یىی اق ثْتفیي ـاَُؼ اهىبًبت وبلجؽی ففاّن وبغت. ّوسٌیي، ثِ ًؾف هیاق ووج

ای ٍ گفایً ثیٍتف هقلوبى ثِ ووت اؼاهِ تطّیل ؼـ افكایً اثفثػٍی ؼـ هؽاـن، ـٌؽ ضففِ

پفٍـي ثب آگبّی اق ایي ًىتِ ثب ٍتفتیت، ثبیؽ هؽیفاى ٍ هىؤٍلاى آهَقيثبٌؽ. ثؽیيؼاًٍگبُ هی

ّبی اخفایی ًبهِافكایی هقلوبى اق عفیك تَّیت آییيتىْیلات ٍ ثَـن ٍ ثب ضوبیت اق ؼاًًافغبی 

 گیفی ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی ثفؼاـًؽ.ّبی ثلٌؽی ـا ؼـ خْت ٌىلهٌبوت، گبم

گیفی، ـٌؽ ی افتوبؼ هقلن ثِ ّوىبـاى ثف ٌىلگؿاـی هؤلفِاق وَی ؼیگف، ثب تَخِ ثِ فؽم تأثیف     

ٌَؼ هؽیفاى اق ؽففیت تٌَؿ ففٌّگی ٍ لَهیتی فتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی پیٌٍْبؼ هیٍ گىتفي ـ

تَاًٌؽ ثب ؼفَت اق هقلوبى ّوىبـ هقلوبى ؼـ خْت تطمك اّؽاف هؽـوِ اوتفبؼُ وٌٌؽ. هؽیفاى هی

ثفای هٍبّؽُ ولان ؼـن ٍ اوتفبؼُ اق تدبـة آهَقٌی ّوؽیگف، افتمبؼ ثِ ِلاضیت ٍ ٌبیىتگی ـا 

گیفی افتوبؼ ؼـ هؽـوِ ٍ ؼـ ًْبیت ثفٍق ـفتبـ ٌْفًٍؽی ّبی ٌىلمَیت ٍ قهیٌِؼـ ّوىبـاى ت

پفٍـي ثبیؽ ٌفایغی ـا ثب تَّیت ٍوبقهبًی ـا تىْیل وٌٌؽ. ّوسٌیي، هؽیفاى ٍ هىؤلاى آهَقي

لَاًیي خبهـ ٍ هبًـ ثفای ضفبؽت اق هٌبفـ ففؼی اففاؼ ففاّن وبغتِ، ؼـ خْت پیًَؽ ٍ اـتجبط 

تَاى ثب بفی هقلوبى گبم ثفؼاـًؽ. اق وَی ؼیگف، ثب تَخِ ثِ ففوَؼگی اوثف هقلوبى هیای ٍ اختوضففِ

گیفی ـفتبـ ّبی ٌىلثفاًگیك وفؼى ٌغل ٍ پفؼاغت ضمَق ثیٍتف، قهیٌِوبقی ٍ زبلًغٌی

ی ؼٌّؽُ فؽم اثفگؿاـی هؤلفِّبی ایي پمًٍّ ًٍبىٌْفًٍؽی وبقهبًی ـا ففاّن وبغت. یبفتِ

ّبی اًدبم ٌؽُ گیفی ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی ثف غلاف وبیف پمًٍِّ ثف ٌىلگٍَؼگی خَّ هؽـو

تفیي اففاؼ ؼـ ایدبؼ تفیي ٍ اوبویتَاى گفت، هؽیفاى اق ولیؽیؼـ ایي قهیٌِ ثَؼ. ؼـ ًتیدِ هی
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-ٌَؼ، هؽیفاى ثب فقبلیتگیفی، پیٌٍْبؼ هیگٍَؼگی ؼـ خَّ هؽاـن ّىتٌؽ. ثب تَخِ ثِ ایي ًتیدِ
ّبی ِ، تَاًبیی هؽـوِ ثفای وبقگبـی ثب هطیظ ثیفًٍی، آگبّی ٍ اوتفبؼُ اق هْبـتّبیی اق خول

ٌٌبغتی ؼـ ـٍاثظ ثب ؾیٌفقبى، تفغیت هقلوبى ثِ ٌٌبغتی ٍ خبهقِاثفثػً، تَخِ ثِ هجبًی ـٍاى

ّبی تیوی ٍ گفٍّی، ـفتبـ ـّجفی ؼٍوتبًِ، ضبهی، ثبق ٍ ّوىبـاًِ ٍ تَخِ ٍالقی ثِ اًدبم فقبلیت

قلوبى، تؽاـن لَاقم ٍ هَاؼ آهَقٌی ؼـ ؼوتفن ثِ هٌؾَـ اخفای هؤثف تؽـیه هقلن ٍ پبوع ـفبُ ه

ّبی اٍ، تأثیفگؿاـی ثف هىؤٍلاى ففاؼوت ٍ تفغیت ثیٍتف تَخِ آًْب ثِ هىبئل وفیـ ثِ ؼـغَاوت

هفاتجی، ثیبى اوتبًؽاـؼّبی ـٌٍي ؼـًٍی هطیظ هؽـوِ، هَاخِ ًٍؽى ثب هَاًـ ثَـٍوفاتیه ٍ ولىلِ

گیفی ـفتبـ وبیف ّبی اخفای وبـ ٍ ایدبؼ ففٌّگ افتوبؼ ؼـ هؽـوِ هَخؽ ٌىللىفؼ ٍ ـٍيفو

ّب اق عفف هؽیف هؽـوِ، هقلوبى ٌْفًٍؽاى وبقهبًی هؽـوِ ًٌَؽ. ثؽٍى ٌه، ثب اخفای ایي فقبلیت

وٌٌؽ ٍ ؼـ ثِ ّوؽیگف ٍ ثِ ٌغل غَؼ فٍك ٍـقیؽُ، ثب ّوؽیگف ّوىبـی ٍ ثِ هؽـوِ غَؼ افتػبـ هی

ِ ؾیٌفقبى یه ضه خوقی هجٌی ثف پیٍففت آوبؼهیه ٌىل غَاّؽ گففت. ّوسٌیي، اّؽاف ّو

ٌَؼ ٍ هطیظ یبؼگیفی ؼـ هؽاـن آهَقاى تقییي هیثفتف ٍ ؼـ فیي ضبل لبثل ؼوتفن ثفای ؼاًً

ّبی فَق ثب ّؽف گٍَؼگی خَّ هؽـوِ تف غَاّؽ ٌؽ. ایي پیبهؽّبی اخفای فقبلیتخؽی ٍ هٌؾن

 وٌؽ. وٌٌؽُ تَِیف هیگیفی آى ثىیبـ ضىبن ٍ تقییيُ هؽیف ـا ؼـ ٌىلاوت ٍ ًمً ٍ خبیگب

ّبی فلوی ٍ ؼفَت اق افضبی ّیأت ّبی آهَقٌی ٍ ّوبیًتَاى ثب ثفگكاـی وبـگبُؼـ ضوي، هی     

ؼٌّؽُ ّبی ٌىلّبی وٍَـ وِ ؼـ ایي قهیٌِ هغبلقبتی ؼاـًؽ، ضوي ٌٌبوبًؽى هؤلفِفلوی ؼاًٍگبُ

گیفی، ـٌؽ ٍ تَوقِ ـفتبـ ٌْفًٍؽاى وبقهبًی هؽاـن ی هَاًـ اثفگؿاـ ؼـ ٌىلٌٌبوهؤثف ٍ آویت

افكایی فلوی ٍ پمٍٍّی، قهیٌِ پیٍففت ّف زِ پفٍـي، فلاٍُ ثف ّنٍثِ ؾیٌفقبى ٍ هىؤٍلاى آهَقي

 ثیٍتف ًؾبم آهَقٌی ـا ففاّن آٍـؼ. 

 

 َای پژيَص      محذيديت
گبى آگبُ ٍ هغلـ ؼـ هؽاـن هَـؼ هغبلقِ ثبفث ٌؽ تب ًٌَؽفؽم ؼوتفوی پمٍٍّگف ثِ هّبضجِ     

آٍـی اعلافبت ثػً ویفی تب ؼوتیبثی ثِ اٌجبؿ ًؾفی قهبى ثىیبـی اق پمًٍّ ـا ثِ ففآیٌؽ خوـ

گیفی ّبی اثفگؿاـ ثف ٌىلاق وَی ؼیگف، ًجَؼ پیٍیٌِ پمًٍّ هفثَط ثِ هؤلفِ غَؼ اغتّبَ ؼّؽ.

وتفوی ثِ هَلـ ثِ هٌبثـ لاتیي ثفای تفخوِ ؼـ ایي ـفتبـ ٌْفًٍؽی وبقهبًی ؼـ وٍَـ ٍ فؽم ؼ

ثب تَخِ ثِ ـٍي ّب ٍ هَاًـ ؼـ ـًٍؽ پیٍففت پمًٍّ ثَؼ. ّوسٌیي، قهیٌِ اق ثكـگتفیي هطؽٍؼیت

 اخفای پمًٍّ، ؼـ تقوین ًتبیح ثػً ویفی ثِ هؽاـن ٌْفّبی ؼیگف، هطؽٍؼیت ٍخَؼ ؼاـؼ. 

 

 



 

 
 

162 

 

 … جًّ گطًدگي ي َمکاران بٍ معلم اعتماد ضذٌ، ادراک ساسماوي اثزبخطي بيه طرياب ی مطالعٍ

 

References  
- Adams, C. (2013). “Covvvvvvvv rrusaaaa so      ndoooooo of nnstruoooon   aapcctty..  

Journal of Educational Administration, 51 (3), 353-382. 

-      Arnnnfrr , ,,  vvv ddNNNiko, R, & rrr ahNNNjj dd, ..  (2012). “Th  uurvey 
Distributive leadership style and Its effects on organizational citizenship behavior and 

feelings of self-effccccy of aaahhrr s..  Journ   of aa nggemensssssss rhh, 95, 67-77 (In 

Persian). 

-      Bogrrr, R. & oomcch, A. (2005). “rr gnnooooooo   ttt nnnnshpp bhhavoor nn schoo   
oo w dorrrrrrrrrrrr roo prrpppppppppn nn dccssoon mkking?..  Journal of Educational 

Administration, 43(5), 420-438. 

-      Bonnno,  .. , & Turneey, W. (2003). “oo nng th  xxrr  meeecccuiiiviii ng and 
mnnaging empooyee ii nnnnnnhip bhhvvoor..  Aaademy of aa nggemenEEExccuvvv,,  17 (3), 
60-71. 

-      Bragger, J., Rodriguez-Srednicki, O., Kutcher, E., Indovino, L., & Rosner E. 

(2005). “Work famlly Conftttt , Work-family Culture, and Organizational Citizenship 

Bhhvvoor among Taahhrr s..  Journ   of Businsss and Psyhhooogy, 20 (2), 303-324. 
-      Christ, O., Dick, R. V., Wagner, U. & Stellmcchrr , J. (2003). “Whnn cccchrr s go 

the extra mile: Foci of organisational identification as determinants of different forms of 

orgnnsstt oon   eeeeeeeshpp bhhvvoour among shhooccccccrr s”. Brssssh Journ   of 
Educational Psychology, 73, 329–341. 

-      Cohen, A. (2006).“Th  roooooooshpp btt ween mupppp   oommttmnnss and 
orgnnooooooo   eeeeeeeshpp bhhvvoor nn Arbb nnd Jewish cuttur””. Journ   of oo aaooon   
Behavior, 69, 105–118. 

-      DiPaola, M. F. & Tschannen-Moran, M. (2005). "Bridging or Buffering: The 

Impa   of hhhooss’ Adppvvv  aaaagggees on tt udnn  Acheevemnn"". Journ   of 
Educational Administration, 43, 60-71. 

-      pppoo,,,  ..  ,,,  & Trreer, C. J., Hoy, W. ..  (2005). “hhhooccchrrccrrrssssss th   
fosrrr orgnnaaaooon   ttt nnnnshpp bhhvvoor..  Journ   of shhool Leadership, 15 (4), 387-

406. 

-      Dipaolo, M. F. & Tschannen-oo rnn, ..  (2001).“rr gnnzzoooon   eeeeeeeshpp 
bhhvvoor nn schooss and sss rll oooonshpp oo shhooccciim””””. Journ   of schooLLLaadrr shpp, 
11, 424-447. 

-      uu ssau    ..  (2006).“Taachrr s' sll f-efficacy and organizational citizenship 

bhhvvoors..  Psychooog      pporss, 98 (2), 427-432. 
-      hhhhhhh, ..  T. & Ruurrr, ..  A. (2004). “rr gnnooooooo   ttt nnnnshpp bhhavoors nn 

relation to job status, job insecurity, organizational commitment, and identification, job 

sssssfccooon nnd work vll ues..  Journ   of ccc upoooonaaaand rr gnnaaaooon   Psychooogy, 
77, 81-94. 

-      rrr g, P. & Roooog   R. (2006), “Ciima   prof    nnd CCBs of cccchrr s in pub    
nnd prvv    shhooss in Ind,,,,  Inrrrnoooon   Journ   of Eduaaooonal Management, 20 (7), 

529-541. 

-      oo ffman, J. .. , bbbo, .. , Bssss, J. & oo y, W. ..  (1994).“Buiddnng   uuttur  of 
rrus...  Journ   of hhhoo  Laadrr shpp, 4, 484-501. 

-      oo y,  W.  .. ,  &  Trr rrr, C.  J. (2004).  “rr ganooooooo   jus        shhooss  no 
just    wtthourrrrus...  Inrrrniii on   Journ   of Eduaaooon   Mnnggemen   18 (4), 250-

259. 



 
 34 ياپيپ ،79 تابستان ،2ضمارٌ ،وُم سال آمًسضي، مذيزيت در وً رَيافتي پژيَطي –علمي فصلىامٍ 161

-      Hoy, W. K., Hannum, J. & Tschannen-oo rnn, ..  (1997). “rr gantttt oon   
climate and student 

- cchvvvemenaaaa prr simonoous veew,,  unpubiishdd ppprr . 
-      Hoy, W. K. & Missk,,,  C. ..  (2013). “Eduaaooon   ddminssrroooon hhoory resaarhh 

nnd prcc”””””” nnnhh ddoooon, cc rr aw  lll .. 
-      oo y, W. ..  (2003). AAn anll ysis of enbbnnng nnd mindful shhoouuuuuuuuur    som  

hhooraaaaaaaarrrrrr rr , nnd prcc        nsddrroooons..  Journ   of Educational 

Administration, 41 (1), 87-108. 

-      Hoy, W. K. (2012).  "School  characteristics  that  make  a difference for the 

achievement of all students". Journal of Educational Administration, 50, 76-97. 

-      Hoy, W. K., Tarter, C. J., & Hoy, W. A. (2006). "Academic optimism of schools: 

A force for student achievement". American Educational Research Journal, 43 (3), 425-

446. 

-      zzz mmaadhh B          & ssss an   ..  (2015). “A suudy of hh  ro   of schoo  
organizational characteristics on teachers trust and organizational-cnnnnnnnhpp bhhvvoor..  
Journal of Psychology school, 4 (2), 89-103 (In Persian).  

-      kkkk,,,  C. .. , vvvurly, R, & eeewrr    J. (1979).“Effccvvvnnsss, Loyatty, and Job 
SatisfactionOrganizational Structures and Processes, Perceived School..  Eduaaooon   
Administration Quarterly, 15 (3), 97-118. 

-      oo     P. E. (1972). “Th  Chrrccrrrsscccs of Effcciiv  rr gnnooooooo,,  (ee w oo rk  
Chandler). 

-      gg un,,,  ,,,  gggggggs, P., & nnn sssnn, E. (2006). “Trnnsformoooon   and 
Transactional Leadership Effeoooooo Taahhrr s’ Job sssssscction, rr gnnaaaooon   
Commitment, and Organizational Citizenship Behavior in Primary Schools: The 

Tnnaannnn aas..  cchoo...  Effevvvvensss and hhhooIIImprovemnn   17 (2), 145 – 177. 
-      pp kkkk,,  I. & uuund   ..  (2011).“Th  oomponents and determinants of preschool 

cccchrr  orgnntttt oon   eeeeeeeshpp bhhvvoor..  Inrrrnoooon   Journ   of Eduaaooon   
Management, 25 (3), 223-236. 

-      pp kkkk,,  I. (2006). “oo nng Byyond Ro   ExpccoooooosTTTowrrd nnUndrr snnnding 
of theDeterminants and Componnnts of Taahhrr  rr gnntttt oonCCCeeeeeeshpp Bhhvvoor..  
Educational Administration Quarterly, 42 (3), 385-423. 

-      pp kkkk,,  I. (2009). “rr gnniaaooon   eeeeeeeshpp bhhvvoor nn cccchingttth  
oonsqquenees for cccchrr s, pupsss, nnd hh  schoo...  Inrrrniii on   Journal of Educational 

Management, 23 (5), 375-389. 

-      Samadi MiarKalaei, H, Aghajani, H. & Samadi MiarKalaei, H. (2014). 

“Idnniiftttt oon nnd ssssssment of hh  proeess of organooooooo   nnnnnnnnhpp bhhavoor..  
Journal of Productivity management, 28, 95-118 (In Persian). 

-      hhhwbbsky, ..  (2014).”Tecchrr s’ nndivddu   ii nnnnnnhpp bhhvvoor (ICB)hhhh  ro   
of opiimssm and rrus...  Journaooof Eduaaooon   Adminssrroooon, 52 (1), 37 – 57. 

-      oomcch, A. & Bogrrr, R. (2002).“nn eeeedenss and oonsequnnees of ccccher 

orgnnooooooo   nnd profsssoonacccommitmen...  Eduaaooon   dd mnnisrroooon Qurr rrrly, 38 
(4), 555-577. 

-      Somech, A. & Drach-Zahavy, A. (2000). “nn drr snnnding xxrra-role behavior in 

schools: The relationships between job satisfaction, sense of efficacy, and teachers 

extra-ro   bhhavoor..  Taahhnng nnd Taahhrr  Eduaaooon, 16 (5-6), 649-659. 



 

 
 

162 

 

 … جًّ گطًدگي ي َمکاران بٍ معلم اعتماد ضذٌ، ادراک ساسماوي اثزبخطي بيه طرياب ی مطالعٍ

 

-      Somech, A. & Drach-Zahavy, A. (2004).“Expoornng organoooooooaccceeeeeeshpp 
behavior from anorganizational perspective: the relationship between organizational 

learning and orgnnooooooo   ttt nnnnshpp bhhavoor..  Journ   of ccc upoooon   and 
Organizational Psychology, 77 ( 3), 281-298. 

-      ppccoor, P. E. (2001). “vvv ooopmenooof th  work oouus of oonrroeeeeeeeee Journ   
of Occupational psychology, 61, 335-340. 

-      Tarter, C. J., bbbo, ..  & oo y, W. ..  (1995), “ddd d   shhoocccmmma,,,  fccutty rrus  
nnd ff fcciivnnessaaa phhh anll ysss..  Journ   of Rrrrrr rh nnd vvv ooopmeniiin Eduaaooon, 
29, 41-49. 

-      Tschannen-oo rnn, ..  (2001).“Cobbbboroooon nnd hh  nedd for rrus...  Journ   of 
Educational administration, 39 (4), 308-321. 

-      nnn  Emmrr ik, IJ. ..  & Euwem,,  ..  C. (2007). “Who ss offrr ing   hpppnng hnnd? 
Associations between personality and OCBs, and the moderating role of team leader 

ff fccvvveness..  Journ   of aa nggrr     Psychooogy, 22(6), 530 –548. 
-      Vigoda-ddd o   E. (2006). “Rddrawing hh  boundrroooooo CCB? An emprr     

examination of compulsory extra- o   bhhvvoor nn th  workplcc””. Journ   of Businsss 
and Psychology, 21(3), 377-405(29). 

-      Wagner, C. & DiPaola, M. F. (2011). “Aaadem   opiimism of hggh schoo  
teachers: Its relationship to organizational citizenship behaviors and student 

cchvvvemen...  Journ   of   cchooLLaadrr shpp, 21 (6), 891 – 924. 

-      Zein abadi, H, Behrangi, M, Naveh ebrahim, A, & Farzad, V. (2009). 

“organizational citizenship behavior of teachers, Analysis on the nature research 

methodology, antecedents and aftermath, Journal of Educational Innovations, 28, 75-

110 (In Persian). 

-      Znnn bbdd   ..  (2011). “Transformoooon   ddddrr shpp nn schoo   m    and female 

managers? Journal of Women in Development & Politics, 8 (2), 115-141(In Persian).  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 34 ياپيپ ،79 تابستان ،2ضمارٌ ،وُم سال آمًسضي، مذيزيت در وً رَيافتي پژيَطي –علمي فصلىامٍ 163

 


