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چکیده:

بررسی تأثیر استرس کار حسابرس بر کیفیت حسابرسی

 مرید عالی پور1
  اله کرم صالحی2

حسابرس��ان، به دلیل تضاد منافعی که بین مدیران و سرمایه گذاران وجود دارد، با طیف وسیعی 
از نیازها و انتظارات روبرو هستند که برآورده کردن این انتظارات در محیط کار صاحبکاران، موجب 
ایجاد فشار و استرس در کارحسابرسی می گردد و ممکن است روی کیفیت حسابرسی تأثیر بسزایی 
داش��ته باش��د� بنابراین هرچه قدر کیفیت حسابرسی بالاتر باشد مش��خصاً استرس شغلی ازطریق 
فعالیت ه��ای واقعی نیز کاهش می یابد و انتظار می رود حسابرس��ی با کیفیت بالاتر را افزایش دهد� 
لذا هدف این پژوهش، بررس��ی تأثیر اس��ترس کار حس��ابرس بر کیفیت حسابرسی در شرکت های 
پذیرفته ش��ده در بورس اوراق بهادار تهران می باشد� بدین منظور، نمونه ای مشتمل بر 170 شرکت 
طی س��ال های 1388 الی 1394 ب��ه روش نمونه گیری حذف سیس��تماتیک انتخاب گردید� روش 
تحقیق کتابخانه ای و همبس��تگی می باش��د� در این پژوهش، برای اندازه گیری کیفیت حسابرس��ی 
از قدرمطلق اقلام تعهدی اختیاری بر اس��اس مدل مدل جونز تعدیل ش��ده )1995( و برای اندازه 
گیری استرس کار حسابرس از مدلیان و اکس )2016( استفاده شده است� تجزیه و تحلیل و آزمون 
فرضیه ها به کمک رگرسیون روش حداقل مربعات تعمیم یافته )EGLS( و حداقل مربعات معمولی 
)OLS( ب��ا رویکرد داده های تلفیقی و در س��طوح معناداری %5 انجام ش��ده اند� یافته های تحقیق 
حاکی از آن است که بین استرس کار حسابرس و کیفیت حسابرسی، رابطه منفی و معناداری وجود 
دارد� به عبارت دیگر، چنانچه اس��ترس کار حسابرس افزایش یابد، میزان اقلام تعهدی اختیاری نیز 
افزایش می یابد، در نتیجه منجر به کاهش کیفیت حسابرسی می گردد� همچنین نتایج نشان داد که 

این رابطه منفی در کار حسابرسی اولیه، بیشتر می باشد�
کلمات کلیدی: استرس کار حسابرسی، کیفیت حسابرسی، حسابرسی اولیه، اقلام تعهدی اختیاری

1-� گروه حسابداری، دانشگاه آزاد اسلامی واحد مسجدسلیمان، مسجدسلیمان، ایران�
2-� گروه حسابداری، دانشگاه آزاد اسلامی واحد مسجدسلیمان، مسجدسلیمان، ایران، نویسنده مسئول، پست الکترونیک: 

A�k�salehi@iaumis�ac�ir
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مقدمه �
وجود تضاد منافع بین مدیران و مالکان در بسیاری از مواقع باعث می شود تا مدیریت از اختیارات 
خود جهت ارائه اطلاعات مالی دس��تکاری شده استفاده کند� این امر باعث به وجود آمدن حسابرسی 
ش��د� در واقع حسابرسی از طریق بررسی حرفه ای گزارشات مالی تهیه شده توسط مدیریت اطمینان 
بخش��ی لازم را جهت استفاده از گزارش��ات مالی در اختیار مدیران قرار می دهد )صالحی و همکاران، 
1392(� از این رو، کیفیت بالای خدمات حسابرس��ی مس��تلزم عملکرد شغلی بالای حسابرسان است 
که به عنوان س��ازه بس��یار مهمی در استرس کاری و سازمانی مطرح ش��ده است )مرویان حسینی و 
لاری دش��ت بیاض، 1394(� موفقیت و شکست یک س��ازمان به عملکرد کارکنان آن بستگی دارد و 
تقریباً اهم تلاش مدیران و روان شناس��ان صنعتی و سازمانی به طورمستقیم یا غیرمستقیم در جهت 
بهبود عملکرد ش��غلی کارکنان اس��ت )روگلبرگ وریتر- پالمون، 2007(� سازمان ها، وقتی عملکردی 
اثربخش خواهند داش��ت که کارکنان در س��طحی فراتراز جنبه های فنی و رس��می شغلش��ان به کار 
بپردازند� درحسابرس��ی نیز، عملکرد ش��غلی فرد به علت تأثیری که بر کیفیت حسابرس��ی می گذارد 
بس��یار حائز اهمیت اس��ت و تأخیر در ارائه گزارش حسابرسی به طور مس��تقیم بر کارایی و عملکرد 
حسابرس��ی تأثیرگذار اس��ت )کالبرس و کنکر، 2008(، از این رو عملکرد شغلی ضعیف، ممکن است 
کیفیت حسابرسی را کاهش دهد و در نتیجه مؤسسات حسابرسی را درمعرض مسئولیت قانونی و از 
دست دادن اعتبار خود قرار دهد )فیشر، 2001(� آن چه در این پژوهش به عنوان موضوع موردتوجه 
قرار دارد، بررسی تأثیر استرس شغلی بر کیفیت حسابرسی به عنوان مهمترین بعد بر عملکرد شغلی 

حسابرسان است�
گلس��بای را می توان نخستین کسی دانست که در س��ال 1992 میلادی فشار روانی استرس را به 
عنوان مفهوم تازه ای ش��رح داد� وی فش��ار روانی را پاس��خی می داند که بدن در برابر خواس��ته هایی 
نش��ان می دهد که بر آن وارد می ش��ود� منشأ معمول استرس که کارکنان در محیط کار یا سازمان با 
آن مواجه هس��تند، عوامل استرس زای ش��غلی نامیده می شود )فیشر، 2001(� این عوامل استرس زا 
شامل ابهام نقش، تعارض نقش و گران باری نقش است )مونتگموری و همکاران، 1996(� این عوامل 
پیامده��ای ش��غلی و نگرش های مربوط به کار را تحت تأثیر ق��رار می دهد )ربلی و میکاییل، 1990(� 
ابهام نقش زمانی رخ می دهد که یک کارمند اطلاعات ناکافی، سیاس��ت ها و دس��تورعمل های مبهم 
دریافت می کند� بنابراین، ابهام نقش به علت فش��ارحاصل از ش��فاف نبودن یا درک نکردن دقیق فرد 
از نقش خود در س��ازمان ایجاد می شود )دیزورت و لرد، 1997(� هنگامی که حسابرسان با هدف های 
متضادی مواجه می شوند که با کمترین هزینه کار کنند در حالی که کیفیت کار حسابرسی با کاهش 
برخی از روش های ضروری حسابرسی، تحت تأثیر قرار می گیرد و یا تمام روش های حسابرسی را برای 
حفظ کیفیت حسابرس��ی در س��طح بالا انجام دهند که ممکن است س��ودآوری با افزایش هزینه های 
حسابرسی به خطر بیفتد )وال و همکاران، 2013(� از این رو، حسابداری و بویژه حسابرسی از دیرباز 
به عنوان حرفه ای با س��طوح بالای استرس شناخته ش��ده است )کمپبل و همکاران، 1998 و گارتنر 
و رئو، 1981( و تلاش های طاقت فرس��ا، محدودیت زمانی برای زندگی ش��خصی و گذاراندن آزمون 
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حس��ابداران رس��می از دیگرچالش های معمول و همیشگی حسابرس��ان بوده است )ربلی و میکاییل، 
�)1990

در مورد کار حسابرس��ی، موارد اس��ترس زا در کار حسابرس��ی ش��امل جنبه های گوناگون مربوط 
به فش��ار ناش��ی از حجم و زمان کار، کنترل هزینه و ارزیابی عملکرد جهت ارزیابی ریس��ک قانونی و 
پاس��خگویی می باش��د� از دیدگاه متقاضی کار، کنترل کار یک حس��ابرس معمولاً شامل زمان برنامه 
ری��زی، ارزیابی منابع انس��انی و مادی، اصلاحات برنامه حسابرس��ی و غیره می باش��د، بنابراین، آثار 
مش��ترک مربوط به اثربخشی کنترل کار حسابرس��ی در محیط استرس زا و ناهمگنی توانایی کنترل 
کار حس��ابرس منجر به واکنش های متفاوت خواهد ش��د� لذا با مکانیسم های کیفیت کار یک شرکت 
حسابرسی، چگونه استرس کار حسابرس بر رفتار حسابرس و کیفیت حسابرسی تأثیر می گذارد؟)یان 
و اکس، 2016(� بنابراین در این تحقیق در نظر اس��ت که این موضوع از نظر فش��ار زمان، حجم کار، 

هزینه و ارزیابی در بازار سرمایه ایران مورد بررسی قرار گیرد�
به عبارت دیگر، در این پژوهش در کنار بررس��ی میزان سطح استرس و عملکرد شغلی حسابرسان 
به بررس��ی کار اولیه حس��ابرس پرداخته می ش��ود که آیا وجود و اس��تمرار استرس ش��غلی در بین 
حسابرس��ان، ممکن اس��ت� و در صورت افزایش اس��ترس در بین اعضای حرفه، به عملکرد ش��غلی 
حسابرس��ان خدش��ه ای وارد می شود یا خیر؟ و سرانجام به این مس��ئله پرداخته می شود که کاراولیه 
حسابرس به عنوان متغیری میانجی در بین عوامل استرس زا و عملکرد شغلی می تواند عاملی اثرگذار 
باش��د یا خیر؟ از آنجا ک��ه در پژوهش های داخلی عوامل اثرگذاری که به طور غیرمس��تقیم کیفیت 
حسابرس��ی را تحت تأثیر قرار می دهد و اش��تغال در محیطی سالم و متناسب با ویژگی های فردی و 
حرفه ای که لازمه عملکرد بالای حسابرسان است، چندان مورد توجه قرار نگرفته است� بنابراین هرچه 
قدر کیفیت حسابرس��ی بالاتر باشد مش��خصاً استرس ش��غلی ازطریق فعالیت های واقعی نیز کاهش 
می یابد و انتظار می رود حسابرسی با کیفیت بالاتر را افزایش دهد� لذا در این تحقیق درصدد هستیم 
به این س��ؤال که: آیا استرس کار حسابرس��ی می تواند بر کیفیت کار حسابرس تأثیر داشته باشد؟ با 

بررسی در نمونه انتخابی از شرکت های پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران پاسخ دهیم�
ضرورت انجام این تحقیق از دو بعد حائز اهمیت اس��ت: اول اینکه کیفیت حسابرس��ی برای کلیه 
ذینفعان ش��رکت به خصوص سرمایه گذاران همیشه از اهمیت خاصی برخوردار بوده است و می تواند 
به عنوان عامل موثری در اطمینان بخش��ی به اعتبار صورتهای مالی مورد اس��تفاده قرار گیرد� دوم، 
در این تحقیق تأثیر اس��ترس بر کیفیت حسابرس��ی با استفاده از مدل ارائه شده یان و اکس )2016( 
و بویژه بر حسابرس��ی اولیه با یک صاحبکار جدید بررس��ی خواهد شد که بعنوان یک پژوهش جدید 
می تواند اطلاعات س��ودمندتری در مقایس��ه با تحقیقات پیشین در اختیار فعالان بازار سرمایه کشور 
قرار دهد� علاوه براین، بر آوردن نیازهای اطلاعاتی مؤسس��ات حسابرس��ی، شرکت ها، مدیران و ارائه  
نتای��ج کاربردی در خص��وص موضوع تحقیق به منظ�ور یاری این گ�روه ها در اتخاذ تصمیم های مالی 
صحیح و معقول می باش��د� انتظار براین اس��ت تا نتایج این پژوهش بتواند دس��تاورد و ارزش افزوده 

علمی به شرح زیر داشته باشد:
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اول این که نتایج این تحقیق می تواند موجب بسط مبانی نظری متون مرتبط با مبحث حسابرسی 
و کیفیت آن گردد� دوم نتایج تحقیق به عنوان یک دستاورد علمی می تواند اطلاعات سودمندی را در 
اختیار مؤسسات حسابرسی، س��رمایه گذاران، اعتباردهندگان و مدیران جهت رسیدن به اهداف خود 
قراردهد� سوم این که نتایج این پژوهش می تواند ایده های جدیدی برای انجام پژوهش های بعدی در 

خصوص موضوع تحقیق پیشنهاد نماید�

2- مبانی نظری و مروری بر پژوهش های پیشین �
2-1 کیفیت حسابرسی

دو تئوری که از ضرورت حسابرس��ی پشتیبانی می کنند عبارتند از تئوری نمایندگی و تئوری عدم 
تقارن اطلاعاتی� براس��اس تئ��وری نمایندگی، به دلیل تضاد بین س��رمایه گذاران و مدیران، هدف از 
حسابرس��ی مجبور کردن مدیران برای بکارگیری رویه های مناس��ب در جهت حداکثرس��ازی منافع 
س��رمایه گذاران خارجی و کاهش انگیزه های انحرافی مدیران اس��ت� حسابرسی به عنوان ابزاری برای 
کنترل رفتار مدیران توسط سرمایه گذاران و نیز افزایش منافع سرمایه گذاران قلمداد می شود )جنسن 
و مک لینگ، 1976(� طبق تئوری عدم تقارن اطلاعاتی، وجود حسابرسی به دلیل عدم تقارن اطلاعاتی 
بین مدیران و صاحبکاران اس��ت� چون صاحبکاران به هنگام تصمیم گیری به تمامی اطلاعات موجود 
دسترس��ی ندارند، تعیین چگونگی عملکرد مدیران در جهت حداکثرسازی منافع صاحبکار غیرممکن 
اس��ت� در نتیجه آنها ب��رای تصمیم گیری باید به اطلاعات مالی اتکا کنن��د، این وضعیت باعث ایجاد 
تقاضا برای اطلاعات باکیفیت تر می ش��ود و این در حالی اس��ت که ماهیت حسابرسی افزایش کیفیت 

اطلاعات مالی است�
واژه  »کیفیت حسابرس��ی« برای حسابرس��ان و کارب��ران صورت های مالی معان��ی متفاوتی دارد� 
کارب��ران زمانی حسابرس��ی را ب��ا کیفیت تلقی می کنند که در نتیجه  آن این اطمینان حاصل ش��ود 
که صورت های مالی فاقد هر گونه اش��تباه و تقلب است )توماس، 2003(� پالمروس )1988( کیفیت 
حسابرسی را بر حسب میزان اعتباردهی حسابرسی تعریف می کند� به دلیل این که هدف حسابرسی 
ایجاد اطمینان نس��بت به صورت های مالی اس��ت، کیفیت حسابرس��ی این چنین تعریف می شود که 
صورت های مالی حسابرس��ی ش��ده عاری از تحریفات با اهمیت باش��د� در واقع این تعریف، بر نتایج 
حسابرس��ی تأکید می کند� کاتاناک و واکر3 مدلی معرفی کردند که نش��ان می دهد کیفیت حسابرسی 
تابع دو عامل مرتبط با عملکرد حس��ابرس یعنی: توانایی های حسابرس )دانش، تجربه، قدرت تطبیق 
و کارایی فنی( و اجرای حرفه ای )اس��تقلال، عینیت، مراقبت حرفه ای، تضاد منافع و قضاوت( اس��ت� 
افزون بر ویژگی های عملکرد مزبور، مدل آن ها شامل تأثیر انگیزه های اقتصادی )از قبیل حق الزحمه، 
مخارج، کارایی، دعاوی حقوقی و خدمات مش��اوره ای(، س��اختار بازار )از جمله رقابت، تمرکز صنعت، 
صرفه جویی های در مقیاس( و مکانیزم های قانون گذاری و وضعیت استخدامی حسابرس نیز می باشد 

3- Catanach & Walker
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)دانگ لی، 2004(� لی )2010( معتقد است اگرچه استقلال ظاهری و صلاحیت حرفه ای مورد انتظار 
حسابرس��ان ممکن است رابطه  مستقیمی با اس��تقلال و صلاحیت حرفه ای واقعی آنان داشته باشند، 
اما لزوماً یکس��ان نیس��تند� وی برای تمایز قائل ش��دن بین این دو مفهوم به ترتیب از دو واژه  حسن 
ش��هرت4 و توان نظارتی حس��ابرس5 به عنوان اجزای کیفیت حسابرسی اس��تفاده کرده است� حسن 
ش��هرت حس��ابرس بر اعتبار اطلاعات یا قابلیت اتکای ظاهری صورت های مال��ی تأثیر می گذارد، در 
حالی که توان نظارتی حس��ابرس بر کیفیت اطلاعات صورت های مالی مؤثر اس��ت� مطابق تحقیقات 
پیش��ین برای کیفیت حسابرسی ش��اخص های گوناگونی از قبیل تخصص حسابرس در صنعت، دوره 
تصدی حس��ابرس، اندازه موسسه حسابرسی، حق الزحمه حسابرسی و کیفیت اقلام تعهدی استفاده 

شده است�
اقلام تعهدی تفاوت بین س��ود حسابداری و جریان های نقدی عملیاتی را نشان می دهد� با افزایش 
اقلام تعهدی، س��ود بر جریان نقدی فزونی می یابد� بخشی از این تفاوت ناشی از بکارگیری رویه های 
حس��ابداری اس��ت که در خصوص زمان و مقدار درامد و هزینه قابل شناسایی بحث می شود )اسلوان، 
1996(� مایانگس��اری )2007( به این نکته اش��اره می کند که وقتی کیفیت حسابرس��ی بالا باش��د، 
حسابرس��ان انتخاب های غیرمعقول مدیریت از میان روش های حس��ابداری را محدود کرده و مانع از 
ارائه نادرس��ت وضعیت مالی شرکت می شوند� اما، زمانی که کیفیت حسابرسی پایین باشد، حسابرس 
نه تنها محدودیتی برای مدیر ایجاد نمی کند، بلکه حتی ممکن اس��ت به وی برای استفاده از راه های 
گریز موجود در اصول پذیرفته شده  حسابداری مشاوره داده و مدیر را در ارائه نادرست وضعیت مالی 
ش��رکت یاری کند� یک تواف��ق عمومی در مورد این موضوع وجود دارد که اقلام تعهدی حس��ابداری 
نشان دهنده تصمیم های مدیریت در باره ارائه وضعیت و عملکرد مالی شرکت است� از این منظر شاید 
بتوان کیفیت حسابرس��ی را کاهش تصمیم های غیرمعقول مدیریت در ارائه صورتهای مالی دانس��ت� 
فرانس��یس و کریش��نان )1999( نیز اقلام تعهدی اختیاری را منعکس کننده اختیارات وبرآوردهای 
مدیریت دانسته ورسیدگی به آنها را کار بسیار مشکلی می دانند� بنابراین نتیجه می گیرند هرچه میزان 
اقلام تعهدی اختیاری بیش��تر باش��د، احتمال وجود اشتباهات و تخلفات اساسی در صورت های مالی 
حسابرس��ی ش��ده نیز افزایش می یابد� به همین دلیل، کمتر بودن میزان اقلام تعهدی در صورت های 
مالی را نشان دهنده محافظه کارتر بودن حسابرس دانسته و این محافظه کارتر بودن را نشانه کیفیت 

بالاتر حسابرسی دانسته اند�

2-2 استرس کار حسابرس
مؤسس��ه ملی امنیت و سلامت شغلی، استرس شغلی را ناشی از مشکلات فراوان موجود در محیط 
کار، تغییرات مداوم خارج از کنترل، جابه جایی مداوم، اضافه کار، ساعت کار زیاد و بی نظمی ساعت 
کار می داند )ادواردز و همکاران، 2000(� کاظمی و همکاران )2008( نیز استرس شغلی را به عنوان 

49 -Auditor reputation
5- Auditor monitoring strength
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تغییری در وضعیت فیزیکی یا ذهنی تعریف می کنند که ممکن اس��ت اثر مثبت یا منفی بر عملکرد 
ش��غلی کارکنان داشته باشد که در آن، اس��ترس به خاطر رویدادهای استرس زا در محیط کار ایجاد 

شده است�
ش��غل حسابرس��ی به طور معمول با حجم بالای کاری، ضرب عجل های زیاد و فش��ار زمانی بیش 
از حد توصیف می ش��ود� افزون براین، حسابرس��ان، به دلیل تضاد منافعی که ممکن اس��ت در انجام 
حسابرسی هایش��ان وجود داش��ته باش��د و نیز قرارگرفتن در بی��ن مدیریت به عنوان مس��ئول تهیه 
صورت های مالی و نتایج حاصل از عملیات ش��رکت س��رمایه گذاران و یا س��ایر اش��خاص ذینفع به 
عنوان اس��تفاده کنندگان از گزارش حسابرس��ی برای تصمیم گیری و رسیدن به هدف های شخصی 
مدنظرهمواره به نحوی نقش واس��طه یا رابط را ایفا می کنند� از این رو، آن ها با تعداد زیادی از افراد 
درون سازمانی و برون سازمانی روبه رواند که خواهان طیف وسیعی از نیازها و انتظارات هستند که به 
طبع برآورده کردن این انتظارات و تقاضاهای متنوع از س��وی صاحب کاران، آن هم در محیط کاری 
که خود صاحب کار مشخص می کند، برای حسابرسان موقعیت های استرس زایی را ایجاد می کند که 
در صورت شناسایی نشدن به موقع، کنترل نکردن و برخورد نامناسب این استرس های شغلی می تواند 

تأثیر بسزایی در کیفیت کار حسابرسی داشته باشد )مرویان حسینی و لاری دشت بیاض، 1394(�
س��وباروین و چنگابرویان )2006( و آگوگلیا و همکاران )2010( نش��ان دادند که استرس ناشی از 
کار یا برنامه زمان بندی حسابرس��ی، ممکن اس��ت به کارآیی و کیفیت حسابرس��ی آسیب وارد کند� 
لئو )2008( بیان کرد که فش��ار ناش��ی از زمان حسابرس��ی می تواند مانع از اجرای خوب روش های 
حسابرس��ی گردد و در نتیجه کیفیت حسابرسی را مخدوش نماید� لوپز و پیترز )2012( نشان دادند 
که بالارفتن فش��ار ناش��ی از حجم کار می تواند به کیفیت حسابرسی در شرکت حسابرسی لطمه وارد 
کند� تحقیقات قبلی نش��ان داده اند که اس��ترس کار رابطه مثبتی با شدت موارد استرس زا در محیط 
کار و رابطه منفی با کنترل کار دارند )لندسبریگز، 1998، فلچر و جونز، 1993(� علاوه بر این، کنترل 
کار به بهبود رضایت ش��غلی و عملکرد ش��غل کمک می کند )گرین برگ و همکاران؛ 1989 و دیر و 

گانستر، 1991(�
 

2-3 پیشینه تحقیق
یان و اکس )2016( در تحقیقی به تأثیر اس��ترس کار حس��ابرس بر حسابرس��ی با استفاده از یک 
نمونه از شرکت های چینی در فاصله زمانی 2009 الی 2013 پرداختند� نتایج نشان می دهد که: )1( 
بطور کلی کاهش آنچنانی در کیفیت حسابرس��ی ناشی از استرس کار حسابرس وجود ندارد� )2( در 
حسابرس��ی اولیه با صاحبکار جدید، بین استرس کار و کیفیت حسابرسی رابطه معنادار منفی وجود 
دارد� )3( درک اس��ترس کار به ویژگی های فردی حسابرس��ان بس��تگی دارد� همچنین حسابرس��ان 
ش��رکت های حسابرسی بین المللی و کس��انی که در نقش شرکای آنها هستند نسبت به متخصصین 
صنعت حسابرس��ی، واکنش بیش��تری به اس��ترس کار حسابرس��ی دارند� چونگ و مانرو )2015( به 
بررسی تأثیر پیامدهای فرسودگی شغلی بر تمایل به جابجایی حسابداران پرداختند� داده ها با استفاده 
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از پرسش نامه تکمیل شده به وسیله 368 حسابدار، که جدیداً در مؤسسات حسابداری استخدام شده 
بودند، جمع آوری ش��د� نتایج حاصل از بکارگیری روش معادلات ساختاری نشان داد که ابهام نقش، 
تعارض نقش و تنش های مربوط به شغل، عوامل ایجاد فرسودگی شغلی است� به این صورت که ابهام 
و تعارض نقش، س��طوح درک ش��ده کارکنان از تنش های مربوط به شغل را تحت تأثیر قرار می دهد 
و تنش های مربوط به ش��غل با فرس��ودگی ش��غلی رابطه دارد که این امر به نوبه خود، باعث کاهش 
س��طح رضایت شغلی و تعهد سازمانی می ش��ود� هم چنین، رضایت نداشتن کارکنان بیشتر می تواند 
ناش��ی از این باش��د که آن ها به دنبال یک ش��غل جایگزین هستند� ویارس��ی و همکاران )2014( به 
بررسی تأثیر عوامل استرس زای شغلی شامل ابهام نقش، تعارض نقش و ازدیاد نقش بر کارایی شغلی 
حسابرس��ان از طریق متغیر مداخله گر هوش هیجانی پرداختند� داده ها با اس��تفاده از پرسش نامه ای 
جمع آوری ش��د که به وسیله 105 حسابرس در تمام مؤسس��ات حسابداری اندونزیایی تکمیل شده 
بود� به این نتیجه دس��ت یافتندکه رابطه منفی میان اس��ترس شغلی و کارایی حسابرس وجود دارد� 
لارس��ون و همکاران )2004( در پژوهشی با عنوان مفاهیم و پیامدهای استرس شغلی در حسابرسان 
داخلی بررس��ی چگونگی تأثیرگذاری استرس شغلی بر فرسودگی شغلی و رضایت شغلی حسابرسان 
داخلی پرداختند� یافته های پژوهش آنان نش��ان داد که عوامل استرس زای سازمانی )پاداش، ساختار 
س��ازمانی و سبک نظارت( نسبت به عوامل استرس زای فردی فشار زمانی، ابهام نقش، تعارض نقش 
و گران باری نقش برای حسابرسان داخلی منبع استرس بیشتری است� افزون براین، در این پژوهش 
متغیرهای اس��ترس در الگوی رگرس��یون ش��امل دو عامل محیط و حجم کارمعرفی شد و نتیجه آن 
نش��ان داد که عامل محیط با هر دو عامل فرس��ودگی شغلی و نارضایتی شغلی رابطه مثبت دارد� هم 
چنین، حجم کار به عنوان عامل اس��ترس زای دیگر، با افزایش در کیفیت کارحسابرسی رابطه مثبت 

و با نارضایتی شغلی رابطه منفی دارد�
 س��لطانی و براری )1394( در پژوهش��ی به بررس��ی اثر حمایت سرپرس��ت و حمایت همکار در 
حرفه حسابرس��ی بر تض��اد نقش و ابهام نقش که از اجزای اس��ترس نقش می باش��ند و متعاقب آن 
تأثیر تضاد نقش و ابهام نقش بر افزایش تمایل به ترک خدمت و کاهش رضایت ش��غلی حسابرس��ان 
پرداختند� جامعه آماری پژوهش ش��امل کلیه حسابرس��ان از رده کمک حسابرس تا حسابرس ارشد 
که در مؤسس��ات عضو جامعه حس��ابداران رسمی و سازمان حسابرسی کش��ور تا پایان شش ماه اول 
سال 1392 مشغول به فعالیت بوده اند می باشد� برای آزمون فرضیه های پژوهش از روش مدل روابط 
س��اختاری خطی – لیزرل استفاده شد� تحلیل های آماری صورت گرفته نشان داد که بین متغیرهای 
م��دل علی پژوهش به اس��تثنای رابطه بین تضاد نقش و تمایل به ت��رک خدمت، روابط معنی داری 
در جهت های تعیین ش��ده وجود دارد� مرویان حس��ینی و لاری دشت بیاض )1394( در پژوهشی به 
بررس��ی بررسی نقش فرسودگی شغلی در رابطه بین استرس و عملکرد شغلی حسابرسان پرداختند� 
یافته های پژوهش نش��ان دهنده وجود رابطه بین اس��ترس شغلی، فرسودگی شغلی و عملکرد شغلی 
است� به عبارت دیگر، نتایج حاکی از تأیید ارتباطی مثبت و معنادار میان استرس شغلی با فرسودگی 
ش��غلی و تأیید رابطه منفی و معنادار میان فرسودگی ش��غلی با عملکرد شغلی حسابرسان است� هم 
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چنین، رابطه منفی اس��ترس شغلی با عملکرد ش��غلی از طریق متغیر میانجی فرسودگی شغلی مورد 
تأیید قرار گرفت� حاجی ها و زارعی )1393( در پژوهشی به بررسی عوامل استرس زا بر رضایت شغلی 
و عملکرد ش��غلی در بین حس��ابداران بخش عمومی پرداختند� پژوهش آنان شامل کارکنان اداره کل 
امور مالیاتی استان سیستان و بلوچستان بود� نتایج پژوهش نشان داد که رابطه منفی و معناداری بین 
ابهام نقش، تعارض نقش و گران باری نقش با رضایت شغلی و عملکرد شغلی وجود دارد� محمدی پور 
و غلامی )1391( در پژوهشی با عنوان فشارهای روانی و فرسودگی شغلی حسابرسان مستقل به این 
نتیجه رسیدندکه اظهارنظر تحت استرس بالا و فرسودگی شغلی باعث اختلال در عملکرد حسابرسان 

می شود و اظهارنظر حرفه ای آن ها را تحت تأثیر قرار می دهد�

3- فرضیه های پژوهش �
با توجه به ادبیات و مبانی نظری پژوهش و پژوهش های پیش��ین، فرضیه های پژوهش به شرح زیر 

تدوین شده است:
فرضیه اول: استرس کارحسابرسی، روی کیفیت حسابرسی تأثیر می گذارد

فرضیه دوم: تأثیر اس��ترس کارحسابرسی روی کیفیت حسابرسی بیشتر در حسابرسی اولیه با یک 
صاحبکار جدید مشاهده می شود

4- روش پژوهش �
این پژوهش ازنظر هدف کاربردی اس��ت زیرا به تأثیر اس��ترس کار حسابرس بر کیفیت حسابرسی 
در ش��رکت های پذیرفت��ه ش��ده در بورس اوراق بهادار ته��ران می پردازد و در جه��ت تبیین روابط و 
ارائه پیش��نهاداتی جهت ارتقاء خدمات حسابرسی می یاشد وازنظرماهیت ازنوع همبستگی است� این 
پژوهش رویکردی قیاس��ی - اس��تقرایی دارد و در میان انواع تحقیقات همبس��تگی جزء تحلیل های 
رگرس��یونی می یاش��د� همچنین با توجه به اینکه داده های مورد استفاده در پژوهش حاضر اطلاعات 
واقعی و تاریخی است، آن را می توان از نوع پس رویدادی طبقه بندی کرد� جامعه آماری این پژوهش 
ش��امل ش��رکت های پذیرفته ش��ده در بورس اوراق بهادار تهران، و برای دوره زمانی 1388 تا 1394 
می یاش��د� به دلیل گس��تردگی و حجم آماری جامعه و وجود برخی ناهماهنگی ها میان اعضاء جامعه، 
برای انتخاب نمونه آماری به روش حذف سیستماتیک استفاده شده است� بدین منظور از بین جامعه 
آماری تعداد 170 ش��رکت )1190 سال- شرکت( به عنوان شرکت های نمونه جهت برآورد مدل ها و 

آزمون فرضیه ها انتخاب شده است�
در این پژوهش، گردآوری اطلاعات و داده های مورد نیاز در دو مرحله انجام ش��ده است� در مرحله  
اول برای تدوین مبانی نظری پژوهش از روش کتابخانه یی و در مرحله  دوم، برای گردآوری داده های 
مورد نظر از اطلاعات ارائه شده در سایت اطلاع رسانی بانک مرکزی و صورت های مالی ارائه شده به 
س��ازمان بورس اوراق بهادار و سایر منابع اطلاعاتی مرتبط مانند بانک اطلاعاتی تدبیرپرداز و ره آورد 
نوین اس��تفاده شده اس��ت� برای تجزیه و تحلیل داده های پژوهش، از روش های آمار توصیفی و آمار 
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اس��تنباطی استفاده شده است� ابتدا با استفاده از نرم افزار Excel-2007 متغیرهای پژوهش از روی 
داده های خام آماده و س��پس با استفاده از نرم افزارهای Eviews9 و Stata13 و به کمک رگرسیون 
روش حداقل مربعات معمولی )OLS( با رویکرد داده های تلفیقی و در س��طوح معناداری %5 تجزیه 

و تحلیل نهایی انجام شد�

5- متغیرها و مدل های پژوهش �
در این پژوهش، متغیر وابس��ته، کیفیت حسابرس��ی می باشد که از طریق محاسبه قدرمطلق مقدار 
اقلام تعهدی اختیاری )DA( با اس��تفاده از مدل جونز تعدیل ش��ده اندازه گیری می شود� مدل جونز 
تعدیل شده، شکل گسترش یافته مدل جونز است� این مدل توسط دیچو، اسلوان و سوئینی )1995( 
ارائه گردید� در این مدل در اولین قدم، ارتباط مجموع اقلام تعهدی برای یک دوره زمانی مش��خص 
که به دوره رویداد6 معروف است، با متغیرهای فروش و اموال، ماشین آلات و تجهیزات، به شرح زیر 

برآورد می گردد:
 )1( 

که در آن:
  TAit-1:جمع اقلام تعهدی )سود خالص قبل از اقلام غیر مترقبه منهای جریان های نقدی عملیاتی( 

،t در سال i شرکت
1-t در سال i جمع دارایی های شرکت :Ait-1

1-t نسبت به سال t در سال i تغییرات درامد فروش شرکت : itREV∆
1-t نسبت به سال t در سال i تغییرات حساب ها و اسناد دریافتنی شرکت : itREC∆

t در سال i مبلغ ناخالص اموال، ماشین آلات و تجهیزات شرکت :PPEit 
 برای کاهش ناهمسانی واریانس7 همه متغیرها بر جمع دارایی های اول دوره تقسیم می شوند� پس 
از تخمین پارامترهای مدل بالا از طریق مدل های سری زمانی یا مقطعی، اقلام تعهدی غیر اختیاری 

)NDA( به شرح زیر برای “دوره برآورد8 »حساب می شود:

)()()1(
1

2
1

1
1

0
1 −−−−

+
∆−∆

+=
it

it
i

it

itit
i

it
i

it

it

A
PPE

A
RECREV

AA
NDA

ββα

  )2( 

6-Event period
7-  Heteroscedasticity
8- Estimation period
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 در مرحله آخر، اقلام تعهدی اختیاری )DA( به شرح زیر حساب می شود�
 )3( 

متغیرهای مستقل در این پژوهش عبارتند از:
1- اس��ترس کار حس��ابرس )WS(: استرس از طریق تعداد ش��رکت های پذیرفته شده حسابرسی 
ش��ده بوسیله حسابرس با در نظر گرفتن تعداد ش��رکت ها و پیچیدگی کسب و کار هر شرکت اندازه 
گیری می ش��ود� بنابراین به پیروی از تحقیقیان و اکس )2016( با استفاده از معادله زیر استرس کار 

حسابرس محاسبه می گردد:
 )4(

که شرکت پذیرفته شده j که بوسیله حسابرس i حسابرسی شده است:
TAij عبارت اس��ت از لگاریتم طبیعی مجموع دارایی ها و n مجموع تعداد شرکت های حسابرسی 

i شده توسط حسابرس
m تعداد حسابرسان رسمی شرکت خاص است، در اکثر موارد، دو حسابرس بعنوان مسول حسابرسی 
گزارش سالانه یک شرکت )m=2( وجود دارد، اگر چه در برخی موارد سه حسابرس نیز وجود دارد�

Ws بیانگرمیانگین استرس کاری توسط دو یا سه حسابرس رسمی یک شرکت خاص می باشد
2- حسابرس��ی اولیه )FST(: بعنوان اولین حسابرس شرکت و امضاء کننده گزارش سالانه تعریف 
می ش��ود� FST یک متغیر دو ارزش��ی اس��ت یطوری که اگر صاحبکار جدید باش��د عدد یک بخود 

می گیرد در غیر اینصورت عدد صفر را می پذیرد
برای آزمون فرضیه اول از مدل )1( استفاده می شود:

مدل )1(
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متغیرهای مورد نظر در مدل بالا در جدول زیر تعریف شده اند

جدول )1(: تعریف متغیرها

طبقهنام متغیرنمادتعریف

متغیر وابستهکیفیت حسابرسیDAقدر مطلق مقدار اقلام تعهدی
)a1( فرمولWSاسترس کار

متغیرهای توضیحی
حسابرس اولیهFSTحسابرسی اولیه 1 در غیر اینصورت صفر

موقعیت مالیdebtنسبت بدهی به دارایی ها

ویژگی های شرکت

اندازهsizeلگاریتم طبیعی مجموع دارایی ها
جریان نقدcfخالص جریان نقد عملیاتی هر سهم

زیانlossاگر زیان باشد 1 در غیر اینصورت صفر
نسبت موجودیinvمجموع موجودیها به درآمد عملیاتی

حساب های دریافتنیrecحساب های دریافتنی به درآمد عملیاتی
اندازه شرکت حسابرسیbigاگر بزرگ باشد عددیک در غیر ایصورت صفر

ویژگی های شرکت 
حسابرسی

چرخش شرکت fterمدت زمانی که حسابرس در شرکت حسابرسی است
حسابرسی

اگر شرکت حسابرسی تغییر یافته 1 در غیر صفر 
تغییرات شرکت chgاست

حسابرسی

برای آزمون فرضیه دوم از مدل )2( اس��تفاده می ش��ود که در آن تأثیر استرس کار حسابرس روی 
کیفیت حسابرسی یا چرخش حسابرسان متفاوت بررسی می شود�

مدل )2(

WS*FST تعامل بین Ws و FST را نش��ان می دهد که انتظار می رود مثبت باش��د� برای آزمون 
فرضی��ه دوم، تجزیه و تحلیل در دو مرحله انجام می ش��ود: ابتدا آزمون رگرس��یون روی مدل )1( با 
 )WS*FST( سپس آزمون تعامل ،)برابر با یک یا صفر می باشد FST( حسابرسی اولیه انجام می شود

را اجرا و آزمون رگرسیون مدل دوم را آزمون می کنیم�
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6- یافته های پژوهش �
6-1 آماره های توصیفی پژوهش

آماره های توصیفی شمایی کلی از وضعیت توزیع داده های پژوهش ارائه می کنند� نتایج این آزمون 
در جدول شماره )1( ارائه شده است�

جدول )1(: آماره های توصیفی تحقیق
DAWSFSTWS*FSTsizeCF

0.1387.790.1916.675.950.16میانگین
0.1088.200.1410.255.90.07میانه

0.49142.2211137.902.85حداکثر
0.28-0.0223.40.000.004.50حداقل

0.010.300.390.710.730.38انحراف معیار
0.290.050.560.650.470.16چولگی

119011901190119011901190مشاهدات

LOSSINVRECBIGFTERCGH

0.160.200.190.313.80.67میانگین
0.110.180.170.1120.51میانه

10.640.58141حداکثر
0.000.010.150.0010.00حداقل

0.370.140.150.460.110.46انحراف معیار
0.77-0.790.770.540.0420.27چولگی

119011901190119011901190مشاهدات

 اصلی ترین ش��اخص مرکزی، میانگین اس��ت که نشان دهنده نقطه تعادل و مرکز ثقل توزیع است 
و شاخص خوبی برای نشان دادن مرکزیت داده هاست� برای مثال مقدار میانگین متغیر وابسته یعنی 
کیفیت حسابرسی 0.13 می باشد که نشان می دهد بیشتر داده ها حول این نقطه تمرکز یافته اند� میانه 
یکی دیگر از ش��اخص های مرکزی می باشد که وضعیت جامعه را نشان می دهد� همانطور که مشاهده 
می شود میانه این متغیر نیز 0.11 می باشد که نشان می دهد که نیمی از داده ها کمتر از این مقدار و 
نیمی دیگر بیشتر از این مقدار هستند� به طور کلی پارامترهای پراکندگی، معیاری برای تعیین میزان 

پراکندگی از یکدیگر یا میزان پراکندگی آنها نسبت به میانگین است�
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6-2 آزمون نرمال بودن متغیرهای پژوهش
به منظور تائید فرض نرمال بودن از آزمون جارک – برا )JB( استفاده شده است� نتایح این آزمون 
در جدول ش��ماره )2( ارائه ش��ده اس��ت� همان طور که مش��اهده می ش��ود آماره  آزمون نرمال بودن 
متغیرها و سطح معناداری آن ها بیانگر تأیید فرضیه  H0 و رد فرضیه  H1 بوده است� به بیان دیگر، 

متغیرهای به کار رفته در مدل و جملات خطای رگرسیون تحقیق توزیع غیر نرمال نیست�

جدول )2(: نتایج آزمون نرمال بودن متغیرها
RESIDUALDA نام متغیر/  آزمون

آماره آزمون
Jarque-Bera

1.601.38

p�v0.450.49

RESIDUALVALUE نام متغیر/  آزمون

آماره آزمون
Jarque-Bera

1.410.54

p�v0.480.76

6-3 آزمون ناهمسانی واریانس
نتایج حاصل از آزمون همسانی واریانس باقی مانده های مدل های پژوهش با استفاده از آزمون وایت، 

آزمون گلجسر، آزمون آرچ و بروش پاگان در جدول شماره  )3( قابل مشاهده است�

جدول )3(: نتایج آزمون همسانی واریانس باقیمانده های مدل رگرسیون
نوع روشنتیجهلاگرانژوایتآزمون آرچگلجسرآزمون بروش-پاگان

مدل اول
F همسانی 1.362.110.921.5615.56 آماره

OLSواریانس
p�v0.180.070.340.110.11

مدل دوم
F ناهمسانی 1.795.28204.62.00223.8 آماره

EGLSواریانس
p�v0.040.000.000.020.02

همان طور که در جدول )3( مشاهده می شود از آنجایی که سطح خطای آزمون های مزبور در مدل 
اول تحقیق از 5% بزرگ تر بوده لذا برای مدل اول از روش حداقل مربعات معمولی اس��تفاده می شود 
و از آنجایی که س��طح خطای آزمون های فوق برای مدل دوم از 5% کوچک تر می باش��د لذا آماره های 
آزمون نش��ان دهنده ناهمس��انی واریانس بوده و س��طح معناداری آن ها فرض صفر این آزمون مبنی 
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بر همس��انی واریانس را تأیی��د نکرده اند� به بیان دیگ�ر، باقی مانده ه��ای حاصل از تخمین مدل های 
تحقیق، دارای واریانس ثابت نبوده است� در این گونه موارد باید از روش حداقل مربعات تعمیم یافته 

)EGLS(، رگرسیون را تخمین زد�

6-5 آزمون تعیین مدل مناسب در داده های ترکیبی
برای انتخاب بین روش های داده های تابلویی و داده های تلفیقی، از آزمون F لیمر استفاده شد� در 
آزمون F لیمر، فرضیه H0 یکسان بودن عرض از مبدأها )داده های تلفیقی( در مقابل فرضیه مخالف 
H1، ناهمس��انی ع��رض از مبدأها )روش داده ه��ای تابلویی( قرار می گیرد� نتیجه این آزمون نش��ان 
می دهد که در مدل های پژوهش، مقاطع مورد بررسی همگن بوده و روش داده های تلفیقی مناسب تر 

می باشند� خلاصه نتایج آزمون F لیمر در جدول )4( ارائه شده است:

جدول )4(: نتایج آزمون چاو )F لیمر(
نوع آزموننتیجه آزمون چاوسطح خطاآماره  Fمدل تحقیقآزمون چاو

داده های تلفیقیH0 تأیید می شود0.290.93مدل اولH0: یکسانی عرض از مبدأ مقاطع
داده های تلفیقیH0 تأیید می شود0.350.85مدل دومH0: یکسانی عرض از مبدأ مقاطع
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6-4 نتایج برآورد مدل های پژوهش
6-4-1 نتیجه  آزمون مدل اول پژوهش:

نتایج آزمون مدل اول پژوهش در سطح داده های ترکیبی در جدول )5( به شرح زیر بیان می شود:

OLS جدول )5(: نتایج آزمون مدل تحقیق در سطح داده های ترکیبی به روش

VIFسطح خطاتی استیودنتخطای معیارضرایبش��رح

0.030.00212.610.00عرض از مبدأ
WS0.090.042.120.032.07

DEBT-0.030.01-3.120.001.01
SIZE-0.040.01-2.650.002.06
CF0.020.011.450.141.004

LOSS-0.010.002-5.560.001.02
INV-0.020.04-2.590.001.02
REC-0.030.01-3.110.001.01
BIG0.010.0062.350.011.01

FTER0.110.033.110.001.007
CHG0.090.061.470.141.02

R2 0.541ضریب تعیین تعدیل شده
0.000( 260.52(F رگرسیون )سطح خطا(
)D-W( 2.05دوربین واتسن
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همان گونه که در جدول )5( مش��اه�ده می ش��ود، معناداری آماره فیش��ر )260.52( در سطح 5% 
حاک��ی از معن��اداری کلی مدل برآورد ش��ده اس��ت بنابراین، مدل پژوه��ش در کل معنی دار بوده و 
متغیرهای مستقل و کنترلی توانایی توضیح متغیر وابسته را دارند� علاوه بر این ضریب تعیین تعدیل 
ش��ده )R2( 0.54 اس��ت� این عدد نش��ان می دهد که تقریباً 54 درصد از تغییرات متغیر وابس��ته را 
می توان به متغیرهای مس��تقل و کنترلی نس��بت داد� مقدار آماره دوربین واتس��ون )2.05( حاکی از 
عدم وجود مش��کل خودهمبس��تگی س��ریالی مرتبه اول در اجزای اخلال مدل برآورد شده است، لذا 
نتایج مدل برآورد شده کاذب نیست و تخمین مدل قابل اتکاست� مقدار شاخص عامل تورم واریانس 

)VIF( نیز نشان می دهد که متغیرهای مستقل مدل اول با هم مشکل همخطی شدید ندارند�
فرضیه اول« استرس کار حسابرسی، روی کیفیت حسابرسی تأثیر می گذارد »

 با توجه ب�ه نتایج ج�دول )5( آم�اره  t مرب�وط ب�ه متغیر مستقل استرس کار حسابرسی )WS( و 
سط�ح معناداری آن )p-value( به ترتیب 2.12 و 0.03 و ضریب آن نیز 0.09 می باشد� به عبارتی 
با 0.01 افزایش در اس��ترس کار حسابرس��ی، میزان اقلام تعهدی اختیاری 0.09 افزایش می یابد� اما 
از انجایی که هرچه اقلام تعهدی کمتر باشد نشان دهنده کمتر بودن مدیریت سود بوده و این معیار 
معکوس��ی برای کیفیت حسابرسی اس��ت� این امر به این معنی است که بین استرس کار حسابرسی 
و ق��در مطل��ق اقلام تعهدی اختیاری رابطه مس��تقیم وجود دارد، به عبارت دیگر، بین اس��ترس کار 
حسابرسی و کیفیت حسابرسی، رابطه منفی و معناداری وجود دارد و این رابطه از نظر آماری معنادار 
است با توجه به این که سطح خطای در نظر گرفته شده برای این پژوهش 0/05 بوده است، بنابراین 
متغیر اس��ترس کار حسابرسی تأثیر معناداری بر کیفیت حسابرسی داشته و فرضیه  اول پژوهش نیز 

در سطح اطمینان 95% مورد تأیید قرار می گیرد�

6-4-2 نتیجه  آزمون مدل دوم پژوهش:
نتایج آزمون مدل دوم تحقیق در سطح داده های ترکیبی در جدول )6( به شرح زیر بیان می شود:
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EGLS جدول )6(: نتایج آزمون مدل دوم تحقیق در سطح داده های ترکیبی به روش

VIFسطح خطاتی استیودنتخطای معیارضرایبش��رح

0.030.00211.310.00عرض از مبدأ
WS0.090.042.310.012.18
FST0.070.023.110.001.01

WS*FST0.190.071.980.041.11
DEBT-0.010.001-2.850.001.01
SIZE-0.020.005-2.450.012.11
CF0.030.0051.160.241.004

LOSS-0.010.008-3.190.001.04
INV-0.050.02-2.010.041.02
REC-0.010.06-2.310.021.02
BIG0.090.0072.960.001.01

FTER0.060.0021.550.121.008
CHG0.080.0021.190.221.04

R2 0.597ضریب تعیین تعدیل شده
0.000( 218.32(F رگرسیون )سطح خطا(
)D-W( 1.97دوربین واتسن

فرضیه دوم» تأثیر استرس کارحسابرسی روی کیفیت حسابرسی بیشتر در حسابرسی اولیه با یک 
صاحبکار جدید مشاهده می شود«

همانگونه که در جدول )6( مشخص است ضریب استرس کار حسابرسی 0.09 و در سطح اطمینان 
95% نیز معنادار بوده که در فرضیه اول نیز این موضع تأیید ش��د و حسابرس��انی که استرس و فشار 
کاری بیش��تری را در زمان حسابرسی متحمل می ش��وند کیفیت حسابرسی کمتری دارند� همچنین 
ضریب حسابرس��ی اولیه )0.07( بوده که در س��طح اطمینان 95% مورد تأیید قرار گرفته اس��ت این 
امر به این معنی اس��ت که بین حسابرس��ی اولیه و قدر مطلق اقلام تعهدی اختیاری رابطه مس��تقیم 
وجود دارد، به عبارت دیگر بین حسابرس��ی اولیه و کیفیت حسابرسی رابطه معکوسی وجود دارد� در 
واقع زمانی که حس��ابرس تغییر می کند، حس��ابرس س��ال های ابتدایی به دلیل عدم تسلط و آشنایی 
با ش��رکت و احتمالاً حفظ صاحبکار و همچنین افزایش هزینه های حسابرس��ی؛ کیفیت حسابرس��ی 
پایین تر اس��ت که این نتیجه مطابق دیدگاه مخالفان تغییر حسابرس��ان اس��ت� در مرحله بعد ضریب 
متغیر )WS* FST( مورد بررسی قرار گرفته است؛ این ضریب مطابق انتظار 0.19 بوده و آماره تی 
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اس��تیودنت و س��ط�ح معناداری آن نیز به ترتیب 1.98 و 0.04 می باشد که نشان از تأیید فرضیه در 
سطح اطمینان 95% می باشد� ضریب استرس حسابرسی زمانی که در حسابرسی اولیه ضرب می شود 
و اث��ر تعاملی ایج��اد می کند از 0.09 به 0.19 افزایش می یابد� در واقع بین ضریب تعاملی متغیرهای 
استرس حسابرس* انتخاب حسابرس اولیه با قدر مطلق اقلام تعهدی اختیاری )مدیریت سود( رابطه 
مس��تقیم وجود دارد، و بین ضریب تعاملی متغیرهای اس��ترس حسابرس* حسابرس اولیه با کیفیت 

حسابرسی رابطه معکوسی وجود دارد�

بحث و نتیجه گیری �
این تحقیق به بررس��ی تأثیر استرس کار حس��ابرس بر کیفیت حسابرسی در شرکت های پذیرفته 
شده در بورس اوراق بهادار تهران طی دوره زمانی 1388 الی 1394 پرداخت� نتایج فرضیه اول نشان 
داد چنانچه استرس کار حسابرسی افزایش یابد، میزان اقلام تعهدی اختیاری نیز افزایش می یابد� اما 
از انجایی که هرچه اقلام تعهدی اختیاری کمتر باش��د نشان دهنده کمتر بودن مدیریت سود بوده و 
این معیار معکوسی برای کیفیت حسابرسی است و در واقع استرس کار حسابرسی نیز کاهش می یابد، 
یعنی بین اس��ترس کار حسابرس��ی و کیفیت حسابرس��ی، رابطه منفی و معناداری وجود دارد� نتایج 
یافته های مربوط به این فرضیه با نتایج تحقیق های ویارسی و همکاران )2014( و یان واکس )2016( 

مطالقت دارد اما با تحقیق لارسون و همکاران )2004( همخوانی ندارد�
در فرضیه  دوم تأثیر اس��ترس کار حسابرسی روی کیفیت حسابرسی بیشتر در حسابرسی اولیه با 
یک صاحبکار جدید بررس��ی شد� نتایج فرضیه دوم نشان داد بین حسابرسی اولیه و قدر مطلق اقلام 
تعهدی اختیاری رابطه مستقیم وجود دارد، به عبارت دیگر بین حسابرسی اولیه و کیفیت حسابرسی 
رابطه معکوس��ی وجود دارد� همچنین، بین ضریب تعاملی متغیرهای اس��ترس حس��ابرس و انتخاب 
حس��ابرس اولیه ب��ا قدر مطلق اقلام تعهدی اختیاری )کیفیت حسابرس��ی( رابطه مس��تقیم )منفی( 
وجود دارد که حاکی از آن اس��ت که در کار حسایرس��ی اولیه اس��ترس و فشار کار بیشتری روی کار 
حس��ابرس وجود دارد به بیان دیگر بطور عام؛ معمولاً در س��ال های اولیه انتخاب حسابرس��ی ریسک 
حسابرس��ی نیز افزایش می یابد و برای کاهش این امر و اس��ترس ناشی از افزایش ریسک حسابرسی 
و احتمال عدم کش��ف موارد بااهمیت؛ حس��ابرس باید یک درک جامع از مشخصات عملیاتی شرکت، 
سیاس��ت های حس��ابداری، توسعه صنعت و س��ایر موارد اطلاعات به دس��ت آورد� در این گونه موارد 
هزینه های حسابرس��ی از جمله س��اعات کاری، نیروی انسانی مورد نیاز و�� افزایش می یابد که ممکن 
اس��ت حس��ابرس نتواند این موارد را مهیا کند یا صرفه اقتصادی نداش��ته باش��د لذا منجر به کاهش 
کیفیت حسابرس��ی می شود� در واقع حسابرس��ان جدید معمولاً فاقد دانش کافی درباره فعالیت های 
تجاری و سیس��تم کنترل داخلی صاحبکار هس��تند� چنین حسابرس��انی که صلاحیت و شایس��تگی 
کمتری دارند مجبور می شوند بیشتر روی تصمیمات مدیران در رابطه با گزارشگری مالی اتکا کنند و 
در نتیجه احتمال بیشتری وجود دارد که با رویه های فرصت طلبانه مدیران موافقت کنند این موضوع 
می توان��د منجر به کاهش کیفیت حسابرس��ی ش��ود� نتایج یافته های مربوط به ای��ن فرضیه با نتایج 
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تحقیقیان واکس )2016( مطابقت دارد�
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