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 چکیده
 هایمؤلفه بین رابطه بررسی باهدف پژوهش این

 امیدواری، خودکارآمدی،) شناختیروان سرمایۀ

 تحصیلی یفرسودگ ( بابینیو خوش آوریتاب

 توصیفی تحقیق روش .پذیرفت انجام دانشجویان

 پژوهش، این آماری و جامعه بوده همبستگی نوع از

 رازی دانشگاه اجتماعی علوم دانشکده انیدانشجو

 از که بودند 95-94 تحصیلی سال در کرمانشاه

 200 تعداد به ساده تصادفی گیرینمونه روش طریق

 .شدند انتخاب تحقیق ینمونه گروه عنوانبه نفر

 سرمایه پرسشنامه شامل پژوهشابزارهای 

. بودند فرسودگی تحصیلیو پرسشنامه شناختی روان

 تحلیل و پیرسون همبستگی ضریب طریق ازها داده

 افتهی. شدند تحلیل همزمان چندگانه رگرسیون

شناختی روان سرمایۀ هایمؤلفه بین که دادند هانشان

( بینیخوش وآوری تاب ،دوارییام )خودکارآمدی،

 منفی در دانشجویان رابطۀ تحصیلی فرسودگی و

 تحلیل نتایج همچنین دارد. وجود معناداری

  

Abstract 
This study was conducted to 

investigate the relationship between 
psychological capital components 

(self-efficacy, hope, resiliency and 

optimism) and academic burnout 
among college students. The research 

method was descriptive and 

correlational and the study population 
included the students of Faculty of 

Social Sciences University of 

Kermanshah in 2015-2016 among 
whom 200 students were selected by 

simple random sampling. Research 

tool consisted of academic burnout 
questionnaire and the Psychological 

Capital Questionnaire. Data were 

analyzed using Pearson correlation 
coefficient and enter method multiple 

regression analysis. The results 

showed that there were negative 
significant relationships between 

psychological capital components (self 

efficacy, hope, resiliency and 
optimism) and ttudent’’ acadeii c 
burnout. Also the results of multiple 

regression analysis method showed 

that all psychological capital 
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 که داد نشان نیز همزمان شیوه چندگانه به رگرسیون

 بینیو خوش آوریتاب امیدواری، خودکارآمدی،

 فرسودگی بینیپیش به قادر طور معناداریبه

 مذکور و متغیرهایهستند  دانشجویان تحصیلی

 تحصیلی فرسودگی تغییرات از 69/0 است توانسته

 کند. بینیپیش دانشجویان را برای

 فرسودگی شناختی،روان سرمایه: هاکلیدواژه

 دانشجویان. تحصیلی،
 

components including self-efficacy, 
hope, resiliency and optimism predict 

ttudent’’ acadeii c burnout 
significantly, and these variables could 
predict 0/69 of changes in academic 

burnout for students. 

Keywords: psychological capital, 
academic burnout, college students. 

 

 مقدمه

      نخستین بار روانپزشکی به نام فروید نبرگر1 واژه فرسودگی2 را بیان نمود )فروید 

نبرگر، 1974( و در پی آن نیومن3 )1990( اصطلاح فرسودگی تحصیلی4 را برای اولین بار مطرح 

 مقابل در منفی احساس و رفتار نگرش، پیدایش معنای به هاواژه این حقیقت، در. است نموده

 ساعت که آید،می پدید افرادی در تربیش حالت این و است با کار مرتبط روانی شدید فشارهای

طولانی از روز را در ارتباط تنگاتنگی با سایر افراد به سر میبرند )واتس و روبرتوستانا5؛ 2011(. 

 مانند مزمن استرس سندرم حاصل که است هیجانی و خستگی ذهنی از حالتی فرسودگی،

 وظایف و تکالیف دادن برای انجام منابع لازم فقدان و محدودیت زمانی و فشار نقش، گرانباری

محوله است )توپینن- تاننر، اوجاروی، وانانن، کالیمو و جاپینن6، 2005( اکثر تحقیقات انجامشده 

 پرو، زلارس،) پرستاران بهداشتی، خدمات مانند کارکنان هایموقعیت در فرسودگی، یدرباره

هوچوارتر2000،7( و فروشندگان )سند و میازکی8، 2000( و... است که بهعنوان فرسودگی شغلی 

معروف است )مسلش وجکسون9، 1984(. باوجوداین، در سالهای اخیر متغیر فرسودگی به 

 تحصیلی فرسودگی عنوان با آن از که است پیداکرده گسترش آموزشی هایها و بافتموقعیت

                                                           
1. Freudenberger 
2. burnout 
3. Neumann 
4. Academic burnout 
5. Wattsa & Robertsona 
6. Toppinen-Tanner, Ojaarvi, Vananen, Kalimo & Jappinen 
7. Zellars, Perrewe & Hochwarter 
8. Sand & Miyazaki 
9. Maslach & Jackson 
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نامبرده میشود )سالملا- آرو، ساوولاینن و هولوپاینن1، 2009؛ رستم اوغلی و خشنودنیای 

.(1392چماچایی،  

 مزمن استرس در مقابل دانشجویان ذهنی خستگی و کفایتیبی احساس تحصیلی فرسودگی

 مارتینز، اسچافیل،)است  محوله و تکالیف دادن وظایف انجام برای لازم منابع فقدان از ناشی

 مطالعه، از ناشی خستگی با دانشجویان در تحصیلی فرسودگی(. 2،2002سالانوا و بیکر پینتو،

 گرددمی مشخص دانشجو یک عنوانبه کفایتیبی سو احسا مطالعه به نسبت بدبینانه نگرش

 پذیری،تحریک درماندگی، احساس ایجاد سبب فرسودگی(. 2007اسچافایل و سالانوا، ،3بروس)

 را کاهش کلاسی هایفعالیت در مشارکت و تحصیلی انگیزه و شده دانشجویان در ناامیدی

 بر علاوه(. 1981 جکسون؛ مسلنج،) شودمی تحصیلی عملکرد افت سبب خواهد داد و درنهایت

 شوندمی فرسودگی دچار تحصیل طی در که دانشجویانی تحصیل، زمان در فرسودگی اثرات منفی

کمتر  شغلی حیطه در شدهانجام هایپژوهش نتایج از مسلط بوده، شغلی وظایف به کمتر آینده در

 از هایینمونه خود که دارنداشتغال  از پس بالاتری خدمت ترک به تمایل و کنندمی استفاده

 .(5،2008؛ واتسون و دیری4،2012رادمن و گاستاوسون) است روان سلامت اختلالات

 به رو آموزشگاهی مراکز در تحصیلی فرسودگی شیوع که دهدمی نشان پژوهشی هاییافته

 شیوع فراوانی که دهدمی نشان( 1387) توکلی زاده پژوهش نتایج مثالعنوانبه. است افزایش

 معتقد( 1990) همچنین نیومن. است درصد 95 تا 85 حدود هادانشگاه در تحصیلی فرسودگی

 تحقیقاتی مهم هایعرصه از یکی مختلف دلایل بنا به دانشجویان در تحصیلی فرسودگی که است

 رفتارهای درک مهم کلید تواندمی تحصیلی فرسودگی که است این اول دلیل. است دانشگاه

 که است این دوم دلیل. باشد تحصیل دوران در تحصیلی عملکرد مانند دانشجویان، مختلف

دهد؛ برای قرارمی تأثیر تحت خود دانشگاه و دانشکده با را دانشجویان رابطه تحصیلی فرسودگی

 علمی امور در را هاآن مشارکت میزان و دانشکده به را دانشجویان تعهد تحصیلی مثال فرسودگی

 شوق تواندمی تحصیلی فرسودگی اینکه سوم. دهدمی قرار تأثیر تحت تحصیل از فراغت از بعد

                                                           
1. Salmela-Aro, Savolinen & Holopainen 
2. Schaufeli,Martinez,Pinto,Salanova&Bakker 
3. Bruce 
4. Rudman&Gustavsson 
5. Watson &Deary 
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 شناسایی مهم، نکته این به توجه با. دهد قرار تأثیر تحت تحصیل ادامه به را دانشجویان اشتیاق و

 .است عرصه این در اساسی هایموضوع از یکی تحصیلی فرسودگی کننده بینیپیش متغیرهای

 فرسودگی بر متعددی عوامل داد نشان تحصیلی فرسودگی ی درزمینه مطالعات از طرفی مرور

زمـان  در فرسودگی کاهش یا افزایش باعث آن بر تأثیر با توانندمی و مؤثرند دانشجویان تحصیلی

 با فرسودگی تحصیلی است ممکن بالقوه صورتبه که مختلفی متغیرهای میان از .شوند تحصیل

 انتخاب. است شدهانتخاب پژوهش این در 1شناختیروان های سرمایهمؤلفه باشند، داشته رابطه

 پدیده این بوده که دلیل این به طرفازیک فرسودگی تحصیلی، کننده بینیعنوان پیشبه سازه این

 به نمونه برای) دارد مداخله هایشیوه از طریق گرفتن قرار تقویت مورد برای بالایی ظرفیت

 که داده نشان پژوهشی شواهد دیگر، طرف از و( کنید مراجعه 2011 ،2وکوهن تانیر کاترین،

 سلامتی رفتاری، از متغیرهای ایگسترده با طیف آن های چهارگانهمؤلفه و شناختیروان سرمایه

 است استرس در رابطه ادراک و بهزیستی و سلامتی عملکرد، تعهـد، نظیر رضایت، شناختی، و

 (.2011 ،4لوتانز و ماتری ریچارد، اوی، ؛3،2010شیروسگرستروم کارور،)

 با که است گراییمثبت روانشناسی هایشاخص از یکی شناختیروان سرمایه مفهومی ازنظر

 دنبال در پشتکار داشتن موفقیت، به دستیابی برای هایشتوانایی به فرد باور قبیل از هاییویژگی

لوتانز ) شودمی تعریف مشکلات کردن و تحملخود  درباره مثبت اسنادهای ایجاد اهداف، کردن

 علاوه تا سازدمی قادر را افراد شناختیروان سرمایه از بودن برخوردار همچنین. (2004ولوتانز،

 توان از مشکلات برابر در شده، تنش دچار کمتر زا،استرس هایموقعیت برابر در بهتر مقابله بر

 روزانه وقایع تأثیر تحت کمتر و برسند خود مورد در روشنی دیدگاه به باشند، برخوردار بالایی

 میلت، روبینس،) هستند نیز بالاتری شناختیروان سلامت دارای افراد گونهاین لذا بگیرند، قرار

 مثبت هایجنبه شناختی،روان سرمایه که است معتقد( 2000) 6سلیگمن. (5،1998کاکسیپو و واترز

 به رسیدن برای هدف داشتن از خودش، شخص صورت درکبه گیرد ودربر می را آدمی زندگی

 سرمایه. (7ویوم و دیرتی گلداسمیت،) شودمی تعریف مشکلات برابر در پایداری و موفقیت

                                                           
1. Psychological Capital 
2. Kathrin, Tannir & Cohen 
3. Carver, Scheier & Segerstrom 
4. Avey, Reichard, Luthans & Mhatre 
5. Robbins, Millet, Caccioppe & Waters 
6. Seligman 
7. Goldsmith, Veum& Darity 
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 ،1امید یعنی شناختی -ادراکی مؤلفه چهار که است پیوستههمبه و ترکیبی ایسازه شناختی،روان

و  تعاملی فرایند دریک هامؤلفه این. گیردبرمی در را 4آوریتاب و 3خودکارآمدی ،2بینیخوش

 تداوم را فشارزا هایموقعیت تغییر برای فرد تلاش بخشیده، معنا فرد زندگی به ارزش یابانه،

)جیودج  نموده آماده عمل صحنه به ورود برای را او و (5،2001)ایرز وجیودج دهدمی

یونگ  بالتز، پارکر،) کندمی تضمین را اهداف تحقق در وی و سرسختی مقاومت ،(6،2001وبونو

 برای روشن اهداف گرفتن نظر در با مثبت انگیزش حالت یک امید، میان، این در. (7،2001وهاف

 طرف از و اهداف سویبه حرکت برای اراده به خواستن انگیزه سویک از امید، در. است زندگی

 همچنین. (8،2007)بیلی واسنایدر است نهفته اهداف حصول برای مناسب هایراه بررسی دیگر

 شودمی تعریف عمل یک انجام مورد در هایشتوانایی مورد در فرد قضاوت خودکارآمدی،

 پیامدهاست و نتایج برای مثبت انتظارات داشتن معنای به بینی،خوش سویی از. (9،2008)بندورا

. (10،2000)پترسون شوندمی گرفته نظر در درونی و کلی ثابت، عوامل عنوانبه پیامدها این و

 مقاومت صرفاً آوریتاب درواقع. است ناگوار شرایط به واکنش در مثبت سازگاری نیز آوریتاب

 و فعال کنندهمشارکت آور، تاب فرد بلکه. نیست تهدیدکننده شرایط یا هاآسیب برابر در منفعل

 .(11،2001والر) است خود پیرامونی محیط سازنده

های مؤلفه رابطه مطالعه و به بررسی که مطالعاتی است، آن از حاکی پژوهشی متون مرور در

 نتایج ارائه بنابراین، هست؛ محدود اندفرسودگی تحصیلی پرداخته شناختی باروان سرمایه

 نداشته تحقیق حاضر ارتباط موضوع با مستقیم طوربه است ممکن آیدمی پی که در تحقیقاتی

 .شوندمحسوب می بقسوا راستای در ولی باشند

 فرسودگی ابعاد یرابطه یدرباره که تحقیقی در( 2004) 12دیویس و ویلیامز ساندرز،

 نتیجه این به دادند انجام تحصیلی نفسعزت و یادگیری انگیزش تحصیلی، استرس با تحصیلی

                                                           
1 .hope 
2. Optimism 
3. self efficacy 
4. Resiliency 
5. Erez&Judge 
6. Bono 
7. Parker,Baltes,Young &Huff 
8. Baily&Snyder 
9. Bandura 
10. Peterson 
11. Waller 
12. Saunders,Davis& Williams 
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 که تحقیقی در( 2011) 1مونتا. کندمی بینیپیش را تحصیلی استرس هیجانی خستگی که رسیدند

 کارشناسی یدوره دانشجویان در تحصیلی و فرسودگی پیشرفت به نیاز بین یرابطه مورد در

 و منفی یرابطه یک تحصیلی فرسودگی و پیشرفت به نیاز بین که رسید نتیجه این به داد، انجام

 تحصیلات بهتر در پیشرفت با بینیخوش اندداده نشان هاهمچنین پژوهش .دارد وجود داریمعنی

 .(1385کار،) دارند عملکرد خود توانایی از تربیش بینانخوش و است همراه ورزشی عملکرد و

 یادگیری تجارب کیفیت هایحیطه بین داریمعنی منفی روابط که داد نشان( 1388) نعامی 

 تحصیلی فرسودگی ابعاد با( دانشجو-استاد یرابطه و یادگیری پذیریانعطاف محتوا، منابع،)

 نتایج این همچنین. دارد وجود( تحصیلی ناکارآمدی و تحصیلی علاقگیبی تحصیلی، خستگی)

 اشخاصی. دارد تحصیلی فرسودگی در تبیین را نقش بیشترین دانشجو-استاد یرابطه که داد نشان

 مطالب به نسبت بی اشتیاقی مانند را هایینشانه معمولاً هستند تحصیلی فرسودگی دچار که

 در کارهای مشارکت عدم درس، هایدر کلاس همیشگی حضور یادامه در توانایی عدم درسی،

 درسی مواد یادگیری در ناتوانی احساس و کلاسی کارهای در دارمعنی حس وجود عدم کلاسی،

 شناسایی یخود درباره پژوهش در (2009بروس ). (2005 ،2ناتانن و آرو–سالملا) کنندمی تجربه

 حمایت نارسایی مانند متعددی عوامل که گرفت نتیجه تحصیلی فرسودگیاز  اجتناب و استرس

 تحصیلی فرسودگی باعث توانندمی افراد شخصیتی هایویژگی و ازاندازهبیش استرس اجتماعی،

 آن فرسودگی تبعبه و ازاندازهبیش استرس که دانشجویانی پژوهش، این هاییافته طبق. شوند

 از را ذهنی و عاطفی جسمانی، یهشداردهنده علائم است ممکن کنندمی تجربه را تحصیلی

 این به فرسودگی مورد در خود تحقیقات در( 2005) تانروهمکاران -تاپینن. دهند نشان خود

 ازحد،بیش کار: از اندعبارت که دارند نقش فرسودگی ایجاد در ایعمده عوامل که رسیدند نتیجه

 و عدالت فقدان و هاارزش تضاد کافی، اجتماعی حمایت فقدان پاداش، فقدان کنترل، فقدان

 اضطراب، ذهنی، پریشانی به منجر خود ینوبهبه فرسودگی که اندکرده ذکر همچنین هاآن. انصاف

 غیبت شغل، ترک وظیفه،انجام برای انگیزش کمبود شکست، خصومت، ناامیدی، افسردگی،

 ادعا( 2004) 3ودابسون همفیل سانتن، بودرآ، همچنین. شودمی بهداشت و کاهش ازاندازهبیش

 با همراه کردن کار طولانی ساعات فراوان، هایاسترس با 4تحصیلی فرسودگی که کنندمی

                                                           
1. Moneta 
2. Naatanen 
3. Boudreau,Santen,Hemfill& Dobson 
4. student burnout 

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 fr
oo

ye
sh

.ir
 a

t 1
4:

46
 +

04
30

 o
n 

M
on

da
y 

M
ay

 1
3t

h 
20

19

http://frooyesh.ir/article-1-633-fa.html


٣١١ 
 1397،  آبان ماه 29، شماره پیاپی 8رویش روان شناسی، سال هفتم، شماره

Rooyesh-e-Ravanshenasi, Vol.7 (8) Autumn2018 

 
 

 

 سطوح آینده، به نسبت تردید و شک درسی، هاینمره مورد در نگرانی و دغدغه مندی تحصیل،

 پـایین سطح و ایحرفه وزندگی شخصی زندگی بین تعادل عدم از پایین رضایت کنترل، پایین

فرد و  یافته مطالعه شریفی بر اساس. است در رابطه دوستان و همسالان از حمایت دریافت

 فرسودگی برابر در کمتری پذیریآسیب بالاتر، خودکارآمدی دارای دانشجویان (،1393) همکاران

 بر 2012 سال در ،1کیساوزکورت و کارا اوزکیندیر، کـه کارپی، ایمطالعه دارند؛ در تحصیلی

 از رضایت با عمومی خودکارآمدی شد مشخص دادند انجام ترکیه دانشگاه دانشجوی 354 روی

 داشت. داریمعنی و معکوس رابطه تحصیلی فرسودگی با و دارو معنی مثبت ارتباط زندگی

تواند می غرور کنند که عواطف مثبتی از قبیل امید و( استدلال می2009) 2پکرون، الیوت ومییر

 های پژوهش میکائیلی،همچنین یکی از یافته ریشه در عملکرد تحصیلی دانشجویان داشته باشد.

منفی با عملکرد  ( در بررسی ارتباط تنظیم هیجان و عواطف مثبت و1393) عباسی وزمانلو رجبی،

 تحصیلی دانشجویان را فرسودگی فرسودگی تحصیلی دانشجویان این بود که عواطف مثبت، و

( 1382به نقل از ابوالقاسمی، ؛1989) هولندورث و همکاران کند.بینی میشکل معناداری پیش

 کننده تکلیف هستند،کنند و تسهیلنیز معتقدند که خودکارآمدی بالا به بهبود عملکرد کمک می

های تکلیف محسوب از بازدارنده که خودکارآمدی پایین به عملکرد آسیب رسانده،درحالی

طور معناداری تلاش نشان داد که خودکارآمدی و نگرش به (،2012) 3مطالعات لیلیان شوند.می

( همبستگی منابع 2013) 4تحقیق لوو و چوی کند.بینی میفرد برای پیشرفت تحصیلی پیش

ویسکرمی و  کند. قدم پور،خودکارآمدی را با نمرات درس ریاضی و عملکرد تحصیلی تأیید می

 انگیزش تحصیلی و خودکارآمدی، که داند نشان در پژوهش خود، (1394) علائی خرایم

 رضایی عجم اکرمی، کنند.می بینیرا پیش تحصیلی عملکرد طور معناداری،به اضطراب آزمون

بین متغیرهای امید به کار و انگیزش تحصیلی با  که داند نشان خود، پژوهش در( 1394) وبیانی

دارد و به ازای افزایش امید کار از فرسودگی تحصیلی کاسته  فرسودگی ارتباط معنادار وجود

 خودکارآمدی بین که کرد مشخص ایمطالعه در (2010) 5وهانگ یانگ چن، دو، شود. هانگ،می

                                                           
1. Capri,Ozkendir,Ozkurt&Karakus 
2. Pekrun, Elliot & Maier 
3. Lilian 
4. Loo & Choy 
5. Huang,Du,Chen,Yang &Huang 
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 منفی ارتباط فرسودگی و خودکارآمدی بـین و معنـادار مثبت ارتباط تعهد و شغلی رضایت و

 دارد. وجود معناداری

 برای را شناختی روان سرمایه  هایمؤلفه ظرفیت بالقوه نوعیبه یک هر مورداشاره،  مطالعات

ــودگی رابطه با ــیلی فرس ــان تحص چهار  مطالعات هر این از یکهیچ در حالبااین. دهندمی نش

. اند نگرفته  قرار موردمطالعه   هم کنار  در بینیخوش و آوریتاب  امیدواری،  خودکارآمدی،   مؤلفه 

شناسی   از دیدگاه که رسد نظرمی  به همین دلیل به سبی  سهم  و نقش در مورد نگر، مثبت روان  ن

 زیادی خلأ و ابهامات فرســودگی تحصــیلی، برای شــناختیروان ســرمایه هایمؤلفه از یک هر

 روشـــن زیادی یاندازه تا و ارتباط نقش این نظری مبنای که در حالی اســـت این. وجود دارد

 ازلحاظ شناختی  بینیو خوش آوریتاب امیدواری، خودکارآمدی،نظیر  هاییچراکه سازه  است، 

 بالندگی، احساس  انسان  روانی و ذهنی در فضای  که هستند  شناختی  مثبت انتظارات و رفتاری،

شاط و  شش  و تلاش انگیزه برای ن  شیر  کارور، ؛2006 1ودنکی کیاروچی) آورندمی را پدید کو

ستروم،    و ساس  بر همین(. 2010 سگر ست  نطقیم نیز ا  سرمایه  هایمؤلفه بین فرض کنیم که ا

شد،  فرسودگی تحصیلی می   و شناختی روان شته با ست که  نکته تواند رابطه وجود دا  دیگر این ا

 نادیده اگر نگوییم در فرســـودگی تحصـــیلی، نگر مثبت روانشـــناســـی هایمؤلفه نقش تقریباً

 با نکته این. است  نگرفته قرار موردتوجه است،  شایسته   که طورآن بگوییم توانیممی شده، گرفته

 شــرایط و تغییر احســاســات برای بالایی ة بالقوه ظرفیت شــناختیروان ســرمایه اینکه بر تأکید

سان  زندگی ضعیتی مطلوب  و حالت سوی به ان  دارد سنی  شرایط  هر در و گروه هر در را ترو

سیار  ،(2006 دنکی، و کیاروچی) سته  ب ضر  پژوهش بنابراین شود؛ تر میبرج سی  باهدف حا  برر

رازی  دانشــگاه دانشــجویان در با فرســودگی تحصــیلی شــناختیروان های ســرمایهمؤلفه رابطه

 :است شرح این به نیز ها پژوهشفرضیه ترتیب بدین. گرفت انجام کرمانشاه

سودگی  با آن هایمؤلفه و شناختی روان سرمایه  هایمؤلفه بین. 1 صیلی  فر شجویان  تح  دان

 .دارد معناداری وجود منفی و رابطه

سودگی  یکننده بینیطور معناداری پیشبه شناختی، روان سرمایه  هایمؤلفه. 2 صیلی  فر  تح

 .باشندمی

 تحقیق روش

                                                           
1. Ciarrocchi & Deneke 
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 و مقطعی یمطالعه یک زمانی ازنظر و همبســتگی نوع از حاضــر توصــیفی پژوهشروش 

ست. جامعه آماری موردبررس   کاربردی مطالعه یک تیازنظر ماه شجویان  ،یا شگاه   ارشد  دان دان

بوده  تصادفی ساده  یریگ، نمونهیریگبود. روش نمونه 94-95 یلیکرمانشاه در سال تحص    یراز

 ارشد  انتخاب دانشجویان  دلیل را شامل شده است.    انیاز دانشجو  نفر 200است. گروه نمونه،  

ــت این ــد  که اس ــجویان ارش ــی مطالب با دانش  نامهانیپا وها پروژه ،هاامتحان مانند خود، درس

 ها، دو پرسشنامه بوده است:داده یآور. ابزار جمعدارند بیشتری درگیری

 تحصیلی فرسودگی بررسی : برایعمومی فرم ماسلاچ فرسودگی شدهتعدیل پرسشنامه. 1

شنامه    از س سودگی  شده تعدیل پر سلاچ  فر ستفاده  عمومی فرم ما شوفلی و     که شده ا سط  تو

صلاح ( 2002) همکارانش سودگی  و شده ا صیلی  فر شجویان  در را تح . کندمی گیریاندازه دان

 صورتبه هاعبارت همه. است فرعی مقیاس خرده سه شامل و دارد عبارت 15 درکل پرسشنامه

ــه تا( 0) هرگز از ایدرجههفت  لیکرت ــوندمی گذارینمره( 6) همیشـ  این پایایی و روایی. شـ

 مورد اصفهان  دانشگاه  زن دانشجویان  روی همکاران بر و رستمی  توسط  1390 سال  در مقیاس

ــت قرارگرفته تأیید ــتمی،) اس ــوفلی، رس ــر پژوهش در همچنین. (2011عابدی وش  میزان حاض

 .آمد دست به 82/0 باخ کرون آلفای اساس بر آن پایایی

 استاندار مقادیر از پرسشنامه در این: همکاران لوتانزو شناختیروان سرمایه پرسشنامه .2

 سنجندیم را خودکارآمدی وبینی خوش آوری،تاب امید، که ساختارهایی وسیعی طوربه که شده

 پرسشنامه این. استشده اثبات نیز هااسیمق خرده این پایایی و اعتبار قابلیت و استشده استفاده

 6 مقیاس در گویه هر ها بهآزمودنی و است گویه 6 شامل مقیاس خرده هر وسؤال  24 شامل

 سرمایه نمره آوردنبه دست  برای. دادند پاسخ( موافقمکاملاً  تا مخالفم)کاملاً  لیکرت یادرجه

 عنوانبهها آن مجموع سپس و آمدبه دست  جداگانه صورتبه مقیاس خرده هر نمره ابتدا روانی

 و است 6/24 با برابر آزمون این دو خی نسبت. شد محسوب شناختیروان سرمایه کل نمره

 .(1،2007)لوتانز وآولیو بودند 08/0 و 97/0 ترتیب به مدل این در RMSEA،CFI یهاآماره

 امید، مقیاس خرده چهار برایکرون باخ  آلفای روش از استفاده با پرسشنامه پایایی همچنین،

و  /78/0،61 ،81/0برابر  ترتیب به حاضر پژوهش در خودکارآمدی وبینی خوش آوری،تاب

 .آمد دست به 75/0

                                                           
1. Avolio 
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 به پیرسون و رگرسیون همبستگی ضریب توصیفی، آمار یهاروش به هاداده لیوتحلهیتجز

 انجام گرفت. روش همزمان

 

 

 های پژوهشیافته

متغیرهای  از یک هر در را دانشجویان استاندارد انحراف و میانگین (،1) یشماره جدول

 .دهدمی نشان شناختیی سرمایه روانهامؤلفهفرسودگی تحصیلی و 
 

 هاآزمودنی کل در موردمطالعه یرهایمتغ توصیفی هایشاخص -1 جدول

 استاندارد انحراف میانگین تعداد متغیر

 تحصیلی فرسودگی

 امید

 یآورتاب

 بینیخوش

 خودکارامدی

200 

200 

200 

200 

200 

55/50 

66/19 

12/19 

14/19 

40/19 

51/13 

55/3 

64/2 

85/2 

42/2 

 

 دانشجویان تحصیلی فرسودگی با آن هایمؤلفه و شناختیروان سرمایه هایمؤلفه بینفرضیه اول: 

 .دارد وجود و معنامنفی  رابطه

 دانشجویان تحصیلی فرسودگی و شناختیروان سرمایه بین همبستگی - 2 جدول

 

 تعداد داریمعنی سطح پیرسون همبستگی دوم متغیر اول متغیر

 200 005/0 -55/0 تحصیلی فرسودگی امید

 200 005/0 -63/0 تحصیلی فرسودگی آوریتاب

 200 005/0 -59/0 تحصیلی فرسودگی بینیخوش

 200 005/0 -77/0 تحصیلی فرسودگی خودکارآمدی

 

و  ≥005/0P) دیامتغیرهای شود بین مملاحظه می (2شماره )ل بر اساس اطلاعات جدو     

55/0- =r)، تاب( 005/0آوریP≤  63/0و- =r)، خوش( 005/0بینیP≤  59/0و- =r ) و
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دار و رابطه معنی دانشجویان( با فرسودگی تحصیلی r= -77/0و  ≥005/0Pخودکارآمدی )

 معکوس وجود دارد.

 فرسودگی یکننده بینیصورت معناداری پیشبه شناختی،روان سرمایه هایمؤلفه: دومفرضیه 

 .باشندمی تحصیلی
 

 تحصیلی فرسودگی کننده بینیپیش متغیرهای رگرسیون الگوی خلاصه(: 3) جدول
 

 .t Sig استاندارد β نیبشیپ متغیر

 005/0 -35/3 -15/0 امید

 005/0 -01/3 -16/0 آوریتاب

 005/0 -07/4 -19/0 بینیخوش

 005/0 -81/8 -49/0 خودکارآمدی
R 

R2 شدهلیتعد 
83/0 

69/0 

58/109 F 

 

در خلاصه الگوی  از الگوی رگرسیون همزمان استفاده شد. پژوهش بررسی فرضیه دومبرای      

از تغییرات  69/0، شناختیهای سرمایه روانمؤلفهشود که ( ملاحظه می3مذکور در جدول )

متغیره برابر با  اند. در این الگو، همبستگی چندبینی کردهرا پیشفرسودگی تحصیلی دانشجویان 

 بینی(، خوش-16/0آوری )تاب (،-15/0) یدامهای مؤلفهط به است. بتای استاندارد مربو 83/0

 ، معادلهمعنادار است (≥005/0Pدر سطح )یه روابط کل ت.اس (-49/0خودکارآمدی )( -19/0)

 است:صورت زیر به آن اساس بر رگرسیون

=فرسودگی (-49/0خودکارآمدی )+(-19/0) بینی+خوش(-16/0) آوری+تاب(-15/0) یدام

 تحصیلی

 یریگجهیو نت بحث

با فرسودگی  آن شناختیروان سرمایه هایمؤلفه رابطه بررسی مطالعه این اصلی هدف

است که این پژوهش در نوع خودکار جدیدی است  ذکرانیالبته شا .بود دانشجویان در تحصیلی

رای تعیین شناختی بهای سرمایه روانمؤلفهبه این دلیل که با مرور وسیع متون پژوهش از 
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منظم، مانند آنچه در این پژوهش  یبه شکل یک مجموعه دانشجویانفرسودگی تحصیلی 

 رویکرد کردن دنبال به توجه با شد، اشاره مقدمه در چنانکهنشده است. کاررفته، استفادهبه

 نیبشیپ متغیر عنوانبه شناختیروان هیسرما هایمؤلفه پژوهش، این در نگر مثبت شناسیروان

 ملاک متغیر عنوانبه( یامؤلفه نه و) کلی شاخص یک عنوانبه تحصیلی ی( و فرسودگمستقل)

پژوهش حاکی از آن بود که ی حاصل از بررسی فرضیه اول هاافتهی. شد گرفته نظر در( وابسته)

. دارد وجود معنادار رابطه دانشجویان تحصیلی فرسودگی با شناختیروان سرمایه هایمؤلفه بین

ی خودکارآمدی همبستگی مؤلفه ، ابتداشناختیسرمایه روان یچهار مؤلفه نیاینکه از ب توضیح

 و بعدازآن شناختی با فرسودگی تحصیلی داردهای سرمایه روانمنفی بالاتری نسبت به سایر مؤلفه

 ی با فرسودگی تحصیلی دارند.تریقوآوری رابطه معکوس و تاب بینیخوش ،دبه ترتیب امی

 دار وجودمعنی و منفی رابطه فرسودگی تحصیلی با خودکارآمدی که بین پژوهش هاین یافت

 ،(2013) لوو وچوی ،(2012) وهمکاران ( کارپی2011) هانگ وهمکاران تحقیقات با. دارد

 است این تحقیقات نشان همسو (1394) پور وهمکاران قدم و (1393) فرد و همکاران شریفی

 دارد وجود معناداری و منفی ارتباط تحصیلی فرسودگی با خودکارآمدی هایمؤلفه که بین دادند

 در تبیین این یافته. یابدمی کاهش تحصیلی فرسودگی خودکارآمدی، افزایش با کهنحویبه

 و تکالیف با شـدن روروبه در آرامش احساس ایجاد با بالا توان گفت خودکارآمدیمی

 باور است ممکن پایین خودکارآمدی با افراد برعکس و کندمی کمک فرد به دشوار هایفعالیت

 استرس، به که باوری برآیند آن پس از هاآن که است چیزی آن از ترسخت چیزهمه که کنند

 به بالا خودکارآمدی با افراد. شودمی منجر مشکلات حل چگونگی در ناکارآمدی و فرسودگی

 انتخاب چنینهم و شکست مقابل در مناسب واکنش و اهداف به رسیدن درراه پافشاری دلیل

 را کمتری درسی ناکارآمدی احساس محوله، درسی تکالیف با مواجهه در مناسب راهکارهای

 پایین خودکارآمدیکه درحالی ،دارند قرار تریپایین معرض فرسودگی در کنند بنابراینمی تجربه

 را تحصیلی یو فرسودگ شوندمی محسوب تکلیف هایبازدارندهاز  رسانده، عملکرد آسیب به

 توانندمی و داشته منفی رابطه یکدیگر با توانندمی متغیر دو هر اساس این بر دهد.می افزایش

 .نمایند بینیپیش را یکدیگر

فرسودگی  با داریو معنی منفی رابطه امیدواری، که داد نشان پژوهش این ی دیگریافته

( 2009) رییوم وتیال پکرون، ،(2005همکاران ) و تانر-های تاپیننیافته با این یافته. دارد تحصیلی
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 امیدواری با دادند نشان که (1394) وبیانی رضایی و عجم اکرمی،( 1393میکائیلی وهمکاران )

فرسودگی در تبیین ارتباط امید و  معناداری دارد همسو است. فرسودگی تحصیلی رابطه منفی و

و انرژی بیشتری برای  تریقو یهاگفت افرادی که امیدوار هستند محرک توانیم تحصیلی

ی انجام خوببهخود را  تکالیف تحصیلی و فیوظاشود میپیگیری اهداف خود داشته که موجب 

 در پایینی امیدواری که افرادیطرف آن . ازی قرار بگیرندترنییپا فرسودگیدر معرض  دهند و

برای انجام وظایف  لازم هایتوانایی و ویژه هایمهارت که کنندمی اغلب احساس دارند زندگی

 هاآن شود وها میذهنی آن خستگی و کفایتیبی احساس ندارند که این احساس منجر به را خود

 امید افزایش صورت در که گفت توانمی بنابراین دهد؛بالاتری قرار می فرسودگی معرض در

 با توانندمی متغیر دو هر اساس این شود. برمی ایجاد تحصیلی فرسودگی برابر در قوی سپر یک

 .نمایند بینیپیش را یکدیگر توانندمی و داشته منفی رابطه یکدیگر

 و منفی رابطه تحصیلی فرسودگی با آوریتاب بین که نشان داد پژوهش ی دیگر اینافتهی

 جکسون ،(2006) همکاران و منزسهای یافته بر تأییدیتواند می یافتهاین . دارد دار وجودمعنی

 ها نشان دادند کهتمامی آن کهباشد  (1392) یرجعفریوم دهیبرد هوشیار، ( و2007همکاران ) و

میزان آوری بیشتری دارند، که تاب و افرادی دارد وجود رابطه شغلی یو فرسودگ آوریتاب بین

جویان گفت درواقع دانش توانیم فتهیادر تبیین این  .خواهند داشت فرسودگی شغلی کمتری

نتایج  تحصیلتوانند در نفس و خود کارآمدی بالاتر میآوری بالا به دلیل اعتمادبهدارای تاب

توانند عملکرد درسی خود را افزایش داده ها با غلبه بر شرایط استرس میبهتری کسب کنند. آن

به  که هستند بارزی یا دارایی قوت نقاط دارای آور تاب افرادو پیشرفت بهتری نیز داشته باشند. 

 موانع بتوانند و شوند واقعیت مواجه با سریعاً و نمایند تحمل ا ر هاسختی کندمی کمک هاآن

 خودشناسی و پختگی وظایف، به نسبت تعهد سازند. را مطرح خود ناامیدی و یاس محرومیت،

 با دارند تمایل آیند بلکه کنار مشکلات و زااسترس عوامل با شودمی باعث تنهانه آور تاب افراد

 سازدمی قادر را دانشجویان آوریتاب. نمایند برخورد رشد و یادگیری هایفرصت مانند هاچالش

 بنابراین بردارند خود تحصیلی موفقیت سمت به گامی و آیند فائق خود تحصیلی موانع بر تا

 فرسودگی کننده بینیپیش عنوانبه آوریتاب بینیپیش قدرت که گرفت نتیجه چنین توانمی

کاهش  به توانمی آورانهتاب رفتارهای و آوریافزایش تاب با که ای استگونهبه تحصیلی

 پیشاپیش اقدام نمود. دانشجویان فرسودگی
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فرسودگی  با داریو معنی منفی رابطه بینی،خوش که داد نشان پژوهش این ی دیگریافته

این یافته تا . یابدمی فرسودگی تحصیلی کاهش بینی میزانخوش افزایش با یعنی دارد؛ تحصیلی

همسو ( 2004) بودرآ و همکاران و( 2005) ناتانن و آرو–سالملا ،(1385) با نتایج تحقیقات کار

شدن با موانع بینی به انتظارات مثبت حتی در مواجهتوان گفت خوشتبیین این یافته می در است.

بین همواره در انتظار نتایج خوشایند هستند و موفقیت خود را به عوامل افراد خوش شود.می گفته

 بنابراین دهند،ها را به عوامل بیرونی، مشخص و گذرا نسبت میشکست ثابت و کلی و درونی،

 علتی شکست وقوع که استدلال این با هاآن بین،خوش افراد برای منفی پیامدهای وقوع هنگام به

 کنند و امیدوارمی حفظ موفقیت به رسیدن برای را خویش برانگیختگی است، داشته وقعیتیم

دانشجو  بینیخوشهر چه شد  نخواهد منتهی شکست به احتمالاً بعدی هایتلاش که بود خواهند

نگرانی، و  گرددیمکفایت بیشتر  و احساس مطالعه بـه نسبت بینانهخوشنگرش  ،زهیانگ ،باشد بالا

 جهیشود درنتمی کمترو عدم انگیزه نسبت به انجام تکالیف درسی  یعلاقگیبدبینی، بحس 

عملکرد  افزایشکند و این تلاش منجر به احساس شایستگی، کافی تلاش می یاندازهدانشجو به

 یکدیگر با توانندمی متغیر دو هر اساس این بر گردد.فرسودگی تحصیلی می کاهشتحصیلی و 

 .نمایند بینیپیش را یکدیگر توانندمی و داشته معکوسی رابطه

 با تحصیلی، فرسودگی برای شناختیروان هیسرما هایمؤلفه بینیپیش توان نظری ازلحاظ

 یخوببه شناختیروان سرمایه هایمؤلفه برای متصور عاطفی و شناختی یهانقش به توجه و تأکید

 نهفته هاآن از یک هر در مثبت ینگرشیپ نوعی که مفهوم این به. است توضیح و تبیین قابل

 هیسرما هایمؤلفه برای مثبت شناختی و عاطفی بار( این 2006 دنکی، و کیاروچی) است

 با تعامل در یا ییتنهابتوانند خود به تا دهدمی قرار جایگاهی در را یک هر شناختی،روان

 تحصیلی فرسودگی بینیپیش درزمینهبررسی فرضیه دوم برای  .بگذارند تأثیر تحصیلی فرسودگی

 از حاکی استفاده شد نتایج رگرسیون همزمان آزمون شناختی ازسرمایه روان هایمؤلفه یلهوسبه

صورت معنادار بهشده گفتهبینی به ترتیب و خوش ، امیدواریآوریتاب خودکارآمدی، که بود این

 .دارند فرسودگی تحصیلی میزان بینیپیش در بیشتری سهم

 شناختیهای سرمایه روانمؤلفه میزان افزایش که است این حاضر پژوهش نهایی نتیجه 

مؤلفه سرمایه  چهار و بوده همراه هاآن فرسودگی تحصیلی میزان کاهش با دانشجویان

 در شواهد .کنند بینیپیش فرسودگی تحصیلی رااند توانستهخودکارآمدی  ژهیوبه شناختی،روان
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 های سرمایهمؤلفه سطح لازم، هایآموزش طریق از توانمی که دهدمینشان  دسترس

توان جهت کاهش فرسودگی می ( بنابراین2011 همکاران، و اوی) بخشید ارتقا را شناختیروان

هایی برنامه حین شناختی درهای سرمایه روانمؤلفه به مربوط هایاز آموزش تحصیلی دانشجویان

 این در. کرد استفاده شودمی دیده تدارک و دانشجویان طراحی برای فرهنگی که آموزشی و

 یاری به دانشجویان توانندخوبی میبه نگر، مثبت شناسیروان بر متمرکز شناسان خصوص روان

 هایمؤلفه اثربخشی آموزش تا کنیممی توصیه مندعلاقه پژوهشگران به پژوهشی ازنظر. برسانند

بتوان  تا دهند قرار موردبررسی مختلف ابعاد در فرسودگی تحصیلی بر را شناختیروان سرمایه

 .کرد تهیه کاهش سطح فرسودگی تحصیلی دانشجویان برای شده آزمون و مستند راهکارهایی

 محدود. شود توجه داشته وجود پژوهش این در که هامحدودیت برخی به است لازم نیز پایان در

 آن عمده هایمحدودیت از یکی رازی دانشگاه دانشجویان به پژوهش این آماری جامعه بودن

 بعدی محدودیت. کرد رعایت را احتیاط جانب باید آن نتایج تعمیم در روازاین. شودمی محسوب

 عمل به علی تفسیرهای آن نتایج از تواننمی که همبستگی است مطالعه یک مطالعه این اینکه

 این پژوهش در متغیرها سنجش اینکه پژوهش این در محدودیت درنهایت آخرین. آورد

 برخی مواردی در است ممکن نوع سنجش این. است شدهانجام دهی گزارش خود صورتبه

 سازد. همراه اجتماعی نمایی با مطلوب را متغیرها بین روابط

 

 منابع

 .آموز نیکانتشارات  یل:. اردبپژوهش بر مبتنی درمان وعلل  یص،تشخ امتحان،(. اضطراب 1382عباس. ) ابوالقاسمی، 

 دانش تحصیلی در فرسودگی و تحصیلی وجدان ییسه(. مقا1392) بهنام چماچایی، خشنودنیای و زهرا اوغلی، رستم

 .37-18 ،3 شماره ،2 دوره یادگیری، هاییناتوان مجله. یادگیری ناتوانی بدون و با آموزان
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. مجله پیراپزشکی و پرستاری دانشجویان بین در تحصیلی خودکارآمدی با تحصیلی فرسودگی ارتباط(. 1394)
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 مثبت و عواطف هیجان تنظیم ارتباط بررسی (.1393. )یجهخد وزمانلو، مسلم ی،عباس ید؛سع ی،رجب یلوفر؛ن میکائیلی،

 .52-10،32. سال 32 شماره تربیتی، روانشناسی. فصلنامه دانشجویان تحصیلی یو فرسودگ عملکرد با یو منف

 ارشد کارشناسی دانشجویان تحصیلی فرسودگی با یادگیری تجارب کیفیت بین رابطه(. 1388. )عبدالزهرا نعامی،

 .3 شماره ،5 دوره نشناختی، روا مطالعات مجله. اهواز چمران شهید دانشگاه
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 تحصیلی فرسودگی ( باخودکارآمدی و بینیخوش ،آوری، تابامید) شناختیروان سرمایه هایمؤلفه رابطه

The Relationship between Psychological Capital Components 
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