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  مقدمه

 و هـا  پدیـده  بـر  ارتباطـات  و اطلاعات نوین فناوري استیلاي دنیاي ،واقع در یکم و بیست قرن دنیاي
 تبـع  به و جامعه یک در آموزشی هاي سیستم. است یاسیو س یفرهنگ ي،اقتصاد علمی، هاي فعالیت

 اجتمـاعی،  نهادهاي دیگر ازجدا  را خود اي یرهجز چون هم بود نخواهد قادر پرورش و آموزش آن
 جامعـه  ،یـرا ز ).Ali, 2002(بدانـد   جهـانی  دهکـده  در المللـی  بـین  گسـترده  نفعـالات ا و فعل و ملی

 در کلیـدي  نقـش  اطلاعـات  ،امروزه. بود خواهد سوم هزاره تحولات و تغییرات ثقل مرکز آموزش
 موجـود  هـاي  دانـش  آخـرین  بـه  دسـتیابی  کنـونی  شرایطو در  کند می ایفاجوامع  یشرفتپ و توسعه
 سرنوشـت  و کشـور  هـر  یندهآ. ناپذیراست اجتناب و ضروري يکشور امر جانبه همه پیشرفت جهت

 بـه  یبسـتگ  رود، یم ـ آن وسـیع  عرصـه  و اطلاعـات  فنـاوري  سمت به پیوسته که دنیاییدر  ملتی، هر
 منـابع  یـت ترب. دارد پـرورش  و آمـوزش  نظـام  تأثیرگـذاري  چگـونگی  و یاددهیو  آموزش کیفیت
 جملـه  از و پـرورش  آموزش وظایف ترین مهم از آموزان شدان بارآوردن و خلاق و کارآمد انسانی
 فنـاوري،  توسط شده ایجاد رشد به رو و سریع تغییراتآهنگ . باشد می معلم ،یعنی ؛آن اصلی مهره
. اسـت  گذاشـته  جهـان در سراسر  شان فعالیت و کار ها، انسان زندگی روش روي بر توجهی قابل اثر
 بـا  کـه  اسـت  نـوآوري  و تحقیـق  بـر  مبتنـی  پـرورش  و شآمـوز  نیازمند حاضر عصر در زندگی ،لذا

اسـت   پرداختـه  مقابلـه  بـه  جـدي  طـور  بـه  آمـوزش  مـدیریت  و یـادگیري  آموزش، سنتی هاي روش
)Heydari et al., 2010.( 

. اســت شــده مطــرح غیرمســتقیم و مســتقیم تــدریس هــاي روش و الگوهــا ،آمــوزش فرآینــد در
 گذشـته  دهـه  چنـد  از آموزشـی  الگوهـاي  در یممسـتق  یستـدر  روش یـک  عنوان به فعال یادگیري
 تشـخیص  در کـه  اسـت  ابتکارانـه  فرآینـد  یـک  فعال یادگیري. است گرفته قرار توجه مورد تاکنون
 Zhang et)دارد کـاربرد  یـادگیري  بـراي  انسـانی  و مادي منابع کردن مشخص و یادگیري نیازهاي

al., 2012). دنیـاي  هـاي  یدهپد از یکی فعال، ادگیريی انواع از یکی عنوان به الکترونیکی یادگیري 
. اسـت  گذاشـته  وجـود  عرصـه  بـه  پـا  دانـش  بر مبتنی جامعه در و اطلاعات عصر در که است مدرن

 حـال  در چـه  آن. است آن تعاملی و ارتباطی خاصیت الکترونیکی، یادگیري اساسی و اصلی ویژگی
 دنیـاي  هـاي  یدهپد يمعنا و ردازشپ براي بهتر هاي روش کند، می ارایه الکترونیکی یادگیري حاضر
. اسـت  گذاشـته  وجـود  عرصـه  بـه  پـا  دانـش  بر مبتنی جامعه در و اطلاعات عصر در که است مدرن

 حـال  در چـه  آن. است آن تعاملی و ارتباطی خاصیت الکترونیکی، یادگیري اساسی و اصلی ویژگی
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 و اطلاعـات  به معنابخشی و پردازش براي بهتر هاي روش کند، می ارایه الکترونیکی یادگیري حاضر
 اثربخشـی  داراي دیگـر  سـنتی  آمـوزش  يهـا  کـلاس  ).Koch et al., 2010(آنهاسـت   مجدد خلق

 را مناسـب  و واقعـی  بافـت  توانند نمی و بوده خاص يها مکان و زمان به وابسته ،زیرا ؛نیستند چندانی
. آفریننـد  مشـکل  خـود  خـاص  محـدودیت  سـبب  به نیز چاپی هاي متن. آورند فراهم یادگیري براي
 رشـد  بـراي  فرصـتی  توانـد  مـی  کـه  آورنـد  مـی  فـراهم  را غنی منابع آموزشی محتواساز افزارهاي نرم

 به دهد می اجازه معلمان و یادگیرندگان به که است مشارکتی محیط ایجاد آن و باشد یادگیرندگان
  ).Bastable, 2003(کنند  بررسی را لیمسا انواع و پرداخته وجو جست

 کـه  نحـوي  بـه  گرفتـه  فـرا  را بشـر  زنـدگی  هاي جنبه  و ارتباطات همه اطلاعات فناوري ،امروزه
 بـدون  گفـت  تـوان  مـی  کـه  طـوري  بـه  .گرفـت  نادیـده  خـود  زندگی روند بر را آن اثرات توان نمی

 نـاممکن  گفـت  تـوان  می حالت بدبینانه در و سخت زندگی ارتباطات و اطلاعات فناوري از استفاده
 يفنـاور  .نیسـت  مسـتثنی  امـر  ایـن  از کـه  اسـت  ییها سازمان از یکی پرورش و آموزش .بود خواهد

 قـرار  اسـتفاده  مـورد  آموزش به بخشی کیفیت براي ابزاري عنوان به توان می راو ارتباطات  اطلاعات
 و اسـت  نـوآوري  و تحقیـق  بـر  مبتنـی  پـرورش  و آمـوزش  نیازمندعصر حاضر  در زندگی زیرا؛ داد

 فرآینـد  ارتقـاي و سـبب   کنـد  مـی  یـاري  امـر  یـن در ا را آموزشـی  نظـام  طیارتبا جدید هاي يفناور
 عنوان به تواند می اطلاعاتفناوري . گردد می برابر یادگیري يها فرصت یجادو ا یادگیري -یاددهی
 و شـود  تلقـی  سـرمایه ابـزار و   انسـانی،  نیـروي  چـون  عـواملی  سازي بهینه و توان افزایش براي منبعی
 بهتـر  انجـام  بـراي  منـد  قـدرت  ابزاري عنوان به اکتشافی، و ارتباطی آموزشی، کارکردهاي بر علاوه
 و آمـوزش  نظـام  در ،ینبنـابرا ). Talai et al., 2016( کنـد  می عمل تلاشگر معلمان دستان در امور

 تحصـیلی  پیشـرفت  و آمـوزش  امـر  بـه  بخشـی  کیفیـت  آموزشـی  مهـم هـاي   از هـدف  یکی پرورش
ــ فرآینــد یــاندر جر آمــوزان دانــش ــه .شــود مــی تلقــی یــادگیري و اددهیی  تمــام ،دیگــر عبــارت ب
امـر لازم   این تحقق براي. شود می تلقی امر این به پوشاندن عمل جامعه، آموزشی نظام هاي کوشش

 آموزشـی  نظـام در توسعه  مهم،از عوامل  یکی زمینه یندر ا .گردد توجهدر آن  مؤثر عوامل به است
 بـه  وابسته زیرا ،نیستند ثمر مثمر چندان تدریس سنتی هاي روش زا استفاده. است 1فاوا از گیري بهره
فـاوا  . آورنـد  فـراهم  فراگیران يرا برا مناسبی یادگیري محیط توانند نمی و بوده خاص مکان و زمان
انگیـز   و شـوق  آور رغبـت  یطـی و مح مناسـب  فرصـتی  تواند یم که آورد میرا فراهم  سرشاري منابع

                                                      
  ارتباطات و اطلاعات اوريفن. 1
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 اجـازه و آموزگـاران   فراگیـران  بـه  کـه  کند می فراهم محیطی چنین، هم و باشد نوآموزان رشد براي
 در فـاوا  کـه  ابزارهـایی  از یکـی . کننـد  بررسی را گوناگونی لیمسا و پرداخته جوو تجس به دهد می

  .(Hoseini-Nasab, 2008)است  آموزشی افزارهاي نرم ،دهد می قرار آموزگاران اختیار
 و کشــف بـراي  لازم و مناسـب  راهــی یـادگیري،  هـاي  حــیطم در آموزشـی  افـزار  نــرم یريکـارگ  بـه 

 کیفیـت . اسـت  آینـده  زنـدگی  براي فراگیرندگان سازي آمادهدر جهت  اطلاعاتی منابع به دسترسی
 Kim)دارد بستگی درس کلاس در آموزشی افزارهاي نرم از مستمر و مناسب گیري بهره به آموزش

et al., 2011). بـا  و مدرسـه  در کننده هماهنگ هاي تیم و موزگارآ وسیله به آموزشی افزارهاي نرم 
 از اسـتفاده  مزایـاي . شـوند  مـی  کنتـرل  آموزشـی  افزارهـاي  نرم خاص معیارهاي و ضوابط از استفاده

 در یـادگیري  بـه و شـوق   رغبـت  یجـاد و ا آسـان  یدسترس یادگیري، سهولت آموزشی افزارهاي نرم
و بـا   گیـرد  یم ـ قـرار  یـادگیري  محـور  در وآمـوز ن یـادگیري  و یاددهی فرآیند در. باشد می فراگیران
 یـاددهی  فرآیند در سودمند ابزاري آموزشی افزارهاي نرم هاي برنامه. کند می پیدا تعامل خود محیط

. شـوند  یم ـ محسـوب  درس کلاس در نوآموز یادگیري و یتو خلاق رشد اصلیو عامل  یادگیريو 
 حـل  براي را لازم توانایی افزارها نرم یلهوس  به شده تهیه یا مندرج محتواي از استفاده با آموزان دانش
 و جامعـه  در زنـدگی  بـراي  آمـوزان  دانش تربیت آن یجهو نت کرد خواهند کسب یادگیريو  لیمسا

  )Islamian, 2015( باشد می جامعه مناسب و مشاغل تصدي
 محتوا به فراگیر آسان دسترسی و سهولت یادگیري، آموزشی، افزارهاي نرم جنبه ترین يکاربرد

 بـا  و گیـرد  مـی  قرار یادگیري محور در آموزشی، افزار نرم هاي برنامه یريکارگ به با فراگیرنده. است
 و یـادگیري  -یـاددهی  فرآینـد  پشتیبان آموزشی، افزار نرم هاي برنامه. کند می پیدا تعامل خود محیط
. آینـد  یحسـاب م ـ  بـه  یريیـادگ  یطدر مح فراگیر رفتار ییرو تغ خلاقیت و رشد اصلی عوامل از یکی

 ایـن . آورد خواهنـد  دسـت  بـه  را توانایی این آموزشی افزارهاي نرم برنامه از استفاده با فراگیرندگان
 اطلاعـاتی  جامعـه  بـراي  شـهروند  یـد لتو و پدیده، درك تازه تربیت و معنادار یادگیري معناي به امر

 اخیر هاي دهه در آموزشی هاي امنظ از بسیاري اساس، ینبر هم .(Conzemiueet al., 2013)است 
بخشـند   بهبـود  زمـان  تـرین  کـم  بـا  را یـادگیري  نـوین،  هـاي  وريافن کاربرد و ورود با اند کرده سعی

)Barzegar et al., 2013.(  
  :کرد بیان را زیر موارد توان می ها چندرسان افزارهاي نرم این فواید از

  .برند یم بالا ها یتفعال در کتمشار براي را آموزان دانش انگیزه ها، يا چندرسانه .1
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  .کنند می ایجاد ارتباطو اصلاح  نوشتن و خواندن براي را واقعی دلایلی ها، يا چندرسانه .2
 و کـلاس  آمـوزان  دانـش  بـه  جدید، يها قالب در تا کنند یم کمک معلمان به ها، يا چندرسانه .3

  .کنند توجه خود يها درس
 در راو هـوش   یـادگیري  متفـاوت  هـاي  سـبک  کـه  دهنـد  مـی  اجازه معلمان به ها، يا چندرسانه .4

  .بشناسند کلاس
 کننـده  یلتسـه  نقـش  بـه  درس کـلاس  یـت و محور سـخنران  از را معلـم  نقش ها، يا چندرسانه .5

  .آورند می وجود به را آموزمحور دانش درس يها کلاس آنها و دهند می تغییر یادگیري
 بـه  فراگیـر  آسـان  دسترسـی  و لتسـهو  سریع، یادگیري آموزشی افزارهاي نرم کاربرد بیشترین .6

رار ق ـ یـادگیري در محـور   یافزار آموزش ـ نرم هاي کارگیري برنامه به با یرندهفراگ. است محتوا
 ).Askari et al., 2016( کند می پیدا تعامل خود محیط با و گیرد می
 ایـن  و گرفتـه  صـورت  ،اسـت  آموزشـی  افزارهـاي  نرم اهمیت بیانگر که اتیقتحقی ،راستا این در

 درك بـه  توانـد  مـی  محتواسـاز  و يا چندرسانه افزار نرم بر مبتنی آموزش که اند داده نشان ها ژوهشپ
 و برزگـر  کـه  یقـی تحق در). Khatooni et al., 2014(کند  کمک آموزان دانش یادداري و مطلب

 پیشـرفت  بـر  آموزشـی  افـزار  نـرم  از اسـتفاده  یاثربخش ـ )Barzegar & Barzegar, 2013(بزرگـر  
 را عربـی  زبـان  درس در متوسـطه  اول دختـر  آمـوزان  دانش پیشرفت انگیزه و خودپنداري ،تحصیلی
 زبـان  تحصـیلی درس  پیشـرفت  در آموزشـی  افـزار  نرم از استفاده که داد نشان نتایج و کردند مطالعه
 آمـوزش  در نـوآوري  باعـث  و باشـد  مـی  مـؤثر  آمـوزان  دانـش  وخودپنـداره  انگیـزه  افـزایش  عربی،

 تـأثیر « عنـوان  تحـت  Khazaee et al., 2016)( و همکـاران  خزایـی  کـه  وهشـی پژدر . گـردد  یم ـ
 کـه  داد نشـان  نتیجـه ، دادنـد  انجـام  »دانشـجویان  بـالینی هـاي   مهـارت  یادگیري بر آموزشی افزار نرم

 را آنهـا  نمـرات  است، مؤثر دانشجویان یادگیري بر که این بر علاوه آموزشی افزارهاي نرم از استفاده
 & Badiae)( یالله فرج و بدیعیپژوهش . است داده افزایش يگیر چشم میزان به عملی آزمون در

Farajollahi, 2014 فردي درون يها هوش اساس بر شده ساخته الکترونیک محتوا تأثیر«عنوان  با 
 آموزش گروه در یادگیريکه  رسیدند نتیجه اینبه » آموزان دانش یادگیري بر گاردنر، فردي بین و

 کنتـرل  گـروه  از معنـاداري  طـور  به فردي درون هوش بر مبتنی الکترونیکی محتواي کمک به دیده
  ).است بیشتر
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 افـزار  نرم یريکارگ به تأثیر« عنوان به وهشیژپ در). Nowroozi et al., 2014(و همکاران  نوروزي
 هنتیج ـ ایـن  بـه  ،»یـی گرا ساختن رویکردبا  ریاضی درس در آموزان دانش فعال یادگیري بر آموزشی

 فعـال  یادگیري انگیزه افزایش و تحصیلی یشرفتبر پ آموزشی افزار نرم یريکارگ به که یافتند دست
 ریاضـی  درس در آمـوزان  دانش خلاقانه یادگیري بر ولی بوده، مؤثر ریاضی درس در آموزان دانش
 دفه ـبـا   )Daezadeh et al., 2012(و همکاران  زاده یدائ توسط نیز یقیاست تحق نداشته تأثیري
 هنـر  درس اساسـی  هـاي  مهـارت  یـادگیري  ءدر ارتقـا  آموزشـی  يافزارهـا  نـرم  کـاربرد  تأثیر بررسی
 تفسـیر  و گردیـد  اجـرا  1390 سـال  در و آمـل  شهرسـتان  مدارس در ابتدایی پنجم پایه آموزان دانش
 لشـام  هنـر  اساسی هاي مهارت ارتقاء در آموزشی افزارهاي نرم از استفاده که بوده معنی بدین نتایج

 پایـه  آمـوزان  دانـش  اجتمـاعی  هاي مهارت و تفکر هاي قابلیت حرکتی، گفتاري، حسی،هاي  مهارت
-Fidalgo)همکـاران   و فیـدالگو  مطالعـه  چنـین،  هـم  .مؤثر بوده اسـت  اي ملاحظه قابل طور به پنجم

Neto et al., 2014).  از اسـتفاده  کـه  داد نشـان  نیز داروسازي دانشجویان روي بر برزیل کشوردر 
 و مفهـومی  درك بـردن  بـالا  در يگیـر  چشـم  کمـک ) اي چندسـانه افـزار   نـرم ( مـدیا  یافزار مـولت  نرم

  .دارد دانشجویان یادگیري
 یـادگیري  یـادگیري  تأثیر بررسی به )Xanthopoulou et al., 2012( پپگاینیدیس واکسانتپلو 

 مبتنـی  فعـال ثر آموزش ا گرفتند نتیجه و پرداختند کلاس درآموزان  دانش یادگیري سرعت بر فعال
و همکـاران   یرزاسـپ  .دهـد  مـی  افـزایش  را یـادگیري  سـرعت  آموزشـی  افزارهاي نرم و تکنولوژي بر
)Spears et al., 2011(   ریاضـیات  یـادگیري  بهبـود  در هوشـمند  تختـه  وريافن ـ تـأثیر « بررسـی بـه 

 ابـزار  یـک  و نـوین  وريافن ـ یـک هوشـمند را   تختـه  او. پرداخـت  »میسوري ایالت در آموزان دانش
 درس کـلاس  در آموزشی ياز تکنولوژ استفاده که یافت دست نتیجه این به و نموده معرفی تعاملی

 پـژوهش  یـک  در .)Powell et al., 2011( و همکـاران  پـاول  .دهـد  افـزایش  را یادگیري تواند می
 در .پرداخـت  نیوزیلنـد  متوسـطه  مـدارس  در الکترونیکـی  ش آموز يها طرح تأثیر مطالعه به موردي

 وجـود  بـا  که یافت دست نتیجه این به آموزان دانش از نفر 19 روي بر موردي مطالعه با پژوهش این
 ،بیننـد  یم ـ آمـوزش  روش ایـن  بـه  کـه  یآمـوزان  دانش عمل ابتکار و یادگیري الکترونیکی، آموزش
   .است یدارترپا و بیشتر دیگر مناطق به نسبت

 طریـق  از آمـوزان  دانـش  موفقیت بینی یشپ«ان عنو تحت یپژوهش) 2010( همکاران و دریاکولو
 از و انجـام  ترکیـه  در ،»یـادگیري  مختلـف  يها سبک با همراه ارتباطات و اطلاعات وريافن کاربرد
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 بـا  تـدریس  روش و تحصـیلی  پیشرفت بین مثبت رابطه از حاکی نتایج آماري تحلیل و تجزیه طریق

 بـر  يا چندرسـانه  تـأثیر « زمینـه  در یپژوهش )Khan, 2010( خان. بود ارتباطات و اطلاعات وريافن
 دو آیـا  کـه  بـود  ایـن  پژوهش هدف. داد انجام »متفاوت یادگیري نیازهاي با آموزان دانش یادگیري

 همسـان  يا چندرسـانه  سیسـتم  یـک  از تواننـد  می متفاوت یادگیري نیازهاي با آموزان دانش از گروه
 یـک بـر اسـاس    آن ویـژه  اهـداف  که يا چندرسانه مسیست که داد نشان مطالعه نتایج. نمایند استفاده
  .دهد می افزایش را یادگیري و دارد مثبت تأثیر یادگیري در باشد معین ناتوانایی

 در تحـول  اطلاعـات،  فنـاوري  توسـعه  دسـتاوردهاي  تـرین  مهـم  از یکـی  گفت توان می شک یب
 مسـتند  پـرورش  و آمـوزش  بنیـادین  تحـول  سـند  در کـه طور  همان. است پرورش و آموزش عرصه
 از هوشـمندانه  اسـتفاده  بـر  تکیـه  بـا  تربیت و تعلیم فرآیند کیفیت يارتقا ،17 عملیاتیهدف  ،1391
 بـر  تأکیـد  الکترونیکـی بـا   محتـواي  یريکارگ به و تولید شامل کارها راه و باشد می نوین هاي يفناور

. اسـت  شـده  ارایـه  انمعلم ـ الگـویی  نقش به توجه با خلاق و گروهی فعال،هاي  روش ي،ا چندرسانه
 کلـی طـور   بـه  و مجـازي  دانشـگاه  و هوشـمند  مـدارس  مجـازي،  مـدارس  مجـازي،  يها پس کلاس
 ,Emadi)هاسـت  مهارت این براي توسعه اتکا قابل هاي قابلیت و ها ظرفیت از الکترونیکی یادگیري

 ،دهکـر  تغییـر  روز هـاي  مهـارت  و اطلاعـات  کسـب  در یـادگیري  و آموزش روند ،بنابراین .(2009
 آمـوزش  نظـام  بـا  این و گیرد صورت کوتاهی زمان در بایستی می اطلاعات به دستیابی که يطور به

 اتصـال  حلقـه  بتوانـد  کـه  شـود  طراحی کاملی و جامع ابزارهاي بایست می و باشد نمی سازگار سنتی
 انـواع  از .شـود  آموزشـی  فضاي و محتوا و یکدیگر با آموزان دانش و معلم با را آموز دانش تعاملات
 گذارنـد؛  مـی  تـأثیر  آموزشـی  کیفیـت  رشـد  اًمتعاقب ـ و یـادداري  و یـادگیري  يارتقا برکه  ابزارهایی

 درسـی  واحـدهاي  در خصـوص  به افزارها نرم اینبرد که  نام را محتواساز افزارهاي نرم انواع توان می
 پـژوهش  ایـن  در که يچیز. دارد بیشتري تأثیرگذاري ند؛هست نیازمند فناوري این به بقیه از بیشتر که

 مـدارس  براي پرورش و آموزش کارشناسان سوي از که است افزاري نرم روي تحقیق دارد، اهمیت
 ضـروري  و مهـم  محقـق  بـراي  که چیزي آن و اجراست حال در گستر همهطور  به و گردید پیشنهاد
 توانـد  یم ـ آیـا  کـه  اسـت  آمـوزان  دانـش  تحصـیلی  پیشـرفت  بـر  تعاملی افزار نرم این یاثربخش ،است

 بسترسـازي  و جانبی هاي هزینه ،است ذکر یانشا. باشد زمان از برهه این در آموزان دانش جوابگوي
 بـه  توجـه  بـا  کـه  بـوده  گیـر  چشـم  هوشـمند  نیمـه  و هوشـمند  مدارس در افزارهایی نرم چنین کاربرد
 بـل قا و ضـروري  امـري  مـدارس  در آن یاثربخش ـ از دقیـق  بررسی لزوم فراگیران اقتصادي وضعیت
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 ،پرداخـت  آن قـوت  و ضعف يها نقاط بررسیبه  اثربخشی، صورت در بتوان تا. بود خواهد اهمیت

  .بیافتد اتفاق آموزان دانش تحصیلی پیشرفت فرآیند در بیشتري موفقیت آموزش کار ادامه در تا
 صـد ق پـژوهش  ایـن  فعلی، جهان در آموزشی افزارهاي نرم از گیري بهره لزوم به توجه با ،حال هر به

 بـه  نسبت تواند یم ،است نگارا افزار نرم که شده انتخاب افزار نرم توسط موزشآ آیا که دریاید دارد
 باشد داشته فناوري و کار درس در آموزان دانش یادداري و یادگیري بر يتر مثبت تأثیر سنتی روش

 ویـژه  توجـه  و اصـیل  یـادگیري  در آن اهمیـت به خاطر  نیز وريافن و کار درس انتخاب علت نه؟ یا
 و کـار  یـادگیري  و تربیـت حوزه  در چنین، هم. باشد می آن به پرورش و آموزش بنیادین تحول سند

 کسـب  شـامل  و شـده  لحـاظ  ملـی  درسـی برنامـه   در کـه  اسـت  اي گانـه  یـازده  يها حوزه از فناوري
 علـوم  فنـاوري  بـا  مـرتبط  هـاي  یستگیشا کسب و ور بهره وکارآمد  زندگی براي عملی هاي مهارت
 هـا  یسـتگی شا یـن ا .)Lakdashty et al., 2011(اسـت   ارتباطات و اطلاعات فناوري یژهو به وابسته
 در شـغل  و حرفـه  بـه  ورود آمـادگی  نیـز  و مجـازي  فضـاي  در سـالم  زندگی و فناورانه تربیت براي
 اسـلامی،  يهـا  آمـوزه  به توجه با. ندهست يضرور اجتماعی زندگی و اقتصادي گوناگون يها بخش
 را خـویش  وجـودي  شخصـیت  کار، طریق از انسان و است برخوردار تربیتی ارزش از اشتغال و کار

 امکـان  و مهیـا  را خـویش  وجـودي  ارتقـاي  ینهزم و کند می تثبیت را خویش یتهو دهد، می صیقل
 و کـار  فنـاوري  آمـوزش . آورد مـی  فـراهم  را جامعـه  نیازهـاي  بـه  گویی پاسخ و حلال روزي کسب
 اقتصـادي،  و اجتماعی زندگی در مشارکت ي،ور بهره افزایش فردي، یشرفتپ باعث يآموز مهارت
  .)/https://www.ict.gov.ir(شد  خواهد یافتگی توسعه و مدآدر افزایش فقر، کاهش
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 بـا  یسو تـدر  سـنتی  تـدریس  روش نــوع  دو تأثیر بررسی شد بیان هکطور  همان پژوهش این هدف
 اسـاس بـر  . باشـد  مـی  ششم پایه فناوري و کار درس یادداري و یادگیري میزان بر محتواساز افزار نرم

 بیـان  پـژوهش  هـاي  فرضـیه  عنـوان  بـه  را زیر هاي فرضیه توان می ،پژوهش هدف و شده بیان مطالب
  :نمود
 نــگارا افزار  نرم یقاز طر فناوري و کاردرس  در آموزان دانش یادگیري یزانم بین :پژوهش اول فرضیه
  .دارد وجود تفاوت سنتی روش تدریس به نسبت
 نــگارا افـزار   نرم طریق از فناوري و کار درس در آموزان دانش یادداري میزان بین :پژوهش دوم فرضیه
  . دارد وجود تفاوت سنتی روش تدریس به نسبت

  روش 

 آموز دانش 133تعداد . باشد می آزمایشی شبه روش لحاظ از و کاربردي ،هدف نظر از شپژوه این
  .پسر پایه ششم در شهرستان بلده مشغول به تحصیل بودند که به عنوان جامعه آماري انتخاب شدند

گیري به هر  در این نوع نمونه. یري تصادفی ساده استفاده شده استگ نمونهدر این پژوهش از روش 
این ترتیـب کـه از کـل     به. شود تا در نمونه انتخاب شود ز افراد جامعه احتمال مساوي داده مییک ا
نفـره کـه یـک کـلاس بـه       25 کشی دو کلاس عمل قرعه با انجام )نفر 133(آموزان پایه ششم  دانش
 دو پـژوهش  ایـن  در. گروه کنترل و یک کـلاس بـه عنـوان گـروه آزمـایش انتخـاب شـدند        عنوان
 آزمـون  یشپ یک با گروه دو در آموزان دانش) یادسپاري( یادداري و یادگیري میزان عمده شاخص

 تفــاوت عــدم و تفــاوت از چــون منظــور ایــن بــراي. گرفــت قــرار بررســی مــورد آزمــون پــس دو و
 و کنتـرل  گـروه  دو هـر  از نبـود،  دسـت  در طلاعـاتی ا ،پایه معلومات و دانش لحاظ از آموزان دانش

 بـه فنـاوري   و کار درس سنجش آزمون یک یکسانکاملاً  شرایط تحت و زمان هم طور به آزمایش
 مشخص کهقرار گرفت  تحلیل و تجزیه مورد SPSSافزار  نرم از استفاده با آزمون از بعد. آمد عمل
 گـروه  عمـل  ایـن  انجـام  از بعد ،سپس. ندارند هم با آزمون یندر ا داري یمعن تفاوت گروهدو  شد؛

 آمـوزش  مـاه  دو مدت به سنتی روش با کنترل گروه و محتواساز يافزارها رمن از استفاده با آزمایش
 بررسـی  بـراي آزمـون   پس عنوان تحت دیگري آزمون گروه دو هر از آموزش اتمام از بعد و دیدند
 آزمـــون  یــک  دوبــاره  مـاه  یـک از  بعـد  چنـین،  هم. شد گرفته انجام آموزان دانش یادگیري میزان

 شـرح  بـه  کــه  درآمــد  اجــرا  بـه  آمـوزان  دانش یادداري سنجش و ایـیپای بـررسـی جهت دیگـري
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زمـانی   هـاي  يدر قالـب طـرح سـر    .اسـت  شـده  ترسـیم  زمانی هاي يسر طرح قالب در ،1 جـــدول

  .ترسیم شده است
  هاي زمانی يسرطرح . 1جدول 

  ها گروه آزمون پیش متغیر مستقل مرحله اول آزمون پس مرحله دوم آزمون پس
T3 T2  افزار نـگارا نرم T1  آزمایشی  
T3  T2   ------  T1  کنترل 

  
افـزار ویـژه    نـرم  یـرا ز براي آموزش استفاده شـده اسـت؛   محتواساز نگارا افزار نرمدر این پژوهش از 

و دسـت سـازنده محتـواي را    اسـت   مختلفـی  يها داراي قسمت باشد که آموزش و پرورش بوده می
افزار تسـت شـده و بـدون نقـص      این نرم. گذارد یز مبراي ساختن یک آموزش زیبا و بدون نقص با

آموزي و مرکـز آمـار    باشد که توسط گروه توسعه محتواي الکترونیکی و آموزش مجازي دانش می
 ,.Esmaeili et al)و فناوري اطلاعات و ارتباطات وزارت آموزش و پـرورش سـاخته شـده اسـت    

2015).  
باشد و توسـط معلـم سـاخته شـده      سؤال می 20یک آزمونی که داراي راي گردآوري اطلاعات از ب

روایـی   .اسـتفاده شـد  گیـري کنـد    کار و فنـاوري را انـدازه  در درس  نگاراافزار تأثیر استفاده از نرمتا 
ساخته در چندین نوبت بررسی شد و با اعمال نظر چند تن از معلمـان مجـرب    محتوایی آزمون معلم

دسـت   به 89/0ن با استفاده از آزمون آلفاي کرونباخ و پایایی آ گردیدتأیید  کارشناسان آموزشیو 
  .دآم

وصیفی ـآمـار ت ـ  از .انجام شـد بوده استنباطی  آمار و یاستفاده آمارتـوصیفـ ابها  تجزیه و تحلیل داده
آمـار   و در اطلاعات از طریق جداول ارایهو  ونـآزم بررسی محاسبه فراوانی و میانگین نمرات براي

تحلیــل ( ANOVAو   tآزمـــون، SPSS افــزار نــرماز  هــا تحلیــل داده و تجـــزیهبــراي  ی،اســتنباط
  .استفاده شد) واریانس
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  هاي یافته

  فناوري و کار آزمون درس میانگین نمرات پیش یسهمقا .2جدول 

 داري معنی سطح
رجه د

 آزادي
t 

 ختلافا
 میانگین

 استاندارد خطاي
 میانگین از

 انحراف
 اه شاخص  تعداد  یانگینم  ستانداردا

  ها گروه

56/0 24 009/2  720/0 
526/0  26/2 25/16  کنترل 25 
316/0  58/1  008/15  آزمایش 25 

  
آزمـون بـین دو    ن نمـرات پـیش  ـی ــشـود، اخـتلاف میانگ   ملاحظه مـی  ،2با توجه به اطلاعات جدول 

داري ایــن اخــتلاف، چــون ســطح  معنــی قضــاوت يابــر اســت و 720/0) یشکنتــرل آزمــا(روه ـگــ
فرض  ،ینبنابرا ؛باشد می) درصد 95اطمینان ( 05/0 داري معنی سطح از تر بزرگ )56/0( يدار معنی
معنادار ) آزمایشکنترل و (گـروه  دو تفاوت میانگین در ،قضاوت کرد توان شود و می رد نمی صفر

 آمـوزان بـا یـک رفتـار ورودي همگنـی در عرصـه آمـوزش قـرار         دانـش  ،دیگـر  نیست و به عبارت
  .اند گرفته

 افزار نــگارا نسـبت   فناوري از طریق نرم و کار درس در آموزان یادگیري دانشیزان م بین :رضیه اولف
  .دارد وجود دار معنی تفاوت سنتی به تدریس روش

  1آزمون  مقایسه میانگین نمرات پس .3جدول 

 سطح
 داري معنی

رجه د
 آزادي

t 
 اختلاف
 میانگین

 استاندارد خطاي
 میانگین از

 انحراف
 ها شاخص  تعداد  یانگینم  رداستاندا

  ها گروه

03/0 24 32/3 -  84/1 - 
611/0 053/3 36/14  کنترل 25 
392/0 95/1  20/16  آزمایش 25 

  
بـین دو   1آزمـون   شـود، اخـتلاف میـانگین نمـرات پـس      ملاحظه می ،3وجه به اطلاعات جدول ـبا ت

ن اخـتلاف، چــون سـطح    ـی ـداري ا راي قضـاوت معنـی  ــاست و ب 84/1) رل و آزمایشـکنت(گـروه 
رد شـده و   صـفر رض ـن ف ــبنابرای ـ ؛باشد می 05/0داري  تر از سطح معنی کوچک) 03/0(داري  معنی

ن ـرد تفـاوت میانگی ـ ـتـوان قضـاوت ک ـ   شـود و مـی   رفته میـذیـدرصد اطمینان پ 95با  تحقیقرض ـف
افـزار نگـارا    اده از نـرم وده و اسـتف ـمعنادار ب) کنترل و آزمایش(روه ـدر دو گ اولآزمون  نمرات پس
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 و دارد ودـوج ـ دار یـفنـاوري نسـبت بـه روش سـنتی تفـاوت معن ـ      و ري درس کارـزان یادگیـر میـب
  .بیشتري داشته است رـثیأت

 افـزار نــگارا نسـبت    نرم از طریق فناوري و کار درس آموزان در بین میزان یادداري دانش :فرضیه دوم
  .رددا وجود دار معنی تفاوت سنتی روش به

  فناوري و درس کار 2آزمون  میانگین نمرات پس یسهمقا .4جدول 

 سطح
 داري معنی

 رجهد
 t  آزادي

 ختلافا
 میانگین

 استاندارد خطاي
 از میانگین

 انحراف
    ها شاخص  عدادت  نگینمیا  استاندارد

  ها گروه

046/0 24 52/0  60/1 - 
601/0 3 28/14  کنترل 25 
362/0 81/1  88/15  آزمایش 25 

  
بـین دو   2آزمـون   شود، اخـتلاف میـانگین نمـرات پـس     ملاحظه می ،4وجه به اطلاعات جدول ــبا ت
داري ایـن اخـتلاف، چـون سـطح      قضـاوت معنـی   ياسـت و بـرا   60/1) کنتـرل و آزمـایش  (روه ــگ

رد شـده و   صـفر بنـابراین فـرض    ؛باشـد  می 05/0داري  معنی سطح از تر وچکـک) 04/0(داري  معنی
توان قضاوت کرد تفاوت میانگین نمـرات   شود و می درصد اطمینان پذیرفته می 95با  پژوهشفرض 
افزار نگـارا بـر میـزان     وده و استفاده از نرمـمعنادار ب) کنترل و آزمایش(در دو گروه  دومآزمون  پس

وجود دارد و تأثیر بیشتري  دار یفناوري نسبت به روش سنتی تفاوت معنی معن و یادداري درس کار
  .است داشته

  
  مقایسه میانگین دو گروه در سه آزمون. 2 شکل
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هـاي   داري میانگین گـروه  اختلاف معنیکه  عنایت به این با :ANOVA تحلیل و تحلیل بر اساس آزمون .ب

 95بـا اطمینـان    و 05/0داري  محاسـبه شـده بـا سـطح معنـی      t با استفاده از آزمـون  یشکنترل و آزما
 تـوان قضـاوت   می و فرض صفر رد شده وتأیید شد رضیه مطرح شده فرض تحقیق ــدر دو ف صددر

هـا در   ها و برون گروه با تحلیل واریانس درون گروه .استاثربخش بوده  نظر افزار مورد کرد که نرم
داري  و عـدم معنـی   داري یرا در معن ـ tآمـده در آزمـون   بـه دسـت   نتایج  صحت ANOVAآزمون 

 شـروع  بـا  کـه  .گیـرد  مـی  رارــ ـق هـا مـورد تجزیـه و تحلیـل و بررسـی      گین نمرات گروهتفاوت میان
 شـیوه  بـه یس و تـدر  1شـماره   کـلاس  رايــ ـب آزمایش در گروه نگارا افزار نرم کمک به وزشــآم

 وابسـته  رـیـمتغ رــب مستقلییرات از تغ حاصل هاي داده 2کنترل بــراي کلاس شماره  در گروه سنتی
  .خواهد بودگیري  یجهو نت بررسی قابل واریانس تحلیل با و شده ثبت ونـآزم يراــاج را با

  .ارایه شده است 5در جدول  ANOVAبررسی فرضیه اول با استفاده از آزمون از 
  یه اولفرضجهت بررسی  ANOVAآنوا  آزمون .5جدول   

 جمع  
  مربعات

درجه 
  درجه معناداري  محاسباتی F  میانگین مربعات  آزادي

  05/0 548/2  042/7  6  250/42  ها روهبین گ
      764/7  18  750/49  ها درون گروه
       24  000/92  جمع

مساوي  05/0 ،یعنی ؛و مقدار معناداري گزارش شده در آن  ANOVA، جدول5 با توجه به جدول
 ريـیادگی ـ زانـی ــم ده کـه اخـتلاف معنـاداري بـین    ـبه دسـت آم ـ  یجهاست، نت 05/0با سطح آزمون 

بـین دو   سـنتی  روش تـدریس  به افزارنـگارا نسبت نرم از طریق فناوري و کار درس در انآموز دانش
آزمـون در دو   آزمـون و پـس   پس با نتایج حاصل شـده از پـیش   .روه گواه و آزمایش وجود داردـگ
یــادگیري ی در ـسنتــ روش دریسـتــ بــه نســبت نـــگارا ـزارـــاف رمـه نـــتــوان گفــت کــ روه مــیــــگ

  .باشد می ذارتریرگتأثآموزان  دانش
  .ارایه شده است 6در جدول  ANOVAبا استفاده از آزمون از  دومبررسی فرضیه 
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  فرضیه دوم جهت بررسی ANOVAآنوا آزمون . 6 جدول

درجه   مربعات جمع  
  آزادي

میانگین 
  مربعات

F  
  درجه معناداري  محاسباتی

  032/0 252/1  804/5  6  823/34 ها گروه بین
      634/4  18 417/83 ها درون گروه
       24 240/118  جمع

  
 032/0 یعنـی،  ؛و مقدار معنـاداري گـزارش شـده در آن    ANOVA ، جدول6دول ــوجه به جــبا ت

 میـزان  بـه دسـت آمـده کـه اخـتلاف معنـاداري بـین        یجـه است، نت 05/0تر از سطح آزمون  کوچک
 سـنتی  روش تدریس به نسبتنـگارا  افزار نرم از طریق فناوري و کار دردرس آموزان دانش یادداري

آزمـون در   آزمون و پس پس با نتایج حاصل شده از پیش .بین دو گروه گواه و آزمایش وجود دارد
تـأثیر   سنتی در یـادداري مطالـب   روش تدریس به نـگارا نسبت افزار توان گفت که نرم دو گروه می

  .باشد می گذارتر

  گیري  بحث و نتیجه

 سنتی تدریس روش و نگارا محتواساز افزار نرم کمک به آموزش تأثیر مقایسه حاضر، پژوهش در

 .گرفـت  قـرار  بررسـی  مـورد  بلـده  شهرسـتان فناوري پایه ششم  و کار یادداري درس ادگیري وی بر
آمـوزان، آزمـون    آمـوزان و همگنـی اطلاعـات اولیـه دانـش      اطلاعات اولیه دانـش  براي روشن شدن

ــ ورودي پــیش ــ .دـرا در آمـــآزمــایش بــه اجــ روه کنتــرل وـراي دو گـــآزمــون ب ــا ب ررسی نتــایج ـب
شود، اخـتلاف میـانگین نمـرات     ون ملاحظه میـفناوري به کمک آزم و هاي درس کار آزمون پیش
ن ـداري ای ـ راي قضـاوت معنـی  ـاسـت و ب ـ  720/0)کنتـرل و آزمـایش  (روه ــ ـآزمون بـین دو گ  پیش

) درصـد  95اطمینـان  ( 05/0داري  تراز سطح معنـی  بـزرگ) 56/0( داري اختلاف، چـون سطح معنی
 بـود و معنـادار ن ) کنتـرل و آزمـایش  ( توان قضاوت کرد تفـاوت میـانگین در دو گـروه    می ،باشد می

  .سطح نمرات همگنی بدو ورود تدریس نداشتند
جهـت تعیـین میـزان یـادگیري دو کـلاس       اول،آزمـون   بعد از سه مـاه، آزمـونی تحـت عنـوان پـس     

 تحقیـق در درس کـار و   اولفرضـیه   بررسیبه اجرا درآمد که جهت آزمایش و کنترل در دو گروه 
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که با بررسی وجود تفـاوت   بودبیانگر این  دومآزمون  فناوري مورد بررسی قرار گرفت و نتیجه پس

داري که بین دو گروه کنترل و آزمایش از روي میانگین و تحلیل واریـانس نمـرات بـه دسـت      معنی
افـزار نگـارا بـر میـزان یـادگیري       نـرم  ،دهـد  شـد کـه نتیجـه مـی     دتأیی ـتحقیـق را  دوم آمده، فرضـیه  

  .فناوري تأثیر بیشتري نسبت به کلاس سنتی داشته است آموزان در درس کار و دانش
یـادداري   در یـادگیري و  نگـارا  محتواسـاز  افـزار  نـرم  از استفاده که داد نشان پژوهش این نتایج

 که داشت آن از حکایت ها یافته نتایج ،مجموع رد .است بوده فناوري پایه ششم مؤثر و کار درس

 ،ینبنـابرا  .است بوده سنتی روش از یادداري مؤثرتر و یادگیري بر آموزشی افزارهاي نرم از استفاده
 بـراي  شـایانی  بـالقوه  توانـایی  ن،ـوی ــن زارهايـاب عنوان به آموزشی افزارهاي نرم که گفت توان می

 بـا  آموزشـی  هاي نظام در را یادگیري و یاددهی کیفیت توان می و دارند یادگیري و آموزش تغییر

افزارهـاي   وجه به اطلاعات به دست آمـده کـاربرد نـرم   ـبا ت چنین، هم .کاربرد درست آنها ارتقاء داد
جهـت مشـارکت،    هاي تـدریس در  شیوه به تغییر و آموزان دارد نگرش دانش ر مثبتی برـآموزشی اث

دهد  نتایج به دست آمده نشان می .شود می کلاس منجر ر معلم درسخنرانی کمت و یشتربکارگروهی 
کـلاس،   وزشی، توجه فراگیران به جـاي تختـه  ـآم افزار و یادگیري از طریق نرم رایانههنگام استفاده 

 ،نهایت در و تفکر و سبب تمرکز همین امر شود و می رایانهجلب صفحه  ،ها همکلاس دیگر معلم و
 .گرد یادگیري بهتر می تر آنان و در نتیجه العمل بهتر و سریع عکس

 نـوین  وسـایل  و ابـزار  آن در کـه  هـایی  کـلاس  در داشـت  انتظـار  آمـوزان  دانـش  از تـوان  نمیپس 

 خشـکی  محـیط  تـدریس  سـنتی  هاي روش کارگیري به علت به و شود نمی گرفته کار به آموزشی

 درس بـه  علاقه یـب انآموز نشدا هایی کلاس ینچن در .یابند دست یادگیري بالاي سطح به دارند،

 و معلـم  رايـب ـ آوري کسـالت  محـیط  و نشـده  رتفعـم ـ آنـان  یادگیري نیازهاي ،راـزی .ماند واهندـخ
 از اسـتفاده  آمـوزش،  اصول و علم پیشرفت با که نمود تشبردا چنین توان می .باشد آموز می دانش
 پـرورش  و آمـوزش  در سـنتی  هـاي  سیسـتم  به نسبت را تري مطلوب تأثیرات آموزشی افزارهاي نرم

 آموزشـی  افزارهـاي  نرم ارزش. است داده اختصاص خود به را بیشتري موفقیت درصد و داده نشان
 یـاد  نوشـتار  بـا  را انتزاعی اصول توانند می آموزان دانش است، شیوه چندین به دانش عرضه دلیل به

 را فرصـتی  تنـوع،  ایـن  .کننـد  همشـاهد  ویوید یا پویانمایی وسیله به را اصول همان کاربرد و گیرند
 سـطح  بتـوان  تـا  کـاربرد  بـه  و اندیشـید  را تـدابیري  بایـد  پـس  کنـد،  می فراهم تر عمیق درك براي
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 همکـاري  بـا  مگـر  ،شـود  نمـی  عملی کار این و رساند خود حد بالاترین به مدارس در را یادگیري

 .داد سوق رشد سوي به ار یادگیري و تدریس امر بتوان تا مربوطه هاي سازمان و نمسؤولا تمام
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