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 مار دانشگاه اصفهان آ گروه ي ت علم أ ي عضو ه ، ي رج كاظم ي ا
 دانشگاه اصفهان ي موزش آ ت ي ر ي مد ي دكتر دورة ي دانشجو ، ي ن ي قاحس آ ي تق

 چكيده
 بـوده ي ر ي ادگ يـ و جـو مـديريت كـلاس درس ي هـا لفه ن مؤ ي ب بطة زان را ي م ي بررس هدف اين پژوهش

 ۸۴ - ۸۵ راهنمايي شهر اصفهان در سـال تحـصيلي ة معلمان دور ة كلي شامل آماري اين پژوهش ة جامع . است
 ۱۲ بـار و در مجمـوع كه در طول سال تحصيلي هر دو يـا سـه هفتـه يـك بود نفر ۴۰ شامل ي آمار ة نمون و

 ) فهرسـتواره ( چـك ليـست دو شـامل جمع آوري داده ها ي ابزارها . گرفتند م قرار ورد مشاهده مستقي جلسه م
 ة اي پـژوهش نـشان داد كـه معلمـان دور ه يافته . مشاهده بوده كه به صورت عيني و مصداقي تهيه شده است

 مؤلفـة رهبري و نظارت را كمي بالاتر از حد متوسط و طراحي و سازماندهي، مؤلفة راهنمايي شهر اصفهان
 . اسـت بـوده يادگيري كلاس نيز بالاتر از حـد متوسـط جو . اند انجام داده تر از حد متوسط يابي را پايين ارزش

 . ) r = ۰ / ۸۸ ( دارد ي دار ا مثبت و معن ي همبستگ ي ر ي ادگ ي ت كلاس درس با جو ي ر ي مد نتايج تحقيق نشان داد كه
 بـوده ۰ / ۷۱۶ ن يـي تع ب ي وضـر ۰ / ۸۴۶ چنـد گانـه ي ب همبـستگ ي ضـر كـه شان داد ون چندگانه ن ي ج رگرس ي نتا

 مـديريت ة وسـيل ه درصد واريانس مربوط به جو يادگيري بـ ۷۱ / ۶ در مجموع ، بنابراين . ) =p ۰ / ۰۰۰۱ ( است
 ي ر ي ادگ يـ جـو رابطه اي با ك ي دموگراف ي رها ي لها نشان داد كه متغ ي ن تحل ي همچن . كلاس درس تبيين مي شود

 . ندارند
 درس، رهبــري كــلاس درس، مــديريت كــلاس درس،  ســازماندهي كــلاس : كليــدي ي هــا واژه

يادگيري ارزشيابي كلاس درس، جو .
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 مقدمـه
 تحقـق اهـداف ن و آ ت ادارة ي ول ؤ مـس ت اسـت كـه يـ ترب م و ي تعلـ كلاس درس خط مقدم جبهـة

 . كننـد ي نقش م ي فا ي ر كلاس ا ي معلمان در نقش مد ، ن ي بنابرا . معلم است به عهدة ي درس و ي موزش آ
 دگاه يـ ن د يـ در ا . افتـه اسـت ي عه توسـ نـسبتاً ي ولـ ، د يـ جد ي اه دگ يـ كرد  د ي ن رو ي توجه به معلمان با ا

 ي كاركردهـا ي آموزش ي تها ي حفظ نظم وكنترل كلاس درس و فعال ي هستند كه برا ي ران ي معلمان مد
 ي هـا يي از توانا ي كـ ي ، ي ت ي ر ي مـد ي دارا بـودن  مهارتهـا ايـن، بـا وجـود . رنـد ي گ ي را به كار م ي ت ي ر ي مد

 . ) ۱۹۸۸ ، ۱ نر ي برل ( توجه شده است كه كمتر به آن است ي شغل معلم ي ضرور
 محلـي بـراي آمـوزش و تعلـيم و تربيـت كلاس درس به عنوان يك گروه و سيستم اجتماعي،

 گروههاي كلاسي به عنوان يك گروه ثانوي داراي باورهـا، هنجارهـا و ارزشـهاي مـشتركي . است
 ريزان برنامه كلاس درس كانون توجه . خوانده مي شوند ۲ هستند كه اصطلاحاً يك اجتماع كوچك

 نـد يـاددهي آموزشي و درسي و روانشناسان تربيتي براي ايجـاد فرصـتهاي يـادگيري و تـسهيل فرآي
 . مديران آموزشي براي افزايش اثربخشي و كارايي معلمان است ة يادگيري و مورد علاق

 كـلاس درس و ايجـاد شـرايط ة ول ادار ؤ مـس معلمان در كلاسهاي درس به عنوان يـك مـدير،
 كـه صـاحبنظران تربيتـي بـه مجموعـه مهارتهـايي . دانش آمـوزان هـستند ة نب ي رشد همه جا لازم برا

 مـديريت ، معلمان براي رسيدن به محيط آموزشي جذاب و سـازنده و اثـربخش بـه آنهـا نيازمندنـد
 مديريت كـلاس درس ماننـد ديگـر موقعيتهـاي اجتمـاعي و ) ۱۳۷۹ ، ۳ وا ي اول ( گويند مي كلاس درس

 يعني طراحي و سازماندهي، رهبري، نظـارت و كنتـرل ؛ كاركردهاي مديريت گروهي مستلزم انجام
 . كنـد تحقق اين كاركردهـا جـوكلاس را بـراي يـادگيري و آمـوزش فـراهم مـي . و ارزشيابي است

 از يكـديگر بـه سـختي موقعيت كلاس درس داراي ويژگيهاي خاصي است كه تفكيك كاركردها
 ة ادار . كـلاس درس ضـروري اسـت ة ر فرآينـد ادار ا د كاركردهـ ة ولي تحقق كليـ ، امكانپذير است

1. Berliner 
2. Community 
3. Oliva
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 چون اداره و كنترل كلاس درس ، ترين مسائل معلمان بوده است كلاس درس هميشه يكي از عمده
 . همواره پيش نياز يك محيط يادگيري اثربخش براي دستيابي به اهداف آموزشي است

 ي دهـد كـه مـديريت كـلاس نـشان مـ ۱۹۹۹ تـا ۱۹۷۰ ة گالوپ از ده ة نتايج و يافته هاي مؤسس
 ۱ مطالعـات گـود و برافـي ). ۱۳۷۹ ، وا ي اول ( ترين مسائل و مشكلات معلمان است درس يكي از عمده

 خوبي مديريت مـي شـوند لي دانش آموزان در كلاسهايي كه ب نشان داد كه پيشرفت تحصي ) ۱۹۹۵ (
 ــ يـادگيري در دهي كننـد و فرآينـد يـاد در اين كلاسها دانش آموزان بيشتر فعاليت مـي . بيشتر است

 . سطح بالايي سازمان يافته است
 ، بنـابراين . مديريت كلاس درس طبق طبقه بندي پارسونز از سـازمانها در سـطح فنـي قـرار دارد

 بـين تحقـق بنـابراين، طراحي و سازماندهي و عمل به طور همزمان توسط معلم صـورت مـي گيـرد
 در ايــن . بــه چــشم نمــي خــورد اي خر عمــده أ هــاي مــديريت در كــلاس درس تقــدم و تــ كاركرد

 عناصـر ة معتقد است كه كلاس درس يك سيستم اجتماعي است كه كلي ) ۱۹۹۱ ( ۲ مولينز خصوص،
 نقـش، هنجـار، پايگـاه، منـصب، احـساس، هـدف، سيستمهاي اجتماعي را مانند باورها، و اجزاي

 بـا يكـديگر وابـستگي تنبيه، نقش، فشار و تسهيلات در خود دارد، ولي آنقـدر اقتدار، مقام پاداش،
 كاركردهـاي مـديريت ، بـه همـين لحـاظ . متقابل دارند كه جدا از يكديگر قابـل تـشخيص نيـستند

 . كلاس درس نيز آنچنان با يكديگر در هم تنيده انـد كـه بـه آسـاني قابـل تميـز از يكـديگر نيـستند
 اي مـديريتي مديريت كلاس درس داراي ويژگيها و ظرافتهاي خاصي است كه كاركردهـ ، بنابراين

 يـا مديريت در كلاس درس چه به مفهوم اداره كـردن . گر مي شود در آن به صورت خاصي جلوه
 يعنــي طراحــي و ؛ بايــد كاركردهــاي مــديريت ، انجـام دادن و يــا يــك مــسئله در نظــر گرفتــه شـود

 نظارت و ارزشيابي را متحقـق سـازد تـا جـو يـادگيري در كـلاس اثـر بخـش سازماندهي، رهبري،
 . گردد

 مديريت كلاس درس مانند ديگر مديريت ها تاكنون با دو رويكرد و پارادايم متفـاوت تعريـف
 نظريات رفتاري، شرطي سـازي هـا بر نظريات كلاسيك مديريت، ۳ شده است در پارادايم نيوتوني

1. Good &Brophy 
2.  Mullins 
3.  Newtonian paradigm
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 در ، اقتدار سازماني، كنترل مقتدرانه و ارزشهاي پاياني تأكيـد مـي شـود و در مقابـل نتيجه مداري،
 سـازمان يادگيرنـده ، سـازمان يـاد دهنـده بر نظريات مديريت كيفيت جـامع ۱ ارادايم پست نيوتوني پ

 له، مهارتهـاي أ دانش آموز مداري، مهارتهاي حل مس رهبري پويا، كنترل كيفي، ، يادگيري سازماني
 در . اجتماعي، الگوهاي فعال تدريس، ايجاد نگرشهاي مطلوب و ارزشيابي مستمر تأكيـد مـي شـود

 كردهاي نيوتوني، تعاريف ارائه شده از مـديريت كـلاس درس برگرفتـه از نظريـات كلاسـيك روي
 معتقد است مديريت كلاس تهيه تداركات و اتخـاذ شـيوه هـاي لازم ) ۱۹۸۰ ( ۲ دانيل . مديريت است

 . براي ايجاد و حفظ محيطي اثربخش است
 ر درگير نمودن دانـش نيز مديريت كلاس درس را برنامه ريزي براي هر چه بيشت ) ۱۹۹۹ ( ۳ راگ

 نيـز مـديريت كـلاس ) ۲۰۰۰ ( ۴ استرنبرگ ويليامز و . يادگيري مي دانند - يند ياددهي آ آموزان در فر
 دهد دانش آمـوزان را دانند كه به معلمان امكان مي اي از تكنيكها و مهارتهايي مي درس را مجموعه
 ) ۱۳۸۱ ( بـه نظـر صـفوي . ود كنترل نمايند تا محيطي مثبت براي يادگيري فراهم شـ به طور اثربخش

 مديريت كلاس درس هدايت دانش آمـوزان از طريـق بـه كـارگيري كاركردهـاي مـديريت يعنـي
 نظـارت و كنتـرل و ارزشـيابي جهـت تحقـق اهـداف آموزشـي سازماندهي، رهبري، برنامه ريزي،

 مـستمر ي و ارتقـا از حفظ است در رويكردهاي پست نيوتوني مديريت كلاس درس عبارت . است
 ر اربـاب رجـوع ستانداردهاي آموزشي و تربيتي در يك جو انساني به منظور رضايت هر چـه بيـشت ا

 توجـه . ) ۲۰۰۳ ۵ برنامه كيفي ملي مـالكولم بالـدريج . است مديران ارشد و اوليا ، دانش آموزان يعني
 تعاريف نشان مي دهد كه مديريت كلاس درس مستلزم انجام فعاليتها و كاركردهـاي معـين ة به هم

 ولي بخشي از تعـاريف بـه تعـداد محـدودي از كاركردهـا و برخـي ديگـر كـل ، مشخصي است و
 تدريس ة في كه مديريت كلاس درس را مقدم آن مجموعه از تعاري . كاركردها را در نظر گرفته اند

 ولـي تعـاريفي ، انـد تلقي نموده اند تعاريف خود را محدود به طراحي و سازماندهي و كنترل نمـوده

1.  Post Newtonian paradigm 
1. Daniel 
2. Wragg 
3. Williams&Strenberg 
4. Malcolm Baldrige National Quality Program



 ۲۷ ... / هاي مديريت كلاس درس وجو يادگيري رابطة بين مؤلفه بررسي

 . به كل كاركردهـا اشـاره نمـوده انـد ، ا در كل، يك سيستم اجتماعي در نظر گرفته اند كه كلاس ر
 ديگر تعاريف اين است كه همگي آنهـا معتقدنـد انجـام كاركردهـاي مـديريت كـلاس درس ة نكت

 كـه له اصلي اين پژوهش ايـن اسـت أ بنابراين مس . گردد منجر به جو يادگيري جذاب و اثربخش مي
 ي شهر اصفهان تا چه ميزان هر كدام از كاركردهاي مديريت كـلاس درس را راهنماي ة معلمان دور

 يـادگيري كـلاس مديريت كلاس درس تا چـه حـد مـي توانـد جـو ، محقق نموده اند و در مجموع
 . نشان داد ) ۱ ( شكل اين مدل را مي توان به صورت ؟ درس را تبيين نمايد

 ي رس و جو يادگير مديريت كلاس د ي ها لفه رابطة مؤ : ۱ شكل
 بـا جـو ن آ ي هـا لفـه مؤ و ارتباط بـين مـديريت كـلاس درس زان ي م ن يي تع هدف كلي اين پژوهش

 مـديريت ي لفـه هـا مؤ هدفهاي جزيي اين پژوهش تعيين ميزان تحقـق هركـدام از و يادگيري است
 در مـدارس دورة ي ر ي ادگ ي جو و ) طراحي و سازماندهي، رهبري، نظارت و ارزشيابي ( كلاس درس

 . است يي راهنما

 سؤالهاي پژوهش
 طراحي و سازماندهي، رهبري، نظارت ( مديريت كلاس درس ي لفه ها مؤ ـ معلمان هر كدام از ۱

 محقق نموده اند؟ به چه ميزان ا و جو يادگيري ر ) و كنترل و ارزشيابي
 ؟ وجود دارد ي دار ا معن ة رابط ي ر ي ادگ ي ت كلاس درس و جو ي ر ي ن مد ي ب ـ آيا ۲

 طراحي و سازماندهي

 رهبري

 نظارت و كنترل

 ارزشيابي

جـو يادگيري
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 طراحــي و ســازماندهي، رهبــري، نظــارت و ( كــلاس درس مــديريت ي هــا فــه ل مؤ ـــ آيــا بــين ۳
 داري وجود دارد ؟ ا معن ة چندگان ة و جو يادگيري رابط ) بي ارزشيا

 روش
 معلمـان ة آماري اين پژوهش كليـ جامعة . استفاده شده است ي وهش از روش همبستگ ن پژ ي در ا

 ۵۹۷۲ بوده تعـداد كـل آنـان ۸۴ - ۸۵ شهر اصفهان در سال تحصيلي ة راهنمايي نواحي پنجگان ة ر دو
 مطالعة ن حجم نمونه ابتدا يي تع ي برا . اند بوده كلاس درس مشغول انجام وظيفه ۳۱۳۴ كه در بوده نفر

 حجم نمونه ي آمار ي ها نفر از معلمان انجام گرفت  و سپس با استفاده از فرمول ۲۰ ي بر رو ي مقدمات
 . نمود ورد نفر برآ ۴۰ باً ي ن محاسبات حجم نمونه را تقر ي ا . د ي ورد گرد آ بر

 ه ازاء هـر متغيـر ـ ي و پـيش بينـي بـ ـ ات همبـستگ ـ د در تحقيقـ ـ معتقدنـ ) ۱۳۸۳ ( ۱ همكـاران گال و
 ورد و بـرآ ي مقـدمات مطالعـة با توجه به در اين پژوهش ، ن ي بنابرا . ر انتخاب شوند ـ نف ۱۰ د ـ ي ا ـ ب مستقل

 شـهر يي راهنمـا دورة معلمـان از نفـر ۴۰ ، ر مـستقل يـ به عنـوان متغ لفه چهار مؤ ي حجم نمونه و بررس
 ضـمناً . انـد اي تصادفي متناسب بـا حجـم بـه صـورت تـصادفي انتخـاب شـده به روش طبقه اصفهان
 از . كنـد مـي كفايـت حجم نمونـه ، بنابراين . است ۰ / ۸۲۴ ي مار آ نشان داد كه توان ي مار آ ي تحليلها

 ۲۶ / ۷ رصد در ناحيه سه، د ۲۳ / ۳ دو، ة درصد در ناحي ۱۳ / ۳ در ناحيه يك، درصد آنها ۱۰ اين تعداد
 ۵۳ مجمـوع در ناحيه پنج مشغول انجـام وظيفـه بـوده انـد و در درصد ۲۶ / ۷ درصد در ناحيه چهار،

 . زنان تشكيل مي دهند درصدآنها را ۴۷ آنها را مردان و درصد
 ت كـلاس ي ر ي مـد ي هـا لفـه مؤ ي ر يـ گ انـدازه ي برا . ن پژوهش از دو ابزار استفاده شده است ي در ا
 كه ميـزان تحقـق هـر كـدام از استفاده شده است سؤالي ۸۰ ) فهرستواره ( ك ليست يك چ درس از

 مـورد مـشاهده و سـنجش ، نمره گذاري گرديده بود ۵ تا ۱ را بر روي طيف ليكرت كه از لفه ها مؤ
 سؤال كاملاً عيني و مصداقي ۲۰ طراحي و سازماندهي مؤلفة براي ، به عبارت ديگر . قرار داده است

 سـؤال بـا توجـه بـه ۲۰ رهبـري مؤلفـة و بـراي ) ۱۳۸۰ ( ي امينـ بـه نقـل از ۲ امر اي با توجه به شاخصه

1. Gall 
2. Emmer



 ۲۹ ... / هاي مديريت كلاس درس وجو يادگيري رابطة بين مؤلفه بررسي

 ۲ سؤال با توجه به شاخصهاي فونتانا ۲۰ كنترل ارت و نظ ة لف مؤ و براي ) ۲۰۰۰ ( ۱ شاخصهاي ناكامورا

 . ه شـده اسـت ي ته ) ۲۰۰۳ ( ۳ سؤال با توجه به شاخصهاي گوسكي ۲۰ ارزشيابي مولفة و براي ) ۱۳۸۲ (
 جو يادگيري بـا توجـه بـه شاخـصهاي ي ر ي اندازه گ براي ي ال سؤ ۲۰ ) فهرستواره ( ست ي ك چك ل ي و

 فـرم دو ها روايي صوري و محتـوايي ايـن سـؤال براي تعيين . تهيه شده است ) ۲۰۰۳ ( ۴ بليك و دسي
 ميـانگين . تهيه و براي چهارنفر از اساتيد دانشگاه ارسال شده است ۵ ارزيابي با توجه به طيف ليكرت

 ت ي ر ي مد ي لفه ها مؤ ) فهرستواره ( ان در مورد روايي صوري و محتوايي چك ليست ارزيابي متخصص
 ن يـ با توجـه بـه ا . است بوده ۴ / ۷۵ ي ر ي ادگ ي جو ي و برا ۴ / ۸۵ بر اساس طيف ليكرت كلاس درس
 پايـايي . در سطح بسيار زياد مورد تأييد قـرار گرفتـه اسـت ابزارها ، بوده است ۵ اس ي مق كه كل نمرة

 ضريب پايـايي . كرانباخ محاسبه شده است نيز به روش ضريب آلفاي ) ليست چك ( فهرستواره اين
 بـه ۰ / ۸۹ ي ر ي ادگ يـ جـو يي ا يـ ب پا ي و ضـر ۰ / ۹۱۲ ت كـلاس درس ي ر ي مـد ي لفه ها مؤ ) ست ي چك ل (

 . رند يار خوبي برخوردا از پايايي بس ابزارها ، دست آمده است، بنابراين
 دوم سال تحصيلي تا پايـان سـال ة ت از هف گر آوري اطلاعات يك تيم مجرب مشاهده براي جمع

 معلمـان كلاسهاي درس ) هر دو يا سه هفته يكبار ( جلسه به صورت متناوب دوازده جمعاً ، تحصيلي
 ران قبـل از شـروع گـ براي افزايش دقت مشاهده . مستقيم قرار داده اند ة انتخاب شده را مورد مشاهد

 بندي و سنجش متغيرها اتفاق نظر بـه درجه ة و بر روي نحو شده مشترك برگزار ة دو جلس ، مشاهده
 . عمل آمده است

ــ در ا ــ ن پــژ ي ــا بــه وس ــشاهده قرار دو مــشاهده لة ي وهش رفتاره ــر مــورد م  ك گرفتــه و چــ گ
 جلـسه از ، شـش گـر ي بـه عبـارت د . ده اسـت يـ ل گرد ي ثبت و تكم ي م ي تنظ ) هاي فهرستواره ( ي ستها ي ل

 مـورد ي گـر ي د جلـسه توسـط  مـشاهده گـر شـش ك مشاهده گـر و ي جلسات كلاس درس توسط
 . گر مطلع نبودند ي كد ي ح مشاهدات ي ن مشاهده گران از نتا ي ضمنا ا . مشاهده قرار گرفته است

1. Nakamura 

2. Fontana 
3. Guskey 
4. Blake &Deci 
5. Likert



 پژوهشهاي تربيتي و روانشناختي دانشگاه اصفهان / ۳۰

 تـشكيل و پيرامـون چگـونگي ي مشترك ديگـر ة يك جلس ، همچنين پس از نيمي از مشاهدات
 همـاهنگي ) هـا فهرسـتواره ( هـا و در مـورد تكميـل چـك ليـست شـد ثبت مشاهدات بحث و گفتگو

 نمره گـذاري ) فهرستواره ( آمد، و در نهايت هر كدام از مشاهده گران چك ليست مجددي به عمل
 ارائه داده اند كه مورد تجزيه و تحليل قـرار گرفتـه ، شده را كه حاصل ميانگين مشاهدات آنها بوده

 . است
 ن نظـرات دو ي ب توافـق بـ ي ابتـدا ضـر ، مـده آ نان از اطلاعات به دست ي اطم ي وهش برا پژ ن ي در ا
 . شـد انجـام ۱ لفـورد ي ن نظرات مشاهده گران به روش گ ي افق ب ب تو ي ضرا . د ي حاسبه گرد گر م مشاهده

 ن كه ي ه به ا بنابراين، با توج . بوده است ۰ / ۸۷۵ ب توافق ي حداكثر ضر و ۰ / ۸۱۲ ب توافق ي حداقل ضر
 انجـام شـده ن نظـر مـشاهده گـران ي انگ ي لها بر اساس م ي تحل ، است يي بالا وافق در حد نسبتاً ب ت ي ضرا

 . است
 جـداول توزيـع فراوانـي، ( ين پژوهش بـراي توصـيف نمونـه از شاخـصهاي آمـار توصـيفي در ا

 و اي تـك نمونـه t پژوهش از آزمونهـاي هاي و براي آزمون سؤال ) واريانس معيار، ميانگين انحراف
 . است شده چند گانه استفاده رگرسيون ون ساده و ي وهش از رگرس ژ ات پ ي فرض ي برا

 هاي پژوهش يافته
 ي هـا لفـه مؤ راهنمـايي شـهر اصـفهان ة پژوهش نـشان داد كـه معلمـان دور از نتايج اين نتايج حاصل

 و جــو ) X = ۳ / ۴۱ ( نظــارت وكنتــرل ، ) X = ۳ / ۲۴ ( رهبــري ) X = ۳ / ۲۶ ( ســازماندهي طراحــي و
 را پايين تـر از ) X = ۲ / ۸۴ ( لاتر از حد متوسط و كاركرد ارزشيابي را كمي با ) X = ۳ / ۳۳ ( يادگيري

 را كمي بالاتر از حد متوسط متحقـق ) X = ۳ / ۱۷ ( حد متوسط و در مجموع مديريت كلاس درس
 هـا همگـي ن ميانگين اي . است شده اي استفاده تك نمونه t براي تعميم اين نتايج از آزمون . اند نموده

 آمـاري تعمـيم ة توان آنهـا را بـه جامعـ مي ، بنابراين . دار بوده است ا معن ) α = ۰ / ۰۵ ( حداقل در سطح
 . داد
 ي ن طراح ي انگ ي م در صد ۹۵ نان ي با اطم حداقل دهد كه ي نان نشان م ي اطم فاصلة مربوط به ي ها ل ي تحل

ن ي ن نظارت و كنترل ب ي انگ ي م و ۳ / ۶۷ ا ت ۳ / ۲ ن ي ب ي ن رهبر ي انگ ي م و ۳ / ۶۱ تا ۳ / ۱۵ ن ي ب ي و سازمانده

1. Guilford



 ۳۱ ... / هاي مديريت كلاس درس وجو يادگيري رابطة بين مؤلفه بررسي

 ۳ / ۴۹ تـا ۳ / ۱۹ ت كلاس درس ي ر ي ن مد ي انگ ي م و ۲ / ۷۲ تا ۲ / ۵۳ ن ي ب ي اب ي ن ارزش ي انگ ي م و ۳ / ۹۶ تا ۳ / ۶۹
 . آمده است ) ۱ ( نتايج اين آزمونها در جدول . است ۳ / ۸۸ تا ۳ / ۴۴ ن ي ب ي ر ي ادگ ي ن جو ي انگ ي م و

 و جو يادگيري ن آ ي ها ه لف درس و مؤ شاخصهاي مربوط به مديريت كلاس : ۱ دول ج
 شاخص ها

 X S dF µ 0 tob tc p متغيرها

 % ۰۴۴ ۲ / ۰۲ ۲ / ۰۴ ۳ ۳۹ ۰ / ۵۴ ۳ / ۲۱ طراحي و سازماندهي
 % ۰۱۷ ۲ / ۰۲ ۲ / ۵۳ ۳ ۳۹ ۰ / ۵۲ ۳ / ۲۴ رهبري

 % ۰۰۰ ۲ / ۰۲ ۶ / ۵۲ ۳ ۳۹ ۰ / ۳۵ ۳ / ۴۱ نظارت و كنترل
 % ۰۶۹ ۲ / ۰۲ - ۱ / ۸ ۳ ۳۹ ۰ / ۴۵ ۲ / ۸۴ ارزشيابي

 % ۰۲۷ ۲ / ۰۲ ۲ / ۳۳ ۳ ۳۹ ۰ / ۴ ۳ / ۱۷ مديريت كلاس درس
 % ۰۰۴ ۲ / ۰۲ ۳ / ۱۳ ۳ ۳۹ ۰ / ۵۸ ۳ / ۳۳ جو يادگيري

 مثبـت و رابطـة ي ر ي ادگ يـ ت كـلاس درس وجـو ي ر ي ن مـد ي دهد كه بـ ي ون نشان م ي ل رگرس ي تحل
 ن ي ب بـد ي ن ضر ي ا . بوده است ۰ / ۷۷۵ ن يي ب تع ي ضر . ) =p ۰ / ۰۰۰ و r = . / ۸۸ ( وجود دارد ي دار ا معن
 ت كـلاس درس قابـل ي ر ي مد لة ي به وس ي ر ي ادگ ي رات مربوط به جو يي از تغ درصد ۷۷ / ۵ است كه ي معن

 . ح است ي ف وتوض ي توص
 . مده است آ ) ۲ ( زمونها در جدول ن آ ي ج ا ي نتا

 ي ر ي ادگ ي ت كلاس درس و جو ي ر ي ن مد ي ساده ب ون ي زمون رگرس آ : ۲ جدول
 شاخصها

 منابع
 مجموع

 مجذورات
 درجه
 آزادي

 ميانگين
 F Sig جذورات م

 ۷ / ۶۴ ۱ ۷ / ۶۴ رگرسيون
 ۰ / ۰۷۹ ۳۸ ۳ / ۰۲ باقيمانده

 ۳۹ ۱۰ / ۶۴۲ كل
۵ / ۹۶ ۰۰۱ / ۰ 

 سازگـار شده R ۲ R ۲ R مـدل
۰ / ۷۶۷ ۰ / ۷۷۵ ۰ / ۸۸ كل متغيرها



 پژوهشهاي تربيتي و روانشناختي دانشگاه اصفهان / ۳۲

 ر مـلاك يـ ن و متغ ي ش ب ي پ ي رها ي از متغ ي ب ي ن ترك ي دهد كه ب ي نشان م ون چند گانه ي ل رگرس ي تحل
 بـوده ۰ / ۷۱۶ ن يـي تع ب ي ضـر . ) =p ۰ / ۰۰۰ و =R ۰ / ۸۴۶ ( ود دارد جـ و ي دار ا معنـ مثبـت و ي همبستگ
 ۷۱ / ۶ تواننـد ي گر مـ ي كـد ي كـلاس درس در تعامـل بـا ي ها لفه دهد كه مؤ ي ب نشان م ي ن ضر ي است ا

دهـد كـه ي ون نـشان مـ ي ب استاندارد بتـا و مـدل رگرسـ ي ضرا . ند ي ن نما يي را تب ي ر ي ادگ ي درصد از جو 
 رل بـا ـــ ارت وكنت ـ نظـ و ) =p ۰ / ۰۰۰ و =Beta ۰ / ۵۰۸ ( ي ر ي ادگ ـ ـــ ي و ـــ ا ج ــ ب ي وسازمانده ي طراح

 ي ولـ ، داشـته انـد ي دار ا مثبـت و معنـ ي همبـستگ ) =p ۰ / ۰۰۲ و =Beta ۰ / ۴۰۷ ( ي ر ــــ ي ادگ ـــ ي و ــ ج
ــه مؤ ــا لف ــر ي ه ــ و ) =p ۰ / ۰۷ و =beta ۰ / ۲۷۳ ( ي رهب ــور ) =p ۰ / ۴۲ و =beta ۰ / ۰۹ ( ي اب ي ارزش ــه ط  ب
 ون را بـه صـورت ي توان مدل رگرس ي م ، ن ي بنابرا . ند ا نداشته ي دار ا معن رابطة ي ر ي ادگ ي داگانه با جو ج
 . ر نوشت ي ز

۲ X ۵۸۳ / ۰ + ۱ X ۵۸۹ / ۰ + ۸۶۸ / ۰ = Y 
 . مده است آ ) ۳ ( زمونها در جدول ن آ ي ج ا ي نتا

 ي ر ي ادگ ي ت كلاس درس و جو ي ر ي مد ي ها لفه مؤ ن ي ب چندگانه ون ي زمون رگرس آ : ۳ جدول
 شاخصها

 منابع
 مجموع

 مجذورات
 درجه
 آزادي

 ميانگين
 F Sig مجذورات

 ۵ / ۰۹۲ ۲ ۱۰ / ۱۸۴ رگرسيون
 ۰ / ۱۰۹ ۳۷ ۴ / ۰۳۷ باقيمانده

 ۳۹ ۱۴ / ۲۲۱ كل
۶۶ / ۴۶ ۰۰۱ / ۰ 

 : ۳ ادامه جدول
 B Beta SE t P مدل

 ۰ / ۰۹۷ ۱ / ۷ ۰ / ۵۱ ۰ / ۴۰۲ ۰ / ۸۶۸ مقدار ثابت
 ۰ / ۰۰۱ ۴ / ۰۸۶ ۰ / ۱۴۴ ۰ / ۵۰۸ ۰ / ۵۸۹ دهي سازمان ي و طراح

 ۰ / ۰۰۲ ۳ / ۲۷ ۰ / ۲۰۹ ۰ / ۴۰۷ ۰ / ۵۸۳ نظارت وكنترل
 ۰ / ۶۲۸ ۰ / ۸۱۶ ۰ / ۱۶۴ ۰ / ۲۷۳ ۰ / ۲۷۳ رهبري

 ۰ / ۳۸۰ ۱ / ۹۹ ۰ / ۱۰۹ ۰ / ۰۹ ۰ / ۰۹ ارزشيابي

 سازگـار شده R ۲ R R2 مـدل
۰ / ۷۰۱ ۰ / ۷۱۶ ۰ / ۸۴۶ كل متغيرها



 ۳۳ ... / هاي مديريت كلاس درس وجو يادگيري رابطة بين مؤلفه بررسي

 بحث و نتيجه گيري
 معلمـان . رسمي درصدد تحقق اهداف آموزشي و تربيتـي اسـت سازماني كلاس درس به عنوان

 ول ايجاد نظم و آرامش، استفاده از منابع و مواد كمك آموزشـي، اسـتفاده از ؤ درس مس در كلاس
 انجـام ايـن فعاليـت هـا مـستلزم . راهبردهاي ياددهي ـ يادگيري و ارزشيابي پيشرفت تحصيلي اسـت

 مديريت كلاس درس بـا انجـام كاركردهـايي چـون طراحـي و . مديريت كردن كلاس درس است
 كاركردهـاي ة تعامل كليـ ة نتيج . پذير است رت و كنترل و ارزشيابي امكان سازماندهي، رهبري، نظا

 جـو كـلاس درس يـك . مديريت كلاس درس جو يادگيري اثربخشي است كـه ايجـاد مـي شـود
 كاركردهـاي ة نتيجـ و ويژگي محسوس است كه با ورود به هر كـلاس درس مـشخص مـي شـود،

 يلي و بــازده نهــايي كــلاس تــأثير مــديريت كــلاس درس اســت كــه در نهايــت بــر پيــشرفت تحــص
 . گذارد مي

 شهر اصفهان ة راهنمايي نواحي پنجگان ة پژوهش نشان داد كه معلمان دور نتايج و يافته هاي اين
 كــاركرد طراحــي و ســازماندهي، رهبــري، نظــارت و كنتــرل را بــالاتر از حــد متوســط و كــاركرد

 اند جو يادگيري را نيـز ن كاركردها توانسته اي . ارزشيابي را پايين تر از حد متوسط متحقق نموده اند
 د كـه پراكنـدگي نـ همچنـين داده هـا و اطلاعـات نـشان مـي ده . د ن بالاتر از حد متوسط محقق سـاز

 كاركردهـا مـة و پراكندگي در جـو يـادگيري از ه نمرات دركاركرد نظارت و كنترل از همه كمتر
 د نظارت و كنترل بـا همـديگر تجـانس معلمان در به كارگيري كاركر ، به عبارت ديگر . بيشتر است

 . بيشتري دارند و در ايجاد جو يادگيري تجانس كمتري را نشان مي دهند
 ة كــاركرد نظـارت و كنتـرل بـيش از همــ هـاي حاصــل از پـژوهش نـشان داد كـه نتـايج و يافتـه

 كاركردها وكاركرد ارزشيابي كمتر از همة كاركردها تحقق يافته است و ميزان تحقق كاركردهاي
 داري را نـشان ا رار گرفتـه و بـا يكـديگر تفـاوت معنـ دوم ق ة بري و طراحي و سازماندهي در مرتب ره

 نتايج و يافته هاي اين پژوهش نشانگر اين است كه معلمان در كلاسـهاي درس ، بنابراين . دهند نمي
 در . فعاليتها و وظايف مربوط به مديريت كلاس درس را حـداقل در حـد متوسـط انجـام مـي دهنـد

 كلاسهاي درس به عنوان يك سيستم اجتمـاعي قـادر بـه تحقـق اهـداف آموزشـي ، صورت غيراين
. نبودند



 پژوهشهاي تربيتي و روانشناختي دانشگاه اصفهان / ۳۴

 در مورد فعاليتهاي معلمـان دركلاسـهاي درس نـشان ) ۱۹۸۲ ( بررسيهاي برلينر خصوص، در اين
 داد كه معلمان بخش قابل توجهي از فعاليتهاي مربوط به كاركرد طراحي و سازماندهي و نظارت و

 نشان داد كه كلاسهايي كه معلمـان آنهـا را ) ۱۹۹۵ ( مطالعات گود و برافي . را انجام مي دهند كنترل
 ن ي بـ ، گـر ي بـه عبـارت د . از اثر بخشي بالاتري برخوردارنـد ، بخوبي طراحي و سازماندهي نموده اند

 . وجود دارد ي دار ا مثبت و معن رابطة ي ر ي ادگ ي و جو ي و سازمانده ي طراح مؤلفة
 كلاسها تـا حـدودي طراحـي و سـازماندهي وجـود ة وهش نشان داد كه در هم هاي اين پژ يافته

 از پيـشرفت تحـصيلي ، دارد ولي كلاسهايي كه به صورت دقيـق و اثـربخش سـازماندهي شـده انـد
 . معين و منظمي انجام مي شود در اين نوع كلاسها تكاليف هدفدار، . بالاتري برخوردارند

 مقدمات مـديريت كـلاس درس اسـت و بـراي و ندهي جز طراحي و سازما ) ۱۳۷۹ ( اوليوا به نظر
اري ذ گ معلمان با توجه به ميزان مهارتشان در هدف بنابراين، . د فرصت يادگيري ضروري است ايجا

 . و سازماندهي و آگاهي و نگرششان به كلاس درس تا حـدودي ايـن كـاركرد را انجـام مـي دهنـد
 ارائـه وة اف، استفاده از رسـانه هـا و نحـ هد اري، تدوين ا ذ گ معتقد است هدف ) ۱۳۸۲ ( فضلي خاني

 هـاي متفـاوتي انجـام مطالب از جمله فعاليتهايي است كه معلمان به صورتهاي مختلـف و بـا ميـزان
 . دهند مي

 موقعيت هر كلاس درس در نهايت با ميزان مشاركت دانش آمـوزان در ) ۲۰۰۰ ( ناكامورا به نظر
 . ر مـستلزم رهبـري در كـلاس درس اسـت شـود و ايـن امـ ــ يـادگيري مـشخص مـي فرآيند ياددهي

 تحقق كـاركرد رهبـري ة بنابراين هرگونه موفقيت و پيشرفتي در سطح كلاس درس تا حدودي نشان
 ي وهش هـا پژ ي بررس پس از ) ۲۰۰۰ ( ناكامورا . دركلاس است كه به وسيله معلمان انجام مي شود

 دانـش آمـوزان در ا و يـ كت اول مـشار ي معلمان برا دارد كه اظهار مي كلاس درس ي مربوط به رهبر
 توجـه بـه به نظر اين پژوهشگران، . فرآيند ياددهي ـ يادگيري تلاش قابل توجهي را انجام مي دهند

 آموزان، گوش كردن به نظرات دانـش آمـوزان، تعيـين رسـالت بـراي كـلاس تغيير، پذيرش دانش
لاس درس است كه كم رهبري در ك ة نشان ، درس و مشاركت دانش آموزان در فعاليتهاي آموزشي
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 نـشان مـي دهـد كـه ) ۲۰۰۳ ( ۱ همچنـين مطالعـات شـوب . شود و بيش در كلاسهاي درس انجام مي
 رهبري كلاس درس اسـت كـه ة نشان آنها و تقدير از قوتشان آموزان، شناسايي نقاط احترام به دانش

 . معمولاً معلمان براي تحقق آنها تلاشهاي جدي به عمل مي آورند
 اجـراي برنامـه هـاي آموزشـي ة متمم ساير كاركردها و تضمين كننـد به عنوان نظارت و كنترل

 خواهند كنتـرل كـلاس نمي موقعيتي معلمان در هر ، از طرفي . بيش از پيش مورد توجه معلمان است
 شـايد بـه همـين دليـل كـاركرد كنتـرل و حفـظ اقتـدار خـود را بـيش از ديگـر . را از دست بدهنـد

 بخش عمده اي از تعـاريف مـديريت كـلاس ، از طرف ديگر . ي دهند كاركردها مورد توجه قرار م
 . درس اين مفهوم را با كنترل مترادف مي دانند

 جملـه فعاليتهـاي دانـش آمـوزان در كـلاس ، از نه فعاليـت اجتمـاعي هرگو ) ۱۹۸۹ ( به نظر راگ
 وي معتقـد اسـت زنـدگي . درس مستلزم كنترل از طريق تنظـيم و تـدوين قواعـد و مقـررات اسـت

 بعـضي از قـوانين روشـن و اين، وجود با . رات و كنترل غيرممكن است جتماعي بدون قواعد و مقر ا
 هر چه معلمان در بيان صـريح قواعـد و مقـررات و د، بنابراين، ح و بعضي تلويحي و مبهم هستن واض

 . به كنترل كلاس كمك زيادتري نموده اند ، ارتباط اثربخش با دانش آموزان بيشتر تلاش كنند
 بـه كـارگيري معتقدند آگاهي و هوشـياري معلـم نـسبت بـه كـل كـلاس، ) ۱۹۹۵ ( و برافي گود

 علامات مشخص و تعريف شده به منظور جلب توجه دانش آموزان، نگهـداري فعاليتهـاي كلاسـي
 در يك حالت زنده، فعال و شاداب و ايجاد تنوع در فعاليتهـاي كلاسـي در كنتـرل دانـش آمـوزان

 . مؤثر است
 ۴ ، كـارولين اورتـسون ) ۱۳۸۱ ( ۳ بـت ريـس و فنـي مـور ، ) ۱۳۸۲ ( قونتانـا ، ) ۱۳۸۰ ( ۲ اچسون و گـال

 تدوين قواعد و مقـررات مشخـصي را بـراي كنتـرل كـلاس ) ۲۰۰۲ ( استرنبرگ و ويليامز و ) ۱۹۸۷ (
 اندرسـون  نيـز معتقـد اسـت، فعاليتهـاي معلمـان را در به نقل از ) ۱۳۸۰ ( ي ن ي ام . درس لازم مي دانند

 فعاليتهـاي بازدارنـده . مي توان به فعاليتهاي بازدارنـده و واكـنش تقـسيم كـرد انجام كاركرد كنترل

1. Shobe 
2. Acheson & Gall 
3. Betriss & Pheni more 
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 د ن دو عامل مهم بازدارندگي محسوب مـي شـو ، شامل تدوين مقررات و استفاده از رفتارهاي خاص
 هـر چـه ، به نظـر وي . د ن و برخوردهاي مستقيم و جدي يا بي نظمي ها فعاليت واكنشي تلقي مي شو

 . كنند كنترل كلاس كمك بيشتري مي به ، بازدارنده استفاده كنند معلمان از فعاليتهاي
 ور قـضاوت و داوري ـ ه منظـ ـ ارزشـيابي بـ . ارزشيابي تعيين ارزش يا تعيين كيفيـت كـردن اسـت

 هـاي در ارزشـيابي : مي نويـسد ۱ تكو ي ن سيف  به نقل از . اسخگويي انجام مي شود ـ ا پ ـ ري ي ـ گي تصميم
 و تواناييهايي است كه از دانش آموزان پس از آموزش انتظار كلاسي كيفيت ميزان دانش، مهارتها

 ارزشـيابي از ميـزان تحقـق اهـداف آموزشـي يكـي از ، بنـابراين . مي رود به آنها دست يافته باشـند
 . شـود معلمان تا حـدودي انجـام مـي ة مديريت كلاس درس است كه به وسيل كاركردهاي ضروري

 شـهر اصـفهان ايــن كـاركرد را كمتـر از متوسـط انجــام راهنمـايي ة شـايد دليـل اينكـه معلمــان دور
 از طرفـي . به كلاسهاي بالاتر را ساده گرفته است امتحانات باشد كه ارتقا ة آيين نام وجود ، دهند مي

 بـه . ممكن است معلمان نقش ارزشيابي مستمر در مديريت كلاس را نيز بخوبي درك نكرده باشـند
 بخشي از فرآيند آمـوزش و مـديريت كـلاس درس اسـت مستمر ارزشيابيهاي ) ۱۳۸۳ ( نظر رستگار

 كه معلمان با انجام آن خطاها و نواقص و مشكلات احتمالي را در حين فعاليتهاي آموزشي برطرف
 بـا نيز نـشان داد كـه معلمـان در اسـتفاده از ارزشـيابي مـستمر ) ۱۹۹۹ ( ۲ مطالعات استيگنز . مي نمايند

 . كننـد بخـوبي از ايـن كـاركرد اسـتفاده نمـي علـت، مـين بـه ه اجهنـد؛ مشكلات و ناتواناييهـايي مو
 دهد كه آزمونهاي كوتاه كلاسـي كـه بـراي نشان مي ) ۱۹۹۸ ( ۳ ، ويگينز ) ۲۰۰۴ ( پژوهشهاي گوسكي

 صـورت آموزشـي بـه طـور مـنظم ة ن و استفاده معلم براي اصـلاح شـيو آموزا بهبود يادگيري دانش
 مـوزان بـه مـديريت كـلاس درس نيـز بـسيار علاوه بر تأثير بر پيشرفت تحـصيلي دانـش آ ، گيرد مي

 . كند كمك مي
 از ي بــ ي ت كــلاس درس و ترك ي ر ي مــد هــاي ايــن پــژوهش نــشان داد كــه همچنــين نتــايج و يافتــه

 ة گيري به عنوان متغير وابسته رابطـ با جو ياد ، به عنوان متغير مستقل ت كلاس درس ي ر ي مد ي ها لفه مؤ

1. Nitko 
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3. Wiggins
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 متغيرهـا در تعامـل بـا گانـه نـشان داد كـه ايـن همچنين نتايج حاصل از رگرسـيون چند . مثبت دارند
 درصـد از ۷۳ / ۵ در مجمـوع هـا لفـه مؤ ايـن . دارند و يادگيري داري با ج ا چندگانه معن ة يكديگر رابط

 معلمان براي رسيدن بـه ، بنابراين . نمايند تغييرات واريانس مربوط به يادگيري را توصيف و تبيين مي
 . مديريت كلاس درس را بخوبي متحقق نمايند ي ها لفه مؤ جو يادگيري بايد تلاش كنند

 هاي فرعي اين پژوهش نشان داد كـه بـين ميـزان تحقـق مـديريت كـلاس درس بـا نتايج و يافته
 يافتــه هــاي حاصــل از آزمــون . داري وجــود نــدارد ا بــه متغيرهــاي دموگرافيــك تفــاوت معنــ توجــه

 ت كـلاس ي ر ي وط بـه مـد مربـ ي وهشها پژ و رگرسيون چندگانه با مباني نظري مديريت كلاس درس
 تعاريف مربوط به مديريت كلاس درس معتقدند تحقق ة كلي . انطباق و هماهنگي كامل دارد درس

 . كاركردهاي مديريت كلاس درس موجب جو يادگيري مطلوبي در كلاس درس مي گردد
 نشان داد كه اثـر بخـشي كلاسـهايي كـه بهتـر مـديريت مـي ) ۱۹۹۵ ( برافي و هاي گود پژوهش

 بـه نظـر ايـن . شتر از كلاسهايي بود كه كاركردهاي مديريت را بخـوبي انجـام نمـي دادنـد بي ، شدند
ــد ، صــاحبنظران ــديريت كــلاس درســي را انجــام مــي دادن  ، كلاســهاي درس كــه كاركردهــاي م

 كلاسهايي جذاب، وظيفه مدار و سازمان يافته بودند كه در جهت تحقـق اهـداف آموزشـي تـلاش
 معلم و شاگرد مثبت و مبتني بر احترام متقابـل اسـت و انتظـارات ة ابط ر ، در اين كلاسها . مي نمودند

 آموزشي از شاگردان شفاف بوده و ساختار مناسبي براي تحقق انتظارات پـيش بينـي و فـراهم شـده
 . وليت مي كنند ؤ براي تحقق اهداف آموزشي احساس مس همچنين معلم و شاگرد هر دو . است

 عملي ي ها پيشنهاد
 جـو ت كـلاس درس و ي ر ي ن مـد ي مثبـت بـ بـر وجـود رابطـة ي وهش مبنـ پژ ي ته ها اف ي با توجه به

 بلنـد ي موزشـ آ ي شـود دوره هـا ي شنهاد م ي پ ي موزش زان آ ي ر برنامه ران و ي مد ولان و به مسؤ ي ر ي ادگ ي
 ت كـلاس ي ر ي مـد ي ها لفه نة مؤ ي معلمان در زم ي مهارتها ي ارتقا بهبود و ي را برا ي مدت و كوتاه مدت

 مـديريت كـلاس درس ي هـا لفـه مؤ ة جه به اينكه معلمان در انجـام كليـ با تو . ند ي نما ي ن ي ش ب ي پ درس
 بـراي ، بنـابراين، فرصت اصلاح و بهبود دارنـد ها لفه مؤ ة كنند در كلي تقريباً در حد متوسط عمل مي

 اعمـال ت را در كـلاس درس ي ر ي اصول مـد ي كها و روشها ي تكن بايد اثر بخش ي ر ي ادگ ي جو تحقق
. ند ي نما
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 ؛ داشـته اسـت ي ر ي ادگ يـ ر را بـر جـو ي ث ن تـأ ي شتر يـ ب ي سـازمانده و ي طراح نكه مؤلفة ي با توجه به ا
 در اين پوشه . كار نمايند ة پوش ة اقدام به تهي توانند ي نه م ي ن زم ي مهارت خود در ا ي ارتقا ي معلمان برا

 چگـونگي ايجـاد ة ماهانه، هفتگـي و روزانـه و برنامـ سالانه، ة ريزي شد مواردي چون جداول برنامه
 اي بـراي چگـونگي سـازماندهي كـلاس در دروس و موضـوعات آموزان، برنامه زش در دانش انگي

 اي بــراي برنامـه اي بـراي چگـونگي تـشويق دانـش آمـوزان، طـرح درس روزانـه، مختلـف، برنامـه
 نكـه ي بـا توجـه بـه ا . شـود در نظـر گرفتـه هاي يكنواخت، ت جاي فعالي به جايگزيني رفتارهاي ويژه

 داشـته اسـت بـه ي ر ي ادگ يـ جو ر را بر ي ث ن تأ ي شتر ي ب ي وسازمانده ي طراح از مؤلفة بعد نظارت وكنترل
 ي بـرا و كننـد مـشخص ن مهارت انتطـارات خـود را كـاملاً ي ا ي ارتقا ي شود برا ي شنهاد م ي معلمان پ

 بـر ر وضع نمـوده ي موزان به صورت انعطاف پذ مقررات لازم را با مشاركت دانش آ كلاس قواعد و
 . ند ي نما د ي ك ق آنها تأ ي دق ي اجرا
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 ۳۹ ... / هاي مديريت كلاس درس وجو يادگيري رابطة بين مؤلفه بررسي

 . نشرسپاهان : اصفهان . و پرورش تحقيق در آموزش اي بر روش مقدمه ). ۱۳۷۸ ( . قربانعلي سليمي،
 . نشر دوران : تهران ، ارزشيابي آموزشي اندازه گيري، سنجش و . ) ۱۳۸۲ ( . سيف، علي اكبر

 انتـشارات : تهـران . ) روشها و فنون تـدريس ( مهارتهاي آموزشي و پرورشي ). ۱۳۷۸ ( . شعباني، حسن
 . سمت

 . انتشارات معاصر : تهران . كليات روشها و فنون تدريس . ) ۱۳۷۸ ( . صفوي ، امان االله
 وزارت آمـوزش و : ، تهـران كتي هاي تـدريس فعـال و مـشار روش ). ۱۳۸۲ ( . ، منوچهر فضلي خاني

 . پرورش، انتشارات تربيت
 . انتشارات رشد : تهران . ساده حمزه و مجيد محمدي ة ترجم . كنترل كلاس ). ۱۳۸۲ ( . فونتانا، ديويد

 حـسن پاشـا شـريفي و جعفـر ة ترجمـ . مباني پژوهش در علوم رفتـاري ). ۱۳۷۴ .( كرلينجر، فـرد، ان
 . انتشارات آواي نور : تهران . نجفي زند

 روشهاي تحقيق كمي و كيفـي در علـوم ) ۱۳۸۳ ( . ، جــويس وگال ، والتر ، و بورگ ؛ مـرديت ، گال
 انتـشارات سـمت و دانـشگاه : تهـران . همكـاران احمد رضا نـصر و ترجمة . تربيتي و روانشناسي
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