
 
 

 

 

ضٌاختٖ ٍ  کٌٌذٓ َّٗت ساسهاًٖ در رابطٔ سزهاٗٔ رٍاى ًقص تعذٗل
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 (24/05/1395؛ تازٗخ پرٗسش: 28/12/1394)تازٗخ دزٗافت:  

 چى٘ذُ

ٖ    پژٚٞص حبضش ثب ٞذف ثشسس٣ ٘مص تقذ٤ُ ضرٙبخت٣ ٚ سفتبسٞرب٢ ضرٟشٚ٘ذ٢ ٚ ا٘حشافر٣       وٙٙذ٠ ٤ٛٞت سربصٔب٣٘ دس ساثغر١ سرشٔب١٤ سٚا
٘فرش اص   210پ٥ٕب٤ط٣ ثٛد. جبٔقر١ آٔربس٢ پرژٚٞص    -بٖ اِجشص ا٘جبْ ضذ. سٚش پژٚٞص تٛغ٥ف٣وبسٔٙذاٖ اداس٠ وُ آٔٛصش ٚ پشٚسش است

٥ٌرش٢ تػربدف٣ سربدٜ،      وبسٔٙذاٖ اداس٠ وُ آٔٛصش ٚ پشٚسش استبٖ اِجشص ثٛد٘ذ وٝ ثب استٙبد ثٝ جذَٚ ٔٛسٌبٖ ٚ ثب استفبدٜ اص سٚش ٕ٘ٛ٘ٝ
 سفتربس ٣، سربصٔب٘  ت٤ر ٣ٛٞ، ضٙبخت  سٚاٖ ١٤سشٔباص جّٕٝ:  ٘بٔٝ پشسص چٟبس اص ٞب  دادٜ ٢ٌشدآٚس ٔٙؾٛس ثٝ٘فش ثشا٢ ٕ٘ٛ٘ٝ ا٘تخبة ضذ٘ذ.  133

ٞب ثب استٙبد ثٝ ٘ؾش ٔتخػػبٖ ٚ ضش٤ت آِفب٢  وٝ سٚا٣٤ ٚ پب٤ب٣٤ آٖ است ضذٜ استفبدٜسبصٔب٣٘  ٣ا٘حشاف ٞب٢سفتبسٚ  ٣سبصٔب٘ ٢ضٟشٚ٘ذ
وٙٙرذٜ اسرتفبدٜ     ٞب٢ ضش٤ت ٕٞجست٣ٍ پ٥شسٖٛ ٚ سٌشس٥ٖٛ تقذ٤ُ  ٖٛٞب ٥٘ض اص آصٔ  وشٚ٘جبخ ثشسس٣ ٚ تأ٥٤ذ ضذ. ثشا٢ تجض٤ٝ ٚ تح٥ُّ دادٜ

ضٙبخت٣ ٚ ٤ٛٞت سبصٔب٣٘ ثب ثشٚص سفتبسٞب٢ ضٟشٚ٘ذ٢ ٚ ا٘حشاف٣ دس وبسوٙربٖ ساثغرٝ     ٞب حبو٣ اص آٖ ثٛد٘ذ وٝ ث٥ٗ سشٔب١٤ سٚاٖ  ضذ. ٤بفتٝ
وٙٙذ٠ ٤ٛٞت سبصٔب٣٘ دس   ٢ ثب ٞٓ داس٘ذ. ٕٞچ٥ٙٗ، ٘مص تقذ٤ُداس  ضٙبخت٣ ٚ ٤ٛٞت سبصٔب٣٘ ٥٘ض ساثغ١ ٔثجت ٚ ٔقٙب  ٚجٛد داسد. سشٔب١٤ سٚاٖ
وٙٙذ٠ ٤ٛٞرت سربصٔب٣٘ دس ساثغر١ ثر٥ٗ سرشٔب١٤        داس ثٛد، أب ٘مص تقذ٤ُ  ضٙبخت٣ ٚ وبٞص سفتبسٞب٢ ا٘حشاف٣ ٔقٙب  ساثغ١ ث٥ٗ سشٔب١٤ سٚاٖ

  ضٙبخت٣ ٚ افضا٤ص سفتبسٞب٢ ضٟشٚ٘ذ٢ تأ٥٤ذ ٘طذ.  سٚاٖ

  ول٘ذٍاطگبى

  ضٙبخت٣، سفتبسٞب٢ ضٟشٚ٘ذ٢ سبصٔب٣٘، سفتبسٞب٢ ا٘حشاف٣، ٤ٛٞت سبصٔب٣٘.  سشٔب١٤ سٚاٖ 
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 همذهِ

ٗ    ډىِڅ ّ ډُ ڈ   وَٕيْ اوٖبوٓ ثٍ س َٔه ډِٔ ز ٍٹ بثشٓ ي      س َٔه ٕ َډبّٔ اوٖ بوٓ، ډُ ڈ      س َٔه ي ث باٍُ

َبْ   ٔبٵشه ىيٍان ٕچ٦ّ اوئٍٚ ًٙى ثب دبٔبن  ډلًٍ اډَيُ ٹچمياى ډٓ سَٔه ډىج٬ ىٍ اٹشٞبى ىاو٘  ٽمٕبة

ٽلإٕټ ي اثِاٍځَأبوٍ ىٍ ډئَٔز، سًػٍ ثٍ اوٖبن ي اثٮبى يػ ًىْ اي ىٍ ډ ئَٔز ثٕٚ شَ ٙ ي ي     

َبْ ډَث٣ً ثٍ ٍٵشبٍ ٕبُډبوٓ ٭مٸ ثٕٚ شَْ ٔبٵ ز ي ٹچمَيَ بٔٓ سل ز ٭ى بئه        ىٍوشٕؼٍ دْيَ٘

ىٍ و٪ بڇ ثًٍيٽَاسٕ ټ سم بڇ س لاٗ     ًَٔز ٕبُډبوٓ ي ٍٵشبٍ َُٙيويْ ٕبُډبوٓ ډ٦َف ٙيٌ إز. 

ډَاست ََډٓ ٕبُډبن ث ًىٌ إ ز. ث ٍ َم ٕه      ػُز ٽٖت ٽبٍأٓ ثٕٚشَ ثب كٶ٨ ٕچٖچٍډئَان ىٍ 

َ  ډىبٕجبر ٦ٕلٓ ي ا٥مٕى بن  ٭چز اډ ب ىٍ و٪ بڇ اٍُٙ ٓ اوٖ بوٓ ي      ،ث ٕه اٵ َاى يػ ًى ىاٍى    وبد ٌٔ

آٔ ي. ىٍ ؿى ٕه ډل٦ٕ ٓ ث ٍ       ٽَاسٕټ ډىبٕجبسٓ ىٍٕز ي ٹبثڄ ا٥مٕىبن ىٍ ډٕبن ډَىڇ ثٍ يػًى ډًٓىډ

ٓ       ٵَٝز ىاىٌ ډٕٓبُډبن ي ا٭٢بْ آن  سًػ ٍ ث ٍ    ،ًٙى ٽٍ سب كي سًان د ٕ٘ ٍيو ي. ث َ أ ه إ ب

ٍ   ًَُٙيويان ىٍ و٪بڇ اٍُٙٓ ىډ ّ  ٽَاسٕټ ٍي ثٍ اٵِأ٘ إز. اٽىًن ٽٍ اَمٕ ز ٙ َُيويان ث   ډىِڅ 

سًاوي ثٖٕبٍ ثباَمٕز سچٺٓ ًٙى   ډٓ وِٕ َب ٔپٓ اُ ډىبث٬ ثٖٕبٍ ډُڈ ٕبُډبن ىٍٻ ٙيٌ إز، ٍٵشبٍ آن

ٍ  ځَان دْيَ٘ي اُ أه ٍيٕز ٽٍ  او ي. ث ٍ ٥ ًٍ      ُٔبىْ ثٍ سؼٍِٔ ي سلچٕڄ ٍٵشبٍ َُٙيويْ دَىاهش 

ٍ      ٍٓٵشبٍ َُٙيويْ وً٭ ،ٽچٓ ٝ ًٍر ىڅو ًاٌ ي      ٍٵشبٍ اٍُٙمىي ي ډٶٕ ي إ ز ٽ ٍ اٵ َاى آن ٍا ث 

ځًوٍ ٍٵشبٍ اٵَاى ىٍ ٕبُډبن ثٍ ٍٵش بٍ ٙ َُيويْ     أه ،ىَىي. ثٍ أه سَسٕت  ىاي٥چجبوٍ اُ هًى ثَيُ ډٓ

 (.1391)ٕچٕمبوٓ ي َمپبٍان،  َُر ٔبٵشٍ إزٕبُډبوٓ ٙ

 ث٘بى هؼئلِ

ډٶًُڇ ٍٵشبٍ َُٙيويْ ٕبُډبوٓ اُ ػمچٍ ډ١ًً٭بر إبٕٓ ىٍ كًُِ ٍٵشبٍ ٕبُډبوٓ إ ز ٽ ٍ ث ٍ    

ٓ    َب ٍا ثٍ وڂَى ي آن  وَٕيْ اوٖبوٓ اُ ډى٪َ ثئٮٓ ډٓ ٙىبٕ ي ي ىٍٝ يى     ډىِڅّ َُٙيويان ٕبُډبوٓ ډ 

ٍ ثُش َ أ ه ٙ َُيويْ ٵ َاَڈ ٽى ي. ىٍ ډٺبث ڄ ٍٵش بٍ ٙ َُيويْ         إز سب ُډٕىٍ ٍا ثَاْ ثَيُ ََؿ

ثبٍ ي وٺ٘ ډوَثٓ ىٍ ٕبُډبن  اْ ىاي٥چجبوٍ إز، اډب ًاسبً ُٔبن  ځًوٍ ٕبُډبوٓ، ٍٵشبٍ و٫ً ىيڇ ٽٍ ثبُ ثٍ

  ْ  ٽبٍ ډل٤ٕ ىٍ سًان  ډٓ ٍا ډشٮيىْ ىاٍى، ثٍ ٍٵشبٍ اولَاٵٓ ي ډوَة ٽبٍْ ډًًٕڇ إ ز. ډشٲََٕ ب

 َى    ي،ډٓى ٹَاٍ اڅٚٮب٫ سلز ٍا ډوَة ٍٵشبٍ ٽبٍْ ٕبُډبوٓ ي َُٙيويْ ٍٵشبٍ ٽٍ ىٽ    َ ډٚبَيٌ
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 ٍػ٫ً اٍثبة ١ٍبٔز ډظڄ ُٔبىْ ثَٕيوٓ دٕبډيَبْ ثب ډَسج٤ إز ډمپه اهلاٹٓ ٍٵشبٍَبْ ٽٍ ىٍكبڅٓ

 ٕبُډبوٓ َُٙيويْ ٍٵشبٍَبْ اٵِأ٘ ،ډٓىَي ٍم ٕبُډبن ىٍين ٽٍ دٕبډيْ. ثبٙي ٕبُډبن َُٙر ي

 (.1389ي ٵبٍٕبوٓ،  )وٺًْإز  ٽبٍٽىبن اُ ًْٕ ٙيٌ اوؼبڇ

ٍ     َبْ ٕبُډبوٓ، ٕبهشبٍَبْ ډبىْ ثٍ  ىٍ ثٕٚشَ دْيَ٘ ډىِڅ ّ     ډىِڅّ َُٔثىب ي ٕبهشبٍَبْ ٵََىڂ ٓ ث 

ٍيثىب ٹَاٍ ځَٵشٍ إز، اډب َُٔثىبْ ٵََىڂٓ ٹجڄ اُ ٕبهشبٍَبْ ډبىْ كبئِ اَمٕز إ ز. اډ ب ىٍ أ ه    

ٙ ىبهشٓ، ٍٵش بٍ     ٵشٍ ٙيٌ إز. َمـىٕه، َٕډبّٔ ٍيانډىِڅّ َُٔثىب ىٍ و٪َ ځَ   دْيَ٘ ػىجّ ٵََىڂٓ ثٍ

ٍ    اولَاٵٓ، ٍٵشبٍَبْ َُٙيويْ ي ًَٔز ٕبُډبوٓ اُ ػمچ ٍ ډشٲََٕ بْ ٍيان   ٙىبٕ ٓ ي    ٙىبٕ ٓ، ػبډٮ 

َب ثب ٔپئڂَ ثٍ سًٕٮّ ډ١ً ً٭بر دْيَٚ ٓ     َب ي ثٍَٕٓ اٍسجب٣ آن  ډئَٔز ي كٺًٷ إز. اىٱبڇ آن

. ًَٔز ٕبُډبوٓ ٦ٕق   َبْ وًآيٍاوّ ډ٫ً١ً دْيَ٘ إز  ُ ػىجٍاوؼبډي ٽٍ ا  َبْ ډٌٽًٍ ډٓ  ىٍ كًٌُ

ىَ ي. ثَإ بٓ و٪َٔ ّ ًَٔ ز ٕ بُډبوٓ اٍائ ّ         ډٚبٍٽز ىاي٥چجبوّ ډىبث٬ اوٖبوٓ ٍا سلز سإطَٕ ٹَاٍ ډٓ

ٍٵشبٍَبْ ډٚبٍٽشٓ هبٍع اُ وٺ٘، اُ ًْٕ ٽبٍٽىبن ٕبُډبن، ياثٖ شٍ إ ز ث ٍ ډِٕاو ٓ ٽ ٍ ا٭٢ بْ       

ٓ   ډٓ ٕبُډبن هًى ٍا ثب ٕبُډبن ٔپٓ ٽىى ي. أ ه و ٫ً      ىاوىي ي ًَٔز هًٔ٘ ٍا ىٍ آن ٕبُډبن سًٍٞ ډ 

ًٙى ٽٍ ىٍ آن اٵَاى ثَإبٓ ٭٢ ًٔز ٔ ب سٮچ ٸ      ډىِڅّ َُٔډؼمً٭ّ ًَٔز اػشمب٭ٓ سچٺٓ ډٓ ًَٔز ثٍ

ٽىي س ب َ َ ٵ َىْ ه ًى ٍا اُ ا٭٢ بْ ٕ بَٔ         ًٙوي. ًَٔز ٕبُډبوٓ ٽمټ ډٓ  ثٍ ٕبُډبن ٙىبٕبٔٓ ډٓ

َب، ًَٔ ز ٕ بُډبوٓ دبٕ ن ث ٍ دَٕ ٘ )ډ ب ٽ ٍ          سَٔه ثَىاٙز  ٍ ٔپٓ اُ ٽًسبٌَب سمِٕٕ ىَي. ى  ٕبُډبن

َ ب   اْ ىٍ ٭مچپ َى آن   ٽىىيٌ ىَىي وٺ٘ سٮٕٕه  َٖشٕڈ؟( إز. دبٕوٓ ٽٍ ډىبث٬ اوٖبوٓ ثٍ أه دَٕ٘ ډٓ

 (.1391ىاٍى ٽٍ ثىٕبن ََ ٕبُډبوٓ ثَ أه ٭مچپَى إشًاٍ إز )ٕچٕمبوٓ ي َمپبٍان، 

 ډبا ،ٕزا وبدٌٍَٔوپبا ډوشچٴي اىاٍار  َبنډبُٕبىٍ  ډبوُٓبٕ ْوييَُٙ ٍٵشبٍ َمٕزا

ٗ اُ  ٝلجز ٽٍ َىڂبډٓ ى. ډًٓٙ ډًٙپبٵبوٍسَي  ٹٕٸسَآن ى ثٍ َبٌوڂب ى،ډًٓٙ آډ   ًُٗ ي د   َيٍ

ٍا  ډظجشٓي  ٙهٍي ْدٕبډيَب ٽبٍٽىبن آډًُٗ ي د َيٍٗ،  ډبوُٕٓب ْوييَُٙ ٍٵشبٍ ٙىبهزىٍٻ ي 

ُٙ   ٓ ي دَيٍٙ   ٓ  ډًآ ْډٖئًڅٕزَبي  ٩بٔٴي ډاطَ ْٔٶبآن ا ډشٮبٹتي  َبٍٵشبٍ ٔها ىثُجً اْثَ

ًَٔ ز   ځًٔٓ ثٍ أه دَٕ٘ َٖشٕڈ ٽ ٍ آٔ ب    آيٍى. ثَ أه ډجىب ىٍ أه دْيَ٘ ىٍ دٓ دبٕن  ٵَاَڈ ډٓ

ٙىبهشٓ ىٍ ٍٵشبٍ َُٙيويْ ي اولَاٵٓ ىٍ ډل٤ٕ ٽبٍ ىٍ ثٕه ٽبٍٽى بن اىاٍِ    ٕبُډبوٓ ي َٕډبّٔ ٍيان

 ؟   ٽڄ آډًُٗ ي دَيٍٗ اڅجَُ سإطَٕځٌاٍ إز
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 هجبًٖ ًظشٕ

ډىؼَ  ٕٓبُډبو ٓٽٍ ثٍ اطَثوٚ   اُ ٽبٍ ٽبٍٽىبن إز ٓثوٚ ّډيثَاو ٍْٵشبٍَب ٕٓبُډبو ٍْٵشبٍ َُٙيوي

. څمجَر ٍٵشبٍ َُٙيويْ ٕبُډبوٓ ٍا ثٍ أ ه ٝ ًٍر سٮَٔ ٴ    (Acaray & Akturan, 2015) ًٙى ٓ ډ

،   اسَ اُ آوـٍ ډًٍى اوش٪بٍ إ ز ځَٵشٍ اُ ًْٕ ٽبٍٽىبن ٕبُډبن، ٵَ اڅٮبىِ ًٍٝر َبْ ٵًٷ  ٽىي: سلاٗ ډٓ

اوي ي ٭مًډبً اُ ًْٕ ٕ بُډبن سٺ ئَ    َب ثٍ ٥ًٍ يا١ق ي ډٖشٺٕڈ ىٍ َٙف ٙٲڄ آيٍىٌ وٚيٌ  أه سلاٗ

(. اٍځبن دىغ ثٮي ٍا ثَاْ ٍٵشبٍ َُٙيويْ ٕ بُډبوٓ ډٮَٵ ٓ ٽ َىٌ إ ز:     Lambert, 2010ًٙوي )  ومٓ

ٽمټ ثٍ ٽبٍٽىبن ىٔڂَ ٽٍ ىٕز ث ٍ ځَٔج بن    )آن ىٕشٍ اُ ٍٵشبٍَبْ ٽبٍٽىبن ٽٍ ىٍ ػُز 1ىيٕشٓ و٫ً

)اٙبٌٍ ث ٍ اٹ ياډبر    2ًٙى(؛ اىة ي وِاٽز  ډٚپلار ٽبٍْ َٖشىي، ثٍ ًٍٝر ؿٌَُ ثٍ ؿٌَُ اوؼبڇ ډٓ

ٓ   ٽبٍٽىبن ىاٍى ٽٍ ثٍ  3ځٕ َى(؛ يػ يان    ډى٪ًٍ ػچًځَْٕ اُ ثَيُ ډٚپلار ثب ٽبٍٽىبن ىٔڂَ ٝ ًٍر ډ 

ٙ يٌ ىٍ ٹ ًاوٕه ٭م ًډٓ ٕ بُډبن ٽ بٍ       ُ ُډ بن سٮٕ ٕه  َب ُډبوٓ ثٕٚ شَ ا  ٽٍ آن )ٍٵشبٍ ٽبٍٽىبن َىڂبډٓ

َبْ ػِئٓ ي ا٭مبڅٓ   دًٙٓ ٽبٍٽىبن وٖجز ثٍ وبٍاكشٓ  )اٙبٌٍ ثٍ ځٌٙز ي ؿٚڈ 4ٽىىي(؛ ػًاومَىْ  ډٓ

)ثٍ وٺ ٘ ٵٮ بڃ ي    5َبْ ٽبٍْ ٍيُاوٍ ثٍ يػًى ثٕبٔىي( ي ٵ٢ٕچز ډيوٓ  ىاٍى ٽٍ ډمپه إز ىٍ ٵٮبڅٕز

 (. Fassina, et al., 2008اٙبٌٍ ىاٍى )ډٚبٍٽز ٕبُويِ ٽبٍٽىبن ىٍ ٕبُډبن 

ٍيْ ىٔڂَ ٕپٍ، ٍٵشبٍَبْ اولَاٵٓ إز. ډٶُ ًڇ ٍٵش بٍ اولَاٵ ٓ ٕ بُډبوٓ ٭ج بٍر إ ز اُ       

ٓ     ٍٵشبٍْ ٽٍ ٹًاوٕه ٕبُډبن ٍا وٺ٠ ډٓ  & Yildizٙ ًوي )   ٽىي ي ٕبُډبن ي ا٭٢ بْ آن ډش٢ ٍَ ډ 

Alpkan, 2015 .) 

)وٺ ٠   6ٓ ٍا ىٍ ؿُ بٍ ىٕ شّ اول َاٳ سًڅٕ ي    اُ ىٔيځبٌ څشٖپٓ ي َمپبٍاو٘ ٍٵشبٍَبْ اولَاٵ

)كمبٔز ٽبٍٽى بن اُ   7إشبوياٍىَبْ ٽٕٶٕز ي ٽمٕز ىٍ سًڅٕي هيډز ٔب ډلًٞڃ(؛ اولَاٳ ٕٕبٕٓ
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 ٓ ٓ         1ُٕبډياٍان هبٛ(؛ اولَاٳ ډ بڅ  2)ٙ بډڄ ٽٖ ت ٔ ب اس لاٳ اډ ًاڃ ٙ َٽز(؛ سُ بػڈ ٙوٞ 

َبْ ىٔڂَْ وٕ ِ ىٍ    ثىيْ  ٺٍىَىي. ٥ج  )هًٞډز ي ٍٵشبٍَبْ سؼبيُٽبٍاوٍ وٖجز ثٍ ىٔڂَان( ٹَاٍ ډٓ

اىثبوٍ ثب َمپ بٍان(؛ اول َاٳ     أه ُډٕىٍ ًٍٝر ځَٵشٍ إز، اُ ػمچٍ: اولَاٳ ٵَىْ )ډظڄ ٍٵشبٍ ثٓ

)ډظ ڄ ىُىْ( ي ٍٵشبٍَ بْ اولَاٵ ٓ     3َب(؛ ٍٵشبٍَبْ اولَاٵ ٓ ډو َة    ٕبُډبوٓ )ډظڄ ډ٢بٔٺّ سلاٗ

(. Colbert, et al., 2004وبؤٸ ي ...( ) )ډظڄ ٍٵشبٍَبْ هلاٹبوٍ ىٍ وٺ٘، اوشٺبى اُ َٕدَٕشبن 4ٕبُويٌ

ځًٔٓ ثٍ أه ٕااڃ ٽٍ ؿٍ ډشٲََٕبٔٓ ٕ جت ث َيُ ٍٵشبٍَ بْ ٙ َُيويْ ي اولَاٵ ٓ        ډى٪ًٍ دبٕن ثٍ

 ,.Avey, et alٙ ىبهشٓ ٽٚ ٕيٌ ٙ يٌ إ ز )      ځَان ثٍ ٕمز ٕ َډبّٔ ٍيان  ًٙوي، سًػٍ دْيَ٘  ډٓ

2008; Norman, et al., 2010; Avey, et al., 2010 .) 

ٙ ىبهشٓ ٍا    وڂ َ، ٕ َډبّٔ ٍيان    څًسبوِ ي َمپبٍاو٘ ىٍ سًٕٮّ ؿبٍؿًة ٍٵشبٍ ٕ بُډبوٓ ډظج ز  

ْ        ثٍ ٗ 6، اډٕ ي 5ډىِڅّ ډٶُ ًډٓ ډٚ شمڄ ث َ ډشٲََٕ بْ ډظجش ٓ اُ ػمچ ٍ: هًىٽبٍآډ ي ٓ   ، ه ً ي  7ثٕى 

. هًىٽبٍآډيْ ٽ ٍ ثَځَٵش ٍ اُ و٪َٔ ّ آڅج َر     (Bitmis, Ergeneli, 2015)ډ٦َف ٽَىوي  8آيٍْ  سبة

َبٔ٘ ثَاْ ىٕ شٕبثٓ ث ٍ ډًٵٺٕ ز سٮَٔ ٴ ٙ يٌ إ ز         ډىِڅّ ا٭شمبى ٵَى ثٍ سًاوبٔٓ ثٍ   إز 9ثىييٍا

(Lutanz & Yousef, 2004     اډٕيياٍْ ٙبډڄ دًٔبٔٓ، اَياٳ ي ٍاَپبٍَبٕ ز. ډاڅٶ ّ دًٔ بٔٓ ٔ ب .)

ٗ   ٹيٍر اٍاىٌ، ٭بډڄ ىٕشٕبثٓ ثٍ اَياٳ إز، ىٍكبڅٓ َ بْ ػ بٔڂِٔه     ٽٍ ډاڅٶّ ٍاَپبٍَ ب ث ٍ ٍي

َ بْ ډظجش ٓ     ٽىي. أه ىي ډاڅٶّ اډٕيياٍْ آن ٍا اُ ٕبَٔ ٕ بٌُ   ثٍ ډؼمً٭ّ اَياٳ ٽمټ ډٓىٕشٕبثٓ 

  ٗ ٓ      َمـ ًن ه ً (. Onwuegbuzie & Schnyder, 2000ٽىى ي )   ثٕى ٓ ي هًىٽبٍآډ يْ، ډشم بِٔ ډ 

َبْ هًٙ بٔىي ىٍ ُو يځٓ     ىاىن اسٶبٷ ثٕىٓ: كبڅشٓ إز ٽٍ ىٍ آن، اٵَاى َمًاٌٍ ىٍ اوش٪بٍ ٍم  هًٗ

آيٍْ   (. څًس بوِ س بة  47: 1387، ثٍ وٺڄ اُ ٕٕمبٍ اٝڄ ي ٵٕب١ٓ، Carver & Scheier, 2003ثبٙىي )

                                                        
1. Property Deviance. 
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9. Bandura. 
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َب ٔب كش ٓ يٹ ب٬ٔ ډظج ز،      ډىِڅّ ٩َٵٕز اكٕب ي ثبُٔبثٓ هًى ډٺبثڄ ډٚپلار، س٢بىَب، ٙپٖز ٍا ثٍ

دٌَْٔ دبٕن  َب ي اٵِأ٘ ډٖئًڅٕز سٮَٔٴ ٽَىٌ إز. ثَإبٓ و٪َ ډبٕشه ي ٍٔي، اوٮ٦بٳ  دَٕٚٵز

آيٍْ ٝ َٵبً ډٺبيډ ز     َبْ ىٙ ًاٍ إ ز. ىٍياٹ ٬، س بة      ٵَأىي او٦جبٹٓ ډظجز وٖجز ثٍ ي١ٮٕز ٔب

ٽىى يِ ٵٮ بڃ ي     آيٍ، ډٚ بٍٽز   َب ٔب َٙا٤ٔ سُئيٽىىيٌ وٕٖز، ثچپٍ ٵ َى س بة    ډىٶٮڄ ىٍ ثَاثَ إٕٓت

 (. Waller, 2001ٕبُويِ ډل٤ٕ دَٕاډًوٓ هًى إز )

 Norman, etي اولَاٵٓ ٽبٍٽىبن ثب ًَٔز ٕبُډبوٓ ) ثب سًػٍ ثٍ اٍسجب٣ ثٕه ٍٵشبٍَبْ َُٙيويْ

al., 2010; Scott & Stephens, 2009ٽىىيِ ًَٔ ز ٕ بُډبوٓ ىٍ ٍاث٦ ّ ث ٕه       ( ي سإٕٔي وٺ٘ سٮئڄ

ٓ      ٙىبهشٓ ي ٍٵشبٍ َُٙيويْ ي اولَاٵٓ، ثٍ و٪َ ډٓ  َٕډبّٔ ٍيان سًاو ي    ٍٕي ىيډ ٕه ډشٲٕ َْ ٽ ٍ ډ 

ٙىبهشٓ ي ٍٵشبٍَبْ َُٙيويْ ي اولَاٵ ٓ    ّ ثٕه َٕډبّٔ ٍيانوً٭ٓ وٺ٘ ډشٲَٕ ډٕبوؼٓ ٍا ىٍ ٍاث٦ ثٍ

 1اُ ٕ ًْ آڅج َر ي يس ه    1985أٶب ٽىي، ًَٔز ٕبُډبوٓ إز. ډٶًُڇ ًَٔز ٕبُډبوٓ ٽٍ ىٍ ٕبڃ 

ٓ   َب ٍا ثٍ َبْ ٔټ ٕبُډبن إز ٽٍ ا٭٢ب، آن  ډٮَٵٓ ٙي، ٙبډڄ ئْځٓ ٍ    ډىِڅ ّ ئْځ  اْ،   َ بْ َٖ ش

٭ج بٍر اُ او٦ج بٷ    ٕٓبُډبو ٔزًَ(. Sillince, 2006اوي )  ٽَىٌ ٵَى ي ډٖشمَ ٕبُډبن ىٍٻ ثٍ ډىلَٞ

 ,Gok) ٽىي ٓ ډ ٔؼبىٽبٍډىي ي ٕبُډبن ا ٕهث ٓي اػشمب٭ ٓبهشىٙ  ٍيان ّاَياٳ ٵَى ي ٕبُډبن ٽٍ ٍاث٦

Karatuna & Ozdemir, 2015ًَ .)دىُ بن   َْ ب   إز ٽٍ ډلَٻ ْا٦ٝلاف اٍُٙمىي ٕٓبُډبو ٔز

ىٍ  ٔٓثى ب َُٔ ْا  ٕ بٌُ  بُډبوٕٓ   ٔ ز . ًَ  إ ز  ٓاػشم ب٭  َْ ب   ي سلاٗ ٓاُ ا٭مبڃ ځَيَ ٕبٍْثٖ

ٙ يٌ إ ز.    ٔڄسج ي  ٕٓ بُډبو  ْاُ ٍٵشبٍَب ٕبٍْثٖ ّوُٶش َْب  إز ي ثٍ ٭بډڄ ٕٓبُډبو ٔياىَبٍْي

  .(1390)وًاثٓ،  ثٍ هًى ػچت ٽَىٌ إز َٔٔزدْيَ٘ ډي ٍا ىٍ ْا  ٔىيٌسًػٍ ٵِا، ٍي ٔها اُ

 پظٍّؾ ٔپ٘ـٌ٘

ځٌاٍو ي    ٙىبهشٓ ىٍ ٽبٍٽَى ػٖمٓ سإطَٕ ډٓ  ( وٚبن ىاى ٽٍ ٭ًاډڄ ٍيان2008ىٍ دْيَ٘ ئىًُين )

ٙىبهشٓ ثبوسَ، اُ ٕلاډز ػٖمٓ ثبوسَْ وِٕ ثَهًٍىاٍوي. َمـىٕه أ ه    ي اٵَىاْ ثب ثُِٖٔشٓ ٍيان

وڂَوي، اُ طجبر ٭ب٥ٶٓ ثبؤٓ ثَهًٍىاٍو ي، اُ ُو يځٓ ه ًى ١ٍ بٔز      ثٕه ي ډظجز اٵَاى ٙبى، هًٗ
                                                        
1. Albert & Whetten. 
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ٽىى ي. إ شبىٔىڂَ، ىيٍو َ ي      ڄ ډٖبئڄ هًى ډٖشٺٕمبً سلاٗ ي اكٖبٓ هًٙجوشٓ ډٓىاٍوي ي ثَاْ ك

ىاٙشه ثَ يٹب٬ٔ ي هًىٽبٍآډيْ ثبو،  ( ثب اوؼبڇ دْيَٚٓ وٚبن ىاىوي ٽٍ اكٖبٓ ٽىشَڃ2005ډٕپچَ )

ًٙى. ىٍ دْيَٚٓ ٽٍ څًس بوِ، آييڅ ٓ،     ٕجت ثبوٍٵشه ٦ٕق ثُِٖٔشٓ ٍياوٓ ي ١ٍبٔز اُ ُويځٓ ډٓ

َ ب ىٍٔبٵشى ي ٽ ٍ ٕ َډبّٔ      ٕ ًٔٓ ىاٍى، آن  اوي، ثب أه دْيَ٘ َ ڈ  ( اوؼبڇ ىاى2007ٌ) آيْ ي وًٍډه

ٙىبهشٓ ٍاث٦ّ ډظجشٓ ىٍ ٭مچپَى ٭ٕىٓ ىاٍى، ثٍ أه ډٮىٓ ٽٍ اٵَاىْ ٽٍ ىٍ سم بڇ اثٮ بى ٕ َډبّٔ     ٍيان

ز َ بْ ډظج     ٙىبهشٓ ومَِ ثبؤٓ ىاٍوي وٖجز ثٍ ٽٖبوٓ ٽٍ سىُب ىٍ ٔټ ٔب ىي سب اُ أه ٩َٵٕز  ٍيان

ځًوٍ  ٙىبهشٓ ٩َٵٕز ډظجز كبڅز  ٙىبهشٓ، ثبو َٖشىي ٭مچپَى ثُشَْ ىاٍوي. سإطَٕ َٕډبّٔ ٍيان  ٍيان

( ىٍٔبٵشى ي ٽ ٍ ٽٖ بوٓ ٽ ٍ ٕ َډبّٔ      2011ىٍ ٭مچپَى هلاٹبوٍ ثٍَٕٓ ٙيٌ إز. ٭جبٓ ي ٍاػ ب ) 

َډبّٔ ٙىبهشٓ ثبوسَْ ىاٍوي، ؿىبوـٍ أٍُبثٓ َٕدَٕشبوٚبن وٚبن ىاى وٖجز ث ٍ ٽٖ بوٓ ث ب ٕ       ٍيان

سَ، ٍٵشبٍ وًآيٍاوّ ثٕٚشَْ ىاٍوي. وشٕؼّ ډٚبثُٓ وِٕ اُ ٕ ًْ إ شًٕډه ، څًس بوِ،      ٙىبهشٓ دبٕٔه  ٍيان

َ ب ىٍٔبٵشى ي ٽ ٍ ََٔ ټ اُ      ( ثٍ ىٕز آډي. آن2010( ي إشًٕډه ي َمپبٍان )2011آيْ ي څًسبوِ )

ٙىبهشٓ   ىٕه، َٕډبّٔ ٍيانٙىبهشٓ ٍاث٦ّ ډظجشٓ ثب ٭مچپَى هلاٹبوٍ ىاٍى. َمـ  َبْ َٕډبّٔ ٍيان  ډاڅٶٍ

( 2012ٽىىيِ ٭مچپَى هلاٹبوٍ ٩ًٍُ ٽَىٌ إز. ىٍ د ْيَ٘ ا٭شجبٍٔ بن )   ثٕىٓ ډىِڅّ ډٶٕيسَٔه دٕ٘ ثٍ

ىَي ٽٍ ثٕه سٮُي ٕ بُډبوٓ ي اډٕ يياٍْ اٍسج ب٣ ډٖ شٺٕڈ ي ث ٕه سٮُ ي         آډيٌ وٚبن ډٓ ىٕز وشبٔغ ثٍ

٦ ّ ډٮپ ًٓ يػ ًى ىاٍى. َمـى ٕه،     ٙ ىبهشٓ ٍاث   دٌَْٔ ىٍ ٕ َډبّٔ ٍيان   ٕبُډبوٓ ي ٭بډڄ اوٮ٦بٳ

ثٕىٓ ي هًىٽبٍآډيْ ثب سٮُي ٕ بُډبوٓ ىٍ ث ٕه ٽبٍډى يان ٔبٵ ز وٚ ي.        اٍسجب٣ ډٮىبىاٍْ ثٕه هًٗ

ٙ ىبهشٓ    ځبوّ سٮُ ي ٕ بُډبوٓ، سىُ ب ث ٕه سٮُ ي ٭ ب٥ٶٓ ي ٕ َډبّٔ ٍيان        َمـىٕه، اُ ډٕبن اثٮبى ٍٕ

( ىٍٔبٵشى  ي ٽ  ٍ ٕ  َډبّٔ 2010ٽبٍډى  يان اٍسج  ب٣ ډٮى  بىاٍْ يػ  ًى ىاٍى. آيْ، څًس  بوِ ي ًٕٔ  ٴ )

ٙىبهشٓ ٍاث٦ّ ډىٶٓ ثب ثيثٕىٓ، سمبٔڄ ثٍ سَٻ ٕبُډبن ي اولَاٳ ٕ بُډبوٓ ىاٍى. دْيَٚ ٓ ٽ ٍ      ٍيان

ىَي ٽٍ   ( اوؼبڇ ىاىوي ثب دْيَ٘ ډب ٕىوٕز ىاٍى. وشبٔغ أه دْيَ٘ وٚبن ډ1389ُٓا٫ٍ ي دَٕٔبٔٓ )

سًاو ي ث ٍ اٵ ِأ٘ ٕ ٦ق       بٍٽىبن ډٓسلاٗ ډئَان ي َٕدَٕشبن ثَاْ ثَٹَاٍْ سٮبډلار ډ٦چًة ثب ٽ

ٙىبهشٓ ي ٽبَ٘ اىٍاٻ ٥َىٙ يځٓ ي ٍٵشبٍَ بْ اولَاٵ ٓ ىٍ آو بن       ٕلاډز ٍيان ي ثُِٖٔشٓ ٍيان

 ډىؼَ ًٙى. 

ٙ ىبهشٓ ي    وبډّ هًى ثب ٭ىًان ثٍَٕٓ وٺ٘ سٮبډچٓ ٕ َډبّٔ ٍيان  ( ىٍ دبٔبن1393هبىڇ كٖٕىٓ )
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ٓ ىٍ ثٕه ٽبٍډىيان آډًُٗ ي دَيٍٗ اٍيډٕ ٍ  ځًٔٓ ي ٍٵشبٍ َُٙيوي ٕبُډبو  ًَٔز ٕبُډبوٓ ثب دبٕن

ٙ ىبهشٓ ث ب ًَٔ ز      ، ثٕبن ىاٙز ٽٍ ٍاث٦ّ ډظجز ډٮىبىاٍْ ثٕه ډشٲََٕبْ ٕ َډبّٔ ٍيان 93-92ٕبڃ 

ځ ًٔٓ ي ٍٵش بٍ ٙ َُيويْ يػ ًى ىاٍى. اُ ٥َٵ ٓ وش بٔغ وٚ بن ىاى ٽ ٍ ٕ َډبّٔ            ٕبُډبوٓ ي دبٕ ن 

ٓ  ثٕىٓ ځًٔٓ ٍا دٕ٘  ٙىبهشٓ ي ًَٔز ٕبُډبوٓ، دبٕن  ٍيان ٽىى ي. َمـى ٕه، وش بٔغ وٚ بن ىاى ٽ ٍ        ډ 

ٓ   ٙىبهشٓ ي ًَٔز ٕبُډبوٓ ىٍ سٮبډڄ ثب َڈ ٍٵشبٍ َُٙيويْ ٍا دٕ٘  َٕډبّٔ ٍيان ٽىى ي. ىٍ    ثٕى ٓ ډ 

٘  1393دْيَٚٓ ىٔڂَ ٕچٕمبوٓ ي َمپبٍان ) ثٕى ٓ ٍٵش بٍ    ( ثب ثٍَٕٓ وٺ٘ ًَٔز ٕ بُډبوٓ ىٍ د ٕ

ٚڂبٌ هٕبڇ ډُٚي، وٚبن ىاىو ي ٽ ٍ ث ٕه    َُٙيويْ ٕبُډبوٓ ىٍ ىاوٚڂبٌ ٭چًڇ إلاډٓ ١ًٍْ ي ىاو

ٍٵشبٍ َُٙيويْ ٕبُډبوٓ ي ًَٔز ٕبُډبوٓ ٍاث٦ّ ډٮىبىاٍ يػًى ىاٍى. َمـىٕه، ومَِ أه ىي ډشٲٕ َ  

َب ىٍ ٦ٕق ثبؤٓ ٹَاٍ ىاٙز؛ ډٕبوڂٕه ومَِ ىاوٚڂبٌ ٭چًڇ إ لاډٓ ١ٍ ًْ ىٍ َ َ ىي      ىٍ ىاوٚڂبٌ

سَ اُ ىاوٚڂبٌ ٱَٕىيڅشٓ هٕبڇ ث ًى. َمـى ٕه،   ډشٲَٕ ًَٔز ٕبُډبوٓ ي ٍٵشبٍ َُٙيويْ ٕبُډبوٓ ثبو

ىٍٝ ي اُ سٲٕٕ َار ٍٵش بٍ ٙ َُيويْ ٕ بُډبوٓ اُ ٥َٔ ٸ        40وشٕؼّ سلچٕڄ ٍځًَٕٕن وٚبن ىاى ٽٍ 

( ث ب ثٍَٕ ٓ وٺ ٘ ډٕ بوؼٓ     1393ُاىٌ ) ًَٔز ٕبُډبوٓ ٽبٍٽىبن ىي ىاوٚڂبٌ ٹبثڄ سجٕٕه إز. ٹبٕڈ

َُٙيويْ ٕ بُډبوٓ ي ٍٵش بٍ اولَاٵ ٓ ٽ بٍ،     اْ ثب ٍٵشبٍ  ًَٔز ٕبُډبوٓ ىٍ ٍاث٦ّ ثٕه اهلاٷ كَٵٍ

ٓ   وشٕؼٍ ځَٵز ٽٍ اهلاٷ كَٵٍ ٙ ًى، ٕ ذٔ ًَٔ ز ٕ بُډبوٓ       اْ ٕجت سٺًٔز ًَٔز ٕبُډبوٓ ډ 

ډًػجبر سٺًٔز ي اٍسٺبْ ٍٵشبٍ َُٙيويْ ٕبُډبوٓ ي ٽبَ٘ ٍٵشبٍ اولَاٵ ٓ ٽ بٍ ٍا ىٍ ٽبٍٽى بن ي    

( ىٍ دْيَٚٓ ثب َيٳ ثٍَٕٓ 1392ٽىي. َمـىٕه، ٝٶًْ )  ډشوٞٞبن ىٍډبوٓ ثٕمبٍٕشبن ٵَاَڈ ډٓ

ٍاث٦ّ ثٕه ًَٔز ٕبُډبوٓ ي ٍٵشبٍ َُٙيويْ ٕبُډبوٓ ىٍ ىاوٚڂبٌ ٭چًڇ دِٙپٓ ځچٖشبن ثٕ بن ٽ َى   

ٓ   َب، ډٮىبىاٍثًىن سمبډٓ ٵ١ٍَٕ  ٽٍ وشبٔغ سؼٍِٔ ي سلچٕڄ ىاىٌ ىَ ي ي    َبْ ٵَ٭ٓ ي اٝچٓ ٍا وٚبن ډ 

 َبْ دْيَ٘ سإٕٔي ٙيوي.  ثٍ ٥ًٍ ٽچٓ، ٵ١ٍَٕ

 سٍؽ تحم٘ك

وٶَ ٽبٍډىي اىاٍِ ٽ ڄ   210. ػبډٮّ آډبٍْ دْيَ٘ كب١َ ٍا   دٕمبٔٚٓ إز-يٗ دْيَ٘ سًٕٝٶٍٓ

ىَىي ٽٍ ثب إشىبى ثٍ ػييڃ ډًٍځبن ي ثب إ شٶبىٌ اُ ٍيٗ   آډًُٗ ي دَيٍٗ إشبن اڅجَُ سٚپٕڄ ډٓ

 ُا وُڇ ا٥لا٭ بر  ْځَىآيٍ ډى٪ًٍ ثٍوٶَ ثَاْ ومًوٍ اوشوبة ٙيوي.  133ځَْٕ سٞبىٵٓ ٕبىٌ   ومًوٍ
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ٍ  .3 ؛ٕٓ بُډبو  زًَٔ .2 ؛ٓٙىبهش  ٍيان َّٕٔډب .1 ّوبډ دَٕ٘ ؿُبٍ  .4ي  ٕٓ بُډبو  ْٙ َُيوي  ٍٵش ب

ٍ  إ ز  ٙ يٌ  إ شٶبىٌ  ،ٽبٍډىيان ٓاولَاٵ ٍٵشبٍ ٍ  ڄٔ  ً ىٍ ٽ   ٕٓ ىؼ   ٍيان َْ ب  ٓ ْځ  ٔي ٍبهشٞ  ا ث 

 :يًٙو ٓ ډ ٓډٮَٵ َب  وبډٍ دَٕ٘

٘  هٔ  ا :PCQٖ ضـٌاخت   رٍاى ٗٔسزها ًٔاه پزسص ٍ  دَٕ  ٕ ااڃ ؿُ بٍ ثٮ ي     24 ىٍ ٹبڅ ت  وبډ 

٘    ثٕىٓ ي س بة   هًىٽبٍآډيْ، اډٕيياٍْ، هًٗ ٍ  آيٍْ ٍا ىٍ ٥ٕ ٴ ٙ  اْ څٕپ َر )اُ ٽ بډلاً     ىٍػ 

ٍ  ثًى هٔا اُ ٓكبٽ ْئٕسإ ٓ٭بډچ ڄٕسلچ غٔوشبٽىي.   ځَْٕ ډٓ  وياٌُ  ا (1سب ٽبډلاً ډوبڅٶڈ; 6ډًاٵٺڈ;  ٽ 

 ڄٕ  سلچ غٔوش ب  ٺ ز ٕىٍكٺ. زإ   آُډ ًن  ٕ بُويځبن  ډًٍىو٪َ َْب ٕبٌُ ي ٭ًاډڄ ْىاٍا آُډًن هٔا

٘  ىٍ ،هَٕمـى  (. Luthans, et al., 2007) ٽَىوي ئٕسإ ٍا آُډًن ِٕبُ ٍٔٓيا ٓ٭بډچ َ  د ْيَ  كب١ 

 .آډي ىٕز ثٍ 85/0 ٽَيوجبم ْآڅٶب ثَإبٓ وبډٍ دَٕ٘ هٔا ٔٓبٔدب ِانٕډ

 يى ْىاٍا ٽٍ ٕٓبُډبو زًَٔ َْٕځ  اوياٌُ ْثَا ٙيٌ إشٶبىٌ بٕٓډٺ :ٖساسهاً تَّٗ ًاهٔ پزسص

ٍ  إز( 1989) ډبئڄ ي آٙٶًٍص اُ ًْٕ ٙيٌ اٍائٍ بٕٓډٺ اُ ثَځَٵشٍ ،  إز ٍٔځً  هٔس يي  ْث َا  ٽ 

ٍ ٔځِ  د ىغ  ٴٕ  ٥ ٥ج ٸ  ي إ شٶبىٌ  ډ َسج٤  ٓ٭چم ډشًن ي هٕٕٚد َْب  دْيَ٘ اُ وبډٍ دَٕ٘ هٔا  ْا  ى 

ثٍ و٪ََبْ . ٍيأٓ آن وِٕ ثب إشىبى إز ٙيٌ ڈٕسى٪ (1سب ٽبډلاً ډوبڅٶڈ; 5)اُ ٽبډلاً ډًاٵٺڈ; پَرٕڅ

 إشبىان ٍاَىمب ي ډٚبيٍ سإٕٔي ٙيٌ إز. 

٘  هٔ  ا :ٖکاًَسک ٍ اٍرگاى رفتار ضْزًٍذٕ ساسهاًٖ ًٔاه پزسص ٍ  دَٕ  َ  ډٚ شمڄ  وبډ   15 ث 

ثَإبٓ  ٍا وِاٽز ي اىة ٓ،ډيو ٍٵشبٍ ،ْػًاومَى ،ْٽبٍ يػيان ،ٓىيٕش  و٫ً ثٮي 5 ٽٍ   إز ٕااڃ

٘  هٔا. يٽى ٓ ډ ٕىؼ٘( 1سب ٽبډلاً ډوبڅٶڈ; 5)اُ ٽبډلاً ډًاٵٺڈ; پَرٕڅ ْا  ىٍٔځِ  دىغ ٥ٕٴ ٍ  دَٕ   وبډ 

. ٙ بٔبن ٔ بىآيٍْ إ ز ٽ ٍ     إ ز  ٙيٌ ٥َٓاك( 1996) ٓٽبوًٕپ ي ايٍځبن اُ ًْٕ ي إشبوياٍى

٘   ىَٓ ثَهٓ ٕااور وِٕ ډٮپًٓ إز  ػُز ومٌَ وبډ ّ ٍٵش بٍ ٙ َُيويْ ثَإ بٓ      . ٍيأٓ دَٕ 

ٍى دبٔبٔٓ آن وِٕ اُ آڅٶبْ ٽَيوجبم إشٶبىٌ ٙ يٌ  ډى٪ًٍ ثَآي و٪ََبْ إشبىان ثٍَٕٓ ي سإٕٔي ٙي ي ثٍ

 ډلبٕجٍ ٙيٌ إز.   81/0ٽٍ 

 ٕ ااڃ  8 اُ ٕٓبُډبو ٓاولَاٵ ٍْٵشبٍَب ٕىؼ٘ ْثَا :ٖساسهاً ٖاًحزاف ٕرفتارّا ًٔاه پزسص

. ٙي إشٶبىٌ إز، ٙيٌ ٓډٮَٵ َمپبٍان ي ٓډًڅپ اُ ًْٕ ٽٍ( 2000) ىًٖنٍٕاث ي ثىز ّوبډ دَٕ٘

 ٙ يٌ  سى٪ٕڈ( 6;ٍَٕٚم سب 1;ََځِ) ْا  ىٍػٍ ٙ٘ بٕٓډٺ ىٍ ٓىَ  ځِاٍٗ ٹبڅت ىٍ ِٕو ٕااڃ 8 هٔا
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 وپَىن ډشبثٮز ك٢ًٍ، ٓو٪مٓ ث َٕو٪ ٕبُډبن ثٍ ډٮ٦ًٳ ٓاولَاٵ ٍْٵشبٍَب ٵٺ٤ ٕااڃ 8 هٔا. إز

 هٔ  ا ِٕبُ ٍٔٓيا نٽَى ډٖشىي ثَ ٭لايٌ َمپبٍان ي ٓډًڅپ. يٽى ٓ ډ ٕىؼ٘ ٍا آن اډظبڃ ي َبىٕشًٍ اُ

وبډٍ  دبٔبٔٓ أه دَٕ٘. اوي  ىٌٽَ ځِاٍٗ وبډّ ډٌٽًٍ دَٕ٘ ْثَا ٍا 74/0 ٽَيوجبم ْبآڅٶ، وبډٍ دَٕ٘

 ځِاٍٗ ٙيٌ إز. 90/0 ٽَيوجبم ْآڅٶبثب إشٶبىٌ اُ ١َٔت 

َبْ ١َٔت َمجٖشڂٓ دًَٕٕن ي ٍځَٕ ًٕن    َب وِٕ اُ آُډًن  ىٍوُبٔز ثَاْ سؼٍِٔ ي سلچٕڄ ىاىٌ

  ٽىىيٌ إشٶبىٌ ٙيٌ إز.  سٮئڄ

 تحم٘ك ّبٕ  ٗبفتِ

ٙىبهشٓ ي ًَٔز ٕبُډبوٓ ثب ثَيُ ٍٵشبٍَبْ َُٙيويْ ي اولَاٵٓ ىٍ ٽبٍٽى بن،    . ثٕه َٕډبّٔ ٍيان1

 ىاٍْ يػًى ىاٍى.  ٍاث٦ّ ډٮىب

اٍائٍ  1ٽٍ وشبٔغ آن ىٍ ػييڃ  يٙايڃ اُ ١َٔت َمجٖشڂٓ دًَٕٕن إشٶبىٌ  ّثَاْ آُډًن ٵ١َٕ

 ٙيٌ إز. 

 . هاتزٗس ّوثستگٖ هتغ٘زّإ پژٍّص1 جذٍل

 4 3 2 1 تغ٘زّاه

    1 ٙىبهشٓ  َٕډبّٔ ٍيان. 1

   1 863/0** ٍٵشبٍ َُٙيويْ .2

  1 -681/0** -812/0** ٍٵشبٍ اولَاٵٓ .3

 1 -673/0** 886/0** 792/0** ًَٔز ٕبُډبوٓ. 4

**<0/01, *<0/05 

ي ٍٵش بٍ   863/0ٙ ىبهشٓ ث ب ٍٵش بٍ ٙ َُيويْ       ١َٔت َمجٖ شڂٓ ٕ َډبّٔ ٍيان   ٥1جٸ ػييڃ 

ىاٍ   ډٮى ب  01/0ىاٍْ دْيَ٘، أ ه وشٕؼ ٍ ىٍ ٕ ٦ق      ٽٍ ثب سًػٍ ثٍ ٦ٕق ډٮىب   إز-812/0 اولَاٵٓ

ٙىبهشٓ ثب ٍٵشبٍَ بْ ٙ َُيويْ ي     سًان ځٶز َٕډبّٔ ٍيان  ىٍٝي ا٥مٕىبن ډٓ 99إز. ثىبثَأه، ثب 

اولَاٵٓ ٽبٍٽىبن اٍسجب٣ ىاٍى. وپشّ ىٍهًٍ سًػٍ ىٍ أه هًٞٛ، ػُز ډظجز ي ډىٶ ٓ آن إ ز؛   

ٙىبهشٓ ي ٍٵشبٍ ٙ َُيويْ    ًٙى َمجٖشڂٓ ثٕه َٕډبّٔ ٍيان  ډٚبَيٌ ډٓ 1ځًوٍ ٽٍ ىٍ ػييڃ   َمبن

. ىٍياٹ ٬ اوش٪ بٍ     ٙىبهشٓ ي ٍٵشبٍ اولَاٵٓ ډىٶٓ ي ډٮىبىاٍ إ ز   ىاٍ ي ثٕه َٕډبّٔ ٍيان  ډظجز ي ډٮىب
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اولَاٵ ٓ  ٙىبهشٓ، ٍٵشبٍَ بْ ٙ َُيويْ وٕ ِ اٵ ِأ٘ ي ٍٵشبٍَ بْ        ٍيى ثب اٵِأ٘ َٕډبّٔ ٍيان  ډٓ

ٙىبهشٓ ثب ٍٵشبٍَبْ َُٙيويْ ډظج ز    ٽبٍٽىبن ٽبَ٘ ٔبثىي. ثٍ ٥ًٍ هلاٍٝ، ٍاث٦ّ ثٕه َٕډبّٔ ٍيان

 8/0ي ډٖشٺٕڈ ي ثب ٍٵشبٍَبْ اولَاٵٓ ډىٶٓ ي ډٖشٺٕڈ إ ز. َمـى ٕه، ډٺ ياٍ ١ َٔت َمجٖ شڂٓ      

يويْ ي ىٍٝي يأٍبؤ ٍٵشبٍَبْ َُٙ 64ٙىبهشٓ سًاوٖشٍ إز   وٚبوڂَ أه إز ٽٍ َٕډبّٔ ٍيان

 ثٕىٓ ٽىي.   اولَاٵٓ ٽبٍٽىبن ٍا دٕ٘

ىاٍ ث ٕه ًَٔ ز ٕ بُډبوٓ ث ب ٕ َډبّٔ        كبٽٓ اُ اٍسج ب٣ ډظج ز ي ډٮى ب    1َمـىٕه، وشبٔغ ػييڃ 

ٙىبهشٓ ي ٍٵشبٍ َُٙيويْ إز. ٭لايٌ ثَ أه، ثٕه ًَٔز ٕبُډبوٓ ي ٍٵش بٍ اولَاٵ ٓ ٍاث٦ ّ      ٍيان

ٔز ٕبُډبوٓ ي ٕ ٍ ډشٲٕ َ ىٔڂ َ د ْيَ٘ اُ     ىاٍ يػًى ىاٍى. ١َٔت َمجٖشڂٓ ثٕه ًَ  ډىٶٓ ي ډٮىب

ىٍ وًٕبن إز؛ ثٕٚشَٔه ١َٔت َمجٖشڂٓ ډَث٣ً ثٍ ٍاث٦ ّ ًَٔ ز ٕ بُډبوٓ ي     792/0سب  586/0

ىٍٝ ي يأٍ بؤ    49ىَى يِ أ ه إ ز ٽ ٍ        ( ٽٍ أه ٭يى وٚبن792/0ٙىبهشٓ إز )  َٕډبّٔ ٍيان

  ً ٔ ز ٕ بُډبوٓ ث ب ٍٵشبٍَ بْ     ډٚشَٻ ثٕه أه ىي ډشٲَٕ يػًى ىاٍى. اُ ٥َٳ ىٔڂ َ، َمجٖ شڂٓ َ

ځِاٍٗ ٙيٌ إز ٽٍ ٭لاډز ډىٶٓ ثٍ ډٮىٓ ٍاث٦ّ ډٮپًٓ ثٕه ىي ډشٲَٕ إ ز ي   -673/0اولَاٵٓ 

اٵِأ٘ ًَٔز ٕبُډبوٓ، ٽبَ٘ ٍٵشبٍَبْ اولَاٵٓ ٍا ثٍ ىوجبڃ هًاَي ىاٙز. َمـىٕه، ثٕه ًَٔ ز  

ثٕه ٍٵشبٍَ بْ  يػًى ىاٍى. ىٍهًٞٛ ٍاث٦ّ  586/0ٕبُډبوٓ ي ٍٵشبٍ َُٙيويْ ١َٔت َمجٖشڂٓ 

ىاٍ ثٕه أه ىي ډشٲٕ َ إ ز.     َُٙيويْ ي اولَاٵٓ وِٕ وشبٔغ ػييڃ كبٽٓ اُ َمجٖشڂٓ ډىٶٓ ي ډٮىب

 .  ىاٍ إز  ډٮىب 01/0ىٍ ٦ٕق  1ٙبٔبن ٔبىآيٍْ إز ٽٍ سمبډٓ وشبٔغ ػييڃ 

ٙ ىبهشٓ ي ٍٵشبٍَ بْ ٙ َُيويْ ي اولَاٵ ٓ ىٍ       . ًَٔز ٕبُډبوٓ، ٍاث٦ ّ ث ٕه ٕ َډبّٔ ٍيان   2

 ٽىي.  ٍا سٮئڄ ډٓ ٽبٍٽىبن

ٓ    2ٽىىيٌ ىٍ ػييڃ   وشبٔغ ٍځًَٕٕن سٮئڄ ىَى ي ٽ ٍ ٕ َډبّٔ      اٍائٍ ٙيٌ إز. وش بٔغ وٚ بن ډ 

( ٍٵش  بٍ β ; 26/0ي  >p 05/0( ي ًَٔ  ز ٕ  بُډبوٓ ث  ب ) β; 91/0ي  >05/0Pٙ  ىبهشٓ ث  ب )   ٍيان

ٔز ٕ بُډبوٓ ياٍى  ٙىبهشٓ ي ًَ  ٽىىي. ىٍ ىيډٕه ځبڇ، سٮبډڄ َٕډبّٔ ٍيان  ثٕىٓ ډٓ  َُٙيويْ ٍا دٕ٘

ًٙى،   ٥ًٍ ٽٍ ډٚبَيٌ ډٓ  ىَي. َمبن  ډٮبىڅٍ ٙيوي ٽٍ يأٍبؤ ٵِأىيِ ٍٵشبٍ َُٙيويْ ٍا س١ًٕق ډٓ

ٙ ىبهشٓ ي    ىاٍ وٕٖز. ثٍ ٭جبٍر ىٔڂ َ، سٮبډ ڄ ٕ َډبّٔ ٍيان     ډٮىب 001/0يأٍبؤ ٵِأىيٌ ثٍ ډِٕان 

(. َمـىٕه، β ; 04/0ي  05/0p> ،001/0;∆ R2ًَٔز ٕبُډبوٓ ثَ ٍٵشبٍ َُٙيويْ ډٮىبىاٍ وٕٖز )
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ٽىىيِ ٍٵشبٍ اولَاٵ ٓ،    ثٕىٓ  ډىِڅّ ډشٲََٕبْ دٕ٘ ٙىبهشٓ ي ًَٔز ٕبُډبوٓ ىٍ ځبڇ ايڃ ثٍ  َٕډبّٔ ٍيان

 ياٍى ډٮبىڅٍ ٙيوي. 

( β; -78/0ي  >05/0Pٙ ىبهشٓ )   ًٙى سىُب ٕ َډبّٔ ٍيان   ډٚبَيٌ ډٓ ٥2ًٍ ٽٍ ىٍ ػييڃ   َمبن

ٙ ىبهشٓ ي ًَٔ ز ٕ بُډبوٓ      ىي. ىٍ ىيډٕه ځبڇ، سٮبډڄ َٕډبّٔ ٍيانٽ  ثٕىٓ ډٓ  ٍٵشبٍ اولَاٵٓ ٍا دٕ٘

  ٓ ٥ ًٍ ٽ ٍ ډٚ بَيٌ      ىَ ي. َم بن    ياٍى ډٮبىڅٍ ٙي ٽٍ يأٍبؤ ٵِأىيِ ٍٵشبٍ اولَاٵٓ ٍا س١ً ٕق ډ 

ٙىبهشٓ   ډٮىبىاٍ إز. ثٍ ٭جبٍر ىٔڂَ، سٮبډڄ َٕډبّٔ ٍيان 015/0ًٙى يأٍبؤ ٵِأىيٌ ثٍ ډِٕان   ډٓ

 (.β ; 12/0ي  p< ،015/0;∆ R2 05/0ٍٵشبٍ اولَاٵٓ ډٮىبىاٍ إز )ي ًَٔز ٕبُډبوٓ ثَ 

 تٌٖ٘ رفتار ضْزًٍذٕ ٍ رفتار اًحزافٖ  کٌٌذُ تزإ پ٘ص  . ًتاٗج تحل٘ل رگزسَ٘ى تؼذٗل2جذٍل 

133;n  01/0 يp< ،**05/0p <* 

 گ٘شٕ  ًت٘جِ

ٙ ىبهشٓ ي ًَٔ ز ٕ بُډبوٓ ث ب ٍٵشبٍَ بْ        دْيَ٘ كب١َ ثب َيٳ ډ٦بڅٮّ ٍياث٤ ث ٕه ٕ َډبّٔ ٍيان  

ؼبڇ ٙي. ثَاْ وٕڄ ثٍ َيٳ ډٌٽًٍ، ىي ٵ١ٍَٕ سيئه ي ثٍَٕ ٓ  َُٙيويْ ي اولَاٵٓ ىٍ ډل٤ٕ ٽبٍ او

ٙ ىبهشٓ ي ث َيُ ٍٵشبٍَ بْ      َب، كبٽٓ اُ أ ه ث ًى ٽ ٍ ث ٕه ٕ َډبّٔ ٍيان         ٙيوي. وشبٔغ آُډًن ٵ١ٍَٕ

ىاٍ يػًى ىاٍى. ډشٲَٕ ىٔڂَ دْيَ٘ ًَٔز ٕبُډبوٓ ث ًى ٽ ٍ     َُٙيويْ ي اولَاٵٓ ٽبٍٽىبن ٍاث٦ّ ډٮىب

 ٍٵشبٍ َُٙيويْ ٍٵشبٍ اولَاٵٓ

R
2            R

2∆ β R
2            R

2∆ β  

 ځبڇ ايڃ: سإطَٕار اٝچٓ

 (Pٙىبهشٓ )  َٕډبّٔ ٍيان 91/0**  -75/0 ** 

 (Iًَٔز ٕبُډبوٓ )  26/0** 77/0 08/0 66/0

 ځبڇ ىيڇ: سٮبډڄ   

 -90/0                                               **78/0**(                   Pٙىبهشٓ )  َٕډبّٔ ٍيان

 -28/0                                                  02/0**(                            Iًَٔز ٕبُډبوٓ )

675/0       *015/0 *12/0 772/0             001/0  04/0 I×P 
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  َ ىاٍ ًَٔ ز ٕ بُډبوٓ ي ٕ َډبّٔ      ٕ ًن، ك بٽٓ اُ اٍسج ب٣ ډظج ز ي ډٮى ب     وشبٔغ ١ َٔت َمجٖ شڂٓ دٕ

ٙىبهشٓ ٍاث٦ّ ډظجشٓ ث ب ٍٵش بٍ ٙ َُيويْ ي      ٙىبهشٓ ثًى. ًَٔز ٕبُډبوٓ وِٕ َمبوىي َٕډبّٔ ٍيان  ٍيان

٘    ٍاث٦ّ ډىٶٓ ثب ٍٵشبٍ اولَاٵٓ ىاٙز. وشبٔغ دْيَ٘ كب١َ، َ ڈ   ,.Avey, et alَ بْ )   ٕ ً ث ب د ْيَ

2008; Norman, et al., 2010; Avey, et al., 2010    ىبهشٓ ي    ( ډجىٓ ث َ اٍسج ب٣ ث ٕه ٕ َډبّٔ ٍيان ٙ

َبْ دْيَ٘ كب١َ ىٍهٞ ًٛ ٍاث٦ ّ     . َمـىٕه، ٔبٵشٍ  ٍٵشبٍَبْ َُٙيويْ ي اولَاٵٓ ٽبٍٽىبن إز

٘   ثٕه ًَٔز ٕبُډبوٓ ي ثَيُ ٍٵشبٍَبْ َُٙيويْ ي اولَاٵٓ ٽبٍٽىبن ٍا ډٓ َ بْ    سًان ىٍ سإٕٔي د ْيَ

(Norman, et al., 2010 & Scott, et al., 2009ٓٹچمياى ٽَى. وشبٔغ ثبو ٍا ډ )  ځًوٍ سجٕٕه ٽ َى    سًان أه

سًاوي ثب اكٖبٓ   َبْ ډظجز ي ٕبُويِ هًى ډٓ  سټ ډاڅٶٍ  سىُبٔٓ ي َمَاٌ سټ ٙىبهشٓ ثٍ  ٽٍ َٕډبّٔ ٍيان

ٕ بُډبوٓ هًىٽبٍآډ ي    ًَٔز ٕبُډبوٓ ډَسج٤ ثبٙي؛ ٥جٮبً يٹشٓ ٽبٍٽىبن هًى ٍا ىٍ ٍٕٕين ثٍ اَ ياٳ 

   ٓ ٽىى ي، ىٍهٞ ًٛ     سًٍٞ ٽىىي، ثب اٍاىٌ ي ثَإبٓ ٥َف ي ثَوبډٍ ثَاْ ٍٕٕين ثٍ اَ ياٳ س لاٗ ډ 

ٓ  اوي ي ىٍوُبٔز ثب اوٮ٦بٳ ثٕه  َبْ هًى ي آٔىيِ ٕبُډبن، هًٗ  سلاٗ ٽىى ي   دٌَْٔ ثب ډٖبئڄ ثَهًٍى ډ 

ٓ  آيٍْ اُ هً  َب ثَىثبٍْ ي سبة  َب ي كشٓ هًٙٓ  ي ىٍ ثَاثَ ٕوشٓ ىَى ي. ث ٍ ٥ ًٍ ٽچ ٓ،       ى وٚ بن ډ 

ٓ   َب ثٍ َٕډبّٔ ٍيان ٽٍ اُ آن-َبْ ډظجشٓ ٍا   سمبډٓ ٵبٽشًٍَب ي ٙبهٜ ىاٍو ي.   -ٙ ًى   ٙىبهشٓ سٮجَٕ ډ 

ٙ ىبهشٓ ي    ىٍهًٞٛ سإٕٔي وٺ٘ سٮئچٓ ٔب ډٕ بوؼٓ ًَٔ ز ٕ بُډبوٓ ىٍ ٍاث٦ ّ ث ٕه ٕ َډبّٔ ٍيان      

سًان   ( ثًى، ډ2010ٓ٘ وًٍډه ي َمپبٍان )ًٕ ثب دْيَ ٍٵشبٍَبْ َُٙيويْ ي اولَاٵٓ ٽبٍٽىبن ٽٍ َڈ

ٙىبٕٓ ثٍ   وڂَ ىٍ كًُِ ٍيان  ډىِڅّ ٍئپَى ډظجز ٙىبهشٓ ثٍ  ځًوٍ سجٕٕه ٽَى ٽٍ َٕډبّٔ ٍيان   وشبٔغ ٍا أه

اٙبٌٍ ىاٍى ي ثيين سَىٔي، اٵَاىْ ٽ ٍ اكٖبٕ بر ډظج ز ثٕٚ شَْ ىٍهٞ ًٛ      « ډه ؿٍ ٽٖٓ َٖشڈ»

َبْ ه ًى ٍا   َبْ ډظجز هًىٙبن ٍا ٹجًڃ ىاٍوي ي ٹًر  وبٔٓهًى ىاٍوي ي ثٍ ٭جبٍسٓ، هًٕٞٝبر ي سًا

ىاوىي، أه اكٖبٕبر هًٙبٔىي ي ډ٦چًة، ٔٺٕىبً ثٍ ډل٤ٕ ٽبٍْ ي ٕ بُډبوٓ آو بن     ثٕٚشَ اُ ١ٮٶٚبن ډٓ

وِٕ سَْٖ هًاَي ٔبٵز. أه اٵَاى وٖجز ثٍ ډل٤ٕ ٕبُډبوٓ ي ٽبٍْ هًى وِٕ اكٖبٕ بر هًٙ بٔىيْ   

ٓ  ٽىىي هًى ٍا ث ىاٍوي ي ٕٮٓ ډٓ ىاوى ي.    ب ٕبُډبن ٔپذبٍؿٍ ي َمبوىي ٽىىي ي هًى ٍا ومبٔىيِ ٕ بُډبن ډ 

ًٙى، اٵِأ٘ ٍٵشبٍَ بْ ٵَاوٺٚ ٓ ي ٽ بَ٘ ٍٵشبٍَ بْ       اْ ٽٍ اُ أه ٍاث٦ٍ كبٝڄ ډٓ  ىٍوُبٔز وشٕؼٍ

 اولَاٵٓ ىٍ ډل٤ٕ ٽبٍ هًاَي ثًى.

ٍ    دٌَْٔ ٕ َډبّٔ ٍيان  سًاوىي اُ ډبَٕز سًٕٮٍ َب ډٓ  ن  ٕبُډب ً  ٙ ىبهشٓ ث  ٍ ثُج ًى ٽبٍآډ يْ   ډى٪ 



 232    1397، ثْبس 1، ؿوبسُ 16دٍسٓ ، ٖت فشٌّگ ػبصهبًٗشٗهذ 

 

ډى٪ًٍ ثٍَٕٓ سإطَٕ ثُجًى َٕډبّٔ  ٽبٍٽىبن ي ىٍوشٕؼٍ هچٸ ډِٔز ٍٹبثشٓ إشٶبىٌ ٽىىي. ثب أه كبڃ، ثٍ

ٓ     ٙىبهشٓ وبٙٓ اُ ډياهلار َٕډبّٔ ٍيان  ٍيان س ًان   ٙىبهشٓ ىٍ ٽبَ٘ ٦ٕق إ شَٓ ٽبٍٽى بن ډ 

ٙ ىبهشٓ    لار ٕ َډبّٔ ٍيان ٍي، ډ ياه  (. اُأ ه Avey, et al, 2008َبْ ثٕٚشَْ اوؼبڇ ىاى )  دْيَ٘

َبٔٓ   ډىِڅّ اثِاٍ ډاطَْ ثَاْ ډئَٔز إشَٓ ډ٦َف ًٙى. ثٍ َمٕه سَسٕت، ثبٔي دْيَ٘ سًاوي ثٍ  ډٓ

ٙ ىبهشٓ ىٍ وش بٔغ ډظج ز ٽ بٍ َمـ ًن ١ٍ بٔز         ډى٪ًٍ ثٍَٕٓ سإطَٕ ډياهلار َٕډبّٔ ٍيان وِٕ ثٍ

َ٘ وش بٔغ و بډ٦چًة ٽ بٍ    ٙٲچٓ، سٮُي ٕبُډبوٓ، اٙشٕبٷ ٙٲچٓ ي ٍٵش بٍ ٙ َُيويْ، َمـى ٕه ٽ ب    

    ٘ َ بْ    َمـًن ډٕڄ ثٍ سَٻ ٕبُډبن، ثيثٕىٓ ي ٍٵشبٍ اولَاٵٓ اوؼبڇ ٙ ًى. َمـى ٕه، اوؼ بڇ د ْيَ

ٙ ىبهشٓ وٕ ِ ډًٍىوٕ بُ إ ز       ډى٪ًٍ سٮٕٕه سإطَٕ ٭چٓ ي ډٖ شٺٕڈ ٕ َډبّٔ ٍيان   آُډبٔٚڂبَٓ ثٍ ىٍين

(Avey, et al., 2008 & Gooty, et al., 2009ٍثىبثَأه، ث .) ډى٪ًٍ د ٘ َ ب ىٍهٞ ًٛ     ٕٚجَى د ْيَ

ٙ ىبهشٓ،    َبْ ىٔڂَْ َمـًن ډبڅپٕ ز ٍيان   ٙىبهشٓ ىٍ ډل٤ٕ ٽبٍ، ثبٔي ثٍ ٕبٌُ  وٺ٘ َٕډبّٔ ٍيان

ٙىبهشٓ ي ٱٌَٕ وٕ ِ سًػ ٍ ٙ ًى. ځ ًسٓ ي       هًىٍَجَْ، ډٮىًٔز ىٍ ډل٤ٕ ٽبٍ، سًاومىيٕبُْ ٍيان

اوي،  ٙىبهشٓ ثٕبن ٽَىٌ  ن( دٕٚىُبى ػبڅت سًػُٓ ىٍهًٞٛ سإطَٕ ډىٶٓ َٕډبّٔ ٍيا2009َمپبٍان )

ثَاْ ډظبڃ، ثبٔي ثٍ ا٭شمبى ثٍ وٶٔ ٔب اډٕيياٍْ ٽبًة ي اٵَا٥ٓ وِٕ سًػٍ ًٙى. اځَؿٍ ډٚوٜ ٙيٌ 

ٓ   إز ٽٍ َٕډبّٔ ٍيان ٙ ًى، ثبٔ ي ث ٍ وٺ ٘ ٕ بَٔ ډشٲََٕ بْ        ٙىبهشٓ ثٍ وشبٔغ ډظجز ٽبٍ ډىؼَ ډ 

بٍ وِٕ سًػٍ ًٙى. ثَاْ ډظ بڃ، وٺ ٘   ٙىبهشٓ ي وشبٔغ ٽ  ٽىىيٌ ىٍ ٍاث٦ّ َٕډبّٔ ٍيان ډٕبوؼٓ ي سٮئڄ

َبْ ٙوٕٞشٓ، ُډٕى ٍ ٔ ب ٵََى ڀ ٕ بُډبوٓ ي ٕ بَٔ ډشٲََٕ ب وٕ ِ ثبٔ ي           دٕـٕيځٓ ي٩ٕٶٍ ٔب ئْځٓ

(، وٺ ٘ َٕؼبو بر ىٍ   Luthans, et al., 2005ٙىبهشٓ ي ٭مچپ َى )   ىٍهًٞٛ ٍاث٦ّ َٕډبّٔ ٍيان

( څل ب٧  Norman, et al, 2010)ٙىبهشٓ، ٍٵشبٍ َُٙيويْ ٕبُډبوٓ ي اولَاٳ ٍٵش بٍْ    َٕډبّٔ ٍيان

 ًٙى.  

ٓ    أه وشبٔغ َمـىٕه ډٶبَٕمٓ ثَاْ ډئَان ٕبُډبن ىَى ي ٽ ٍ ث ٍ ٍئپ َى ډ ئَٔشٓ        َب اٍائ ٍ ډ 

ٽىي. ووٖز، ىٍ ٔټ ثبٵ ز ث ب ډٕ ِان ثٕپ بٍْ ث بوسَ ي اٹشٞ بىْ         ثَإبٓ ٕىي ي ډيٍٻ ٽمټ ډٓ

ٍا سٚوٕٜ ىَىي سب اډشٕ بُ ٍٹ بثشٓ ث ٍ     ٙبنٓ اوٖبوَب ثبٖٔشٓ دشبوٖٕڄ َٕډبّٔ   ثَاوڂِٕ، ٕبُډبن ؿبڅ٘

سًاوىي ٍيْ دَٕٚٵز َٕډبّٔ ٍياوٓ ٽبٍډى يان    ٽىي ٽٍ ډئَان ډٓ  ىٕز آيٍوي. أه دْيَ٘ اٙبٌٍ ډٓ

ځٌاٍْ ٽىىي ي ىٍوشٕؼٍ ىٍ ٍٵشبٍ َُٙيويْ ٕبُډبوٓ ثٍ اٵِأٚٓ ىٕز ٔبثى ي. ډمپ ه إ ز      َٕډبٍٔ
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ڈ ي ٕبُډبن ٍا اٵِأ٘ ىَى ي. ډٶُ ًڇ ٽ بٍثَىْ    آډيٌ، ٭مچپَى سٕ ىٕز أه ٍٵشبٍَبْ ډٶٕي وبډٮٕه ثٍ

َبٔٓ اُ وٺ ٠    ډئَٔز ي ٙپڄ َبْ ډًٹشٓ، ًٕء  ىيڇ ثب آطبٍ ًَٔز ډَسج٤ إز. ثب يػًى ثٕپبٍٽَىن

ٽىي ٽٍ َىًُ ٽبٍډىيان ثب ٕبُډبن او٦جبٷ ىاٍو ي. أ ه     ٙىبٕٓ، أه دْيَ٘ سإٕٔي ډٓ ٹَاٍىاىَبْ ٍيان

س َ اول َاٳ     ٍٵشبٍ ٙ َُيويْ ٕ بُډبوٓ ي ٕ ٦ًف د بٕٔه    ٵَٟ ٽٍ ًَٔز ٕبُډبوٓ ثب ٦ًٕف ثبوسَ 

ٽىي ٽٍ ډئَان ثبٖٔشٓ او٦ج بٷ ٽبٍډى يان ث ب ٕ بُډبن ٍا اٵ ِأ٘        ٽبٍډىي ډَسج٤ ثًىٌ إز، ثٕبن ډٓ

ىَىي. أه اٵِأ٘ ىٍ اكٖبٓ ٽبٍډىيان ډبوىي دَٕٚٵشٓ ىٍ ٕبُډبن، َمَاٌ ثب اٵِأ٘ َٕډبّٔ ٍياو ٓ  

ٍ  سَ ي سًاوي ثب اولَاٳ دبٕٔه    ډٓ َ بْ    ٍٵشبٍَبْ َُٙيويْ ثٕٚشَ ىٍ ٕبُډبن ډَسج٤ ثبٙي، ٽٍ ىٍ ٔبٵش 

ٍ     ډَسج٤ ډب ثب ٍٵشبٍ َُٙيويْ ٕبُډبوٓ سإٕٔي ٙي. َمٕه ځ ٌاٍْ   ٥ًٍ ډٶًُڇ ٽ بٍثَىْ ىٔڂ َ، ٕ َډبٔ

اوڂِٕ، ډمپ ه   َبْ اٹشٞبىْ ؿبڅ٘  ٍيْ َٕډبّٔ ٍياوٓ ثَاْ ٽبَ٘ اولَاٳ ٽبٍډىي إز. ٥ٓ ىيٌٍ

ٍ    إز ٽبٍډىيان ثبڅٺًٌ ٔب آيٍىن اډشٕ بُْ ثٕٚ شَ اُ ٕ بَٔ َمپ بٍان اُ ډى بث٬       ىٕ ز  اٝ چٓ ث َاْ ث 

ٽٍ ځِاٍٗ ٙيٌ إز ٽٍ اٵَاى ثب َٕډبّٔ ٍياوٓ ثٕٚشَ،  آوؼب ٕبُډبوٓ، ىؿبٍ اولَاٳ ثٕٚشَْ ًٙوي. اُ

ٽىي ٽٍ ډمپه إز اٵ ِأ٘ ٕ َډبّٔ ٍياو ٓ      سَ اولَاٳ ٍا ىاٍوي. أه دْيَ٘ ثٕبن ډٓ  ٦ًٕف دبٕٔه

ٓ ٽىىي اطَْ ډشًٹٴ ٙ ًى    ٌ ىٍ اولَاٳ ىاٙشٍ ثبٙي. ثَاْ اوؼبڇ أه سلٺٕٸ ثٍ ډلٺٺبن آسٓ دٕٚىُبى ډ 

َ ب    ًٙى ىٍ سؼٍِٔ ي سلچٕ ڄ  َبْ ٽٕٶٓ وِٕ إشٶبىٌ ًٙى. َمـىٕه ثٍ ډلٺٺبن دٕٚىُبى ډٓ  ٽٍ اُ ٍيٗ

 اُ ٍئپَىَبْ ډيڃ ډٮبىور ٕبهشبٍْ إشٶبىٌ ٽىىي. 
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