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 چکیده
ای  نمونه،  وی پیروان محض و داوطلبانهاطاعت سبک خاص رهبری حسن صباح و

در این . ت محض استشناسی رهبری و فرایند اطاع  برای مطالعات سبک شاخص
از اسماعیلیان محض اطاعت بر ناظر عوامل تحلیل و تجزیه برای رویکرد دو از پژوهش

 از منطق ارسطویی استفاده گردیده  نخست،رویکرد در. حسن صباح استفاده شده است
 دلایل اطاعت محض اسماعیلیان از ،پژوهی تاریخی و ابتدا با استفاده از روش اقدام

 46 شاخص اصلی و MAXQDA، 4افزار   و با استفاده از نرمسی شدهبرر ،حسن صباح
 از منطق فازی دوم،در رویکرد . ها شناسایي گردیده است زیرشاخص از مجموعه داده

 تحلیلی از نوع تحلیل محتوا و با استفاده از -استفاده شده و با استفاده از روش توصیفی
ها شناسایي  ص از مجموعه دادهشاخ  زیر18 شاخص اصلی و MAXQDA، 4افزار  نرم
در پایان، با مراجعه به خبرگان و با استفاده از فرایند تحلیل سلسله مراتبی . ه استشد

بندی، مقایسه و تجزیه و تحلیل  و همچنین تحلیل سلسله مراتبی فازی، به اولویت
اطاعت محض اسماعیلیان  . در دو رویکرد پرداخته شده است،دلایل
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و اصباصباح حسن ریرهبریرهبری خاص تعتعتک هنهنهااطااطا البالبا لبطلبط داو و پیضمحضمحض
کسبکسبکصخصخص اعاعات علعل امطامطا ااطااطاعبرای دیندیند فرا و ریرهبریرهبری یسیسی محاشناشنا عتعت

مح تعتعت ااطااطا بر رظرظر نا لململ عوا تحلیل و هیهیه زتجزتجز برای ریکریکرد رو دو از شهشهش پژو
تاستاست شده افافاده فتفت تاستاس اصباصباح کریکریکرد. در. در. حسن ،رو د ،رو کرد ،رو ،رویکر کریکری ،رو تکریکر ت،رو ،رو ،رو س ،رو ت،رو ،رو س ت،رو ،رو نخ ،رو نخ ،رو ،رو س ،رو نخ ،رو س وطوطو،رو طسطس ار طقمنطقمنطق از

داقداقدام روش از افافاده فتفت تاستاس با داتداتدا خیتابتاب تا هی ی،پژ خی،پژ ،پژ یخیخ یخی،پژ ی ،پژ خیخی ،پژ خیخ ر ،پژ تار ،پژ تا هی ،پژ ،پژوهی محو تعتعت ااطااطا لدلایلدلایل
اح ح،حسن اح،حسن ،حسن صبا ،حسن اصباصب ،حسن شدهبرراصبا نرمسی از افافاده فتفت تاستاس با ر  و ر   زا   زا   زاافزا  اف  اف   زا   زا  اف     MAXQDA، 4

داده هعهعه ومومو ممجممج از صخصخص تاستاستارشارشا دهیدهیده گرد ایيسایيسایي اشناشنا د . ها د .  ر .  ر .  یک .  یک .  ریکر .  ر .  یک .  ر .  رو .  رو .   . در . در . 
یفیفی فصیفصی تو روش از افافاده فتفت تاستاس با و شده افافاده محت-فتفت لتحلیلتحلیل عنوعنوع از یلیلی لتحلیلتحلی

ر   ر   زا   زا   زاافزا  اف  اف   زا   زا  اف     MAXQDA، 4و اصلی رزیرزیر18صشاخصشاخص ر   رزیرزی  زیر   وموموشاخرزیر   ممجممج از شاخصشاخص
تاستاستشد تحلیل. ه دیندیند فرا از افافاده فتفت تاستاس با و اگاگان رخبرخبر به عهجعهجعه مرا با ایایان، پا . در. در

تیتیت ولولو او به فازی، مراتبی لهسلهسله سسلسسل تحلیل نچنینچنین هسهسهچنیهمچنیهم سیسی امقامقا دیبندیبندی،
ایلیایلیان یلیعیلیع اماما ماسماس ضمحضمحض تعتعت ااطااطا تاستاست،لدلایلدلایل شده تهاختهاخته پرد کریکریکرد رو دو  .در

ایایان، یلیل لیلی یعیع فازیسما یبیبی بتبت مرا هلهله لسلس سسلسسل لیلیل یتحلیتحل ضمحضمحض، تعتعت ااطااطا
ندیفر ندیفر هلهلهلیتحلیفر اتسل
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 مقدمه. 1
 گویا مسخ رهبران خود کرد که افراد آنمشاهده توان  را میجوامعی در طول تاریخ بشر، 

 رهبر خود از اً مطلق،رضایت کامل و داوطلبانه با ، بدون هیچ زور و اجباری واند بوده
سازی، نفوذ و پذیرش داوطلبانه پیروان،  مراوده با افراد بر پایه متقاعد. اند کرده نبرداری میفرما

آورد که این توافقات   با فرض آگاهی آنان، معانی ذهنی مشترکی را بین رهبر و پیرو پدید می
 بسیاری از دانشمندان .شگفت انگیزی در پی داشته باشدتواند نتایج   ارزشی و شناختی می

 بین رهبر و پیرو ارتباط های شیوهترین  ترین و اخلاقی که این روند، یکی از ارزشیدارند  اورب
، بین رهبر و پیرو، گاهبه هر حال ). Bass, 23( نیست دستیابیاست، هرچند همواره قابل 

اسماعیلیان در دوران رهبری . شود   میایجادبا رضایت باطنی همراه نوعی اطاعت محض 
 هستندداوطلبانه و  اطاعت محض  ها، برای مطالعه ترین نمونه ی از شاخصحسن صباح، یک

 ).135-136های فدائیان اسماعیلی،  های حشاشین یا اسطوره افسانه دفتری،(
و تحلیل سلسله ) AHP(در این پژوهش، با استفاده از فرایند تحلیل سلسله مراتبی 

های اصلی   خبرگان، شاخصآوری نظرات و همچنین جمع )FAHP(مراتبی فازی گروهی 
 . شده استبندی   اطاعت محض، مقایسه و اولویتاط بتبو فرعی مر

 
  پژوهشپیشینه. 2

. پی گرفت ،هشتم میلادی/توان از نیمه قرن دوم هجری  تاریخ اسماعیلیان نخستین را می
نزاری اسماعیلیان  هدوراما اوج پیشرفت و گسترش اسماعیلیان و اطاعت محض از رهبری، 

های حکمرانی و  شیوه). 100راد،  خلعتبری و باستانی (بودبه رهبری حسن صباح ر ایران د
 درباره وی و زیادیهای  سازی ها و اسطوره سرایی  داستانموجب ،حسن صباحامامت 
همواره  ،داستانهای حسن صباح و پیروانشها و  افسانه). Daftari, 21( است   شدهپیروانش

  .قرار گرفته است مورد توجه ، مشتاقانهسراسر جهاناز جانب مردم 
نگاری اسماعیلیان در دوران حسن صباح با اثری به نام سرگذشت سیدنا آغاز  تاریخ

این کتاب شرح ). 3های فدائیان اسماعیلی،  های حشاشین یا اسطوره دفتری، افسانه(شد 
مروزه در اکتاب سرگذشت سیدّنا .  حکمرانی او بودهمهم دورحوادث حال حسن صباح و 

ه  اما گروهی از مورخان دوره ایلخانی نظیر جوینی و رشیدالدین فضلدست نیست،  اللّ
ه آثار هایی از آن را در  قسمتکتاب بهره برده و بن علی کاشانی از آن   همدانی و عبداللّ

ترین منابع موجود درباره اسماعیلیان  کتابهای این سه مورخ، مهم. اند  نقل کردهخویش

ص از ونی نینین وضبرایتر
وطوطوره طاسطاس یا نینین یشیش احشاحشا یلیلی،ی لیلی یاعیاع اعماعم ماسماس یائیائیان فدا 135-36های 136-135 1

یبیبی بتبت مرا هلهله لسلس سسلسسل لیلیل یتحلیتحل ندایندایند فر از ادفادفاده فتفت تاستاس با ) AHP(ش،
عجمعجمع )FAHP(یگروهیگروهی ننیننین نیچنیچ چهمچهم رنظرنظراتو شاآوری رخبرخبرگان،

تیتیت ولولو او و هسهسه سیسی امقامقا ضمحضمحض، تاعتاعت ی  اعاطاعاط ی   تاستاست  بند  بند    . شده

شهشهش ش   هش   شهشه   شهش  
می را نینین یتیت تستس رهجرهجریسنخسنخ دوم قرن همهمه منیمنی از می/  تو  توان م ،هش می ،هش می م ،هش ،هشتم متمت ،هش متم

ربربری، برهبره از ضمحضمحض تاعتاعت اعاطاعاط و ایایان یلیل لعیلعی مااسمااسما رشگسترشگسترش   اس  اسرهدورهدورو
اصباصباح نحسنحسن ینینی (بودی اتاتا تستس با و رتبرتبری تبعتبع ،  عخلعخل   ، وشیوشیو).100  را  راد  

صباح ح،حس اح،حس ،حس صبا ،حس اصباصب ،حس اتاتانموجباصبا تستس ن  دا ن   یییییدا  دا سرا سر   وطوطوره   طاسطاس و ی  سازیها ی   ازیازیادها  
 )     ) ت     ) ت ت        ) ت       Daftarara i, هنهنه).21 و  ساافساافسا و   وها   اصباصباح نحسنحسن اهاهای هنهن تاستاستا دا دا     

اجهاجهان هنهنهراسراسر اتاتاقا تمشتمش هجهجه، تو تاستاستمورد هتهته تفتف گر   .قرار
ذگذگذ سر نام به ریثریثری ا با اصباصباح نحسنحسن دوران در ایایان یلیل لیلی یعیع مااسمااسما



  27  ی فازیل تحلیاز الگو ستفادهبا ا یلیان عوامل موثر بر اطاعت محض اسماعی سلسله مراتبیلتحل

الله همدانی و کاشانی، اطاعت  فضلرشید الدین  جوینی، . است حسن صباحدر دوران 
 مذهبی و اوضاع تایید کرده و آن را بیشتر به اًدرونی اسماعیلیان از حسن صباح را تلویح

). 148؛ کاشانی، 112فضل الله همدانی، رشیدالین  (اند دادهسیاسی آن دوران نسبت 
اینان رهبری داشتند ": گوید  ، درباره این فرقه 1ییدفتری به نقل از خاخام بنیامین تودلا

مل، با اشتیاق کامل أای ت گفت، خواه مرگ، خواه زندگی، بدون لحظه  که هرچه می
های فدائیان اسماعیلی،  های حشاشین یا اسطوره دفتری، افسانه ("کردند  می اطاعت

درباره این گروه ) حعصر حسن صبا یکی از اروپاییان هم( 2بورخارد استراسبورگ ).125
العبور  های صعب که سرزمین اینان، حاصلخیز نبوده و در میان کوه با آن": نویسد  می

 بودند، ولی به لطف رهبری  کردند و با دولت وقت از در نزاع و دشمنی برآمده  زندگی می
توانا و مردمی پیرو، هیبتی از خود ایجاد کردند که دشمنانشان را به وحشت 

کردند که من تا به حال در   گونه اطاعت می  را آن الجبل دستورات شیخ .ندانداخت می
 بود که پیروانش هیچ کاری را  اطاعت و فرمانبرداری از او چنان. ام هیچ قومی ندیده
 را به فرمان او انجام ها موریتأترین م فرسا ندانسته و با اشتیاق، خطرناک  سخت یا طاقت

: نویسد  می دفتری درباره اطاعت محض این گروه  ).Scheffer, 456-77( دادند  می
کردند که گویا هیچ  سپردگی از حسن صباح اطاعت می اسماعیلیان با چنان سر"

های رهبرشان  سپاری به فرمان  ها را از گوش توانست آن دشواری و یا خطری در دنیا نمی
دفتری،  ("کردند  طاعت میها با اراده و ذهنی قوی، فرمان پیشوای خود را ا آن. دارد منع 
 ).135-6های فدائیان اسماعیلی،  های حشاشین یا اسطوره افسانه

حد مرگ توسط اسماعیلیان، ذهن  اختیار کامل و تا سربا اطاعت مطلق از رهبر، 
در این . انگیزد برمیچنین اطاعتی   ای را برای پیدا کردن دلایل این کنجکاو هر خواننده

 . اطاعت محض اسماعیلیان از حسن صباح پرداخته شده استپژوهش به تبیین دلایل 
 

 شناسی پژوهش روش. 3
در این پژوهش از دو رویکرد برای تجزیه و تحلیل عوامل ناظر بر اطاعت محض 

در یک رویکرد از منطق ارسطویی . اسماعیلیان از حسن صباح استفاده شده است
پژوهی تاریخی دلایل اطاعت محض   استفاده گردیده و ابتدا با استفاده از روش اقدام

افزار  و با استفاده از نرماست اسماعیلیان از حسن صباح مورد شناسایی قرار گرفته 
                                                                                                                                        
1. Tudela 
2. Strasborg 

ن کر جایجایج خو از یبتیبتی بتهیبتهی رپیرپیرو
خشیخشیخ لبلبلوتوتورات بجبج آنجالجال آن  را آن   میرا  را تعتعت ااطااطا گونه گون   منهگونه   که دندند   کر  کرد

اچناچنان. امه او از ربربرداری بنبن اماما فر و تاعتاعت شنشنشاعاطاعاط رپیرپیروا که بود
ارنارناک رنخطرنخط اتیاتیاق، تیاشتیاش با و هستهسته ستنستن ندا اساسا مفر نینین تریتریتمأمأتر راهامو

Schefffff efef r, نایناین ).456 ضمحضمحض تعتعت ااطااطا اباباره در رترتری دف دف ). تدفت ).
سر میاچناچنان تعتعت ااطااطا اصباصباح نحسنحسن از یردگیردگی ردگپردگپ دندندپسپس کرد

ینمینمی یادنیادنیا در آنری تستست سنسن گوشتوا از را فرم  ها به ارپارپاری پسپس
ا را خود وپیشوپیشوای امامان فر قوی، ینینی نذهنذه و میاراده تطاعتطاعت

واسطواسطوره یا نینین یلیلی،یشیش لعیلعی اماما ماسماس یائیائیان فدا ).135-6های
ربربر، برهبره سربااز تا و لململ کا اتیاتیار استیاختیاخ طسطسط تو مرگ حد

ناینایننده لیلیل دلا کردن پیدا برای را ی   ای ی    یتیت    تاعتاع اط اط    اعاطاع    ن ن    نچنین   چنی   چنی    ن    ن   چنی    برم   
پرداخلدلایلدلایل اصباصباح نحسنحسن از یالیالیان لیلی یاعیاع اعماعم ماسماس ضمحضمحض تاعتاعت اعاطاعاط

شهشهش پژو ی
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MAXQDA ،4 ها شناسایي گردیده  شاخص از مجموعه داده  زیر46 شاخص اصلی و
 -در رویکرد دیگر از منطق فازی استفاده شده و با استفاده از روش توصیفی. است

 18 شاخص اصلی و MAXQDA،4افزار   نوع تحلیل محتوا و با استفاده از نرمتحلیلی از
 .ه استها شناسایي شد شاخص از مجموعه داده زیر

گیري از  هاي پژوهش با بهره در گام اول، طي فراگرد گردآوري و تحلیل داده
 های  با استفاده از پرسشنامه،هایي نیمه ساختار یافته با خبرگان منتخب تاریخی مصاحبه

AHP و FAHP،های اصلی و  معطوف به شناسایي شاخص(هاي اولیه پژوهش   داده
در گام . گردآوري شد) ثر بر اطاعت محض اسماعیلیان از حسن صباحؤهای م شاخص زیر

 103ها چندین مرتبه مورد مطالعه و بازبیني قرار گرفت و  دوم، متن پیاده شده مصاحبه
افزار  سپس کدهاي اولیه با استفاده از نرم. دکد اولیه شناسایي و استخراج گردی

MAXQDA مضمون 4  چندین مرتبه مورد تحلیل و بازبیني قرار گرفت و در نهایت 
مجموعه داده   مضمون سازمان46پایه و   4 و AHPبه پرسشنامه  های مربوط  دهنده از

نامه های مربوط به پرسش دهنده از مجموعه داده  مضمون سازمان18مضمون پایه و 
FAHPمضامین استخراج .  شناسایي گردید و در نهایت شبکه مضامین استخراج گردید
 . نشان داده شده است2 و شکل شماره 1ترتیب در شکل شماره   شده به

 های  روش مصاحبه عمیق، پرسشنامهاین پژوهش،تکنیک جمع آوری اطلاعات در 
AHPو  FAHPهای عمیق با  ، مصاحبهدر این مطالعه.  و پرسشنامه دلفی فازی است

. ها مورد استفاده قرار گرفته است آوری داده خبرگان به منزله روش اصلی گرد
 به صورت کاملاً باز و ساختار نیافته انجام گرفت و به مرور با توجه به ،های اولیه مصاحبه

های بیشتر  های اولیه و یافتن سرنخ های داده شده به سؤالات و کدگذاری مصاحبه پاسخ
 مرتبط با ،چند تمام سؤالات حدی تغییر کرد؛ هر رای سؤالات بعدی، شکل سؤالات تاب

 .موضوع و در چارچوب پی بردن به سؤالات اصلی تحقیق بود
جامعه آماری این پژوهش کلیه خبرگان و متخصصان علوم مدیریت، تاریخ، 

ا بوده و شناسی هستند که با فرایند اطاعت محض و رهبری آشن شناسی و انسان روان
نمونه .  رهبری حسن صباح دارندهای از اسماعیلیان در دوریید شدهأاطلاعات تاریخی ت

 نفر 28 مشتمل بر FAHP نفر و در روش 36 مشتمل بر AHPآماری پژوهش در روش 
های تهران،   از دانشگاهچهارگانه بالا،های  نظر در حیطه   مجرب و صاحبتاداناز اس

 علامه طباطباییدانشگاه و تهران علوم تحقیقات اه آزاد واحد دانشگ،  تهرانشهید بهشتی

ی گر ج ر و بايیيیي اولی ي پس
نه در و تفتفت گر قرار ینيبینيبیني باز و لیلیل یتحلیتحل مورد هبهبه بتبت مر نینین چند

ازمازمان سا داده  ن هعهعه ومومو ممجممج از دندنده مربوط  ندهنده مربو   ی   ی   شسشسش  ها   پر پر     به  به  
ازمازمان18 سا موضموضمون دادهضمضم هعهعه ومومو ممجممج از مربونددهنددهنده های

دیدید گرد رخرخراج ختخت تاستاس نینین یامیام امضامض ضمضم هکهکه کشبکشب تیتیت انهانها در و دیدید م. گرد
شماره لشکلشکل اشماشماره1در لشکلشکل تاستاست2و شده داده انشانشان

در اتعاتعات اطلا شپژوهشپژوهش،آوری قعمیقعمیقنایناین هبهبه باحباح احصاحص صمصم روش
تاستاست فازی فیدلفیدلفی همهمه شناسشناسشنا پر هعهعه. و عالعال المطالمط نایناین احصاحصاح. در. در صمصم ،

گرد یلیلی لاصلاص روش دادههلهله قرآوری افافاده فتفت تاستاس مورد ها
ه،ها بهه،ها و تفتفت گر اجاجام جانجان هتهته تفتف انیانیا تاختاختار سا و باز لاملاملاً کا صورت به

هبهبه باحباح احصاحص صمصم ذگذگذاری کد و ؤسؤسؤالات به نتنتنشده تفتف یا و هیهیه یلیل او های
تا ؤسؤسؤالات لشکلشکل هری، کرد؛ رییرییر ییغییغ غتغت سحدی تمام چند

بود قیقیق یقیق قتحقتح یلیلی لاصلاص ؤسؤسؤالات به بردن پی  .وچوچوب
وعلوعلوم انصصانصصان صصخصصخ خمتخمت و رخبرخبرگان هیهیه یکلیکل شپژوهشپژوهش نایناین ی
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گیري، بنیادي، و بر مبناي اهداف، اکتشافي  پژوهش حاضر از حیث جهت.  هستندتهران
های پدیدار شناسانه  در ابتدا برای شناسایی سبک رهبری و شناسایی ویژگی. است

در آشنا با اسماعیلیان اسماعیلیان و شخص حسن صباح به متخصصان و تاریخ شناسان 
آوری  ثر بر اطاعت درونی اسماعیلیان جمعؤهای م لفهؤمراجعه شد تا مفوق های  دانشگاه

.  انجام شد2 و با تکنیک دلفی فازی1گیری گلوله برفی  این جمع به روش نمونه. شود
در این روش، نفر اول، .  روشی سودمند برای مطالعات کیفی و اکتشافی است،گلوله برفی

بعدی در مراجعه به نفر کند و  خص دوم یا اشخاص بعدی را به پژوهشگر معرفی میش
گیری در این روش به صورت  نمونه). Baltar & Brunet, 60(یابد   نیز این روند ادامه می

و خبرگان بر اساس اهداف خاص تحقیق و راهبردهای حل  هدفمند و راهبردی بود
 و هستند ، از متخصصان و خبرگان صاحب نظرتن 21 ها این نمونه. ه انتخاب شدندئلمس

بار مصاحبه  فرایند دلفی فازی در مرتبه سوم تکرار به اشباع رسید؛ بنابراین با انجام یک
عمیق با خبرگان تاریخی و توزیع سه بار پرسشنامه دلفی فازی، دلایل اطاعت محض 

 از تن 15ها به  هلفؤسپس این م. شناسان، شناسایی شد  توسط تاریخ، بهاسماعیلیان
تا با روش هرمنوتیک  شناسی داده شد شناسی و انسان  علوم مدیریت، روانانادتاس

های اصلی و با توجه به  ههای شناسایی شده را در قالب شاخ لفهؤ، این م3اسنادی
 MAXQDAافزار  موارد از نرماین بندی  برای دسته. بندی کنند دسته تخصصشان
 به خبرگان و متخصصان تاریخی مراجعه دوبارهها،  لفهؤندی مب پس از دسته. استفاده شد

بندی دلایل اطاعت محض اسماعیلیان در دوران  دهی و اولویت شد تا به بررسی، وزن
 استفاده شد و نظر FAHP و AHPبدین منظور از پرسشنامه . حسن صباح پرداخته شود

لسله مراتبی و تحلیل  خبره تاریخی گردآوری شد و پس از انجام فرایند تحلیل س36
گیری  بندی دلایل اطاعت درونی، برای تحلیل و نتیجه سلسله مراتبی فازی و اولویت

در این پژوهش، پایایی از طریق نرخ ناسازگاری .  به خبرگان ارائه شددوبارهنهایی، نتایج 
می . ودش یید میأ باشد، قابلیت اعتماد پرسشنامه ت0,1گردد، اگر این نرخ کمتر از  تعیین

باشد در نتیجه   میFAHP  ،04/0 و در روش AHP ،0,02نرخ ناسازگاری کل در روش  
 . قابل اطمینان هستند،ها توان گفت که داده می

                                                                                                                                        
1. Snowball Sampling 
2. Fuzzy Delphi technique 
3. Attributive Hermeneutics 

ون حبتننایناین ن رخبرخبر و ان از
امجامجام جانجان با نایناین ابنابنابر یدرسیدرسید؛ بااشبااشباع به رتکرتکرار سوم هبهبه بتبت مر در ی
دلای فازی، یفیفی فدلفدل همهمه ناشناشنا شسشس پر بار سه توزیع و یخیخی خریخری تا

خیخیخ تار طسطسط خ  تو یخ   خیخی   خیخ   ر ر   ط ط   شدتو  تو ییییی اساسا اشناشنا اساسان، م. اشناشنا نایناین هلفمؤمؤپسسپسسپس
روان تیتیت، ریریر اساسانمد سانسان و یسیسی شدشنا داده یسیسی روشنا با تا

شاخهلفهلفهؤ بلبلب قا در را شده ییییی اساسا شنا یلیلیخهخههای لاصلاص های
ندکنندکننده هتهته. بندی تدستدس ی  برای ی   نرمنایناین  بند  بند   از ز  موارد ز   زافز  اف  اف   ز   ز  اف     

هتهته تدستدس مباز ی مب ی مب مبند ؤمبند ؤمب ،  هلفهلفهمب   ، ابابارهها   دو دو   انصصانصصان   صصخصصخ خمتخمت و رخبرخبرگان به
وزن تیتیت، ولولو او و ماعیاسماعیاسماعییدهیدهی ضمحضمحض تعتعت ااطااطا لدلایلدلایل بندی

شود هتهته همهمه. تختخ انانا نشنش شسشس پر از وظوظور ظمنظمن نینین اسFAHPوAHPبد
س لیلیل یتحلیتحل دندند ناینای فر امجامجام جانجان از سپسپس و شد گردآوری هلهلهی للسلسلسسلس

تیتیت ولولو او و لیلیلفازی یتحلیتحل برای ینینی، درو تاعتاعت اعاطاعاط لدلایلدلایل بندی
شدره هئهئه ارا رخبرخبرگان قیقیق. به طر از ییییی ایایا پا شپژوهشپژوهش، نایناین . در. در

از رکمترکمتر نرخ نایناین ناشناشنام0,1راگراگر شسشس پر اماماد ماعتماعت تیتیت یلیل لبلب قا دشدشد، با
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 FAHP و AHPبررسی دلایل اطاعت محض با رضایت باطنی با استفاده از روش . 4
.  است  بوده مشتاقانهاطاعت محض اسماعیلیان، در حالت هوشیاری و با رضایت کامل و 

اطاعت  عامل زیر به عنوان عوامل اصلی در بر اساس شواهد موجود و آراء خبرگان، چهار
 :شدند محض اسماعیلیان در دوران رهبری حسن صباح شناخته 

 ؛اسماعیلیهذیل  دفتری، ؛ ;Thomas, 8-10 Daftari, 79-82(های رهبر  ویژگی. 1
 .)148؛ کاشانی، 112فضل الله همدانی، رشیدالدین ؛ 69روحانی، 

، همو؛ 237 ،هیلیاسماع دیعقا و خیتار ؛ دفتری،87باسورث، (های پیروان  ویژگی. 2
 .)188 س،یلوئ؛ 15-14های فدائیان اسماعیلی،  های حشاشین یا اسطوره افسانه
  Cinoğlu, 199-209; Kazmi and Tahir, ;578-81;( های دینی اعتقادات و باور. 3

های فدائیان  های حشاشین یا اسطوره ؛ دفتری، افسانه69ی، ؛ روحان81-3/8جوینی، 
 .)14-15اسماعیلی،  

  Poonawala, 197-204; Tourish, ;455-80;(سبک خاص رهبری حسن صباح . 4
؛ 112فضل الله همدانی، رشیدالدین ؛ 81-3/88جوینی، . Daftari, 79-82; ؛ 69روحانی، 
 ).148کاشانی، 

 1شاخص مطابق با شکل  توان به چندین زیر  صلی را میهای ا هر کدام از این شاخص
 .منشعب کرد) FAHPبا استفاده از روش  (2و شکل )  AHPبا استفاده از روش (

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

یاری،ی،روح نینین ی
15-14(.

صباح نحسنحسن ربربری برهبره ;204-97(خاص Touriuriu sh, ;455-80 

;Daftariaria , 79 . ،  . ، نی .  نی .  ی .  ی .  نیینی .  نی .  ی .  نی .  ؛ 81-3/88 81-3/88 . جو . جو .  نینین 3/88-81 اللهیدرشیدرشیدالد لضلضل ضفضف

صخصخص شا ان میهای را رزیرزیر  یصلیصلی نینین چند به صخصخصتوان شا
ل ) AHPروش ل )  شک )  شک )  لشکل )  ل )  شک )  ل )  و )  و )  روش (2 )  از افافاده فتفت تاستاس عشعش) FAHPبا شمنشمن
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 AHPاز روش ثر بر اطاعت محض با استفاده ؤهای م شاخص های اصلی و زیر  شاخص.1 شکل
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 ثر بر اطاعت محض اسماعیلیان ؤهای م شاخص های اصلی و زیر صشاخ. 2شکل 

 FAHPاز حسن صباح با استفاده از روش 

 
بندی عوامل اصلی اطاعت محض اسماعیلیان از حسن صباح با اولویت. 4-1

 FAHP و AHPاستفاده از روش 
جمع از شاخصپس مضمون، تحلیل روش به آراء ترکیب و خبرگان نظر اصلیآوری های
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 نتایج حاصل از این 1جدول .  مورد مقایسه قرار گرفتندAHPا استفاده از روش ب
 . دهدمقایسات را نشان می

 

 AHPهای اصلی با استفاده از روش  مقایسه زوجی شاخص. 1جدول 
 

 های اصلی شاخص
های  ویژگی
 رهبر

های  ویژگی
 پیروان

و  اعتقادات
های  باور

 دینی

رهبری  سبک
 حسن صباح

 اولویت وزن

 3 2164/0 7098/0 7445/0 1512/1 1 های رهبر ویژگی
های  ویژگی

 پیروان
8686/0 1 6467/0 6165/0 1879/0 4 

اعتقادات و 
 های دینی باور

3430/1 5462/1 1 9533/0 29067/0 2 

سبک رهبری 
 حسن صباح

4087/1 6218/1 0489/1 1 30489/0 1 

. یز مورد مقایسه قرار گرفتند نFAHPهای اصلی با استفاده از روش همچنین شاخص
ترین عامل اطاعت  مهماز این رو . دهد را نشان میها ه نتایج حاصل از این مقایس2جدول 

توان نقش   هرچند نمی. است محض این گروه، سبک خاص رهبری حسن صباح بوده 
 با این حال هر چند.  گرفت های اعتقادی و دینی افراد این گروه را نادیده زمینه  پس

 محمد، چون رهبران بعدی این گروه هدور( پس از حسن صباح ه در دور،اعتقادات مذکور
یک از رهبران بعدی   بود، هیچ تر شده تر و قوی رنگ  پر،)حسن دوم و حسن سوم

 بدین ).اسماعیلیهذیل دفتری،  (بر پیروان خود تأثیرگذار باشند وی، اندازهنتوانستند به 
  اسماعیلیان از حسن صباحپذیری  در اطاعتی نقش مهم،هرچند اعتقادات دینیترتیب 

های  های حشاشین یا اسطوره ؛ دفتری، افسانه69؛ روحانی، 81-3/8جوینی، (داشته است 
 در نحوه ترکیب این عامل یهای رهبر ها و مهارت ، ویژگی)14-15فدائیان اسماعیلی، 

 ، اعتقادات و پسیکزیربا صباح حسن . است بوده نیز بسیار مؤثر با عوامل دیگر 
 .کرد  میو هماهنگ های فکری، قومی و دینی افراد را با اهداف خود ترکیب  زمینه 

 

4087/16218/10489/1130489/0

روشصخصخص از افافاده فتفت تاستاس با یلیلی لاصلاص امقامقانFAHPهای مورد نیزنیز
سیسیس امقامقا نایناین از لصلصل میهاسهسهحا نشان رو . ددهددهدرا رو .  ن .  ن .  ای .  ای .  ناین .  ن .  ای .  ن .  ترممهممهم . از . از . 

بوده اصباصباح نحسنحسن ربربری برهبره خاص ندهرچندهرچند. تاستاستسبک
دیدیده ناد را گروه نایناین رافرافراد ینینی ندیندی و اقاقادی قتقت تفتفتتاعتاع ای. گر با

دور اصباصباحهدر نحسنحسن از گررهدورهدور(سپسپس نایناین دبعدبعدی ربربران برهبره
سوم رنگپر  پر  پر،)نحسنحسن رن   قویگرنگ   و شدهتر هیچتر هیچ  بود، هیچ   ،   ، ازبو  بو یک

دندندوی،ازه نشنش با ذگذگذار یرأثیرأثیر أثتأثت خود رپیرپیروان ی،  (بر ی،  ( ر  ( ر  ( ت  (  ( ر  (  ( ت  ( ر  ( ت  (  (دف  (دف  ( ت  (دف  ( ذیل  ( ذی  ( اسلذیل  (
نیدینیدینی اقاقادات ممهممهم،قاعتقاعت تعتعتمیمیشنقشنقش ااطااطا ت  در عت   تعتع   تعت   اط اط   ریریریدر  در یالیالیانپذ لیلی یعیع مااسمااسما

) ) ، ی ( ی ( ن ( ( ی ( ( ن ( ی ( ) 3/8-81 3/8-81 ، ی 3/8-81 ی 3/8-81 ن 3/8-81 3/8-81 ی 3/8-81 3/8-81 ن 3/8-81 ی 3/8-81 ا 3/8-81 ا 3/8-81 روح 3/8-81 روح 3/8-81 ا 3/8-81 3/8-81 روح 3/8-81 ا 3/8-81 ؛ 3/8-81 3/8-81 هنهنه69 3/8-81 اساسا سافساف رترتری، تدفتدف یشیشی؛ احشاحشا های
ژویژویژگی)15-14، امهامهارت، و ریهاها بریها یها ربرب ربریها ره یها برهبره یها برهب یهای تری ونحونحوه در
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 FAHPهای اصلی با استفاده از روش  مقایسه زوجی شاخص. 2جدول 
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 سبک رهبری حسن صباح. 4-2
ها و سبک خاص  ترین عامل اطاعت محض این گروه، ویژگی بر اساس آراء خبرگان، مهم
صباح بوده  به را اوت در مدل رهبری حسن صباح، پنج سبک متف. است رهبری حسن

 : توان شناسایی کرد  شرح زیر می
بود  1 سبک رهبری حسن صباح مبتنی بر معانی مذهبی.، رهبری مذهبینخست

)Daftari, 79-82  ،های فدائیان  های حشاشین یا اسطوره ؛  دفتری، افسانه69؛ روحانی
 ای مجموعه": کرده استچنین تعریف   مذهب و روحانیت را2بلاک). 14-15اسماعیلی، 

 "نهد  یید هستند و نیرو یا وجودی برتر از ما، آنها را ارج میأ مورد تاًها که عمیق از ارزش
)Block, 73.( دهندگان   در پیکره رهبری مذهبی، گاهی رهبران کاریزما، به عنوان نجات

 3گرا  با ورود رهبری تحول.گرا  رهبری تحول،دوم). Khurana, 148(شوند  بشر معرفی می
 گرفت   بیشتر مورد توجه قرار،رهبری، اطاعت همراه با اختیار پیروبه ادبیات 

)Burns, 35-82 .( در این نگرش، رهبر واقعی به دنبال علایق پیروانش است و نه علایق

                                                                                                                                        
1. Religious meaning 
2. Block 
3. Transformational leadership 
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صباح نحسنحسن ربربری
ممهممهم اگاگان، ژویژویژگیر گروه، نایناین ضمحضمحض تعتعت ااطااطا لململ عا نینین هاتر
بوده سب. تاستاستصباح جپنجپنج صباح، نحسنحسن ربربری برهبره مدل . در. در

کرد ییییی اساسا  : شنا
یبیبی بهبه مذ مع.ی بر ینینی نمبتنمبت صباح نحسنحسن ربربری برهبره کسبکسبک

D،ینینی اروحاروحا هنهنه69؛ افسا رترتری، تدفتدف اسط؛   یا نینین یشیش حشا های
را2بلاک).15-14 تیتیت ینین اروحاروحا و بهبهب ف  مذ ف   ی   ی   فیف   ف   ی   ف   ر   ر   رتعرتع   ن ن   نچنین  چنی  چنی   ن   ن  چنی   اس   کرده کر     

قیقیق تاًیعمیعم تاًق تاًق د تاً ر تاً ر تاً مو تاً مو أتاً أتاً هآنهآنهتاً ما، از رترتر بر ووجووجودی یا رنیرنیرو و دندند نهستنهست دییدیید
وعنوعنوان به اماما، زریزریز کا ربربران برهبره یهیهی گا یبیبی، بهبه مذ ربربری برهبره رهکرهکره کپیکپی در



  35  ی فازیل تحلیاز الگو ستفادهبا ا یلیان عوامل موثر بر اطاعت محض اسماعی سلسله مراتبیلتحل

پیروان حسن صباح اعتقادات دینی بسیار محکمی داشتند و ). Plato, 29-36 (1خویش
صباح با زیرکی علایق خود ). 3/11ینی، جو(ها، معطوف به دین بود  ترین علایق آن بارز

های فدائیان  های حشاشین یا اسطوره دفتری، افسانه(داشت   را تحت لوای دین عرضه می
مستقیم در جهت  تا پیروان در حین انجام واجبات دینی، به طور غیر) 134اسماعیلی، 

ه دنبال رهبری از  پیروان، ب.سوم، رهبری پهلوانانه. برآورده کردن علایق او گام بردارند
  خود برای پیروانیی کامل الگو،صباح). 11سعدآبادی و پورعزت، (دیار پهلوانان هستند 

 سخن درباره). 153-221، همان( اعمال و رفتار وی، نقل محافل بود  وآمد  به حساب می
بخش  یافت و الهام  ای انتشار می هایی اسطوره  همچون داستان ویو عملکرد شخصیت

قهرمان در نتیجه موجب ظهور وی به عنوان . گرفت  اهان آن دوران قرار میخو آزادی
 قهرمانی مند دیگر، پیروان درمانده نیز نیازسویاز ). Jones and Gosling, 5(شد  می

   عادی، به اسطوره کاملاًی ممکن است رهبروضعیدر چنین .  که او را بستایندهستند
مرامی که این  طلب و بی هر فرد جاه. ا بپرستندای مشرکانه او ر تبدیل شود و حتی عده
 برداری کند  ها بهره تواند به سهولت از آن  ها را بشناسد، می نیاز و طبیعت انسان

)Adair, 83( توانست به بهترین وجه از این نیاز طبیعی پیروانش بهره حسن صباح؛ 
 که  رهبری که به معنی2.چهارم، رهبری خدمتگزار). 81-3/88جوینی،  (کندبرداری 

گردد ولی این پیرو    از رهبر آغاز می،به طور کلی جهت اثر.  بر پیروان متمرکز استکاملاً
در بلند مدت، فقط رهبرانی .  تا تعامل شکل گیرد بدهداست که باید پاسخ مناسب

  ها را با اختیار بپذیرند  نفوذ آن،توانند به رهبری ادامه دهند که پیروان  می
)Gardner, 36 .(ترین اهداف رهبری دیکتاتورانه،   یکی از مهم.پنجم، رهبری دیکتاتورانه

اطاعت مطلق پیروان است، ولی این سبک در بلند مدت نه تنها موجب اطاعت محض 
هرچند . کند  شود، بلکه فرایند نفوذ رهبر در پیروان را نیز دچار اخلال می  پیروان نمی

 کردانه را در سبک رهبری حسن صباح مشاهده هایی از رهبری دیکتاتور توان جلوه می
، طبق نظرات خبرگان، نقش این سبک رهبری در اطاعت محض )72مادلونگ، (

 . است بودهداوطلبانه پیروان بسیار ناچیز
 های پس از انجام تحلیل سلسله مراتبی و استفاده از نظریات خبرگان مطابق با جدول

گیری اطاعت محض،  رهبر و پیرو و شکلترین سبک اثرگذار بر روابط  ، مهم4 و 3
                                                                                                                                        

هرچنـد در دوران معاصـر و بـا    . هـایش توسـط افلاطـون ابـداع شـده اسـت       گرا و مؤلفه رهبری تحول . 1
 .شود ی فراوان جاناتان باس شناخته میها پژوهش

2. Servant leadership  

زنیزنیزسویاز در ن رپیرپیرو گردیگردیگر
دندند نینی ن . تابستابستا ن .  چنی .  چنی .  نچنین .  ن .  چنی .  ن .  یعیعی . در . در .  ربربرعوضعوض برهبره تاستاست لاملاملاًینممکنممکن عادکا
عده ریحتیحتی او هنهنه رمشرمشرکا تندرستندرستندای رسپرسپ پبپب جاه. ا فرد وهر بطلبطلب
میساانساانسان دسدسد، بشنا را آن  ها از تلتلت وسهوسهو به دندند هاتوا

صباح یعیعینحسنحسن عطبیعطبی انیانیاز نایناین از وجه نینین رترتر تبهتبه به تستست سنسن توا
)  )  ، ی  ( ی  ( ن  (  ( ی  (  ( ن  ( ی  ( ی  ( ی  ( ن  (  ( ی  ( ن  ( گزتگزتگزار).3/88-81  ( تمتم خد ربربری برهبره نیمعنیمعنی2.اچهاچهارم، به

تاستاست زکزکز رمرمر رثرثر. ممتممت ا تجهتجهت یکلیکلی طور می،به ازغازغاز آ ربربر برهبرهبرهبره می   از می    از از    آ آ    ر بر    ربرب    ربر    ره برهبره    برهب    گراز   از گر       
بسبسب امنامنا دهدهدخسخسخ رگیرگیردبد لشکلشکل لململ اتعاتعا مدت. تا دندند نبلنبل . در. در

رپیرپیروان که دندند ندهنده هامهامه اد ربربری آن،برهبره ونفونفوذ آن   آن   و باو   را ها
هنهنه وتوتورا تاکتاکتا کدیکدی ربربری برهبره مجمجم، ممهممهم.جپنجپن از ییکییکی م   مهم   ممهممه   ممهم   از از   ی ییکییک  یکی   رهییکی   داهداهداف نینین تر

موجب اهاها هتنهتن نه مدت دندند نبلنبل در کسبکسبک نایناین یولیولی تاستاست، روان
اخلال ادچادچار زنیزنیز را رپیرپیروان در ربربر برهبره ونفونفوذ ندایندایند فر هکهکه کبلکبل

وتوتور تاکتاکتا کدیکدی ربربری برهبره از صبای نحسنحسن ربربری برهبره کسبکسبک در را هانهانه
در ربربری برهبره کسبکسبک نایناین شنقشنقش رخبرخبرگان، رنظرنظرات قطبقطبق
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در این پژوهش، رهبری دیکتاتورانه به عنوان آخرین سبک . رهبری مذهبی شناخته شد
 .ثر بر اطاعت محض شناخته شده استؤم

 AHPبا استفاده از روش های سبک رهبری حسن صباح  مقایسه زوجی زیرشاخص. 3جدول 
 

 
 FAHPهای سبک رهبری حسن صباح با استفاده از روش  مقایسه زوجی زیرشاخص. 4جدول 
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  37  ی فازیل تحلیاز الگو ستفادهبا ا یلیان عوامل موثر بر اطاعت محض اسماعی سلسله مراتبیلتحل

 ها و اعتقادات دینی باور. 4-3
، AHPثر بر اطاعت محض اسماعیلیان از حسن صباح را در روش ؤهای دینی م باور
 : کرد شاخص تبیین  در قالب سه زیرتوان می

 .)188؛ لوئیس، 39؛ هاجسن، 69وحانی، ؛ ر7مادلونگ، (رسیدن به بهشت جاویدان   .1
مقام امامت حسن صباح . 2 ؛ مادلونگ، 106فضل الله همدانی، رشیدالدین (اعتقاد به

 .)69؛ روحانی، 3-22
 ).189خراسانی فدایی، (  شدید به انجام فرایض دینیتمایل. 3

، رسیدن به بهشت جاویدان 5مراتبی مطابق با جدول  پس از انجام تحلیل سلسله 
 .بیشترین وزن را در فرایند ایجاد اطاعت محض به خود اختصاص داد

ه  شاخص اول از موارد بالا از نتایج ب2 تنها FAHPهمچنین با استفاده از روش 
 . نشان داده شده است6دست آمد و مورد مقایسه زوجی قرار گرفتند که در جدول 
ه پاداش در زندگی دنیا یا پس ریشه اطاعت از اختیار قانونی، امید است، به ویژه امید ب

 به ،یک فرض آن است که اسماعیلیان با امید پاداش پس از مرگ). Weber, 94(از آن 
فدائیان، جان بر کفانی : کند  همچنان که مادلونگ اشاره می. آوردند  پیروی مطلق روی می

. فشانی بودند بودند که در برابر دشمنان قدرتمند حسن صباح، آماده برای هر گونه جان
 بهشتی ،)7مادلونگ، (آنان برای رضای رهبر خود و رسیدن به بهشت آماده مرگ بودند 

سازی کرد و بدین منظور از آیات قرآن، احادیث و  ی پیروانش تصویرکه حسن صباح برا
او این بهشت را هدف نهایی خود و ). Daftari, 71-9( بهره را برد بیشترینهای دینی  باور

 . داد   مسلمانان را برای رسیدن به آن پند و اندرز می  کرد و همهمعرفیپیروانش 
طلبی و جانبازی در راه عقیده  هان و شهادت فرمانددستوراتاطاعت و فرمانبرداری از 

که  نین اعتقاد به اینچ هم، به اسماعیلیان رسیده بودشیعی ی میراث عنوانو مرام که به
اقدامات آنها و کشته شدن در راه انجام وظیفه برایشان در این جهان افتخار و سربلندی 

دفتری، ( خواهد آورد و در آن جهان پاداش نیکو و آمرزش الهی و بهشت را به ارمغان
، از جمله مهمترین )14-15های فدائیان اسماعیلی،  های حشاشین یا اسطوره افسانه

 .آید دلایل اطاعت محض اسماعیلیان به حساب می
 

روش موارهاز از اول ص
جدول در که دندند نتنت تفتف گر قرار یزوجیزوجی هسهسه سیسی داده6امقامقا نشان
ب یدامیدامید ژویژویژه به است، دیدید یامیام ینینی، قانو یاتیاتیار تاختاخ زناز در پاداش بهبه

Webe.(پاداش دیدید یامیام با ایایان یلیل لعیلعی مااسمااسما که است آن فرض یک
می دندندی می.   آو  آورد اراشاراشاره گونگونگ ونلونل ماد که انانان نچنچ ایایان:   کند  کندچهمچهم یئیئ : فد: فدا

جا هگونهگونه هر برای ادآمادآماده اصباصباح، نحسنحسن دندند نمنم متمت قدر انانان نمنم مدشمدش بر
دندند بود مرگ ادآمادآماده تشتشت شبهشبه به دیدیدن یرسیرس و خود ربربر و (برهبره و ( دل ( دل ( و ( ( دل ( و (  (ما (ما (

رویرویربرا ویصویص صتصت شنشنش رپیرپیروا اتآیاتآیاتی از ومنظومنظور نینین بد و کرد سازی
نینین بررشترشتر را ربهربهر  ) د  ) برد  ) بر را  ) را ه  ) ره  ) ( بهر ربهربه  ) Daftararaربهر i, هد).71-9 را تشتشت شبهشبه نایناین او

ههمههمه و هم  کرد هم   و و   میکر  کر دانداندرز و دپندپند آن به دیدیدن یرسیرس برای را انانان مالمالما لمسلمس
از ربربرداری وتوتوراتبنبن دندندتدستدس اماما اشهاشهادتفر و بانبانباهان جا و یبیبی بطلبطل

یعیعیثیثیرمیرمیراثان بودعشیعشی یدرسیدرسیده ایایان یلیل لیلی یعیع مااسمااسما ننینچنیچنینهمچهمچهم،به
اف اجهاجهان نایناین در اشاشان شایشای بر هفهفه فیفی یوظیوظ امجامجام جانجان راه در شدن هتهته تکشتکش

انغانغان غمغم ار به را تشتشت شبهشبه و یهیهی هالهال رآمرآمرزش و وکوکو کنیکنی ه ( خواپاداش اه (  خو ( خوا ( 
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 AHPها و اعتقادات دینی با استفاده از روش  های باور شاخص  جدول مقایسه زوجی زیر.5جدول
 ها و اعتقادات دینی باور

 
شدید  به میل

 انجام فرایض دینی
رسیدن به 

 بهشت جاویدان
اعتقاد به مقام 

 امامت حسن صباح
 اولویت وزن

میل شدید به انجام 
 فرایض دینی

1 7778/0 8537/0 2893/0 3 

رسیدن به بهشت 
 جاویدان

2857/1 1 0976/1 3719/0 1 

اعتقاد به مقام امامت 
صباح حسن

1714/1 9111/0 1 3388/0 2 

 FAHPها و اعتقادات دینی با استفاده از روش  های باور شاخص مقایسه زوجی زیر جدول .6جدول
 ها و اعتقادات دینی باور

 
اعتقاد به مقام امامت حسن  رسیدن به بهشت جاویدان

 صباح
 اولویت وزن

رسیدن به بهشت 
 جاویدان

1 1 1 0/931 1/316 1/655 0/638 1 

اعتقاد به مقام امامت 
 حسن صباح

0/604 0/760 1/075 1 1 1 0/362 2 

 است به تعلیم امام بلکهدرکیش اسماعیلیان، شیوه زندگی به عقل و نظر نیست
امام، قرآن ناطق است یعنی حق تفسیر و "و ) 106فضل الله همدانی، رشیدالدین (
 صباح را امام خود و خلیفه ،اسماعیلیان). 22-3مادلونگ،  ("ویل قرآن در اختیار اوستأت

 به مثابه اطاعت از  برای آنهابه عبارت دیگر اطاعت از امام. دانستند  ی زمین میخدا بر رو
 .بودپروردگار 

 
 روابط رهبر و پیرو . 4-4

 در ارتباط با  رهبریاًاساس. نیز توجه کردپیروان باید به اوضاع در بررسی سبک رهبری، 
پیرامون وی، محقق ای در  یابد  و فرایند رهبری بدون گرد آمدن عده دیگران معنا می

 رهبر باید ارتباطاطاعت محض، از این رو برای مطالعه پدیده ). Fiedler, 1-28 (شود نمی
ها   آنهستند که کسانی خود متأثر از ، رهبران بزرگمعمولاً. را در مد نظر داشتو پیرو 
 مطابق ،AHP دست آمده از روش های به بر اساس آگاهی). Giuliani, 39(ستایند   را می

و اطاعت بعد از آن، به سطح معرفتی پیروان ،7 جدول با ؛ به ارتباط دارد فرایند نفوذ
دانش و معرفت آنان رابطه مستقیم  عبارت دیگر نفوذ پذیری و اطاعت پیروان، با سطح

اصباصباح
1/655 1110/9311/316ت

0/6040/7601/075111ت

تنیستنیست رنظرنظر و لعقلعقل به یگیگی دزندزند وشیوشیوه ایایان، یلیل لیلی هکهکهیعیع بهکبلکبل
ینینی، همدا الله نییعنییعنی" ) و ) و ) 106ل تاستاست قطقطق نا قرآن امامامامام،

تستست او ایایار یتیت ،  (  ("تاختاخ گ  ( گ  ( ون  ( ون  ( گ  (  ( ون  ( گ  ( ون  (  (مادل  (مادل  ( ون  (مادل  ( یان).3-22  ( اعیماعیماعی ن،اس یان،اس ،اس لیا ،اس یالیال ،اس یالیا اعی ،اس لاعیلاعی ،اس لاعیل ،اسم اعیماعیم ،اس اماعیماعی را صباح
می دندند  ن نستنست ستنستن ااماامام. دا از تعتعت ااطااطا گردیگردیگر عبارت اهاهابه هآنهآن بهبرای

رپیرپیرو و ربربر
ربربری، اوضاعبرهبره به دیدید کردرپیرپیروانبا توجه ساًاس. زنیزنیز اًاساساًاس برهبرهبا



  39  ی فازیل تحلیاز الگو ستفادهبا ا یلیان عوامل موثر بر اطاعت محض اسماعی سلسله مراتبیلتحل

ترین عامل  شاخص مهم ، پس از عامل تعصبات دینی پیروان، این زیر7مطابق با جدول . دارد
 ،FAHPهمچنین با استفاده از روش . عیلیان بوده استبرای اطاعت محض اسما

 نشان داده 8اند که در جدول  بندی شده های پیروان اولویت های مربوط به ویژگی زیرشاخص
 اگر کسی با تصویر مطلوب پیروان مطابقت کند، "نظریه ضمنی رهبری"طبق . شده است

 تحلیل  وان استدلالی پایین و قوهافراد با ت). Lord and Maher; 23-8(ا خواهد شد هرهبر آن
اطاعت محض اسماعیلیان از رهبر . شوند   جذابیت رهبر، مسخ وی می واسطه کم، بیشتر به 

 و خیتاردفتری، (توان به فقر فرهنگی و فقدان درک بالای پیروان نیز نسبت داد   خود را می
 أمنش. نماید  میرخ 1 مفهوم رهبری زهرآگینچنین وضعی،در ). 235، هیلیاسماع دیعقا

 کرد که ظهورحسن صباح در شرایطی . است نیاز انسان به کنترل خارجی ،رهبری زهرآگین
ایران و کشور خلعتبری و (های همسایه بسیار شدید بود  فقر فرهنگی، سیاسی و فکری در

به اسماعیلیان حکومت سلجوقیان، گروهی از مردم نیز برای مخالفت با ). 104-5راد،  باستانی
؛ دفتری، حسن صباح و سرآغاز جنبش اسماعیلی نزاری در تاریخ و 69روحانی، (یوستند پ

 ).311های میانه،  های اسماعیلی در سده اندیشه
 

 AHPهای پیروان با استفاده از روش  های ویژگی   شاخص بندی زیر اولویت: 7جدول
 اولویت وزن زیر شاخص اولویت وزن زیر شاخص

های شناختی و  توانایی 1 0859/0 تعصبات دینی پیروان
 بینشی سطح پایین پیروان

0705/0 8 

نیاز انسان به کنترل  2 0815/0 سطح معرفتی پایین پیروان
 خارجی

0676/0 9 

 10 0658/0 های کم پیروان یافته دست 3 0806/0 های مذهبی پیروان ویژگی
عاطفی سطح ) EQ(هوش

 پایین پیروان
پ0791/04 کم نفس به 0634/011یرواناعتماد

توان و قوه استدلال کم 
 پیروان

شان اجتماعی و موقعیت  0784/05
 پیروان

0634/0 12 

فقر فرهنگی، سیاسی، 
 فکری و اجتماعی

مخالفت با اوضاع سیاسی  6 0761/0
 وقت

0541/0 13 

پایداری عاطفی و احساسی 
 سطح پایین پیروان

 14 0530/0 تعصبات ملیتی پیروان 7 0710/0

 

                                                                                                                                        
1. Toxic leadership  

ور و رایرایرن در ری و یی ر یبسیبسی یه ی
با).104 تفتفت فالفال المخالمخ برای زنیزنیز مردم از یهیهی ایایاگرو یقیق وسلجوسلجو تمتمت وحکوحکو

) ) ، یلیلی69 ( لیلی یعیع مااسمااسما شبشبش بجنبجن ازغازغاز سرآ و صباح نحسنحسن رترتری، تدفتدف ؛
سده در یلیلی ،  لیلی   ، هنهنه   میا می   امیا   ی ی    ).311ها  

ولولویت زیراو یگیگی   شاخصدبندبندی ویژ روشهای از افافاده فتفت تاستاس با روپیروپیروان های
تیتیتوزنص ولولو صخصخصاو شا رزیرزیر

رپیرپیروان ییییی0859/01ی انانا وتوا یتیتی تختخ اشناشنا های
رپیرپیروان نینین یپاییپای حسطحسطح شیبینشیبینشی

0705/0

رپیرپیروان نینین رکنترکنترل0815/02یییی به اساسان سانسان انیانیاز
یجیجی خار

0676/0

رپیرپیروان هتهتهتدستدست0806/03یبیبی تفتف رپیرپیروانیا کم 0658/0های
EQ ( ح ح )  ح )  ) سط ) سط )  ح ) سط )   ( 
وان

پ0791/04 کم سنفسنفس به اماماد 0634/0پیرپیروانماعتماعت

تیتیت0784/05 یعیع عقعق مو و اعی کم دلال
ان

امام متمت تاجتاج شان
رپیرپیروان

0634/0

یسیسی0761/06 سیا اضاضاع او با تفتفت فلفل 0541/0مخا یسیسی، سیا
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از روش  های ویژگی   شاخص بندی زیراولویت: 8جدول   FAHPهای پیروان با استفاره
شاخص  اولویت وزن زیر شاخص اولویت وزن زیر

سطح معرفتی و شناختی  1 0/197 تعصبات دینی پیروان
 پایین پیروان

0/158 4 

 EQهوش عاطفی 
 سطح پایین پیروان

نیاز انسان به کنترل  2 0/188
 خارجی

0/152 5 

فقر فرهنگی، سیاسی، 
 فکری و اجتماعی

 6 0/141 نیاز های مادی 3 0/164

 

 حسن صباح. 4-5
گذار دولت اسماعیلیه در ایران و نیز بانی دعوت مستقل اسماعیلیه  حسن صباح، بنیان

است بررسی.نزاری به پژوهش از بخش این حسندر تشخصیت اطاعتویثیرأو بر
 .اختدرونی اسماعیلیان خواهیم پرد

های اکتسابی رهبری را نیز در  های کاریزماتیک بود و ویژگی  ویژگیدارایصباح 
دفتری، حسن صباح و سرآغاز جنبش اسماعیلی نزاری  (به دست آورده بود ،دوران رشد

البته ).  69روحانی، ؛ 145-148 های میانه، های اسماعیلی در سده در تاریخ و اندیشه
 ظاهر 1،رهبری خاموشندارد و گاه به صورت و نمایان  کارکرد آشکار ،رهبری همواره

  باشد و در خفا از وظایف رهبری بهتر است به دور از هیاهو برخی .شود می
)Gosling, 15-8 .(توان در برابر رهبری پهلوانانه قرار    رهبری خاموش را می،از این منظر

  کرده بود و از این رودر خود فراهمرا  رهبری حسن صباح ترکیبی از این دو سبک. داد
  .موفق بود یک رهبر  عالینمونه

آور گشت   نام، به پرهیزکاری و صلابت، الموتپس از استقرار درحسن صباح 
پیوند سیاسی و . 1: توان چنین برشمرد را میراز موفقیت حسن صباح ). 65هاجسن، (

ای از کار و  رحلهدر م(و ارتباط با فاطمیان مصر » امامت«ه ئلمذهبی اسماعیلیان با مس
برخورداری از قدرت نظامی و توان رزمی و نیز تربیت نیرو و قوای کارآمد . 2؛ )مبارزه

 جدل و مناظر؛ کارآمد در فنمبلغان باسواد و به خدمت گرفتن . 3؛ )فدائیان اسماعیلیه(
عنوان خلفا و حاکمان ظالم و فاقد   بهو معرفی آنها تبلیغ علیه عباسیان و سلاجقه . 4

عنوان تنها دولت و قدرت مشروع در    بهمعرفی اسماعیلیانصلاحیت سیاسی و دینی و 
و ای در برابر اهل حدیث و علما  عنوان حربه  طرفداری از فلسفه به. 5بلاد اسلامی؛ 

 ).69روحانی،  (استفاده از فلسفه برای مقابله با مخالفان خود
                                                                                                                                        
1. Quiet leadership 

یرسیرسی بر به شپژوهشپژوهش از شبخشبخش ننایناین یرویت
پرد یمهیمهیم خوا  .اختن

یگیگی ژویژویژ ی   ی   ژ ژویژوی  ویژ   ژویژویژگیژویژ   و بود کیکیک یتیت اماما زریزریز کا رههای یبیبی اتساتسا تساکتساک های
بود آورده شبشبش (تدستدست بجنبجن ازغازغاز سرآ و اصباصباح نحسنحسن رترتری، تدفتدف

سدههشهشه در یلیلی لعیلعی اماما ماسماس هنهنه،های میا ؛ 145-148 145-148های روح 148-145 روح 148-145 148-145 
اکاکار کآشکآش رکرکرد ایایانکار نما صورتو به گاه و ،رهندارد ی ،ره ری ،ره ،رهبر ربرب ،ره ربر

هیاهو از دور به تاستاست رترتر تبهتبه ربربری برهبره فیفیف اوظاوظا واز
ن). ر،از ظر،از ،از رظرظ رظر،از من ،از ظمنظمن ،از ظمنظ ن ،از این ،از ناینای ،از میناین را وشموشموش خا ربربری برهبرهب  برهبره برابر در توان

کسبکسبک دو نایناین از یبیبی بکیبکی ربربربربریتر برهبره ی   ری   بر   ربرب   ربر   برهبره  ره برهب   را   را   مهمهم   فرا خود در در   کرد  
ر   ر   ب   ب   ربر   ر   ب   ر   ره   ره   برهب   ب   ره   ب   بود   قفقفق مو مو     .  

در رقرقرار قتقت تاستاس از صلابت،والموالموتسپسپس و اکاکاری زیزیز یپرهیپره به
صباح نحسنحسن تیتیت یقیق قفقف مو میراز رمرمردرا مشمش بر نینین یچنیچن . 1: توان

مس با تمتمت«لهلهلئلمسئمسئلان رصرصر»اامااما صمصم یامیامیان مطمط فا با اباباط بتبت ار م(و در
رنیرنیر تیتیت یتربیترب زنیزنیز و یرزمیرزمی توان و یمیمی انظانظا قدرت از رداری

آ
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 9 که بخشی از آن در جدول AHPهای بدست آمده از روش با توجه به وزن و رتبه
روش  رسد  ، به نظر می)10جدول (FAHPآمده است و همچنین با استفاده از

 تنهاهمچنین عواملی که . های ذاتی است تر از ویژگی  به مراتب مهم،های اکتسابی ویژگی
، اهمیت )ن اجتماعی و موقعیت رهبرأمانند زیرشاخص ش (تعلق دارندبه شخص رهبر 
، "قدرت اجبار رهبر"شاخص  با توجه به وزن زیر. ت محض پیروان دارندناچیزی در اطاع

 . تواند به اطاعت محض داوطلبانه پیروان منجر گردد رسد که این عامل نمی به نظر می
 

زیریتواول. 9جدول ویژگیشاخصبندی روشهای از استفاده با رهبر  AHPهای
 اولویت وزن ها شاخص ردیف

 1 0556/0 قدرت انگیزش رهبر 1
 2 0554/0 همنوایی با پیروان 2
 3 0554/0 اثرگذاری بر افکار عمومی 3
 4 0551/0 ثیر گذاری اجتماعی رهبرأفنون ت 4
 5 0538/0 هوش عاطفی رهبر 5
 6 0528/0های مذهبی رهبر ویژگی 6

 
 FAHPبا استفاده از روش  های رهبر های ویژگی شاخص بندی زیر اولیت. 10جدول 
 اولویت وزن زیر شاخص اولویت وزن خصزیر شا

 4 0/201 همنوایی با پیروان 1 0/277 فنون تاثیر گذاری اجتماعی رهبر
5 0/009 رهبر شان اجتماعی و موقعیت 2 0/257 هوش عاطفی  رهبر
 6 003/0 قدرت  اجبار رهبر 3 0/253 قدرت انگیزش رهبر

 ها مقایسه زیرشاخص. 4-6
با استفاده از روش شاخص  زیر ایسه همه، حاصل مق11جدول شماره   است که AHPها
تعصبات دینی پیروان در این روش . ها در این جدول آورده شده است بخشی از آن

بندی  ، به اولویت12 همچنین در جدول شماره .دست آورده است  را به1اولویت 
 18یز در این جدول ن.  پرداخته شده استFAHPها با استفاده از روش  زیرشاخص

 را به خود 1در این روش رهبری مذهبی اولویت شماره . اند بندی شده زیرشاخص اولویت
 .اختصاص داده است

رپیرپیروان با ییییی ونونوا 0554/02نهمنهم
یمیمی وعموعمو اکاکار کافکاف بر ذاررگذاررگذاری رگثرگث 0554/03ا

ت ربربرتأتأوفنوفنون برهبره اماماعی متمت تاجتاج گذاری 0551/04یرثیرثیر
ربربر برهبره یفیفی فطفط عا 0538/05هوش

یگیگی ربربرژویژویژ برهبره یبیبی بهبه مذ 0528/06های

تیتیت. 10 یلیل زیراو یگیگیشاخصدبندبندی ویژ ربربرهای برهبره روشهای از افافاده فتفت تاستاس با
تیتیتوزنخص ولولو صخصخصاو شا رزیرزیر

ربربر برهبره یعیعی اماما متمت رپیرپیروان0/2771تاجتاج با ییییی ونونوا نهمنهم
ربربر برهبره تیتیت0/2572ره  ره   یعیع عقعق مو و اماماعی متمت تاجتاج ربربرشان برهبره
ربربر برهبره ربربر0/2533ش برهبره ابابار باجباج قدرت  

هارزیرزیرشاخص
مق لحاصلحاصل ههمههمه، هسهسه رزیرزیرزیرزیرسایسمقایمقای ر   رزیرزی  زیر   صخصخصرزیر   روششا از افافاده فتفت تاستاس با ها

تاستاست شده آورده جدول نایناین روش. در نایناین باصباصبادر صتعصتع
تاستاست ده آو هتدستدست اشماشما ل جد در ننیننین نیچنیچ 12چهمچهم



اسلامی42 تمدن وتاریخ چهل سال شمارۀپنجم، زمستان،دوم، و 1391پاییز

 )AHP(ها با استفاده از فرایند تحلیل سلسله مراتبی  شاخص بندی کلیه زیر اولیت. 11جدول

 ها شاخص زیر رتبه ها شاخص وزن زیر ها شاخص زیر رتبه
  وزن

 ها شاخص زیر

 24 030274/0 صبات دینی پیروانتع 1
های شناختی و  توانایی

 بینشی رهبر
020519/0 

 25 03014/0 رهبری مذهبی 2
محبوبیت و معروفیت 

 رهبر
020519/0 

به بهشت جاویدان 3  020183/0 بزرگی شخص رهبر 26 029804/0 رسیدن
 020183/0 فصاحت بیان رهبر 27 029265/0 همنوایی با پیروان 4
 019847/0 رهبری پهلوانانه 28 028794/0 ری بر افکار عمومیاثرگذا 5
 019376/0 قدرت  اجبار رهبر 29 02866/0 قدرت انگیزش رهبر 6

7 
 اعتقاد به مقام 

 امامت حسن صباح
 019308/0 هوش رهبر 30 028256/0

8 
ثیر گذاری اجتماعی أفنون ت

 رهبر
028256/0 31 

های کم  یافته دست
 پیروان

019308/0 

 019241/0 صداقت و درستی رهبر 32 028122/0 های مذهبی رهبر ویژگی 9

 33 027987/0 رهبر ) EQ( هوش عاطفی  10
کم نفس به اعتماد

 پیروان
018972/0 

 018636/0 رهبری خدمتگزار 34 02792/0 های مذهبی پیروان ویژگی 11

 35 027112/0 سطح معرفتی پایین پیروان 12
مسئولیت پذیری و 

 ویی رهبرجوابگ
018501/0 

 )FAHP( فرایند تحلیل سلسله مراتبی فازیها با استفاده از شاخص بندی کلیه زیر یتواول. 12جدول
 اولویت وزن زیر شاخص اولویت وزن زیر شاخص

 10 0/0569 رهبری تحول گرا 0/08221رهبری مذهبی
 11 0/049 رهبری پهلوانانه 0/07132 گذاری اجتماعی رهبر فنون تاثیر

 12 0/0431 همنوایی با پیروان 3 0/0687 تعصبات دینی پیروان
سطح معرفتی و  4 0/0683 رسیدن به بهشت جاویدان

 شناختی پایین پیروان
0/042 13 

نیاز انسان به کنترل  5 0/0683 قدرت انگیزش رهبر
 خارجی

0/0408 14 

 15 0/0405 رهبری دیکتاتورانه 6 0/066 اعتقاد به مقام امامت حسن صباح
 16 0/0392 نیازهای مادی 7 0/0651 هوش عاطفی سطح پایین پیروان

 17 0/0384 قدرت  اجبار رهبر 8 0/0634 هوش عاطفی رهبر
فقر فرهنگی، سیاسی، فکری و 

 اجتماعی
ن اجتماعی و أش 9 0/059

 موقعیت رهبر
0/037 18 

اصباصباح نحسنحسن
اماماعی متمت تاجتاج گذاری

ربربر برهبره
028256/031

هتهتهتدستدست تفتف کم  یا کم   ی   ی   ها  
رپیرپیروان

ربربر برهبره یبیبی بهبه مذ ره028122/032ی یتیتی تستس در و تقتقت صدا

ربربر )EQ( ی 027987/033برهبره
کم سنفسنفس به اماماد ماعتماعت

رپیرپیروان
رپیرپیروان یبیبی بهبه زگزگزار02792/034مذ گتگت تمتم خد ربربری برهبره

رپیرپیروان نینین یییی پا 027112/035ی
و ریریری پذ تیتیت یولیول ولئولئ ئمسئمس

گبگبگ ربربرجوا برهبره یوییگویگویی

زیریتواو هیهیه یکلیکل صخصخصدبندبندی ازشا افافاده فتفت تاستاس با مراتها هلهله لسلسلسلس لیلیل یتحلیتحل دندند نینی فرا
تیتیتوزنص ولولو صخصخصاو شا رزیرزیر

گرا0/08221 وتحوتحول ربربری 0برهبره
ربربر برهبره اماماعی متمت انهنانهنانه0/07132تاجتاج وپهلوپهلوا ربربری برهبره

رپیرپیروان0/06873ن با ییییی ونونوا 0نهمنهم
و0/06834 یتیتی تفتف رمعرمعر حسطحسطح

رپیرپیروان
دایدایدان جاو

نینین یپاییپای یتیتی تختخ اشناشنا
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 گیری نتیجهـ 5
که بسیاری را در طول تاریخ، به انگیزی است  اطاعت محض، پدیده پیچیده و شگفت

رهبری حسن صباح و اطاعت پیروان. مل واداشته استأت ترین  ، یکی از شاخص ویسبک
، چهار عامل پژوهشدر این .  با اختیار استهمراه اطاعت محض  ها، برای مطالعه نمونه
های دینی و سبک خاص رهبری  های پیروان، اعتقادات و باور های رهبر، ویژگی ویژگی

با استفاده از . حسن صباح، در اطاعت محض اسماعیلیان مورد شناسایی قرار گرفت
 زیر شاخص منشعب 46 این چهار عامل خود به ،)AHP( فرایند تحلیل سلسله مراتبی

 چهار عامل ،)FAHP( همچنین با استفاده از روش تحلیل سلسله مراتبی فازی. شوند می
د که با توجه به آراء خبرگان و به کمک شون  زیر شاخص منشعب می18فوق، خود به 

با توجه به . بندی این عوامل پرداخته شد فرایند تحلیل سلسله مراتبی فازی، به اولویت
 : های انجام شده با استفاده از این دو روش، نتایج زیر قابل استنتاج است بررسی
ر گذار ب ثیرتأهای منسوب به مذهب، در هر دو روش مهمترین عامل  شاخص ●

 . است اطاعت محض این گروه بوده
، سبک رهبری مذهبی و )FAHP( با استفاده از روش تحلیل سلسله مراتبی فازی  ●

ترین  ، تعصبات دینی پیروان، مهم)AHP( با استفاده از فرایند تحلیل سلسله مراتبی
 . اسماعیلیان بوده استثر بر اطاعت محض ؤعوامل م
های پیروان و با   تحلیل سلسله مراتبی، ویژگیدست آمده از روشه طبق نتایج ب  ●

 دارای کمترین اولویت در ،های رهبر استفاده از روش تحلیل سلسله مراتبی فازی، ویژگی
 . است شاخص اصلی 4بین 
دست آمده از هر دو روش، سبک رهبری مذهبی، دارای ه با توجه به نتایج ب  ●

های  رین اولویت در بین دیگر سبکبالاترین اولویت و سبک دیکتاتورانه دارای کمت
 .هستندرهبری 
، بالاترین AHPهای رهبر با استفاده از روش  های ویژگی شاخص  با زیرارتباطدر  ●

ثیر گذاری أ، فنون تFAHPاولویت مربوط به قدرت انگیزش رهبر و با استفاده از روش 
 .استاجتماعی رهبر 

های دارای کمترین  اخص در میان ش"قدرت اجبار رهبر"قرارگیری شاخص  ●
دهد که رهبری دیکتاتورانه همواره در گذشته حتی با  اولویت در هر دو روش، نشان می

 . وجود اطلاعات ناچیز افراد، باعث اطاعت محض نبوده است

وی او به زی، بی پرمر ل عو نایناین بندی
اتاتاج تتنتتن تناستناس لبلبل قا رزیرزیر جیجیج نتا روش، دو نایناین از ادفادفاده فتفت تاستاس با شده
عا نینین رمترمتر متمهمتمه روش دو هر در مذهب، به وسوسوب سمنسمن ی

بوده گروه تاستاستن ت .  تاستاس . است .  تاست . 
فازی یبیبی بتبت مرا هلهله لسلس سسلسسل لیلیل یلیل لتحلتح روش کسبکسبک)FAHP( از ،

یبیبی بتبت مرا هلهله لسلس سسلسسل لیلیل یتحلیتحل دندند پی)AHP( ناینای ینینی ندیندی باصباصبات صتعصتع ،
ضمحضمحض تاستاستتاعتاعت بوده یالیالیان لیلی یعیع . مااسمااسما

ب روشبهبهج از دآمدآمده ژویژویژگیتدستدست یبیبی، بتبت مرا هلهله لسلس سسلسسل لیلیل یتحلیتحل
ژویژویژگی فازی، بیتبیتبی مرا هلهله لسلس سسلسسل لیلیل ربربریتحلیتحل برهبره ر،های بر،ها ،ها ربرب ربر،ها ره ،ها برهبره ،ها برهب ،های کمی دارای

ی 4 ی 4 ل 4 ل 4 ی 4 4 ل 4 ی 4 اص 4 اص 4 لاصل 4 ل 4 اص 4 ل 4 . تاستاست 4
ب جیجیج نتا ربربریبهبهبه برهبره کسبکسبک روش، دو هر از دآمدآمده تدستدست

کمت دارای هنهنه وتوتورا اتاتا تکتک کدیکدی کسبکسبک نبینبینو در تیتیت ولولو او نرینکمتریکمترین

رزیرزیر ر  با زیر   رزیرزی   رزیر   صخصخصبا  با ژویژویژگیشا روشهای از ادفادفاده فتفت تاستاس با ربربر برهبره های
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بهشت جاویدان که  ● با توجه به عواملی همچون تعصبات دینی پیروان و رسیدن به
توان استنباط  ، میاستها  نسبت به دیگر شاخصدر هر دو روش دارای اولویت بالایی 

 . ایران داشته استدوره درثیر بسزایی در جوامع آن أکرد که اعتقادات مذهبی ت
، هوش عاطفی رهبر در رتبه دهم AHPدر فرایند اطاعت محض، با استفاده از روش   ●

در فرایند رسد که   پیروان در رتبه چهاردهم قرار گرفته است؛ به نظر میو هوش عاطفی
تر از هوش  اطاعت محض با استفاده از این روش، هوش عاطفی رهبر به مراتب با اهمیت

 هوش عاطفی رهبر در رتبه FAHPکه با استفاده از روش  در حالی. عاطفی پیروان است
رسد که با اسفاده  هشتم و هوش عاطفی پیروان در رتبه هفتم قرار گرفته است؛ به نظر می

این روش، هوش  .تر از هوش عاطفی رهبر است  عاطفی پیروان به مراتب با اهمیتاز
 و AHP در روش 45با توجه به قرار گرفتن سبک رهبری دیکتاتورانه در رتبه  ●
ثیر بسیار ناچیزی بر فرایند أرسد این شاخص ت نظر می ، بهFAHPدر روش 15رتبه 

 . باشد اطاعت محض داشته
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