
ی شغلی نگرشهاجو مدرسه و  رابطه گریميانجیاشتياق معلم: تحليل خودگردان 

 معلمان

 *هاجر مساح

 **سيدحميدرضا عريضي سامانيدکتر  

 ***مهرداد کلانتريدکتر  

 چکيده

 یبا توجه به اهميت روانشناسی مثبت، جايگاه امروزه ی است که موضوعاشتياق معلمان 
 ۀتواند ميانجی رابطيک متغير فردي مطرح است که می مثابهيافته است. اين متغير به  ويژه
ي شغلی معلمان باشد. پژوهش حاضر نگرشهاجو مدرسه و  مانند گوناگونمتغيرهاي ميان 

ي شغلی معلمان زن نگرشهاگري اشتياق معلم در رابطه جو مدرسه و به بررسی ميانجی
ي شغلی نگرشهااست.  پرداختهشهر اصفهان دوره متوسطه دوم مدارس دولتی شاغل در  

معلم در پژوهش حاضر شامل تعهد معلم، رضايت شغلی معلم و احساس تعلق معلم بوده 
 ابزارنفر بوده است.  031اي و حجم نمونه، خوشهپژوهش  گيرينمونه روشاست. 

مدرسه ادراک شده از  : پرسشنامه اشتياق معلم، پرسشنامه جوعبارت اند ازپژوهش حاضر 
 و پرسشنامه احساس تعلق به مدرسه پرسشنامه رضايت شغلی معلم، سوي معلم،

و  هپرسشنامه تعهد معلم. پايايی ابزارها  با روش انسجام درونی ابزار مورد تاييد قرار گرفت
هاي روايی ابزارها با روش اعتبار محتوا و تحليل عاملی تاييدي، احراز شده است. داده

تحليل شدند. نتايج آماري حاکی   AMOSو  SPSSافزار آوري شده با استفاده از نرمگرد
نمايی مقاوم ساتورا بنتلر بود. نتايج تحليل در روش درست MLاز لزوم استفاده از آزمون 

. نتايج پژوهش، ه استصورت ميانجی جزئی شناسايی کردميانجی، اشتياق معلم را به
. شاخصهاي کرده استي شغلی را تاييد نگرشهاجو مدرسه و  روابط مستقيم و غيرمستقيم

توجه به  ند. نتايج پژوهش حاضر، اهميته ابرازش، تناسب مناسب الگو را نمايش داد
ي نگرشهاارتقاي  رايعاملی روانشناختی ب منزلۀ دهد و آن را بهاشتياق معلم را نشان می

 کند. شغلی معلمان در مدرسه مطرح می

 ي شغلی، جو مدرسهنگرشهااشتياق معلمان،  :گانکليدواژ

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 03/5/59 تاريخ پذيرش:                     01/3/59 تاريخ دريافت:
 h_massah@yahoo.com                                                                                شناسی، دانشگاه اصفهاندانشجوي دکتري روان *

 dr.oreyzi@edu.ui.ac.ir                                                                    شناسی دانشگاه اصفهان)نويسنده مسئول(استاد گروه روان **
 mehrdadk@edu.ui.ac.ir                                                                                       شناسی دانشگاه اصفهاناستاد گروه روان ***
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 مقدمه

هستند)شاک،  4شغلیي نگرشها ۀدهندانعکاس 3و احساس تعلق 2، رضايت شغلی0تعهد سازمانی

که  هستندي شغلی احساسات يک نفر نسبت به شغلش نگرشها(. 2102، 9نيمون و زيگارمی

اين (. 2104، 1؛ گوها و پال2109، 2)کيم، ايم و هوانگگذارندمیتاثيرات قابل توجه در محيط کاري 

شامل تر وسيعصورت ، بلکه به(2104، 8عارف، چيما و عظيممران، ع)تاثيرات نه تنها شامل معلم 

ي شغلی مورد بررسی در نگرشهااين قسمت،  در(. 2114، 5تينچليکوز و چ)نيز می شودآموز دانش

 اند.شناسی شدهمفهومبه تفکيک پژوهش، 

 برداست و از آن لذت می خشنوددر از شغلش دهد که فرد چقنشان میرضايت شغلی 

، 00مورد شغل است)کراسمن و هريس(؛ بر اين اساس رضايت حسی کلی در 2118، 01)اسپکتور

و حالات روانی مثبت به شغل و نسبت ي مطلوب نگرشها ۀدهندرضايت شغلی، نمايش(. 2112

، 03درا، داوسون و نيلام؛ 2103، 02)هانکه توام با لذت است نسبت به عملکرد شغلی استخوب 

عامل نگرشی بسيار مهم در ادبيات پژوهشی مطرح است که با  مثابه(. رضايت شغلی به2103

، 09؛ يانگ2100، 04يمراون عملکرد شغلی مرتبط است)کيم و برمچپيامدهاي سازمانی مهمی ه

  (.0352مقامی،  ؛2101

احساس دلبستگی و وفاداري به سازمان  ۀدهندانعکاس، عامل نگرشی منزلۀبهتعهد سازمانی، 

 (.2100، 01روود)مشوآرزوي ماندن در سازمان متبلور می شکلکه به (2115، 02است)موچينسکی

     هاي اجتماعی، تبعيض قائل معلمانی که متعهد هستند، بر اساس مشکلات تحصيلی يا زمينه

حس فداکاري و مسئوليت آموزان ( و در قبال يادگيري و رفتارهاي دانش2112، 08)دانتا شوندنمی

                                                           
1. Organizational commitment 

2. Job satisfaction 
3. Feeling of belonging 

4. Job attitudes 

5. Shuck, Nimon & Zigarmi 
6. Kim, Im & Hwang 

7. Guha & Paul 

8. Imran, Arif, Cheema & Azeem 
9. Çeliköz & Çetin 

10. Spector 

11. Crossman & Harris 
12. Hon 

13. Madera, Dawson, Neal 

14. Brymer 
15. Yang 

16. Muchinsky 

17. Morrow 
18. Dannetta 
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اي بسيار مهم در حوزه سلامت معلم است و پيامدهاي تعهدسازمانی سازه(. 2111، 0د)پارکندار

؛ 2109و همکاران،  2اينرنینشان داده شده است)مک یسازمانهاي فردي و جنبهمهم آن در 

 (. 0354لنگرودي و غفوري، 

در  فردينوعی ارتباط درونو  (2111، 3يانادسی و ر) اساسیانگيزش نوعی  تعلق، احساس

و  4)اسکينراست مهم و حياتیاست که در آن پيوندهاي هيجانی با ديگران، براي تحول فرد،  انسان

روانشناختی است که صميميت و همدردي با ديگران را  سیاحسا نياز به تعلق (. 2118همکاران، 

 شودمیيابی فردي و ارجاع اجتماعی هويت سبب (. اين نياز2112يان و دسی، ا)ربه همراه می آورد

 (. 2101، 9از)سو

دانند. اين احساس برخاسته ذهنی میامري (، حس تعلق را 2103) 2استوارت يگو وبماهار، کو

يابد گسترش می هاي شخصیاشتراک تجارب، عقايد و ويژگي باافراد است که  مياناز روابط تقابلی 

در زمينه احساس تعلق معلمان  (.2101، 1و تمايل به انگيزش و اشتياق هيجانی دارد)فريرا

        روي  پژوهشها( و بيشتر 2100 ٨وجود دارد)اسکالويک و اسکالويک، اندکیي پژوهشها

 (.2118و همکاران،  01نام؛ مک2112و همکاران،  5تخوش) آموزان متمرکز استدانش

حاصل  ي بسيار روي پيامدهايپژوهشها هستند و 00متغيرهاي ذکرشده پيامدهايی از جو مدرسه

حبيبی و ؛ 2102، 03رر و پاراساا؛ کوم2102و همکاران،  02اند)گيجاز جو سازمانی متمرکز شده

تعهد معلم)رامان، توان به ي مهم در حوزه مدرسه می(. از پيامدها0380؛ عليخانی، 0352همکاران، 

؛ بورمن و 2102، 02نوبيلي)درضايت شغلی معلم ،(2102، 09؛ يوسف04،2109لينگ و خاليد

 . اشاره کرد (2100الويک، کساالويک و کسا( و احساس تعلق)2118، 01ولينگاد

                                                           
1. Park 
2. McInerney 

3. Deci & Ryan 

4. Skinner 
5. Sousa 

6. Mahar, Cobigo & Stuart 

7. Ferreira 
8. Skaalvik, E. M. & Skaalvik, S. 

9. Shochet 

10. McMahon 
11. School climate 

12. Gage 

13. Kumar & Parasar 
14. Raman, Ling & Khalid 

15. Yusof 

16. De Nobile 
17. Borman & Dowling 
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نوعی راهبرد در جهت  منزلۀ بهمتغيري بسيار مهم در حوزه مدرسه است که جو مدرسه 

شود و امنيت و حمايت شناخته می ۀترويج دهند بيشتر در حکم وپيشرفت مدرسه مطرح است 

جو مدرسه، ناظر بر محيط منظم، فرهنگ، (. 2103و همکاران،  0شامل محيط يادگيري است)تاپا

 بر تاثيرگذارعاملی جو مدرسه (. 2111، 2مداري است)لوکاس و مورفیقانون و همکاري کارکنان

و . اين تجربيات انعکاسی از زندگی (2102، 3لی، شاپکا و پريواست)کتجربيات افراد در مدرسه 

فردي، -، ارتباطات ميانارزشها: هنجارها، اهداف، استدر مدرسه و شامل موارد زير حضور 

جو (. 2111، 4تدريس، آموزش، سياستهاي رهبري و ساختارهاي مدرسه)شوراي ملی جو مدرسه

)لوکاس و  8هاي اجتماعی مدرسه، شبکه1، منابع2، فرهنگ9فضا مانندی متفاوت يهامدرسه با واژه

 .ناميده شده است (2111مورفی، 

که در حالی ،داردو ناملموس ند که جو مدرسه ماهيتی ذهنی دپژوهشگران معتقاز برخی 

و همکاران،  5زندگی مدرسه است)کوهنعينی  ۀبر اين باورند که جو مدرسه، چهر گروهی ديگر

2115 .) 

مدرسه و پيامدهاي حاصل از آن، متغيرهاي ميانجی وجود  در بررسی ارتباط ميان جو

گري اشتياق مورد توجه در محيطهاي کاري نقش ميانجی. (2104و همکاران،  01)پريسموثدارند

اهميت  با وجوداشتياق معلم در حالی که  (2103، 02ه؛ کاراتپ2103و همکاران،  00بوده است)سون

 .بوده است مدرسهمرتبط با ي پژوهشهامورد غفلت در نظري اين سازه، 

و فرد در مسيري  دهدمیکه احساس انرژي در فرد را نمايش  استاشتياق، نوعی تمايل درونی 

مفهومی از اين  از نظرو  (2118، 03کند)ميسی و اشنايدربراي رفتار در جهت اين انرژي عمل می

اين امر آن است که  دليل(؛ 2100، 04د)شافلی و سالانواشونيروها و رفتارهاي متعاقب آن تفکيک می

 (.2103و همکاران،  توجه و انرژي در فعاليت کاري است)شاک ۀآفرينندو فعاليت اشتياق، آغازگر 

                                                           
1. Thapa 
2. Loukas & Murphy 

3. Collie, Shapka & Perry 

4. National School Climate Council 
5. Atmosphere 

6. Culture 

7. Resources 
8. Social networks of a school 

9. Cohen 

10. Priesemuth 
11. Soane 

12. Karatepe 

13. Macey & Schneider 
14. Schaufeli & Salanova 
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  آموز انتقال زيرا اين موضوع به دانش به شمار می آيد،اي حياتی در حوزه آموزش اشتياق، سازه

 (.2111و همکاران،  0اثانگيختگی او براي موفقيت است)ر دريابد و عاملی می

، 2شامل حالات ذهنی قدرت و  گرددتلقی میمثبت  با کارمرتبط به منزلۀ ويژگی اشتياق معلم 

اي (. اشتياق، ويژگی دوگانه2115، 9سکی و کريشنافدر محيط کاري است)چالو 4تعهدو  3جذب

نوسانات خود  دوم اينکه ؛(2مانند -ثابت در طی زمان است)صفت اي نسبتاًسازه: نخست اينکه دارد

اشتياق (.  2112()شافلی و همکاران، 1مانند -دهد)موقعيترا طی زمان در فعاليتهاي کاري نشان می

او ي نگرشهابا عملکرد و  مستقيماست که ارتباط  شمعلم، حاکی از تلاش معلم در کار خود

    نشان د که شوکار، يک مفهوم انگيزشی تلقی میدر اشتياق (. 2109، 5و وانگ 8)هان، ييندارد

 بردنمايد و از آن لذت میانرژي و زمان صرف میدهد شخص خودخواسته براي کارش، می

 اشتياق معلم داراي ابعاد شناختی، هيجانی و اجتماعی است (.2100، 01تر)کريستين، گارزا و اسلا

آموزان گرم با دانش یارتباطات به کار دارند،معلمانی که اشتياق . (2103، 00)کلاسن، يردلن و درکسن

 کننداسترس هيجانی و فرسودگی کمتري را تجربه میی برخوردارند، سلامت کنند، ازبرقرار می

 (.2115، 02و گرينبرگ ز)جنينگ

گري اشتياق شغلی در ارتباط جو در حوزه ميانجی با توجه به پژوهشهاي اندک انجام شده

ي شغلی معلم، پژوهش حاضر به بررسی اين موضوع پرداخته است. بر اين اساس نگرشهامدرسه و 

معلمان شغلی گري اشتياق حاضر، تاثيرات مستقيم و غيرمستقيم حاصل از ميانجی در پژوهش

اين براي نخستين بار است که اين موضوع بررسی شده است؛ با توجه به زيربناي نظري مذکور، 

 الگوي مفهومی پژوهش حاضر به شرح زير است.  گيرد.مورد بررسی قرار می

                                                           
1. Roth 
2. Vigor 
3. Absorption 

4. Dedication 

5. Chalofsky & Krishna 
6. Trait-like 

7. State-like 

8. Yin  
9. Wang 

10. Christian, Garza & Slaughter 

11. Klassen, Yerdelen & Durksen 
12. Jennings & Greenberg 
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 : الگوی مفهومی پژوهش1ل شک

 شناسی پژوهشروش

گري اشتياق معلم در روابط جو منظور بررسی ميانجیو به استاي پژوهش حاضر از نوع رابطه

هاي پژوهشی شامل استفاده شده است. يافتهاز روش تحليل خودگردان ي معلمان نگرشهامدرسه و 

و ( 21)نسخۀ  SPSSافزار . آمار توصيفی با استفاده از نرماستآمار توصيفی و تحليل خودگردان 

 است.  انجام شده( 21)نسخۀ  AMOSافزار تحليل خودگردان با نرم

در سال معلمان زن شاغل در مدارس دولتی دوره متوسطه دوم شهر اصفهان جامعه پژوهش 

نفر از اين معلمان با  031. پس از هماهنگيهاي لازم با آموزش و پرورش، ستابوده 52-0359

از شاخص هولتر در ايموس احراز  گيريبهرهفايت حجم نمونه با اي انتخاب شدند. کروش خوشه

سال به  29ند. اين نمونه در بازه سنی ه ا. معلمان استخدام رسمی آموزش و پرورش بودشده است

 اين نمونه مجرد و بقيه اعضا متاهل بودند.  معلمان درصد از  5/02بالا قرار داشتند. 

 ابزار پژوهش

 ايدر نمونه ، يردلن و دورکسنکلاسن 2103سال در  رااين پرسشنامه  :پرسشنامه اشتياق معلم

است و چهار  پرسش 02. پرسشنامه شامل کردندنفري از معلمان تدوين و تحليل آماري  801

گيرد. چهار زيرمقياس شامل اشتياق شناختی، اشتياق زيرمقياس در آن مورد بررسی قرار می

را  چهار پرسشکه هريک  استمعلمان  -و اشتياق اجتماعی آموزدانش -هيجانی، اشتياق اجتماعی

(، مورد 9موافقم) ( تا کاملا1ًمخالفم) اي از کاملاًدر طيف ليکرتی پنج گزينه پرسشهادر بردارد. 

. اندکرده( احراز 2103کلاسن و همکاران) راد. روايی، پايايی و کاربرد اين ابزار نگيربررسی قرار می

، 81/1 ،84/1ابزار در پژوهش مذکور براي زيرمقياسهاي ذکرشده به ترتيب آلفاي کرونباخ اين 
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اين ابزار را روي نمونه ايرانی مورد تاييد آماري  (0352گزارش شده است. مساح) 15/1 و 83/1

اعتبار محتوا بر اساس نظرات متخصصان روانشناسی و علوم تربيتی کسب شد. قرار داده است. 

 است. به دست آمده  85/1و  88/1 ،12/1 ،83/1پژوهش حاضر به ترتيب آلفاي کرونباخ ابزار در 

جانسون،  ،2111در سال را اين پرسشنامه  پرسشنامه جو مدرسه ادراک شده از سوی معلم:

. ندا دادهنفري از معلمان مورد بررسی و تحليل آماري قرار  2109 اي روي نمونه 0اکوزو  زونياست

     ارتباطات  ،(سؤال2زيرمقياس زير است: همکاري) پنجدارد و شامل  پرسش 20پرسشنامه 

(. سؤال 4( و نوآوري آموزشی)سؤال3گيري)تصميم ،(سؤال4منابع مدرسه) ،(سؤال4آموزي)دانش

(، مورد بررسی قرار 9موافقم) ( تا کاملا1ًمخالفم) اي از کاملاًدر طيف ليکرتی پنج گزينه پرسشها

. آلفاي کرده اند( احراز 2111جانسون و همکاران) راد. روايی، پايايی و کاربرد اين ابزار نگيرمی

 ،11/1 ،82/1 ،82/1کرونباخ اين ابزار در پژوهش مذکور براي زيرمقياسهاي ذکرشده به ترتيب، 

( اين ابزار را روي نمونه ايرانی تحليل عاملی کرده و 0352گزارش شده است. مساح) 15/1و  18/1

اعتبار محتوا بر اساس نظرات متخصصان روانشناسی و علوم مورد تاييد آماري قرار داده است. 

به  21/1و  12/1 ،1/1 ،10/1 ،1/1 آلفاي کرونباخ ابزار در پژوهش حاضر به ترتيبتربيتی تاييد شد. 

 دست آمده است. 

اين ( 2101) 2هورل، شورت و لانگس، فريي، دپوماکی: پرسشنامه رضايت شغلی معلم

اند و آلفاي دهکرمنظور سنجش رضايت شغلی معلمان تدوين بهبا چهار پرسش را  پرسشنامه

علوم تربيتی بر اساس نظر متخصصان  ابزار زارش شده است. روايی محتوايیگ 18/1کرونباخ ابزار 

د)مساح، اعتبار سازه در تحليل عاملی تاييدي، در جامعه ايرانی احراز ش و شدروانشناسی کسب و 

 .ه استمحاسبه شد 18/1ابزار در پژوهش حاضر آلفاي کرونباخ  (. 0352

سه  با( 2100) اسکالويک و اسکالويکرا اين پرسشنامه  پرسشنامه احساس تعلق به مدرسه:

بررسی احساس تعلق به مدرسه، احساس  پرسشهااين طرح . هدف از کرده اندطراحی  پرسش

در  پرسشهاپذيرش از سوي رهبر مدرسه و احساس اعتماد از سوي همکاران در مدرسه بوده است. 

. اعتبار دنگير( مورد بررسی قرار می9موافقم) ( تا کاملا1ًمخالفم) اي از کاملاًطيف ليکرتی پنج گزينه

و اعتبار سازه در  شدمحتواي ابزار بر اساس نظر متخصصان علوم تربيتی و روانشناسی احراز 

                                                           
1. Johnson, Stevens & Zvoch 
2. Pomaki, DeLongis, Frey, Short & Woehrle 
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در و  15/1آلفاي کرونباخ ابزار در پژوهش مذکور  (.0352تحليل عاملی تاييدي، کسب شد)مساح، 

  به دست آمده است. 12/1پژوهش حاضر نيز آلفاي کرونباخ 

طراحی و  با چهار پرسشاين ابزار را  (2118) 0لاو، ليم و هوگان، چان  :تعهد معلمپرسشنامه 

اي از ت در طيف ليکرتی پنج گزينهسؤالاند. ه امنظور بررسی تعهد معلم مورد استفاده قرار دادبه

 82/1گيرد. آلفاي کرونباخ ابزار فوق ( مورد بررسی قرار می9موافقم) ( تا کاملا1ًمخالفم) کاملاً

علاوه بر احراز  . اين ابزار،سب شدک 1/1در پژوهش حاضر آلفاي کرونباخ گزارش شده است. 

اعتبار محتوا براساس نظر متخصصان علوم تربيتی و روانشناسی، اعتبار سازه مناسبی را داراست که 

 . (0352است)مساح،  شدهبر اساس تحليل عاملی تاييدي احراز 

 هاي پژوهشیيافته

هاي آمار توصيفی پژوهش حاضر در زمينه ابعاد هريک از متغيرهاي پژوهشی موجود در يافته

  عبارت اند از:الگوي پژوهش 

 های توصيفی متغيرهای پژوهش: گزارش آماره1ل جدو

 ی معلمنگرشها اشتياق معلم جو مدرسه ادراک شده عنوان متغير

آماره
 

           
زيرمقياسها

 

ري
کا

هم
ت  

طا
تبا

ار
   

  

ش
دان

زي
مو

آ
سه 

در
ع م

ناب
م

 

يم
صم

ت
ري

گي
شی 

وز
 آم

ي
ور

وآ
ن

 

تی
اخ

شن
ق 

تيا
اش

نی 
جا

 هي
اق

شتي
ا

ی؛ 
اع

تم
اج

ق 
تيا

اش
 

ش
دان

وز
آم

ی؛ 
اع

تم
اج

ق 
تيا

اش
 

ران
کا

هم
س 
دري

ه ت
د ب

عه
ت

 

لی
شغ

ت 
ضاي

ر
به  

ق 
تعل

س 
سا

اح

سه
در

م
 

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 13 کمينه

 11 12 12 12 12 12 12 12 11 12 12 12 بيشينه

دامنهههههههه 

 تغييرات
11 11 11 11 11 11 11 13 13 11 11 11 

 11/11 11/11 21/11 11/11 21/11 21/11 13/11 11/13 11/2 11/13 11/13 31/12 ميانگين

 21/1 21/3/ /32/1 21/1 11/1 11/1 11/1 11/1 11/1 11/1 1/1 12/1 معيارانحراف

 11/1 11/2 11/1 12/1 21/1 11/1 1 11/1 11/3 11/1 11/1 11/1 واريانس

در ادامه به گزارش تحليل خودگردان در بررسی الگوي پژوهشی اقدام شده است. بر اساس 

 اندسازي معادلات ساختاري در تحليل داده بهره برده(، در نشرياتی که مقالات از مدل0551)2برکلر

اند؛ حال آنکه ردهفرض نرماليتی استفاده کنقض يا عدم نقض پيشاز از هر ده مقاله تنها يکی از آنها 

                                                           
1. Chan, Lau, Lim & Hogan 
2. Breckler 
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از روش حداکثر  گيريبهرهگيري در زمينه زيرا براي نتيجهاست، اين موضوع آماري بسيار مهمی 

. شودفرض بررسی ، حتما بايد اين پيش3ساتورا بنتلر 2نمايی مقاوميا روش درست 0درست نمايی

نيز  3در جدول  .استارائه شده  2ل جدو دراز ضريب مرديا گيري بهرهفرض با نتايج اين پيش

سازي در مسيرهاي اصلی مقايسه شده و نمايی و خودگردانبرآوردهاي انجام شده با حداکثر درست

  .نمايش داده شده است

 فرض نرماليتی:  گزارش نتايج پيش1ل جدو

مقدار قابل پذيرش برای قبول نرماليتی  مقدار بحرانی ضريب مرديا عنوان

 چندمتغيری

 حاضرنتيجه در پژوهش 

 رد فرض نرماليتی چندمتغيره 11/1<مقدار نسبت بحرانی 221/11 112/11 گزارش ميزان
 

د و بر اساس نسبت شوفرض نرماليتی در پژوهش حاضر رد می، پيش2اساس جدول بر 

بر اساس مقايسه حد شود. فرض نرماليتی براي تمام مسيرها رد می، نيز پيش3بحرانی در جدول 

پايين و حد بالاي نتايج خودگردانی و نسبت بحرانی حداکثر درست نمايی، بهترين روش براي 

منظور استفاده از بهترين آزمون سازي است. در ادامه بهپژوهش حاضر، خودگردانهاي تحليل داده

 ارائه شده است. 4جدول  درنتايج  شده وآماري در تحليل خودگردان، اقدام 

 : انتخاب بهترين روش برای خودگردانی در پژوهش حاضر1ل جدو
 حداقل مربعات  عنوان آزمون

 يافتهتعميم

 حداقل مربعات  نمايیحداکثر درست

 غير وزنی

آزاد از مقياس به 

 لحاظ مجانبی

 108/8491 229/393 205/331 819/002 يافتهحداقل مربعات تعميم

 082/4355 390/108 390/033 019/091 نمايیحداکثر درست

 415/03491 225/231 111/2142 193/232 حداقل مربعات غير وزنی

                                                           
1. Maximum Likelihood 

2. Robust Maximum Likelihood (RML) 
3. Satorra-Bentler  

 سازی در مسيرهای اصلینمايی و خودگردان: مقايسه برآوردهای انجام شده با حداکثر درست3ل جدو

 پارامتر                    

 مسيرهای الگو              

 سازیخودگردان نمايیحداکثر درست

 حدبالا حدپايين خطای معيار ميانگين نسبت بحرانی خطای معيار برآورد

 111/1 111/2 312/2 131/2 111/3 131/2 121/2 مسير جو  به اشتياق

 121/2 111/2 112/2 321/2 111/3 221/2 311/2 مسير جو  به نگرش

 111/2 312/2 211/2 111/2 111/3 231/2 112/2 مسير اشتياق  به نگرش
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 از سپس در هر سطر شده است،ترين عدد انتخاب در هر ستون، کوچک 4بر اساس جدول 

ها عنوان بهترين آزمون براي خودگردانی در تحليل داده، بهدآزمونی که بيشترين فراوانی را دار

بهترين آزمون است و براي خودگردانی  ML، آزمون 4ل . بر اساس نتايج جدوشده استاستفاده 

 گيرد.ها مورد استفاده قرار میداده
    ، با توجه به جو مدرسه ML، نتايج آزمون تحليل ميانجی با استفاده از آزمون 9ل در جدو

گري اشتياق معلم، به شرح عنوان متغير وابسته و ميانجیي معلم بهنگرشهاعنوان متغير مستقل، به
 .استآورده شده زير 

ی نگرشهاعنوان متغير مستقل، مدرسه بهبا توجه به جو  ML : گزارش نتايج تحليل ميانجی با استفاده از آزمون1ل جدو

 گری اشتياق معلمعنوان متغير وابسته و ميانجیمعلم به

 تاثيرات                  

 متغير مستقل
 استاندارد اثرمستقيم استاندارد اثر غيرمستقيم استاندارد اثر کامل

 11/2 11/2 11/2 شدهجو ادراک

 P<0.01 P<0.01 P<0.01 سطح معناداری

ند و بر اين اساس، اشتياق معلم همۀ تاثيرات معنادارگردد، مشاهده می 9طور که در جدولهمان

الگوي نهايی پژوهش و ضرايب استاندارد آن  2د. در شکل شوعنوان ميانجی جزئی شناسايی میبه

 .است گزارش داده شده

 
 : الگوی نهايی پژوهش به همراه گزارش ضرايب استاندارد1ل شک
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جدول همۀ اين بر اساس  .شده است آوردهشاخصهاي برازش الگوي پژوهش  2در جدول 

دست آمده که از نظر به 18/0اند. شاخص برازش نيز برابر شاخصها ميزان قابل قبولی را کسب کرده

 بخشی است. بر اين اساس الگوي پژوهشی از برازش مناسبی برخوردار است.آماري ميزان رضايت

 بررسی شاخصهای برازش مطلق، تطبيقی)نسبی( و باقيمانده در الگوی پژوهش: 1ل جدو

نوع 

 برازش
 مقتصد تطبيق مطلق

شاخص 

 برازش

   X2 df GFI AGFI CFI TLI NFI IFI PGFI PNFI PCFI RMSER شاخص

  ⁄  

مقدار قابل قبول
 

بالاتر از - -
5/

1 

بالاتر از 
8/

1 

بالاتر از 
5/

1 

بالاتر از 
5/

1 

بالاتر از
 5

/1
 

بالاتر از 
5/

1 

ش از 
بي

9/
1 

ش از 
بي

9/
1 

ش از 
بي

9/
1 

کمتر از 
18

/1
 

بين 
0 

تا 
9 

ــوي  الگــ

 پژوهش
59/83 41 50/1 89/1 53/1 50/1 5/1 53/1 99/1 20/1 22/1 11/1 18/0 

(، AGFIشده ) تعديل(، شاخص نيکويی برازش GFI(، شاخص نيکويی برازش )df(، درجه آزادي )X2خی دو ): 2علائم اختصاري جدول 

(،  شاخص IFI(، شاخص برازش افزايشی )NFI(، شاخص برازش هنجارشده )TLI(، شاخص توکر لويس )CFI) مقايسه ايشاخص برازش 

(، ريشه ميانگين مربعات PCFI(، شاخص برازش تطبيقی مقتصد )PNFI(، شاخص برازش مقتصد هنجارشده )PGFIنيکويی برازش مقتصد )

 (X2/dfکاي اسکوئر بهنجارشده )(، RMSERخطاي برآورد )

 گيرينتيجهبحث و 

گري اشتياق تاثيرات مستقيم و غيرمسقيم جو مدرسه با ميانجیهدف پژوهش حاضر بررسی 

ي شغلی معلم نگرشها. ه استبوداصفهان  ي شغلی معلمان زن مدارس دولتی شهرنگرشهامعلم بر 

و احساس تعلق معلم بود. با توجه در پژوهش حاضر شامل رضايت شغلی معلم، تعهد شغلی معلم 

ي شغلی معلم وجود دارد و تاثير نگرشهاجو مدرسه و  ميانمستقيم  يبه الگوي نهايی پژوهش، اثر

است. اين  شدهاشتياق معلم اعمال غيرمستقيم نيز مورد تاييد است. اين تاثير غيرمستقيم از طريق  

جزئی در روابط ميان جو مدرسه و  ميانجیيک دهنده آن است که اشتياق معلم، موضوع نشان

 ي شغلی معلمان است. نگرشها

ي نگرشهاي شغلی معلم تاييد شده است. نگرشهادر اين پژوهش ارتباط مستقيم جو مدرسه و 

پيامدهاي حاصل از جو سازمانی مورد بررسی همواره . به شمار می آيندشغلی معلم، نوعی پيامد 

اند)گيج بسياري روي پيامدهاي حاصل از جو سازمانی متمرکز شدهي پژوهشهاکه طوري؛ بهاندبوده

     ي شغلی معلم، نگرشها(. تاثيرات جو مدرسه بر 0352حبيبی و همکاران،  ؛2102و همکاران، 

اما  قرار نگرفته،مورد بررسی  پيشيني پژوهشها، در هدهی شدکه در اين پژوهش سازمان صورتیبه
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و  تعهد معلم)رامان برجو  تاثير، مثلاً بررسی قرار گرفته استصورت متغير تکی مورد به

ولينگ، ا؛ بورمن و د2102نوبيل، يرضايت شغلی معلم)د بر(؛ 2102؛ يوسف، 2109،همکاران

     اين درحالی است که اين نتايج  (؛2100الويک، کساالويک و کساساس تعلق)اح بر( و 2118

 .همسوستمتغيري با الگوي پژوهشی چند متغيري پژوهش حاضر تک

ي شغلی معلم، در اين نگرشهاع تبيين احتمالی اين ارتباط مستقيم ميان جو مدرسه و قدر وا

امنيت و  مروج ونوعی راهبرد در جهت پيشرفت مدرسه  مثابهجو مدرسه بهنکته نهفته است که 

محيط منظم، فرهنگ، همکاري  ادراک معلم از اين شکبی (.2103)تاپا و همکاران، استحمايت 

جو مدرسه . می گذاردي آنان تاثير نگرشها، بر (2111مداري)لوکاس و مورفی، قانون و کارکنان

اي لفه ؤو اين تجربيات، م (2102، و همکاران لیوعاملی موثر بر تجربيات افراد در مدرسه است)ک

شناختی هستند که ادارک صحيح آنها و دارا بودن تجربيات مطلوب، سازنده بعد زيربنايی نگرش، 

ند. ماهيت ذهنی جو شوآن ساير ابعاد هيجانی و اجتماعی فراهم می در پیيعنی شناخت است که 

تبيين احتمالی براي اين ارتباط آن است که جو مدرسه  يد اين موضوع است.ؤمدرسه نيز م

احساسات  و  ارزشهاي از ارتباطات، باورها و ادراکات است که در گذر زمان بر باورها، امجموعه

رضايت، حس  ماننديی نگرشهاگذارد. بر اين اساس، جو مدرسه با افراد حاضر در آن جو تاثير می

 آناني نگرشهاکات و راجو هستند و اد ۀاين معلمان هستند که آفرينندو  تعلق و تعهد مرتبط است

 . تاثيرگذارند، حس تعلق و رضايت بر جو مدرسه یتعهد به محيط آموزش مانند

اين ه و ي شغلی معلم شناسايی شدنگرشهادر پژوهش حاضر، روابط غيرمستقيم جو مدرسه بر 

يد آن ؤگري در رابطه مذکور، ممعناي اين ميانجیگري اشتياق شغلی بوده است. روابط با ميانجی

ي شغلی معلمان، به ميزان اشتياق شغلی معلم وابسته نگرشهامدرسه بر است که تاثيرگذاري جو 

معلم يزشی اشتياق کاري قابل تبيين است که در اين مفهوم، اين موضوع بر اساس مفهوم انگاست. 

اي نقش حرفه به  صورت داوطلبانه، منابع کاري خود را در محيط کاريبا اشتياق در کار خود، به

در واقع اشتياق معلم، تلاش معلم در کار (. 2100يستين، گارزا و اسلاتر، دهد)کرخود تخصيص می

 (.2109ي شغلی او بسيار تاثيرگذار است)هان، يين و وانگ، نگرشهاخود است و بر عملکرد و 

شامل توان به اين نکته اشاره نمود که اشتياق شناسی اشتياق معلم، میبنابراين به استناد مفهوم

جو  مياناين حالات ذهنی در ارتباط  .(2115سکی و کريشنا، ف)چالوشودمیحالات ذهنی معلم 

نقش واسطه  ،معلمی استشغل ي او که شامل احساس تعلق، تعهد و رضايت از نگرشهامدرسه و 

(، تمام تلاش و کوشش خود پيشين)تعهدمعلم با حالات ذهنی قدرت، جذب و  را دارد، از اين رو
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بالاتري خواهد داشت)هان، يين و ي شغلی نگرشها بندد و در نتيجهمیبه کار را براي بهتر بودن 

 کنندکار می صرف، انرژي و فعاليت بيشتري را هستند کوشااين افراد در کار خود (. 2109وانگ، 

و با تعبيري که از جو مدرسه دارند، تعهد، احساس تعلق و رضايت  (2103 ،)شاک و همکاران

را در محيط  بيشتري، انرژي بيشتر دارنداشتياق شغلی  ي کهافراد نمايند.بالاتري را ادراک می

ارتباطات دوسويه جو  دليلهمين  هب ،(2111ث و همکاران، ا)رديگران منتقل می کنندمدرسه به 

آنان نسبت به محيط آموزشی مثبت د و احساسات و باورهاي شوبيشتر می نگرشهامدرسه و 

 يابد.می افزايش

و  گري با توجه به ابعاد شناختی، هيجانی و اجتماعی اشتياق معلم)کلاسناين ميانجی همچنين

با اشتياق نسبت به حرفه خود به خدمت معلم (، قابل تبيين است. در صورتی که 2103، همکاران

گذارد. زيرا اش تاثير میي شغلینگرشهابپردازد، ادراکش از جو مدرسه تحت تاثير اين اشتياق بر 

در ارتباطی هستند.  ديگر عبارتهاي هيجانی، شناختی و اجتماعی يا بهداراي مولفه گرشهاناين 

تعهد سازمانی، بعد شناختی و هيجانی دارد؛ زيرا انعکاسی از  که توان گفتتبيين اين موضوع می

جا تلقی ( و آرزوي ماندن و حضور در آن2115دلبستگی و وفاداري به سازمان است)موچينسکی، 

 ، احساس تعلق، جنبه اجتماعی و هيجانی قوي دارد که مسلماً. در ضمن(2100رو، ود)مشومی

يابی جمعی قلمداد ( و عاملی براي هويت2118زيربناي آن شناخت معلم است)اسکينر و همکاران، 

)اسپکتور، خشنوديلفه هيجانی و شناختی قوي دارد و ؤ(. رضايت شغلی نيز م2101، ازد)سوشومی

  (.2109، و همکاران )کيمدر بر داردمعلمی را  لذت بردن از شغلاس ( و احس2118

حالتی ذهنی در رابطه ميان جو مدرسه و  مثابهپژوهش حاضر، گوياي اهميت اشتياق معلم به

ي شغلی را مورد تاييد نگرشهاجو مدرسه و  ميانرابطه مستقيم  ه و نيزي شغلی معلم بودنگرشها

تاثيرگذاري کند، مدرسه و ادراک معلم از محيطی که در آن فعاليت می. اهميت جو ه استقرار داد

 منزلۀ گري اشتياق بهاين ادراک و تجربيات بر تعهد، رضايت و احساس تعلق، حضور ميانجی

بنابراين توجه به اشتياق اي تاثيرگذار در اين رابطه، همه از دستاوردهاي پژوهش حاضر بود. لفهؤم

 بسيار حياتی است.در امر آموزش و عوامل سازنده آن  شغلی معلمان، جو مدرسه

 پيشنهادها

   برگزاري ؛ با توجه به موقعيتی بودن اشتياق، روي اشتياق شغلی معلمگذاري سرمايه •

آموزان، ساير دانش به منظور انتقال آن بههاي انگيزشی با هدف ارتقاي اشتياق معلمان، کارگاه

 .معلمان و کادر اجرايی
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 به اين سبب که کادر اجرايیدر حوزه اشتياق معلمان، ويژه مديريت، بهآموزش کادر اجرايی  •

توانند نقشی مؤثر در ايجاد انرژي و انگيزه لازم در میند و اجو مدرسه  ۀمدرسه آفرينند

 محيط مدرسه داشته باشند.

ويژگيهاي اساسی در توجه به وجود اشتياق شغلی در داوطلبان شغل معلمی به عنوان يکی از  •

 زمان گزينش معلمان.

به منظور  اشتياق در فعاليتهاي مدرسه دارايرويکردهاي تشويقی براي معلمان  گيري ازبهره •

 تشويق آنان و الگوبرداري ساير معلمان.

کارکنان همۀ روي کارآمد آن تاثيرات به سبب  هايی در حوزه جو مدرسهبرگزاري کارگاه •

 و نمايندگان معلمان ويژه مديرانبه، مدرسه

د شوبه پژوهشگران آتی پيشنهاد میزن،  انبه معلم پژوهش حاضر محدود بودن با توجه به •

ان مرد ي شغلی در مورد معلمنگرشهاجو مدرسه با  ۀکه نقش ميانجی اشتياق معلم را در رابط

 تکرار کنند.
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