
 

  فصلنامه مطالعات عمران شهری
 

 72/08/3169 :تاریخ دریافت

 01/06/3169 تاریخ پذیرش:

 

 های مدیریت توسعه شهری ایلامبندی چالششناسایی و اولویت
 

 1مهران جنگلی

 

 چکیده
 است لامیا یتوسعه شهر تیریمد هایچالش بندیتیو اولو ییشناساهدف از انجام این پژوهش 

ی و اروش گردآوری اطلاعات کتابخانه. اکتشافی و ترکیبی انجام گرفته است ˚که به روش تحلیلی 

 انریمد یفیپژوهش در مرحله ک یجامعه آمار. میدانی با استفاده از روش مصاحبه و پرسشنامه است

آب و  ،یشهردار رانیکارشناسان و مد کمی نفر و در مرحله 10 به تعداد لامیشهر ا ییاجرا هایدستگاه

از آنها به روش در دسترس انتخاب و بین نفر  80تعداد  که باشدمی بهداشت و درمان ی وهرفاضلاب ش

ساخته است که روایی آن توسط کارشناسان و پایایی پرسشنامه پژوهش محقق. آنها پرسشنامه توزیع شد

ضیات از فر آزمون. افزار لیزرل مورد تأیید قرار گرفته استبا استفاده از تحلیل عاملی تأییدی در نرم

 چالش 6ها با بررسی چالش. انجام شده است SPSSافزار ای و فریدمن در نرمهای دوجملهطریق آزمون

-ستیز، ینظارتی، رساختیزی، اجتماع-یفرهنگی، کیزیف-یکالبدی، اقتصادی، ادار-یقانونمدیریتی، 

  .باشداداری می-قانونیمهمترین آنها ی شناسایی شد که از نظر کارشناسان ابودجه-یمال ی وطیمح

 . بندیشهر کوچک، مدیریت توسعه شهری، شهر ایلام، اولویت: واژگان کلیدی

 
 

                                                           
 آزاد اسلامی واحد علوم تحقیقات ایلام، دانشگاه کارشناسی ارشد مدیریت اجرایی، .3 

 Email: mehran.jangali88@gmail.com 
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 مقدمه

 خلق و شتابان رشد با شهرها که کنونی شرایط در همآن شهری، امور مدیریت

 برآن پایانی که است دشوار بسیار ایوظیفه باشند،مواجه می جدید مسائل مستمر

 برای هاملت و هادولت. (44: 3160شد )پرهیزکار و فیروزبخت،  تواننمی متصور

 هایشیوه و الگوها تر، نیازمندآسوده جمعی زندگی و پایدارتر و بهتر محیط دستیابی به

 که روشن است همه، این با. هستند شهرها اداره در های بیشترنوآوری و مدیریت

برخوردارند  متفاوتی مشکلات و مسائلاز  آنها برگیرنده در شرایط به توجه با شهرها

 به با توجه باشند، هم کوچک که اندازه هر شهرها. (67: 3160)ایراندوست و امینی، 

که  است این واقعیت. هستند مشکلات و از مسائل ایگستره دارای آنها، شهری ماهیت

 آن مدیریت برای کافی نیروی و اگر ابزار که دهدمی نشان کوچک شهر هایپیچیدگی

 بزرگ از شهرهای مراتب به آن یاداره باشد، جمعیت کم و ولو کوچک نشود، فراهم

مدیران  گریبانند، به دست بیکاری و اقتصادی با رکود کوچک شهرهای. است دشوارتر

 و رسانیخدمات برای و دستشان دارند شهر ادراه برای کمی مالی منابع آنها شهری

 . (3180 )معصوم،است  بسته های عمرانیطرح اجرای

 ناشی مسائل و افزایش مشکلات آن دنبال به و شهرها در جمعیت فزاینده رشد با

 لزوم ایجاد محیطیزیست و فرهنگی اجتماعی، وسیع اقتصادی، ابعاد در شهرنشینی از

. (7033، 3)سونگ و همکاران شود می احساس شهری مدیریت بسترهای از استفاده و

 است ضروری شده، یاد مشکلات برطرف نمودن و کاهش منظور به خصوص، این در

. گیرد قرار مدنظر شهری توسعه ریزیبرنامه و شهری توسعه وضعیت مدیریت که

 هایبرنامه وجود شهری، نیازمند مدیریت وظایف گستردگی توجه به با همچنین

صورت گیرد  مطلوب نحو به شهر مدیریت تا است تشکیلات مشخص با توسعه

های متعددی در زمینه مدیریت توسعه شهری پژوهش. (166: 3164شاد،  )حلاجیان و

های شهرهای کوچک انجام شده که هریک ضرورت پرداختن به موضوع و چالش

                                                           
1 . Song et al 
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های ذیل توان به پژوهشها مینمایند از جمله این پژوهشمدیریت شهری را بیان می

 اشاره نمود:

یک  در شهری مدیریت سنتی های( معتقد است روش7037گائو و همکاران )

 شهری مدیریت بندیشبکه رسدمی نظر به و ندارد اجرایی قابلیت دیگر مدرن شهر

(GUM) همچنین . باشد 73 قرن در شهری مدیریت برای مدل نویدبخشی یک

 از بسیاری درك در شهری دهندگان استراتژیتوسعه به تواندمی شهری گیریتصمیم

 . کمک کند جامعه رفاه بهبود و راهبردها، بررسی شهرها، محلی در تعاملات

 چهار با کنار آمدن منظور به که دارندمی ( بیان7033منش و همکاران )رسولی

 رویکردهای جدید جهانی، باید محیطیزیست اجتماعی و اقتصادی، هایچالش از دهه

 حد این تا. شود گرفته کار به پایدار به توسعه دستیابی منظور به شهری مدیریت در

و  عملیاتی مدیریت استراتژیک، هایروش عنوان به شهر، توسعه هایاستراتژی که

 . گردد اجرایی

 برای تواندمی دولت که استراتژی پروژهای توسعه که کندمی عنوان (7033لن )

 کار و کسب گروه صاحبان توسط بگیرد نظر در شهری مناطق مجدد به توسعه کمک

 . اجرا است قابل

 شهری توسعه مدیریت در مؤثر هایشناسایی استراتژی ( به3164حلاجیان و شاد )

 . اندپرداخته رامسر

که تغییر نظام مدیریت شهری ( بیان نمودند 3160پرهیزکار و فیروزبخت )

کرد بایستی بر اساس روی تمرکزگرا به سوی نظام مدیریت غیر شهری متمرکز ، لاجرم

 . توسعه پایدار شهری باشد

 مدیریت راه سر بر مسأله ترینعمده که دادند نشان (3160یراندوست و امینی )ا

 این البته که است، پایدار مالی کمبود منابع و مالی مسائل کوچک، در شهرهای شهری
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های فرصت از استفاده عدم صحیح مدیران، انتخاب عدم همچون مشکلاتی با ضعف

 . شودمی تشدید اقتصادی( و مدیریتی ضعف دلیل )به موجود

های های شاخصمیانگین مشهد شهردر کلان که ( دریافتند3163صادقی ) و رهنما

 شده، یک بیان شاخص 33 از. متوسط قراردارد از حد کمتر مورد بررسی مذکور

 )شاخص متوسط حد برابر شاخص 7تعهد(،  متوسط )شاخص حد از فراتر شاخص

 . هستند متوسط از حد فروتر دیگر، شاخص 8 و خودارزیابی( منابع و شاخص بسیج

 بخش دو در گذار در مدیریت توسعه شهریتأثیر ( عوامل3186) راد و ییانخواجه

 دولت سطح شهروندان، سه با شهری مدیریت ارتباطات و فردی را شناسایی و محیطی

 . نمودند بررسی محیط و

-برنامه جامع الگوهای طراحی که نشان داند (3188) موسایی و الهاشم رضوی

 مشکلات عمده اما. است شهروندان فعال مشارکت مستلزم تهران در شهر شهری ریزی

 . شده است اجرا هایبرنامه و هاطرح از نگهداری و به حفاظت مربوط تهران شهر

 سازیتصمیم ایجاد فرآیندهای به کمک برای (3188) همکاران و رهنمایی

 سطح فقر از کاستن منظور به و توسعه درحال میانی کشورهای شهرهای در مشارکتی

 عنوان به شهر توسعه راهبرد همکاری شهرها، سازمان پایدار، توسعه تأمین و شهری

 . اندپیشنهاد داده مؤثری ابزار

ی یابی به توسعه و پایدارهای پیشین برای دستبنابراین با توجه به پژوهش

 وجود بدون اجتماعی فعالیت هر. شهری، مدیریت توسعه شهری یکپارچه لازم است

آنها از  به رسیدن ابزارهای و و تعیین اهداف جانبه از ابعاد مختلفهای همههمکاری

 هایجلوه ترینمتنوع و ترینپیچیده که نیز شهر. گرایدمی نظمیبی به و پاشدمی هم

حوزه های مختلف در وجود همکاری بین دستگاه بدون دارد، خود در را بشری زندگی

 شهر آینده توسعه و رشد برای لازم هایریزیبرنامه انجام ضمن مدیریت شهری که

بنابراین انجام این . گرددمی سامانبی آن بپردازد کنونی مشکلات و مسائل با مقابله به

 . گیردپژوهش در راستای شناسایی مشکلات مدیریت توسعه شهری انجام می
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بنابراین این تحقیق بر آن است تا با بررسی اجمالی مدیریت توسعه شهری در 

شهر ایلام، این پرسش را به آزمون بگذارد که مشکلات و مسائل توسعه مدیریتی شهر 

اولویت مسائل و مشکلات توسعه شهری شهر ایلام چگونه و کوچک ایلام کدامند؟ 

 است؟

 

 مبانی نظری و پیشینه تحقیق

 یمدیریت شهر

 ذیربط نهادهاى و شهردارى مرکزیت، به هماهنگ و یکپارچه شهرى مدیریت

 الگوى شهر، شوراى محلى سیاستگذارى و عمومى( تحت نظارت و دولتى از )اعم

 هماهنگى و وحدت این بدون. است هاشهرداری وظایف تدوین در موردنظر عمومى

 براى اداره شده صرف منابع و اقدامات مجموعه اثربخشى و کارآیى سازمانى، بین

 چارچوب، همین در. است تشکیک و سئوال مورد شدت به آن توسعه و شهر امور

 تمام کنترل و هدایت در شهرى مدیریت و شهردارى و عملکردى فضایى جامعیت

 سعیدى و )کاظمیان است اصولى شهرى ضرورتى حیات ابعاد همه و شهر فضاى

 . (39: 3181 رضوانى،

 در جامع مفهومی صورتبه را توسعه حال در کشورهای در شهری مدیریت

 اصلی آن، هسته در. گیرندمی نظر در کوچک شهرهای و شهرها به نسبت آن رویکرد

 سازمانی مسائل عنوان به زمانهم شهری مسائل که است آن مستلزم نگریجامع این

 یکپارچه ساختار همان یعنی پایدار، عملیاتی و استراتژیک یک پاسخ از اطمینان برای

 از فهرستی ادامه در. (496: 3668گیل، شوند )مک گرفته درنظر نیز شهری مدیریت

 . گرددمی ارائه یکپارچه شهری مدیریت مفهوم از مختلف تعاریف
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 (: تعریف و مفهوم مدیریت شهری با تأکید بر یکپارچگی1جدول )

 یکپارچگیتعریف و مفهوم مدیریت شهری با تاکید بر  سال نویسنده

با تاکید بر ایده پیچیدگی فزاینده، معتقد است که مدیریت شهری تنها به کنترل  3689 چارچیل

مار و شسیستم شهر اشاره ندارد، بلکه به روابط رفتاری و فرایندیی فعالان بی

تعاملات ساکنین با یکدیگر و با حکومت و با اداره کنندگان شهر نیز مربوط 

 است

که ساختارهای بخشی به طبیعت شدیداً پیچیده شهرهای به . . . به دلیل پاسخ  3686 بیکر

تری نسبت دهند، لازم است مدیریت شهری دید وسیعسرعت در حال رشد می

 . به مسائل داشته باشد

هرگونه مداخله در سیستم مدیریت شهری باید با رویکرد فراگیر و یکپارچه  3661 اشترن

ننده کمطالعه شهر و سیاستگذاری شهری باید منعکسرویکرد . اتفاق بیفتد

 . تفاوت و تنوع موجود در شهرها باشد

برای تعریف مدیریت شهری باید بدانیم نیروی محرکه شهر چیست، راهی پیدا  3668 گیلمک

پیچیدگی سازمانی موجود مدیریت شهری با پیچیدگی . کند. . . . . کنیم که 

اطمینان حاصل کنیم که میان استراتژی اعلام شده مسائل شهری منطبق است و 

الاجرا و توانایی عملیاتی موجود مدیریت شهری تطابقی وجود رسمی و لازم

 . دارد

مهمترین وظیفه مدیریت شهری، پاسخگویی اثربخش به مشکلات و مباحث  3668 شابیوچیما

ظور منهای دولتی و سایر بازیگران به منفرد شهر و تقویت ظرفیت سازمان

 توانمندکردن آنها در انجام وظایفشان در فرآیند مدیریت شهری

با اتخاذ یک رویکرد مدیریت یکپارچه با اصولی منعطف و درنظر گرفتن عدم  7003 چاکرابارتی

توان به عدالت در حل و رفع منافع های محیط شهری، میاطمینان و پویایی

 . پیچیده و ذینفعان متعدد دست یافت

یابی به کارآیی، برابری، مشارکت، پاسخویی مدیران و امنیت شهر برای دست 7009 استوارت

در فرآیندهای مدیریت یک شهر، حکمروایی شایسته شهری پیشنهاد مناسبی 

 . است

مدیریت شهری تلاش برای هماهنگ کردن و یکپارچه کردن اقدامات دولتی و  7009 دیک

ر، تشهرها و ایجاد شهرهای رقابتیخصوصی برای چیره شدن بر مسائل ساکنان 

 . تر و پایدارتر استعادلانه
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دیک به 

نقل از 

کنینک و 

 براستا

مدیریت شهری مدرن عبارت است از فرآیند ایجاد، اجرا، هماهنگی و ارزیابی  7009

های یکپارچه به کمک مقامات شهری بادرنظر گرفتن اهداف عملیاتی استراتژی

شهروندان، در چارچوب سیاستی که در سطوح بالاتر بخش خصوصی و منافع 

 . شودحکومت برای تحقق پتانسیل توسعه اقتصادی پایدار تدوین می

 . 3160 میرعابدینی، مأخذ: کاظمیان،  

 

 شهرهای کوچک

 تأکید جمعیت میزان و اندازه بر کوچک، شهر تعریف در موارد از بسیاری در

 و هاویژگی دیگر مورد در اطلاعات بودن محدود دلیل به عمدتاً نیز آن و شودمی

. است اقتصادی و اجتماعی معیارهای با شهرها این جامع تعریف امکان و خصوصیات

)برینان و  شوندمی محسوب کوچک شهر نفر پنجاه هزار از کمتر شهرهای آمریکا در

 نفر هزار پنجاه از کمتر شهرهای نیز 7ورثفرانس و شرانک چنانکه (،7001، 3هوئن

 بلغارستان در(، 1: 3666ورث، )شرانک و فرانس اندآورده به حساب کوچک شهر را

انجمن ملی شهرداری های جمهوری ) نفر ده هزار از کمتر جمعیت با شهرهای

 بین شهرهای اغلب توسعه حال در کشورهای از بسیاری در و (7: 7001،  1بلغارستان

 نگاه از و(، 7009، 4)بل و جین شوندمی محسوب کوچک شهر نفر 70000تا  9000

 شوندمی کوچک محسوب شهر آن از کمتر و سکنه هزار صد با شهرهایی ملل سازمان

 وجود شهرها بندیطبقه برای رسمی تعریف هیچ نیز ایران در. (34: 3187)فنی، 

 و هزار پنجاه تا نفر چندصد از جمعیتی کوچک شهر موضوع ماهیت بر بنا و ندارد

 . (3181 زبردست،) گیرددربرمی را نفر صدهزار تا بعضاً
 

 

                                                           
1 . Brennan & Hoene 
2 . Schrank & Farnsworth 
3 . National Association of Municipalities of the Republic of Bulgaria 
4 . Bell and Jayne 
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 مشکلات مدیریتی شهرهای کوچک 

 چون دلایلی به دهد،می نشان ایران در شهری مدیریت وضعیت بررسی

 نفت، بر مبتنی و رانتی اقتصاد شهری، هایطرح و هابرنامه بودن زابرون تمرکزگرایی،

 مسائل و شهرنشینی شتابان روند از مدیریت و بوده گرادولت و متمرکز شهری مدیریت

 که است شده گرفتار پائین به بالا از هاینگرش دام در و مانده عقب آن، از حاصل

: 3188 تاجدار، و تقوایی) است داشته همراه به شهر تیمدیر در را مختلفی نمودهای

49-42) . 

 شهرها، این مشکلات گستردگی و تنوع و بزرگ شهرهای رشد از ناشی مشکلات

 توجیه این با کرد، معطوف شهرها این رشد و کوچک شهرهای به را ریزانبرنامه توجه

 یا و کرد حل را بزرگ شهرهای مشکلات از بسیاری توانمی هامکان این تقویت با که

 و مهاجرت یمسأله بیشتر منظر این از. کرد پیشگیری آنها گیریشکل از کم دست

 روستاییان مشکلات از بسیاری حل در کوچک شهرهای نقش و آن، مسیر تغییر

 رضوانی) است بوده اخیر دهه دو در کشور در اصلی رویکرد که است، بوده موردتوجه

 ترینعمده اخیر هایبررسی و منابع از کوتاه بندیجمع یک در. (3189، همکاران و

 :است زیر قرار به گرفته، قرار بحث مورد کوچک شهرهای مدیریت زمینه در مسائل

 

 ها و مشکلات شهری(: چالش2جدول )

 توضیحات چالش

 تامین محدود هایفرصت و مالی منابع کمبود و محدودیت کوچک شهرهای در مسائل مالی

. است شهری مدیران دغدغه ترینعمده و هاشهرداری بیشتر اشتراك وجه منابع

 و دولتی منابع شدید وابستگی پایدار، مالی منابع نبود از شهرها این مالی مشکلات

، 3181 زبردست،) گیردمی سرچشمه درآمد و هزینه توازن نبود و محلی غیر منابع

 . (3189 الاسلامی،شیخ و 3180 معصوم،



66  

  فصلنامه مطالعات عمران شهری
 

 و تشکیلاتی مسائل

 سازمانی

 انجام برای کارا و مناسب سازمانی چارچوب فاقد کوچک شهرهای هایشهرداری

-سازمان دیگر و شهرداری بین رابطه. (3180 معصوم،) هستند خود قانونی وظایف

 باعث و نیست منسجم و یافتهسازمان شهر مدیریت در نفوذذی هایارگان و ها

 شهر عرصه بازیگران با مناسب تعامل در شهر مدیر عنوان به شهرداری تا شده

 بهبود راه در مدیران اهداف از بسیاری تا شودمی باعث که نحوی به باشد، ناکارآمد

 . (3189 الاسلامی، شیخ( و )3181 زبردست،) شود مواجه دشواری با شهر، کیفیت

ضعف تخصص 

 رانیمد

 در کوچک شهرهای در شهردار پست در ناکارآمد و غیرمتخصص نیروهای وجود

 مشکلاتی باعث مختلف کشورهای در چه و ایران در چه کوچک شهرهای مدیریت

 سطوح همه در فراوان هایپتانسیل دارای که شهرهایی است، شده شهرها این برای

انجمن ملی شهرداری های جمهوری ) باشندمی اجرا و ریزیبرنامه مختلف

 . (7001بلغارستان، 

 و فرهنگی مسائل

 قومی

 مانعی ساکنین، قومی هایویژگی برخی وجود و قومی هایگیری جهت مواردی در

 تبلیغات در سعی مختلف هایگروه آن در که شودمی محسوب شهر توسعه برای

 در کار این اینکه به توجه بدون دارند، دیگری مقابل در و خود نفع به ناصحیح

 معصوم،( و )3181 زبردست،) کند می ایجاد اختلال شهر پیشرفت و پیشبرد

3180) . 

 امکانات کمبود

 نیروی و فنی

 انسانی

 افراد زندگی ادامه امکان عدم و تربزرگ شهرهای به متخصص افراد مهاجرت

 و کوچک شهرهای که است اساسی مسائل جمله از شهرها، این در متخصص

 مورد فنی امکانات نبود کنار در مسأله این هستند، مواجه آن با شهری مدیریت

 مشکلات باعث عمرانی، اهداف خصوص به شهرداری، اهداف پیشبرد برای نیاز،

ورث، )شرانک و فرانس است شده شهرها این مدیران و شهرداران برای زیادی

3666 :9) 

 متولی سازمان نبود

 جهت مستقل

 هایطرح اجرای

 شهری

 مسائل به محلی، سطح در میانی و های کوچکشهرداری مشکلات از دیگر یکی

 متوسط و کوچک از شهرهای بسیاری. شودمی مربوط آنها سازمانی و تشکیلاتی

عمرانی  اداری شهرسازی یا معاونت اما دارند؛ اختیار در هادی یا جامع طرح آنکه با

خود،  توسعه هایطرح پیشنهادی هایپروژه اجرای و هدایت در رو، این از ندارند؛

 و متخصص کارمندان فاقد میانی، و کوچک هایهمچنین شهرداری اند؛ناموفق

 . دهندمی تشکیل صنفی کارکنان را آنها نیروهای بخش اعظم و هستند فنی
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 مدیران انتصاب

-سابقه بدون شهری

 مدیریتی ی

 به اصطلاح، و معتمد افراد میان از معمولاً  شهر، شورای اعضای شهرها این در

 این و ندارند شهری امور به راجع چندانی اطلاع که شوندمی انتخاب سفیدریش

: 3188همکاران،  و )زیاری است شده شهرها این در شهر، شورای باعث ناکارآمدی

739) . 

 به توجهیبی

 و کوچک شهرهای

 هایبرنامه در میانی

 ملی کلان

 شبکه یا مراتبیسلسله نظام متوسط در و کوچک شهرهای جایگاه تعیین عدم

 مناسبی، برخوردار ساختار از حاضر حال در نظام، این. است کشور سکونتگاهی

 )معصوم، خوردنمی چشم به آن اجزا میان متعادلی، و متوازن یرابطه و نیست

3180 :6) . 

 و تمرکزگرایی

 به بالا از استراتژی

 مشارکت و پایین

 شهروندان ندادن

 شهر امور در

 بالا از بیشتر، ریزی،برنامه استراتژی اینکه دلیل به متوسط کوچک و شهرهای در

 گونهاین برای و شوندمی تصویب سطح ملی، در هاگذاریسیاست و است پایین به

 و کنندمی شهرها دخالت امور در کمتر شهروندان، آیند،می در اجرا به شهرها

 قطع ارتباط و مردمی مشارکت قطع درحالیکه اند؛بیگانه خود شهری امور به نسبت

 افکار مساعدسازی و است شهری ظرفیت حذف یمثابه به شهرداری از شهروند

 کاهش را شهری معضلات از بسیاری تواندمی شود، انجام درستی اگر به عمومی

 . دهد

 در نابرابری

 خدمات تخصیص

 امکانات و

 تهران، در ویژه به و شهر بزرگ چند در سیاسی و اجتماعی اقتصادی، تمرکز

 کشور گردیده شهری نقاط در جمعیتی و اقتصادی رشد در نامتعادلی توزیع موجب

 کوچک شهرهای که شده باعث ایمنطقه سطح در نابرابری و ناعدالتی این. است

 استانداردهای با زیادی فاصله صنعتی، هایفعالیت و اقتصادی نظر متوسط از و

 مواجه مشکل با شهرها این در را شهری فرایند، مدیریت این. باشند داشته شهری

 (77و  73: 3181مختاری،  و )تقوایی است کرده

 

 رویکردها و نظریات شهرهای کوچک

کشتزارها  در پهنه شهرها ایجاد تجسم راهبرد این: 1شهری - روستا توسعه راهبرد

 کوچک در نواحی را شهرگرایی کلیدی ای از عناصرپاره که شهرهایی روستا یعنی. بود

 صورت به روستا شهری ناحیه ترتیب این به. باشند خود داشته روستایی پرتراکم و

                                                           
1 . Agropolian Development 



303  

  فصلنامه مطالعات عمران شهری
 

-تصمیم و ریزیبرنامه از طریق آمایشی، توسعه برنامه یک طراحی برای مناسبی واحد

-21: 3191 داگلاس، و )فریدمن شد مطرح داگلاس و فریدمن نامتمرکز، ازسوی گیری

20) . 

 ویژه به ایمنطقه توسعه نظرانصاحب از یکی میسرامیسرا:  مراتبی سلسله نظریه

 یعنی فضایی مراتب پایین سلسله سطوح توسعه آن، در که بالا به پایین روش برای

 دارند، قرار توجه مورد روستایی نقاط و شهرها روستا کوچک، متوسط، شهری مراکز

 برای روستایی جوامع است وی معتقد. کندمی یاد غیرمتمرکز تمرکز عنوان به از آن

 است لازم بنابراین. نیازمندند کوچک شهرهای به خود کشاورزی تجاری نیازهای رفع

 . (47: 3191بیشتری شود )میسرا،  توجه متوسط و کوچک مراکز به که

این نظریه بر روابط روستایی:  توسعه در آن نقش و کوچک شهرهای توسعه راهبرد

های اهگهای شهری و روستایی تأکید دارد، به صورتی که سکونتپیوسته سکونتگاه

در  ای در کشورهایاند؛ زیرا نظام ناحیهروستایی وابسته به شهر در نظر گرفته شده

ایی های فضاقتصادی طراحی گردیده و جریان-سیاسیحال توسعه، براساس متمرکز 

 . گردندبه شهر منتهی می

های روستایی، در این نظریه ایجاد شهرهای کوچک در پیوند عملکردی با حوزه

محور قرار گرفته تا تنوع بخشیدن به اقتصاد صنعتی کردن، عرضه خدمات پشتیبانی، 

ی و مدیریت توسعه را برآورده و سرانجام سازمانده. . . تجارتی کردن کشاورزی 

بنابراین بحث بر جلوگیری از رشد شهر بزرگ نبوده، بلکه هدایت و سرریز . سازند

ضای باشند و فاین رشد به نقاط موردنظر که در پیوند عملکردی با حوزه نفوذشان می

سازی فضایی فراهم آورد سازند، است؛ تا زمینه را برای یکپارچهملی را یکپارچه می

 . (310-317: 3122رافی، )ص
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 هامواد و روش

های تحلیلی، اکتشافی و ترکیبی براساس مطالعه پژوهش حاضر از جمله پژوهش

راحی ای طبا توجه به اهداف و سوالات پژوهش پرسشنامه. ای و میدانی استکتابخانه

ز ا های اجرایی شهر ایلام تکمیل شده است، همچنین با استفادهو بین مدیران دستگاه

روش مصاحبه با شهرداران و کارشناسان مدیریت شهری برخی از اطلاعات گردآوری 

های اجرایی شهر جامعه آماری این پژوهش در مرحله کیفی مدیران دستگاه. شده است

نفر از آنها به عنوان حجم نمونه انتخاب شده است و در  11ایلام هستندکه تعداد 

اری، آب و فاضلاب شهری، بهداشت و درمان مرحله بعد کارشناسان و مدیران شهرد

نفر از آنها به شیوه در دسترس انتخاب و به عنوان حجم نمونه در نظر  80 که تعداد

گردآوری اطلاعات بصورت سیستماتیک شامل اطلاعات اسنادی، . گرفته شده است

ها، های دولتی، مراکز علمی همچون دانشگاهها و ارگانای و آرشیو سازمانکتابخانه

رسانی داخلی و های اطلاعها، پایگاهها، مؤسسات و مراکز تحقیقاتی، شبکهسازمان

آوری اطلاعات در این ابزار جمع. باشدخارجی و مصاحبه با کارشناسان و مدیران می

-بهباشد که پس از کدگذاری، مصاحساختار یافته و پرسشنامه میپژوهش مصاحبه نیمه

ها، پرسشنامه طراحی شد و پس از انجام پیش آزمون و ها و ساخت مفاهیم و مقوله

ات لازم و تعیین روایی و پایایی آن، بین نمونه آماری موردنظر توزیع حانجام اصلا

ی تحلیل کیفآوری و در قسمت اول تحقیق به صورت ها جمعسپس پرسشنامه. شد

اطی و استنبآوری شده با استفاده از دو روش توصیفی اطلاعات جمع. ارائه شده است

در . تجزیه و تحلیل انجام شده است SPSSو  LISRELافزارهای با استفاده از نرم

های فراوانی، درصد فراوانی، میانگین، انحراف روش توصیفی با استفاده از آماره

 و در روش استنباطی با استفاده از آزمون. ها پرداخته شده استاستاندارد به تحلیل داده

رضیات منظور آزمون فوایی و پایایی سوالات پرداخته شده و سپس بهتحلیل عاملی به ر

 . ای و فریدمن استفاده شده استهای کلموگروف و اسمیرنوف، دوجملهاز آزمون

 های تحقیقیافته
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های خام در این بخش با استفاده از روش مصاحبه و کدگذاری به گردآوری داده 

سوال  7و کدگذاری پس از مطرح کردن برای انجام فرآیند مصاحبه . پرداخته شد

نفر خواسته شد تا به سوالات پرسشنامه به  11اصلی از نمونه آماری اولیه به تعداد 

-خها پاسها پس از کدگذاری پرسشنامهپس از گردآوری پرسشنامه. دقت پاسخ دهند

 های افراد را براساس کد مربوط به پرسشنامه و به تفکیک سوالات موردنظر استخراج

کد پرسشنامه را  11های مشترك هر در مرحله بعد پاسخ. و آنها را یادداشت نمودیم

های افراد در مرحله بعدی برای همه پاسخ. بندی نمودیممشخص و در جدول دسته

 دهمراحل ذکر ش. نویسیمها میدر ستون بعدی جدول مفهوم نهایی را متناسب با گویه

 . قابل مشاهده است 1در جدول 

 

 ها سازی چالش(: خلاصه مصاحبه پژوهشگر با افراد نمونه و مفهوم9) جدول
 مفاهیم شماره مصاحبه شونده داده خام

انتخاب شهردار و اعضای شورای کم تجربه و 

 غیرمتخصص در زمینه شهری

و  6و  2و  9و  9و  4و  1کد 

و  74و  73و  36و  31و  30

 11و  79و  79

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مدیریتی

آموزش صحیح به کارکنان و نیروهای عدم وجود 

 شهرداری

و  6و  2و  9و  9و  4و  1کد 

و  74و  73و  36و  31و  30

 11و  79و  79

و  6و  2و  9و  9و  4و  1کد  دخالت شوراها در امور غیرمرتبط با وظیفه آنها

و  74و  73و  36و  31و  30

 11و  79و  79

های پستعدم ثبات مدیریت در جایگاه شهرداری و 

 مدیریتی شهرداری

 73و  30و  8و  9و  9و  1کد 

 70و  11و  10و 

های مختلف نداشتن طرح و برنامه جامع در حوزه

 شهری

و  36و  8و  9و  9و  4و  1کد 

 34و  17و  72و  74و  73

های جامع و عدم دقت و توجه کافی در تدوین طرح

 تفصیلی شهر ایلام

و  36و  8و  9و  9و  4و  1کد 

 34و  17و  72و  74و  73
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ریزی استراتژیک و هماهنگ بین عدم وجود برنامه

 بخش دولتی و خصوصی

و  36و  8و  9و  9و  4و  1کد 

 34و  17و  72و  74و  73

عدم مدیریت واحد شهری و عدم تمرکز اختیارات در 

 نهاد مدیریت شهری

 33و  9و  9کد 

مدیریت های کلان سالاری در عدم رعایت اصل شایسته

 شهری

 36و  39کد 

عدم حمایت از بخش خصوصی و نبود برنامه مدون 

 های این بخشگذاریبرای جذب سرمایه

 74و  78و  38و  4کد 

برای . . . طولانی بودن فرآیندهای صدور مجوز و 

 گذاریسرمایه

 74و  78و  38و  4کد 

 33و  8کد  هاعدم هماهنگی دولت با شهرداری

 33و  8کد  دخالت دولت در مدیریت شهری

ها و ارگان مربوط به عدم همکاری و همراهی دستگاه

 شهرداری در توسعه شهر

و  73و  70و  31و  33و  30کد 

 17و  13و  10و 78و  74

و  73و  70و  31و  33و  30کد  های شهریموازی کاری ادارات مختلف در فعالیت

 17و  13و  10و 78و  74

ن ای عمل کردمتنوع و کلی بودن قوانین شهری و سلیقه

 به قوانین

-قانونی 79و  70و  33و  9کد 

 اداری

تفاوت در نگرش حاکم بر روابط شوراهای شهر و 

 شهرداری

 11و  10کد 

بازی و گرایشات فامیلی در سطح گسترش فضای پارتی

 های خدمات شهریادارات و ارگان

 13کد 

 11و  72کد  پذیریاعتماد به نفس و قدرت ریسک عدم عزم، اراده و

 اقتصادی 79و  77و  7 عدم ساماندهی بازار

های ماهیت خدماتی بودن شهر ایلام و افزایش شغل

 کاذب

 79و  77و  7

عدم شناخت پتانسیل های شهر و عدم بکارگیری و 

 استفاده از پتانسیل های موجود

 34کد 

  11و  34و  30کد  تفصیلی شهریهای جامع و عدم تحقق طرح
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وجود ضعف و اشکالات عمده در تدوین طرح جامع و 

 تفصیلی

  11و  34و  30کد 

-یکالبد

 10و  76و  77و  39و  3کد  عدم مدیریت ترافیک شهر یکیزیف

 10و  76و  77و  39و  3کد  عدم فرهنگ درست رانندگی

ارتباط نقاط بندی و عدم رعایت استانداردها در خیابان

 مختلف شهر با یکدیگر

و  79و  71و  39و  39و  3کد 

 10و  76

و  79و  71و  39و  39و  3کد  روهای شهرغیراستاندارد بودن معابر عمومی و پیاده

 10و  76

های عدم وجود یا عدم جانمایی پل عابر پیاده در خیابان

 پر تردد

و  79و  71و  39و  39و  3کد 

 10و  76

 38کد  های شهریفرسوده بودن اکثر بافت

عدم ساماندهی حمل و نقل عمومی شهری و ناکارآمدی 

 آن

 10و  79و  77و  38

 10و  79کد  های شهری عمومی و خصوصیکمبود پارکینگ

کمبود مراکز خدمات شهری )مراکز خرید، درمانی، 

 (. . . ورزشی، فضای سبز و 

 77و  38و  32و  39و  4و  3

 17و  10و  79

عدم توزیع مناسب مراکز خدمات شهری در کلیه نقاط 

 شهر

 77و  38و  32و  39و  4و  3

 17و  10و  79

های های شهری و احداث کاربریتغییر در کاربری

 ناسازگار در مناطق مختلف شهری

 17و  13و  79کد 

 71و  70و  38 محدود بودن فضای شهری به علت توپوگرافی شهر

نهادینه نشدن فرهنگ درست مصرف آب و دفع 

 فاضلاب

-فرهنگی 71و  39و  3

 اجتماعی

سازی شهروندان در زمینه فرهنگ شهرنشینی و عدم آگاه

 رفتار و اخلاق اجتماعی

 31و  1و  7کد 

ای در تصمیمات شهرداری، وجود گرایشات قومی، قبیله

 . . . انتخاب شهردار، و 

 13 و 36و  39و  6و  4و  1کد 

عدم آگاهی شهروندان در مورد حقوق شهروندی، 

 وظایف شهرنشینی و عدم رعایت آن

 و 74و  70و  39و  37و  2و  1

 13و  78و  72و  17و  79

های مشارکت اجتماعی، فرهنگی فراهم نبودن زمینه

 شهروندان

 و 74و  70و  39و  37و  2و  1

 13و  78و  72و  17و  79
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با شهرداری در زمینه توسعه  عدم همراهی شهروندان

 شهری و امورات شهری

 و 74و  70و  39و  37و  2و  1

 13و  78و  72و  17و  79

 و 74و  70و  39و  37و  2و  1 گر بودن مردم از مدیریت استان و شهرداریعدم مطالبه

 13و  78و  72و  17و  79

کمبود امکانات و تجهیزات مدرن و ماشینی در امور 

 های شهریعمران، تعمیر و بازسازی زیرساختتوسعه، 

 17و  71و  70کد 

های استاندارد عبور آب در ها و کانالعدم وجود مسیل

 مواقع بحرانی

 زیرساختی 71و  39و  3

عدم دسترسی مطلوب و عدم استقبال شهروندان از 

. فناوری اطلاعات برای انجام کارهای اداری و بانکی و 

 . . 

 8و  3کد 

ها و های استاندارد براساس طرحوجود زیرساخت عدم

 اندازهای شهر ایلامچشم

 34و  30و  2و  9و  7و  3کد 

 73و  38و  39و  39و 

وجود ساخت و سازهای غیرمتعارف و عدم برخورد 

 قانونی با اینگونه ساخت و سازها

 نظارتی 17و  10و  39و  1و  3کد 

 13و  71و  34و  31و  1کد  گسیل روستانشینان به حاشیه شهرها

های گاههای حاشیه شهر و سکونتگیری محلهشکل

 غیررسمی و غیرقانونی

 13و  71و  34و  31و  1کد 

نشینی و مشکلات و عدم توجه به پدیدیه حاشیه

 معضلات آن

 13و  71و  34و  31و  1کد 

عدم نظارت بر مالکیت اراضی از سوی شهرداری و 

 منابع طبیعیاداراتی از جمله 

 31و  9کد 

 79و  79کد  عدم نظارت صحیح و اصولی و بدون تخصص لازم

چالش  17و  79و  3 عدم مدیریت صحیح پسماند و زباله

-زیست

 محیطی

 17و  79و  3 عدم وجود سیستم بازیافت مکانیزه

 32و  1و  7کد  محیطی و بهداشتی در سطح شهروجود مشکلات زیست

مشاغل در نقاط شلوغ شهر )تمرکز عدم ساماندهی 

در  úها و های معاملاتی، تعمیرکاران، جوشکاریبنگاه

 نقاط پر تردد شهر(

 76و  79و  77کد 

عدم تسهیلات بانکی با نرخ سود کم برای ارائه به 

 گذارانسرمایه

 بودجه-یمال 78کد 
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 یدر حوزه شهر گذاریهیسرما هایاحصاء فرصت عدم

 نهیزم نیدر ا رسانیو عدم اطلاع

 78کد 

 13و  71و  9و  9و  4کد  کمبود یا عدم وجود درآمدهای پایدار شهرداری

وابستگی به منابع درآمدی ناپایدار از جمله جرائم، 

 هاعوارض، کمک

 13و  71و  9و  9و  4کد 

 13و  71و  9و  9و  4کد  عدم وجود مدیریت هزینه و درآمد در مدیریت شهری

اعتبارات عمرانی در جهت بازسازی، ایجاد و کمبود 

 هاتوسعه زیرساخت

و  32و  31و  33و  6و  8کد 

 79و  79و  73و  70و  38

 

 بخش کمی

-شناختی: آمار توصیفی حاصل از بررسی اطلاعات جمعیتاطلاعات جمعیت

تا  13نفر از کارشناسان حاکی از آن داشت که سن اکثر کارشناسان بین  80شناختی 

همچنین اکثر کارشناسان پاسخگو مرد معادل . درصد بوده است 99سال معادل  40

سطح تحصیلات اکثر . درصد بوده است 9/87درصد و اکثر آنها متأهل با  8/21

 9سابقه کار اکثر آنها بین . باشددرصد می 8/18کارشناسان پاسخگو لیسانس و معادل 

های مختلف از اسان در سمتدرصد است و همچنین کارشن 9/72سال معادل  30تا 

جمله مدیر، معاون، کارشناس، کارشناس امور اداری، مسئول اداره شهر، مسئول 

، یارحراست، امور دفتری، کارشناس مسئول، رئیس امور اداری، حسابدار، بهداشت

ای هدر دستگاه. . . بهداشت محیط، کارشناس تغذیه، کارشناس محیط، بازرسی، و 

 . اندمشغول به کار بوده مدیریتی شهر ایلام

به تجزیه و تحلیل  SPSSافزار آمار استنباطی: در این قسمت با استفاده از نرم

های کلموگروف و اسمیرنوف نرمال ابتدا با استفاده از آزمون. شودها پرداخته میداده

 ای و فریدمنهای دوجملهها بررسی و سپس با استفاده از آزمونو غیرنرمال بودن داده

 . شودبه بررسی فرضیات پرداخته می
 

 اسمیرنوف-کولموگروف آزمون از استفاده با هاداده بودن نرمال (: بررسی4جدول )
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  هاچالش

18/4 Mean  

Normal Parametersa,b 
492/0 Std. Deviation 

704/0 Absolute  

 
Most Extreme Differences 347/0 Positive 

704/0- Negative 

704/0 Kolmogorov-Smirnov Z 

000/0 Asymp. Sig. (2-tailed) 

 

ها ( چون مقدار سطح معنی داری برای هر متغیر چالش4با توجه به نتایج جدول )

های این متغیرها باشد بنابراین توزیع فراوانی گویهدرصد خطا می 09/0کمتر از 

 . غیرنرمال است

 

 آزمون فرضیات

 مشکلات مدیریت توسعه شهری شهر ایلام کدامند؟سوال اول: مسائل و 

ی، ادار-یقانونفرضیه اول: مسائل و مشکلات مدیریت توسعه شهر ایلام مدیریتی، 

ی طیمح-ستیزی، نظارتی، رساختیزی، اجتماع-یفرهنگی، کیزیف-یکالبدی، اقتصاد

 . باشدی میبودجه ا-یمال و
 

 مدیریت توسعه شهر ایلامای مسائل و مشکلات (: آزمون دوجمله5جدول )

سطح معنی 

 داری

نسبت 

 آزمون

نسبت 

 مشاهده شده

 فرضیه تعریف گروه ها تعداد

 مدیریتی 3گروه  1کوچکتر و مساوی  7 0/0 9/0 000/0

 7گروه  1بزرگتر از  28 3

 جمع کل 80 3

-قانونی 3گروه  1کوچکتر و مساوی  2 3/0 9/0 000/0

 7گروه  1 بزرگتر از 21 6/0 اداری
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 جمع کل 80 3

 اقتصادی 3گروه  1کوچکتر و مساوی  9 3/0 9/0 000/0

 7گروه  1بزرگتر از  24 6/0

 جمع کل 80 3

-کالبدی 3گروه  1کوچکتر و مساوی  3 0/0 9/0 000/0

 7گروه  1بزرگتر از  26 3 فیزیکی

 جمع کل 80 3

-فرهنگی 3گروه  1کوچکتر و مساوی  3 0/0 9/0 000/0

 7گروه  1بزرگتر از  26 3 اجتماعی

 جمع کل 80 3

 زیرساختی 3گروه  1کوچکتر و مساوی  33 3/0 9/0 000/0

 7گروه  1بزرگتر از  96 6/0

 جمع کل 80 3

 نظارتی 3گروه  1کوچکتر و مساوی  9 3/0 9/0 000/0

 7گروه  1بزرگتر از  24 6/0

 جمع کل 80 3

-زیست 3گروه  1کوچکتر و مساوی  2 3/0 9/0 000/0

 7گروه  1بزرگتر از  21 6/0 محیطی

 جمع کل 80 3

-مالی 3گروه  1کوچکتر و مساوی  6 3/0 9/0 000/0

 7گروه  1بزرگتر از  23 6/0 ایبودجه

 جمع کل 80 3

 

داری برای معنیشود چون سطح ( همانطور که مشاهده می9با توجه به جدول )

باشد خطا می 09/0شده و کمتر از  000/0های مدیریت توسعه شهری تمامی چالش

ی چون از طرف. توان گفت بین دو گروه تفاوت معناداری یافت شده استبنابراین می

)میانگین مورد  1ها بیشتر از دهنده در رابطه با این چالشمیانگین نظر اکثر افراد پاسخ

مسائل  % 60شود یعنی با احتمال تایید می H1باشد در نتیجه فرضیه نظر آزمون( می 

-یدکالبی، اقتصادی، ادار-یقانونو مشکلات مدیریت توسعه شهر ایلام مدیریتی، 
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ی دجه ابو-یمال ی وطیمح-ستیزی، نظارتی، رساختیزی، اجتماع-یفرهنگی، کیزیف

 . باشدمی
 

 شهر ایلام چگونه است؟سوال دوم: اولویت مسائل و مشکلات توسعه شهری 

بندی مسائل و مشکلات مدیریت توسعه شهری از نظر حال در ادامه به اولویت

 . برای این منظور از آزمون فریدمن استفاده شد. پردازیمکارشناسان می
 

 (: آزمون فریدمن1جدول )

 80 تعداد
Chi-Square 611/79 

 8 درجه آزادی

 003/0 سطح معنی داری

 

 های مدیریت توسعه شهریچالشهای فراوانی آماره(: 7جدول )

تعداد  متغیر

 نمونه

انحراف  میانگین

 معیار

میانگین  ماکزیمم مینیمم

 رتبه ها

 هارتبه

 4 04/9 9 40/7 999/0 49/4 80 مدیریتی

 3 03/9 9 3 09/3 40/4 80 اداری-قانونی

 1 43/9 9 3 224/0 49/4 80 یاقتصاد

 9 99/4 9 61/7 499/0 48/4 80 یکیزیف-یکالبد

-یفرهنگ

 یاجتماع

80 13/4 467/0 91/7 9 40/4 6 

 9 80/4 9 11/3 371/3 39/4 80 یرساختیز

 7 48/9 9 81/3 897/0 16/4 80 ینظارت

-ستیز چالش

 یطیمح

80 78/4 202/0 29/7 9 96/4 8 
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 2 93/4 9 11/3 838/0 79/4 80 یبودجه ا-یمال

 

دهد و با توجه سطح را نشان می 611/79آزمون فریدمن مجذور کا ( 9)در جدول 

ه در رابط کارشناسانتوان نتیجه گرفت که نظر می 8و درجه آزادی  003/0داری معنی

-( آماره2در جدول ). مورد مطالعه متفاوت است های مدیریت توسعه شهریچالشبا 

ک از های هر یمیانگین رتبههای میانگین، انحراف معیار، مینیمم، ماگزیمم امتیازات و 

 اریاد-چالش قانونیتوان گفت که متغیرها نشان داده شده که با توجه به جدول می

-نظارتی، اقتصادی، مدیریتی، زیرساختی، کالبدی هایچالشدارای بالاترین رتبه و 

های تبهدر راجتماعی به ترتیب ˚محیطی و فرهنگیای، زیستبودجه˚فیزیکی، مالی

باشند و براساس نظر کارشناسان و نتایج به دست آمده که در جداول بالا بعدی می

از  اداری -چالش قانونی توان گفت از نظر کارشناسان نشان داده شده است می

ها لشسایر چاموردمطالعه شناخته شد و  های مدیریت توسعه محدودهچالشمهمترین 

 . های بعدی قرار دارنددر رده

 

 گیریبحث و نتیجه

ها و مشکلات مدیریت بندی چالشهدف از انجام این پژوهش شناسایی و اولویت

بود  اکتشافی ˚های تحلیلیاین پژوهش از نوع روش. توسعه شهری در شهر ایلام بود

 . که با استفاده از ترکیب دو روش کیفی و کمی انجام گرفته است

ها و مشکلات توسعه شهر ایلام از نظر مدیران و آید چالشچنانچه از نتایج برمی

ی، کیزیف-یکالبدی، اقتصادی، ادار-یقانونمدیریتی، کارشناسان مدیریت شهری 

اشند بی میبودجه ا-یمال ی وطیمح-ستیزی، نظارتی، رساختیزی، اجتماع-یفرهنگ

. اداری عنوان شد ˚و مهمترین چالش در مدیریت توسعه شهر ایلام چالش قانونی 

رش تفاوت در نگ، نیعمل کردن به قوان ایقهیو سل یشهر نیبودن قوان یمتنوع و کل

 اتشیو گرا بازییپارت یگسترش فضای، شهر و شهردار یحاکم بر روابط شوراها
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عدم عزم، اراده و اعتماد به ی و خدمات شهر هایدر سطح ادارات و ارگان یلیفام

ها و نهادهای شهری از عمده دلایل ایجاد ی در بین ارگانرپذیسکینفس و قدرت ر

پیشنهاد کارشناسان در رابطه با حل این مشکل و . باشداداری می ˚چالش قانونی 

 نیوانق نیتدواداری  -بهبود وضعیت مدیریت توسعه شهری در زمینه چالش قانونی

 یتمشور یشورا لیتشک، هاو دستورالعمل هانامهنییآن براساس آ تیو مقررات و رعا

-تو برخورد با درخواس یاز فساد ادار یریجلوگی و شورا و شهردار نیکار ب میو تقس

(، پرهیزکار و 3164های حلاجیان و شاد )این نتیجه با پژوهش. است نامتعارف های

( هم 3188(، رهنمایی و همکاران )3160امینی )(، ایراندوست و 3160فیروزبخت )

 . باشدراستا می

ویژه شهر کوچک ایلام با در نهایت باید بیان کرد که شهرهای کوچک و به

رو هستند که های زیادی در رابطه با مدیریت توسعه شهری روبهمشکلات و چالش

ه شهرها اینگون. پیمودن مسیر توسعه در اینگونه شهرها را با مشکل مواجه ساخته است

توجهی و عدم حمایت از سوی مسئولین قرار به دلیل کوچک بودن همواره مورد بی

مدیران و مسئولان . اند و مشکلات داخلی در این شهرها را دوچندان نموده استگرفته

 بایست ابتدا به شناساییشهری برای حل مشکلات مدیریت توسعه شهرهای خود می

منظور حل و بهبود وضعیت موجود راهکارهایی را ارائه به ها بپردازند و سپسچالش

 . شده و مدون قرار دهندریزیو در دستور کار خود به صورت برنامه

 

 پیشنهادات

 های ذیل اقدامات مؤثری انجام دهند:شود که مدیران شهری در زمینهپیشنهاد می

 یسالارستهیانتصاب اعضا براساس شا یسامانده -

 یمتخصص در حوزه شهر یو محل یبوم استفاده از توان -

 آنها نیاعتماد به نفس در ب تیکارکنان و تقو یآموزش تخصص -

  رانیمد هایدر رده یتیریثبات مد جادیا -
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 هاو دستورالعمل هانامهنییآن براساس آ تیو مقررات و رعا نیقوان نیتدو -

 یشورا و شهردار نیکار ب میو تقس یمشورت یشورا لیتشک -

 مشاغل کاذب جادیاز ا یریبه منظور جلوگ ییاشتغال و درآمدزا جادیا -

 گذاریهیسرما یموجود شهر برا هایلیو پتانس هایتیظرف ییشناسا -

 ،یمرکز درمان د،یعادلانه آن )مرکز خر عیو توز تیفیبا ک یخدمات شهر جادیا -

 (. . .  ،یورزش یسبز، فضا یفضا

 شهر یاراض تیریشهر و مد یاز توسعه افق یریجلوگ -

 یتوجه به نما و منظر شهر -

 شهروندان نیدر ب یمشارکت اجتماع هیروح تیتقو -

 یشهر یعمران یمدرن در کارها زاتیاستفاده از امکانات و تجه -

 آب و فاضلاب لیمس یکانال ها جادیو ا ریتعم ،یبازساز -

 یاطلاعات در امورات شهر یاستفاده از فناور -

 رمتعارفیغ هایبرخورد با ساخت و ساز -

 بر ساخت و سازها یو تخصص ینظارت اصول -

 افتیزباله ها به منظور باز کیپسماند زباله و تفک تیریمد -

شهر و  هیحاش یانتقال مشاغل متمرکز و پر سر و صدا در مرکز شهر به نواح -

 (...فروشان،  وهیم ،یمعاملات هایمتعادل آن )از جمله ساختمان پزشکان، بنگاه عیتوز

 ذاریگهیسرما ریمس لیو تسه یبخش خصوص گذاریهیسرما یمشوق برا جادیا -

 شهر یاقتصاد یها تیظرف قیاز طر داریپا یو درآمد یمنابع مال نیتأم -

شود به منظور توسعه همچنین به پژوهشگران و محققان آینده پیشنهاد می

 تحقیقات در زمینه مدیریت توسعه شهری به این موارد توجه نمایند:

زمینه مدیریت توسعه شهری با قلمرو موضوعی محدودتر )به انجام پژوهش در  -

 . محیطی مدیریت توسعه شهری(های زیستطور مثال بررسی چالش
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عملیاتی کردن راهکارهای مدیریت توسعه شهری و بررسی نتایج آن )به  -

 های مطالعه موردی(صورت پژوهش

 شهروندانهای توسعه شهری از دیدگاه بررسی و شناسایی چالش -

های سایر شهرهای داخلی و بررسی و مقایسه نتایج این پژوهش با پژوهش -

 خارجی

های پژوهشی نوین و مدرناستفاده از روش -
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