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در محلات  مسکونی واحد و سکونت محیط کیفیت منديرضایت سنجش
فر نوشهرگرایی مورد نمونه: محله شهید همتی اصول بر تأکید با شهري

  شهر کرمان
 

  ایران، کارشناس ارشد برنامه ریزي شهري دانشگاه یزد میترا قربی:
  یزد، ایران  دانشگاه معماري و هنر دانشکده شهرسازي گروه استادیار: *پور اسماعیل نجما

  کرمان، ایران باهنر شهید دانشگاه ریاضی آمار ارشد کارشناسی :نقوي مریم

  
  چکیده

 کیفیـت  از سـاکنین  رضایتمندي بر مؤثر عوامل شناسایی مطلوب، زندگی محیط به دستیابی جهت در گام اولین
را  مسکن و سکونت محیط کیفیت از رضایتمندي این پژوهش در صدد است وضعیت. است سکونتشان محیط

 عینـی  و ذهنی تصورات به توجه با...)  و مسکونی هايمجتمع -آپارتمانی ویلایی،( هاي موجودبر حسب گونه
 روش د.تعیین کن نوشهرگرایی اصول بر تأکید و با کرمان شهر فرهمتی شهید نوساز و جدید محله در شهروندان

 کالبدي محیط اجتماعی، محیط بعد سه در ذهنی و عینی هايداده. است پیمایشی و ايمقایسه توصیفی، پژوهش
 T آزمون از استفاده با و شد آوريجمع میدانی و ايکتابخانه روش دو به دسترسی نحوه و ارتباطی هايشبکه و

 تحلیل AMOS و SPSS افزارهاينرم در تائیدي عاملی تحلیل و مستقل نمونه دو T و فریدمن اي،نمونه تک
 معیارهـاي  بـه  توجـه  بـا  سـکونت  محیط کیفیت از منديرضایت نظر از فرهمتی محله تحقیق نتایج بر بناد. ش

 در سـکونت  محـیط  کیفیت از منديرضایت میزان. دارد خود ساکنان نظر از را قبولی مورد شرایط نوشهرگرایی
 ایـن  در مسـکن  هـاي گونه تنوع و اختلاط به توجه با. دارد قرار آپارتمانی منازل از بالاتر ویلایی منازل ساکنین
 بیشتري اولویت در ویلایی واحدهاي و شد مشاهده معنادار تفاوت آسایش و آرامش شرایط معیار در تنها محله،

 بنا کالبدي هايویژگی مسکونی واحد از منديرضایت ایجاد در تأثیرگذار عامل ترینمهم همچنین. گرفتند قرار
 معیارهـاي  محلـه  سـاکنان  دیـد  از دهدمی نشان فریدمن آزمون نتایج. باشدمی سکونتی امکانات و تسهیلات و

 نسـبت  بـه  تأثیرگـذارتري  عوامـل  سـکونت  محیط کیفیت از منديرضایت در کالبدي سپس و اجتماعی محیط
 وضـعیت  بهبـود  به نسبت طراحان و ریزانبرنامه دخالت ضرورت لذا،. هستند ونقلحمل هايشبکه و دسترسی

  .نمایدمی مهم ونقلحمل شبکه
  فرمحله همتی شهر کرمان، مندي، نوشهرگرایی،رضایتکیفیت محیط سکونت، سنجش واژگان کلیدي:
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  مقدمه -1
 : بیان مسئله 1–1

 موجـب  ،هـا آن کالبـدي  توسـعه  و شهرها سریع رشد
 کیفیـت  نـزول  و زنـدگی  در مختلف هايبحران بروز

 توجـه  لزوم امر، این در پی. است شده شهري محیط
 در شهري هايمحیط در آن ارتقاي و کیفیت مفهوم به

 گردیـده  احسـاس  بیشـتر  کمـی،  مسائل به توجه کنار
 تغییرات ایجاد معلول بتوان شاید را اهمیت این. است

 هايدهه در جهان شهرسازي فکري الگوي در بنیادي
 معطوف تفکرات گسترش و ارائه و سویک از گذشته

 دیگـر  از سـویی ) انسـانی  ابعـاد  تمـام  در( کیفیت به
 اهمیـت  امـروزه  .)34: 1393 خلج، دانست (لشکري،

 هـاي سـکونتگاه  عنـوان به شهري مسکونی هايمحیط
ــردم، اصــلی ــه م ــزایش حــال در روزروزب  .اســت اف

 مهمـی  ابـزار  اول وهلـه  در هـا محـیط  این کهطوريبه
 سلامت، نظیر زندگی هايشاخص توسعه انواع براي

 دوم. آورنـد مـی  فـراهم  را... فراغت و یا کار خانواده،
 شهرنشـین  شـدت به نواحی در زیادي جمعیت اینکه،
 نزدیک زنـدگی  ايآینده در یا و کنندمی زندگی شده

سـکونت   محیط کیفیت به بایستمی که کرد خواهند
  )10 :1391،مولودي و (رفیعیان شود ویژه توجه هاآن

 مشـکل  حل دلیل به مسکن تقاضاي رشد به رو روند
 کمیـت  بعـدي و تک نگرش توسعه و مسکن زمین و

 از برخاسته تفکر عنوان به هاي مسکونیمحیط به گرا
 سـبب  معاصـر،  ایـران  و اقتصادي اجتماعی هايزمینه
 کنـونی  شهرسـازي  و معمـاري  فرهنگ در است شده

 به محیط مسکونی کیفیت بنیادین مسئله به لازم توجه
 همـراه  بـه  مسـئله  ایـن . نشود اعمال آن واقعی معناي
 زنـدگی  کیفیت بر مسکونی محیط کیفیت متقابل تأثیر

ــف ــاکنان، تعری ــامع س ــام و ج ــدينظ ــت از من  کیفی
 و سـازد (معینـی  مـی  ضروري را مسکونی هايمحیط

 هـایی کـه  استراتژي ترینمهم از یکی. )1391 اسامی،
و رشد جمعیت شهرنشـین   زمین مسئله حل منظوربه

 هـاي توسعهواگذاري زمین و  سیاست - 1 ،شد اتخاذ
 هادر شهر عمودي رشد سويبه حرکت - 2جدید و 

 ترین شـکل که روشن است جدید هايمحله ویژهبهو 
 ،مسـکونی  هـاي مجتمـع  هیئـت  در را خـویش  تحقق

 نمـایش  بـه  بلندمرتبـه  ايکاشانه هايبلوك از متشکل
  .گذاشت

 همین واسطهبه نیز کرمان شهر در فرهمتی شهید محله
 سـاخت  جهـت  زمـین  واگـذاري  و هاگذاريسیاست
 ابتداي در بلندمرتبه مسکونی هايمجتمع و هاآپارتمان

 اینکـه  دلیـل  بـه  محـدوده  ایـن . گرفت شکل 70 دهه
 و آپارتمـــانی ویلایــی،  مســکن  انــواع  از ترکیبــی 

 خاصـی  ايمحله هايویژگیو  -مسکونی هايمجتمع
 .شـد  انتخـاب  نمونه ایـن پـژوهش   عنوانبه -دارد که

رهـایی از   هـدف  بـا محلات جدید در شـهر کرمـان   
اي مرکزي و ایجاد مکانی بهتر بر هايبافتمشکلات 

پـژوهش بـر آن   زندگی ساکنان شهر شـکل گرفتنـد.   
با سنجش میـزان رضـایت از سـکونت در ایـن      است

 ، مشخص کند آیا این نوع توسعه توانستهمحله نوساز
ی و به هدف اصلی خـود کـه افـزایش کیفیـت زنـدگ     

 عوامـل  و امکانات بهتر و ایجادکردن خدمات  فراهم
 کیفیـت  سنجش؟ برسدبوده، مساوي براي مردم  رشد

 واحـد  و محلـه  مقیـاس  دو در محلـه  ایـن  در زندگی
 از حاصــل ذهنـیِ  هــايشـاخص  طریــق از مسـکونی 

 از شـهروندان  رضـایت  و ادراکات ارزیابی و پیمایش
 از اسـتفاده  با و آنان سکونتی محیط و شهري زندگی
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ــاخص ــايش ــی ه ــل عین ــايداده از حاص ــه، ه  ثانوی
ــدازه ــريان ــا ؛شــودمــی گی  سنجشــی وســیلهبــدین ت

 از منــديرضــایت میــزان خصــوص در سیســتماتیک
 رجـوع بـه   بـا  این مهم،. آید دست به سکونت محیط
 هـاي شـاخص  تعیـین  جهـت  در یینوشـهرگرا  اصول
زیـرا ظهـور    ؛گیـرد مـی  قـرار  موردتوجه بررسی مورد

 خـوب  و محلات ایجاد اجتماع هدف با یینوشهرگرا
بود و در این راستا اصولی را مطرح کرد که به کیفیت 

بنـابراین اصـول    ؛بیفزایـد شـهري   محلاتزندگی در 
 ونقـل حملدر ابعاد کالبدي، اجتماعی و  یینوشهرگرا

و دسترسی در سنجش میزان رضایت از کیفیت محیط 
  این پژوهش خواهند بود. کنندههدایت

 منـدي رضـایت  اهمیت و ضـرورت پـژوهش:   2–1
 کننـده  بینـی یـک پـیش   عنـوان به  توانمی را سکونتی
سـنجش   و معیـار  فـردي  هـاي ادراك در زمینه کلیدي
ــراي ــابی ب ــزان ارزی ــت می ــاخت موفقی ــازهايس  وس
 و خصوصـی  و عمومی هايبخش وسیلهبه شدهانجام

 کفایـت بـه  نسبت ساکنان هايادراك ابزار سنجش نیز
 خود سکونت محیط فعلی داشتن یا نداشتن وضعیت

 Chen)دانسـت   هاآن سکونتی بهبود شرایط منظوربه

et al,2013:104).    نتایج حاصل از مطالعـات کیفیـت
هـا،  زندگی براي اهـدافی همچـون ارزیـابی سیاسـت    

هـا و راهبردهـاي   تـدوین برنامـه  ، هـا بندي مکانرتبه
) 520: 1395(پوراحمــد و دیگــران،مـدیریت شــهري  

ریـزي بـراي   تحلیل وضـع موجـود سـکونت، برنامـه    
 و جلـوگیري فضاهاي سکونتی ارتقاي کیفیت زندگی 
(عباس زاده و عسکري  باشدمیاز تکرار نواقص مفید 

  )1395:653رابري،
 رشد و توسعه شهر کرمان، مانند اکثر شهرهاي ایران

ها در تهیه تحت تأثیر موج مدرنیسم و تفکرات آن 
باره دستخوش تغییرات زیادي یکهاي توسعه، بهطرح

شد و محلات شهري را دستخوش مشکلات متعدد 
هاي ناکارآمد جمله منطقه بندي نامناسب، سیستممن

هاي ها، کیفیت پایین معماري، آلودگیخیابان
دگی، عدم محیطی، فاصله بین محل کار تا زنزیست

که همین  روبرو نموده ...توجه به مقیاس انسانی و 
عوامل سبب افت کیفیت زندگی و ایجاد نارضایتی 

 از شده درك کیفیت گیريشود. اندازهشهروندان می
مندي از خانه مسکونی و بررسی میزان رضایت محیط

 در ابزار کارآمد عنوانبه و محیط سکونت ساکنین،
 میزان تعیین و محلات شهري ریزيبرنامه و مدیریت

 ضروري است. این مهم باید هابودن آن زیست قابل
مطالعات شهرهاي ایران تبدیل  هايحوزه از یکی به

شود تا بتوان گامی مؤثر در راستاي ارتقا کیفیت 
  زندگی فردي و اجتماعی در محلات برداشت.

از یکســو،  هــدف پــژوهش: اهــداف پــژوهش 3–1
فـر  میزان رضایتمندي اهالی محله شهید همتی سنجش

و واحد مسکونی ساکنین بر  سکونت محیط از کیفیت
 تا از ایـن طریـق بـه    اساس اصول نوشهرگرایی است

 در کیفیـت  سـازنده  هايمؤلفه کیفی وضعیت ارزیابی
و از سـوي   مسـکونی ایـن محلـه بپـردازد     هايمحیط

 -دیگـر، بررسـی رابطـه بـین نـوع مسـکن (مجتمـع        
ارتمانی، ویلایی) و میزان رضـایت از سـکونت در   آپ

این محله است. به بیان دیگر، پژوهش حاضـر قصـد   
 محلـه  سـاکنان  که مسکنی نوع دارد تعیین کند که آیا

 هـا از رضـایت آن  میـزان  بـر  کننـد مـی  انتخاب نمونه
 .دارد تأثیر کیفیت محیط سکونت

 و متون نظري بر مروريش: پیشینه پژوه 4–1
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 هـاي محـیط کیفیت  در زمینه شده انجام هايپژوهش

اکثـر محققـان و    تأکیـد  دهنـده نشـان  شهري مسکونی
 عنوان به سکونتی رضایتمندي نظریه بر نظرانصاحب
کیفیـت   میـزان  سـنجش  در کارآمـد  و مناسب رهیافتی

  .(Fung and Lee, 2014: 191)است  محیط
 از معیاري را سکونتی رضایتمندي هاپژوهشبرخی 

 کالبـدي  جنبه از بیشتر و آورده شمارب کیفیت زندگی 
 بینـی پیش نوعی راآن  دیگر برخی ؛اندنگریستهآن  به

 در کـه  ايگونـه به؛ کنندمی قلمداد رفتاري تنوع کننده
دارد  ذهنـی  بیشـتر جنبـه   و است افراد رفتار با ارتباط

(Jansen, 2014: 33).  
 نابرابري"پژوهش ) در 2013( یوگ، یانگ و ، زنچن
 شهري ساکنان میان رضایت و مسکونی هايمحیط در
 رضایتمندي با ارتباط در پژوهش به " ینچ دالیان، در

 بـه  و پرداخته شهر دالیان در ساکنین میان در سکونتی
 ازلحـاظ  اهـالی  رضـایت  سـطح  دریافتنـد: نتیجه  این

 بـه  دسترسی و مسکونی محیط از حفاظت و پاکیزگی
نتـایج   .)100-108( اسـت  عمـومی پـایین   ونقلحمل

 مسکندر  از سکونت منديرضایتارزیابی " پژوهش
، کوالالامپـور  در شـده طراحـی دولتی جدید  هزینهکم

 مسکونی هايمجتمع ساکنان که حاکی است " يمالز
 شـان مسکونی واحدهاي شرایط از اگرچه کوالالامپور

 واحـد  پشـتیبان  خـدمات  از امـا  دارنـد  کمی رضایت
دارنـد.   رضـایت  شانمسکونی هايمحیط و مسکونی

  )18-27: 2010محیط، ابراهیم و رشید،(
ســنجش "پــژوهش ) در 1387همکــاران (رفیعیــان و 

در انتخـاب واحـدهاي    تأثیرگـذار محیطی  هايارزش
مسکونی ساکنین نواب بـا اسـتفاده از روش انتخـاب    

که ساکنان بـراي   سعی داشتند میزان اهمیتی " یتجرب

را بودنـد   قائـل محیطـی خـود    هايارزشهر یک از 
متغیـر ارزش تسـهیلات    جز: . نتایج نشان داددریابند

بـالایی   تـأثیر ونی، سایر متغیرهاي ارزشی، واحد مسک
در نظــر ســاکنین بــراي انتخــاب واحــد مســکونی و 

. متغیـر  اسـت  نداشتهمحیطی مرتب بر آن  هايارزش
 ارزش ارزشی آلودگی هوا بالاترین ارزش اجتماعی و

اجتماعی بودن محـیط سـکونت،    شامل سایر متغیرها
واحـد   نهایـت  درامنیت، تسهیلات محله، دسترسی و 

روش انتخاب  . بعلاوه،استبرابر  صورتبهمسکونی 
بـودن در سـنجش    مـؤثر منعطـف و   به دلیـل تجربی 
 تعمیمقابلتصمیمات، روشی کارآمد و  ايهزینهاثرات 

 هــايارزشدر حــوزه مطالعــات شــهري بــراي درك 
  .)13-22( باشدمیتصمیمات  محیطی حاکم بر

گانـه   20فیت مسکن در محـلات  تحلیل کی" پژوهش
(نفـر در واحـد    شاخص 14 وتحلیلتجزیهبا  " بیجار

مسکونی، تعداد خانوار، بعد خانوار، خانوار در واحد 
مسکونی، واحد مسکونی داراي مصالح فلزي، واحـد  
مسکونی بادوام، واحد مسکونی داراي گرمایش کافی، 

سال،  9-1تعداد واحدهاي مسکونی داراي عمر بناي 
دسترسی به آب، دسترسی به بـرق، واحـد مسـکونی    

، کشیلولهمسکونی داراي گاز  يواحدهاداراي تلفن، 
واحدهاي مسکونی داراي سرمایش کافی، واحـدهاي  

و آنتروپی  SAW تکنیک با ،مسکونی داراي پارکینگ)
محلات حلوایی و قلعه برجگه  معین شد: شد وانجام 

و تخـت علیـا و    محمودآبادبیشترین میزان و محلات 
سفلا کمتـرین میـزان کیفیـت مسـکن را دارا هسـتند      

  ).107-122، 1395ي، نعمتی و درویشی،حمدپورم(
 محیط کیفیت سنجشو همکاران هم در  رفیعیان

 تحلیلبه کمک  ،تهران اکباتان شهرك در سکونت
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 تجربی مدل و سلسله مراتبی متغیره چند رگرسیونی
 کیفی سطح دریافتند: سکونت محیط کیفیت سنجش
 5( متوسط در حد اکباتان شهرك در سکونت

 و معیارها بین) > 05/0P( معنادار رابطه )1 >98/2>
 متغیر با مدل مختلف سطوح واقع در معیارهاي جزء

 ،1389( وجود دارد سکونت محیط کیفیت وابسته
86 -63.(  

کیفیت محیط سـکونت  در تحلیل رضایی و همکاران
و استفاده از مدل  از دیـدگاه سـاکنانشهر جدید پرند 

 هاشاخص همهمیزان  :بعدي نشان دادند 5سطحی 2
از کیفیت  کلی طوربهو ساکنین است  در سطح پایین

میانگین به  کمترین اند.محیط سکونت خود ناراضی
تعلق دارد. در سطح دوم  و اجتماعی اقتصـادي بعد

ونقل تأثیر مدل، شاخص کیفیت دسترسی و حمل
بیشتري بر رضایت ساکنان از کیفیت محیط و 

 هايویژگی بعلاوه، دارد. این شهرسکونت در 
 نحوهنقش مؤثري در  اهالی اقتصادي و اجتماعی

زندگی دارد.  کیفیـت مقولهبه  هاآننگرش و ادراك 
علمی  قواعد هرچند بر مبناي شهر،جمعیت در جذب 

نباشد، رضایت  ، اگر بر مبناي درك محیطباشد
  ).31: 1393کرد (چندانی را کسب نخواهد 

 هايبافت در سکونت کیفیت مقایسه و سنجش" 
 ،مجموع در: ددا نشان "کرمان شهر جدید و قدیم

 مناسبی وضعیت شهر قدیم بافت در سکونت کیفیت
 و کالبدي فراوان مداخلات و نیازمند ندارد

 در سکونت کیفیت کهدرحالی است، محیطیزیست
 شاخص بعلاوه،. است متوسط حد در بافت جدید

ایجاد  در را نقش ترینبیش گردوغبار یزیستمحیط
 پارکینگ و شاخص جدید بافت ساکنان رضایتمندي

دارد قدیم  بافت ساکنان رضایتمندي را تأثیر ترینبیش
  ).87- 104 ،1394میمندي پاریزي و دیگران، (

ساکنان  منديرضایتبررسی دل و همکاران در طلوع
مسکن مهر تهران مبتنی بر معیارهاي کالبدي و 

، واحدهاي مسکونی مهر پردیس تهران را با منظري
میزان  و دریافتند: ارزشیابی کردهمعیارهاي کالبدي 

نسبتاً در  هاي کالبديرضایتمندي ساکنان از مؤلفه
وضعیت مطلوبی قرار دارد ولی در رابطه با مؤلفه دید 

و نیاز به مکاشفه  بودهو منظر وضعیت مطلوب ن
ی است که منجر ملزم کردن نکاتی در طراح دقیـق و

  )15: 1396( به ارتقاي کیفیت دید و منظر شود
عوامل کیفیت محیطی بر  تأثیربررسی  نتایج 

 مسکونی در مشهد هايمجتمعرضایتمندي ساکنان در 
 ت محیطیمجموعه عوامل کیفی نشان داد: هم

بر  )محیطییستززیباشناختی و  - عملکردي، تجربی(
 دهستن تأثیرگذارساکنان میزان رضایتمندي سکونتی 

  .)1395:653و عسکري رابري، عباس زاده(
ــژوهش 5–1 ــؤالات پ ــاد و   -: س ــه ابع ــه ب ــا توج ب

 سـکونت،  واحد مسکونی و محـیط  معیارهاي کیفیت
اهـالی محـلات    و شهروندان ذهنی از تصویر برگرفته

ــزان    ــهرگرایی، می ــاس اصــول نوش ــر اس ــهري و ب ش
از  فـر کرمـان  محله شهید همتـی  رضایتمندي ساکنین

  شان چگونه است؟سکونت محیط خانه و
ــزان آیــا تنــوع گونــه - هــاي مختلــف مســکن در می

فـر از کیفیـت   مندي اهالی محله شهید همتـی رضایت
ها سهم دارد و کـدام نـوع مسـکن    واحد مسکونی آن

  بیشترین مطلوبیت را بین ساکنان این محله داراست؟
 ، ازکــاربردي  پـژوهش  ایـن در : روش تحقیق 6–1

تـدوین   ،پـژوهش یشـینه  براي مرور پ روش توصـیفی
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 بـراي  ویـژه بـه عرصه پـژوهش   معرفیو  مبانی نظري

 توصیف وضعیت رضایتمندي اهـالی محلـه؛ و روش  
میـزان رضـایت از   در تفاوت  سنجش براي ايمقایسه

سکونت در واحدهاي مسکونی و میـزان رضـایت از   
 در  کیفیت محیط

شـد. بـراي کمـی     منازل ویلایی و آپارتمانی اسـتفاده 
 کردن

 جزء 33آخر  سطح در و بندي شدطبقه پایین به بالا

تعیـین   داشـتند،  کمـی کـردن را   قابلیـت  شاخص که
 .گردید

نـام،  بـی  ،بسـته  پرسشنامه 2 ها،داده آوريجمع جهت
 5اسـاس طیـف    بـر  شـده بنديدرجهمحقق ساخته و 

جلب  منظوربه( تنظیم و استفاده شد 1اي لیکرتدرجه
ــاد پاســخ ــنامه از آوردن اباعتم ــو، در پرسش ــاد و گ ع

 2اطمینـان از روایـی  بـراي  د). ها خـودداري ش ـ مؤلفه
و قیـاس  متخصصین  از نظراتها، محتوایی پرسشنامه

معتبـر موجـود بهـره     هـاي پـژوهش هاي با پرسشنامه
هـا بـا اسـتفاده از    روایی سـازه پرسشـنامه   گرفته شد.

براي  قرار گرفت و رسیموردبر 3تحلیل عاملی تأییدي
 5ها از ضریب آلفاي کرونبـاخ پرسشنامه 4تعیین پایایی

استفاده شد. ضریب پایایی آزمون براي کل پرسشنامه 
و بـراي کـل    782/0 از واحد مسکونی منديرضایت

 از کیفیـت محـیط سـکونت    منـدي رضایتپرسشنامه 
ادیر ضریب آلفاي محاسبه شد و با توجه به مق 847/0

 
1 Likert Scale 
2 Validity 
3 Confirmatory Factor Analysis 
4 Reliability 
5 Cronbach's Alpha 

کـه ابـزار پـژوهش از پایـایی      استنباط شـد کرونباخ، 
  مطلوبی برخوردار است.

از  هـا، ها و آزمون فرضـیه داده وتحلیلتجزیه منظوربه
 T هـاي آزمـون روش آمار توصیفی و استنباطی شامل 

 ؛ و بالاخرهدو نمونه مستقل T فریدمن، ،اينمونهتک 
هــاي بــراي بــرازش مــدل تحلیـل عــاملی تأییــدي از 

نیـز  ها داده وتحلیلتجزیهشد. در  استفادهگیري اندازه
  .بهره گرفته شد AMOSو  SPSSافزارهاي نرم از
، حجم نمونه و برخی مشخصات جامعه آماري 7–1

ساکنان محله آماري پژوهش شامل تمام  جامعه : هاآن
بـا توجـه بـه     شهر کرمان تشکیل است فرهمتیشهید 

اینکه از رویکرد معادلات ساختاري و تحلیل عـاملی  
برابـر تعـداد    10 ، حجـم نمونـه  تائیدي اسـتفاده شـد  

 ,Westlan( گرفتـه شـد  سؤالات پرسشـنامه در نظـر   

نفر به دسـت   380به این ترتیب حجم نمونه  ).2010
قابـل  آمد. با در نظر گرفتن احتمالات مربوط بـه غیـر  

، در شدهتکمیلهاي از پرسشنامه استفاده بودن تعدادي
پرسشـنامه در محـدوده مـورد نظـر بـه       400مجموع 

هاي مختلـف روز توزیـع   صورت اتفاقی و در ساعت
هـاي  پرسشنامه مبنـاي تحلیـل   389شد که در نهایت 

هاي توصیفی آماري قرار گرفت. تجزیه و تحلیل یافته
دهندگان به پرسشنامه نشان مربوط به مشخصات پاسخ

نفر نمونـه مـورد مطالعـه،     389هد که از مجموع دمی
 0/81هـاي ویلایــی و  مسـکن  درصـد افـراد در   0/19

هـاي آپارتمـانی سـاکن هسـتند. از     درصد در مسـکن 
در رده  لحاظ شرایط سنی بیشترین تعداد پاسخگویان

درصــد   0/49. ســال قــرار داشــتند   28-37ســنی 
درصد را مـردان تشـکیل    0/51را زنان و پاسخگویان 

 7/29درصد از پاسخگویان متأهـل و   6/67و  انددهدا
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د. بیشترین فراوانی در رده تحصیلی بودن درصد مجرد
ــپلم ــا  دی ــغلی   1/39ب درصــد و از نظــر وضــعیت ش

. از نظر مدت راوانی در رده شغلی آزاد بودبیشترین ف
اسکان در منطقه موردبررسی بیشترین فراوانی را افراد 

  اند.خود اختصاص دادهسال به  1-5با سابقه سکونت 
محلـه مسـکونی   مطالعه:  معرفی محدوده مورد 8–1

شـهرداري کرمـان،    2 منطقـه  در واقـع  فر،شهید همتی
ترکیبی از داراي کاربري هاي مختلط، تراکم مناسب و 

 مسـکونی  ساختمان 120 (دارايانواع مختلف مسکن 
مسـکونی)   مجتمـع  10 و آپارتمانی واحد 89 ویلایی،

معیار انتخاب ایـن  ترین امل اصلیوهمین ع. می باشد
محله با توجه به هدف ارزیابی رابطه بین نوع مسکن 

و رضایت از سکونت بر اساس اصول نوشـهرگرایی،  
. این محله در بافت جدید شـهر کرمـان و در   باشدمی
شـده  ریـزي هاي اخیر با بـافتی هندسـی و برنامـه   دهه

این محلـه  وسازها در گرفته است. اولین ساختشکل
هاي مسکونی بـود کـه   ها و مجتمعصورت آپارتمانبه

با رشـد و توسـعه محلـه واحـدهاي ویلایـی نیـز در       
هایی از محله شکل گرفت. لازم به ذکر اسـت  قسمت

واسـطه وجـود   توسـعه بـه  این محله همچنان درحـال 
نفر و حدود  2938هاي خالی است. جمعیت آن زمین
موقعیـت ایـن    1 خانوار دارد. در شـکل شـماره   898

  شده است.محله در شهر کرمان نشان داده

    
  (مأخذ: نگارندگان) . موقعیت محدوده موردنظر در شهر کرمان1 شکل

محله شهید  به منظور ارائه تصویري از وضعیت کنونی
اصل  ششدر انطباق با اصول نوشهرگرایی، فر همتی

پذیري، کاربري مختلط، مسکن متنوع، ارتباط پذیري 
نقل وروي، حملراکم افزایش یافته، قابلیت پیادهت

انتخاب و عمومی، کیفیت معماري و شهرسازي 
از طریق  ط محله در رابطه با این اصول وشرای

ارزشیابی قرار گرفت و استاندارهاي سنجش مورد 
 خلاصه گردید. 1نتایج حاصل در جدول شماره 

  ها و مبانی نظريمفاهیم، دیدگاه -2

 طرحکیفیت محیط: معنا و مفهوم و تعریف  1–2

 کیفیـت  و زنـدگی  کیفیـت  ارتقـاي  و بهبـود  موضوع 
 1960 دهه اوایل نوظهور گرایشی نمود محیط شهري،

. بـود  بعـدي  یک توسعه و رشد با مسائل مواجهه در
 تـر کـردن جایگـاه   منظـور پررنـگ   به که گرایش این

 نمایان هازندگی انسان در اقتصادي -اجتماعی عوامل
 رفـاه  اجتماعی ماننـد  نوین مفاهیم سایر با همراه شد،

 در محیطــی عــدالت و اجتمــاعی عــدالت اجتمــاعی،
 شـهري  ریـزي برنامـه  و اعم طوربه ریزيقلمرو برنامه
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 ماهیـت  دلیل به مفهوم این. مطرح گردید ویژه طوربه

 متعددي هايدیدگاه از اي که داردپیچیده و چندبعدي

 .است شدهبررسی 

 از اساسـی  بخـش  عنـوان بـه  توانمی را محیط کیفیت
 ,RIVM) کرد تعریف زندگی تر کیفیتگسترده مفهوم

 اجـزاي  کیفیـت  از برآینـد  محـیط  کیفیت، (2002:13

 از بیشـتر  شود، امامی حاصل معین ناحیه یک متشکله
 از  کلی ادراك بر محیط، سازندة اجزاي جمع به اشاره

 .(Van Kamp et al, 2003: 9). دارد دلالت مکان یک

از  ذهنـی  ارزش واجـد  شهري مفهومی محیط کیفیت
 ارزش ایـن . شـود مـی  محسـوب  محـیط  هـاي عینیت

ــه ــطهب ــیط ارزش واس ــهري مح ــه ش ــده ک  دربرگیرن
ــی ــايویژگـ ــی هـ ــایت  اساسـ ــر رضـ ــدينظیـ منـ

  . میزان سازگاري محله شهید همتی فر با اصول نوشهرگرایی و ابزارهاي سنجش آن1جدول 
اصول پیشنهادي در 

  سازگاري محله با اصول نوشهرگرایی  استانداردهاي سنجش  مقیاس محله

  کاربري مختلط

نزدیکتـر   1هرچه عدد بدست آمده به استفاده از رابطه سرورو و دونکان (-
باشد اختلاط کاربري بیشتر و هر چه به صفر نزدیکتر باشد، اختلاط کاربري 

  کمتر است)
بر طبق رابطه سرورو و دونکان میزان اختلاط کـاربري  

  می باشد که مناسب است 0.77
هاي مورد نیاز در مقیاس محله بر اساس سرانه هاي تعریف وجود کاربري-

  شده
با شعاع دستري مناسب کاربري مختلط در سطح محله 

  تا حدودي قرار دارد.
  سازگاري کاربري ها مناسب و در مقیاس محله است  هااستفاده از ماتریس سازگاري کاربري-

هرچقدر میزان ضـریب همگـونی   استفاده از ضریب همگونی سیمپسون (-  گوناگونی مسکن
  0.8ضریب همگونی مسکن   نزدیکتر باشد میزان انطباق بیشتر است) 1 – 0.7سیمپستون به بازه 

  302متوسط مساحت قطعات   متر 200میانگین تفکیک قطعات بالاي -  تراکم افزایش یافته
  240متوسط تراکم ساختمانی   درصد 200میانگین تراکم ساختمانی بالاي -

  ارتباط پذیري

میزان این نسبت به صفر نزدیکتر هر چه محاسبه میزان تراکم بن بست ها (-
باشد، به معناي این است که نسبت معابر بن بست محله کمتر و در نتیجـه  

  مسیرها آزادتر و میزان دسترسی بیشتر است)
می باشد که بسیار کم و  0.16میزان تراکم بن بست ها 

  نشان از نفوذپذیري خوب معابر دارد.
اگر میزان تراکم تقاطع ها بیش از محاسبه ترکم تقاطع ها در واحد سطح (-

در هر کیلومتر مربع باشد بیشترین میزان اتصال و پیوسـتگی در معـابر    127
  وجود دارد)

در واحد سطح می باشـد کـه    131.37تراکم تقاطع ها 
  مناسب است.

دقیقه اي منازل  10متري یا حداکثر  400بررسی شعاع دسترسی با فاصله -  قابلیت پیاده روي
  شعاع دسترسی تا حدودي رعایت شده است.  محله و مراکز خرید روزانه تا مرکز

ونقل عمومی حمل
  و متنوع

داخل محدوده محله دسترسی به وسایل نقلیه عمـومی    ونقل عمومی در کلیه مسیرهاي اصلیاستقرار سیستم حمل-
  وجود ندارد

  وجود ندارد  بررسی مسیرهاي مخصوص دوچرخه-

کیفیت معمـاري و  
  شهرسازي

  تا حدودي موفق بوده است.  هاي زیبا شناسانه تاکید بر ارزش-
مقیاس انسانی در محله در قسمت هاي ویلایـی سـاز     معماري در مقیاس انسانی-

  رعایت شده است.
حفاظت بناهاي باارزش تاریخی به خصـوص بناهـاي مـدنی و عمـومی     -

  تاریخی ندارد.به دلیل نوساز بودن محله ویژگی   موجود در بافت

  (Brian W. Ohm, 2001), (Aurbach, Laurence, 2005) ماخذ: نگارندگان با اقتباس از

اطـراف   محیط از همسایگان و محله مسکن، از فردي
 کلـی  ذهنی ارزش ترتیب بدین. شودمی تعیین است،

 صـورت  هـاي ارزیـابی  مجمـوع  معادل محیط شهري،
 هايمؤلفهو  هاویژگی از گرفته

  .(Van poll, 1997)است  کیفیت محیط سازنده 
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 محیط یک کردند بیان 1969 سال در مارانز و لنسینگ
 جمعیتی به را منديرضایت و رفاه حس بالا، باکیفیت

 کـه  یهـای ویژگـی  واسـطه بـه  هستند ساکن آن در که
 منتقل باشند، نمادین یا اجتماعی فیزیکی، است ممکن

 .)Lansing and Marans,1969: 195-199( کنـد مـی 
 بـا  کـه  اسـت  چندبعـدي  مفهـوم  یـک  محیط کیفیت

 مکـان،  کیفیـت  زنـدگی،  کیفیـت  چـون  هم مفاهیمی
 زنـــدگی قابلیـــت و شـــهروندان رضـــایت و ادراك

 عنوانبه موارد بسیاري در کهطوريبه دارد؛ اشتراکاتی
  گرفته نظر در مشابه معانی

  ).Van Kamp et al,2003: 6( شودمی
ــت ــیط کیفی ــهري مح ــارت ش ــت عب ــرایط از اس  ش

 فضــایی -کالبــدي و اقتصــادي فرهنگــی، اجتمــاعی،
 عـدم  یـا  رضـایت  میزان دهندهنشان که شهري محیط

، شـماعی (" است شهري محیط از شهروندان رضایت
 در کیفت محـیط  نگرفتن نظر در ).74: 1390،عظیمی
 ـمـی  مسکونی هايمحیط طراحی  بـه مشـکلات   دتوان
عدم  مسکونی، هايمحیطعدم آسایش در  نظیر جدي
و  ساکنان مذهبی و فرهنگی انتظارات اجتماعی، تأمین

 بـر  منفـی  تـأثیري  و ساکنان شود رضایت بالطبع عدم
 شان بر جـاي مسکونی محیط از ساکنان تصویر ذهنی

  (Mohit, Ibrahim & Rashid, 2010: 19) گذارد
 علــوم بــین تعامــل خصــوص در دانشــمندان متعــدد

 کـه  انـد کـرده  اظهـار  محیطی ریزيبرنامه و اجتماعی
 عینـی  سنجش شامل بایستمی محیط کیفیت سنجش
ــده ــايپدی ــی ه ــین و محیط ــنجش همچن ــی س  ذهن

مطالعات  این از برخی. باشد هاآن به انسان هايپاسخ
 هـاپگود،  و راپلـی ( ذهنـی  رویکـرد  از استفاده با تنها

 و )2008 لـــی، ؛2001 مـــولر، ؛2000 ســیک،  ؛1997

 رویکـرد  دو هـر  از اسـتفاده  دیگر بـا  مطالعات برخی
ــی و عینــی ــارانز، ؛2003 همکــاران، و کمــپ( ذهن  م
 را محـیط شـهري   کیفیـت  )2006 کرایـا،  مک ؛2003

 عمـده  شـیوه  دو. (Pacione, 2003) انـد کرده بررسی
 دارد: وجـود  محیطـی  کیفیـت  چـارچوب  تعیین براي

 اروپـایی  کشـورهاي  در کـه  اسـکاندیناویایی  رویکرد
 از افـراد  رفـاه  و زنـدگی  عینی شرایط به و دارد رواج
 و دارد تأکیـد  زنـدگی  اولیـه  نیازهـاي  ارضـاي  طریق

 افـراد  فرهنگی تجارب بر تأکید که آمریکایی رویکرد
 خوشـبختی  و رضـایتمندي  کـه  دارد شـان زنـدگی  در
 بـرده  کـار ب سـنجش  ایـن  اصـلی  هايمعرف عنوانبه

  .شودمی
واحـد  رضـایت از  ( سـکونت از  رضایتمندي 2–2

 عنـوان  بـه  سنجش رضـایتمندي : )مسکونی و محیط
 و هابرنامه ارزیابی موفقیت کارآمد هايروش از یکی
 ايگسـترده  تحقیقات واست  مطرح شهري هايطرح

معیاري بـراي   طرف یک از مراه داشته،هبا خود به  را
از محله و واحدهاي همسایگی  منديرضایتارزیابی 

 ,Gaster,1987; Hashim, 2003; Kaitilla) اســت

1993; Ogu, 2002)   بـراي   و از طرف دیگـر ابـزاري
حاضـر کـدام نـوع مسـکن و      حـال  سنجش اینکه در

 سـاکنان  آرزوهـاي  و انتظارات نیازها، محیط سکونت
 & ,Mohit, Ibrahim) کننــدمــیخــود را برطــرف 

Rashid, 2010; Salleh, 2008)  
 فرد که دانندمی رضایتی را سکونتی رضایت ،معماران

 محـیط  از بـه انتظـاراتش   پاسـخ  و نیازها رفع از پس
 در مکـان کـه   تئـوري  در. کنـد می احساس مسکونی

 ، رضــایتمنديشــودمــی مطــرح محیطــی روانشناسـی 
زندگی از لذت ناشی یا خشنودي تجربۀ با را ساکنان



  1396و یکم، زمستان  ریزي شهري، سال هشتم، شماره سینشریه پژوهش و برنامه  92

 
 ,Bonaiuto) مشخص نمود توانمی خاص مکانی در 

 بیشترین دتوانمی هنگامی انسان، زیستگاه. (42 :2003
انتظارات  که باشد دربرداشته انسان براي را مطلوبیت

 اجتمـاعی،  ،محیطـی زیسـت  مختلـف،  ابعاد در را وي
 از چنانچه هریک. سازد برآورده... و اقتصادي کالبدي،

 کیفیـات  فاقـد  فرد، یک زندگی محیط در عوامل، این
 و فضـا  از ادراك وي و احسـاس  بـر  باشـند،  مطلوب
 زنـدگی  محـیط  از او منـدي رضایت سطح بر درنتیجه

 .)25: 1392بود (براتی و کاکاونـد،   خواهد تأثیرگذار
 و ادراکــات ارزیــابی جهــت اغلــب ،منــديرضــایت

 زندگی محیط و مسکونی واحد از احساسات ساکنین
 ماننــد پژوهشــگرانی دیــد از .رودمــی کــارب خــویش
 از منـدي رضـایت هسـر،   و کروزا، گلاستر و ورودي
 رضـایت در  میـزان  به مستقیم طور به سکونتی محیط

 و همسایگی واحدهاي و مسکونی واحدهاي جزء دو
 فرهنگـی،  شخصـی،  هايویژگی به غیرمستقیم طوربه

 دارد بسـتگی  مخاطـب  هـاي سایر ویژگی و اجتماعی
(Glaster & Hesser, 1981, Varady & Carrozza, 

عوامل فیزیکی و روحی روانی بیشترین تاثیر . (2000
را در افزایش میزان رضایت ساکنان و سرویس هـاي  
خدماتی تاثیر کمتري بر رضایت از محـیط سـکونت   

 ,Habibpour Kouchaki, Hosseini)داشـته اســت  

Yazdanfar and Norouzian, 2017: 47-57).  از نظر
و همکاران میزان رضایت و تمایـل بـه    جیانگ، فنگ

ترك یا ماندگاري در خانه فعلی تحـت تـاثیر عوامـل    
آنها که پژوهش  جمعیتی است. –فیزیکی و اجتماعی 

خود را در بلوکهاي تاریخی نوسازي شده در دو شهر 
گوانژو شانگهاي چین انجام دادند دریافتند: افرادي که 

ند تمایـل  در مراحل اولیه بازسازي مسکن خود هسـت 

از میـان متغیرهـاي    بیشتري به ترك محـدوده دارنـد.  
اجتمـــاعی و جمعیـــت شـــناختی مختلـــف، ســـن، 
تاثیرگذارترین عامل بـوده و سـاکنان مسـن، کمتـر از     

ك و جابجایی از محدوده را ساکنان جوان تمایل به تر
   (Jiang Wen & et al, 2017: 19-29) دارند.

یک پدیده اجتمـاعی پیچیـده   ، سکونتی منديرضایت
از مفهوم مسکن و محیط اطـراف آن   عنی آنم است و

. این نظریه بر پایه تفاوت بین زنـدگی  شودمعلوم می
از شرایط و موقعیـت   هاآنو آرزوي  هاخانوادهواقعی 

 گرفتـه شـکل واحدهاي مسکونی و محیط اطـراف آن  
کـه   گـردد مـی زمـانی حاصـل    منديرضایتاست و 

 باشند باهم جهتهمو  سویکدر  هاخواستهآرزوها و 
(Gosh, 2006: 207).     بیشـترین رضـایتمندي سـکونتی

شود که خانوارها بیشترین رضایت را از زمانی حاصل می
حمایت اجتماع و بویژه شرایط محله خـود داشـته باشـند    

(Addo,2016: 1) ــهري ــه ش ــتر ک ــر زیســت بس  بش
 رضایتمندي احساس ایجاد اساسی در نقش و باشدمی

 و انسـان  زنـدگی  سـبک  دهندهشکل درواقع و داشته
 &Smith) است شهروندان کیفیت زندگی کنندهتعیین

Levermore,2008: 59).  
 عنـوان  بـه سـکونتی   رضـایتمندي  نظریـه  کلیطوربه

بـا   و سـکونت  کیفیت بررسی منظور بهشاخصی مهم 
 شـناخت  بـراي  راهنمـا  یـک چـارچوب   تعیین هدف

 سکونت محل بافت و ساختاري خانوارها خصوصیات

 گونـاگون  جوانـب  بـر  و محله کـه  خانه از اعم هاآن

 Chen et) رودمی کار است، به تأثیرگذار رضایتمندي

al., 2013:104) .زیـر  موارد در توانمی را آن اهمیت 

  نمود: مشاهده
عــاملی عنــوانبــه ســکونتاز محــیط  رضــایتمندي .1
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 شـده شـناخته  فـردي  زنـدگی  در کیفیت تأثیرگذار  .2

  .است
افـراد   رفتـار  نـوع  ارزیـابی  بـراي  مناسـب  شاخصی .3

 نشــان و آن اطــراف محــیط و ســکونت بــه نســبت
اطـراف   محـیط  از یـزان م چـه  بـه  سـاکنان  دهـد می

  .دهندمی نشان آن واکنش به نسبت و اندخودآگاه
 در کـه  اسـت  افـراد  جابجـایی  بـر  تأثیرگذار عاملی .4

 بالاتر ماننـد  مقیاس در جابجایی باعث موارد برخی
 دیگر شهر به يشهر از ساکنان و مهاجرت جابجایی

  .(Abdul Ghani and Noraini, 2006:14) شودمی
 هـاي شـاخص  عـددي  نمـایش  سکونتی رضایتمندي

 عـددي  تفریـق  از اسـت و  سـکونت  انتزاعی و عینی
 عـددي کـه   از آلایـده  خانـه  یـک  اهمیت دربردارنده

. آیدمی به دست ،دهدمی نمایش را خانه فعلی شرایط
 دیگـر  فـرد  به فردي از سکونتی هايشاخص ارزیابی
 متفـاوتی  هـاي پاسخ مختلف افراد است، زیرا متفاوت

 :Marans, 2012) دهنـد مـی  واقعیـت  درك اساس بر

ــت  .(58 ــایتمنديدر حقیق ــکونت  رض ــیط س  از مح
 از فـرد  رضـایت  نمایـانگر  ،مفهـومی مرکـب   عنوانبه

 و اوسـت  سـکونتی  و ناحیـه  محلـه  مسـکونی،  واحد
 از سـاکنان  و احساسات ادراکات ارزیابی براي اغلب
 احسـاس  عنـوان بـه  زنـدگی  محیط و مسکونی واحد

 نیازهـاي سـکونتی   بـه  فرد رسیدن از حاصل رضایت
ایـن  . (Tu and Lin,2008:166) رودمـی  کارب خویش
 مختلـف  هـاي روش مهـم بـه   شاخص عنوانبه مفهوم

ــط ــه توس ــزبرنام ــعه  ان،ری ــاران، توس ــران معم  و گ
 ,.Abdul Mohit et al) رودمـی  کـار ب گذارانسیاست

2010:23).  
 از کیفیت محیط منديرضایتو  یینوشهرگرا 3–2

ناشی  مشکلات کاهش نوشهرگرایان براي: سکونت 
 الگوهـاي  معمـاري و  به دفاع از گرا،ماشین توسعه از

به ایجـاد   و تسهیل روي راپیادهکه  سنتی وسازساخت
 ايدوره کنـد، پرداختنـد و در  هویت شهري کمک می

 قرار داده، تأثیر تحت شهر را شکل عمیقاً مدرنیسم که
 خـوب  یـک جامعـه   از جدیدي نوشهرگرایی تصویر

نوشـهرگرایی از   .(Grant, 2012: 16) کنـد ارائـه مـی  
هـاي مخـتلط   مـدار و کـاربري  هاي فشرده، پیادهطرح

کند و طرفدارانش مدعی هستند کـه بـا   می جانبداري
ارتقـا و توســعه آن در محـلات بهداشــت عمــومی و   

 آوردمنافع اجتماعی و امنیت را با خود به همـراه مـی  
(Foster, Hooper and et al, 2017:1).  

 الـف،  1984( کریر بخصوص نویسندگان، از بسیاري
ــتلر ،)1998 ــی و) 1996و  1993( کانســـ  و دوآنـــ

ــارانش ــار) 2000( همک ــود انزج ــه نســبت را خ  ب
 کنـونی  شـهرهاي  در موجـود  بصـري  هايسردرگمی

 یـک  داشـتن  هـا آن تـرجیح  درواقـع . دهنـد می نشان
 در آن سازندگان که است شهري از منسجم تشکیلات
 از محـدودي  مجموعه خود، بناهاي طراحی الگوهاي

حـال  نماینـد و درعـین   انتخـاب  را مصـالح  و هاطرح
تنـوع مسـکن،   فضایی مطلوب بـراي سـکونت را بـا    

ونقل عمومی اختلاط کاربري، دسترسی آسان به حمل
اي نوشهرگرایی آمیـزه  .(Talen, 2003:86)فراهم کنند

از ســبک معمــاري، رشــد هوشــمند، طراحــی ســنتی 
هـاي مختلـف حمـل و نقلیـه     جدید، گسترش گزینـه 

ها و فضاهاي دوستانه، مراکـز و  عمومی، ایجاد خیابان
بافـت سـنتی محـلات و    هاي تعریف شده، توسعه لبه

 .(Grant,2015:812) شهرســــازي پایــــدار اســــت
ال خـود را در شـبکه سـنتی    نوشهرگرایی مـدل ایـده  



  1396و یکم، زمستان  ریزي شهري، سال هشتم، شماره سینشریه پژوهش و برنامه  94

 
یابـد.  انـد، مـی  هایی که در بافت شهري تنیـده خیابان
هایی بـا کـاربري مخـتلط و دوسـتدار پیـاده و      خیابان

هاي مختلف اجتمـاعی  محلاتی با تنوع مسکن و گونه
هاي شهري به زندگی خود ادامه که در عین پیچیدگی

 (Heins, 2015:207)  دهندمی

کیفیت بالاي زندگی، مکـان بهتـر بـراي    نوشهرگرایی 
 ،هاهاي پایدارتر داراییتفریح، ارزش – کار – زندگی

سـبک زنـدگی    تجمع کمتر ترافیک و رانندگی کمتر،
و اضـطراب   روي بیشتر و فشارتر به همراه پیادهسالم

ــر، مجــا ــان ت ورکمت ــه خیاب ــک ب ــلی نزدی ــاي اص ه
فروشی و خدمات، مجاورت نزدیک با مسیرهاي خرده

ــارك  ــه، پ ــت دوچرخ ــا و طبیع ــی آورد.   ه ــراهم م ف
هـاي بیشـتري بـراي    هاي دوستانه پیاده فرصـت گروه

شناختن یکدیگر در واحدهاي همسایگی و شهرهاي 
تـر  که نتیجه آن روابط عمیـق  دارندکوچک در اختیار 
. تـر دوسـتانه  شـهر یـک  به عبـارتی  میان مردم است، 

 ي راآزادي و اسـتقلال بیشـتر   همچنین نوشـهرگرایی 
و بـه ارمغـان مـی آورد    براي کودکان و سالخوردگان 

جامعه فقیرتـر توانـایی بیشـتري بـراي یـافتن شـغل       
ده اصـل   (Kelbaugh, 2000: 112). خواهنـد داشـت  

ــاي     ــا معیاره ــدار ب ــاع پای ــه اجتم ــتیابی ب ــراي دس ب
ــهنوشــهرگرایی  ــت «شــده اســت: در نظــر گرفت قابلی

، 8، کاربري مختلط و متنوع7، ارتباط پذیري6رويپیاده
ــکن  ــاگونی مس ــی   9گون ــاري و طراح ــت معم ، کیفی

، تـــراکم 11هـــا، ســـاختار ســـنتی محلـــه10شـــهري

 
6 Walk ability 
7 Connectivity 
8 Mixed-use & diversity 
9 Mixed Housing 
10 Quality architecture & urban design 
11 Traditional neighborhood structure 

، 14، پایـداري 13ونقـل هوشـمند  ، حمـل 12یافتـه افزایش
  ).63 – 52: 1389(اصغر زاده،  15کیفیت زندگی

 منـدي از کیفیـت  رضایت سنجش مفهومیمدل  -3
  مندي از نوع مسکنو رضایت سکونت در محله

 هـاي ایده بر حاضر حال در یینوشهرگرارویکردهاي 
 از بسـیاري . گـذارد می تأثیر خوب اجتماع محبوب از
 فرآینـدها  بـه تجسـم   اخیـر  هـاي سال در هاشهرداري
بــراي  عمــومی را يهــابرنامــهتــا  انــدپرداختــه
ــرمایه ــذاريس ــدام و گ ــد  اق ــیم کنن ــتراتژیک تنظ  اس

(Shipley & Newkirk, 1998: 59).  ــارب تجـ
آرمـانی را   هـاي بیانیـه  طورمعمولبه انداز سازيچشم

 بـراي  عمـومی  میـل  يکنندهمنعکس که کندمیایجاد 
 امـن،  زنـدگی،  قابـل  سـالم،  کـه  جوامعی است ایجاد
 یینوشــهرگرا .هســتند زیبــا و اخلاقــی ،دوســتنــوع

که  کندمی فراهم ریزيبرنامهمجموعه اصولی را براي 
ــت  و زیســت پــذیري واحــدهاي    رويپیــادهقابلی

همسایگی و خلـق محـیط دوسـتانه بـراي عـابران از      
در ایـن   .(Hikichi, 2003: 42) نکات مهـم آن اسـت  

شده براي سنجش رضایت از  ارائه مفهومیراستا مدل 
محله در سـه بعـد اجتمـاعی، کالبـدي و     سکونت در 

و بر اسـاس اصـول    ونقلحملدسترسی و  هايشبکه
از مسکن  منديرضایتو سنجش  است یینوشهرگرا
کالبـدي، آرامـش و آسـایش،     هـاي شاخص بر اساس

 جـاري  هـاي هزینـه تسهیلات و امکانات سـکونتی و  
 کـه  مفهومی مدل از پژوهش این در بنابراین .باشدمی
 سلسـله  ساختاري داراي و مشهور »ارزش درخت« به

 
12 Increased density 
13 Smart transportation 
14 Sustainability 
15 Quality of life 
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 معیارهـا،  روش ایـن  در. شودمی استفاده است مراتبی
 سـنجش  فرآینـد  در مـؤثر  متغیرهـاي  و معیارهـا  ریز

 تشکیل را مدل مختلف سطوح سکونت محیط کیفیت

 پـژوهش  ایـن  مفهومی مدل 1 شماره نمودار .دهندمی
 .دهندمی نشان را

 منـدي اهـالی از کیفیـت   میزان رضایت سنجش -4
  محیط مسکونی و نوع مسکن

  مندي بر مبناي آمار توصیفی: میزان رضایت 1–4
منـدي از  ، رضـایت 1توجه به نتایج جدول شـماره  با 

واحد مسکونی و کیفیـت محـیط سـکونت در محلـه     
فر کرمان هر دو بـالاتر از سـطح متوسـط    شهید همتی

  این پژوهش است.
  مندي بر مبناي آمار استنباطیرضایت سنجش 2–4

گیري مدل: بعد از اطمینان از ي اندازهالگوها 1–2–4
شده، هاي گردآوريشاخصوجود روایی و پایایی در 

گیري هاي اندازهجهت مشخص کردن اینکه شاخص
براي سنجش  (متغیرهاي مشاهده) تا چه اندازه

قبول هستند، لازم است ابتدا متغیرهاي پنهان قابل
متغیرهاي مشاهده که مربوط به متغیرهاي پنهان 

طور مجزا مورد آزمون قرار گیرند. باشد بهمی
گیري براي الگوهاي اندازه هاي کلی برازششاخص

در  هاتأییدي) و مقادیر واقعی آن(تحلیل عاملی 
 آمده است. 3و  2جداول شماره 

   : نگارندگان)مأخذ( مدل مفهومی پژوهش .1 نمودار
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  فر کرمانمندي از واحد مسکونی و کیفیت محیط سکونت در محله شهید همتی. رضایت1 جدول

 متغیرها گویانتعداد پاسخ میانگین میانه مد انحراف معیار

 مندي از واحد مسکونیرضایت  389  49/3  50/3  55/3 40/0

 مندي از کیفیت محیط سکونترضایت  389  05/3  06/3  82/2 39/0

  مأخذ: نگارندگان    
تحلیل عاملی تأییدي مدل . 2 جدول

  از واحد مسکونی منديرضایتگیري اندازه
  قبولحد قابل  مقدار  شاخص

 16کاي اسکوئر بهنجار شده
(CMIN/DF)  

  3تر از برابر یا کوچک  617/2
 17شاخص نیکویی برازش

(GFI)  
  9/0تر از برابر یا بزرگ  919/0

شاخص نیکویی برازش 
  9/0تر از بزرگبرابر یا   890/0  (AGFI) 18شدهاصلاح

شاخص برازش هنجار 
  9/0تر از برابر یا بزرگ  953/0  (NFI) 19شده

 20شاخص برازش افزایشی
(IFI)  

  9/0تر از برابر یا بزرگ  935/0
 21لوئیس -شاخص تاکر

(TLI)  
  9/0تر از برابر یا بزرگ  903/0

 22شاخص برازش تطبیقی
(CFI)  

  9/0تر از برابر یا بزرگ 946/0
مربعات ریشه میانگین 

 23خطاي برآورد
(RMSEA)  

تر از برابر یا کوچک  072/0
08/0  

 : نگارندگانمأخذ

شود، تمـامی  گونه که در جداول بالا مشاهده میهمان
ضرایب برازش در آستانۀ مورد قبول قرار دارنـد، بـه   

گیـري (متغیرهـاي   هـاي انـدازه  این معنی که شاخص
 تواننــد متغیرهــاي پنهــان راآشــکار) بــه خــوبی مــی

گیري کنند ضرایب استاندارد مـدل مفهـومی در   اندازه
 اند.شدهنشان داده 3و  2نمودارهاي شماره 

 
16 Normed Chi-Square 
17 Goodness of Fit Index 
18 Adjusted Goodness of Fit Index 
19 Normed Fit Index 
20 Incremental Fit Index 
21 Tuker- Lewis Index 
22 Comparative Fit Index 
23 Root Mean Squared Error of Approximation 

 
گیري رضایت تحلیل عاملی تأییدي مدل اندازه .3 جدول

  از کیفیت محیط سکونت منديرضایت
  قبولحد قابل  مقدار  شاخص

کاي اسکوئر بهنجار شده 
/DF)CMIN(

  
  3تر از برابر یا کوچک  699/2

شاخص نیکویی برازش 
(GFI)

 9/0تر از برابر یا بزرگ  917/0  

شاخص نیکویی برازش 
(AGFI)شده اصلاح

  9/0تر از برابر یا بزرگ  900/0  

شاخص برازش هنجار 
(NFI)شده 

  9/0تر از برابر یا بزرگ  949/0  

شاخص برازش افزایشی 
(IFI)  

  9/0تر از برابر یا بزرگ  946/0

لوئیس  -شاخص تاکر
(TLI)  

  9/0تر از برابر یا بزرگ  949/0

شاخص برازش تطبیقی 
(CFI)

  9/0تر از برابر یا بزرگ 940/0  
ریشه میانگین مربعات 

خطاي برآورد 
(RMSEA)  

  08/0تر از برابر یا کوچک  074/0

 : نگارندگانمأخذ

  هاي پژوهشها و یافتهتجزیه و تحلیل داده –5
ــه دســت آوردن   ــژوهش، بــراي ب ســنجش در ایــن پ

ــایت ــکونت و  رضـ ــیط سـ ــت محـ ــدي از کیفیـ منـ
تــک  tاز آزمـون   منـدي از واحـد مسـکونی   رضـایت 

گـذاري ســؤالات   اي استفاده شد. شـیوه ارزش نمونه
اي لیکـرت بـوده و   گزینـه  5پرسشنامه مبتنی بر طیف 

هـا اختصـاص   به پاسخ 5تا  1هاي بر این اساس رتبه
ترین میـزان اهمیـت   دهنده کمنشان 1داده شد. امتیاز 

دهنـده بیشـترین میـزان    نشان 5سؤال مربوطه و امتیاز 
عنـوان میانـه   بـه  3ترتیـب عـدد   اهمیت است. به این 
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هــا انتخــاب شــد و میــانگین نظــرات  نظــري پاســخ
مقایسه شد. چنانچه  00/3پاسخگویان با مقدار نظري 

شده بیشـتر از مقـدار نظـري    نمره معیار در نظر گرفته

منـدي  توان گفت آن معیار در رضـایت باشد می 00/3
ساکنان تأثیرگذار است. قبل از انجام آزمون، نخسـت  

 ها از طریق ال بودن توزیع دادهنرم

  
 ضرایب استاندارد مدل مفهومی .2 مودارن
 )از کیفیت محیط سکونت منديرضایت(

  : نگارندگانمأخذ 

 
 ضرایب استاندارد مدل مفهومی .3 مودارن

  )از واحد مسکونی منديرضایت(
  : نگارندگانمأخذ

بررسی شد و نتـایج   24اسمیرنوف-آزمون کلموگروف
 - p<05/0ها بود (دهنده نرمال بودن توزیع دادهنشان
 ).مقدار

 نتایج بر اساس: رضایتمندي از واحد مسکونی 1–5
در جـدول   اينمونـه تـک   tاز آزمـون   آمده دست به

شــرایط  ،هــاي کالبـدي ویژگـی  معیارهــاي، 4شـماره  
و  تسـهیلات و امکانـات سـکونتی    ،آرامش و آسایش

میانگین  از بالاتر( سطح متوسطی درهاي جاري هزینه
ــابی) نظــري ــا در شــدند ارزی ــن معیاره ــابراین ای ؛ بن

ســاکنان  از کیفیــت واحــد مســکونی منــديرضــایت
ــا توجــه بــه  مقــدار).-p>05/0( هســتند تأثیرگــذار ب

از واحــد  منـدي رضـایت مشـخص شـدن معیارهـاي    
 

24 Kolmogorov-Smirnov 

ــکونی ــتفاده از آزمــون فریــدمن    ،مس بــه  25بــا اس
 معیارهـاي  میان . ازپرداخته شد معیارها بندياولویت

تسـهیلات و   معیـار  ،مفهومی مدل دوم سطح در واقع
) بیشـترین  72/2امکانات سکونتی با میـانگین رتبـه (  

اهمیت و معیار شرایط آرامش و آسایش بـا میـانگین   
 منــديرضــایتدر ) کمتــرین اهمیــت را 25/2رتبــه (

با توجه نوساز بودن محله به نظر  ساکنان داشته است.
می رسد این نتیجه بسیار نزدیک به واقعیـت موجـود   

  .استله در مح
در  تجربی، مدل سوم سطح در واقع معیارهاي میان از

هـاي کالبـدي،   میان جزء معیارهـاي سـازنده ویژگـی   
) داراي 85/2وجود بالکن و تراس با میـانگین رتبـه (  

 
25 Friedman Test 
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با میـانگین رتبـه    خواباتاقو تعداد  بالاترین اهمیت

اسـت. در میـان جـزء    ) داراي کمترین اهمیت 20/2(
فاصـله از  معیارهاي سازنده شرایط آرامش و آسایش، 

بیشترین اهمیت  )36/4با میانگین رتبه ( خیابان اصلی
) داراي 91/2یزان آلودگی صوتی با میانگین رتبه (و م

در میان جزء معیارهاي سازنده  کمترین اهمیت است.
بـا  آسانسـور  تسهیلات و امکانات سـکونتی، وجـود   

هـاي تعمیـر و   هزینهو بیشترین ) 14/3رتبه ( میانگین
ــا میــانگین رتبــه ( ــرین 92/1نگهــداري ب ) داراي کمت

ــت.  ــت اس ــازنده  اهمی ــاي س ــزء معیاره ــان ج در می
با میـانگین  اجاره و رهن  هايهزینههاي جاري، هزینه
و عـوارض  ) داراي بالاترین میزان اهمیت 96/2رتبه (

) داراي کمتــرین 08/2سـاختمانی بـا میـانگین رتبـه (    
  هستند.اهمیت 

جهت بررسی تفاوت نظرات ساکنین منازل ویلایی و 
ــدل  در معیارهــايآپارتمــانی  ــع در ســطح دوم م واق

 t آزمـون از واحد مسـکونی، از   منديرضایت تجربی
 در دهدمی نشان نتایجاستفاده شد.  26مستقل نمونه دو

 شــرایط آرامــش و آســایش ،موردبررســی هــايمعیار
 - آپارتمـانی  و (ویلایـی  مسکن نوع ویژگی برحسب

 و )مقدار - p>05/0( داشت دارمعنی تفاوتی )مجتمع
 براي شد مشخص گروه دو نمرات میانگین مقایسه با

 بـالاتري  اهمیت از ویژگی این ویلایی، منازل ساکنین
 دارمعنـی  هـا معیار سایر در تفاوت این بود. برخوردار

میـزان  بـا مقایسـه    همچنـین  ).مقدار - p<05/0( نبود
در دو گروه مشـاهده   مندي از واحد مسکونیرضایت

 از واحد مسکونی در منديرضایتشد با اینکه میزان 

 
26 Independent Sample t test 

ساکنین منازل ویلایی بالاتر از منازل آپارتمـانی قـرار   
 نشـد داشت اما از لحاظ آماري ایـن آزمـون معنـادار    

 .)4 (جدول

 مندي از واحد مسکونیمیزان رضایت .4 جدول

  متغیر 00/3میانگین نظري = 

p- آماره   مقدار
t 

  میانگین
 

  هاي کالبديویژگی 600/3 35/17  001/0

001/0  65/18  49/3 
شرایط آرامش و 

  آسایش

001/0  58/19  64/3  
تسهیلات و 

  امکانات سکونتی
  هاي جاريهزینه  52/3  81/16  001/0

001/0  05/24  49/3  
مندي از رضایت

  واحد مسکونی
 مأخذ: نگارندگان

محیط بررسی معیارهاي رضایتمندي از  2–5
 tاز آزمون نتایج به دست آمده  بر اساسسکونت: 

محیط  معیارهاي، 5در جدول شماره  اينمونهتک 
(بالاتر از  یمحیط اجتماعی در سطح متوسطو  کالبدي

دلیل این امر می  که میانگین نظري) ارزیابی شدند
تواند ناشی از همگن بودن بافت اجتماعی و خدمات 

؛ بنابراین این معیارها مناسب و مختلط در محله باشد
از کیفیت محیط سکونت ساکنان  منديرضایتدر 

همچنین از مقدار). - p>05/0( هستند تأثیرگذار
 ونقلهاي دسترسی و حملشبکه ساکنان،دیدگاه 

  مقدار).- p>05/0تأثیرگذاري نیست ( معیار
 معیارهاي میان از دهدمینتایج آزمون فریدمن نشان 

معیار محیط اجتماعی  تجربی، مدل دوم سطح در واقع
) بیشترین اهمیت را در 18/2با میانگین رتبه (

از کیفیت محیط سکونت ساکنان داشته  منديرضایت
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 مدل سوم سطح در واقع معیارهاي میان از است.
در میان جزء معیارهاي سازنده محیط کالبدي،  تجربی،

) 29/5با میانگین رتبه ( هاپاركوجود فضاي سبز و 
یا  و کیفیت نما و منظرداراي بالاترین میزان اهمیت 

) داراي کمترین میزان اهمیت 78/2میانگین رتبه (
با توجه به شرایط موجود محله کمبود فضاي هستند. 

عمومی و محدود شدن آن به فضاي سبز بین سبز 
مجتمع هاي مسکونی و یک فضاي بازي کودك می 
توان اهمیت آن را در میزان رضایتمندي از محیط در 

در میان جزء معیارهاي محله همتی فر مشاهده کرد. 
با میانگین رتبه امنیت محله سازنده محیط اجتماعی، 

زان و می) داراي بالاترین میزان اهمیت 85/3(
) 32/2مشارکت در فعالیت محله با میانگین رتبه (

امنیت بالاي محله  هستند.داراي کمترین میزان اهمیت 
را می توان ناشی از فعال بودن کاربري هاي شبانه، 
اختلاط کاربري و تنوع گونه هاي مسکن دانست. در 
رابطه با کم اهمیتی معیار مشارکت نیز می توان نبود 

عامل و فراهم نیامدن بسترهاي فضایی مناسب جهت ت
 .را موثر دانستدر محله لازم جهت مشارکت 

 براي بررسی تفاوت مستقل نمونه دو t آزمون نتایج

از کیفیـت   منـدي رضـایت  هـاي مؤلفـه در هر یک از  
محـیط   اهمیـت  میـزان  دهـد می نشان محیط سکونت

 برحسـب  ونقلهاي دسترسی و حملشبکه و کالبدي
 تفـاوتی  آپارتمـانی)  و (ویلایـی  مسـکن  نـوع  ویژگی

 میـانگین  مقایسه با مقدار).-p>05/0( داشت دارمعنی
 منـازل  سـاکنین  بـراي  شـد  مشخص گروه دو نمرات
محیط کالبدي و براي سـاکنین منـازل    ویژگی ویلایی

 از ونقلهاي دسترسی و حملآپارتمانی ویژگی شبکه
 سـایر  در تفـاوت  ایـن  ود.ب برخوردار بالاتري اهمیت
 توجـه  با که  مقدار).-p<05/0( نبود دارمعنی هامؤلفه

 موجـود  وضع شرایط با تطبیق و میدانی مشاهدات به
 ساکنان زندگی سبک به توان می را آن دلیل محله در

 به دسترسی براي ویلایی ساکنان داد. ارتباط محله این
 سن در اکثر و اند شده محله این ساکن بهتر خدمات

 آپارتمان در که افرادي ولی باشند، می سال 40 بالاي
 خدمات که هستند جوانی قشر بیشتر کنند می زندگی

 دارد. اهمیـت  برایشـان  شـهر  نقـاط  سایر به دسترسی
 مندي از کیفیت محیط سـکونت میزان رضایتمقایسه 

از  منـدي رضایتدر دو گروه نشان داد با اینکه میزان 
ــالاتر از منــازل   محــیط در ــازل ویلایــی ب ســاکنین من

آپارتمانی قرار داشت اما از لحاظ آماري ایـن آزمـون   
 .)5 (جدول )مقدار - p<05/0نشد (معنادار 

 از کیفیت محیط سکونت منديرضایتمیزان . 5 دولج

 میانگین نظري = 3/00
  متغیر

p- آماره  مقدارt  نمیانگی  
  محیط کالبدي  06/3  03/3  001/0
  محیط اجتماعی  15/3 63/4  001/0
  ونقلهاي دسترسی و حملشبکه  90/2  - 68/2  996/0
  مندي از کیفیت محیط سکونترضایت  04/3  42/2  008/0

: نگارندگانمأخذ
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 و پیشنهادات گیرينتیجه -6

 سـکونتی  هـاي محـیط  کیفی شرایط ارزیابی و تحلیل

 تجربـی،  هـاي مـدل  و کمـی  هـاي واسـطه روش بـه 

 کلـی  سطح براي شناسایی امروزه که است رویکردي

 پیـدا  میان، دست این در .رودمی کار به محیط کیفیت

 اعتمـاد کـه  قابل و واقعیت به نزدیک نتایجی به کردن

 گیـري تصـمیم  و سـازي  تصـمیم  ،ریـزي برنامه مبناي

 ری ـغ و کالبـدي  مداخلـه  و اقـدام  پیرامون راهکارهاي
 به مشروط گیرد؛ قرار هاي مسکونیمحیط در يکالبد

 محیط کیفیت رویکردهاي سنجش از دسته آن کاربرد

 وجوه مورد در ساکنان هايدیدگاه ارزیابی بر که است

 لحاظ با .باشدمی استوار آنان سکونتی محیط مختلف

 سـنجش  براي حاضر پژوهش در واقعیت، داشتن این

در محلـه   سـکونت و واحـد مسـکونی    محیط کیفیت
 عنـوان بـه  منـدي رضـایت  از رویکـرد  کرمان فرهمتی

  .شد استفاده محور مخاطب رهیافتی
ــوع ســکونت در واحــدهاي ویلا  ــانی ن ــی و آپارتم ی

شــرایط آرامــش و و در ایــن پــژوهش متفــاوت بــود 
ویژگـی نـوع مسـکن ویلایـی و یـا       برحسب آسایش

بـراي   دار داشـت و تفاوتی معنـی  و مجتمع آپارتمانی
ساکنین منازل ویلایی، این ویژگی از اهمیت بـالاتري  

واحـدهاي ویلایـی اولویـت     . در نتیجهبرخوردار بود
 بیشتري براي سکونت بـه نسـبت آپارتمـانی دارنـد.     

تسـهیلات و امکانـات   کالبدي و  هايویژگیهمچنین 
 منـدي رضـایت میـزان  نقـش بیشـتري را در    سکونتی

کـه مشـابه    اسـت داشـته   ساکنان از واحـد مسـکونی  
هاي انجام شده توسـط محـیط و ابـراهیم در    پژوهش

 خـدمات از کوالالامپور مالزي بوده است که سـاکنان  
 شـان مسـکونی  هـاي محیط و مسکونی واحد پشتیبان

دل و همکاران هم نتایج پژوهش طلوع رضایت دارند.
حاکی از رضایتمندي ساکنین واحدهاي مسکونی مهر 

  ت.هاي کالبدي اسدر مولفه
بر خلاف نتایج پژوهش رضایی و همکاران در تحلیل 
کیفیت محیط سـکونت شـهر جدیـد پرنـد مبنـی بـر       

از نظـر   فرهمتیمحله ها،  نارضایتی در تمام شاخص
بـا توجـه بـه     از کیفیت محیط سکونت منديرضایت

شرایط مورد قبولی را از نظـر  معیارهاي نوشهرگرایی 
است بیشترین میـزان   ذکرو لازم به ساکنان خود دارد 

سـال در   5تا  1رضایت در افرادي است که به مدت 
و  معیارهـاي اجتمـاعی  . کننـد مـی این محله زنـدگی  

عامل  ترینمهمشاخص امنیت از نظر مردم این محله 
معیارهـاي کالبـدي و    ازآنپـس کیفیت این محـیط و  

. باشدمیواجد اهمیت  هافضاي سبز و پاركشاخص 
انجـام شـده    هـاي پـژوهش نتایج این معیارها مشـابه  

معیارهـاي  توسط رفیعیان و عسکري بوده است، امـا  
در نظریـه نوشـهرگرایی    آنچهبا توجه به  ونقلیحمل

ــیمطــرح  ــودم ــن محــل  ش ــأثیردر ای ــدانی در  ت چن
نداشـته و از   از کیفیت محیط سـکونت  منديرضایت

 هايپژوهشدر  نظر ساکنان مهم ارزیابی نشده است.
مشابه انجام شده توسط چن، زنگ و یانگ در دالیـان  

نقش مهمی نقلی) وهاي حمل (ویژگیچین این عامل 
در رضایت افراد از محیط داشـته و فقـدان آن سـبب    

   نارضایتی ساکنان شده است.
هاي دسترسـی و  شبکه و محیط کالبدي میزان اهمیت

یـا   ویژگی نوع مسکن ویلایـی و  برحسب ونقلحمل
 ه و بـراي داشـت دار تفـاوتی معنـی  و مجتمع  آپارتمانی

ساکنین منازل ویلایی ویژگی محیط کالبـدي و بـراي   
هاي دسترسی و ساکنین منازل آپارتمانی ویژگی شبکه
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 ـ  ونقل از اهمیتحمل  .ه اسـت ودبالاتري برخـوردار ب
مندي از کیفیت محـیط  قایسه میزان رضایتهمچنین م

مجتمـع و  -لایـی سکونت در هر دو نـوع مسـکن (وی  
 از محـیط در  منديرضایتآپارتمانی) نشان داد میزان 

  ساکنین منازل ویلایی بیشتر از منازل آپارتمانی است.
 میـزان  در مـؤثر  عوامـل  شناسـایی  اینکـه،  آخـر  نکته

 در توانـد مـی  سـاکنان،  نارضایتی سکونتی و رضایت
 آینده تصمیمات سکونتی، وضع موجود تحلیل جهت

 سـکونتی  هـاي محـدوده  کیفی سطح ارتقاي منظور به
 هـا مکـان  سایر در نواقص تکرار از جلوگیري و افراد
ریـزان و  لذا، ضرورت دخالت برنامه .گردد واقع مؤثر

ونقـل  طراحان نسبت به بهبود وضـعیت شـبکه حمـل   
نماید. از سوي دیگر، نظر بـه رضـایت   محله مهم می

نسبی خانوارهاي ساکن از محیط کالبدي و اجتمـاعی  
توان از این تجربـه در  محله و نیز مساکن ویلایی، می

بـه   ؛جسـت  ریزي سایر محـلات جدیـد بهـره   برنامه
نظریه نوشهرگرایی با معرفـی اصـول و   دیگر،  عبارت

یط داشـته  معیارهاي خود سعی در افزایش کیفیت مح
-هاي این پژوهش ثابـت مـی  است در این راستا یافته

مسـکن توانسـته   کنند که این محله مخـتلط بـا تنـوع    
 ویژهبهرضایت ساکنان خود را حفظ کند و این اصول 
ــتري    ــش بیش ــاعی نق ــدي و اجتم ــول کالب را در  اص

 ـبنابراین می ؛کنندرضایتمندي ساکنان ایفا می وان بـا  ت
توجه بیشتر به این اصول به بهبود کیفیـت محـیط در   

  محلات شهر کرمان پرداخت.
  منابع

 پیشـنهادي  اصـول )، 1389( سـارا،  یـزدي،  اصغر زاده

 شـهري،  هـاي محله ریزيبرنامه نوشهرگرایی در

، صـص  29محیط روستا، شـماره   و مسکن مجله
63 – 50 

ارزیابی تطبیقی )، 1392براتی، ناصر، کاکاوند، الهام (
کیفیت محیط سکونت شهري با تأکید بر تصویر 

معماري  –، نشریه هنرهاي زیبا ذهنی شهروندان
 1392، پاییز 3شماره ، 18دوره و شهرسازي، 

پور محمدي، محمدرضا، نعمتی، کیومرث، درویشـی،  
ــت مســکن در   1395فرزانــه، ( ــل کیفی )، تحلی
ــی و   20محــلات  ــا روش آنتروپ ــه بیجــار ب گان

SAW   اي، منطقـه  –، جغرافیا و آمـایش شـهري
  107 – 122، صص 1395، تابستان 19شماره 

 پوراحمد، احمـد، قربـانی، رامـین، فرهـادي، ابـرایم،     
ــاس، ( ــا، عب ــی 1395درودي نی ــابی تطبیق )، ارزی

ــاخص ــلات    ش ــدگی در مح ــت زن ــاي کیفی ه
ــکونی ــه مطال( مس ــاران ع ــهر کامی ــوردي: ش  )،م

ره ریزي شـهري، دو  پژوهشهاي جغرافیاي برنامه
  671 – 653، صص 1395زمستان ، 4ره شما، 4

 رویکردها )،1391( منوچهر مولودي، مجتبی، رفیعیان،

 مسـکونی  محـیط  سـنجش کیفیـت   هايروش و

 .تهران آذرخش، شهري،

ــی، امــین رفیعیــان، ــرزین، تقــوایی،  مجتب صــالحی، ف
ــی ــر،عل ــنجش )،1389( اکب ــت س ــیط کیفی  مح

ــکونت ــهرك س ــان در ش ــران، اکبات ــریه ته  نش
 چهــاردهم، دوره فضــا، آمــایش و ریــزيبرنامــه
  63 - 85صص . 4 شماره

 .زهرا زاده، عسگري ،علی ، عسگري مجتبی، رفیعیان،
تاثیرگـذار  سنجش ارزش هاي محیطی )، 1387(

در انتخاب واحدهاي مسکونی ساکنین نواب بـا  
نشـریه بـین    ،استفاده از روش انتخـاب تجربـی  
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، صـص   المللی مهندسی صنایع و مدیریت تولید

22 – 3 

، نـرگس  ،نفـر ، سـهراب ، مـؤذن ، محمدرضـا ، رضایی
ــهاي    )، 1393( ــایتمندي از شاخص ــل رض تحلی

ــد   ــهرهاي جدی ــیط در ش ــت مح ــۀ ( کیفی مطالع
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