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 :اْ سساوٍ َاْ وًآيسْ ضىاسٓ گًوٍ
 �اکتطافٓ ّمطالع َاْ حاصل اص ٔک بٕىص

ترجمٍيتلخٕصوًضتّ
��سٕايشصلًاتٕانيالرْـآوٍتلٕه

���ٓاصفُاوٓستاوٕوارٕکامنلٕىذمارکًس
����حامذمىصًرْنَرٔتٕاواراوأًسً

پٕترتالًن

 چكٕذٌ
ٖ  هحبفل   داًشگبّٖ، ٔتَجْبتٖ را در ه٘بى جبهؼ (Media innovation) رظبًِ ًَآٍرٕ ٓپذٗذ ٍ هفَْم  ٍ ظ٘بظل

ٍ  اٗي پذٗذُ ّن بِ حبل، ٌَّز  اٗي بب. ًَآٍرٕ بِ خَد جلب وردُ اظت هتصذٗبى حَزُ  چٌذاى پرداختِ ًشلذُ 
ِ   شى  ابتذا چگًَگٖ همبلِ اٗي ٘عت.شذُ ً  شٌبختِ خَبٖ بِ التصلبد ٍ   ادب٘لب   دررا إ  گ٘رٕ ًلَآٍرٕ رظلبً

 از تحل٘ل  اظلتبًذارد   وٌذ ولِ اٗلي   پط از آى هشخص هٖ ،دّذ تحل٘  لرار هٖ ٍ  تجسِٗ هذٗرٗت رظبًِ هَرد
ٗگر ًَآٍرٕ از ظَٕ د هشترن ّبٕ ظَ ٍ شبخص از ٗه ًَآٍرٕ )ولاظ٘ه( ظٌّتٖ ًَآٍرٕ بب تَجِ بِ دٗذگبُ

ٕ  همبللِ هفْلَم   تحل٘ل ، اٗي  اظبض وبربرد داشتِ ببشذ. بر ّب رظبًِ ٓدر حَز تَاًذ هٖ تب چِ اًذازُ  از جذٗلذ
 .دّذ ٘شٌْبد هٖپإ  ًَآٍرٕ رظبًِ

فرضِ٘ را در  ظِ ،(R&D) ّبٕ تحم٘ك ٍ تَظؼِ آهبرٕ برآهذُ از فؼبل٘ت ّبٕ شبخص تحل٘  ٍ  تجسِٗ ػلاٍُ،ِ ب
 بع٘بر (Media and Content Industries (MCIS)) ٍ هحتَا صٌبٗغ رظبًِ .1 وٌذ: هطرح هٖإ  ًَآٍرٕ رظبًِ رابطِ بب
ًَآٍراًلِ   ،(Information and Communication Technology (ICT)) صٌبٗغ فٌبٍرٕ اطلاػلب  ٍ ارتابطلب    از ووتر

ًلَآٍرٕ در صلٌبٗغ    اًٌلذ تَ درظتٖ ًوٖ  بِ تَظؼِ، ٍ تحم٘ك ّبٕ فؼبل٘ت از برآهذُ آهبرٕ ّبٕ شبخص .2ّعتٌذ؛ 
برإ  ،دٗگر ّبٕ زٗبدٕ در بخش حذ تب هحتَا ٍ ّب رظبًِ در ًَآٍراًِ ّبٕ فؼبل٘ت .3رظبًِ ٍ هحتَا را اثاب  وٌٌذ؛ 

ّبٕ آهبرٕ فرضِ٘ دٍم را تأٗ٘لذ   شبخص وِ حبلٖ در. افتٌذ هٖ اتفبق ،فٌبٍرٕ اطلاػب  ٍ ارتابطب  بخش در هثبل 
وشلَر  ّبٕ  ٗىٖ از ًبحِ٘ ،فلاًذرز ّب در هٌطمِصٖ بب ًوبٌٗذگبى برخٖ از رظبًِهحذٍد ٍ تخص  هصبحاِ وٌٌذ، هٖ

شلذُ    دادُ ًشبىلا  از ّر چ٘س ً٘س ٍجَد دارد. ًخعت ٍ ظَم  ّبٕ فرضِ٘ ًشبى داد وِ شَاّذٕ در تأٗ٘ذ، بلصٗه
 ٗىعلبى  آًْلب اّو٘لت   اهب دارًذ، ً٘س ٍجَد رظبًِ ٓحَز در شٌبظٖ هب گًَِ شذُ در تؼرٗف ًَآٍرٕ اًَاع وِ اظت
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ِ  هربَط ًَآٍرٕ رظبًِ، صٌبٗغ ًظر  ًمطِ از ترٗي ًَع ًَآٍرٕ هْن رظذ هٖ ًظر بِ. ً٘عت ِ  هحصلَل  بل  در ٍٗلصُ  بل
ٖ  برًبهِ از جذٗذٕ اٗجبد اًَاع هثبلرإ ب ،إتَل٘ذا  اصلٖ ٍ ّعتِ بب رابطِ ٍ ًلَآٍرٕ در هلذل    ،ّبٕ تلَٗسٗلًَ
ٕ  هثلبل بررظلٖ در هلَرد راُ    رإ بل  هطرح اظت، رظبًِ صٌبٗغ ً٘س در فٌبٍرٕ در ًَآٍرٕ .وبر اظت ٍ  وعب  ّلب
ّبٖٗ  از بخش ًَآٍرٕ اظت اهب اٗي فٌبٍرٍٕ اٗجبد هحتَإ تؼبهلٖ ًَػٖ از ًَآٍرٕ در  بِ هحتَا دظترظٖ جذٗذ

ٖ  ،جٍَ جعت هَتَرّبٕ ،(HD-TVs) دٕ ّبٕ اچ هثبل تلَٗسَٗى رإ ب ًِرظب خبرج از بخش  در ٍ گ٘رًلذ  ًشئت هل
 .اظت؛ هٌطاك شَد تغ٘٘ر حبل در ظرػت وِ بِ ٍرٕبزهٌِ٘ از فٌ اٗي بب ظؼٖ دارد رظبًِ صٌؼت ،حبلت بْترٗي
 

اڀ، ؾڃبؾش٫صاضڀ ٶوٹآٸضڀ، ؾڃبؾوش٫صاضڀ ضؾوبٶٻ، ٶوٹآٸضڀ ٲحهوٹ٬،       ٶٹآٸضڀ ضؾبٶٻ ول٘ذٍاشُ:
 ٹآٸضڀ ٞطاڂٷس.ٶ

 مقذمٍ
 دوصڂطڀ  ا٢شهبزڀ، ض٢بثز ټبڀ ضقس سطڂٵ ٲحط٤ ڂ٧ځ اظ ٲٽٱ ٶٹآٸضڀ ٦ٻ ٸيٹح ٲكرم اؾز ثٻ 
 European)٦ٳڃؿووڃٹٴ اضٸدووب) اؾووز ٦كووٹضټب ٸ سجووبضر ظٲووبٴ ٸ ٲشٷبؾووت دڃكووطٞز ټووٱ ٸ

Commission 2010 (EC))، ٶٹآٸضڀ  ٕ  Creative)“سرطڂوت ذو ٠   ” ڂٷوسټبڀ اٞط ضا َوځ  نوٷبڂ

destruction) “ ؾووبظز قووٹٲذڃشط ز٪ط٪ووٹٴ ٲووځ، )(Schumpeter,1942، جسڂووس  ټووبڀ ثووٻ قووط٦ز
ټبڀ  قطاڂٍ ض٢بثشځ ضا ثطاڀ قط٦ز اضس٣بءثبظاض قٹٶس ٸ سٹاٴ ضقس ٸ  ٸاضز زټس ٲځ اجبظٺ ٦بضآٞطڂٵ

َوځ   ٶوٹآٸضڀ، ٪وبټځ   آٞطڂٵ ٦ٷٹٶځ ټبڀ ٶ٣ف ٦ٷس. زض ټٳبٴ ظٲبٴ چبٮف ٞٗب٬ زض ثبظاض ٞطاټٱ ٲځ
 .نٷبڂٕ ټؿشٷس سٳبٰ ٸ ټب قط٦ز ثطزٴ ڃٵزض حب٬ اظ ث ٲؿڃط ٲرطة، ڂ٥

زض حوب٬   اڀ ضؾبٶٻ ټبڀ قط٦ز جٽبٴ ؾطاؾط زض ،ٶڃؿز ثط٦ٷبض ٢بٖسٺ اڂٵ ٶڃع اظ ضؾبٶٻ نٷٗز
اٮ٫ٹټوبڀ   ٸ ٲحوٹ  اڀ ٞعاڂٷوسٺ  َوٹض   ثركځ ثٻ  ثڃٵ ٲطظټبڀ. زضدځ ټؿشٷس ز٪ط٪ٹٶځ ٸ سٛڃڃطار دځ
 زازٺ اؾوز،   قسٴ ضخ  زڂجڃشبٮځ زٮڃ٭  ثٻ ظڂبزڀ حس سب سحٹ٬ اڂٵ. اؾز قسٺ جسڂس ض٢بثشځ دسڂساض

ٕ  زڂجڃشوبٮځ   پسٹٮڃسقوس  ٲشٷٹٔ ٸ ٲرشٯوٝ ٲحشوٹاڀ   ټبڀ آٴ ٪ٹٶٻ ٞطاڂٷسڀ ٦ٻ َځ آٸضڀ ٸ اظ  جٳو
اٲوط   اڂوٵ . قٹزٲځ  سٹظڂٕ ٦ٷٷس٪بٴ ثڃٵ ٲهطٜ زڂجڃشب٬ ٲشٗسز سٹظڂٕ ټبڀ ټب ٸ ٦بٶب٬ زؾش٫بٺ َطڂ١
 ٢سضر ضا زض اٶس ٸ جسا ثٹزٺ ثٻ ٶؿجزقٹز ٦ٻ زض ٪صقشٻ  ټبڂځ اظ ثبظاض ٲځ ٲڃبٴ ثرف سٗبٲ٭ ثبٖث
زض  ضؾوبٶٻ  پاٶجٳٵ آڂٷس ٲثب٬ ثطاڀ  ،٦ٷس ټبڀ اضظـ ٲشٳبڂع ٢جٯځ، ٲشٹاظٴ ٲځ قج٧ٻ دڃطاٲٹٴ ٸ زاذ٭
ٶ٫ووطڀ  ٲُبٮٗووبر آڂٷووسٺ  ٿؾؿووؤ؛ ٲ (EU Media Futures Forum, 2012)ب اضٸدوو ٿاسحبزڂوو
 VaIue)اضظـ ٻزٸ ٖٷهط قج٧ اظ ٲجسز قسٴ، ڂ٥ دڃ٧طثٷسڀ  ځوزڂجڃشبٮ  (IPTS, 2012)ٞٷبٸضڀ

network) جطڂبٴ ؾٹز ٸ زضآٲس ٸ (Revenue fiows) ٸجوٹز   ثوٻ  ٲحشوٹا  ٸ ضؾوبٶٻ  نوٷٗز  ضا زض
 زض اؾوشطاسػڂ٥  سٛڃڃوطار  ٸ ٢ُٗڃز، زض٪ڃوطڀ  ٶٹٖځ ٖسٰ ذٹز ثبٖث  ٿٶٹث  ٦ٻ اڂٵ اٲط ثٻ آٸضز ٲځ

 ضٸڂبضٸڂځ جٽز اڀ ضؾبٶٻ ټبڀ قط٦ز ثطاڀ ٶٹآٸضڀ. قٹز ٲځ اڀ جسڂس ضؾبٶٻ ٲحڃٍ ٸ ا٦ٹؾڃؿشٱ
ٶوٹآٸضڀ   ثوٻ  زض چٷڃٵ قوطاڂُځ ٶڃوبظ   ث٣ب ٸ اؾش٣طاض. يطٸضڀ اؾز دٹڂب، ٻ قسرسٛڃڃطار ث اڂٵ ثب

 ثوطاڀ  ټٳچٷوڃٵ، . سٷٽوبڂځ ٦وبٞځ ٶڃؿوز     انٯځ ثوٻ  ٦بض ٸ  ٦ؿت اظ اٲطٸظٺ حٟبْز ٞٗبلاٶٻ زاضز ٸ
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ټوبڀ   ټب ثبڂس ثوط اؾوبؼ اضظڂوبثځ    ؾڃبؾز اڂٵ ٸ اؾز ٶڃبظ ټبڂځ ٲٹضزؾڃبؾز ٶٹآٸضڀ اظ حٳبڂز
 .ضڂعڀ قٹٶس ٸ ز٢ڃ١ دبڂٻ ٲٷبؾت سحٯڃ٭ ٸ  سجعڂٻ ٸ ٓبضرٶ ثط ٲجشٷځ
زلاڂو٭  ڂ٧وځ اظ   ضؾوس  ٲځ ٶٓط ثٻ اؾز؛ ٶكسٺ زض٤ ذٹثځ ثٻ ټب ضؾبٶٻ زض ٶٹآٸضڀ حب٬،  اڂٵ ثب

ټبڀ آٲبضڀ زض اڂوٵ حوٹظٺ    ثس ٸ ثجز يٗڃٝ زازٺ اڀ، سٗطڂٝ ٖسٰ زض٤ نحڃح اظ ٶٹآٸضڀ ضؾبٶٻ
٦وٻ   آٶٽوب چوٻ   اٶس ٸ ثٹزٺ ٹاضٺ زض٪ڃط ٶٹآٸضڀټٳ ٦ٻ آٶٽب چٻ اڂٵ نٷٗز، زض ٲرشٯٝ ٞٗبلاٴ اؾز.

 ٸ زاٶوسضظ ) زاضٶوس  چڃؿوشځ ٶوٹآٸضڀ   ٲوٹضز  زض ٲشٟبٸسځ ټبڀ زڂس٪بٺ ،ثبڂس ثب ٶٹآٸضڀ ټٳطاٺ ثبقٷس
٦ ٴ ا٢شهبزڀ ٶڃوع   ؾُح ٲٹيٹٖځ اؾز ٦ٻ زض ،ثحث ثط ؾط چڃؿشځ ٶٹآٸضڀ (،2011 ،ټٳ٧بضاٴ

 ضؾوبٶٻ ٸجوٹز   ثروف  زض ٶوٹآٸضڀ  ٶٓط ا٢شهوبزڀ چ٣وسض   اظ ٲثب٬ اڂٷ٧ٻ ثطاڀ  ،ٲكبټسٺ اؾز  ٢بث٭
 ٦وٻ  ٦ؿوبٶځ  ٸ ٦ٷٷوس  ٲوځ  ثط ٣ٞساٴ سٹجٻ ثٻ ٶٹآٸضڀ زض نٷٗز ضؾبٶٻ سأ٦ڃس ٦ٻ ٦ؿبٶځ ثڃٵ زاضز؟،

 اڀ زاٶٷوس؛ ثحوث ٸ ٲٷوبْطٺ    جوبضڀ ٲوځ   اڀ ټبڀ ضؾوبٶٻ  قط٦ز پضٸظٲط ټبڀ ٞٗبٮڃز زض ٶٹآٸضڀ ضا
 ټٳچٷوڃٵ  (.ڃسثجڃٷ ضا (Kung, 2008) ٦ٹٶ٩ ذبل سحٯڃ٭ ٸ  سجعڂٻ)ټٳڃك٫ځ ٸجٹز زاقشٻ اؾز 

 ؾوٹ،  ڂو٥  اظ. قوٹز  ثڃبٴ ٲځ ٲجٽٱٸ  اڀ زٸدٽٯٹ ٶٹآٸضڀ ضؾبٶٻ ؾڃبؾز ٸ ٲجبحث ٦ ٴ ؾڃبؾځ، زض
اڀ ثؿوڃبض ٦ٳشوط اظ آٶچوٻ     ثٻ ٶٹآٸضڀ ضؾوبٶٻ  ؾبڂط ٦كٹضټب ٸ اضٸدب زض ٶٹآٸضڀ ٦ ٴ ټبڀ ؾڃبؾز

 ٻ زضاڀ اؾوز ٦و   ٻوذ ٢بٶو  ټبڀ ٞٗبٮڃز زٮڃ٭ ثٻ حسڀ سب اٲط اڂٵ ٦ٷٷس؛ ٦ٻ قبڂؿشٻ اؾز سٹجٻ ٲځ
 ثوب٢ځ   (under the radar) “زٲطا٢جو  سحوز  ” انوُ ح  زټس ٸ ثٻ ٹا ٸ ضؾبٶٻ ضٸڀ ٲځوٲحش پحٹظ
 ثڃكوشط  اڀ ټوبڀ ضؾوبٶٻ   ؾڃبؾوز  زڂ٫ط، ؾٹڀ اظ. قٹز ٶٳځ ڂبز ٶٹآٸضڀ ٖٷٹاٴ  ثٻ آٶٽب ٸ اظ ٲبٶٷس ٲځ

ٚڃوطٺ   ٸ ضاڂوز  ټوبڀ ٲحٯوځ، ٦ذوځ    آڂڃٵ سٷٹٔ ٸ ٪ٹٶب٪ٹٶځ، دٯٹضاٮڃؿٱ، ټٳچٹٴ ٲشٳط٦ع ثٻ ٲؿبئٯځ
 .قٹز ٢بٮت ٶٹآٸضڀ ٲُطح ٶٳځ زض ؾٷّشځ َٹض  ثٻ ٦ٻ اڂٵ ٲؿبئ٭ ؿشٷسټ

ٰ   ٲ٣بٮٻ اڂٵ ٞٹ٠، ٲؿبئ٭ قسٴ ضٸقٵ ثب ټسٜ اڀ اؾوز ٸ   ٶوٹآٸضڀ ضؾوبٶٻ   زض دځ ٦كوٝ ٲٟٽوٹ
ټب ٸ ضٸڂ٧طزټبڀ انوٯځ، ؾوٽٱ    زڂس٪بٺ سط٦ڃت ٦ٷس. ثطاڀ اڂٵ ٦بض ضٸڂ٧طزټبڀ ٲرشٯٝ ضا ثطضؾځ ٲځ

٪ڃوطڀ ٲٟٽوٹٰ    زض اثشوسا چ٫وٹٶ٫ځ قو٧٭   . اڀ زاضز ضؾوبٶٻ  اڀ زض ثطزاقز ٲب اظ ٲٟٽٹٰ ٶٹآٸضڀ ٖٳسٺ
٪ڃوطز،   ٢وطاض ٲوځ   سجعڂٻ ٸ سحٯڃو٭ اڀ زض ازثڃبر ا٢شهبز ضؾبٶٻ ٸ ٲسڂطڂز ضؾبٶٻ ٲٹضز  ٶٹآٸضڀ ضؾبٶٻ

زض  سٹاٶوس  ٶوٹآٸضڀ ٲوځ   اؾوشبٶساضز اظ  اڂوٵ سحٯڃو٭   حس چٻ سب قٹز ٦ٻ ؾذؽ اڂٵ ٲٹيٹٔ ثطضؾځ ٲځ
 ٸ اظ ٶوٹآٸضڀ  ؾڃبؾوز  زض ؾٷشّځٶ٫بٺ  ؾٹ، ڂ٥ اظ ٹٴچ قٹز؛ ټب اٖٳب٬ ضؾبٶٻ پٲؿبئ٭ ٲطثٹٌ ثٻ حٹظ

 اڂوٵ  اؾوبؼ  ثوط . ټب اظ ٶوٹآٸضڀ ٲؤثطٶوس   سحٯڃ٭ ٸ  ٶٹآٸضڀ، ثط سجعڂٻ ټبڀ ضاڂج قبذم زڂ٫ط، ؾٹڀ
 ٶشبڂج سجعڂٻ اڂٵ، ثط ٖ ٸٺ. زټس اڀ اضائٻ ٲځ اظ ٶٹآٸضڀ ضؾبٶٻضا ڂ٥ ٲٟٽٹٰ سبظٺ  اڂٵ ٲ٣بٮٻ اَ ٖبر،

اڀ  ٶٹآٸضڀ ضؾوبٶٻ  ٞطيڃٻ ضا زض ضاثُٻ ثب ح٣ڃ١ ٸ سٹؾٗٻ ؾٻس پحٹظ ټبڀ آٲبضڀ زض قبذم سحٯڃ٭ ٸ 
اؾوز؛   ٶٹآٸضاٶوٻ  نٷبڂٕ ٞٷبٸضڀ ٸ اَ ٖبر، اظ ٦ٳشط ثؿڃبض ٲحشٹا ٸ ضؾبٶٻ نٷبڂٕ .٦1ٷس:  ٲُطح ٲځ

 زض ٶوٹآٸضڀ  سٹاٶٷوس  ٶٳوځ  زضؾوشځ  ثوٻ  سٹؾٗٻ، ٸ سح٣ڃ١ ټبڀ ٞٗبٮڃز اظ ثطآٲسٺ آٲبضڀ ټبڀ قبذم .2
 زض ظڂوبزڀ  حس سب ٲحشٹا ٸ ټب ضؾبٶٻ زض ٶٹآٸضاٶٻ ټبڀ ٞٗبٮڃز .3 س؛ٷٶكبٴ زټ ضا ٲحشٹا ٸ ضؾبٶٻ نٷبڂٕ
   .اٞشٷس ٲځ اسٟب٠ ،ٞٷبٸضڀ ٸ اَ ٖبر ثرف زض ٲث ً ،زڂ٫ط ټبڀ ثرف
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 ٸ ٲحوسٸز  ټوبڀ  ٲهوبحجٻ  ٦ٷٷوس،  ٲوځ  سأڂڃوس  ضا زٸٰ ٞطيوڃٻ  آٲوبضڀ  ټبڀ قبذم ٦ٻ  حبٮځ زض
 ٶڃوع  ؾوٹٰ   ٸ ٶرؿوز  ڀټوب  ٞطيوڃٻ  سأڂڃس زض ٦ٻ قٹاټسڀ زاز ٶكبٴ ٞ ٶسضظ ٲٷ٣ُٻ زض سرههځ
 .زاضٶس ٸجٹز

 ٦ٷوس،  ٲٟٽٹٰ ٶوٹآٸضڀ ضا ثطضؾوځ ٲوځ    زٸٰ نٹضر اؾز ٦ٻ زض ثرف  ثسڂٵ اڂٵ ٲ٣بٮٻ ؾبذشبض
. ٦ٷٷوس  ٲوځ  ٲطٸضضا  آٶٽبثجز  چ٫ٹٶ٫ځ اڀ ٸ ٲٟبټڃٱ زضڂبٞشځ اظ ٶٹآٸضڀ ضؾبٶٻټبڀ آٲبضڀ  قبذهٻ

 .قوٹز  ڀ اضائٻ ٲځا ٶٹآٸضڀ ضؾبٶٻ چ٫ٹٶ٫ځ زض٤ ٲٟٽٹٰ اثساٖځ ثطاڀ چبضچٹة ثط اڂٵ اؾبؼ ڂ٥
. قوٹز  ٶوٹآٸضڀ دطزاذشوٻ ٲوځ    ټوبڀ  ؾڃبؾوز  زض اڀ ضؾبٶٻ ٶ٣ف ٶٹآٸضڀ ثطضؾځ ثٻ ؾٹٰ ثرف زض

ثوب سٹجوٻ ثوٻ     ،ٶوٹآٸضڀ  ټوبڀ  ٲطثٹٌ ثٻ قبذم آٲبضڀ ټبڀ اظ زازٺ سجعڂٻ ٸ سحٯڃ٭ ڂ٥ ټٳچٷڃٵ
 چٽوبضٰ ٸ زض دبڂوبٴ ڂو٥    زض ثروف  .قوٹز  اضائٻ ٲځ ،ټبڀ سح٣ڃ١ ٸ سٹؾٗٻ ٶشبڂج ثطآٲسٺ اظ ٞٗبٮڃز

 ضؾوبٶٻ  ثرف ؾٻ ثب ٶٳبڂٷس٪بٴ سرههځ ټبڀ ٲهبحجٻ اؾبؼ ثط ٦ٹچ٥ ٲ٣ڃبؼ زض سجطثځ ٦ٝك
 دٷجٱ ٲ٣بٮٻ زض ثرف .اؾز اضائٻ قسٺ (ټبڀ ضازڂٹ ٸ سٯٹڂعڂٹٶځ٦ٷٷسٺدرف ٸ ټب ٲجٯٻ ټب، ضٸظٶبٲٻ)

 .ضؾس ثٻ دبڂبٴ ٲځ ثڃكشط سح٣ڃ٣بر ثب ثڃبٴ دڃكٷٽبزټبڂځ ثطاڀ

 ضىاسٓ گًوٍ ي تعاسٔف: اْ سساوٍ وًآيسْ

 سساوٍ وًآيسْ َاْ ٔظگٓي
ٰ  ڂو٥  ،ٸا٢ٗوځ ٸ ٖٳٯوځ   ټوبڀ  ټٱ زض ٦وبضثطز ؾڃبؾوش٫صاضڀ   ٸ ٶٓطڀ اظ جٷجٻ ټٱ ،ٶٹآٸضڀ  ٲٟٽوٹ
 زض ٸا٢وٕ ٲٗطٞوځ ټوط چڃوع     ٶوٹآٸضڀ  سٹا١ٞ ٶٓط زاضٶس ٦ٻ زاٶكٳٷساٴ ٦ٯځ، َٹض  ثٻ. اؾز ٪ؿشطزٺ

 Organisation) (ڀز ؾوځ  اڀ اُ ؛1942قٹٲذڃشط، ) ڂب ٦بضثطز ثبقس جسڂسڀ اؾز ٦ٻ زاضاڀ اضظـ ٸ

for Economic Co-operation and Development, 2005 [OECD])،. زڂ٫ووط،  ٖجووبضر  ثووٻ 
ٰ  ضٚٱ ؾبز٪ځ اڂٵ ٲٟٽوٹٰ،  ٖٯځ .اؾز زض ٖٳ٭ اؾشٟبزٺ ثطاڀ اذشطأ ٦بض٪ڃطڀ ڂ٥  ثٻ ٶٹآٸضڀ  سٳوب
 ثوٹزٴ چڃؿوز؟   ٲٷٓٹض اظ ٲٗٷوبڀ جسڂوس   سٹيڃح ٸ قطح ز٢ڃ١ زاضٶس: ثٻ ٶڃبظ سٗطڂٝ ټبڀ ٢ؿٳز
 ٲٗٷبڀ اؾشٟبزٺ ٦بضثطزڀ چڃؿز؟ ٸ چڃؿز؟ (ٚڃطٺ ٸ ٲحهٹ٬، ٞطاڂٷس) ثٹزٴ ڂسجس اظ ټسٜ

 ٸا٢ٗوبً  ؾؤا٬ اڂٷجبؾز: چٻ چڃوع . ٲٹضز ٶٓط اؾز (Novelty) ثٹزٴ ٶٹ ټبڀ زض ٶ٫بٺ اٸ٬ جٷجٻ
ٲڃوعاٴ   ثوٻ  ٲطثٹٌ ٶٹ ثٹزٴ زض ان٭ ٲٹيٹٔ ټبڂځ ٲس ٶٓط اؾز؟ زض چٻ چڃع اؾز ٸ ثٽجٹز جسڂس
 ؾوٹئڃز  ٸ ٵٞوطڂٳ )اؾوز   ټوبڀ ٖٳٯوځ ٲٹجوٹز    قوڃٹٺ  ثوب زڂ٫وط   ٻٲ٣بڂؿ ثٹزٴ سٛڃڃط زض ضازڂ٧ب٬

(freeman and soete, 1997)،   ٶبدڃٹؾوشٻ   ٶوٹآٸضڀ  ثوڃٵ  اؾوز  اڂوٵ ٲ٣بڂؿوٻ ٲٳ٧وٵ    ٲثوب٬  ثوطاڀ
ٶوٹآٸضڀ ضا ٲٗطٞوځ    ثوبض  اٸٮوڃٵ  ثوطاڀ ، ثڃٵ ٶٹآٸضاٴ زڂ٫ط سٳبڂع. ثبقس( ٦ٷس) دڃٹؾشٻ ٸ( ضازڂ٧ب٬)
ذبؾش٫بٺ  ،٦ٷٷس ٲشٟبٸر ٲُطح ٲځ اڀضا زض ظٲڃٷٻ ٶٹآٸضڀ ٦ٻ ټٳبٴاؾز،  س٣ٯڃس٦ٷٷس٪بٴ ٸ ،٦ٷٷس ٲځ

ٲحهوٹلار   ٸ جسڂوس  قوجٻ  ٲحهوٹلار  ټوبڀ ٸا٢ٗوځ،   ٶٹآٸضڀ ثڃٵ ضؾبٶٻ، پحٹظ زض اڂٵ سٳبڂعټب
چٻ ؾُحځ ضا  ثٹزٴ ٸ سبظ٪ځ ٶٹ اڂٷ٧ٻ ٸ (Kohler, 2005) ٦ذځ ٲحهٹلار ض٢ڃت( اؾز)س٣ٯڃسڀ 
 ٦بؾوشبٶط )قٹز  ؾبظٲبٴ ضا قبٲ٭ ٲځ اڀ ڂب اڂٷ٧ٻ ٣ٍٞ ذٹز ٲٷ٣ُٻ ڂب زض ؾُح جٽبٶځ قٹز: قبٲ٭ ٲځ

٪ڃطڀ ضا  اٶساظٺ٦بض ٸڂػ٪ځ اؾز، اڂٵ ځ ٪ٲؿئٯٻ زڂ٫ط زض چٷس ثُٗسڀ ثٹزٴ سبظ(. 2002 ٦بٲذٹؼ، ٸ



 

 

952 

وٍ
گً


ص

تٕى
:ْ

ٍا
ساو

ر
ْ
َا
ْ

ير
ًآ
ٓو

اس
ضى


..
.ْ

َا


 ټوبڀ  ثوٻ دوػٸټف   سٹجوٻ  ثوب (. ٦2009بٲذطؼ ٸ ٲڃشعٶط، ) ٦ٷس سبظ٪ځ زقٹاض ٲځ ٿضجسٗڃڃٵ زثطاڀ 
 (ثوبظاض ) س٣بيوب  ثوط اٮ٫ٹټوبڀ   ټبڀ ضازڂ٧وب٬، اظ َطڂو١ سوأثڃط    ٶٹآٸضڀ (،2009ٲڃشعٶط ) ٸ ٦بٲذطؼ
 ٸ( ؾبظٲبٴ) ثط ٶٹآٸض سٹجٽځ  ٢بث٭ جسڂس سأثڃط ټبڀ بٸضڀزٮڃ٭ ٞٷ ثٻ قٹٶس؛ ٦ٻ اٚٯت ثٷسڀ ٲځ زؾشٻ
 ٲحڃٍ ٦ٯځ زاضٶس. ڂ٥ ٖٷٹاٴ  ثٻ (جبٲٗٻ حشځ) نٷٗز

اڀ  ٣ٞوٍ ٲرهوٹل ٶوٹآٸضڀ ضؾوبٶٻ     ٶٹ ثوٹزٴ ٸ سوبظ٪ځ   ٲجحث ثب سٹجٻ ثٻ اڂٷ٧ٻ زض ٶ٫بٺ زٸٰ،
 ڂٷوس، اٞط ذوسٲز،  ٲحهٹ٬، ڂ٥ ٲثب٬ ، ثطاڀ قٹز ٲځ ؾبٶٻ ثٻ چٻ چڃع ٲطثٹٌٶڃؿز، اڂٵ ٲجحث زض ض

 ؟اؾز سط ذبلڂ٥   ٶٹ ثٹزٴ ٸ سبظ٪ځ زض ٲٹضز ٦ساٰ ؛ ٢بٮت ٞطٰ ٸ جسڂس، ٲحشٹا، ٦بض ٸ  ٦ؿت ٲس٬
ٲحهوٹلار   ٲٗطٞوځ  َطڂو١  اظ اضظـ ٖٷٹاٴ اڂجبز  ثٻ ٶٹآٸضڀ، اظ آٴ ازثڃبر ٿٲُبٮٗ ، ثبؾٷشّځ َٹض  ثٻ

 ٲس٬ سجوبضڀ ٶوٹآٸضڀ  ) ٦بض ٸ  ٦ؿت زټځ جسڂس ؾبظٲبٴ ټبڀ ضاٺ ذسٲبر جسڂس،ٞطاڂٷسټب ٸ  جسڂس،
(Business model innovation)  ڂب ٶٹآٸضڀ ؾبظٲبٶځ (Organizational innovation) َوٹض   ثوٻ  ڂب 

 .قٹز ٦بضټب ڂبز ٲځ اٶجبٰ جسڂس ټبڀ ٦ٯځ ضاٺ
 ٲحشوٹاڀ  يوٳٷځ،  ضَوٹ   ثوٻ  نطاحز ٸ ٶٻ ثٻ ٶٻ ٶٹآٸضڀ، حب٬ ثڃكشط سٗبضڂٝ ٲٹجٹز اظ اڂٵ ثب
ضا زض  ،ٚڃوطٺ  ٸ ڂ٥ آټٷ٩ جسڂوس  ڂب ٸ ڂ٥ آڂشٱ ذجطڀ جسڂس جسڂس، ٞڃٯٱ ڂ٥ ٲثب٬ ، ثطاڀ جسڂس

ټوبڀ ٲطثوٹٌ ثوٻ     ، زؾوشٹضاٮٗٳ٭ (OECD) سٹؾوٗٻ ٸ ټٳ٧وبضڀ ا٢شهوبزڀ    ؾبظٲبٴ. اٶس ٶٓط ٶ٫طٞشٻ
ٕ   (Oslo manual) ضاټٷٳوبڀ ٦شبثچوٻ   زض اَ ٖبر زض ضاثُٻ ثب ٶوٹآٸضڀ ضا  آٸضڀ جٳٕ  ذوٹز جٳو
 ٦شبثچوٻ ( 1997 زڀ، ؾځ اڀ اُ) زٸٰ ٸڂطاڂف سب (.2005زڀ،  ؾځ اڀ اُ ؛1997زڀ،  ؾځ اڀ اُ) زٺ اؾز٦ط

 ٥ٞٷبٸضڂوو ٞطاڂٷووس ٸ ٲحهووٹ٬ زض ټووبڀ ٲطثووٹٌ ثووٻ ٶووٹآٸضڀ   ٣ٞووٍ اظ زؾووشٹضاٮٗٳ٭  ضاټٷٳووب
(Technological Product and Process (TPP))   ذو ٠  ٲحهوٹ٬  ثٽجوٹز  ” ٸ ثطذوٹضزاض ثوٹز“ 

(Creative product improvement) ( 37 : 1997زڀ،  ؾوځ  اڀ اُ) قسٺ ثٹز  نطاحز ٦ٷبض ٪صاقشٻ ثٻ
سٛڃڃط ٸ ڂوب   ٦ٻ چٷڃٵ ٧ٻاڂٷزٮڃ٭  ثٻ ٦ڃٟځ ٸ شټٷځ، ٖٳسسبً ټبڀ ٸڂػ٪ځ زڂ٫ط ڂب ٸ زض ظڂجبڂځ سٛڃڃط ٸ

 (Essential characteristics or performance) ٖٳٯ٧وطزڀ  ڂوب  ٸ اؾبؾوځ  ټبڀ ٸڂػ٪ځ ثٽجٹزڀ ثٻ

 زڀ، ؾوځ  اڀ اُ) ضاټٷٳوب ٦شبثچٻ  آذطڂٵ ٸڂطاڂف. ٶڃؿز، حصٜ قسٺ ثٹزٶس ٲطثٹٌ آٶٽب( 39 ټٳبٴ:)
٦وبلا ڂوب   )ٲحهوٹ٬   ټوط  ”ثوٻ   اٶٻٞٷبٸض ٞطاڂٷس ٸ ٲحهٹ٬ زض اظ ٶٹآٸضڀ ٶٹآٸضڀ ضا ٲٟٽٹٰ( 2005
ڂبٞشوٻ   ثٽجوٹز  سوٹجٽځ  ٢بث٭ َٹض ثٻ ڂب ؾبظڀ ٦بٲ ً جسڂس ٸ ٞطاڂٷسڀ ٦ٻ زض اجطا ٸ دڃبزٺ ٸ (ذسٲبر
 ٸ  ٦ؿوت  ټبڀ زض قڃٹٺ ؾبظٲبٶځ جسڂس ضٸـ ڂ٥ ڂب ٸ ضٸـ جسڂس ثبظاضڂبثځټٳچٷڃٵ ڂ٥  ثبقس؛
 ټوڃ   اڂٷ٧وٻ ټٷوٹظ،   ثب .(ټٳبٴ) اؾز زازٺ ٪ؿشطـ “ذبضجځ ضٸاثٍ ڂب ٦بض ٲح٭ زټځ ؾبظٲبٴ ٦بض،
 زض اڂوٵ ٦شبثچوٻ   ٶكسٺ اؾوز، ٶوٹآٸضڀ   ذ ٢بٶٻ ٲحهٹ٬ ټبڀ ثٻ ٶٹآٸضڀ ضٸقٷځ ٸ نطڂح اقبضٺ
 ټوب ٸ  ٸڂػ٪وځ  ذسٲبسځ ٦ٻ جسڂس ثبقٷس ڂب ثط اؾوبؼ  ڂب ٦بلا ٲٗطٞځ» . قسٺ اؾز  ٪ٹٶٻ سٗطڂٝ اڂٵ

 اڂوٵ جسڂوس ثوٹزٴ ٸ ثٽجوٹز قوبٲ٭     . ثٽجوٹز ڂبٞشوٻ ثبقوٷس    سوٹجٽځ  ٢بثو٭  َوٹض   ثٻ ٶٹٔ ٦بضثطزقبٴ
 قوسٺ،   ٪ٷجبٶوسٺ  اٞوعاض  ٶٹٔ ٶطٰ ٸ ٲٹاز اٸٮڃٻ، ٢ُٗبر ٞٷځ، ٲكرهبر زض سٹجٻ  ٢بث٭ ټبڀ دڃكطٞز
زض سٗطڂٝ سح٣ڃو١ ٸ   ٲكبثٻ، َٹض ثٻ (.ټٳبٴ) «اؾز٦بضثطزڀ  ټبڀ ٸڂػ٪ځ زڂ٫ط ڂب ثٹزٴ ٦بضثطدؿٷس
اٲوب زض ثڃوبٴ    زاٶس، ٦بض ٲځ ٿذ ٢بٶ آٴ ضا ٲٗبز٬ اٶجبٰ (، ا٪طچٻ2002 زڀ، ؾځ اڀ اُ) (R&D) سٹؾٗٻ
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ثوب ق٧ؿوز ٲٹاجوٻ     ټوبڀ سح٣ڃو١ ٸ سٹؾوٗٻ    ٖٷٹاٴ ثركځ اظ ٞٗبٮڃوز   سٹؾٗٻ ٲحهٹ٬ ذ ٠ ثٻ
 ٞهو٭  ٸ  ح٭ ضا ضڀبٸٞٷ ٸ ڂب ٖٯٳځ ټبڀبزاٶؿشٻاثٽبٲبر ٸ ٶ ٦ٻ ټبڂځ سٷٽب ٞٗبٮڃز ٸا٢ٕ، زض. قٹز ٲځ
 ٲوبٶٕ ٸضٸز ٲجحوث   يوٳٷځ  َوٹض  ټٳوڃٵ اٲوط ثوٻ   (. 34 ټٳبٴ:)٦ٷٷس، ٲكٳٹ٬ ٶٹآٸضڀ ټؿشٷس.  ٲځ

 .قٹز ټبڀ ٲطثٹٌ ثٻ آٴ ٲځ ٸ ٞٗبٮڃز ٶٹآٸضڀ زض ٲحشٹا
 ټوبڀ  ٶوٹآٸضڀ اظ ٞٗبٮڃوز   ؾٷّشځ ]ټبڀ قبذم ٸ[ سٗبضڂٝ ٦ٻ ٪ٹٶٻ ٶشڃجٻ ٪طٞز  سٹاٴ اڂٵ ٲځ
سأثڃطټوبڀ  قٹٶس ٸ ٲٳ٧ٵ اؾز  ؾط٪طٲځ ٲځ ٸ آٲٹظقځ ظڂجبڂځ ٸ ٶٹؾبظڀ ثٻ ٲٷجط ٦ٻ ڀا ذ ٢بٶٻ
٦وٻ ٲطثوٹٌ ثوٻ     ڀزڂ٫وط  ٿٶ٧شو  ثبقٷس، ٟٚٯز ٦طزٺ اؾز. زاقشٻ سٹجٽځ ٢بث٭ ا٢شهبزڀ ٸ اجشٳبٖځ

ثب ٸجوٹز اڂوٵ سٳوبڂع آقو٧بض زض     » ٦ٻ ، اڂٵ اؾز٦ٷس ثڃبٴ ٲځ (2008) ټٳڃٵ ثحث اؾز ٸ ٦ٹٶ٩
٦ٹٶو٥،  ) «ٶٹآٸضڀ ٲك٧٭ اؾز ٸ ض نٷٗز ضؾبٶٻ ٶڃع سٗطڂٝ ذ ٢ڃزٖٳ ً ز ثڃبر زاٶك٫بټځ،زا

 ٸ ٲحسٸز ٪صقوشٻ، زض ضاثُوٻ ثوب    ټبڀ اٶس٤ ٦ٻ ثب ٸجٹز س ـ ٦ٷس ثڃبٴ ٲځ ٲ٣بٮٻ اڂٵ(. 11: 2008
ازثڃوبر   ٲٹاضزڀ زض قٹز، قبٲ٭ ٲځ ټبڀ ٲطثٹٌ ثٻ ٲحشٹا ضا ټٱ ٦ٻ سبظ٪ځ ٶٹآٸضڀ ٲٟٽٹٰ ٪ؿشطـ

 ثوٻ  اجٳوبٮځ  ثطضؾوځ  ڂ٥ ټٳچٷڃٵ ثطاڀ) .ٴ زازٺ ذٹاټس قسزض ازاٲٻ ٶكب ٦ٻ ٶٹآٸضڀ ٸجٹز زاضز
 (٦ٷڃس ٶ٫بٺ (Dogruel, 2013) زٸ٪ط٬

ٰ  (Stoneman, 2010) اؾشٹٶٳٵ ٰ   ” ٲٟٽوٹ ضا ٲٗطٞوځ ٦وطز    (Soft innovation) “ٶوٹآٸضڀ ٶوط
 )and  y, TechnologNational Endowment for Science(2009 ٶؿوشب  ثوٻ  ٦ٷڃس ٶ٫بٺ ټٳچٷڃٵ)

]NESTA[ )the Arts  ، قٷبؾوځ  ظڂجبڂځثٻ ٲ٣ڃبؾځ ٸؾڃٕ  اٸ٬ زضجٻ زض ٦ٻ ٶٹآٸضڀثٻ اڂٵ ٲٗٷب ٦ٻ 
 اٸ .زټوس  ٢وطاض ٲوځ   ٲوٹضز سٹجوٻ  ټوبڀ ٞٷوځ،    ثڃف اظ ٢بثٯڃوز ټبڀ ٲٗٷٹڀ ٸ ٧ٞطڀ ضا  ٶٹذٹاټځ ٸ

ٕ  ذوبض  اظ  ٸ زاذو٭  ٦وبض زض  اظ ٶڃوطٸڀ  سوٹجٽځ   ٲٽٱ ٸ ٢بث٭ ثرف ٦ٻ ٦ٷس ذبَطٶكبٴ ٲځ  نوٷبڂ
ٸ ضٸ ثوٻ   ٲٽوٱ  ټوبڂځ سوأثڃطڀ   ٶوٹآٸضڀ  چٷڃٵ ٸ زض٪ڃط ټؿشٷس ٶطٰ ٿټبڀ ٶٹآٸضاٶ ذ ٠، زض ٞٗبٮڃز

ضا ح١ ٲُٯوت  سٹؾٗٻ سٗطڂٝ ٶٹآٸضڀ،   سح٣ڃ١، ٦ٻ ٦ٷس ٲځ ( اقبضٺ2010اؾشٹٶٳٵ ). اٞعاڂف زاضٶس
ٰ  ٶوٹآٸضڀ  ٦وٻ  ٦ٷوس  ٲځ اقبضٺ اڂٵ ثط ٖ ٸٺ اٸ. ٦ٷٷس ٶٳځازا  زضؾشځ ثٻ ٶطٰ زض ٲٹضز ٶٹآٸضڀ زض  ٶوط

 .ټؿشٷس نٷبڂٕ ٞب٢س ذ ٢ڃز اظ سط اٶٻٶٹآٸض ،ذ ٠ نٷبڂٕ ٸ حب٬ ٪ؿشطـ اؾز
 ٞطاڂٷوس  ٸ ٲحهوٹ٬  زض ٶوٹآٸضڀ  ،٦ٷس ٲځ اقبضٺ (Jaaieste, 2009) جبٶڃؿشٻ ٲؿڃطڀ ٲكبثٻ، زض
ٶوٹآٸضڀ زض ٲحهوٹ٬ ٸ    ” ثوب  ثبڂوس  (Technological Product and Process (TPP))، اٶوٻ ٞٷبٸض

 ٶوٹٔ سح٣ڃو١،   ڂٗٷوځ  ،(Cultural Product and Process (CPP) innovation) “ٞطاڂٷوس ٞطټٷ٫وځ  
 سٛڃڃوطار  ؾوج٧ځ،  سٛڃڃوطار ) ٞطټٷ٫ځ ٲحهٹلار ٶٹٔ ٦بضثطز، سٹظڂٕ ٸ اٶشكبض ټبڀ سٹؾٗٻ، ضٸـ
 ٦وٻ ٲحهوٹلار ٞطټٷ٫وځ    ځټوبڂ  ٲؿڃط ٸ قوڃٹٺ  ٲث ً) آٶٽب ڂٷسټبڀاٞط ٸ( ٲحشٹاڂځ سٛڃڃطار ٞطٲځ،
 .قٹز ، س٧ٳڃ٭(قٹٶس ٸ سٹظڂٕ ٲځ اضائٻ سٹٮڃس،

ٰ    ٶٹقوشٻ  حبن٭ ڂ٥ (Hidden innovation) “دٷٽبٴ ٶٹآٸضڀ ” ٲٟٽٹٰ  ؾوب٬  زض ثوٻ ټٳوڃٵ ٶوب
 ـ ؾؿٻ ٲٯځ ٖٯٱ، ٞٷبٸضڀ ٸ ټٷط اٶ٫ٯؿوشبٴ )ٶؿوشب(  ٲؤ اذڃطاً ٦ٻ ،اؾز 1990 ټبڂكوبٴ   ٸ زض ٪وعاض

ٲٷشكوط  ( 2007) “دٷٽبٴ ٶٹآٸضڀ ” ٸ (2006 ٶؿشب،) (Innovation) “ ق٧بٜ ٶٹآٸضڀ” سحز ٖٷٹاٴ
 ؾوٷجف ٚڃطٲشٷبؾوت   زٮڃو٭  ثوٻ  ٦ٻ ټؿشٷساڀ  ٶٹآٸضاٶٻ ټبڀ دٷٽبٴ ٞٗبٮڃز ټبڀ ٶٹآٸضڀ. اؾز٦طزٺ 
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 ٸ (Abreu) آثوطٸ  ذسٲبر، زض ٶٹآٸضڀ ټبڂځ زض ٲٹضز ثطضؾځ اؾبؼ ثط. اٶس زضؾشځ قٷبذشٻ ٶكسٺ ثٻ
ٸ اٮ٫ٹټوبڀ ثجوز    سح٣ڃو١ ٸ سٹؾوٗٻ   اظ ٲٗڃبضټوبڀ  ٦وٻ   ټٷ٫بٲځ زټٷس ٲځ ٶكبٴ( 2010) ټٳ٧بضاٴ
 ٶوٹآٸضڀ . اٶوس  قوسٺ  ٪طٞشوٻ   ٱ٦و   زؾز ٶٹآٸضاٶٻ ټبڀ اؾز، ٞٗبٮڃز قسٺ اؾشٟبزٺ (patents) اذشطأ
٪ڃطڀ  اٶساظٺ ؾٷّشځ ټبڀ قبذم سٹؾٍ ٦ٻ ڂځټب ٶٹآٸضڀ .1سٹاٶس ٲٹاضز ظڂط ضا زض ثط٪ڃطز:  ٲځ دٷٽبٴ
   .قٹٶس ټب ٦ٷبض ٪صاقشٻ ٲځ ٪ڃطڀ اظ اٶساظٺ اٲب قٹٶس، ٲځ

 اقو٧ب٬  زض ٶوٹآٸضڀ  ٲبٶٷوس  ٸضڀ،بٞٷو  ٖٯٳوځ ٸ  پاڀ زض ٲٹيٹٖبر ٖٳوس دبڂٻ ټبڀ ٶٹآٸضڀ .2
 ټوب  ٸضڀبٲٹجٹز زض ٞٷ ٲٹاضز جسڂس سط٦ڃت اظ٦ٻ  ٶٹآٸضڀ .3 ٦بض، ٸ  ٦ؿت ټبڀ س٬ڂب ٲ ٸ ؾبظٲبٶځ

 ٦ٹچ٥ ٲ٣ڃبؼ زض ٶٹآٸضڀ اڀ، ٲحٯځ ٸ ٲٷ٣ُٻ ٿڂبٞش  ٲٹاضز سٹؾٗٻ .4 اڂجبز قسٺ اؾز. ڂٷسټباٞط ٸ
 ثوٻ  ثٷوبثطاڂٵ  ،زټوس  ٸ آظٲبڂكو٫بټځ ضخ ٲوځ   (Under the radar) ټبڀ سحز ٲطا٢جز ٦ٻ زض ٲحڃٍ

 ٦وطز  ازٖوب  سوٹاٴ  ٲوځ  قسٺ، ثب سٹجٻ ثٻ ٲٹاضز ثڃبٴ .اٶس ٶڃبٲسٺ حؿبة  ثٻ ڂب ٸ ٶكسٺ  قٷبذشٻ ضؾٳڃز
 اؾز.  “ٶٹآٸضڀ دٷٽبٴ ” اڀ ٶڃع ٶٹآٸضڀ ضؾبٶٻ
ٕ  زض ٲٹضز ٶٹآٸضڀ اٶٿٞٷبٸض سٗبضڂٝټٷ٫بٲځ ٦ٻ  ٦ٷس ٲځ اؾشسلا٬ (Handke, 2010) ټبٶش٧ٻ  نوٷبڂ
 قٷبؾوځ ثوٻ   ڃطار ٖٷبنوط ظڂجوبڂځ  ٲساذٯٻ زازٴ سٛڃ ٦ٷٷسٺ ټؿشٷس؛ قٹٶس ٪ڃج ٦بض ٪طٞشٻ ٲځٻ ث ٞطټٷ٫ځ

اټٳڃوز   ٶوٹآٸضڀ،  اظ ٲٷبؾوت  اضظڂوبثځ  ڂو٥  ثوٻ  ضؾڃسٴ ض٢بثشځ، جٽز پ٦ٷٷس سٗڃڃٵ ڂ٥ ٖبٲ٭ ٖٷٹاٴ 
 (Richard Caves, 2000)ثطاؾبؼ ٲٟبټڃٱ ٸضٸزڀ ذ ٠ ٸ ٸضٸزڀ ڂ٧ٷٹاذز ٦ٻ ٦ڃوٹظ   ثؿڃبضڀ زاضز.

ٸ  (Humdrum innovation)  “ٶوٹآٸضڀ ڂ٧ٷٹاذوز   ”( سٳبڂع ثوڃٵ  2010ٲُطح ٦طزٺ اؾز، ټبٶش٧ٻ )
ټبڀ  زټس؛ ٦ٻ ٶٹآٸضڀ ڂ٧ٷٹاذز ثٻ ٞٷبٸضڀ ضا دڃكٷٽبز ٲځ (Creative innovation) “ٶٹآٸضڀ ذ ٠”

َوٹض    ثوٻ  ظڂوبز   احشٳب٬  زٸ ٶٹٔ ثٻ ټط ٦ٻ حبٮځ زضضؾبٶٻ ٸ ثبظاضڂبثځ ٲحهٹلار ٞطټٷ٫ځ اقبضٺ زاضز. 
 نوٹضر   ثوٻ  ٲب ٲٽٱ اؾز ٦ٻا زټٷس، نٷٗز ضؾبٶٻ ضخ ٲځ زض ،ٲكبثٻ ټبڀ قط٦ز زض اٚٯت ،ظٲبٴ ټٱ

ثوڃٵ ٶوٹآٸضڀ    (Roberts, 2010) ضاثطسوع  ضاثُوٻ ثوب ټٳوڃٵ ٲٹيوٹٔ،     زض. قٹٶس ٪ڃطڀ اٶساظٺ جسا٪بٶٻ
 ٲحشٹا سٳبڂع ٢بئ٭ قسٺ اؾز. اظ ٶٹآٸضڀ ٞطاسط ٸ ٲحشٹا ثٻ ٲطثٹٌ
 ٦ٻ ٢وج ً ثوٻ   (Novelty) سبظ٪ځ ٲٟٽٹٰ ٪ؿشطـ ثطاڀ چٷسڂٵ ثحث ضؾس ٲځ ٶٓط ثٻ ضٸ  اڂٵ اظ
 اؾوشٟبزٺ  حوب٬،   اڂٵ ثب. ٸ دٷٽبٴ ٸجٹز زاضز ٶطٰ ٞطټٷ٫ځ ټبڀ زض٤ ٶٹآٸضڀ ٲٷٓٹض ثٻ س،ق اقبضٺ آٴ
 ٦ٷٷسٺ ٸ ٲك٧٭  ٪ڃج سٹاٶس ٲځ ذٹز ټب، ضؾبٶٻ زض ٶٹآٸضڀ اظ اڀ ٪ؿشطزٺؿڃبض ث سٗطڂٝ ڂ٥ چٷڃٵ اظ
 ٶوٹآٸضڀ  ڂو٥  سٹاٶوس  ٲوځ  ،٦بضڀ ٲحوى   ٸ ٦ذځ ثسٸٴ ټڃ  س٣ٯڃس، ذ ٠ ٲحهٹ٬ ټط. ثبقس ؾبظ 

 ټوبڀ  ثوبظڀ  آټٷ٩ جسڂوس،  ضٸظٶبٲٻ، زض ڀجسڂس ٿټط ٲ٣بٮ جسڂس، ٞڃٯٱ ټط ٲثب٬  ثطاڀ سٗطڂٝ قٹز
َوٹض ضٸسوڃٵ ٸ     اڀ ٦ٻ ثٻ ضؾبٶٻ ٲحهٹلار ثبڂس اظ اڀ ضؾبٶٻ ټبڀ ٶٹآٸضڀ. ٚڃطٺ ٸ ٸڂسئٹڂځ جسڂس

 (2013)زٸ٪طٸ٬،  .اٶس، ٲشٳبڂع ثبقٷس قسٺ سٹٮڃس ٲٗٳٹ٬
 يوٳٷځ  َوٹض   ثٻ ٶڃبظ. ٪ڃطز ٲځ ض٢طا اؾشٟبزٺ ٶڃبظڀ اؾز ٦ٻ زض ٖٳ٭ ٲٹضز ٶٹآٸضڀ زض ٶٽبڂز،
. ٪طٞوز  ٶٓوط  زض ضا ٶٹآٸضڀ سٹاٴ آٴ ٶٳځ ضا ٢جٹ٬ ٦طز، چڃعڀ ٶٟط نطٞبً ڂ٥ ا٪ط ٦ٳّځ اؾز، دؽ

 “آٲڃع ٲٹ٣ٞڃز ”ؾبظڀ(، ثبڂس  زض ٖٳ٭ )زض اجطا ٸ دڃبزٺ ٦ٷس ٦ٻ ٶٹآٸضڀ نطاحز اقبضٺ ٲځ ثٻ ٦ٹٶ٩
 ثوطاڀ  ٦وٻ زټوس   ٲوځ  ٶكوبٴ  ،“ٸضڀاظ ٶوٹآ  ٖٳٯځ اؾشٟبزٺ ” اڂٵ ثط ٖ ٸٺ (.5: 2008)٦ٹٶ٩, ثبقس 
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 ثٯ٧وٻ  ذطٸجوځ ٶڃؿوز،   ڂو٥  ٣ٍٞ ٶٹآٸضڀ .اؾز ٶڃبظ ٲٹضز ٞطاڂٷسٲحٹض اٶساظ چكٱ ڂ٥  ٶٹآٸضڀ
 .قٹز سٹظڂٕ ٸ اٶشكبض ٶڃع ٲځ ،ؾبظڀ سجبضڀ ثطزاضڀ، ثٽطٺ ،ٿسٹؾٗ ،ا٦شكبٜ قبٲ٭ ٦ٻ ٞطاڂٷسڀ اؾز
ٸ  قوس  اڀ قطٸٔ ٲوځ  ٻدبڂ سح٣ڃ٣بر ثب قس؛ ٲځ زڂسٺ ذُځ نٹضر  ثٻ اٚٯت ڂٷساٞط اڂٵ زض اٸاڂ٭،

ؾوٳز ثوبظاض ؾوٹ٠ زازٺ     ثوٻ  سٹٮڃوس آٴ  ٲحهوٹ٬ ٸ  سٹؾٗٻ ٦بضثطزڀ، سح٣ڃ٣بر َطڂ١ اظ آٴ اظ  دؽ
ثوطاڀ  اؾوز؛   قوسٺ  جوبڂ٫عڂٵ  ٶٹآٸضڀ، زض ٲٹضز سط ټبڀ دڃچڃسٺ ثب زڂس٪بٺ ټبڂځ زڂس٪بٺ چٷڃٵ .قس ٲځ
  ٿدبڂ ،آٴ ٶٹآٸضڀ زض ٦ٻ ،(Kline & Rosenberg, 1986) ضٸظٶجط٨ ٸ ٦ ڂٵ ٲطسجٍ  پٲس٬ ظٶجڃط ٲثب٬

 .٦ٷس ٲځ سٛڃڃط ٲساٸٰ َٹض ثٻ ٶٹآٸضڀ اظ ٸ ټسٜ قسٺ اؾز زڂسٺ ثبظذٹضز، ٸ سٗبٲ٭ ٞطآڂٷسټبڀ

 سساوٍ وًآيسْ اص (Typology) ضىاسٓ گًوٍ  ٔک سًْ بٍ
 ڂو٥  ٦ٷوس ٦وٻ چ٫ٹٶوٻ    ضا زض شټٵ اڂجوبز ٲوځ   اڂٵ دطؾف ، ٶٹآٸضڀ ازثڃبر ٸ سٗبضڂٝ ثط ٲطٸضڀ
اڀ ثبقوس ٸ   ٶٹآٸضڀ ضؾبٶٻ  پزضثط٪ڃطٶس ٦ٻ  َٹضڀ  ثٻ ،سٹؾٗٻ ڂبثس سٹاٶس ٲځ قٷبؾځ اظ ٶٹآٸضڀ ٪ٹٶٻ

دػٸټكو٫طاٴ  . ٞطاڂٷوس ٶڃوع ثبقوس    ٲحهٹ٬ ڂوب  ٿثط دبڂ ؾٷّشځ ٶٹآٸضڀ ٞطاسط ضٞشٻ، قبٲ٭ حشځ اظ آٴ
 اقوٳٹ٦ٯط  ثوطاڀ ٲثوب٬   ،قوٹٶس  ٲځ سٳبڂع ٢بئ٭ ڂٷساٶٹآٸضڀ ٞط ٸ ثڃٵ ٶٹآٸضڀ ٲحهٹ٬ ؾٷّشځ َٹض ثٻ

(Schmookler, 1966)، ٞطڂٷ٧ڃٷ٩ ٦ڃٹظ ٸ (Cave & Frinking, 2007)، ثوٻ ٲُبٮوت   سٹجوٻ   ثب اٲب
 .ٲك٧٭ ثبقس سٹاٶس ټب ٲځ ضؾبٶٻ ٲٹضز سٳبڂع زض اڂٵ شڂ٭،

اٮجشٻ ثوب   ،ټبڀ ٲطثٹٌ ثٻ ٲحشٹا ٶٹآٸضڀ ٿټٳ ٲحهٹ٬، ٶٹآٸضڀ ٦ٻ ث٫ٹڂٷس اؾز ٲٳ٧ٵ اڀ ٖسٺ
 ؾوج٥  ڂٗٷځ (Inner form) ظٲڃٷٻ، دڃبٰ ٸ ٞطٰ زضٸٶځ ڂٗٷځ  (Core) ټؿشٻ زض ٶٓط ٪طٞشٵ سٳبڂع ثڃٵ

(Style) ٞطٰ ثڃطٸٶځ ٸ (Outer form) (ڃوطز  زض ٲٗطو زڂس ٲربَجبٴ ٢طاض ٲځ اڀ ٦ٻ ٲحشٹا قڃٹٺ٪) 
-Reality) ٶٳب ٸا٢ٕ ټبڀ ؾطڂب٬ٲث٭  جسڂس ٞطٰ ڂ٥ ،ثطاڀ ٲثب٬ (2003 قٹاڂشعض،)٪ڃطز  ثط ٲځ ضا زض

TV) ٞطٰ زضٸٶځ  زض ٶٹآٸضڀ ٞڃٯٱ ؾڃٷٳبڂځ آٸاسبض زض ٸڂػٺ ټبڀ جٯٹٺ. اؾز ټؿشٻ زض ڂ٥ ٶٹآٸضڀ
ثڃطٸٶوځ   ٞطٰ ڂب ٢بٮت زض ڂ٥ ٶٹآٸضڀ (Blue-ray) ڀو ضثٯٹ ٲبٶٷس جسڂس اڀ اثعاض ضؾبٶٻ ڂ٥. اؾز
 ( اظ آٴ ثوٻ 2010آٴ چڃعڀ اؾز ٦ٻ اؾوشٹٶٳٵ )  ثٻ ٲحشٹا ٲطثٹٌ ٶٹآٸضڀ ټط ٦ٯځ، َٹض  ثٻ. اؾز

اڀ زڂ٫ط ټٳچٹٴ  ٻ ٖسٺاڂٵ زڂس٪بٺ ثب زڂس٪بټځ ٦ زڂ٫ط ؾٹڀ اظ. ٦ٷس ڂبز ٲځ “ٶطٰ ٶٹآٸضڀ ” ٖٷٹاٴ 
 ٦ٷس ٦ٻ سٹٮڃس اڂسٺ ثڃبٴ ٲځ( 2008) ٦ٹٶ٩ ؛اٶس٦ځ زض سٷب٢ى اؾز ،٦ٷٷس ٲُطح ٲځ (2008)  ٦ٹٶ٩
 اظ ٶٹآٸضڀ ٲطسجٍ اؾز. ثڃفذ ٢ڃز  ثب جسڂس،

اضظـ  پظٶجڃوط  ڂو٥  قو٧٭  اؾوز ٸ زض  سٹٮڃس ٲطثٹٌ ٞطاڂٷس اضظقځ اؾز ٦ٻ ثٻ آٴ ٶٹآٸضڀ،
 :ظڂط اؾز ٲطاح٭ ٲطحٯٻ اظ چٷس ڂب ڂ٥ قبٲ٭ ٦ٻ اؾز ڀٞطاڂٷس ٶٹآٸضڀ. قٹز ٶٳبڂبٴ ٲځ

 جسڂس، زٸضثڃٵ ڂ٥ ٲث٭ (Creation) ذٯ١ ڂب اڂجبز �

 جسڂس، (Video codec) ٸڂسئٹڂځ ٦س٪صاضڀ ٲبٶٷس  (production(Re)) سٹٮڃس ]ثبظ [ �

 جسڂس، ضٲع٪صاضڀ ٞطٲز ڂ٥ٲبٶٷس  (Aggregation) سجٳڃٕ �

 ثهطڀ ٲحشٹا، ٸ ؾٳٗځ سٹظڂٕ ثطاڀ اڂٷشطٶز اظ اؾشٟبزٺٲبٶٷس  (Distribution) سٹظڂٕ �

 ،(3D cinema) ثٗسڀ ؾڃٷٳبڀ ؾٻٲبٶٷس  (Exhibition) اضائٻ ٸ ٶٳبڂف �



 

 

957 

وٍ
گً


ص

تٕى
:ْ

ٍا
ساو

ر
ْ
َا
ْ

ير
ًآ
ٓو

اس
ضى


..
.ْ

َا


ٸضظقوځ   ضٸڂوساز  ڂو٥  َوٹ٬  زٸضثڃٷوځ ٦وٻ زض   اٶشروبة  اٲ٧بٴٲبٶٷس  (Consumption) ٲهطٜ �
 ذٹثځ ٲٹضز اؾشٟبزٺ ٢طاض ٪ڃطز. ثٻ
 Business) س٬ ٦ؿت ٸ ٦بض اؾوز، وٹآٸضڀ زض ٲوسڀ ضا ٦ٻ ٶوطاڂٷوٹآٸضڀ ٞوطڂٵ ق٧٭ ٶوآذ

model innovation) سٹاٴ ثٻ ؾبز٪ځ اظ َطڂ١ سجعڂٻ ٸ سحٯڃ٭ ثبلا زض٤ ٦طز، ظڂوطا ٶوٹآٸضڀ    ٶٳځ
ٸ نٷٗز ٲطثٹَٻ اظ َطڂ١ ٲٹاضزڀ ٲبٶٷوس ٸضٸز ثوٻ    زض ٲس٬ ٦ؿت ٸ ٦بض، ثب سٹجٻ ثٻ ٶٹٔ ؾبظٲبٴ

اٮٯٳٯځ، ان ح ٸيٗڃز ثوبظاض ڂو٥ قوط٦ز ٸ     ثبظاضټبڀ جسڂس، ؾبذشبضټبڀ جسڂس ٲٗبټسار ثڃٵ
ٶوٹآٸضڀ زض  »٪طٞز، ٲطثٹٌ ثٻ  ٶٓط زض ٶٹآٸضڀ ضا آٴ سٹاٴ ٲځ ٦ٻ ظٲبٶځ سبقٹز.  ٚڃطٺ، ثطضؾځ ٲځ

 ٸڂػ٪وځ  ټوط  قبٲ٭ “٦بض ٸ  ٶٹآٸضڀ زض ٲس٬ ٦ؿت ”٦ٯځ ٞطاڂٷس  َٹض  ثٻ .اؾز «٦بض ٸ  ٲس٬ ٦ؿت
 َٹض  ثٻ ٦ٻ ٶٹآٸضڀ ڂٷسټبڀااؾشثٷبڀ ٞط ٦بض اؾز. اٮجشٻ ثٻ ٸ  ٦ؿت ڂ٥ ٲس٬ آٲڃع زض ٲٹ٣ٞڃز جسڂس
 .٢جٯځ ٲطثٹٌ ټؿشٷس دبضا٪طاٜ زض قسٺ ٲكرم اضظـ ظٶجڃطٺ ٲطاح٭ اظ ڂ٧ځ ثٻ ٲؿش٣ڃٱ
 ٦وٻ  زټوڃٱ  ټب اضائٻ ٲځ ضؾبٶٻ ثرف زضضا  ٶٹآٸضڀ اظ قٷبؾځ٪ٹٶٻ ڂ٥ ٲب ٞٹ٠، ٲٹاضز اؾبؼ ثط

ٲحوسٸز   ٲٷٓوٹض   ثوٻ  اڂٵ ثط ٖ ٸٺ ؛٦ٷس ذ نٻ ٲځضا ٦ٻ ٢ج ً ؾبذشٻ قسٺ  ځڂټب سٳبڂعار ٸ سٟبٸر
ټوب سط٦ڃوت    ثٷسڀ ټسٜ اظ اڂٵ َج٣ٻ(. 1جسٸ٬ ) زټس دڃكٷٽبز ٲځ ټبڂځ ضا ټب، ٪طٸٺ ثٷسڀ زؾشٻ ٦طزٴ

 ،ٞطاڂٷوس  ،ٶوٹآٸضڀ ٲحهوٹ٬   ثوڃٵ  سٹاٶس ټبڂځ اؾز ٦ٻ ٲځ ٸ ٸاثؿش٫ځ ٸ دٹقف دڃٹٶسټبڀ ٶعزڂ٥
 .قٹز ٞٷبٸضاٶٻ ڂبٞز ٸ ؾبظٲبٶځ ٶٹآٸضڀ ٲحشٹاڂځ،

سٳوبڂعڀ   ٦ٻ ،ڂٷس اؾزاطٞ ٸ ثڃٵ ٶٹآٸضڀ ٲحهٹ٬ اؾشبٶساضز سٳبڂعڀ قطٸٔ ٶ٣ُٻ قٷبؾځ،٪ٹٶٻ
 زضزټوس.   ( ثڃٵ ٶٹآٸضڀ ذ ٠ ٸ ٶٹآٸضڀ ڂ٧ٷٹاذز ؾبذشٻ اؾز، ثبظسبة ٲځ2010ضا ٦ٻ ټبٶش٧ٻ )

 زض٢وطاض زاضز؛   زضٸٶځ ٶٹآٸضڀ ټؿشٻ ٸ ٞطٰزض ثرف  ٲحشٹا ٶٹآٸضڀ ٲحهٹ٬، ٶٹآٸضڀثٷسڀ  َج٣ٻ
ٕ  ٸ ٶٹآٸضڀ سٹٮڃس  ثٻ زٸ زؾشٻ ٞطاڂٷس ٶٹآٸضڀ ،٦ٻ حبٮځ ٦وبض   ٸ  ٦ؿوت  ٸ ٶوٹآٸضڀ زض ٲوس٬   سٹظڂو
زض ڂو٥   ٶٳوبڂف  ٸ سٹظڂٕ سٹٮڃس، سجٳٕ )٪طزآٸضڀ(، ]ثبظ[ ذٯ١ ٸ اڂجبز،. ثٷسڀ قسٺ اؾز س٣ؿڃٱ

 ټٳٻ اظ ڂو٥  ٲٗٳٹلاً ٦ٻ زټٷس ٞطاڂٷس ضا سك٧ڃ٭ ٲځ ٶٹآٸضڀ ټٱ ثب آٶٽب ٿټٳ ظڂطا ؛٪طٞشٷس ٪طٸٺ ٢طاض
ٍ  ٸ ٪ڃطٶس قط٦ز ٶكئز ٲځ ڂ٥ زض ٲٷجٕ ٜ  سٹؾو  بثو٭، ٲ٣ زض. زض٤ ٶڃؿوشٷس  ٢بثو٭  ٦ٷٷوس٪بٴ  ٲهوط

 ټوب ضا زض ٶٓوط ٶ٫ڃوطز، اٚٯوت     سجبضڀ، ا٪ط ڂ٥ ا٦ٹؾڃؿشٱ ؾطسبؾطڀ اظ قوط٦ز  ٲس٬ زض ٶٹآٸضڀ
 ثوٻ  ثڃكشط ٦ٯځ ټؿشٷس ٸ سجبضڀ ٲس٬ زض ټب ٶٹآٸضڀ اڂٵ، ثط ٖ ٸٺ. قٹز قط٦ز ٲځ ٲطثٹٌ ثٻ چٷس

 .ٶساضٶس اضظـ اضسجبٌ پظٶجڃط اظ ٲطحٯٻ ڂ٥
ٶوٹآٸضڀ   ثٷوسڀ دوٷجٱ اظ   زؾوشٻ ٸا٢ٕ قٷبؾبڂځ ڂو٥   زض ،قٷبؾځ ٪ٹٶٻ اڂٵ ثرف ٲٽٱ ٸ انٯځ

٦ٻ ثڃٵ ٶٹآٸضڀ زض   (Consumption and media innovation)“ٶٹآٸضڀ ٲهطٜ ٸ ضؾبٶٻ ” ،اؾز
 ثوٻ  ټبڀ ٲطثٹٌ ٶٹآٸضڀ سٳبٰ قبٲ٭ ثٷسڀ زؾشٻ اڂٵ. قسٺ اؾز  ٲحهٹ٬ ٸ ٶٹآٸضڀ زض ٞطاڂٷس ٸا٢ٕ

زؾشطؾوځ  ٸ ٶوٹٔ   ٲحهوٹ٬ زض ثوبظاض   ٿچ٫وٹٶ٫ځ ٖطيو   ؾٹڂځ ثٻ اظ قٹز؛ ٸ ضؾبٶٻ ٲځ ٸ ٲهطٜ
  ذوٹز ٲحهوٹ٬ ٪وطٺ    ثوٻ  ٲؿوش٣ڃٱ  َوٹض   اظ ؾٹڀ زڂ٫ط ثٻ ،دطزاظز ٦ٷٷس٪بٴ ثٻ ٲحهٹ٬ ٲځ ٲهطٜ

ٸ چڃوع  ٦ٷوس   ٲوځ زض٤  ٦ٷٷوسٺ   هطٜضا ٲاڂٷ٧ٻ اڂٵ زؾشٻ اظ ٶٹآٸضڀ  ټٳٻ اظ سط ٲٽٱ ذٹضزٺ اؾز ٸ
ٸجوٹز   ثٻ سحٹلار ٿسٹاٴ ثٻ ټٳ ٲځ اڂٵ ٲٹضز زض ثطاڀ ٲثب٬ ،٦ٷٷسٺ ٶڃؿز جساڂځ اظ سجطثٻ ٲهطٜ
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 (Second screen applications) زٸٰ ٶٳوبڂف   ٲطثوٹٌ ثوٻ نوٟحٻ    ٦وبضثطزڀ  ټبڀ ثطٶبٲٻ زض آٲسٺ

 آٶٽوب . ټب( اقبضٺ ٦طز ټبڀ ټٹقٳٷس ٸ سجٯز ټبڀ قجڃٻ سٯٟٵ ٲحشٹاڀ سٯٹڂعڂٹٶځ زض زؾش٫بٺ پٲكبټس)
اٲ٧وبٴ   ثوب سٹجوٻ ثوٻ    ٸڂوػٺ  ثٻ، ټؿشٷس ٲحشٹا سأثڃط٪صاض ٿَطٜ ثط چ٫ٹٶ٫ځ ٲٗطٞځ ٸ ٖطي  ڂ٥ اظ

 سوأثڃط ثطٶبٲوٻ   ثط چ٫ٹٶ٫ځ حبلار ٲكوبټسٺ ٸ زضڂبٞوز ثڃٷٷوس٪بٴ    زڂ٫ط، ؾٹڀ ٸ اظ ،طثڃكش سٗبٲ٭
 .ټؿشٷس ٲطاست ثڃكشطڀ ٞٗب٬ ټبڀ ثٻ ټب ٸ ٲٹ٢ٗڃز حبٮز زض آٶٽب ٦ٻ آٶجبڂځ اظ ٸڂػٺ ثٻ ،٪صاضٶس ٲځ

 ضؾبٶٻ ټبڀ ٶٹآٸضڀ قٷبؾځ ٪ٹٶٻ .1 جذٍل
 محصًل فشأىذ

 مشکض ي َستٍ ي قالب دسيوٓ ضكل مصشف ي سساوٍ تًلٕذ ي تًصٔع کاس ي  مذل کسب
جذٔـذ ٔکئصگٓ
ازمــذلترــارْ 
ٔکسازمان ضامل
جذٔــــذازٔــــک

صىعت

ٔکمىظًرجذٔذاز
خلــــو تًلٕــــذ 
تًزٔـ ٔـا تازتًلٕذ 
تازارٔاتٓٔکمحتًا

راٌجذٔذترأْک
مصرفٔکمحتًا 
ــذمت ــکخ ــأ ٔ

مرتثظتامحتًا

ذٔذجٔکئصگٓ
مرتًطتـٍسـثکي

َاْراتٓقالة

ــم  ــان ت ــکتٕ ٔ
يپٕـــا مًضـــً 

جذٔذ

 

 زٸ اٲوب  زټوس،  ٲځ دٹقف ضا ټب ٹآٸضڀٶٲكٽٹز  پقس  ټبڀ ٖطيٻ جٷجٻ قٷبؾځ اڂٵ ٪ٹٶٻ ٦ٻ حبٮځ زض
ټوبڂځ ٦وٻ اظ َوطٜ     ٶوٹآٸضڀ  ،ٶرؿوز . زاضز قٷبؾوځ ٸجوٹز   زض اڂوٵ ٪ٹٶوٻ   اؾبؾوځ  ٲحسٸزڂز
ټوبڀ   ٶوٹآٸضڀ  ثٷوبثطاڂٵ  َٹض ٦بٲ٭ دٹقف زازٺ ٶكسٺ اؾوز؛   ثٻ ،قٹز ٦ٷٷس٪بٴ ٖطيٻ ٲځ ٲهطٜ

ټوبڂځ   ٶوٹآٸضڀ  چٷوڃٵ  اٲب قٹٶس، ٲُطح ٲځ اؾشٟبزٺ اظ ضؾبٶٻ پٶحٹ ٲٹضز زض “ټب ضؾبٶٻ ٸ ٲهطٜ”
سٹاٶٷس اظ ؾوٳز ٲربَجوبٴ ټوٱ     ټب ٲځ اڂٵ ٶٹآٸضڀ ٦ٻ  حبٮځ زض ،قسٺ زض ٶٓط ٪طٞشٻ ټب قط٦ز ثطاڀ
 سوبظ٪ځ  ٻزضجو  اؾوبؼ  ٦وٻ ثوط  ضا  ٶٹآٸضڀ اظ اڀ ټبڀ جسا٪بٶٻ ٪ٹٶٻ قٷبؾځ، ٪ٹٶٻ  زٸٰ، اڂٵ ثبقٷس.

 طوعٶوووطاؼ ٸ ٲڃشوعڀ ٦وٻ ٦ٳذو  وطزٺ اؾوز. قووجڃٻ آٴ چڃو  وضټوب ٦و   ،سواٶوو ٪طٞشوٻ  ٹآٸضڀ قو٧٭ وٶو 
(Kamprath and Mietzner, 2009) ڂب ٢ڃٝ ٶٹآٸضڀ ؛ ٦ٷٷس ثڃبٴ ٲځ(Innovation funnel) ٲبضسڃٵ 

(Martin, 2009)  ټوب   ٸ ٶوٹآٸضڀ زض اٮ٫وٹضڂشٱ  ، ٦ٻ ثڃٵ ٶٹآٸضڀ ا٧ٞبض، ٶٹآٸضڀ ٞٷبٸضڀ ټٹقوٳٷس
٪ڃوطز ٸ ثؿوڃبض    قٹز. سٹيڃح اڂٷ٧ٻ، ٶٹآٸضڀ ا٧ٞبض ثطاؾبؼ زاٶف يوٳٷځ قو٧٭ ٲوځ    ٢بئ٭ ٲځسٳبڂع 

دوصڂط   ٪ڃطز، ثؿڃبض س٧طاض س٧طاضدصڂط اؾز، ٶٹآٸضڀ ٞٷبٸضڀ ټٹقٳٷس ثطاؾبؼ زاٶف نطڂح ق٧٭ ٲځ
   قٹز ٸ سب حسڀ س٧طاض دصڂط اؾز. ٸيٹح قٷبذشٻ ٲځ ټب ثٻ اؾز ٸ ٶٹآٸضڀ زض اٮ٫ٹضڂشٱ

 خًسوذ سساوٍ ضكست مٓ ِحًص دس وسبت بٍ وًآيسْ ذاسداستاو چگًوٍ سئكشدَاْ
اڀ زض اذشڃوبض ٲوب    ٶوٹآٸضڀ ضؾوبٶٻ   سٗڃڃٵ جبڂ٫بٺ ثطاڀ ضا ٲُبٮت ٲٟڃسڀ ٶٹآٸضڀ، ٲشٗبضٜ ازثڃبر

 ٸڂوػٺ  ثوٻ  ،ضؾوبٶٻ   پحوٹظ  ټبڀ حؿبة ٸڂػ٪ځ  اڂٵ ٲُبٮت ضا ثبڂس ثٻ ٸا٢ٕ ټطچٷس زض ٪صاقشٻ اؾز،
ٜ زټوس ٦وٻ    ٶكوبٴ ٲوځ   ثروف  ٲحشٹا ٪صاقز. اڂوٵ  ثٻ ٲطثٹٌ ټبڀ ٶٹآٸضڀ ٶ٣ف  اٶشٓوبض،  ثوطذ 

ٶوٹآٸضڀ زض ڂو٥ ثروف     زضجوٻ  اضظڂوبثځ  ؾڃبؾوش٫صاضڀ ٶوٹآٸضڀ ٸ   ثٻ ٶؿجز ؾٷّشځ ضٸڂ٧طزټبڀ
 .ٶساضٶس٦بض٦طز ذٹثځ ټب زض حب٬ ٸ٢ٹٔ اؾز  ٦ٻ زض ضؾبٶٻ  ا٢شهبزڀ، ثطاڀ زض٤ ٶٹآٸضڀ
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 َا دس سساوٍ آن محذيد کاسبشد ي َاْ وًآيسْ سٕاست َاْ فىايساوٍ دس گشأص
ٜ  (Lundvall & Borrás, 2005) ٸ ثٹضاؼ لاٶسٸا٬ ط َج١ ٶٓطارث ؾڃبؾوش٫صاضڀ   اظ انوٯځ  ټوس

٦وٻ   حوبٮځ  اٮٳٯٯوځ اؾوز؛ زض   ثڃٵ دصڂطڀ ض٢بثز ٸ ا٢شهبزڀ ضقس ثبلا ثطزٴ ٲٗٳٹ٬ َٹض  ثٻ ٶٹآٸضڀ
ٍ   ثطاثطڀ ٸ ټٳجؿش٫ځ ثٻ ٲطثٹٌ ٲك٧ ر ظٲبٴ ثٻ ټٱ زؾوز    اڂوٵ  اظ ٸ ظڂؿوز   اجشٳوبٖځ، ٲحوڃ
 ٲبٮ٧ڃوز  ح٣وٹ٠  ثٻ ټبڀ ٲطثٹٌ َطح اظ اڀ ٪ؿشطزٺ َڃٝ ٲٗٳٹلاً ټبڀ ٶٹآٸضڀ دطزاظز. ؾڃبؾز ٲځ

 ٪وصاضڀ ٸ  ؾوطٲبڂٻ  دوصڂطڀ زض  اٲ٧وبٴ ضڂؿو٥   ٸ (Intellectual Property Rights(IPR)) ٲٗٷوٹڀ 
ثرف ٶٓبضر  ؾطٲبڂٻ، ثبظاضټبڀ دطٸضـ، ٸ  آٲٹظـ ټب، زاٶك٫بٺ ؾبظڀ  َٹض يٳٷځ ثٻ  ټٳچٷڃٵ ثٻ
 .قٹز ع قبٲ٭ ٲځض٢بثز ضا ٶڃ ٸ ٢ٹاٶڃٵ ٸ ٦ٷشط٬

 ٿټوبڀ دڃكوڃٵ ؾڃبؾوش٫صاضڀ زض ظٲڃٷو     ثوط اؾوبؼ دوبضازاڂٱ    ،1970  ٿزض زټو  ٶٹآٸضڀ ؾڃبؾز
ټبڀ سح٣ڃو١ ٸ   ٸضڀ ٸ آظٲبڂك٫بٺبٲؤؾؿبر ٞٷ ټب، زاٶك٫بٺ اظ ټٳچٹٴ حٳبڂز ،ټبڀ ٖٯٳځ  ؾڃبؾز
 ٲٯوځ ٸ  اٖشجوبض  ثوط  ٲحٹض ٲحٹض ٸ اثعاض ٞٷبٸضڀ ټٳچٹٴ سٳط٦ع ،ٸضڀبٞٷ ټبڀ ثرف ؾڃبؾز ،سٹؾٗٻ
 ،اضٸدوبڂځ  ټبڀ ٸضڀبټبڀ ٲٯځ ٸ ٞٷ ٸضڀبٞٷ ٲٯځ، ٢ٽطٲبٶبٴ ټبڀ اؾشطاسػڂ٥، ثرف اٜ ا٢شهبزڀ،اټس

 ججوطاٴ  زض جٽوز ، چبضچٹثځ زضؾوز  ٖٷٹاٴ  ٶٹآٸضڀ اظ ڂ٥ ؾٹ ثٻ ټبڀ ؾڃبؾز. ْٽٹض دڃسا ٦طز
ُ      ؾٹڀ اظ ٸ ،ثبظاض ق٧ؿز س٣ٹڂوز   ٿزڂ٫ط ٞطاټٱ آٸضزٴ قوطاڂٍ زضؾوز ؾڃؿوشٳبسڃ٥ ثوٻ ٸاؾو
،  ثطؾبذز ٸ سٹٮڃس ٲشٳط٦ع ؾڃؿشٳځ زض جٽز ان ح ق٧ؿز، ٶٹآٸضڀټبڀ ٞطاڂٷس  ثرف اضسجبٌ

 (2005)لاٶسٸا٬ ٸ ثٹضاؼ، قسٺ ثٹز. 
٪ڃوطڀ آٴ زض   سوٹاٴ ثوٻ قو٧٭    ْٽٹض ؾڃبؾوز ٶوٹآٸضڀ ٲوځ    چ٫ٹٶ٫ځ ٶٳٹٶٻ اظ ڂ٥ ٖٷٹاٴ  ثٻ
ټوبڀ   ضٸ ٪وطاڂف   اڂوٵ  اظ اقوبضٺ ٦وطز؛   اٶوٻ ٞٷبٸضټوبڀ سٹٮڃوسڀ ٸ    ٲحٹض ٸ ٲحڃٍ ټبڀ زاٶف ٲحڃٍ

 ثروف ٖٯٳوځ زاٶكو٫بټځ    آٴ ضا (Jaaniste, 2009) جبٶڃؿز ثٻ ؾٳشځ اؾز ٦ٻؾڃبؾز ٶٹآٸضڀ 
(STME) َوٹض   ثوٻ  ٶوٹآٸضڀ  ؾڃبؾوز  . ا٪طچٻذٹاٶس ٲځ ضڂبيڃبر ٸ ٲٽٷسؾځ ٞٷبٸضڀ، ٖٯٹٰ، زض 
زض  ٞٷوبٸضڀ  ٸ ٖٯٱٸٮځ  ټبڀ زڂ٫ط ضا ثٻ ذٹز ٪طٞشٻ اؾز؛ ټبڀ ٲٹجٹز زض ؾڃبؾز اڀ جٷجٻ ٞعاڂٷسٺ

 (2006 ٶؿشب،) .زاؾ ٲبٶسٺ ثب٢ځ آٴ ٿٲط٦عڂز ٸ ټؿش
اڀ  قوڃٹٺ  ثوٻ  (Innovation policy mix) ؾڃبؾوز ٶوٹآٸضڀ  آٲڃرشٻ  ٲٟٽٹٰ اذڃط، ټبڀ ؾب٬ زض
اثوعاض اجوطاڀ آٴ،    ٸ ؾڃبؾز ضاټجطزڀ ٸْڃٟٻ اٶؿجبٰ ٸ ،سٗبز٬ ٲٹضز زض ٦طزٴ ٧ٞط ثطاڀ ٲحجٹة
 ٦وطزٴ  ادڃس ٶٹآٸضڀ ؾڃبؾش٫صاضاٴ ٸْڃٟٻ اڂسئب٬، حبٮز زض(. 2010زڀ،  ؾځ اڀ اُ) قسٺ اؾز سجسڂ٭ 
ضا  اثعاضټبڀ ٲرشٯٝ ؾڃبؾوز  ثڃٵ سٗبٲ ر ٦ٻ اؾزٸ دڃبزٺ ؾبظڀ اظ ؾڃبؾز  “ثٽڃٷٻ ”سط٦ڃجځ آٴ 

ټؿوشٷس ضا   ضٸ ٻثوب آٴ ضٸثو   ٶٹآٸضڀ ټبڀ ؾڃؿشٱ ٦ٻ ټبڂځ چبٮف اظ ٲشٗبز٬ حٳبڂز زض ٶٓط ٪طٞشٻ ٸ
ٌ اڂوٵ ٲرٯوٹ   آڂب ٦ٻ دطؾڃسٴ اڂٵ ؾؤا٬ اؾز آٲڃرشٻ ؾڃبؾز ٶٹآٸضڀ، اضظڂبثځ ٦ٯڃس. ٦ٷس سًٳڃٵ 
ټٳچٷوڃٵ دطؾوف زض ٲوٹضز اڂٷ٧وٻ چ٫ٹٶوٻ ڂو٥         ؟اثطثرف ټؿوز  ٸ ٦بضآٲس ٲٷبؾت، ڂب سط٦ڃت

 ؟قٹز ٲځ سط٦ڃت جسڂس َطاحځ
٦ٷٷسٺ ٶٹآٸضڀ، ٲٷجط ثٻ دسڂس آٲسٴ سٗساز ظڂوبزڀ   ټبڀ ٖٹاٲ٭ سٗڃڃٵ دڃچڃس٪ځ قٷبذز اٞعاڂف

 ڀ ؾڃبؾزټب ظٲبٴ، اضظـ ټٱ ٦ٻ حبٮځ اظ اثعاضټبڀ ٲٳ٧ٵ ثطاڀ ٶكبٴ زازٴ ٶٹآٸضڀ قسٺ اؾز؛ زض
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اڂوٵ  . دڃوسا ٦وطز   اڀ ٲٷ٣ُٻ ټٳچٷڃٵ ٸ ٲٯځ اٮٳٯٯځ، زض ؾُٹح ثڃٵ سٹاٴ ٲځ ضا ]ٸ اثعاض آٴ[ ٶٹآٸضڀ
. ٶساضز سٹؾٗٻ سٳبڂ٭ ثٻ “ؾُحځ زاضڀ چٷس ح٧ٹٲز ” چٷڃٵ اٲب ثبقٷس، ثبڂس ثب ټٱ ټٳبټٷ٩ ؾُٹح
 ؾز.ټب دڃچڃس٪ځ قٷبذز اڂٵ زټٷسٺ ٶكبٴ آٲڃرشٻ ؾڃبؾز ٶٹآٸضڀ، ٲٟٽٹٰ ضقس زض ضٸ ثٻ ٖ ٢ٻ

 ٸ ثوبظاض  ق٧ؿوز )ٲرشٯوٝ   اڀ انٹ٬ دبڂوٻ  ثٻ ٲطثٹٌ سٹاٶس زض اثشسا ٲځ ٶٹآٸضڀ زاٲٷٻ ؾڃبؾز
 ٶٹثٻ ذوٹز اظ  ٦ٻ اڂٵ ٶڃع ثٻ اؾشطاسػڂ٥ ؾڃبؾز ثبقس؛ ٸْبڂٝ ٸ ٶٽبڂځ اټساٜ ٸ( ؾڃؿشٱ ق٧ؿز
 ثوطاڀ ٲثوب٬   سٹاٶوس  اټساٜ ٶٽبڂځ ؾڃبؾوز ٲوځ  . ؾڃؿشٱ حبن٭ قسٺ اؾز ٸيٗڃز ڂ٥ سكرڃم

آظاز  ٲبٶٷوس  ٲؿوبئٯځ  سٹاٶوس  اؾشطاسػڂ٥ ٲوځ  ٸْبڂٝ ؛ ٸبقسؾ ٲشځ ٸ ضٞبٺ ث ثٽجٹز ا٢شهبزڀ، ضقس
 ٖٳوٹٲځ،  دوػٸټف  ؾوٽٱ  اٞوعاڂف  ټب، زٸٮز زض سطٸڂج ٶٹآٸضڀ ټب، قط٦ز ٶٹآٸضڀ دشبٶؿڃ٭ ٦طزٴ
 ٦ووبض ٪ووطٞشٵ اٞووطاز  ثووٻ ٸ زاٶووف اظ ٲٷبؾووت اضظڂووبثځ سًووٳڃٵ حٳووبڂشځ، ټووبڀ ظڂطؾووبذز ٿاضائوو

ٜ  سأثڃط سحز ؾزؾڃب سٷٽب اثعاضټبڀ ٶٻ. ٦طزٺ ثبقس سحهڃ٭ ٝ  اټوسا ٝ  ٲرشٯو اؾوشطاسػڂ٥   ٸ ٸْوبڂ
 دصڂطٶوس  ٲوځ  سوأثڃط ا٢شهبزڀ ٶڃع  ٸ اجشٳبٖځ ؾڃبؾځ، ٲرشٯٝ اٸيبٔ ٸ قطاڂٍ اظ ثٯ٧ٻ زاضٶس، ٢طاض
جٷجوٻ ٖطيوٻ ٸ ڂوب س٣بيوب      زٸ اظ ڂ٧وځ   ثوٻ  ټوب اٚٯوت   اڂٵ ثرف اظ ؾڃبؾز (.2010زڀ،  ؾځ اڀ اُ)

 (260: ټٳبٴ) .قٹٶس ثٷسڀ ٲځ س٣ؿڃٱ
ٕ  اڀ ٶؿجشبً نٷبڂٕ ضؾبٶٻ ٲطسجٍ ثب ؾڃبؾز ٸ ٶٹآٸضڀ اضسجبٌ ؾڃبؾز َٹض ٲشساٸ٬، ثٻ قوسٺ    ٢ُو
ثوٻ نوٹضر    ،ټوبڀ اٸٮڃوٻ اظ ذ ٢ڃوز    ثب ثطٸظ ٶكبٶٻ ،ثركځ ؾٹٰ، ٪ٟشٳبٴ ټعاضٺ ثٻ ٸضٸز ثب .اؾز
ثٻ ٶٓوط جبٶڃؿوز    ثب سٹجٻ. (2009ٶٹآٸضڀ دطزاذز )جبٶڃؿز،  ٲؿش٣ڃٱ ثٻ اٲط ؾڃبؾزٸ سط  ٞٗب٬
 ټوبڀ  ؾڃبؾوز  طوثڃكشو  ،2000 اٸاؾوٍ ؾوب٬   زض بٴواٶ٫ٯؿشو  ٦كوٹض  ٹآٸضڀوٶو  ؾڃبؾز ٲٯځ جع ثٻ
 ,Science) ځوبزڀ زاٶك٫بټو وټوبڀ ثٷڃو   ٻو٧طز ضقشو وثوط ضٸڂو   ٲجشٷځ ٹآٸضڀوٶ ثط اؾبؼ ٹآٸضڀوٶ

Technology, Engineering and Mathematics, (STEM)) اٶوس  قوسٺ   زض ٶٓط ٪طٞشٻ .  ٕ  اڂوٵ ٢ُو
 دڃوطٸ ثڃوبٴ ضاثطسوع    اؾز؛ ٲكبټسٺ شط ټٱ ٢بث٭ثڃك قٹز حشځ ظٲبٶځ ٦ٻ اؾشسلاٮځ ثطضؾځ ٲځ اضسجبٌ

(Roberts, 2010) ٲشٳط٦ع  ٲحشٹا ضٸڀ ، س٣طڂجبً»ټب  زض ضؾبٶٻ ٶٹآٸضڀ ټبڀ ٦بضثطزڀ سٳط٦ع دػٸټف
)جبٶڃؿوز،  « .اٶوس  ٦ٯوځ ثوٹزٺ   ټبڀ ٶٹآٸضڀ زچبض ڂو٥ ٲحطٸٲڃوز   ټب ٸ ٞٗبٮڃز ٸ ؾبڂط حٹظٺ ثٹزٺ
2009 :13) 

 اْ سساوٍ صىأع دس وًآيسْ اص بحث  سطح قابل
 سوط  ٲكرم َٹض  ٻثټبڀ ٲهطٞځ زض ثرف سح٣ڃ١ ٸ سٹؾٗٻ  ټعڂٷٻ ٶٹآٸضڀ، سطڂٵ قبذم ٲشساٸ٬
)andResearch  Business Enterprise اؾووز  اڂووٵ ثرووف زض ٦ووبض ٸ  ٦ؿووت ټووبڀ ټعڂٷووٻ

)(BERD) Development . ؾوبٮڃبٶٻ زض   ،آٴ ٿزض ؾُٹح ٦كوٹضڀ ٸ ظڂطٲجٳٹٖو   ټبڀ آٲبضڀ زازٺ
ڂو٥   (2009ؾبظٲبٴ سٹؾوٗٻ ٸ ټٳ٧وبضڀ ا٢شهوبزڀ )    آٲبض، آٸضڀ جٳٕ ٲٷٓٹض  ثٻ. زؾشطؼ ټؿشٷس

 (Media and Content Industries (MCIS)) “ٸ ٲحشوٹا  نٷٗز ضؾوبٶٻ  ” آٶچٻ ضؾٳځ اظ سٗطڂٝ

 ٶكوط ٸ  ٸ چوبح  سٹٮڃس، زض ٦ٻ نٷبڂٗځ”سٗطڂٝ ٖجبضر اؾز اظ  اڂٵ قٹز اضائٻ زازٺ اؾز. ٲځ٪ٟشٻ 
 ٦ٻ ٦بلاټب ٸ ذسٲبسځ ټؿشٷس. ٦بض ثٻ ٲكٛٹ٬ ؾط٪طٲځ، ٸ ٞطټٷ٫ځ ٲحهٹلار اَ ٖبر، سٹظڂٕ ڂب
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ٔ  ثطاڀ اٸ٬ ٿزضج زض  ـ ضؾوبٶځ،  اَو   ټوبڀ  ضؾوبٶٻ  َطڂو١  اظ ٸ ټوب  بٴاٶؿو  ؾوط٪طٲځ  ڂوب  ٸ آٲوٹظ
 ثوب  ټوبڂځ  قوط٦ز  سٗطڂٝ قوبٲ٭  اڂٵ ٖٳ٭، زض(. 2009زڀ،  ؾځ اڀ اُ) “اٶس قسٺ سٹٮڃس جٳٗځ اضسجبٌ
ٸ  سٯٹڂعڂوٹٶځ  ٸ روف ضازڂوٹ  د يجٍ نوسا،  ٲشحط٤، سهبٸڂط ٶكط، ٸ چبح ثٻ ٲطثٹٌ ټبڀ ٞٗبٮڃز
 .اؾز اَ ٖبر ذسٲبر

 اسحبزڂوٻ اضٸدوب   زض (BERD) سٹؾوٗٻ  ٸ سح٣ڃو١  زض ٦ؿت ٸ ٦وبض  ټبڀ ټبڀ ټعڂٷٻ ٲجٳٹٔ زازٺ
(EU-27) ټوبڀ ٲهوطٞځ زض ثروف     ټعڂٷوٻ  ٦وٻ  زټوس  ٲځ ٶكبٴ 2009 ؾب٬ َځ (2 )ٲُبث١ جسٸ٬

 ـ   (MCIS) نٷٗز ضؾوبٶٻ ٸ ٲحشوٹا   ثطاڀ سح٣ڃ١ ٸ سٹؾٗٻ  ټٳچٷوڃٵ  ٸ ٲؿوش٣٭  ثوٻ ٶؿوجز اضظ
 ٸ اَ ٖوبر  ٞٷوبٸضڀ  ثروف  ثوب  ٲ٣بڂؿوٻ  زض ذهوٹل  ثٻ ،اڂٵ اذش ٜ .ټؿشٷس ٦ٱ ،اٞعٸزٺ اضظـ

سط  ثرف ٲحشٹا اؾز، ثطجؿشٻ ثطاثط زٺ اظ ثڃف سح٣ڃ١ ٸ سٹؾٗٻ آٴ ٲڃعاٴ زض ٦ٻ  (ICT) اضسجبَبر
 ٲحشوٹا  ٸ ضؾوبٶٻ  نوٷٗز  .1 :٦ٷوس  (. ثط اڂٵ اؾبؼ، سٗبثڃط ظڂط ثٻ شټٵ ذُٹض ٲځ2جسٸ٬ ) اؾز.
 ټبڀ آٲبضڀ ٲطثٹٌ ثوٻ  زازٺ .2اضسجبَبر ٶٹآٸضاٶٻ اؾز؛  ٸ اَ ٖبر ٞٷبٸضڀ نٷبڂٕ اظ ٦ٳشط بضثؿڃ

ٲحشٹا ضا ثجوز ٸ يوجٍ    ٸ ضؾبٶٻ ٶٹآٸضڀ ٲٹجٹز زض نٷبڂٕ سٹاٶٷس ٶٳځ زضؾشځ ثٻ سح٣ڃ١ ٸ سٹؾٗٻ
اؾوز   اٞشوبزٺ  اسٟب٠ زڂ٫طڀ ظڂبزڀ جبڀ حس سب ٲحشٹا ٸ ټب ضؾبٶٻ زض ٶٹآٸضاٶٻ ټبڀ ٞٗبٮڃز .٦3ٷٷس؛ 

 (.  اضسجبَبر ٸ اَ ٖبر ٞٷبٸضڀ ثرف زض ثطاڀ ٲثب٬)
 ٶٹآٸضڀ ٦ٻ اؾز ٸا٢ٗڃز حب٦ځ اظ اڂٵ ٸڂػٺ ثٻ ټب، ضؾبٶٻ ٢جٯځ اظ ٶٹآٸضڀ ټبڀ سجعڂٻ ٸ سحٯڃ٭

سوٹاٴ ثوٻ ؾوطا٘     ٶٹآٸضڀ جسا ثٹزٺ اؾز، دوؽ ٲوځ   اؾشبٶساضز ضٸڂ٧طزټبڀ ظڂبزڀ اظ حس سب ٲحشٹا
ټوبڀ   سح٣ڃو١ ٸ سٹؾوٗٻ، ٶوٹآٸضڀ    ثوٻ  ٲطثٹٌ بضڀآٲ ټبڀ سٗجڃط زٸٰ اظ ؾٻ سٗجڃط ثبلا ضٞز ٦ٻ زازٺ
ٶڃوع    3 ٸ ٦1ٷٷس. ټطچٷس زٸ سٗجڃوط   ذٹثځ ثجز ٸ يجٍ ٶٳځ ٲٹجٹز زض نٷبڂٕ ضؾبٶٻ ٸ ٲحشٹا ضا ثٻ

 ټٷٹظ ٶڃبظ ثٻ ثطضؾځ زاضٶس.

 ټب ټٳٻ ثرف اضسجبَبر ٸ ٸ اَ ٖبر ٲحشٹا، ٞٷبٸضڀ ٸ ضؾبٶٻ ثرف ثطاڀ آٲبض سح٣ڃ١ ٸ سٹؾٗٻ .2 جذٍل
(EU-27  ،2009) 

 بخص سساوٍ ي محتًا 
بخص فىايسْ اطلاعات ي 

 استباطات
 َا َمٍ بخص

کارَاَْسٔىٍ درکسةي
(BERD)تًسعٍيتحقٕو

تراساضًٔري
4/025146

(VA)افسيدٌارزش
ًٔرياساضتر

10047012000

يَسٔىٍوسثت تحقٕو َاْ
افسيدٌتًسعٍتٍارزش

درصذ2/1درصذ3/5درصذ4/0

 

 سٹؾٗٻ ٸ سح٣ڃ١ زض ٦ؿت ٸ ٦بض ټبڀ زض اضٸدب ٸ ټعڂٷٻ ٦ؿت ٸ ٦بض)آٲبض  :هٌاغ
(Eurostat SBS andBERD data, 2009) اؾشٷؿڃ٥ ٸ زڂؿطٸ٬((Stancik & Desruelle, 2012)، 
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 ثوط  حسؾځ ٸ ٦ٯځ اؾز ٦ٻ ثطآٸضزڀ ٸ ٶب٢م ثؿڃبض )BERD(ټبڀ سح٣ڃ١ ٸ سٹؾٗٻ  ټعڂٷٻ: سٹجٻ
 ٦كوٹضټبڀ  اظ زڂ٫وط  ثطذوځ  ٸ ٞطاٶؿوٻ  ٶٓڃوط اٶ٫ٯؿوشبٴ،  ٲٹجٹز زض ٦كوٹضټبڂځ   ڀټب زازٺ اؾبؼ

اظ اؾشٷؿوڃ٥ ٸ   اضسجبَوبر  ٸ اَ ٖوبر  ٞٷوبٸضڀ  ثروف  ټوبڀ  زازٺ. ضڂعڀ قسٺ اؾز اضٸدبڂځ دبڂٻ
 ؾبظٲبٴ اظ ټب ثرف ٿٲحشٹا ٸ ټٳ ٸ ضؾبٶٻ آٲبض ثرف ٸ ،(Stancik & Desruelle, 2012) زڂؿطٸ٬

 اٶس. قسٺ  طا اؾشر )R&D(ٸ آٲبض سح٣ڃ١ ٸ سٹؾٗٻ  )SBS( اضٸدب آٲبض
 اضٸدوب زض  ٿنوٷٗشځ اسحبزڂو   ٿثٷسڀ سح٣ڃ١ ٸ سٹؾٗ حبن٭ اظ ضسجٻ ټبڀ زازٺ ثب سهٹڂط ضا اڂٵ ٲب
سح٣ڃو١ ٸ   پ٪وصاضڀ زض حوٹظ   ټوبڀ ٲطثوٹٌ ثوٻ ؾوطٲبڂٻ     قبٲ٭ زازٺ ٦ٻ ٦ٷڃٱ ٲځ س٧ٳڃ٭ 2011 ؾب٬

 ٿزڂو زض زاذو٭ اسحب  ٪صاض ؾطٲبڂٻ 1000ټبڀ ا٢شهبزڀ ٸ دٹٮځ ٲطثٹٌ ثٻ ثڃف اظ  ڂٗٷځ زازٺ سٹؾٗٻ،
اضٸدوب زض ؾوب٬    ٿ٪صاض زض ثرف سح٣ڃ١ ٸ سٹؾٗٻ ذوبض  اظ اسحبزڂو   ؾطٲبڂٻ 1000اضٸدب ٸ ثڃف اظ 

 ٖٷوٹاٴ   اڂوٱ ٦وٻ ثوٻ    اؾشرطا  ٦وطزٺ ضا ټب  قط٦ز اظ اڀ ظڂطٲجٳٹٖٻ ثٷسڀ، ضسجٻ اؾز. اظ اڂٵ 2010
ټب ٦ٻ ثٻ اڂٵ ثرف ٲطسجٍ  قٳبضڀ اظ قط٦ز ټٳچٷڃٵ ٸ قٹٶس ثٷسڀ ٲځ اڀ َج٣ٻ ضؾبٶٻ ټبڀ قط٦ز
٪وصاضڀ   ؾوطٲبڂٻ  اڀ، ضؾوبٶٻ  ټبڀ قط٦ز ٦ٻ ٦ٷس ٲځ سأڂڃس ثٷسڀ ضسجٻ اَ ٖبر(. 3 جسٸ٬)قٹٶس  ٲځ

 ٸ اَ ٖوبر  ٞٷوبٸضڀ  ثروف  ثوب  ٲ٣بڂؿوٻ  زض. زټٷوس  زض سح٣ڃو١ ٸ سٹؾوٗٻ اٶجوبٰ ٲوځ     ٦ٳځ ثؿڃبض
ټبڀ ٲطثٹٌ ثوٻ   ٦ٳشط زض ٞٗبٮڃز ثطاثط 50 حسٸز جٽبٶځ ؾُح زض اڀ ضؾبٶٻ ټبڀ قط٦ز اضسجبَبر،

 ټوبڀ سح٣ڃو١ ٸ سٹؾوٗٻ    ٪وصاضڀ  ٶٹثٻ ذٹز ؾوطٲبڂٻ  ثٻ  ٦ٻ ٦ٷٷس ٪صاضڀ ٲځ ٲبڂٻسح٣ڃ١ ٸ سٹؾٗٻ ؾط
لاظٰ ثوٻ ش٦وط    اؾوز،  آٲطڂ٧بڂځ ټبڀ قط٦ز ٿؾٯُ سحز اضسجبَبر ٶڃع ٸ اَ ٖبر ٞٷبٸضڀ ثرف

 ٲبٶٷوس  ،ٲحشٹا زض٪ڃط ټؿشٷس ټبڀ ٲطثٹٌ ثٻ ضؾبٶٻ ٸ ٶٹآٸضڀ ٦ٻ زض ټبڂځ قط٦ز اظ ثطذځ اؾز ٦ٻ
 اظ. اٶوس  ثٷوسڀ قوسٺ   َج٣ٻ اضسجبَبر ٸ اَ ٖبر ٞٷبٸضڀ ثرف بڀټ قط٦ز ٖٷٹاٴ  ثٻ ٪ٹ٪٭، ٸ اد٭
 ټوبڂځ  قوط٦ز  چٷوڃٵ  ضؾوبٶٻ زض  پٲطسجٍ ثب حٹظ اڀ سح٣ڃ١ ٸ سٹؾٗٻ ټطثٷسڀ  زض اڂٵ ضسجٻ ضٸ،  اڂٵ
اڂٵ ٶ٧شٻ ثب سٗجڃط ؾٹٰ اظ سٗوبثڃط  . قٹز ثٷسڀ ج٣ٻَ اضسجبَبر ٸ اَ ٖبر ٞٷبٸضڀ ٖٷٹاٴ  ثٻ سٹاٶس ٲځ

 زض ٶٹآٸضاٶٻ ټبڀ ڂٗٷځ ٞٗبٮڃز ،سطاظ اؾز ٹؾٗٻ زض نٷٗز ضؾبٶٻ ٸ ٲحشٹا ټٱٲطثٹٌ ثٻ سح٣ڃ١ ٸ س
 .آڂٷوس  حؿبة ٲوځ   سٹؾٗٻ ثٻ ٸ سح٣ڃ١ اضسجبَبر ٸ اَ ٖبر ٞٷبٸضڀ ٲحشٹا زض ٲٹاضزڀ ٸ ټب ضؾبٶٻ
ټب زض نوٷٗز ضؾوبٶٻ ٸجوٹز     ٶٹآٸضڀ اظ ثؿڃبضڀ احشٳب٬ثٻ  ثط اڂٵ اقبضٺ زاضٶس ٦ٻ 3 ٸ 2 جساٸ٬
ثجوز ٸ يوجٍ   آٶٽب ضا  اڀ ضؾبٶٻ ټبڀ زض قط٦ز سح٣ڃ١ ٸ سٹؾٗٻ ٪صاضڀ بڂٻٲبضټبڀ ؾطٲآس ٦ٻ ٶزاض
آڂوس   ضاؾشب اڂٵ ٶشڃجٻ ثٻ زؾز ٲځ ټٳڃٵ زض. زټس اڂٵ ټٳبٴ ٲؿڃط سٗجڃط زٸٰ ضا جٽز ٲځ ،٦ٷٷس ٶٳځ
ذوسٲبر  /  ټوب  زض ظڂطؾوبذز  ٪صاضڀ ٸ ؾطٲبڂٻ ټبڀ سح٣ڃ١ ٸ سٹؾٗٻ ٪صاضڀ جساؾبظڀ ؾطٲبڂٻ ٦ٻ

 (3 ٞطو) .زڂ٫ط ٲك٧٭ اؾز
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٦٭ نٷٗز  ٸ ټب ضؾبٶٻ اضسجبَبر، ٸ اَ ٖبر ٞٷبٸضڀ سح٣ڃ١ ٸ سٹؾٗٻ ثطاڀ ثٷسڀ آٲبضټبڀ ضسجٻ .3 ذٍلج
 (ثط اؾبؼ ٸاحس دٹ٬ ڂٹضٸ) 2010 ؾب٬ زض( جٽبٴ ؾطاؾط زض)

 بخص/صٔش بخص
اتحادٍٔ 

 اسيپا
 طاپه

متحذٌ  أالات
 امشٔكا

سأش وقاط 
 جُان

 مجمًع

ارتثاعات فىايرْ
ياعلاعات

8/287/346/663/264/156

8/15/06/03رساوٍ
ــً  مرمــــــــ

َاْدٔگرتخص
7/1391/991/1607/646/463

 

 (IPTS، 2012نٷٗشځ  سح٣ڃ١ ٸ سٹؾٗٻ ثٷسڀ اظ ضسجٻ )ثطزاقشځ قٟبٜ: ٲٷجٕ
 

ٗ  ٦ثطر ټعڂٷٻ ٲحبؾجٻ ثٻ ټب ٲطثٹٌ زازٺ اڂٵ: سٹجٻ  اڀ ضؾوبٶٻ  ټوبڀ  قوط٦ز  ٿټبڀ سح٣ڃ١ ٸ سٹؾو
 ٶوٻ  قوٹز ٸ  ٲوځ  قوبٲ٭  ضا سح٣ڃ١ ٸ سٹؾٗٻ ٪صاضاٴ ٖٳسٺ ؾطٲبڂٻ ٽبسٷ ٶڃؿز، چٹٴ ثٷسڀ قسٺ ضسجٻ
 .ٶٓط ٞطٸـ ټب اظ قط٦ز سطڂٵ ثعض٨

 ٿ ٶرؿوز زټوس ٞطيوڃ   قسٺ اؾز سوب ٶكوبٴ    ٲُبٮٗبر ٲحسٸزڀ اٶجبٰ زض دبڂبٴ ثبڂس ٪ٟز ٦ٻ
ٲطاسوت    ٻ ٸ ٲحشوٹا ثوٻ  و٦طز نٷٗز ضؾبٶو  ځوبٴ ٲواڀ ٦ٻ ثڃ ٻوٞطيڃ ٪صاضڀ قسٺ اؾز. ؾؿز دبڂٻ

 طٸثځوٸ سو  طوضٲو  ٹٮط،وٹآٸضاٶٻ اؾوز. ٲو  وبر ٶو وبٸضڀ اَ ٖوبر ٸ اضسجبَو  وٞٷو ط اظ نوٷٗز  و٦ٳش
(Müller, Rammer, and Trüby, 2009)  ذ ٠ ثؿوڃبض ٶوٹآٸض ټؿوشٷس    نٷبڂٕ ٦ٻ زټٷس ٲځ ٶكبٴ 

٪صاضڀ سح٣ڃ١ ٸ  ؾٽٱ ؾطٲبڂٻ ٦ٻ حبٮځ زض ،(اٶس ٶٹآٸضڀ زؾز ظزٺ ثٻ ٶٹٖځ ذ ٠ نٷبڂٕ % اظ71)
 ثوب ثطضؾوځ زض   سٷٽوب  ضا ذوٹز  ټبڀ زازٺ آٶٽب اٮجشٻ. اؾز( %28)سط  ٵدبڂڃ سٹؾٗٻ زض آٴ نٷبڂٕ ثؿڃبض

 ٶكوبٴ  ٦ٷوس ٦وٻ   اضائٻ ٲوځ  اٶ٫ٯؿشبٴ ثطاڀ ضا ټب زازٺ (2010) ضاثطسع ټٳچٷڃٵ .زټٷس اضائٻ ٲځ اسطڂف
 ٶوٹآٸضڀ  ټوبڀ زڂ٫وط ثڃكوشط ثوط     ٶؿجز ثٻ ٲؤؾؿبر ٲٹجٹز زض ثرف ٞطټٷ٫ځ ٲؤؾؿبر زټس ٲځ

 .زاضٶس سأ٦ڃس ٸ س٧ڃٻ 
سح٣ڃ١  آٲبضټبڀ ٦ٷس ٦ٻ ضا س٣ٹڂز ٲځ اڂسٺ اڂٵ ټبڂځ ثب ش٦ط اؾشسلا٬ ثرف اڂٵ ،٪ڃطڀ ٶشڃجٻزض 
 ثروف (. 2 ٿٞطيوڃ ) زض ثرف ضؾبٶٻ ٸ ٲحشٹا ضا ثجز ٦ٷٷس ٶٹآٸضڀ سٹاٶٷس ٶٳځ زضؾشځ ثٻ ٸ سٹؾٗٻ
ٶرؿز زڂ٫ط زض ٲٹضز ٶٹآٸضڀ زض نٷٗز ضؾبٶٻ اؾز، ٞطو  ٿٞطيڃ زٸ پزټٷس ٶكبٴ ثڃكشط ثٗسڀ
ٰ  ٸ ٞوطو  ،ٶٹآٸضاٶوٻ ټؿوشٷس   اَ ٖبر ٸ اضسجبَبر نٷبڂٕ اظ ٦ٳشط ضثؿڃب ضؾبٶٻ نٷبڂٕ اڂٷ٧ٻ  ؾوٹ

 ټوبڀ زڂ٫وطڀ   ظڂوبزڀ زض ٲحو٭   حوس  سب ٲحشٹا ٸ ټب ضؾبٶٻ زض ٶٹآٸضاٶٻ ټبڀ ٞٗبٮڃز٦ٻ  ٦ٷس ثڃبٴ ٲځ
ثرف ثٗسڀ ٲحٯوځ اؾوز ٦وٻ    . ٞٷبٸضڀ اَ ٖبر ٸ اضسجبَبر ثرف زض ثطاڀ ٲثب٬ اٶس اٞشبزٺ اسٟب٠

ټب ٶكوبٴ زازٺ   ٲهبحجٻ اظ اڀ ٦ٹچ٥ زض ٲجٳٹٖٻ قٷبؾځ ڂ٥ ٪ٹٶٻاڂٵ ٲٹيٹٖبر ضا ثب اؾشٟبزٺ اظ 
 ٶوٹآٸضڀ  ا٪طټبڀ ٸجٹز ٸ اٲب ثط ؾط سٷٽب ٶٻ ثحث زټڃٱ ٦ٻ ٲځ ٶكبٴ ٲب ٦بضڀ، چٷڃٵ ثب اٶجبٰ. اؾز
 .اؾزټبڂځ اؾز ٦ٻ زض حب٬ ٸ٢ٹٔ ٸ اٶجبٰ  ثٯ٧ٻ ثط ؾط ٶٹٔ ٶٹآٸضڀ ضؾبٶٻ،
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 سساوٍ وًآيسْ اص وفعان رْ بشداضت: ٔک کطف غٕشعلمٓ مبتىٓ بش تجشبٍ
اؾبؼ ڂو٥   ثط. ٦ٷس ٲځ ٞطاټٱ اڀ ضا ٶٹآٸضڀ ضؾبٶٻ پاظ دسڂس سجطثځ اٲ٧بٴ ڂ٥ ا٦شكبٜ ثرف اڂٵ

 نوٷٗز  آڂوب  ٲٹضز اڂٷ٧وٻ  زضضا  ټب ثطذځ ثڃٷف ٿ٦ٹچ٥، اضائ ٲ٣ڃبؾځ ٦بضقٷبؾبٶٻ زض ٿزٸض ٲهبحج
ثوٻ   ٦جوب  اظ ا٪ط ٶٹآٸضاٶٻ اؾز اڂوٵ ٶوٹآٸضڀ   ٸ ثبقس ڂب ذڃط  ٶٹآٸضاٶٻ سٹاٶس ڂ٥ نٷٗز ٲځ ضؾبٶٻ

ٌ  سوب  زټوس  ٲوځ  ثوٻ ٲوب اجوبظٺ    ټوب ټٳچٷوڃٵ   اڂٵ ٲهبحجٻ. ؾبظز ٲح١٣ ٲځ ،ضؾبٶٻ آٲسٺ اؾز  اضسجوب
 ټوبڀ  ٞطيوڃٻ  ،زټڃٱ ٸ ٖ ٸٺ ثط اڂوٵ  ضا ٶكبٴ زٸٰ ثرف زض قسٺ اضائٻ ټبڀ قبذم ٸ قٷبؾځ ٪ٹٶٻ

 .ؾٹٰ ضا ثڃكشط سٹيڃح زټڃٱ ثرف زض قسٺ ٲٗطٞځ ٶرؿز ٸ ؾٹٰ 
 ٲٹضز ٲهبحجٻ ٢طاض ٪طٞشٷوس.  ]ٞٗب٬ زض ضؾبٶٻ[ ٶٟٗبٴ شڀاٴ ٸ ؾٽبٲساض 2012 ؾب٬ ا٦شجط ٲبٺ زض
 سوٹاٴ ٖٷبنوط   ٲوځ  آڂوب  زض دځ ٦كٝ اڂٵ ٲُٯت ثٹز ٦ٻ نٹضر ٶڃٳٻ ؾبذشبضڂبٞشٻ  ٲهبحجٻ ثٻ اڂٵ

اٶشروبة ٲوب،   . ٦طز اڀ اؾشرطا  زض ٲٹضز ٶٹآٸضڀ ضؾبٶٻ ؾٽبٲساضاٴ ټبڀ زڂس٪بٺ اظ ثڃٵ ٲكشط٦ځ ضا
ثٹز. ټٳٻ  1سٯٹڂعڂٹٴ ٸ ضازڂٹ ٸ ټب ضٸظٶبٲٻ ،ټبڀ ٲجٯٻ ٷځاڀ ڂٗ ؾٻ نٷٗز ٲرشٯٝ ضؾبٶٻ ٶٟٗبٴ شڀ
 .اٶشربة قسٶس ،ثٯػڂ٥ قٳب٬ ٲٷ٣ُٻ ،ٞ ٶسضظ اظ آٶٽب

 ثبڂوس  ټبڀ اٸٮڃٻ ٸ ٲ٣سٲبسځ اظ ٶ٧شٻ ثطذځ ،ٶٟٗبٴ شڀ ثب ٲهبحجٻ انٯځ ٶشبڂج ثٻ دطزاذشٵ اظ ٢ج٭
ثوطاڀ   قوبذم  ڂو٥  حوسڀ  سٹاٶس سب ٲځ٦طزٶس ٦ٻ  ثڃبٴضا  ،ځټبڂ ٶٳبڂٻآٶٽب  ټٳٻ، اظ  اٸ٬. قٹز ثڃبٴ

دػٸټف ا٦شكبٞځ، ثوطاڀ   اڂٵ ٦ٻ آٶجب اظ اٲب ٶٹآٸضڀ زض نٷٗز ٲطثٹَٻ ثبقس، اظ زض٤ ٸ ثطزاقز
. ٶڃؿوشٷس  ]ضؾبٶٻ[نٷٗز  ٦٭ سٗٳڃٱ ثطاڀ  ٢بث٭ ٸجٻ  ټڃ   ثٻ ټبڀ آٴ ڂبٞشٻ ٪ڃطز؛ اٸٮڃٵ ثبض اٶجبٰ ٲځ

 اؾوز؛ چطا٦وٻ   قوسٺ  اٶشروبة  آٶٽوب اظ ثوڃٵ   قوٹز ٸ  ټب ٶٳوځ  ٲهبحجٻ ٿټٳقبٲ٭ ټبڀ ٲٹجٹز  ٶٳبڂٻ
ٔ  ٲځ ٲب ثٷبثطاڂٵ اڀ زاقشٻ ٸ ٶٹآٸضڀ ضؾبٶٻ اظ ٲشٟبٸسځ ثؿڃبض ټبڀ زض٤ ٶٟٗبٴ شڀ ضا  سٹاٶڃٱ ڂ٥ سٷوٹ
 ٲٹضز ټب ضؾبٶٻ اظ دڃكٷٽبزڀ ٲب قٷبؾځ ضاؾشبڀ ٪ٹٶٻ زض ټب ڂبٞشٻ اڂٵ .ڂ٧ٷٹاذشځ ٶكبٴ زټڃٱ جبڀ  ثٻ

 (1 جسٸ٬ ،ضجٹٔ قٹز ثٻ ٲُبٮت ثبلا) اٶس. ٪طٞشٻ ثحث ٢طاض

 سساوٍ صىأع دس وًآيسْ طبٕعت
ٶٹآٸضاٶٻ  ضؾبٶٻ نٷٗز ٦ٻ زټس ٲځ ٶكبٴ ثرف اڂٵ زٸٰ ثرف زض قسٺ ؾبذشٻ قٷبؾځ ٪ٹٶٻ اظ دؽ

٦وٻ  ضا  ڂځټوب  ٶٹآٸضڀ اٶٹأ ٮعٸٲبً ټٳٻ ټبڀ حبن٭ اظ ٲهبحجٻ زض ٲٹضز ضؾبٶٻ، ٶٳبڂٻ اؾز، ټطچٷس
  ذ نوٻ  4جوسٸ٬   آٲوسٺ زض  زؾز  ثٻ ٶشبڂج. ٪ڃطز زض ٶٓط ٶٳځ زټٷس ٲځدٹقف  ضؾبٶٻ ټبڀ ط٦زق

 قسٺ اؾز.

 (وًآيسْ َستٍ)محتًأٓ  بشتشْ وًآيسْ
 ټوبڀ  ضؾوبٶٻ  ثوطاڀ  ټؿوشٻ  ٶوٹآٸضڀ  ٖٳوسٺ ٸ ٶرؿوز   اټٳڃز حبيط زض ٲهبحجٻ پٶٳبڂٷس ؾٻ ټط

 ټوبڀ  ثروف  ٿاټٳڃز اڂٵ ٲٹيٹٔ ضا ٲطسجٍ ثوب ټٳو   قٹٶس٪بٴ ٲهبحجٻ. اڀ ضا ثطجؿشٻ ٦طزٶس حطٞٻ
 ٶٹآٸضاٶوٻ زض  دٹڂوبڂځ  پثرف ٖٳوس  ٦ٻ ٦طز شسلا٬اؾ ٲجٯٻ پٶٳبڂٷس ذبل، َٹض  ثٻ. زاٶؿشٷسضؾبٶٻ 
قوسٺ   ثٷوسڀ  ٸ سڃشطټبڂځ ټؿشٷس ٦ٻ ثڃكشط ٸ ثڃكشط ثٻ ؾٳز ثبظاضټبڀ َج٣وٻ  ٶكطڂٻ، ٖٷبٸڂٵ نٷٗز

 اذشهبل ڂ٥ ٲجٯٻ ثٻ ٲٹيٹٖځ ذبل ٲبٶٷسثطاڀ ٲثب٬ جبڂځ ټؿشٷس؛  ٻزض حب٬ جبث ]سرههځ[
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 ټبڀ ٻثطاڀ ٲؤؾؿ٦ٻ ځ ثٻ ټٳبٴ ٶؿجز دٹڂبڂ اڂٵ. ثبٚجبٶځ ڂب ټٳطاٺ سٯٟٵ ټبڀ ثطٶبٲٻ آقذعڀ، اؾت،
 ټوبڀ  ٲجٯوٻ  اڂجوبز . ٶڃوع حٟوّ قوٹز    ثوعض٨  ٶكوط  ٸ ٲطا٦ع چبح ثطاڀ ثبڂس، ٦ٹچ٥ ٲعڂز زاضز

 .قٹز ٲځ اڂجبز جسڂس ڂ٥ دڃبٰ ڂب ٲٹيٹٖځ ٿظٲڃٷ ڂ٥ چٹٴ اڀ اؾز؛ ٶٹآٸضڀ ټؿشٻ سرههځ،
 ٶكوطڂبر ضٸظاٶوٻ   ،ؾب٬ آڂٷسٺ دبٶعزٺ سب زض زٺ ٦ٻ ثڃٷځ ٦طز دڃف ضٸظٶبٲٻ پٶٳبڂٷس اڂٵ، ثط ٖ ٸٺ
ٶكوطڂبر   ثب -اڀ ټؿشٻ ٲحهٹ٬ ٶٹآٸضڀ ثٻ زٸثبضٺ ثبظ٪كز -سط ثب٦ڃٟڃز ٿؾٹڀ ڂ٥ ٖطي  ثبڂس ثٻ
زض دوځ ذٹاټوس زاقوز ٸ    ڂو٥ ٦ٳڃوبثځ ٢ُٗوځ ضا     اٲط اڂٵ. س٧بٲ٭ ڂبثس ٦ٳشط سڃطاغ چبدځ ٦ٳشط ٸ
 “ټٟشوٻ  جوٷؽ آذوط  ” ټٳچٷوڃٵ  ٦ٷوس؛  ټووساڂز ٲوځ  بلا وثو  ؾوٳز  ثوٻ ضا  بوټو  ضٸظٶبٲٻ ڀبوټ ٢ڃٳز

(Weekend Material) ٲٹيوٹٖځ ٸجوٹز    ٶكوطڂبر  ٸ سرههوځ  ټوبڀ  ٶؿورٻ  ٸاؾُٻ  ثڃكشطڀ ثٻ
اڀ  نوٷٗز ضؾوبٶٻ   ٦وٻ  ٦طز ضازڂٹ ٸ سٯٹڂعڂٹٶځ اؾشسلا٬ درف پٶٳبڂٷس ٶٽبڂز، ذٹاټس زاقز. زض

 ٸ ثوبلا  ثؿوڃبض  ٦ڃٟڃوز  ثب ټبڀ اڂجبز ثطٶبٲٻ ثب ٲحهٹ٬ ٶٹآٸضڀ ٿظٲڃٷ  زڂساضڀ ٸ قٷڃساضڀ ٞ ٶسضظ زض
 ټٳچٷوڃٵ اڂوٵ ٲُٯوت ٶڃوع ذبَطٶكوبٴ قوس ٦وٻ        .ٖبٮځ، دڃكو٫بٰ اؾوز   ض ٞطٲزاثش٧بضار دڃكطٸ ز

ٖسٰ دوصڂطـ   زض سٹاٶس ٲځ ٢ُٗبً اڂٵ ټؿشٷس ٸ ذبٶٹازٺ ټط زؾشطؼ زض سٯٹڂعڂٹٶځ ثب٦ڃٟڃشځ ټبڀ ثطٶبٲٻ
٦ٷٷس، ٲؤثط ثبقوس؛   س ـ ٲځ ٲحجٹة ٸاؾُٻ دڃكٷٽبزټبڀ  ثٻ ثبظاض سؿرڃط ثطاڀ ثبظڂ٫طاٴ ثبلازؾشځ ٦ٻ

زض ټؿوشٻ،   ٶوٹآٸضڀ  ضازڂوٹ ٸ سٯٹڂعڂوٹٴ ٲعاڂوبڀ اڂوٵ     دروف  پټوبڀ ٶٳبڂٷوس   ٪ٟشٻ ثٻ سٹجٻ ثب ا٪طچٻ
 .ٶڃؿز ٦كٹض اظ ذبض  ثبظاض زض ٖطيٻ  ٢بث٭ ٦ٯځ َٹض  ثٻ ظڂطا ٲحشٹا ٲبٶس؛ ٲځ ثب٢ځ اڀ حبقڃٻ

 دسيوٓ فشم دس وًآيسْ
٦وٻ اڂوٵ    قوٹز  ٲوځ  زڂوسٺ  ٸيٹح ثٻ اٲب ،اظ اټٳڃز ظڂبزڀ ثطذٹضزاض اؾز زضٸٶځ ٞطٰ زض ٶٹآٸضڀ
 ضؾوس  ٲوځ  ٶٓوط  ثوٻ  ٸا٢وٕ،  زض قٹز؛ ٲځ ټساڂز ضؾبٶٻ نٷٗز ذٹز ثبظڂ٧ٷبٴ سٹؾٍ ڀ ٦ٳشطٶٹآٸض

 ڂو٥  ٖٷوٹاٴ   ثوٻ . ٪وطا )ٞٗوب٬(   ٷفدصڂط )ٲٷٟٗ٭( ټؿشٷس سب ٦وُ  نٷٗز ضؾبٶٻ ثڃكشط ٸا٦ٷف ثبظڂ٧ٷبٴ
ثوٻ   چبح، ٲطثٹٌ ثطاڀ زضٸٶځ ٞطٰ ٦ٻ ٶٹآٸضڀ ٪ٟز ضٸظٶبٲٻ پسهٹڂطؾبظڀ اظ اڂٵ ٲُٯت، ٶٳبڂٷس

ٌ   زض ؾوُح  ٸ َطاحځ ضٶ٩ ٸ چبح ٦ڃٟڃز ضٸظٶبٲٻ، ټبڀ ثٷسڀ ٸ ٞطٲز ٢بٮت ثوٻ   زڂجڃشوب٬ ٲطثوٹ
قوٹز،   ٲب جٟز ٲوځ  ؾٹٰ ٿٞطيڃ ثب ټب اؾشسلا٬ اڂٵ. اؾز (HTML5)ٶٹڂؿځ ٸة  اؾشٟبزٺ اظ ثطٶبٲٻ

 ڀٸ زض جوبڀ زڂ٫وط   ٶڃؿزنٷٗز ضؾبٶٻ ٸ ٲحشٹا ثب  ټبڀ ٞطٰ زضٸٶځ ٶٹآٸضڀټساڂز  اڂٷ٧ٻ ڂٗٷځ
 .اٞشٷس اسٟب٠ ٲځ

 سساوٍ تفادٌ ي مصشفوًع اس دس وًآيسْ
ّ  ثوطاڀ  ٶبقوطاٴ  س ـټبڀ چبدځ  ٲجٯٻ نٷٗز سحٹ٬ زض سطڂٵ ٲجٯٻ، ثطجؿشٻ پٶٳبڂٷس اظٶٓط  حٟو

 ـ ٦بض اڂٵ آٶٽباؾز.  قبٴحبن٭ اظ ذ ٢ڃز ذٹز جطڂبٴ زضآٲس  ٲٷٓوٹض   ثوٻ  اڀ ٞعاڂٷوسٺ  ضا ثب سو 
 ثطاڀ ٲثب٬) ٻاٶٞٷبٸض ټبڀ ٶٹآٸضڀ اظ اؾشٟبزٺ ثب ،نٷٗز چبح زض ٦ٷٷس٪بٴ ذٹز ضيبڂز سجٯڃٙ جٯت

ٕ   (Augmented reality) ٸا٢ٗڃز اٞعٸزٺ ؾوبظڀ ٞڃعڂ٧وځ    ڂ٧ذبضچوٻ  ،(QR) ، ٦وسټبڀ دبؾود ؾوطڂ
 ٶوٹآٸضڀ  سٹاٶوس  ٲوځ  جسڂس سجٯڃٛبر اق٧ب٬ اڂٵ ٿټٳ. زټٷس اٶجبٰ ٲځ ،ٲحهٹ٬ ثٻ ٲطثٹٌ اَ ٖبر

 ٿظٲبٴ ثركځ اظ سجطثو  ټٱ ٞطاڂٷس ٲهطٜ ٸ اظ ثركځ آٶٽب ظڂطا زض ٶٓط ٪طٞشٻ قٹز؛ ٲهطٜ ضؾبٶٻ
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زؾشطؾوځ   ٶحوٹپ  ٸ سٹظڂٕ، ثبظاضڂوبثځ ٲحهوٹ٬   پثب ٶحٹ ٶٹآٸضڀ ضزٺ اظ اڂٵ. ٦ٷٷسٺ ټؿشٷس هطٜٲ
َٹض ٲؿوش٣ڃٱ ثوٻ     ټب ثٻ اڂٵ زؾشٻ اظ ٶٹآٸضڀ ټٳچٷڃٵ. ٦بض زاضز ٸ ٦ٷٷسٺ ثٻ ٲحهٹلار ؾط ٲهطٜ
ٜ  ٶٓط زض ټٳٻ ثڃكشط اظ ٲطثٹٌ اؾز ٸ، ٲجٯٻ ثطاڀ ٲثب٬، ټبڀ ذٹز ٲحهٹ٬ ٸڂػ٪ځ  ٦ٷٷوسٺ  ٲهوط

 ٲربَت جساقسٶځ ٶڃؿز. ٿاظ سجطث ثٹزٺ ٸ ٲحؿٹؼ
ټوبڀ نوٹسځ ٸ    نوٷٗز ضؾوبٶٻ   ٦ٻ ٦طز اٖ ٰ سٯٹڂعڂٹٴ ٸ ضازڂٹ پٶٳبڂٷس نٷٗز چبح، ثطذ ٜ

 زضجوٻ  ٸ ٦ڃٟڃوز  جوبڂځ ثطؾوس ٦وٻ ؾوُح      زض دڃف زاضز؛ سب ثٻ َٹلاٶځ ضاٺ سهٹڂطڀ ٞ ٶسضظ ټٷٹظ
اٶ٫ٯؿوشبٴ   زض (SKY) اؾو٧بڀ  ثب ؾوُح سٹٮڃوسار قوج٧ٻ سٯٹڂعڂوٹٶځ     ٲثب٬ سٗبٲٯځ آٴ ثطاڀ سجٯڃٛبر

ټبڀ  ټسٞځ ٲكرم ڂٗٷځ ثطٶبٲٻ ضٸڀ ثبڂس ضؾبٶٻ نٷٗز آڂٷسٺ، زض ٦ٻ زاقز اْٽبض اٸ. ٲ٣بڂؿٻ قٹز
سٯٹڂعڂوٹٴ   ٦وبضثطزڀ  ټوبڀ  ثطٶبٲٻ ټٳچٷڃٵ. اڂٷشطٶز اؾز؛ سٳط٦ع ٦ٷس قجڃٻ آٶچٻ زض ٲربَت ٲحٹض،

ٌ  ٦وٻ  “تدبڂبٴ ق ” ذسٲبر ٸ ٲطزٲځ ٸ آضاڀ ټبڀ دڃبٰ ٦ٹسبٺ ؾبٲبٶٻ ټب، ثبظڀ، ٲث٭ سٗبٲٯځ  ثوٻ  ٲطثوٹ
ثطزاقوز ٸ زض٤   ٦وٻ  ضؾوس  ٲوځ  ٶٓوط  ثٻ .ٶڃؿز ذ ٢بٶٻ ٸ ٶٹآٸضاٶٻ ذڃٯځ ،ثڃٷځ ٸ ٶجٹٰ اؾز َبٮٕ
اْٽبضار  اڂٵ ٶٹآٸضڀ زض ٦ٻ  حبٮځ زض اؾز. ٲشٟبٸر ضؾبٶٻ ٸ زض ٲهطٜ ٶٹآٸضڀ ٿزضج اظ ٶٟٗبٴ شڀ

 ثبلاڂځ ٢طاض زاقز، جسڂس زض زضجٻ ثؿڃبض سجٯڃٛبسځ ټبڀ ٞطٲز قطاڂٍ ٲٹضز زض ٸڂػٺ ٲجٯٻ، ثٻ پٶٳبڂٷس
ٜ  زض ٶوٹآٸضڀ  اقوبضٺ زاقوشٻ اؾوز؛ ٦وٻ     ٶرؿوز  ٿٞطيڃ ثٻ سٯٹڂعڂٹٴ ٸ ضازڂٹ پٶٳبڂٷس ٶٓط  ٸ ٲهوط
 .اؾز ٶٹآٸضاٶٻ ،اظ ؾبڂط نٷبڂٕ ٦ٳشط ثؿڃبض  ،ټب زض ؾُح ضؾبٶٻ ٸ ٲحشٹا ضؾبٶٻ

 تًصٔع ي تًلٕذ دس وًآيسْ
٦وٻ زض ثروف نوٹسځ ٸ    ضا ټوبڂځ   ٶوٹآٸضڀ  ا٦ثطٞٷبٸضڀ  ٦ٻ ٖٷٹاٴ ٦طز ضازڂٹ ٸ سٯٹڂعڂٹٴ پٶٳبڂٷس

 اڀ زٸثبضٺ ثٻ ٞطيڃٻ ؾٹٰ اؾز ٦ٻ ٦ٻ اقبضٺ ؛ٸضزٺ اؾزثٻ ٸجٹز آ ٸ٢ٹٔ ټؿشٷس سهٹڂطڀ زض حب٬
 ٲثوب٬  ٶرؿوشڃٵ . قوٹز  ټبڀ زڂ٫ط ټساڂز ٲځ زض ثرف ٶٟٗبٴ شڀ سٹؾٍ سٹظڂٕ ٸ سٹٮڃس زض ٶٹآٸضڀ
 سئٹڂځٸڂو  ٲٹٶشوبغ  ڂ٥ زؾش٫بٺ دڃف، ثڃؿز ؾب٬. سجٽڃعار ٸڂسڂٹڂځ اؾز زض ثٻ سحٹلار ٲطثٹٌ

ٲٹٶشوبغ   ٲجٳٹٖوٻ  ثطاڀ ٲثب٬زاز  سٯٹڂعڂٹٶځ ضا ٦بٲ٭ اٶجبٰ ٲځ ٿثطٶبٲ ٦بض سسٸڂٵ ڂ٥ ٦ٻ ،٦ ؾڃ٥
 ڂوٹضٸ زض  4000 ټٳوبٴ سجٽڃوعار ثوب    اٲوطٸظٺ،  ټعڂٷوٻ زض ثطزاقوز   ڂٹضٸټعاض  60 ،(AVID) اٸڂس

 ٸ ؾوٷ٫ڃٵ  ثوعض٨،  ثؿوڃبض  قوس  ٲوځ  ټوبڂځ ٦وٻ اؾوشٟبزٺ    زٸضثوڃٵ  سطسڃوت،  ټٳڃٵ ثٻ. اؾز زؾشطؼ
 اٲوطٸظٺ، . اڀ ٶڃوبظ زاقوز   ثوطزاضاٴ حطٞوٻ   ٞوڃٯٱ  ټبڂځ ٦وٻ ثوطاڀ ٦وبض، ثوٻ     ثٹز. زؾش٫بٺ ٢ڃٳز ٪طاٴ

 اڂوٵ  اظ آٴ اؾوشٟبزٺ ٦ٷوس.   سٹاٶوس  ٲوځ ټوط ٦ؿوځ    ٦وٻ  اؾوز  زؾشطؼ زض ؾج٧ځ ټبڀ ثؿڃبض زٸضثڃٵ
 ٲٷجوط  (YouTube) ڂٹسڃوٹة  ٲبٶٷوس  اثش٧بضار جسڂوسڀ  ثٻ ټٳچٷڃٵ سٹظڂٕ ٸ زض سٹٮڃس ټب ٶٹآٸضڀ
 زازٴ ؾوٻ  ثطـ ،ضاڂبٶٻ ٻث آٴ اٶش٣ب٬ ټبڀ زڂجڃشب٬، ٦ٷٷسٺ يجٍ ثب ٯٱٞڃ ڂ٥ اٲطٸظٺ، يجٍ. اؾز قسٺ
 .اؾز ځآؾبٶ ثؿڃبض ڂٹسڃٹة ٦بض زض آٴ ٢طاض زازٴ ٸ ٞڃٯٱ اظ ز٢ڃ٣ٻ

ٸ  (Flipboard) ٲبٶٷوس ٞٯڃوخ ثوطز    ذجطذوٹاٴ  ټبڀ ثطٶبٲٻ ٸ جٹٸ جؿز ٲجٯٻ ٲٹسٹضټبڀ پٶٳبڂٷس
سرطڂوت   ټوب  ٶٳٹٶوٻ  اڂوٵ . قٳطزبقطاٴ، ٶ ثطاڀ سٹظڂٕ زض ٲر٭ ٶٹآٸضڀ اظ ټبڂځ ٶٳٹٶٻ  (Pulse) دبٮؽ

ٍ  ٦وٻ زض ضا ثوٻ ٲحشوٹا   ٲوطزٰ  زؾشطؾځ   ؾبذشبضټبڀ ٢جٯځ ٸ ثبظؾبظڀ ؾبذشبض ٶحٹٺ  زڂجڃشوبٮځ  ٲحوڃ
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 ٶوٹآٸضڀ  ٖٷوٹاٴ   سٹاٶوس ثوٻ   ٲوځ  ٲر٭ ٶٹآٸضڀ اڂٵ ٲب، انُ ح زض. زټس ٶكبٴ ٲځ ،٦ٷٷس ثبظذٹاٶځ ٲځ
ٕ  ثطاڀ ١ٲٹٞ ڂ٥ اثعاض جسڂس ٸڂػٺ ٸ ثٻ سٹظڂٕ ٸ ٶٹآٸضڀ سٹٮڃس ٞطاڂٷس، . ٲحشوٹا سٗطڂوٝ قوٹز    سٹظڂو

 ٶبقوطاٴ  ٦وٻ  اؾز ٸا٢ٗڃز ٶٽٟشٻ اڂٵ زض ،ٲحشٹا پ٦ٷٷس ټبڀ اڂٷشطٶشځ سأٲڃٵ اٸٮڃٵ ٖٷهط سرطڂجځ ؾبڂز
 ٦وٻ  ظٲوبٶځ  اؾوز،  ثوسڂٽځ . ٮڃٷ٥ قوٹز  آٶٽبٸ ثطٶس  سجبضڀ ٶبٰ ثب ٦ٷٷسٺ ټؿشٷس ٲهطٜ ٲكشب٠ ثؿڃبض
 جٽوبٴ  آٶٽوب  ٦ٷٷوس،  ٲوځ  اؾوشٟبزٺ  حشٹاٲ ٦ٷٷس٪بٴ سأٲڃٵ ڂب ٸ ٸجٹ جؿز ٲٹسٹضټبڀ اظ ٦ٷٷس٪بٴ ٲهطٜ
ثوطاڀ ٦ؿوت    ؾورشځ ضا  اظ آٴ ٲطحٯٻ ثوٻ ثٗوس ظٲوبٴ    اؾبؼ، ٶبقطاٴ اڂٵ ثط ٸ ٦ٷٷس ٲځ سط٤ ٶبقط ضا
 ثوطاڀ  زڂجڃشوب٬  زضآٲوسټبڀ  اظ زضنوس  95 سوب  90 اڂٷ٧ٻ ثٻ ثب سٹجٻ. ٲكشطڀ زض دڃف زاضٶس اَ ٖبر

 ؾبڂز جٳٕ قسٺ ثبقس،  زض ڂ٥ ٸةجب ٸ ٲث ً ڂ٥ ٲحشٹا ا٪ط اؾز، سجٯڃٛبر اظ ټب ټٷٹظ ٶبقطاٴ ٲجٯٻ
 ثوط  ٖ ٸٺ .ؾبظ اؾز ٲك٧٭ ثؿڃبض اٮجشٻ ٦ٻ ؛٦ؿت ٦ٷٷسٷٟٗز ٲاظ اڂٵ َطڂ١  سٹاٶٷس ٶٳځ ټب ٲجٯٻ زڂ٫ط
اثوعاض زؾشطؾوځ    اڂوٵ  َطڂو١  اظ ټوب(  اض٢بٰ )ٸڂػ٪وځ  ٸ ذٹاٶسٴ آٲبض ٲٹضز زض اَ ٖبسځ ټڃ  آٶٽب اڂٵ،

 ٲبٶٷوس  ٸجوٹ  جؿزٲٹسٹضټبڀ  ٿٸاؾُ  ٻ ثٻاؾز ٦ ٲحشٹاڂځ ثٻ زؾشطؾځ سرطڂجځ، زٸٰ ٖٷهط ٶساضٶس.
 ثبڂوس  ٦وٻ  ٲحشوٹا  زټٷوس٪بٴ  اضائوٻ  ثطاڀ ٲؿئٯٻ اڂٵ. قٹز اظ ٢ج٭ اٶشربة ٲځ (ٸجٹ جؿز ٪ٹ٪٭ )ٶشبڂج

 ، ڂبٞوز ٸجوٹ  جؿوز ثبٶځ اڂوٵ ٲٹسٹضټوبڀ    ثٻ زٮڃ٭ ٶ٣ف زضٸاظٺ اٸ٢بر ڂبٞز قٹٶس ٸ ٪بټځ آٶ ڂٵ
 اضٸدوب  زض ټوب  ٲجٯوٻ  ثڃكوشط  ثوبظاض، ثوط   ٲرطة آثبض ذٷثځ ٦طزٴ  قٹٶس ثؿڃبض ٚبٲى اؾز. ثطاڀ ٶٳځ
 َٹض  ثٻ سٹظڂٕ ٸ سٹٮڃس زض ٶٹآٸضڀ ضؾس ٲځ ٶٓط ثٻ اٶس، زضٶشڃجٻ ٦طزٺ اٞعاض ٦بضثطزڀ ذٹز ضا اڂجبز ٶطٰ
 .قسٺ اؾز اڂجبز ٞٷبٸضڀ سٹؾٍ ٖٳسٺ

 کسب ي کاسوًآيسْ دس مذل 
ځ زاقوشٻ  ٲشٟبٸس اق٧ب٬ سٹاٶس ٲځ ٦ؿت ٸ ٦بضٶٹآٸضڀ زض ٲس٬  اڀ، نٷبڂٕ ضؾبٶٻ ٲشرههبٴ اظٶٓط
٦ٷٷوس٪بٴ   اڀ ثوٻ سوأٲڃٵ   َٹض ٞعاڂٷسٺ  ٦ٻ ثٻ ٶكط ٸ چبح نٷٗز ٦٭ زضآٲس ٲس٬ قطٸٔ، ثطاڀ ثبقس.

ٸاثؿوشٻ اؾوز اظ َطڂو١     (Crowdsourcing) ټب جٳٕ ؾذبضڀ ٦ٷٷسٺ ٲبٮځ قرم ثبٮث ٸ ٲكبض٦ز
ثوط اؾوبؼ    ثطاڀ ٲثوب٬  ،ٶ٫بضڀ قسٺ اؾز. ذڃع ٶب٪ٽبٶځ چٷڃٵ دطٸغٺ ضٸظٶبٲٻ  ٲجٯٻ ٲُطح پٶٳبڂٷس
ٶوٹآٸضڀ زض ٲوس٬   سٹاٶوس   ٸ سٹٮڃس ٲحشٹا سٹؾٍ ٦وبضثط، ٲوځ   (crowdfunding) ټبڀ جٳٗځ بڂٻؾطٲ

٦ٷس ٦ٻ زض ثطذوځ ٲ٣وبَٕ، ٶكوطڂبر نوطٞبً      ثڃٷځ ٲځ ٲجٯٻ دڃف پقٷبذشٻ قٹز. ٶٳبڂٷس ٦ؿت ٸ ٦بض
 ټووبڂځ ٲبٶٷووس دطٸدبثٯڃ٧ووب َووطح ،ضؾووبٶٷس آٸضڀ ٸ ثووٻ ٞووطٸـ ٲووځ ڀ ٲرشٯووٝ ضا جٳووٕټووبٲحشٹا

(Propublica) ڂووزٸ ثٷڃووبز ٶب (Knight Foundation)  ؾووبظڀ  زض آٲطڂ٧ووب ٦ووٻ سح٣ڃ٣ووبر ٸ ٦ڃٟووځ
اڀ ثبڂوس   ټوبڀ ضؾوبٶٻ   ٦ٷٷس. ثط اڂٵ اؾبؼ قط٦ز سأٲڃٵ ٲبٮځ ٲځ ،ثؿڃبض ٪طاٴ اؾز ،٦ٻضا ٶ٫بضڀ  ضٸظٶبٲٻ
 زٸؾشبٶٻ ثٻ زؾز آٸضٶس. ټبڀ ٶٹٔ ٸاؾُٻ سح٣ڃ٣بر ٲجشٷځ ثط ؾطٲبڂٻ  ٸ ٶشبڂج ضا ثٻ ٦طزٺجٹڂځ  نطٞٻ

 (Multi-platform) ، ثٻ اؾشطاسػڀ )ثؿشطټبڀ( چٷس٪بٶٻ٦ؿت ٸ ٦بضٲس٬ ٶٹآٸضڀ زض ٶٹٔ زٸٰ 
-Cross) ؾووٹز ؾووبڂط ٲحهووٹلار  ٿٸاؾووُ  ټووبڀ ٲش٣ووبَٕ ثووٻ  ٸ اؾووشطاسػڀ سرهووڃم ټعڂٷووٻ 

subsidisation) ټوبڀ ٲجشٷوځ ثوط سرهوڃم      ٲجٯٻ اْٽبض زاقز ٦ٻ چبح پقٹز. ٶٳبڂٷس ٲطثٹٌ ٲځ
ټوبڀ زڂجڃشوب٬ )آٶ ڂوٵ ٸ ضٸڀ     سٹٮڃس ٶؿورٻ  ٲبٶٷس  ،(Cross-subsidisation) ټبڀ چٷس٪بٶٻ ټعڂٷٻ
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ٸا٢وٕ   زضَطاحځ جسڂس ٸ ٶوٹآٸضڀ ذ ٢بٶوٻ اؾوز.     ټبڀ سٯٟٵ ټٳطاٺ(، ضازڂٹ ٸ سٯٹڂعڂٹٴ زؾش٫بٺ
آٮٳوبٴ ٦وٻ    (Spiegel) اقوذڃ٫٭ ٲبٶٷوس   سٯٹڂعڂٹٶځ ذٹز ضا زاقشٻ ثبقوٷس؛  ٿسٹاٶٷس ثطٶبٲ ٶكطڂبر ٲځ

 ا٦ٹٶٹٲڃؿوز  ٿنوٹسځ اظ ټوط ٲجٯو   سٯٹڂعڂٹٴ ذٹز ضا زاضز. زض ټٳڃٵ ضاؾوشب، ڂو٥ ٶؿورٻ ٦بٲو٭     
(Economist magazine)     زض زؾشطؼ اؾز. ٖ ٸٺ ثط اڂٵ، ٲٹاضز اثش٧وبضڀ زڂ٫وطڀ ٸجوٹز زاضز

٦وٻ   ٸجوٹ  جؿوز ټبڀ آٲٹظقوځ، ٲٹسٹضټوبڀ    ثطاڀ ٦بض٪بٺ ټبڂځ بٴسجبضر اٮ٧شطٸٶڃ٥، ؾبظٲٲبٶٷس 
طز ٦وٻ زض  ٲجٯوٻ اقوبضٺ ٦و    پ. ثطاڀ ضٸقٵ قسٴ ٲٹيٹٔ، ٶٳبڂٷوس ٲطثٹٌ ثٻ ٶكطڂٻ ٸ ضؾبٶٻ ٶڃؿشٷس

 ٲبٮځ ٪طزـ اظ زضنس 99 زضنس اظ حجٱ ٲٗبٲ ر ٸ 25 (Axel Springer) آٮٳبٴ ا٦ؿ٭ اؾذطڂٷ٫ط
 اٶس. ؾبذشٻ ٸ دطزاذشٻ ڀ ذٹزٸجٹ جؿزضا ثب ٲٹسٹض  زڂجڃشب٬ ذٹز

ثٷسڀ ٖٷبٸڂٵ ٲرشٯوٝ ثوب    ٦ٻ زض زؾشٻضا اڀ  ضٸظٶبٲٻ سٹاٴ ثبٮ٣ٹٺ پزض اضسجبٌ ثب ٲٹيٹٔ، ٶٳبڂٷس
اذڃوط جٽوز    پثوٻ دوطٸغ  ٸڂػٺ  ثٻزاز. اٸ  ٶٓط ٢طاضٲس قسٺ اؾز   ٥ سط٦ڃتاثش٧بض سجبضر اٮ٧شطٸٶڃ

ثطاڀ زؾشطؾځ ثوٻ ذوسٲبر    (Single sign-on media ID) اڀ زڀ ٲكرم ضؾبٶٻ ؾبذز ڂ٥ آڀ
سوأٲڃٵ ٲوبٮځ قوسٺ     (MIX) اڀ ٞ ٶسضظ ٶٹآٸضڀ ضؾبٶٻ ٲط٦ع َطڂ١ ٲشٷٹٔ اقبضٺ زاقشٻ اؾز؛ ٦ٻ اظ

 ثوطاڀ  سٹاٶوس  ٲوځ  ٦وٻ  زاضز ]دطزاذوز  جعئڃبر ثب[ ٖجٹض ضٲع ٸ ٶبٰ ٦بضثطڀ ڂ٥ ټط ٲكشطڀ .اؾز
 اؾشٟبزٺ ٢طاض زټس. ٞ ٶسضظ ٲٹضز زض ٶبقطاٴ ټٳٻ ذجطڀ ټبڀ ؾبڂز ثٻ زؾشطؾځ

ثٻ اڂٵ ٲُٯت اقوبضٺ قوس   ، ٦ؿت ٸ ٦بضٶٹآٸضڀ زض ٲس٬ ټٳچٷڃٵ زض اضسجبٌ ثب نٷٗز ٶكط ٸ 
 ټوب  ٲجٯٻٶبقطاٴ ثٻ اؾز. آٞطڂٷځ ٲجسز اظ ٲحشٹا، ثؿڃبض آؾبٴ  ټبڀ ټٳطاٺ اضظـ ٟٵ٦ٻ زض جٽبٴ سٯ

 ٲٹثووبڂٯځ زضآٲووس ٲووس٬ ،ٲثووب٬ ثووطاڀ، بٰ آٴ ثووط ضٸڀ اڂٷشطٶووز ٲكوو٧٭ زاقووشٷس٢ووج ً ثووطاڀ اٶجوو
. ڂو٥ زٮڃو٭ ثوطاڀ    اٶوس  ٲٽوٱ زڂوسٺ   ٲس٬ ڂ٥ آٴ ضا بقطاٴٶ ٸ ٲحجٹة ثٹز ثؿڃبض ٦ٻ سبڂٳع ٶڃٹڂٹض٤

سطڂٵ ثروف   ٲٹثبڂ٭ ٸ چبح(، اڂٵ اؾز ٦ٻ ٲحشٹا زض ثعض٨) ټب ٲجٯٻدشبٶؿڃ٭ زضآٲسظاڂځ ٲحشٹاڀ 
 ٲجٯٻ ٸا٢ٗبً سرههځ ثٹزٺ ٸ احشٳب٬ ثڃكشطڀ ٸجٹز زاضز سب ٲربَجبٴ ثطاڀ آٴ دٹ٬ دطزاذز ٦ٷٷس.

آٶ٧وٻ    اؾوز. جبٮوت   ټوب  ٲجٯوٻ  (Business-to-business) اڀ اظ ٲٗبٲ ر ثڃٷبثڃٷځ اڂٵ ٢ُٗبً ٶٳٹٶٻ
 ،اضڂوبثځ زضذكوبٴ  ٖٷٹاٴ ڂ٥ اثعاض ثبظ  قبٴ ضا ثٻ سٹاٶٷس ٶٹآٸضڀ اٸٮڃٵ دڃكشبظاٴ ٲجش٧ط ٲځ قساقبضٺ 

 ټٳوٻ  حڃبسځ ٦ٻ ٸ ٲٽٱ ثؿڃبض دڃبٰ ڂ٥ حب٬، اڂٵ جٽز جصاثڃز ٶبٰ سجبضڀ ذٹز ٪ؿشطـ زټٷس. ثب
 ثوطاڀ  دبڂوساضڀ  ٦ؿت ٸ ٦وبض  ٲس٬ ټڃ  زڂجڃشب٬، زٶڃبڀ زض ٦ٻ اؾز اڂٵ اٶس ثب آٴ ٲٹا١ٞ ٶٟٗبٴ شڀ
 ٶٟٗبٴ شڀ٦ٻ ځ ڂټب ٪ڃطڀ زض اڂٵ ثرف، ٲب ثٻ اضسجبٌ ثڃٵ ٶٹآٸضڀ ثطاڀ ٶشڃجٻ .ٶساضز ٸجٹز اڀ ٮحٓٻ

نوٹضر    ټوب ضا ثوٻ   اڂوٵ ڂبٞشوٻ   4ټبڂٳبٴ ضؾڃسڂٱ. جوسٸ٬   ٞطيڃٻ ٸ قٷبؾځ ٸ ٪ٹٶٻڂبزآٸضڀ ٦طزٶس 
چځ؟ چطا؟ چ٫ٹٶٻ؟ ؾوبذشبض ضا قو٧٭    (2008) ټب ٦ٹٶ٩ زټس. زض شڂ٭، دطؾف ذ نٻ ٶكبٴ ٲځ
 ثوٻ  ٦ؿت ٸ ٦وبض ٶٹآٸضڀ زض ٲس٬  پٸڂػ ٿټب ٶكبٴ زاز ٦ٻ ټؿش َٹض ذ نٻ ٲهبحجٻ  زازٺ اؾز. ثٻ

سٹاٴ ٪ٟز ٦ٻ ٶٹآٸضڀ  ټبڀ ضؾبٶٻ ثبقٷس. ٶٳځ اؾشطاسػڀ پزټٷس سطڂٵ ٲٹاضز سك٧ڃ٭ ضؾس ٲٽٱ ٶٓط ٲځ
ضؾس ٦ٻ ثڃكوشط   ٲځ طثٻ ٶٓ اٲب ،زض سٹٮڃس ٸ سٹظڂٕ ٲشساٸ٬ ٶڃؿز ،ټب ضؾبٶٻ ،زض ٞطٰ زضٸٶځ، ٲهطٜ

 ٸ َبراضسجب ٸ اَ ٖبر ٞٷبٸضڀ ٖٳسٺ َٹض  ثٻ ثطاڀ ٲثب٬ضا  ٶٹآٸضڀ اظ ٶٹٔ اڂٵثبظڂ٧ٷبٴ ذبضجځ 
 .٦ٷٷس  ٦ٷشط٬ قط٦ز ٸضڀبٞٷ
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 قسٺ زض اڂٵ ٲ٣بٮٻ قٷبؾځ اضائٻ ټب ثط اؾبؼ ٪ٹٶٻ ڂبٞشٻ اظ اڀ ذ نٻ .4 جذٍل

 

 بٕشين اص بخص سساوٍ سَبشْ ضًد! أىكٍ وًآيسْ خطش کشدٌ است؟ وًآيسْ کسٓ چٍ
زټوس؛ ثبڂوس    ټوب ضخ ٲوځ   ټبڀ ضؾبٶٻ ٶٹآٸضڀ زض ثرف زض ٸا٢ٕ ٦ٻ ٢ؿٳز ٢جٯځ ٶكبٴ زاز  حبٮځ زض

 ټوبڀ  ٦ٷوس. ټعڂٷوٻ   دطؾڃس ٶٹآٸضاٴ ٸا٢ٗځ چٻ ٦ؿبٶځ ټؿشٷس ٸ چٻ چڃعڀ ٶٹآٸضڀ ضا ټوساڂز ٲوځ  
 اظ ثركوځ  ٦وٻ  قٹز زازٺ ٲځ سٹيڃح ٸا٢ٗڃز اڂٵ سٹؾٍ ځٲٗڃٷ ٿزضج ثب ټب ضؾبٶٻ زض ٶٹآٸضڀ دبڂڃٵ

 (BERD) سح٣ڃ١ ٸ سٹؾوٗٻ  ټبڀ ټعڂٷٻ ٸاؾُٻ ٲٗڃبض ٲٗٳٹ٬ ؾٷجف ٶٹآٸضڀ اظ َطڂ١  ثٻ ٶٹآٸضڀ
 ټوب  ضؾبٶٻ زض ٶٹآٸضڀ اؾز ٲٳ٧ٵ زڂ٫ط اڂٷ٧ٻ سٹيڃح زٸٰ. ٿٲ٣بڂؿٻ ثب ٞطيڃ) ٶڃؿز اضظڂبثځ ٢بث٭
 ، اٶجبٰ قوٹز؛ اضسجبَبر ٸ اَ ٖبر ٷبٴ ٞٷبٸضڀثبظڂ٧ َٹض ذبل  ثٻ ،اڀ ٚڃطضؾبٶٻ ثبظڂ٧ٷبٴ سٹؾٍ

 .(ؾٹٰ ٿٞطيڃ )ٲ٣بڂؿٻ ثب

 محصًل فشأىذ 

 تًلٕذ ي تًصٔع مذل تجاسْ
ضًٌٕ مصشف ي 

 وًع سساوٍ
 َستٍ قالب دسيوٓ

چٍ
َأٓوًآيرْ

تٍيقً 
اوذ؟پًٕستٍ

مالَٓاْکمک
مخاعثان

أرادضذٌمحتًاْ
کارترظتًس
مالَٓاْکمک

چىذجاوثٍ
چىذَاْاستراتصْ
فر پلت

ئذًٔٔٓترُٕسات
يمًوتاشمٕسَاْ)

(َاديرتٕه


ًٔتًٕب
مًتًرَاْ

يجًجست
َاْاپلٕکٕطه
کىىذٌتأمٕه

صىعتدرتثلٕغات
:چاج
افسيدٌ ياقعٕت
 QRکذَاْ
سازْٔکپارچٍ
اعلاعاتفٕسٔکٓ

محصًل
درتثلٕغات
تتثلٕغا:تلًٔسًٔن

تعاملٓ
َاْاپلٕکٕطه
تعاملٓتلًٔسًٔن

َاْاپلٕکٕطه
آولأه

:چاج
ريزوامٍ قاب

چاج کٕفٕت
تىذْروگ


:دٔرٕتال

گرفتهاختٕاردر
HTML5 

تخصصَٓاْمرلٍ
درتٕطترکٕفٕتعرضٍ

آخرمًادتا-َاريزوامٍ
/سازْئصٌيتٕطترَفتٍ

َاْئرأصيمضمًن
متعذد

الاْتتاکٕفٕتَاْتروامٍ
َافرمت/تلًٔسًٔوٓ



چٍکساوٓ
وًآيرْ
کردوذ:

تازٔکىان
خارجٓٔا

َاْضرکت
اْ؟رساوٍ

َردي
عًرکلٓتٍ

تازٔکىانخارجٓ
َرديَردي

اْکٍَاْرساوٍضرکت
اغلةمحلَٓستىذ

آٔاأهوً از
وًآيرْواضٓ

فىايرْاز
است؟

وٍلسيماًتلٍتلٍتلٍوٍلسيماً
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ڃوس  أڂاؾوشسلا٬ س  اڂوٵ  ثوب  ټب ضا ٲحشٹاڀ ضؾبٶٻ سح٣ڃ١ ٸ سٹؾٗٻ زض ٦ٱ ټبڀ ټعڂٷٻ ڂڃسسأ پٶٳبڂٷس
چطا٦وٻ   ،٦طزٶوس  ٶٳځ ٪صاضڀ ؾطٲبڂٻ ٶبقطاٴ زض سح٣ڃ١ ٸ سٹؾٗٻ ثؿڃبضڀ ټبڀ ؾب٬ ثطاڀ ٦ٻ ٦ٷس ٲځ

 زڂجڃشوبٮځ قوسٴ،   زٮڃو٭  ثٻ ٦ٻ اڂٵ ٸيٗڃز حڃبسځ ٶجٹز؛ زض حبٮځ آٶٽبٴ ٲبٶس ظٶسٺ ثطاڀ اڂٵ ٖبٲ٭
 پٶٳبڂٷوس  اڂٵ، ثط ٪صاضڀ زاضٶس. ٖ ٸٺ ؾطٲبڂٻ ثٻ ٢ج٭ ٶڃبظ اظ ثڃكشط حسا٢٭ ٶبقطاٴ. اؾز ٦طزٺ سٛڃڃط

 ٪صاضڀ ؾطٲبڂٻ اٲب ٶساضز ٸجٹز سح٣ڃ٣بر زض ٪صاضڀ ؾطٲبڂٻ ټڃ  س٣طڂجبً ٦ٻ ٦ٷس ٲځ سهطڂح ضٸظٶبٲٻ
ٜ  ټوب  ټعڂٷٻ اظ زضنس 35 سب 30 ٦ٻ اقبضٺ قس ،ثطاڀ ٲثب٬ ،اؾز سٹجٻ ٢بث٭ سٹؾٗٻ زض ٗ  نوط  ٿسٹؾو

 ٦بضثطزڀ جسڂس )ادٯڃ٧ڃكٵ( قسٺ اؾز. ټبڀ ثطٶبٲٻ
اڀ ضا  ټوبڀ ضؾوبٶٻ   زض ٶٹآٸضڀ اٶٻٞٷبٸضٲٹضز ٲهبحجٻ ټٳ٫ځ سٳبڂ٭ زاضٶس سب ټساڂز  ٶٟٗبٴ شڀ
ٹـ ٪طٞشٻ ٸ ٶٹآٸضڀ ضا ٢ُٗځ سب آٴ ضا زض آٚ ٦ٷس ، نٷٗز ضؾبٶٻ ضا ٲججٹض ٲځٞٷبٸضڀ٦ٷٷس.  سأڂڃس

سٹاٶس ثؿڃبض ٲرطة ثبقس )ضجٹٔ قٹز ثوٻ   ضٸظٶبٲٻ، اڂٵ ٶٹٔ اظ ٶٹآٸضڀ ٲځ پؾبظز. ثٻ اٖش٣بز ٶٳبڂٷس
 ٲٗٷځ اڂٵ ثٻ ٮعٸٲبً ٦ٷٷسٺ(. اڂٵ ټبڀ ٲشطا٦ٱ ٸ ڂ٧ؿبٴ ٸ ثطٶبٲٻ ٸجٹ جؿزټبڀ ٢ج٭، ٲٹسٹضټبڀ  ٲثب٬
ٰ  جسڂس، ش٫بٺزؾ ثطاڀ ٲثب٬ ،ټؿشٷسٞٷبٸضاٶٻ  ټب، ٶٹآٸضڀ ٿټٳ ٦ٻ ٶڃؿز  آٶٽوب  اٲوب  جسڂوس  اٞوعاض  ٶوط
 ٲٹضز سرههځ ټبڀ ٲجٯٻ س٧ثڃط ثطاڀ ٲثب٬. اٶس دصڂط قسٺ ڂب اٲ٧بٴ ٸٞٷبٸضڀ ٲكش١  ٿٸؾڃٯ  ثٻ،اٚٯت
دوصڂط قوسٺ،    اٲ٧بٴ ٞٷبٸضڀ ٸڂػٺ اظ َطڂ١ ثٻ چبح ٦ٻ ټبڀ ټعڂٷٻ زض ٦بټف ثب ٢جٯځ ثرف زض ثحث
 ٞٷوبٸضڀ  اظ ٶبقوځ  سٷٽوبڂځ  اٶشكوبض ثوٻ   جطڂوبٴ  ٦ٻ ټٱ ٶبزضؾز اؾز اٲط اڂٵ اٲب ڂبٞشٻ اؾز؛ سح١٣
 ز.قٹ٢ٯٳساز 

ضا اقوربل   ٶوٹآٸضڀ  ٸ ذ ٢ڃوز َٹض ٦ٯځ  ثٻ ٦ٻ ٦ٷس ٲځ اشٖبٴ ضٸظٶبٲٻ پٶٳبڂٷس آٴ، ثط ٖ ٸٺ
ثبٶو٥   ثوطاڀ ٲثوب٬  اٶوس،   ٸضزٺثبٮوث ثوٻ ٸجوٹز آ    اقربل. اٶس ٸضزٺآ ٶكط ٸ چبح نٷٗز زضثبٮث 

ٶبقوطاٴ   ٦وطز. ضڂوعڀ   دبڂٻ (Amazon) آٲبظٸٴضا  (Gopress) ثٯػڂ٥ ٪ٹدطؼاَ ٖبسځ ٲُجٹٖبر 
ټب ثٻ آٲبظٸٴ، سهٳڃٱ ٪طٞشٷس  ٦ٷٷسٺ زضنس اظ زضآٲس ٸ جعڂڃبر ٲهطٜ 30ثٯػڂ٧ځ، ثٻ جبڀ اټساڀ 

ټوب ٸ   ټوبڀ زڂجڃشوبٮځ اظ ضٸظٶبٲوٻ    ٞطٰ آٶ ڂٵ ٸ سٯٟٵ ټٳطاٺ، ثوطاڀ سٹظڂوٕ ٸ ٞوطٸـ ٶؿورٻ     دٯز
 ټبڀ ذٹز اڂجبز ٦ٷٷس.  ٲجٯٻ

 اڀ اظ ثروف ٖٳوسٺ  ٞٷوبٸضڀ  ڂعڂوٹٴ ٲٗش٣وس اؾوز    ضازڂوٹ ٸ سٯٹ  پثب ټٳوڃٵ ضٸڂ٧وطز، ٶٳبڂٷوس   
)ضجٹٔ قوٹز   اؾز ٦طزٺدصڂط  اٲ٧بٴ اٞشس ٲځ اسٟب٠ ثهطڀ ٸ ؾٳٗځ٢ؿٳز  زض ٦ٻضا  ټبڂځ ٶٹآٸضڀ

 اڀ ضؾبٶٻ ټبڀ بٴؾبظٲ ٸ ټبڀ ضؾبٶٻ ضا ثٻ چبٮف ٦كڃسٺ ثرف ،ٞٷبٸضڀ ( ٦ٻ٦2008ٹٶ٩ ) ثڃبٶڃٻ ثٻ
 ثهوطڀ  ٸ ؾٳٗځ نٷٗز آٚبظ، زض اؾز ٦ٻ سٹجٻ  ٦طزٺ اؾز(. جبٮت آٶٽب اظ اؾشٟبزٺ ثٻ ٲججٹض ضا
 ثوب  (HD) زڀ اچ ڂوب  ٸ زڂجڃشوب٬  ټوبڀ  سٯٹڂعڂوٹٴ  ضٶ٩ ٪طٞشٻ سوب  اظ اٶٻٞٷبٸض ٶٹآٸضڀ ثب َٹض٦ٯځ  ثٻ

 ټوبڀ  ضؾبٶٻ ، نٷٗزٞٷبٸضڀزض  . ٶٹآٸضڀ٦طز ٲربٮٟز ٲځ ٶٳبڂف نٟحٻ ضٸڀ ٦بضثطزڀ ټبڀ ثطٶبٲٻ
آٴ ټؿوشٷس،   ثوب  اٶُجوب٠  ثوٻ  ٲججٹض ٦ٻحط٦ز ٦ٷٷس  ضاټځ زض ٲججٹض ؾبذز سب ضا سهٹڂطڀ نٹسځ
 آٶٽوب سط٤ ٦طزٶس سب  (ٞٷبٸضڀ اَ ٖبر ٸ اضسجبَبر)ًٞب ضا ثٻ ٶٟٕ ثبظڂ٧ٷبٴ ذبضجځ  آٶٽبثٷبثطاڂٵ 

 ټبڀ ضؾبٶٻ ټساڂز ٦ٷٷس. ٶٹآٸضڀ ضا زض ثرف
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 ٞ ٶوسضظ  زضضا  ٶوٹآٸضڀ  ټوبڀ ٞٗٯوځ   ْطٞڃز ؾڃبؾز قٹٶس٪بٴ ٲهبحجٻ ثٷسڀ، جٳٕ ٲٷٓٹض  ثٻ
 زض اڀ ضؾبٶٻ ټبڀ قط٦ز سٳبٰ ٦ٻ اؾز ٲٗش٣س ضٸظٶبٲٻ پٶٳبڂٷس ٦ٻ ځحبٮ زازٶس. زض ثحث ٢طاض ٲٹضز

ٰ  ،سح٣ڃ٣وبسځ  ټبڀ ٦ٷؿطؾڃٹٰ زض ڂ٧سڂ٫ط ثب ټٳ٧بضڀ ثٻ ٲكشب٠ ٞ ٶسضظ  (MIX) اڂ٧وؽ  آڀ ٲبٶٷوس ا
 اڂجوبز  ٶٓوط  اظ ٢ُٗوبً  اڀ ضؾوبٶٻ  ټوبڀ  قوط٦ز  ٦وٻ  ٦ٷوس  ٲځ ازٖب سٯٹڂعڂٹٴ ٸ ضازڂٹ پٶٳبڂٷس ټؿشٷس،

 زاضز؛ ٸجوٹز  ظڂوبزڀ  ثؿوڃبض  ض٢بثوز  چطا٦ٻ ،٦ٷٷس ٶٳځ ٳ٧بضڀټ ذسٲبر ڂب ٸ ٶٹآٸضاٶٻ ٲحهٹلار
 زض ثڃكوشط  دوٹ٬  ٪وصاضڀ  ؾوطٲبڂٻ  ثوب  ٦بضآٲوسسط،  ثؿوڃبض  ضاٺ زض ،ٞ ٶسضظ زٸٮز اٸ، ٶٓط زض ثٷبثطاڂٵ
ِ  اظ .زټس؛ ٶٹآٸضڀ ضا ٪ؿشطـ ٲځ سح٣ڃ٣بسځ چٷڃٵ ٶشبڂج ٦طزٴ ٸاضز ثب ڂب ٸ ثٷڃبزڀ سح٣ڃ٣بر  ٮحوب
 زٸ(VAF) ٸ ثٷڃبز ؾٳٗځ ٸ ثهطڀ ٞ ٶسضظ ٦2ٻ دٷبټ٫بٺ ٲبٮڃبسځ سقاقبضٺ  ټب، ڂبضاٶٻ ٸ ٲحشٹا سٹٮڃس

 اٶس. ٞ ٶسضظ اٞعاڂف زازٺ زض ٲحشٹا سٹٮڃس چكٳ٫ڃطڀ َٹض  ثٻ ؾبظٲبٶځ ټؿشٷس ٦ٻ

 بٕطتش تحقٕق بشاْ مفإَمٓ ي گٕشْ وتٕجٍ
ٲشرههوبٴ ٸ   ٲڃوبٴ  زض ٸ ؾڃبؾوځ  اڀ زض ٲجوبٲٕ ٖٯٳوځ ٸ زاٶكو٫بټځ، ٲحبٞو٭     ٶٹآٸضڀ ضؾوبٶٻ 

 قسٺ  سٗطڂٝ يٗڃٝ ټٱ ټٷٹظ اڂٵ ٲٟٽٹٰ حب٬، اڂٵ ثب. اٲځ زض حب٬ جٯت ٶٓط اؾزآض ثٻ ،ٲشهسڂبٴ
اڀ ضا زض ازثڃبر  ٶٹآٸضڀ ضؾبٶٻ ٲٟٽٹٰ ٲب ٲ٣بٮٻ اڂٵ زض زٮڃ٭ ټٳڃٵ ثٻ. اؾز ٶكسٺ زض٤ ذٹثځ ٸ ثٻ

 .ٖٳ٭ ٦بٸـ ٦طزڂٱ زض ٸ ؾڃبؾز زض آٲبض، زض ٲٹيٹٔ، ٿٸ دڃكڃٷ
ٝ  ٦وطزڂٱ ٦وٻ   اؾوشسلا٬  ٲب اظ  ٲحطٸٲڃوز  ذو ٠ ضا ثوٻ زٮڃو٭    ٕنوٷبڂ  اٚٯوت  ،ؾوٷّشځ  سٗوبضڂ
 ټوب  ٹآٸضڀوٵ ٶو واڂو  آٸضڀ، ٹض حڃوطر وَو   ثوٻ . سو٪ڃطٶو  سٺ ٲوځ وٹا ٶبزڂوٲحش ثٻ ٲطثٹٌ ټبڀ ٶٹآٸضڀ

٦وٱ ٪طٞشوٻ     اذشطاٖوبر زؾوز   ثجوز  سح٣ڃو١ ٸ سٹؾوٗٻ ٸ   ٲٗڃبضټبڀ ٸاؾُٻ ثٻ ]ٲطثٹٌ ثٻ ٲحشٹا[
 چڃع جسڂسڀ اظ اؾز ٖجبضر ٶٹآٸضڀ اؾز ٦ٻ حبٮځ اڂٵ زض(. 2010 ټٳ٧بضاٴ، ٸ آثطٸ) قٹٶس ٲځ
 ٸ ټبڀ اَ ٖوبسځ  ٶٹآٸضڀ ٶٹآٸضڀ زض ظڂجبڂځ، ثٷبثطاڂٵ ٪طٞشٻ اؾز؛ اؾشٟبزٺ ٢طاض زض ٖٳ٭ ٲٹضز ٦ٻ
 پٲشهوسڂبٴ حوٹظ   ٸ ؾڃبؾوش٫صاضاٴ  ٖبزر. قٹز ټط ٶٹآٸضڀ زڂ٫ط ٲطثٹٌ ثٻ ٲحشٹا ضا قبٲ٭ ٲځ ڂب

ٸ اجوطا   ضڀٞٷوبٸ  ټبڀ ٲطثٹٌ ثٻ ٖٳٯ٧طز، اؾبؼ ثٽجٹز ٸڂػ٪ځ ثط ضا ٶٹآٸضڀ ٶٹآٸضڀ اڂٵ اؾز ٦ٻ
 ٦ٷٷس. ٪صاضڀ  اضظـ
ٶڃع ثبظسوبة ڂبٞشوٻ    ضؾبٶٻ زض آٴ ٦بض٦طزټبڀ ٸ ٶٹآٸضڀ ټبڀ ؾڃبؾز زض ٪طاڂف ٸ سٗهت اڂٵ
 ټوبڀ زاٶكو٫بټځ ثٷڃوبزڀ    ضٸڂ٧وطز ضقوشٻ   ؾٳز ثٻ ٶٹآٸضڀ ؾڃبؾز ٦ٻ ٦بٲ ً ضٸقٵ اؾز اؾز،

(STEM) ، ثوط  ٸٺٖو  . (2009٪طاڂف زاضز )جبٶڃؿز،  ضڂبيڃبر ٸ ٲٽٷسؾځ ٖٯٹٰ، ٞٷبٸضڀ،ٲبٶٷس 
ٸ  ٶوٹآٸضڀ  اظ ؾڃبؾوز  ٲشٗبز٬ سط٦ڃت ڂبٞشٵ ڂ٥ ثطاڀ ٸجٹ جؿز ٦ٻ زټس ٲځ قٹاټس ٶكبٴ اڂٵ،

 .ؾڃبؾش٫صاضاٴ ؾرز اؾز ٲٷبؾت ثطاڀ ټبڀ اضظڂبثځ قبذم
٦وبض ٪طٞشوٻ قوسٴ زض ثروف ضؾوبٶٻ ضا       ٻجبڂځ ٦ٻ اٲ٧بٴ ث سب ٲٹجٹز ټبڀ آٲبض ٶٹآٸضڀ ٸا٢ٕ، زض
 ظٲوبٶځ  حوسا٢٭  زټس، ٲځ اڀ ضا ٶكبٴ ضؾبٶٻ ټبڀ قط٦ز ٿٶٶٹآٸضا ټبڀ ٞٗبٮڃز دبڂڃٵ ثؿڃبض ؾُح زاضز،
ټبڂځ ٸجوٹز زاضز ٦وٻ    قبذم ټٱ ټٷٹظ. قسٺ اؾز ٪ڃطڀ ټبڀ سح٣ڃ١ ٸ سٹؾٗٻ اٶساظٺ زازٺ سٹؾٍ ٦ٻ

 ٶٹآٸضڀ زض ٲحشٹا ٸ ضؾوبٶٻ ٸ  ٲٟٽٹٰ ٦ٻ نٹضسځ اؾز؛ زض ٶٹآٸضاٶٻ ٦بٲ ً زټس ثرف ضؾبٶٻ ٶكبٴ ٲځ
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ثٽشوط ٸ   ٪ڃطڀ اٶساظٺ ثطاڀ اثعاضټب ٿسٹؾٗ جٳٯٻ اظ ؛ـ ڂبثس٪ؿشط ټب زض اڂٵ حٹظٺ ٪ڃطڀ ټٳچٷڃٵ اٶساظٺ
 .سٹاٶس اٲطڀ ٦بضثطزڀ ٸ ٲ٣ٗٹ٬ ثبقس اڀ اؾز ٦ٻ ٲځ ټبڀ ضؾبٶٻ ٲجٳٹٔ ٶٹآٸضڀ ٿجبٶج  ټٳٻ

ٶوٹآٸضڀ   ثوڃٵ  ؾوٷّشځ  اؾوبؼ سٳوبڂع   ثوط . اؾز قسٺ  ثطزاقشٻ ٲ٣بٮٻ ضاؾشب زض اڂٵ ټٱ اٸٮڃٵ ٪بٰ
 دوٷج  اؾبؼ سبظٺ اظ ٶٹآٸضڀ زض ثرف ضؾبٶٻ ضا ثطقٷبؾځ  ٪ٹٶٻ  ڂ٥ ٲب ٞطاڂٷس، ٶٹآٸضڀ ٸ ٲحهٹ٬
ٜ  سٹظڂوٕ،  ٸ سٹٮڃوس  ٲوس٬ سجوبضڀ،   :اڂٱ ٦ٻ اڂٵ دٷج زؾشٻ ٖجبضر اظ ثٷسڀ اضائٻ زازٺ َج٣ٻ  ٸ ٲهوط
 .اؾز ټؿشٻ زاذٯځ ٸ ټبڀ ٞطٰ ټب، ضؾبٶٻ

 ٸ اَ ٖبر ٞٷبٸضڀ ٸ نٷبڂٕ زض ٲحشٹاڀ ضؾبٶٻضا ٶٹآٸضڀ  ٿسٹؾٗ ٸ ټبڀ سح٣ڃ١ ټعڂٷٻ ؾذؽ
 ٲرشٯووٝ ٲٷجووٕ زٸ اؾووبؼ ضا ثووط (R&D expenditures for the MCI and ICT) اضسجبَووبر
 BERD and) نوٷٗشځ  ثٷوسڀ سح٣ڃو١ ٸ سٹؾوٗٻ    ټوبڀ ضسجوٻ   زازٺ ٸ ټبڀ سح٣ڃو١ ٸ سٹؾوٗٻ   )ټعڂٷٻ

Industrial R&D Scoreboard data) اڂوٵ   ٞطيڃٻ ٲٷجط قس، سٗسازڀ ٦ٻ ثٻ ټٱ ٲ٣بڂؿٻ ٦طزڂٱ ثب
ٕ  ٲحشٹاڀ .1 :اٶس اظ ټب ٖجبضر ٞطيڃٻ ضؾوبٶٻ ثؿوڃبض ٦ٳشوط اظ نوٷبڂٕ ٞٷوبٸضڀ اَ ٖوبر ٸ        نوٷبڂ

ټبڀ نٷٗز ضؾوبٶٻ   سٹاٶٷس ٶٹآٸضڀ ٶٳځ زضؾشځ ثٻ سح٣ڃ١ ٸ سٹؾٗٻ آٲبض .2اضسجبَبر ٶٹآٸضاٶٻ اؾز 
 ٖٳووسسبً ٲحشووٹا ٸ ضؾووبٶٻ زض ٶٹآٸضاٶووٻ ټووبڀ ٲٷكووأ ٞٗبٮڃووز .3  .ٸ ٲحشووٹا ضا ثجووز ٸ يووجٍ ٦ٷٷووس

 آٲبضڀ ثوٻ  ټبڀ قبذم ٦ٻ حبٮځ زض. ٺ اؾزاٞشبز اسٟب٠ زڂ٫ط ټبڀ ټبڂځ اؾز ٦ٻ زض ثرف ٶٹآٸضڀ
 ٸٶرؿوز   ٞطيوڃٻ  ثوطاڀ  ٲوٹاضزڀ  ٦ٻ زاز ٶكبٴ سرههځ ټبڀ ٲهبحجٻ اقبضٺ زاضٶس، ٿ زٸٰٞطيڃ
 .زاضز ٸجٹز ٶڃع ؾٹٰ

 ٲوب زض  قٷبؾوځ  ٪ٹٶوٻ  زض قوسٺ   قٷبؾوبڂځ  ٶٹآٸضڀ اق٧ب٬ سٳبٰ ٦ٻ قس زازٺ ٶكبٴ ټٳٻ، اظ  اٸ٬
ٶٓوط    ٶ٣ُوٻ  اظ آٶٽوب سوطڂٵ   ٲٽوٱ  ضؾس ٲځ ٶٓط ثٻ. ضزٸجٹز زا ڂ٧ؿبٴ اټٳڃز ثب ٶٻ اٮجشٻ ضؾبٶٻ ٿظٲڃٷ 

 سٹٮڃوس ٸ اڂجوبز   ثطاڀ ٲثوب٬ ، ټؿشٻ ثب ضاثُٻ زض ٸڂػٺ ثٻ ٲحهٹ٬، ٲطثٹٌ ثٻ ٶٹآٸضڀ نٷٗز ضؾبٶٻ،
اٮجشوٻ ثوٻ اڂوٵ ٲٗٷوب     . ثبقوٷس  ٦ؿت ٸ ٦بض ٶٹآٸضڀ ٲس٬ ٸ ،ټبڀ سٯٹڂعڂٹٶځ ثطٶبٲٻ اظ جسڂسڀ اٶٹأ
 ٶٓوط  اٲوب ثوٻ   ٶڃؿز، قبڂٕ سٹظڂٕ ٸ سٹٮڃس ٸ ټب ضؾبٶٻ ٸ زضٸٶځ، ٲهطٜ ٞطٰ زض ٶٹآٸضڀ ٦ٻ ٶڃؿز
 ٖٳوسٺ  َوٹض   ثوٻ  ثطاڀ ٲثوب٬ ضا  ټب ٶٹآٸضڀ ٸ ذ ٢ڃز اظ ٶٹٔ اڂٵثڃكشط ثبظڂ٧ٷبٴ ذبضجځ  ضؾس ٲځ

ٕ  حبٮوز  ثٽشوطڂٵ  زض ٸ ٦ٷٷوس   ٲوځ  ټساڂز ،ټبڀ ٞٷځ قط٦ز ٸ اضسجبَبر ٸ اَ ٖبر ٞٷبٸضڀ  نوٷبڂ
ضٸ   اڂٵ اظ. ٲٷُج١ قٹٶساؾز سٛڃڃط  حب٬ ضز ؾطٖز ثٻ ٞٷبٸضڀټبڀ  ٦ٷٷس سب ثب ظٲڃٷٻ ؾٗځ ٲځ ضؾبٶٻ
انوُ ح   ٦ٻ ثٻ ٦ٷس؛ ٶٹآٸضڀ ضا زض آٴ ٸاضز ٲځ ، نٷٗز ضؾبٶٻ ضا ثٻ دصڂطٞشٵ ذٹز ٸازاض ٸٞٷبٸضڀ

 .اؾز ]زٸض ثبَ٭[جس٬  ٸ  ڂ٥ زٸض ثحث
 ٲٳ٧وٵ اٶوٻ  ٞٷبٸض ټبڀ ٶٹآٸضڀ اٸ٬، ٿٶ٧ش اڂٷجب ٸجٹز زاضز زض ٶ٧شٻ زٸ ټبڀ ٲٹجٹز، ثط ٪ٟشٻ ثٷب
 ٸڂوسڂٹڂځ  زض سجٽڃوعار  اٶوٻ ٞٷبٸض سحٹلار ،ثطاڀ ٲثب٬. ٶٹآٸضڀ ضا س٣ٹڂز ٦ٷٷس ڂ٫طز اٶٹأ اؾز

اثش٧وبضار جسڂوسڀ    ؾوٹڀ   ثوٻ  ټساڂز آٴ ٸ سٯٹڂعڂٹٶځ ثطٶبٲٻ ڂ٥ ؾبذز ٸ سٹٮڃس ٲؿڃط ضا ثطاڀ
سٛڃڃوط   ثوٻ  اثشسا سٳوبڂٯځ  زض اٚٯت ضؾبٶٻ نٷٗز زٸٰ، ٿٶ٧ش. ڂٹسڃٹة ثٽجٹز ثركڃسٺ اؾز ټٳچٹٴ
نوٷٗز   زض ٲوٹضز  ٢ُٗوبً  اڂوٵ . ٲججٹض ثوٻ دوصڂطـ آٴ اؾوز    سطڀ ٞٷبٸضڀطثزض ٶٽبڂز  اٲب ٶساضز،
ٞكوبض   اٶوٻ ثوب  ٞٷبٸض ټوبڀ  ٶوٹآٸضڀ  اظ ثؿڃبضڀ جبڂځ ٦ٻ نٹسځ ٸ سهٹڂطڀ ٸجٹز زاضز، ټبڀ ضؾبٶٻ
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 ٶٳبڂف ټبڀ نٟحٻ ادٯڃ٧ڃكٵ ٸ ټبڀ آٶ ڂٵ سٯٹڂعڂٹٴ ټٹقٳٷس، ټبڀ سٯٹڂعڂٹٴ ٲبٶٷس ثرف ٞٷبٸضڀ،
 .قٹٶس ٸاضز ثبظاض ٲځ

 ټوبڀ  ؾڃبؾوز  .ثبقوٷس  دوطزٺ  نطڂح ٸ ثوځ  سٹاٶٷس ٶٳځ ؾڃبؾش٫صاضڀ دڃبٲسټب اظ ٶٓط ظٲڃٷٻ، اڂٵ زض
س؛ چطا٦وٻ  ٶو دطزاظ س ٸ ثٻ سحٹلار اڂوٵ ثروف ٶٳوځ   ٶ٦ٻ ثبڂس سٹجٽځ ثٻ ضؾبٶٻ ٶساض چٷبٴ  آٴ ٶٹآٸضڀ
س، ٶوٹآٸضڀ  ٶو دڃٹٶس ٲحشٹا ٸ ضؾبٶٻ ثٻ ٸ٢ٹٔ ٲځ ثرف ٦ٻ زض اڀ ذ ٢بٶٻ ټبڀ ٖٓڃٳځ اظ ٞٗبٮڃز ثرف

٪طاڂوځ   ٦ثوطر  ٲؿوبئٯځ ٲبٶٷوس   ثوب  ضاثُوٻ  زض ثڃكوشط  ټبڀ ضؾبٶٻ ؾڃبؾز ٲ٣بث٭، زض .قٹٶس سٗطڂٝ ٶٳځ
ٶوٹآٸضڀ ضا سٛڃڃوط    ظٲڃٷوٻ   زض ټبڀ ذوٹز  ؾڃبؾز ؾٷشّځضٸ ق٧٭   اڂٵ اظ ٸ اؾز، سٷٹٔ ٸ )دٯٹضاٮڃؿٱ(

 .قٹز ٶٹآٸضڀ حٳبڂز ٸ ټب ټبڀ ضؾبٶٻ ؾڃبؾز اظ ڀثٽشط چڃسٲبٴ ثبڂس اظ. زټس ٶٳځ
اظ زض٤ ٦بٲ٭ اؾوز؛ ٲوب    زٸض  اڀ ثٻ زازٺ قس ٦ٻ ٶٹآٸضڀ ضؾبٶٻزض ذبسٳٻ، َځ اڂٵ ٲ٣بٮٻ ٶكبٴ 

ٶٓوط آٲوبض ضا    ٸڂوػٺ اظ  ثوٻ  ،ټوب  سجبز٬ سح٣ڃ٣بر ثڃكشط ټٳطاٺ ثب دڃ٫ڃطڀ ؾڃؿشٳبسڃ٥ ٶٹآٸضڀ ضؾوبٶٻ 
ټوب ٸ اجوعاڀ آٴ    ٲٷٓوٹض زض ٶٓوط ٪وطٞشٵ ټٳوٻ ٶوٹآٸضڀ       ٦ٷڃٱ سب ڂ٥ زڂس٪بٺ جبٲٕ ثٻ دڃكٷٽبز ٲځ
 . قٹزسك٧ڃ٭ 
قٷبؾځ ذٹز ضا زض ؾبڂط نٷبڂٕ  ڀ سح٣ڃ٣بر آڂٷسٺ، زض ٶٓط زاضڂٱ سب ٪ٹٶٻثٻ ٖٷٹاٴ دڃكٷٽبزټبٲب 

اڀ، زڂساضڀ ٸ قٷڃساضڀ، دڃبزٺ ؾبظڀ ٦ٷڃٱ. ټسٜ اظ اڂوٵ ٦وبض    ټبڀ ضاڂبٶٻ ضؾبٶٻ، ٲبٶٷس ضازڂٹ، ثبظڀ
ټب، ٞطيڃٻ اٸ٬، اټٳڃز ټؿشٻ ٸ ٶٹآٸضڀ زض ٲس٬ ٦ؿت ٸ ٦بض ثوطاڀ نوٷبڂٕ    ان ح ثڃكشط ٞطيڃٻ

ټب ثٻ ٸاؾُٿ ٞٷبٸضڀ اضسجبَبر ٸ اَ ٖبر ٸ نبحت  ټساڂز ؾبڂط ٶٹآٸضڀ اڀ، ٞطيڃٻ زٸٰ، ضؾبٶٻ
 ٞٷبٸضڀ اؾز.

  َا وًضت پٓ
 :اٶس ؾٽبٲساضاٴ شڂ٭ ٲٹضز ٲهبحجٻ ٢طاض٪طٞشٻ. 1

  Acht TV سٯٹڂعڂٹٴ .Vlaamse Nieuwsmedia    3ضٸظٶبٲٻ  .2  (EMMA)اضٸدب  ضؾبٶٻ اٶجٳٵ ٲجٯٻ .1
EMMA اضٸدبڂځ ضا  ټبڀ ٲجٯٻ ٶبقطاٴ ٲٷبٕٞ اظ حٟبْز ٸ سٹؾٗٻ اؾز  ٦ٻ  ٚڃطاٶشٟبٖځ ؾبظٲبٴ ڂ٥
 (ٖٷٹاٴ 50000 اظ ثڃف اٶشكبض ٶبقط ثب 15000)٦ٷس.  زٶجب٬ ٲځ

Vlaamse Nieuwsmedia ٲٷٓٹض ٲكبض٦ز ٶبقطاٴ ذجط ٞ ٶسضظ. ضؾبٶٻ ذجطڀ ٞ ٶسضظ اؾز ثٻ 
Acht TV ٦ٷس. ڃؿځ ضا درف ٲځټبڀ آٲطڂ٧بڂځ ٸ اٶ٫ٯ َٹض ٖٳسٺ ؾطڂب٬ ڂ٥ سٯٹڂعڂٹٴ ثٯػڂ٧ځ اؾز ٦ٻ ثٻ 

٦ٷٷس، اظ  ٪صاضڀ ٲځ ټبڂځ ضا ٦ٻ زض ظٲڃٷٿ سٹٮڃسار زڂساضڀ ٸ قٷڃساضڀ اضٸدب ؾطٲبڂٻ قط٦ز ثٯػڂ٧ځ، ٲبٮڃبسځ دٷبټ٫بٺ .2
 ٦ٷس. ټبڀ ٲبٮڃبسځ، سطٚڃت ٸ سكٹڂ١ ٲځ َطڂ١ ٲكٹ٠

  ٦ٷس. ثٷڃبز ؾٳٗځ ٸ ثهطڀ ٞ ٶسضظ اظ سٹٮڃسار زڂساضڀ ٸ قٷڃساضڀ حٳبڂز ٲځ
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