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 دهیچک

 هايپروژه بهخصوص صنايع احداث و عمراني هاي زمينه در گذشته از پروژه كنترل و ريزيبرنامه هايروش

 كه تحقيقاتي پروژههاي جمله از زمينهها ساير در اما است، گرفتهمي قرار استفاده مورد كشور بزرگدر

برآوردي هايزمان اكثر در قطعيت وجود عدم كارها، برخي جزئيات نبودن مشخص ابهاماتينظير از ماهيتاً

 ...برخوردارند،و امور از جديدي رشته سرگيري از لزوم و پروژه اجراي حين بنبست با شدن مواجه ،هافعاليت

 به را ها هزينه كنترل و منابع از مناسب برداري بهره نظارت، ريزي،توانبرنامه و گرفته قرار توجه مورد كمتر

 واحدهاي پروژهدر مديريت اطلاعات سيستم هدفمقالهحاضربررسيبرايناساس.است داده كاهش شدت

هاييازمسؤلينهرقسمتشدهپژوهشياست.روشپژوهشموردنظركيفياستكهبراساسآنمصاحبه

يافته  و ريزيبرنامه نظام ساختار به نياز مورد اجزاء افزودن ازطريق هايپژوهشبيانگرآناستكهاست.

 اساس بر كه است شده ارائه ايگونه به كارآمد هايي ورويه مديريت اطلاعات سيستم يك طرح پروژه، كنترل

 يك در پروژه بر جانبه همه نظارت و هدايت ريزي،جهتبرنامه ضروري جزئيات و اطلاعات تمامي مدل اين

 برقراري امكان و متمركز اطلاعات به دسترسي بهواسطه.است شده گردآوري يكپارچه طور به تحقيقاتي واحد

 و ها پروژه هايحساب تفكيك براي لازم هايوجودمكانيزم همچنين و سازمان، واحدهاي كليه بين ارتباط

عادلانه ،هافعاليتواقعي پيشرفت ارزيابي امر ها،هزينه كنترل  پروژه، همكاران به الزحمه حق پرداخت

 آمده فرآهم پژوهشي هاي برپروژه دقيق مديريت موجبات ها،ريزيبرنامه دقت افزايش و مجدد ريزيبرنامه

.است

 پژوهشي واحد مديريت، اطلاعات سيستم پروژه، كنترل و ريزيبرنامه مديريت، :یدیواژگان کل
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 پژوهشی واحدهاي پروژه در مديريت اطلاعات سيستم بررسی
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 مقدمه

.شودمي محسوب بزرگ اشتباهي آن از حاصل نتايج و مراحل بررسي و ريزيبرنامه انجام از قبل كاري هر به اقدام امروزه

 افزايش نيز اختيار در و محدود منابع ارزش و شده پذير تأثير و گذار تأثير يكديگر بر هاسيستم گذشته از كهبيش چرا

 در سازمانها در مديريت سطوح جديد، هاي وريافن و هاروش اشاعه و آمدن پديد كهبهواسطه است حالي در اين.اندهتياف

 مديران اختيار در اطلاعات و ها برنامه كليه گذشته در.هستند ترشدنافقي حال در سازماني ساختارهاي و كاهش حال

 طبقه صورت به ها برنامه اطلاعات، بر مبتني يكسازمان در اما بودند، دستورات مجري تنها كاركنان و داشت قرار ارشد

 به مربوط يهافعاليتمسئول هرشخص و گرفته قرار كاركنان كليه اختيار در لازم ارتباطات و جزئيات حاوي و شده بندي

باشدمي خود  و يافته كوچكافزايش و بزرگ هايپروژه قالب در مقطعي يهافعاليتانجام به تمايل ساختاري چنين در.

 در و هزينه چارچوب در اهداف به دستيابي و امور، در نظم حاكميت امكانات، و منابع ظرفيت از بهينه استفاده آن نتيجه

(.1333باشد)آلادپوش،مي شده تعيين قبل از زماني محدوده

 امر در پويا و مؤثر ابزاري عنوان به پروژه كنترل و ريزيبرنامه مديريت، مبحث در شده ارائه هاي رويه رابطه همين در

 نظارت اعمال ادامه در و ها،برنامه سازي بهينه و هامحدوديت نمودن لحاظ ها، پروژه قالب در اجرائي هايبنديفعاليتزمان

 شايان نتايج مديريت، به رساني مدد طريق از و گرفته قرار استفاده مورد مجدد ريزيوبرنامه امور پيشرفت روند بر دقيق

 شده بيني پيش هايهزينه با و منابع از كامل رداريببهره با توام مقرر، زمان در تعهدات موقع به انجام جهت در را توجهي

 نه صورت به عمراني يهافعاليتو صنايع احداث موضوعات در گذشته از كشور در پروژه ريزيبرنامه نمايد.روشمي ارائه

 هاي زمينه در قبل به نسبت بيشتر گستردگي مقداري با نيز اكنون هم و شده مي واقع مورداستفاده كامل و دقيق چندان

 با مرتبط امور از بخشي در قطعيت وجود عدم به غالباً كه مسائل از اي دليلپاره به ولي است، كرده پيدا كاربرد نيز ديگر

 هاي شيوه اتخاذ به نسبت سنتي مديران تمايل و آگاهي همچنينعدم و امكانات، و منابع تأمين موضوع خصوص به ها پروژه

 طي در خوشبختانه.گيرد نمي قرار مورداستفاده ها پروژه و هاطرح انواع ساير در گردد،مي باز آنها از تبعيت و ريزيبرنامه

 شايان نتايج به ودستيابي كنترل و ريزيهبرنام هاي شيوه بكارگيري به نسبت مؤسسات و صنايع مديران اخير سال چند

ومي پروژه كنترل و ريزيبرنامه نظام ها،شيوه اين جمله از كه اندهنمود ابراز بيشتري تمايل آن توجه باشد)جلالي

 (.1332همكاران،

 امور غالب و باشد داشته وجود گذشته در آنها انجام سابقه كه هاييپروژه خصوص در پروژه كنترل و ريزيبرنامه نظام

 پروژه مورد در ولي است برداري بهره و سازي پياده قابل بيشتري سهولت با باشند، معين نيز هافعاليتوزمانهاي قطعي آنها

 به توان مي آنها جمله از كه آورند، نمي بدست را لازم توفيق ريزان برنامه احتمالي، و غيرقطعي هايزمان و امور داراي هاي

برنامه نياز مورد هايداده گردآوري بودن مشكل  عدم و تر پيچيده ريزيبرنامه شهاي رو كارگيري به لزوم ريزي،براي

 به و مربوطه هاي هزينه افزايش و ريزيبرنامه شدنفرايند ترطولاني باعث مجموع در كه امر اين متخصصين به دسترسي

 .نمود اشاره،گردديم اوقات درغالب مذكور موارد علت به ريزيبرنامه به نسبت اهتمام از كردن نظر صرف كلي طور

 جمله از مشابه قسمتهاي ساير و صنايع در توسعه و تحقيق واحدهاي ،هاگاهدانش در پژوهشي مراكز تحقيقاتي، مؤسسات

هستند مواجه قطعي غير ماهيت داراي و متعدد هاي پروژه با كه هاييهستند مجموعه  و بودجه كنترل اين بر علاوه.

 در اين.رسدمي انجام به زيادي هايدشواري با و بوده اهميت حائز بسيار واحدها مديراناين سوي از ها پروژه امور پيشرفت

 پروژه ريزيبرنامه سيستم وارد اوليه مراحل در ميبايست كه هرپروژه اوليه هايداده از توجهي قابل بخش كه است حالي

 به نسبت آنان كافي آگاهي عدم دليل به كه قرارگيرد ريز برنامه اختيار در و توليد پروژه مجريان طريق از است لازم گردد،

 دچار را مطلوب دقت و حدجزئيات در نياز مورد اطلاعات و هاداده سازي آماده و ايجاد امر پروژه، ريزيبرنامه هاي روش

 .سازديم مشكل و سختي

 و صنعتي هايمحيط بر حاكم فرهنگي و اقتصادي شرايط جميع به توجه با ضروري زيرساختهاي و بستر ايجاد لذا

 .سازد مي فراهم را پروژه مديريت و ريزيبرنامه هايشيوه از مؤثرتر و آسانتر برداري بهره امكان وپژوهشي، علمي مؤسسات

 از اي پاره رفع منظور به و دانشگاهي پژوهشي واحد يك منطقي نيازهاي اساس بر پروژه مديريت اطلاعات سيستم مدل

ميباشد. برخوردار خصوص اين در كافي جامعيت از و گرديده طراحي آن براي شده مطرح ونيازهاي مشكلات
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 قیروش تحق

پروژهفردياستكهمسئوليتاجرايپروژهمحولهرادردوراستايكيتوجهداشتنبهعواملبيرونيپروژهبهمعنايريمد

تكميلپروژهبادرنظرگرفتنسهعاملزمان،هزينهوكيفيتتوافقشدهوديگريپرداختنبهعواملدرونيبهمفهومايجاد

هاوسايرموارداييپروژه،دريافتامكاناتوبودجه،كنترلپيشرفتوصرفهزينهانسجاموهماهنگيبينمنابعوعواملاجر

برعهدهدارد.دريكسطحبالاتر،رئيسواحدپژوهشيكهدرزيرمجموعهخودبامديرانپروژههايمتعددمواجهاست،نيز

 (.1331،يي)ذكاباموضوعاتومسائلمشابهيازهميندستروبرواست

ريزيشدهايباهمينرابطهبهمنظورآشناشدنبامشكلاتهرزيرمجموعهازيكواحدپژوهشي،مصاحبههايبرنامهدر

وگردشعملياتجاري،ازيكسونواقصومشكلاتهاهيمسئولينهرقسمتصورتگرفتكهطيآنضمنآگاهشدنازرو

 مكتوبگرديدند. پيشنهادها و نيازها ازسويديگر اينرابطهقسمتو پژوهشي،مديريتپژوهشي،واحدرياستهايóدر

ويوكارفرمادردامنهتحقيققرارگرفتند)نورپروژه،كنترلوريزيبرنامهتداركات،مديريتمالي،مديريتپژوهشي،مراكز

 (.1331همكاران،

از جدولشماره در اهدافكليمندرج ساماندهينتايج، و ها يكطرحسيستم1طريقتحليليافته جهتدستيابيبه

 هادريكواحدپژوهشيتبيينگرديد.اطلاعاتمديريتبرايمديريتوكنترلپروژه

 اهدافطرح-1جدول

بنديكاملدرخصوصاموراجراييپروژه،تخمينصحيحمنابعموردنياز،هزينههاوبودجهبرخورداريازيكبرنامهزمان-

 بينانهوقابلاجراءبنديبهگونهايواقع

 حاكميتفضايهمكاريبينافرادگروهوايجاداعتقادبهتوانمنديهايهريكولياقتمديرپروژه-

 همسوييمنابعپروژهبامنافعگروههايكاريومجموعهواحدپژوهشي-

 پشتيبانيمناسبوبهموقعقسمتهايستاديازسازمانپروژه-

 انينواعطايحقوقحقهافرادبرقرارينظم،رعايتقو-

 دريافتحمايتكافيازسويرياستمجموعه-

 وجودنظامارزيابيوكنترلبرپيشرفتاموروهدايتكليمسيرپروژهها-

 بهحداقلرساندنمشغلههايجانبيودغدغههايمديرپروژهوهمكاران-

 اموروجريانهزينههافراهمشدنامكاننظارتبهترودقيقتربرروندپيشرفت-

 تبادلاطلاعاتمابينقسمتهايمختلفواحدپژوهشي-

 ايجادانسجامبينقسمتهايمختلفدرراستايتقويتبازويمديريتكلمجموعه-

 توليدگزارشهايمنظموموردنيازقسمتهايمختلف-

ايجاداطميناندركارفرمانسبتبهسلامتروندپيشرفتامورپروژه-



 ینظر یمبان

مفهوم پروژه

 از هدفي نمودن دنبال با و ديگري راستاي در هريك كه شود مي اطلاق يكديگر با مرتبط يهافعاليتاز گروهي به پروژه

 دستيابي براي تلاش در مقرر، زمان در و شده تعيين كيفيت با موجود، منابع از گيري بهره با مشترك، و تعريفشده پيش

 و پروژه مدير عنوان با فرد يك رهبري و نظارت تحت هافعاليتاين مجموعه.باشند مي هدفپروژه تأمين و نهايي نتيجه به

سازمان تحت اجرايي سازمان يك قالب در شيرمي انجام به معين برنامه يك چارچوب در و پروژه عنوان رسند)حاج

 (.1333(و)واحديديز،1331محمدي،

 آنها برآيند و بوده تعامل در ديگر عامل دو با هريك كه باشدمي هزينه و كيفيت، زمان، اصلي بعد سه داراي فعاليت هر

 محدوديتهاي همچون عواملي به توجه با مذكور بعد سه ها پروژه در.باشدمي پروژه و فعاليت انجام كنندهچگونگي تعيين
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 اصول رعايت با و كار، انجام وريناف و روش يافته، اختصاص سرمايه ميزان تهيه، قابل و منابعموجود كيفيت و سطح زماني،

 (.1331گردد)جلاليوهمكاران،يم شدهتعيين درخواست استانداردهاي و ايمني

 يا يك آغاز ساز زمينه هريك انجام و بوده ارتباط در يكديگر با گونهاي به پروژه يك يهافعاليتتمامي كه آنجايي از

تك تك بايست مي لذا است، هزينه و وقت صرف مستلزم فعاليت هر انجام ديگر سوي از و گردد، مي فعاليتديگر تعدادي

 يهافعاليتبه پوشاندن عمل جامه منظور به.گردند تكميل و آغاز ترتيب به بنديبرنامهزمان يك طبق پروژه يهافعاليت

 به كار هر انجام براي نياز منابعمورد از فهرستي است لازم منابع، بكارگماري و اختصاص طريق از پروژه شده بيني پيش

 و مديريت يكسيستم نهايي هدف هاي برنام چنين به دستيابي.گردد تهيه محل)فعاليت(نياز و مدت ميزان، و تاريخ همراه

و مديريت و هزينه، و زمان تقابل منابع، تخصيص پروژه، ريزيبرنامه روشهاي از گيري بهره سايه در كه بوده ريزيهبرنام

(.1333)واحديديز،است حصول قابل پروژه راهبري

 

پژوهشی  واحد يك در مديريت سیستم ساختار

باشدمي برخوردار ديگري به نسبت متفاوتي سازماني ساختار از معمولاً آن نوع و ماهيت به بسته پروژه هر  هاي پروژه.

 پژوهشي طرحهاي با برخورد در نيز آنها مديريتي شيوه و رسندمي انجام به مشخص چارچوب در امكاناتي با اصولاً تحقيقاتي

باشدمي مختلفيكسان  راه در اي گونه به هريك كه باشنداجزاييمي داراي پروژهها بهتر پيشبرد منظور به واحدها اين.

 .كنند پشتيبانيمي آنرا پروژه پيشرفت

 شده داده نمايش مدل يك صورت به مستقل پژوهشي واحد يك در آنها ارتباطات و اجزاء پيشنهادي نمودار1شماره شكل در

است  و تحقيق واحد ويا تحقيقاتي، مؤسسه دانشگاه، يك سازماني ساختار از بخشي تواند مي مذكور نمودار است بديهي.

 و پژوهش واحد بين مستمر ارتباط برقراري وظيفه پژوهشي مدير شده، طراحي ساختار در.دهد راتشكيل صنعت يك توسعه

 هاپروژه مديران به طرح ارجاع و تفكيك قرارداد، عقد طرح، دريافت واحد، هايسازيتوانمندي مطرح خصوص در كارفرمايان

 روند از آگاهي زمينه در پروژه مجريان و كارفرما بين ارتباط برقراري لازمجهت تسهيلات ايجاد ديگر سوي از و سو يك از

 .دارد عهده بر را درخواستمطالبات و كارفرما به آن محصول تحويل و پروژه امور پيشرفت

-ذي و باتجربه افراد بين از مربوطه تخصص با مدير نفر يك پروژه موضوع به بسته پژوهشي، واحد به جديد طرح يك ورود با
 اعضاء بين از كار، مراحل بررسي از پس پروژه مدير.شودمي تعيين آن براي باشد، نيز فرد خود پيشنهاد به تواند كهمي صلاح

 نظر در خود پروژه براي را همكاراني متخصصان، از دعوت طريق از يا و واحد در موجود كاركنان پژوهشگرانو علمي، هيأت

 و نحوه آن طي كه پروژه مدير و همكاران از هريك مابين نامه تفاهم يك تنظيم ازطريق است مناسب همكاري اين.گيرد مي

 .كند پيدا رسميت باشد، مشخص همكاري ميزان

 و تعيين و كار حجم با مطابق پروژه همكاران از هريك توسط شده انجام يهافعاليتارزش ارزيابي پروژه مدير وظايف از يكي

 واحد توسط پروژه مدير اعلام براساس پرداخت عمل كه باشدمي دوره هر در آنان به پرداخت قابل الزحمه حق تأئيدميزان

 تجهيزات ابزارآلات، اوليه، مواد از استفاده به نياز اصولاً آزمايشگاهي و كارگاهي پژوهشي هايطرح.گيرد انجاممي حسابداري

 واحد.دارد عهده به را آنها تأمين وظيفه تداركات واحد كه دارند آزمايشگاهي و مؤسساتصنعتي ساير خدمات يا و خاص

توسط صرف هايهزينه كننده تأمين نيز حسابداري الزحمه و تداركات واحد شده  پروژه مدير توسط شده تأئيد حق

(.1331باشد)حاجشيرمحمدي،مي

 ريزيبرنامه نحوه به مربوط هايدستورالعمل ارائه دنبال به پروژه، تصويب از آگاهي از پس پروژه كنترل و ريزيبرنامه واحد

 در ثبت از پس و نموده مطالبه وي از لازم جزئيات درحد را پروژه ريزيبرنامه جهت نياز مورد هايداده آن، بهمدير پروژه

 پروژه اجراي با توأم و ادامه دهد.درمي قرار پروژه مدير اختيار در و استخراج را پروژه بنديبرنامهزمان ريزي،برنامه سيستم

 گردآوري به مربوط امور و بوده ارتباط در ها پروژه در اجرا حال در هايمجريانفعاليت و پروژهها مديران با مرتباً واحد اين

 را هامديرانپروژه و پژوهشي واحد رئيس جهت لازم هايصدورگزارش و مجدد ريزيبرنامه پروژه، بهپيشرفت مربوط اي داده

(.1331دارد)نوري، عهده بر
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)پيشنهادي(.اجزاسيستموارتباطآنهادريكواحدپژوهشي-1شكل



 مدير و پروژه، كنترل و ريزيبرنامه تداركات، حسابداري، واحدهاي از مختلف گزارشهاي دريافت با پژوهش واحد رئيس

 بررسي مورد را ها پروژه پيشرفت و جاري روند ها،پروژه مديران و پژوهش مدير حضور با اي دوره جلسات دربرگزاري پژوهش

بودجه با و داده قرار ومي تنظيم را آتي هايبرنامه ها، پروژه مديران درخواستهاي به رسيدگي و كنترل نمايد)جلالي

 (.1332همكاران،

 شرح در تغييراتي ايجاد با اما بوده، دانشگاهي تحقيقاتي مراكز در موجود سياق و سبك داراي بيشتر شده مطرح ساختار

 .شود داده تعميم نيز تحقيقاتي مؤسسات خصوص در تواند مي آن عنوان تغيير و پژوهشي مدير ومسئوليتهاي وظايف

 

 ها پروژه كنترل و مديريت فرايند در اطلاعات اهمیت

 مجهز آن بر مقدم و گيري تصميم فرايند در استفاده منظور به اطلاعات داشتن اختيار در مديريت، امر در موفقيت لازمه

 در بسزايي نقش اطلاعات باشد.جريانمي دستورها ابلاغ و هاداده دريافت براي اطلاعاتي مطمئن و سريع بهمسيرهاي بودن

اثربخشي ميزان دارد پروژه هدف به دستيابي براي اطلاعاتي منابع از برداري بهره سرعت و كارايي،  شامل هاداده اين.

 .باشدمي آينده هاي وبرنامه جاري روند گذشته، اطلاعات

 امر و شده تريجد هاههزين و زمانها عوامل، قطعيت عدم موضوع تر،هپيچيد و بزرگتر هايپروژه با رويارويي موازات به

 ريزي،برنامه ابزارهاي داشتن اختيار در درصورت شد.لذا خواهد مشكلتر ايفزاينده طور به پروژه بر گيريومديريتتصميم

 به(.Saunders & Stewart،1331)آمد فائق مشكل اين بر توانمي قوي ارتباطي هايوكانال مديريتي گيري، تصميم
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 از را لازم هايداده كافي، پذيري انعطاف برخوردارياز ضمن بتواند كه پروژه مديريت اطلاعات سيستم يك ديگر سخن

 به را پروژه مدير متخذه مقابلتصميمات در و نموده ارائه و سازيخلاصه پردازش، گردآوري، پروژه سازمان مختلف سطوح

،(.Jaafari & Manivong,1998)نمايد ابلاغ مختلف ردههاي

 فهموارتقاء براي را زمينه اطلاعات ايكهبگونه.كند مي فراهم را پروژه بر مديريت براي لازم دانش پروژه، اطلاعات

 پروژه استحكام و تغييرات تشخيص ،هافعاليتاجراي ها،ريزيبرنامه كنترل، هايمكانيزم توسعه گذارياهداف، پايه درك،

(.Kenneth & Laudon,1999)هستند اهميت حائز پروژه فيزيكي اندازهمنابع به اطلاعات.سازدمي مساعد

 افزوده آنها ميزان بر دائماً پروژه پيشرفت با توام كه را اطلاعات از زيادي بسيار حجم خود يهافعاليتبا همراه پروژه يك

بردارد، شود مي هستند تفكيك قابل كلي دسته دو به كه در  برنامه و پروژه ريزيبرنامه به مربوط اطلاعات اول دسته.

 انجام و آغاز به مربوط اطلاعات بر مشتمل و آن پايان تا پروژه آغاز از زماني محدوده دومبه دسته و ستهافعاليتبنديزمان

 را اطلاعات پردازش و ثبت گردآوري، مسئوليت پروژه ريزيبرنامه واحد.باشدمي آنها پيشرفت نحوه و هافعاليتاز هريك

 .دهدمي قرار پروژه اختيارمدير در و توليد را موردي و ايدوره گزارشهاي و داشته برعهده

 محتواي از برخوردار و دقيق گزارشهاي ايجاد طريق از كه شود مي ناشي آنجا از پروژه يك در اطلاعات نقش و اهميت

 لازم تدابير اتخاذ و مسائل با رويارويي جهت آمادگي كسب منظور به آينده از را واضحي افق اولاً تواند مي هرمقطع در كامل

 آنچه با داده روي وقايع و هافعاليتپيشرفت امور، جاري روند تقابل طريق از ثانياً دهد، قرار مجريانپروژه و مدير اختيار در

 برنامه به جديد وضعيت با تطبيق و مؤثرتر هرچه نظارت جهت و استخراج را است،اختلافها بوده شده ريزيبرنامه قبل از كه

 زمان در و آن خاتمه از پس پروژه شده ثبت اطلاعات از اي عمده كهبخش است حالي در اين.دهد ارائه پروژه مدير و ريزان

 هايپروژه مؤثرتر اجراي و دقيقتر ريزيبرنامه وهمچنين طرح توسعه و نگهداري زمينه در پروژه محصول از برداري بهره

 .گرفت خواهند قرار استفاده مورد مشابه

طرح سیستم گردش اطلاعات

 ارتباط آن طي توسعه(كه و پژوهشي)تحقيق واحد يك خصوص در شده ارائه ساختار و مدل مورد در بحث تكميل راستاي در

 گرديد، بيان كلي صورت به ديگري با رابطه در قسمت هر وظيفه و نقش و نمايش يكديگر با اجزاء از هريك بين هايموجود

 زمان از مقطع هر در متعدد عمليات و اطلاعات آمدن در گردش به موجب كه شده ابداع اصلي هاي تشريحرويه به ادامه در

(.1332)جلاليوهمكاران،شودپرداختهمي گردد، قسمتمي هر بين


 پژوهشی طرح برای پروپزال تهیه رويه

پيشنهاديه به اقدام واحد متخصصين1پژوهشي واحد خارج از شده مطرح پژوهشي نيازهاي اساس بر  هايي تهيه

)پروپزا نمايندمي خود واحد هايتوانمندي چارچوب درل(  هاي طرح پيشنهاديه تنظيم راه در موجود مسائل از يكي.

 مرتبط يهافعاليتفهرست، داخل از پروپزال كننده تهيه باشد.بنابراينمي طرح هزينه و زمان تخمين بودن پژوهشيمشكل

كند مي لحاظ خود پيشنهادات در را آنها و كرده مرور را  دقت كاهش و امور برخي افتادن قلم از امكان بدينترتيب.

 شاخصهاي به مربوط اطلاعات هاي داد پايگاه طرح، اجراي هزينه برآورد منظور به.رسدمي خود حداقل به ريزيبرنامه

 پروپزال كننده تهيه اختيار در را شود صرف پژوهشي هاي طرح استدر ممكن كه منابعي عموم بردارنده در هايكههزينه

 بايست مي هاشاخص كه است ذكر به لازم.شود بالاسريمي و مستقيم هاي هزينه به مربوط شاخصها اين.دهد مي قرار

شير وارد بانكاطلاعات در و محاسبه نو از جديد هاينرخ اساس بر و شده بازنگري سال در دوبار حداقل شوند)حاج

.(1331محمدي،







                                                 
1 RFQ: Request For Proposal 
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ريزی پروژه رويه برنامه

درصورتيكهاجراييكطرحپژوهشيتوسطرئيسواحدتحقيقاتيموردموافقتقرارگرفتومديرآننيزانتخابومورد

.ابتداجزئياتشوديريزيپروژهآغازم،مراحلمربوطبهبرنامه2رهتأئيدواقعشد،طبقرويهنمايشدادهشدهدرشكلشما

طرح نقشهها، كمكبانكاطلاعاتوطرحازطريقمطالعهمجدد با گرفتهو بررسيقرار مورد فرايندتوسطمديرپروژه

هابهدقتتعيينازوهزينهفعاليتها،كليهامورپروژهشناساييوزمانهايآنهابههمراهمنابعموردنيفهرستعموميفعاليت

هايلازمرادرخصوصنحوهگردآوريوارائهنماييراهتوانديريزينيزمشوند.البتهدراينزمينهكارشناسواحدبرنامهمي

برايبرنامهداده نياز آمادهشدناطلاعاتاوليه،هاياوليهمورد پساز مديرآنقراردهد. دراختيار دردادهريزيپروژه ها

پروژهتهيهوبنديزمانبرنامهوشبكهضروري،هايالگوريتمازاستفادهبالازمهايóكامپيوترثبتوپسازانجامپردازش

ثبتو نهايتاصلاحاتمجدداً در ميشود. داده قرار پروژه مدير اختيار در قابليتاجرا بررسيمنطقو و جهتكنترل

بندينهاييتهيهميشود.يكنسخهازاينبرنامهدراختيارمديرپروژهجهتاستفادهقرارريزيتكراروبرنامهزمانبرنامه

(.1331،يمحمدري)حاجشهايفعالودرحالاجراقراردادهميشوددرپروندهپروژهديگرآنهگرفتهونسخ

 
)پيشنهادي(برنامهريزيپروژه-2شكل

 

 پروژه بندی بودجه رويه

 به مربوط مسائل هستند، مواجه آن با ريزيبرنامه كارشناس و پروژه مدير پژوهشي، واحد رئيس كه معضلاتي از يكي

 پروژه مجريان به الزحمه حق پرداخت همچنين و بودجه، كنترل پروژه، يهافعاليتپيشرفت دقيق كنترلو واقعي ارزيابي

باشدمي انجامرسيده به كار ارزش و حجم با مطابق ارزش و سهم گروهي يا تك تك تعيين طرح، اين ابتكارات از يكي.

 هافعاليتاز هريك رساندن انجام به در فرد هر همكاري به ميزاننياز تعيين و سو يك از پروژه كل به نسبت هافعاليت

 .است شده داده نمايش3شماره شكل در رويهمذكور كليات.باشدمي ديگر سوي از ريزيبرنامه هنگام در پروژه مدير توسط

 پروژه هايدريافتي از مشخصي سهم يا درصد كه است هاي گون به پژوهشي واحدهاي از برخي در مديريتي شيوه

 بالاسري ههاي هزين قالب در كننده پشتيباني و ستادي واحدهاي در صرف جهت يا و مركزتحقيقاتي درآمدهاي بعنوان

 را پروژه مدير كه باشد نحوي به سياست است ممكن اين بر علاوه.گردد منظورمي اي جداگانه حساب به و شده تفكيك

 مدير است لازم شرايطي چنين در كه بنمايند پروژه هاي ازهزينه سرفصل هر در اعتبار سقف رعايت و بندي بودجه به ملزم
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 هايسرفصل در را پروژه به شده داده پروژهاختصاص بودجه كل منابع، و هافعاليتهاي هزينه بندي دسته از پس پروژه

...اوليه، مواد خريد مأموريت، الزحمه، حق قبيل از مختلف اي هزينه  آنرا و بندي تقسيم.  و ريزيبرنامه واحدهايبه

.كند اعلام حسابداري

-سرفصل در را پروژه هايپرداختي و هادريافتي كليه پس اين از مربوطه هايحساب و كدها ايجاد با نيز حسابداري واحد
 هر در ها هزينه جمع پروژه، امور پيشرفت با توأم و پس اين از است بديهي.دهد مي قرار موردكنترل و ثبت خود هاي

 هايهزينه هايحساب نگهداري و بودجه صرف بهتر كنترل امر به مكانيزم اين.كند تجاوز نبايد مربوطه سقف از سرفصل

 تواند مي پروژه مدير لزوم درصورت كه است توضيح به لازم.نمايدمي شاياني كمك حسابداري واحد و آن مدير توسط پروژه

.كند اقدام آينده در ايپروژه هزينه هايسرفصل از هريك اعتبار سقف در جاييجابه به نسبت رسمي بهطور


بودجهبنديپروژه)پيشنهادي(-3شكل

 پروژه سفارشهای سازی آماده رويه

 مواد تجهيزات، ملزومات، تهيه به نياز نوبت هر در و نموده همكاري به دعوت همكاران از آن مدير پروژه، آغاز با توأم

 به آنرا و تنظيم را درخواست فرم شوند، تأمين انبار طريق از يا و بيروني منابع توسط است لازم كه وغيره خدمات اوليه،

 اقلام ارزي يا ريالي ارزش برآورد به نسبت تداركات قسمت ،1 شماره شكل در شده نمايشداده رويه طبق.اندازد مي جريان

 كند، مي بررسي مربوطه سرفصل در را پروژه حساب مانده اطلاعاتي، طريقسيستم از و نموده اقدام درخواستي خدمات و

 پروژه مدير به شده درخواست موارد تحويل و تأمين خصوصتهيه، در لازم اقدامات كافي، اندازه به اعتبار وجود درصورت

 با.گردد مي ضبط و ثبت حسابداري توسطواحد پروژه حساب در درخواستي موارد واقعي ارزش نهايت در.پذيرند مي انجام

 زمان هر در مدير و انجامگرفته آن بودجه چارچوب در پروژه مصارف كليه كه است مطمئن پژوهشي واحد رئيس رويه اين

.انجامدهد پروژه روند ادامه و ها هزينه كنترل خصوص در را لازم ريزيبرنامه تواند مي خود پروژه مالي بيلان اخذ با
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پروژهآمادهسازيسفارشهاي-1شكل

 پروژه یها فعالیت پیشرفت كنترل رويه

 هر پايان در زمان)مثلاً از مشخصي ايههدور در پروژه ريزيبرنامه واحد ، 5شماره شكل در شده داده نمايش رويه طبق

 به آنها اي برنامه خاتمه تاريخ كه پروژه از ييهافعاليتخصوص در اطلاعاتي سيستم از نيمسالتحصيلي(گزارشي يا ماه

.دهدمي قرار پروژه مدير اختيار در اطلاعات ساير تكميل جهت و تهيه را شود مي آنمربوط از قبل هاي دوره يا فعلي دوره

 و جاري، دوره طي يافته خاتمه يا و شده، حاصل ميزانپيشرفت شده، آغاز يهافعاليتاساس بر نيز پروژه مدير

روي همكاران از هريك توسط شده انجام كار تأئيد قابل و واقعي ميزان همچنين  درج به نسبت پروژه، يهافعاليتبر

 خاتمه شده پيشبيني برنامه طبق فعاليت درصورتيكه.كند مي اقدام گزارش مربوطه هايستون ساير در واقعي هايداده

و بررسي اهينارساي تا برساند، پژوهشي مدير و ريزيبرنامه واحد اطلاع به كتباً آنرا دليل پروژه مدير است لازم باشد، نيافته

 .پذيرند صورت مشابه موارد تكرار از جلوگيري براي لازم هايپيگيري

 ارتباط برقراري جهت پژوهشي مدير اطلاع به مراتب آن، كل خاتمه يا پروژه از اصلي مرحله يك تكميل با ديگر سوي از

 مي رسانده پروژه شده بندي مرحله وجوه پرداخت مقابل در و پروژه كار گزارش و حاصله نتايج دريافت بهمنظور كارفرما با

 شود.

 نبودن مشخص كند،مي زياد تغييرات دستخوش اساساً را تحقيقاتي هاي پروژه بنديزمان هايبرنامه كه عواملي از يكي

از كيف و كم سرگيري از لزوم و بست بن با شدن مواجه ديگر، برخي براي زمان برآورد امكان عدم ،هافعاليتبرخي

 واندتيم ايشان پروژه، مدير از پيشرفت هايداده دريافت از نوبت هر در اينخصوص در.باشدمي.... و جديد يهافعاليت

 و مجدد ريزيبرنامه به نسبت تا دارد اعلام ريزيبرنامه بهواحد پروژه برنامه تكميل يا اصلاح جهت را جديدي اطلاعات

.گردد اقدام واقع به نزديكتر هرچه و پويا برنامه يك به دستيابي
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)پيشنهادي(پروژه يهافعاليتپيشرفت كنترل-5شكل

 پروژه همکاران به الزحمهقح پرداخت و محاسبه رويه

 پرداخت وي به و محاسبه وي الزحمهقح پروژه يهافعاليتدر فرد هر مشاركت ميزان مبناي بر كه تحقيقاتي مراكز در

 همكاري همزمان طور به پروژه چندين در فرد اگر خصوص به شده انجام كار ارزشيابي در هاييدشواريهمواره شود، مي

دارد وجود باشد داشته  مراكز يا و بوده بكار مشغول افراد از كثيري تعداد كه بزرگ هايپروژه در موضوعهمچنين اين.

 پروژه مدير شد، ذكر قبلاً كه همانگونه.شوديم رساند،مشاهدهانجاممي به را متعددي هاي پروژه زمان يك در كه تحقيقاتي

 فرد هر مشاركت ميزان باتعيين و نموده مشخص ابتدا از آنان براي را كار دامنه خود همكاران با نامه تفاهم تنظيم طريق از

 طبق.كند فراهممي افراد الزحمه حق ميزان سهلتر ارزشيابي جهت ريزيبرنامه سيستم براي را لازم مقدمات فعاليت هر در

از فهرستي ريزيبرنامه واحد لي(تحصي نيمسال يا ماه )مثلاً دوره هر انتهاي در ،6 شكل در شده داده نمايش رويه

 و پروژه مدير توسط شده تأئيد مشاركت ميزان مبناي بر و تهيه را اند يافته خاتمه كنون تا قبل دوره از ييكههافعاليت

.كندمي محاسبه را فعاليت در فرد همكاري ريالي ارزش پروژه دركل فعاليت سهم و ارزش همچنين
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)پيشنهادي(همكاران به الزحمه حق پرداخت و محاسبه-6شكل



 سیستم گزارشهای

 و اجراء حال در يافته، خاتمه هايپروژه تك تك به مربوط بهنگام و شده آوري گرد متنوع اطلاعات به توجه با

 مصارف پروژه، مالي وضعيت و ها هزينه موضوعات در را متنوعي بسيار گزارشهاي است قادر سيستماطلاعاتي پيشنهادي،

 پروژه خصوص در اي مقايسه گزارشهاي و آنان، مشاركت ميزان و همكاران پروژه، ووضعيت پيشرفت ميزان خدمات، و اقلام

.قراردهد پژوهشي واحد مختلف سطوح اختيار در ها
 

 مديريت اطلاعات سیستم و ها داده پايگاه

 بين انسجام ايجاد و سازي ذخيره كه كند مي ايجاد را اطلاعات و هاداده از انبوهي هاپروژه جريان در امور و ها برنامه

 محاسبه منظور به پروژه خاتمه از پس بلكه باشد،مي مؤثر پروژه هر يهافعاليتپيشرفت كنترل و امرهدايت در تنها نه آنها

 هاي برنام به دستيابي جهت در آتي هاي پروژه ريزيبرنامه براي بها پر هايسابق بهعنوان آن از پس و شده تمام قيمت

 يك استقرار و2ايداده پايگاه مديريت سيستم يك بكارگيري منظور اين براي.گرفت خواهد قرار استفاده مورد دقيقتر

 و اطلاعاتي، هاي ذخيره شده، معرفي ساختار اجزاء از هريك مابين ارتباطي هايكانال داراي كه3سيستماطلاعاتمديريت

 .است الزامي باشد، پروژه ريزيبرنامه روشهاي بر منطبق پردازشگرهاي

پروژه مستندات و عملگرها، ها،داده پايگاه افزار، نرم افزار، ايمشتكلازسختمجموعه1پروژه مديريت اطلاعات سيستم

 عوامل و عناصر ساختن مرتبط منظور وبه پروژه اطلاعاتي هاينيازمندي تعريف براي ارتباطي ابزار يك عنوان به كه است

 از درست زمان در مناسبو روش با را صحيح هايداده سيستم اين.شود مي واقع استفاده مورد پروژه در درگير مختلف

اين همچنين.دهد مي قرار برداري بهره براي مناسب فرد اختيار در نياز زمان در و تحليل گردآوري، پروژه سازمان سطح

                                                 
2 (Data Base Management System) 
3 (Management Information System)  
4 (PMIS: Project Management Information System) 
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 قرار پروژه مدير اختيار در را پروژه كل عملكرد ارزيابي و نظارت هدايت، بندي، بودجه ريزي،برنامه براي لازم امكانات سيستم

(.Kenneth & Laudon،1333)دهدمي

 بندي دسته اطلاعات خود اي داده پايگاه درون در حاضر، مقاله در بحث مورد شده طراحي مديريت اطلاعات سيستم

.باشدمي دارا را 2 شماره جدول در مندرج كليمضامين با شده



پروژه كنترل و ريزيبرنامه مديريت، سيستم در اطلاعاتي جداول-2جدول



 را پژوهشي هاي پروژه از مشخصي اطلاعاتي طيف هريك كه است اصلي اطلاعاتي جدول 1داراي اي داده پايگاه

 .نمايد مي نگهداري

 مورد پروژه پروپزال تنظيم و مشخصات دقيقتر برآورد منظور به كه مايندنيم نگهداري خود در را سوابقي 2و1جداول

 .گيردمي قرار استفاده

 منظور به و نموده نگهداري خود در را اجراء درحال و قبلي هاي پروژه سوابق به مربوط اطلاعات ريز5و1و3جداول

 .شودمي واقع استفاده مورد پروژه بر مديريت هدايت

.اشدبمي پروژه بودجه كنترل آنها اصلي كاربرد و نموده نگهداري را بودجه و خدمات اقلام، مصارف 1و6جداول

 

گیری  نتیجه

 هايزمان و آن يهافعاليتبيني پيش قابل غير و قطعي غير ماهيت واسطه به تحقيقاتي هايپروژه كنترل و ريزيبرنامه

-روش از استفاده.باشدمي همراه هاييدشواري با همواره آنها براي دقيق مدت و بودجه تعيين امكان عدم درنتيجه و مربوطه
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 مطرح مذكور مشكلات از بخشي بر آمدن فائق براي ايوسيله عنوان به تواندجديدمي هاي فناوري بكارگيري و ابتكاري هاي

 ريزيبرنامه روشهاي بر منطبق و سريع پردازشگرهاي داشتن اختيار در و بهنگام دقيقو كامل، اطلاعات از برخورداري.باشد

 هاي گزينه از يكي هاداده پايگاه بر مبتني مديريت اطلاعات وسيستم كامپيوتري شبكه يك از گيري بهره سايه در پروژه

بود خواهد خصوص اين در مفيد بسيار  نتايج و گرديده ثبت اطلاعاتي سيستم در هرگونهحركتي واسطه بدين چراكه.

 را امور انجام و محركها به سرعتپاسخگويي سيستم، در پويايي ايجاد ضمن امر اين.باشند مي برداري بهره قابل بلافاصله

.باشدمي3شماره جدول شرح به سيستمي چنين از برداري بهره قابل مستقيم نتايج.دهديم افزايش نيز



پژوهشي واحد در ها پروژه مديريت اطلاعاتي سيستم طرح از برداريرهبه قابل مستقيم نتايج-3جدول

 تحقيقاتي مركز در وري بهره افزايش -

 امكانات و متخصص انساني نيروي منابع از مناسب برداري بهره -

 نواقص به رسيدگي و هاپروژه امور پيشرفت دقيق كنترل -

 كارفرما به نتايج تحويل و تعهدات موقع به انجام -

 ها پروژه همكاران به عادلانه پرداخت -

 يكديگر با مختلف هاي پروژه بودجه تداخل عدم و هاهزينه دقيق كنترل -

 امور اداره در كافي قدرت داشتن و مديران هاي دغدغه كاهش -

 آنها مايحتاج موقع به تأمين و پروژه يهافعاليتاز موقع به پشتيباني انجام -

 آنها نابودي از جلوگيري و ارزش با اطلاعات ضبط و ثبت -

 آنها با مواجه چگونگي منظور به ريزيبرنامه و پروژه گلوگاههاي و منابع هايمحدوديت شناسايي امكان -

 بودجه و هاظرفيت منابع، از استفاده سازي بهينه -

 متنوع هايگزارش توليد -

 مديريت و گيريتصميم امر كيفيت ارتقاء -

 آن سودآوري ميزان و پروژه شده تمام قيمت محاسبه امكان -

كارفرما بيشتر اعتماد جلب و پروژه محصول كيفيت افزايش
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