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 چکیده

بوده  یعموم یانسان به فضاها یاجتماع ازیدر جهت رفع ن یتلاش ریاخ یدر دهه ها یشهر یعموم یفضاها جادیا

ت اس یضرورت یعموم یدر فضاها یریو ارتقاء دهنده اجتماع پذ جادکنندهیا یارهایمع ییلحاظ شناسا نیاست. از ا

 نیسؤالات مطرح در ا مختلف باشد. یشهر یعموم یو از رونق افتادن فضاها یجهت که مانع از خاموش نیدر ا

( 2و سطح تعاملات اجتماعی شهروندان وجود دارد؟  یفضاهای باز شهر نیب ی( چه رابطه ا1خصوص عبارتند از : 

 شیپ قیشوند؟ هدف از تحق یسطح تعاملات اجتماع یتوانند موجب ارتقا یم یشهر یاز طراح ییچه شاخص ها

باشد  یم یشهر یعموم یدر فضاها یو ارتقاء تعاملات اجتماع جادیدر ا ثرؤم یشهر یطراح یهاشاخص نییرو تب

ا مفهوم شده ابتد انیبه هدف ب ییقرار گرفته است. جهت پاسخگو یکه به عنوان نمونه شهرستان گرگان مورد بررس

مورد مطالعه قرارگرفته است.  یعموم یدر فضاها یریاجتماع پذ ،یریاجتماع پذ ،یعموم یفضاها ،یشهر یطراح

شهر گرگان هستند که  یو خارج یگردشگران داخل یعنیکاربران فضا  ی هیشامل کل قیتحق نیدر ا یجامعه آمار

اطلاعات حاصل از  لیو تحل هیتجز ینفر به عنوان نمونه مورد پرسش قرار گرفتند. برا 131 یبه صورت تصادف

به  یابیو دست قیبه منظور مطالعه عم نیو نمودارها و...( و همچن)جداول یفیتوص یآمار یپژوهش از روش ها

و  "KMO"یآمار یو آزمون ها یعامل لی)تحلیاستنباط یآنها، از روش آماره ها نیو روابط موجود ب رهایمتغ

و سؤالات  هیبه فرض ییو پاسخگو ارهایسنجش مع یدر راستا Excelو  spssآزمون بارتلت( در قالب نرم افزار 

 بوده است، بهره گرفته شده است.  قیتحق

 یو تعاملات اجتماع یشهر یطراح یرهایمتغ نینشان داده که ب یاستنباط یآماره ها قیانجام شده از طر زیآنال

با توجه کردن به  کهیوجود دارد به طور یرابطه مثبت و معنادار یو تعاملات اجتماع یفرد یمؤلفه ها نیو ب

شود  یفضاها موجب م یو طراح یزیبرنامه ر نیدر ح یشهر یها تیفی بردن کو بالا یریاجتماع پذ یارهایمع

تعاملات  شتریهر چه ب شیخود ادامه دهند و سبب افزا اتیمختلف به ح یو در بخش ها گریکدیآنها در کنار 

 شهروندان شوند. نیب یاجتماع

 

 نوار ،رودخانه زیارت، یشهر یعیطب یمحورها، یاجتماع تعاملات، یشهر یطراح یهاشاخص کلیدی:هایواژه

 تحلیل عاملی ،رود گرگان یساحل
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 مقدمه

 که جایییعنی  می باشند جمعی زندگی ماهیت تبلور نوعی به که هستند شهرها عمومی باز فضاهای از بخشی شهری فضای

 در حضور با بتوانند جنسی، و سنی مختلف ویژگی های با افراد که است فضایی کارآمد، شهری فضای د.دارن حضور آن در شهروندان

در زندگی صنعتی  .آورد همافر کنندگانش استفاده برای را آسایش و فضا آرامش این و سازند محقق را خود های خواسته فضاها این

نیاز به  و دیجیتالی امروز مشکلات ناشی از کاهش عرصه های اجتماعی و بروز فرد گرایی و در نتیجه افزایش فشار های روانی،

 مکانهایی که بتواند این فشارها را کاهش داده و باعث بسط روابط اجتماعی شوند را افزایش داده است. در حقیقت وجود کاربری

های فضاهای عمومی همچون فیلتری است که روابط اجتماعی از هم گسسته را در شهر های شلوغ امروزی تلطیف می کند . به 

ی و یا یک سینما و تئاتر را در توسعه و ایجاد روابط سالم اجتماعی و کاهش فشار های عنوان مثال نمی توان نقش یک پارک شهر

  .(92: 1111)رضویان،.روانی نادیده گرفت

با توجه به گسترش سریع شهرنشینی و افزایش زندگی تکنولوژیک، امروزه زندگی توام با استرس و افزایش میزان اضطرابات در 

حی و روانی انسانها افزایش یافته است. در چنین فضایی توجه به مولفه های سلامت روانی که یکی حوزه زندگی روزمره، مشکلات رو

نشاط اجتماعی است که  ی،لفه های سلامت روانؤاز مهمترین اولویت های برنامه ریزان و سیاستگذاران است ضروری است. یکی از م

ی باشد و از گرایش به ناهنجاریهای اجتماعی جلوگیری می کند. از خود عامل سرزندگی و شادابی، افزایش سرمایه های اجتماعی م

محیط فیزیکی و کالبد زیستی می باشد. سامان دهی صحیح و اصولی محیط و کالبد که در ، جمله عوامل موثر بر نشاط اجتماعی

ن اساس پژوهش حاضر به بررسی نشاط اجتماعی را افزایش دهد. بر ای، قالب طراحی شهری نمود می یابد، می تواند به صور مختلف

 می پردازد.و تعاملات اجتماعی  میزان تاثیرات طراحی شهری بر نشاط اجتماعی

چه رابطه ای بین فضاهای باز شهری و سطح تعاملات اجتماعی که  است این سوالاتپژوهش حاضر در پی پاسخگویی به 

براین اساس،   وجب ارتقای سطح تعاملات اجتماعی شوند؟چه شاخص هایی از طراحی شهری می توانند م شهروندان وجود دارد؟

 فرضیه هایی که این پژوهش دنبال می کند عبارت است از:

فضاهای باز شهری نقشی تعیین کننده در پدید آوردن فرصت هایی در جهت ارتقاء میزان تعاملات اجتماعی میان  (1

 شهروندان دارند.

وان های کالبدی و محیط فیزیکی به عنتماعی دارند، ضمن اینکه نقش مؤلفهمؤلفه های فردی تأثیر مستقیم بر تعاملات اج (2

 جتماعی را نمی توان نادیده گرفت.گیری روابط ساده و پیچیده ی ابستر شکل

با توجه به متغیرهای موضوع مورد مطالعه روش تحقیق به کار گرفته شده در این پژوهش، روش تحقیق همبستگی برای فرضیه 

زیر بنایی  هاین تغییرات متغیرها در عاملهای محدودتر یا تعیین خصیصهیهمبستگی از نوع تحلیل عاملی با هدف تبیماتریس اول )

( و روش تحقیق عاملی برای انجام فرضیه دوم و با تکنیک پرسشنامه های منظم و از پیش شودها انجام مییک مجموعه از داده

 تدوین شده می باشد.

 

 چارچوب نظری-7

ف طراحی شهری تنها زیباسازی سکونتگاههای انسانی نیست بلکه این فرایند امکان تعامل بهتر میان مردم و نیز مردم و هد    

محیط زندگیشان را فراهم می آورد و یک طراحی شهری خوب به کیفیت کلی زندگی در یک شهر کمک می کند. بدین ترتیب 

کی که بر فرهنگی و نیز فیزی که ایجاد یک تعادل میان فاکتورهای سیاسی،طراحی شهری تنها یک فرایند طراحی فیزیکی نیست بل

گوناگونی از سوی محققان  (. در خصوص کیفیت زندگی نظراتwaterman and ed wall,2006فضاهای شهری تاثیر می گذارند)

 اخته می شود و چهار نوعلفه کیفیت زندگی شنؤعقیده هستند که رضایت از زندگی مهم ترین م مطرح شده است؛ برخی بر این

رضایت ناشی از داشتن، رضایت ناشی از ارتباط، رضایت ناشی از بودن و در آخر  :رضایت از زندگی را بر می شمارند که عبارتند از
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بنابراین کیفیت زندگی ساکنان شهرها در رابطه ای تنگاتنگ با کیفیت طراحی فضاهای شهری قرار  رضایت ناشی از اقدام و عمل.

 :ابعاد بر مشتمل یشهر یطراح عمل مورد یها اسیمق و قیمصاد یتمامی بررس در توجه مورد ابعاد. گیرد می

 ،یعملکردمؤلفه  * 

 ،ذهنی( –ی)عینی شناس ییبایزمؤلفه  * 

 (.1197 گلکار،) است یطیمح ستیزمؤلفه  * 

 ی )منبع:نگارندگان(شهر طراحی یابیارز یهاه مؤلف و ابعاد: 7 جدول

 مؤلفه های طراحی شهریابعاد و 

 عوامل اجتماعی عوامل ذهنی عوامل عینی

 مؤلفه زیست محیطی یک ادرا_ییمعنا مؤلفه فعالیتی-مؤلفه عملکردی (ذهنی -ی)عینیشناس ییبایز مؤلفه

 

(، 1711)کوین لینچ(، 1761)برای طراحی شهری ابعاد و مؤلفه های گوناگون در نظر گرفته شده است.)جین جیکوبز

پرنس (، 1719)آلن جیکوبز و دانلد اپلیارد(، 1719)کلمن(، 1716)راجر ترانسیک(، 1713)یان بنتلی و دیگران(، 1711)ویولیچ

کمیته مشورتی برنامه (، 1771)برایان گودی(، 1772)گرین(، 1772)فرانسیس تیبالدز(، 1717)مایکل ساوت ورث(، 1717)چارلز

(، سمینار ملی طراحی 1771(، نلسن)1771، هاتن و هانتر )(1771)نیروی ویژه طراحی شهری نخست وزیر (، 1771)ریزی لندن 

بر این نکته اشاره دارند ( 2111(، دپارتمان محیط بریتانیا) 1777(، ریچارد راجرز )2111(، پانتر و کرمونا )1776شهری در استرالیا )

 .((17-11: 1111ت اجتماعی و زندگی جمعی باشند)رفیعیان،که فضاهای عمومی شهری باید مکانی برای تعاملا

 

 (796تا 7931،799ی.)منبع: کوروش گلگار،شهر یطراح تیفیک سازنده یهامؤلفه یشنهادیپ: 2 جدول

 مؤلفه زیست محیطی زیباشناختی -مؤلفه تجربی مؤلفه عملکردی کیفیت نظریه مؤلفه

(، 1761جین جیکوبز) -1

بزرگ مرگ و زندگی شهرهای "

 "آمریکا

اولویت نظم فعالیت ها بر نظم 

بصری، کاریری مختلط، نفوذ 

پذیری، امکان نظارت و مراقبت، 

 هافعالیتتنوع و غنای 

توجه به عنصر خیابان، امکان 

اختلاط اجتماعی، غنای فعالیت 

 ها، فضاهای انعطاف پذیر

 

تئوری "(، 1711کوین لینچ) -2

 "شکل خوب شهر

ترل و سازگاری، دسترسی، کن

 نظارت، کارایی، عدالت
 سرزندگی)بیولوژیک( سرزندگی) اجتماعی(، معنی

قرائت "(، 1711ویولیچ) -1

شهری و طراحی مکان های 

 کوچک شهری

 

قرائت پذیری محیط، آزادی 

انتخاب، فرم های شهری 

متباین، امکان زندگی اجتماعی، 

به گوش رسیدن آوای گذشته 

 )قرائت فضاهای اطراف(

 -پیوندهای بومیترجمه به 

 منطقه ای

یان بنتلی و  -1

محیط های "(،1713دیگران)

و یان  "پاسخده

طراحی شهری "(،1771بنتلی)

 "اکولوژیک

فوذپذیری)فیزیکی(، تنوع ن

 ها(، انعطاف پذیری)فعالیت

نفوذپذیری )بصری(، تنوع )فرم 

ها(، خوانایی، انعطاف پذیری، 

سازگاری بصری، غنا، امکان 

 شخصی سازی

کارایی از نظر مصرف انرژی، به 

حداقل رساندن آلودگی ها، 

 پشتیبانی از اکوسیستم ها

در  "(،1716راجر ترانسیک) -3

 "جست و جوی فضای گمشده

 حفظ تسلسل حرکت

 )ارتباطات(

محصوریت فضاها، پیوستگی 

لبه ها، کنترل محورهای دید و 

پرسپکتیوها، امتزاج فضای 

 درون و بیرون
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 مؤلفه زیست محیطی زیباشناختی -مؤلفه تجربی مؤلفه عملکردی کیفیت نظریه مؤلفه

فرصت "،(1719کلمن) -6

هایی برای نوآوری در آموزش 

 "طراحی شهری

طراحی برای پیاده ها، تنوع 

 استفاده و کاربری ها

حفاظت تاریخی و مرمت 

شهری، سرزندگی و تنوع 

استفاده ها، محیط های 

 فرهنگی، ارزش های معمارانه

 توجه به بستر طبیعی محیط

آلن جیکوبز و دانلد  -9

به سوی یک "(، 1719اپلیارد)

 "مانیفست طراحی شهری

دسترسی به فرصت ها، 

خوداتکایی شهری، محیطی 

 برای همه

سرزندگی، هویت و کنترل، 

 اصالت و معنی، زندگی جمعی
 

(، 1717پرنس چارلز) -1

 "چشم اندازی از بریتانیا"
 

مکان، سلسله مراتب، مقیاس، 

هارمونی، محصوریت، مواد و 

مصالح، تزئینات، هنر، نشانه ها، 

 چراغ ها، جامعه محلی علایم و

 

(، 1717مایکل ساوت ورث) -7

تئوری و عمل طراحی شهری "

 "معاصر

 

ساختار، خوانایی، فرم، حس 

مکان، هویت، دید و منظر، 

 مقیاس انسانی )پیاده(

 

فرانسیس تیبالدز  -11

برنامه ریزی و "(، 1711)

طراحی شهری، دستور کار 

(، طراحی شهری، 1771جدید،)

برابر عرصه عرصه عمومی در 

(، ساخت 1772خصوصی،)

 شهرهای مناسب مردم

کاربری مختلط، توجه به نیاز 

همه روه ها، انعطاف پذیری، 

رشد و تغییرات تدریجی، توجه 

 به پیاده ها

توجه به مکان ها پیش از 

ساختمان ها، فراگرفتن از 

گذشته و احترام به بافت 

 موجود، مقیاس انسانی، خوانایی

 پیاده هاآسایش اقلیمی 

شکل "(، 1772گرین ) -11

 "شهر

شامل: دسترسی و  "عملکرد"

 ارتباط، تنوع کاربری ها، امنیت

شامل: انجام، وضوح،  "نظم"

شامل:  "هویت"پیوستگی، 

کانون، وحدت، شخصیت، 

شامل: مقیاس،  "جذابیت"

تناسب بصری، عملکردی، 

 سرزندگی، هارمونی

 آسایش اقلیمی

(، 1771برایان گودی ) -12

دو آقا در ورونا: کیفیت های "

 "طراحی شهری

نفوذپذیری، انعطاف پذیری، 

رشدو تحول سنجیده و کنترل 

 شده

سرزندگی، هماهنگی با بستر 

موجود، تنوع، مقیاس انسانی، 

امکان شخصی سازی، خوانایی، 

 غنا

 

کمیته مشورتی برنامه  -11

کیفیت "(، 1771ریزی لندن )

 "محیط شهری لندن

یت، مدیریت پاکیزگی و امن

شهری، کاربری و فعالیت های 

مختاط، تنوع، راحتی حرکت 

 پیاده و تحرک عمومی

مقیاس انسانی و فشرده بودن 

بافت، ساختار، خوانایی، هویت، 

غنای بصری، فضاهای همگانی 

 و فضاهای خاص

 آسایش اقلیمی پیاده ها

نیروی ویژه طراحی شهری  -11

طراحی "(، 1771نخست وزیر )

 "سترالیاشهری در ا

توزیع گسترده منافع در میان 

جامعه، پاسخگویی به ویژگی ها 

و نیازهای محلی، انعطاف طرح 

ها برای پذیرش و انطباق با 

 تغییرات مداوم

کیفیت اعلاء )کمال( در طراحی 

شهری و معماری، ارتیاط طرح 

ها با جهان معاصر، تحکیم 

 پیوند با گذشته

توجه و استفاده از بستر طبیعی 

 طمحی
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 مؤلفه زیست محیطی زیباشناختی -مؤلفه تجربی مؤلفه عملکردی کیفیت نظریه مؤلفه

(، 1771هاتن و هانتر ) -13

 "شهرهای پایدار"

انعطاف پذیری، نفوذپذیری، 

امنیت، اقتصاد و ابزارهای آن، 

مشورت و مشارکت استفاده 

 کنندگان، دموکراسی

تنوع، تمرکز، مقیاس مناسب 

 روابط خلاقانه
 طراحی ارگانیک

چشم "(، 1771نلسن) -16

اندازهایی برای رویای آمریکایی 

 "نوین

نگهداری و تعمیر دائمی، 

کاربری مختلط، فضای باز، 

 پباده گرایی

استفاده از واژگان طراحانه، 

تنوع، منظر خیابان، مقیاس 

 انسانی، هسته)تمرکز(

 مسئولیت پذیری اکولوژیک

طراحی "سمینار ملی -19

 (1776) "شهری در استرالیا

دسترسی، کارایی و عدالت 

عملکردی، یکپارچگی و 

 همکاری

قابلیت رؤیت، توجه به بافت و 

 کاراکتر محل

کارایی و عدالت محیطی، 

توسعه پایدار با توجه به محیط 

های طبیعی، اقتصادی، 

 اجتماعی و فرهنگی

 "(2111پانتر و کرمونا) -11
 "بعد طراحانه برنامه ریزی

نفوذپذیری، کاربری زمین 

قطعات مجاور، جریان حرکت 

پیاده ها، الگوهای رفتاری 

 ن حرکت سواره هاجریا

منظر عینی شهر، فرم مصنوع، 

منظر کف، ادراک همگانی، 

ارزیابی های کیفی، عملکرد ها 

و جاذبه های ادراک شده، 

 تداعی معانی فرهنگی، خوانایی

منظر طبیعی، اقلیم خرد، بو، 

 سروصدا

نیروی ویژه مسایل شهری  -17

)به سرپرستی ریچارد 

به سوی یک "( 1777راجرز()

 هریرنسانس ش

بهینه سازی کاربری زمین و 

تراکم، عرصه همانی و رعایت 

سلسله مراتب آن، دسترسی و 

نفوذپذیری، اختلاط شکل های 

مختلف مالکیت و گونه های 

 ساختمانی

مقیاس و شخصیت، توجه به 

 سایت و قرارگاه، زمینه

 

مسئولیت پذیری زیست 

 محیطی، ساختمان های پایدار

دپارتمان محیط، حمل و  -21

( 2111نقل و مناطق)بریتانیا( )

 توسط طراحی

کیفیت عرصه همگانی )امن و 

مناسب برای همه(، سهولت 

حرکت، انطباق پذیری، تنوع و 

امکان انتخاب، تراکم و اختلاط 

 کاربری ها

تداوم و محصوریت، شخصیت و 

هویت، خوانایی، استخوانبندی 

فضایی شهری، دانه بندی 

شهری، )الگوی چیدمان خیابان 

ا، بلوک ها، قطعات و ه

ساختمان ها(، منظر طبیعی 

زمین، مقیاس: ارتفاع، 

مقیاس:توده، نما:جزئیات، 

 نما:مصالح

منظر طبیعی زمین: اکولوژی و 

 عوارض طبیعی

 

فضاهای عمومی فضاهایی هستند که افراد و گروه های مختلف اجتماعی در آن سهیم اند. این فضاها محل تبادل افکار و اطلاعات 

کانی برای شکل گیری شبکه های اجتماعی هستند. چنین فضاهایی بیش از آنکه تنها یک فضا باشند یک تجربه اند که نتیجه و م

عزت نفس(، ارتقاء مهارت (ی چنین تعامل و تجاربی در میان افراد و گروه های مختلف، دریافت حس هویت جمعی، احترام به خود

های انسان معلول نیازهای اوست. (. فعالیت21-17:ص1116و چرخچیان، دانشپور)جمعی و مشارکت اجتماعی خواهد بودهای 

فضاهای عمومی باید به گونه ای طراحی شوند که پاسخگوی نیازهای متنوع گروه های مختلف اجتماعی در همه ی رده های سنی 

 (. 22- 9:1172باشند )یزدان فر،حسینی،زرودی،

 فضا مشخص شده است. آن سه ویژگی عبارتند از: در تعریف فضای شهری سه ویژگی برای این

 باز بودن -1

 همگانی بودن -2
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 دارای تعاملات اجتماعی بودن -1

در واقع فضایی را می توان به عنوان فضای شهری در نظر گرفت که حداقل یک طرف آن باز بوده و فرصت حضور همه افراد    

 (. 66- 33:1116جامعه به طور یکسان وجود دارد و از همه مهمتر باید دارای تعاملات اجتماعی باشند )شکوهی دولت آبادی،

 

 تعامل اجتماعی

اقع بین دو یا چند نفر در یک محیط است و به عنوان یک درجه ارتباط و همبستگی در یک جامعه تعامل اجتماعی در و    

توصیف می شود. همچنین هرگاه عملی از شخصی سربزند که با پاسخ از سوی فرد دیگر همراه باشد اصطلاحأ به این عمل متقابل 

ت کردن شایعترین نوع از تعامل اجتماعی است. کار با هم، دو سویه تعامل اجتماعی یا کنش متقابل اجتماعی گفته می شود. صحب

بازی شطرنج، غذا خوردن بر سر یک میز، تعارف یک فنجان آب نیز تعامل اجتماعی محسوب می شود. به طور کلی هر توالی پویا از 

ند افراد مقابلشان تنظیم می کن فعالیت اجتماعی بین افراد یا گروه ها که کنش ها و واکنش های خود را بر اساس ارتباط متقابل با

 تعامل اجتماعی می باشد. 

درباره ی خلق یک فضای عمومی و تعاملات اجتماعی که بتواند پذیرای افراد و گروه های مختلف باشد، دیدگاه های مختلفی     

حنا آرنت، جین جیکوبز، یان  وجود دارد، از جمله می توان به دیدگاه های کوین لینچ، آموس راپاپورت، رومدی پاسینی، جان لنگ،

گل، اولدنبرگ، ریچارد راجرز، جهانشاه پاکزاد، فرانسیس تیبالدز، ال زلینکا و دین برنان، لوییس مامفورد، آندره دو آنی و الیزابت 

( 1776ومن)، اس.کار.اچ.فرانسیس.ال.جی.ریولین وا.ام.استون، اسکار نیppsپلاترزیبرگ و پیترکتز، اپلیارد، شولتز، وایت، مؤسسه 

 اشاره کرد.

 
: نبعم: جدول جمع بندی شاخص های مورد نظر پژوهشگران در جهت ارتقای تعاملات اجتماعی در فضاهای شهری .)9جدول 

 گان(نگارند
 شاخص های مؤثر و مورد نظر تعریف از تعاملات اجتماعی نظریه پرداز 

1 
 کوین لینچ

(1791) 

بازشناساندن آنها ارتباط میان عناصر مختلف شهری و 

 به آسانی، نظارت بر فضا داشتن

 زندهسا پنجگانه عناصرگره، لبه، نشانه، مسیر و حوزه، 

، سرزندگی، معنی، تناسب، (ییخوانا)شهر یمایس

 نظارت و اختیار، دسترسی،

2 
 آموس راپاپورت

(1711) 

حرکت در محیط مهمترین عامل شناخت محیط و 

 طرح ذهنی

امنیت، دسترسی به خدمات، مقیاس انسانی، 

پیچیدگی و رمز آلودگی، راحتی و آسایش محیطی، 

جهت  –موقعیت غیر انفعالی انسان در مقابل محیط 

 یابی در محیط های شهری

1 
رومدی 

 (1711پاسینی)

کلیه علائم و عناصر ارتباطی گرافیکی، نشانه های 

ضایی ف مرتبط، عناصر فضایی ساختمانی، برنامه ریزی

 منطقی، علائم ارتباطی شنیداری، عناصر قابل لمس

دسترسی، مردم پسند، اجتماع مردمی، ارتباط 

اجتماعی، پاسخگویی، سرزندگی، جهت یابی مردم در 

 فضای شهری و توجه به نیازهای ویژه کاربران

1 
 جان لنگ

(2111) 

 کی تواندیم ارتباط، یبرقرار و یاجتماع تعامل

 اشدب افراد نیب ارتباط و مکالمه نگاه، ،یکیزیف موضوع

 یتهایفعال و دادهایرو فیتعر مستلزم خود که

 و فضا در مردم یریپذ نقش جهینت در و متناسب

 .است یاجتماع یها شبکه و گروهها در آنها تیعضو

راحتی و آسایش محیطی، دسترسی، حس مالکیت، 

طرح واره ذهنی، حس تعلق و تعامل اجتماعی، 

عدالت در فضا، غنای زندگی شهری، ادعای دریافت 

قلمرو، طرحواره ذهنی،فعالیت ها و رفتار انسان در 

 عرصه عمومی، غنای زندگی شهری

 (1731هانا آرنت) 3

هماهنگی مردم و اشیاء که روابط اجتماعی به واسطه 

 ور و متقابل تعاملات رو نیا از اشیاء شکل می گیرد.

 کنش یهاشکل ه یهم یاصل یشالوده رو، در

 .است یاجتماع متقابل

تعیین قلمرو، اجتماع مردمی، ارتیاط اجتماعی، 

هماهنگی مردم و اشیاء، گفتگو و دیدار، برونگری و 

 زندگی سیاسی، تعاملات متقابل و رو در رو
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 شاخص های مؤثر و مورد نظر تعریف از تعاملات اجتماعی نظریه پرداز 

6 
 جین جیکوبز

(1771) 

 تدانس سرزنده ییفضا توانیم را ریپذ اجتماع یفضا

 یحضور آن در رغبت با و داوطلبانه مردم که

 .ابندی یم یشگیهم

امنیت، اختلاط  و تنوع کاربری ها، تقویت تعاملات 

اجتماعی، انعطاف پذیری، سرزندگی، تراکم، برخورد 

چهره به چهره، اجتماع مردمی، تجربه اندوزی، 

 دسترسی

9 
 یان گل

(2117) 

 و دنید دن،یشن یفرصتها مطلوب یشهر یفضاها

 یم فراهم مردم یبرا زین را کردن صحبت

 از یتنوع خوب یشهر یفضاها همچنین.آورند

 مختلف یگروهها یبرا را اتیتجرب و ها تیفعال

 .کند یم فراهم کنندگان استفاده

سرزندگی، دسترسی، راحتی و آسایش محیطی، 

دعوت کنندگی، معنادار بودن، پراکندگی، ارتباط 

اجتماعی، لذت بخشی، گوناگونی و تنوع، تأثیر 

 متقابل، امنیت

1 
 اولدنبرگ

(2111) 

 شهری عمومی فضاهای بر سوم مکان اصطلاح تبیین

 دوم و اول مکانهای شدن نزدیک با که نقشی و

 جادیادارند و  یکدیگر به(  کار و خانه قلمروهای)

 یاارتق ،یاجتماع متقابل یکنشها شیافزا یبرا یمفرّ

 .است ساکنان یزندگ تیفیک

و تضاد و  هویت بخشی، ایمنی، امنیت، گوناگونی

اختلاط کاریری، تراکم، مقیاس انسانی، مبادله 

 احساس، ارتباط اجتماعی، راحتی و آسایش محیطی

7 
ریچارد 

 (2111راجرز)

 و اجتماعی مشوق عامل بعنوان را عمومی عرصه

 . نماید می معرفی شهرها در تحرک

 و فشردگی شناسی، بوم خلاقیت، زیبایی، عدالت،

 اطلاعات، مبادله آسان اتارتباط ، تنوع چندمرکزی،

، مشوق الکترونیکی هم و چهره به چهره بصورت هم

 اجتماعی و عامل حرکت

11 
 جهانشاه پاکزاد

(1116) 

حضور افراد هنور مهمترین امکان برای مشاهده مکان 

ها، فعالیت هاو احساس شور و تحرک زندگی و کشف 

 ها و جاذبه های نهفته در محیط است.ارزش

سرزندگی فضا، انعطاف پذیری، نفوذپذیری، ایمنی، 

 تبیین اصول طراحی هر یک با رویکرد بومی

11 
 فرانسیس تیبالدز

(1119) 

 و اه مکان رینظ یب و ژهیو یها تیفیک از به کارگیری

در جهت افزایش کیفیت قلمروهای  آنها یزهایتما

 عمومی شهرها

ادغام کاربری ها، تنوع کاربری ها، راحتی و آسایش 

محیطی، مردم پسند، قابلیت دسترسی برای همگان، 

کنترل و ترکیب روش ها، محیط های ماندگار، ایجاد 

 وضوح، آزادی افراد، مقیاس انسانی

12 
ال زلینکا و دین 

 (2111) برنان

 عمومی فضاهای طراحی عنوان به را ایمن منظرسازی

 تعاملات اجتماعی ارتقاء درجهت

محیطی، نظارت،  امنیت، نظارت، راحتی و آسایش

 وجود تسهیلات مناسب در فضا

11 
 لوییس مامفورد

(1711) 

 در انسان از دفاع و فرهنگ تبلور مکان بعنوان شهر

 اتومبیل مقابل

امنیت و گسترش ادراکات ایمنی، حس مکان، مقیاس 

 انسانی، تنوع و اختلاط کاربری ها

11 

آندره دوآنی، 

الیزابت 

پلاترزیبرگ و 

 (1772پیتر کتز)

جنبش نوشهرسازی در جهت جلوگیری از زوال مراکز 

شهری، در واقع می توان نوشهر سازی را به عنوان 

واکنشی در عرصه شهرسازی و حاکمیت بلامانع 

 خودروی شخصی در شهر ها دانست.

مقیاس انسانی، هماهنگی، گسترش پراکنده، کارایی، 

پایداری، کاربری مختلط، بازگشت به ساختار محلات 

 طراحی شهری با کیفیتسنتی، 

13 
 اپلیارد

(2113) 

 تعاملات بیترغ و قیتشو موجب که ییفضاها

 هب ای مکاشفه یبرا است یمکان، شوند یم یاجتماع

 چهره به  چهره و گوناگون امکانات طهیح یعبارت

 شدن

احساس آسایش، خشنودی، لذت بخشی، اجتماع 

مردمی، مبادله ارتباطات، گفتگو و دیدار، برخورد 

چهره به چهره و تماس های پی در پی ، مبادله 

احساس، گوناگونی و وجود تسهیلات مناسب در فضا، 

 دسترسی،هویت و کنترل، اصالت و معنی
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 شاخص های مؤثر و مورد نظر تعریف از تعاملات اجتماعی نظریه پرداز 

16 
 شولتز

(2112) 

 ندتوان یم دکنندگانیبازد و شهروندان که ییها مکان

 آن وارد فضاها، گرید به نسبت کمتر یتیمحدود با

 رکتح کنند، یم برقرار ارتباط گریکدی با مردم .شوند

 یم گرانید یتماشا به ای نندینش یم کنند، یم

 و اطلاعات و افکار تبادل محل فضاها نیا. پردازند

 .ندهست یاجتماع یها شبکه یریگ شکل یبرا یمکان

دعوت کنندگی، تجربه اندوزی، مبادله احساس و 

اندیشه، راحتی و آسایش، دسترسی، قابلیت های 

فعالیت های متنوع، کاربری های متنوع و اجرای 

مختلط، مقیاس انسانی، امنیت، انسان مداری، 

تعاملات اجتماعی، دارای تأسیسات و تجهیزات 

شهری متناسب، مکانی برای مکاشفه، هویت، معنا، 

 دیدار و گزینش

19 
 ویلیام وایت

(2111) 

 یم فراهم را افراد ملاقات امکان یعموم یفضاها

 یم ازین مورد یها واسطه ملاقات نیا یبرا. آوردند

 که باشند یافراد است ممکن ها واسطه نیا. باشد

 و مشترک یتیفعال ای آورده هم گرد را گرانید

 .آورد یم فراهم را یاجتماع طیشرا که باشد یموضوع

امنیت، لذت بخشی، مجاورت مکانی، ارتباط 

اجتماعی، حضور مدنی، احساس تعلق، دسترسی، 

 خود، حضور طولانی، مشاهده افراد امکان بیان

11 
 ppsمؤسسه 

(2111) 

 وجود ،یاجتماع مختلف یها گروه حضور زانیم

 ساعات در فعال یزندگ و یاجتماع یها شبکه

 روز شبانه مختلف

 هب افراد حضور دوستان، با ملاقات یبرا مکان انتخاب

 تعاملات زانیم فضا، از منظم استفاده ،یگروه صورت

 نشناخت فضا، در مردم هیروح گر،یکدی با افراد یکلام

 نزایم ن،یریسا به مکان هیتوص و یمعرف گر،یکدی

 و یسن مختلف یهها گرو وجود ،یچشم تماس

 مکان از داوطلبانه حفاظت در افراد لیتما ،یقوم

17 
 استون

(1772) 

 گریکدی به را مردم توانند یم یعموم ی عرصه

 کیتشر گریکدی با بتوانند مردم تا کنند مرتبط

 یی گونه به مردم که ییجا در مثلأ .ندینما یمساع

 را گرانید حرکت حال در صحنه که نندینش یم

 بهیغر حرکت انیجر خود چشمان با و کنند نظاره

 .ندینما دنبال را ها

 با رفعالیغ یریدرگ استراحت، و راحتی، شیآسا

، اکتشاف، امنیت، طیمح با فعال یریدرگ ط،یمح

 دعوت کنندگی

 

21 

 اسکار نیومن

(1776) 

توان گرد هم آوردن افراد با درآمدها و رده های 

 گوناگون

کاهش جرم و امنیت، خوانایی، حس قلمرو،نظارت 

 طبیعی، پهنه های امن، آسایش وراحتی

 

 مدل مفهومی تحقیق

 سه در هاص شاخ نیا. است شده گنجاندهذیل  جدول در یشهر فضاهای از انتظار مورد عوامل و موارد یکل یبندع جم کی در

 دیبا. نداه شد گنجاندهو زیست محیطی  یتیفعال_یعملکرد ،ی(ذهن و ینیعی)باشناختیز یعنی یشهر فضای عمومی منظر مؤلفه

 نظرم بلکه ست،ین خوب یشهرفضای  کی نشیآفر متضمن ییتنها به شده اشاره موارد از کی هر به صرف توجه که داشت توجه

 جبمو هامه برنا و ات هاسیس واقع در. برقرار باشد اه همؤلف نیب معنادار و میمستق رابطه که افتدی م اتفاق یزمان مطلوب یشهر

 .شوندی می معن جادیا به منجر عوامل نیا و شوندی م یتیفعال و یکالبد عوامل یریگل شک
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 : مدل مفهومی و چارچوب نظری تحقیق.)منبع:نگارندگان(1جدول 
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فه
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ی

جرب
ت

یز  -
خت

شنا
با

 ی

 عینی

 بصری

 غاتیتبل ،یوارنگارید ک،یگرافی)تجسم وشهری  یهنرها

 فرم رنگ، ، مصالح) ساختمانها ینما _ (لبوردهایب ،یشهر

 تیفیک _ و فضاها بنا تناسبات و تیمحصور _(هها پنجر

 و آسمان خط _ کالبد در تعادل _ هاه بدن تقارن _ رنگ

 یکپارچگی و وحدت _ فضا کشف و یدگیچیپ _ نما خط

 ییفضا

کالبد

 ی

 مصنوع عناصر

 لسط مکت،ین اتوبوس، ستگاهیا) یشهر زاتیتجه و مبلمان

 و بافت _ (...و فرم رنگ، مصالح،) یکفساز _ (... و زباله

 _ یتعامل یالمانها و هایس تند _ هاه جدار ناتیتزئ
 ینورپرداز

 نما آب و آب -یدرختکار -یاهیگ پوشش یعیطب عناصر

 ذهنی

 

 معنا با -تیخلاق -ینگهدار و حفظ -خاطر انبساط -آرامش

 -معنی -سرزندگی -دسترسی-تیجذاب -سبک -بودن

 هویت و کنترل -انعطاف پذیری

 یمکان _ یتیهو
 -ها نییآ و رسوم و آداب _ یفرد و یجمع یدادهایرو

 یکالبد و یبصر شاخص عناصر _ ها نشانه و نمادها

 تعلق

 تعلق -یقو یذهن خاطره -مکان به یدلبستگ احساس

 تیهو _ مثبت یحس تجارب _-تیامن احساس -خاطر

 مکان یمند

 ییخوانا
 _ مکان از یذهن ریتصو _ یسنج تیموقع و مکان با ییآشنا

 یابی جهت حس
فه

مؤل
 

رد
لک

عم
 _ ی

عال
ف

تی
 ی

 

 یفرهنگ _ یاجتماع

 و یاجتماع نظارت _ یاجتماع مختلف اقشار یریحضورپذ

 و یراحت _ مکان در یاجتماع تعاملات _ فضا بر یعیطب

 وجود _ یمداره ادیپ از تیحما _ مکان در یذهن شیآسا

 یهنر و یفرهنگ یدها دایرو _ یفرهنگی نهادها

 

 

 یتیفعال

 مشوق و جاذب یعملکردها _ هایکاربر اختلاط و یگون گونا

 تنوع _ یرفتار یالگوها با فضا انطباق _ یمدار ادهیپ

 (.. و یانبار نگ،یپارک ی)خدمان یهای کاربر وجود _ تهایفعال

 یعملکرد

 طیمح با فعال شدن ریگ در
 هنر یالمانها _ مناسب یدهاید جادیا _ هاه فوار نصب

 یعموم

 با فعال ریغ شدن ریگ در

 طیمح
 مختلف یشهاینما یبرگزار -...  و دنیشن کردن، نگاه

 جمع در شرکت _ یشینما یهاه برنام در شرکت طیمح کشف امکان

فه
مؤل

 
ی

یط
مح

ت 
س

زی
 

 اجتماعی

کارایی از نظر مصرف  -پیوندهای بومی،منطقه ای -سرزندگی

 -آسایش اقلیمی -پشتیبانی از اکوسیستم ها -انرژی

 -توسعه پایدار -کارایی و عدالت طبیعی -مسئولیت پذیری

 منظر طبیعی
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 معرفی محدوده مورد مطالعه

 فراوان یها یدنید با عتیطب متن در آراسته و بایز یشهر گلستان استان مرکز گرگان شهرستان ق،یتحق نیا یمکان قلمرو

 یزیمتما یرفتار یالگوها و است یخاص یفرهنگ و یاجتماعی ها یژگیو یدارا که شده واقع رانیا شرق شمال در گرگان شهر. است

 ،یاجتماع یهنجارها نیچن تبع به و دارد آنها یباورها و ها سنت در شهیر آنها از یا عمده قسمت که دارد خود یاجتماع روابط در را

 یا هیناح سه یدارا شهرستان نیا ،یعیطب یهایژگیو نظر از بود. خواهد برخوردار یزیمتما یهایژگیو از زین آنها یشهر یفضاها

 تانشهرس نیا یهوا و آب ن،یزم ارتفاع و یایجغراف تیموقع به توجه با میاقل نظر از .باشدیم یکوهستان و یا هیکوهپا ،یا جلگه

 جلگه و یکوهستان یا منطقه در. دارند مرطوب مهین میاقل یشمال ینواح و یکوهستان میاقل شهرستان نیا یجنوب نقاط. است متنوع

 طول قهیدق 13 و درجه 31 از و یشمال عرض قهیدق 37 و درجه 16 تا قهیدق 11 و درجه 16 حداقل از شهرستان نیا. دارد قرار یا

 ی حوزه یدارا و تیقابل گرگان شهر که ییآنجا از(. 1117 ،گرگان شهر اسلامی شورای عملکرد گزارش).است افتهی گسترش یشرق

 یم نقاط یاقص از گردشگر یادیز تعداد زبانیم ساله هر و بوده یگردشگر خدمات دهنده ارئه زین و گلستان استان در گسترده نفوذ

 تیلقاب نیا شیافزا جهت در دیبا رو نیا از شده توجه آن به کمتر که. ردیگ یم صورت یورود یمباد قیطر از ارتباط نیا که. باشد

 بالاخص فراغت اوقات گذراندن و یگردشگر جذاب مناطق از ارتیز رودخانه به بودن کینزد و بودن دارا لیدل به شهر نیا .دیکوش

 رونق بر تاکنون و گردد یم بر 1161 دهه لیاوا به مقصد نیا در سفر انبوه اناتیجر یریگ شکل. باشد یم شهر نیا نیساکن یبرا

 .است شده افزوده دائمأ آن

 

  
 (7932گرگان، شهر( جامع)عمران و توسعه طرح)گرگان یها محله نقشه :2و 7شماره شکل

 

 روش تحقیق

 املاتعت یارتقا در مؤثر یشهر یطراح یها شاخص از یکی که یریتأث زانیم یبند رتبه و عوامل نییتع دنبال به پژوهش نیا

 دو نیا نکهیا به توجه با. باشد یم دارند هم به نسبت رهایمتغ نیا که یارتباط تیفیک سطح نیهمچن و دارد شهروندان یاجتماع

 روش دو از موضوع، تیماه بر بنا حاضر، پژوهش در گذارند، ینم ریتأث هم بر میمستق طور به اما هستند مرتبط هم با مبحث

 قاتیتحق عهمجمو ریز خود که یهمبستگ قیتحق.  است شده استفاده توأمان صورت به تحلیلی و( یشیآزما ریغ) توصیفی قاتیتحق

 .دهد نشان را رهایمتغ انیم رابطه که شود یم انجام هدف نیا با است( یشیآزما ریغ) یفیتوص

 آبان و مهر ماه دو در گرگان شهر داخلی و خارجی گردشگرانی کاربران فضا یعنی  هیکل شامل قیتحق نیا در یآمار جامعه

 یآمار نمونه انتخاب یبرا. است شده استفاده اطلاعات یآور جمع ابزار عنوان به پرسشنامه از پژوهش نیا در. است بوده 1173 سال

 در نمونه 131 و گرفته قرار استفاده مورد دسترس در یریگ نمونه نوع از( کیستماتیس یتصادف)یاحتمال ریغ یریگ نمونه روش

 ادهد آوری جمع جهت تحقیق این اصلی ابزار. است شده لیتکم آنها توسط پرسشنامه و شده انتخاب رهگذر افراد از یشهر یفضاها
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 امنیت محیط، از رضایت میزان سنجش ، فردی مشخصات شامل باشدکه می قسمت چندین شامل که است بوده نامه پرسش ها،

 نیهمچن و یفیتوص یآمار یها روش از پژوهش از حاصل اطلاعات لیتحل و هیتجز یبرا.باشد می.... و خدمات به دسترسی اجتماعی،

 بهره مرتبط یآمار یها آزمون و یعامل لیتحل روش از آنها، نیب موجود روابط و رهایمتغ به یابیدست و قیعم مطالعه منظور به

 .است شده استفاده  spss و excel یافزارها نرم از ها داده لیتحل یبرا. است شده گرفته

 

 های پژوهشیافته

درصد آنها زن هستند.  با بررسی  %1/29پاسخ دهندگان به پرسش نامه مرد و  %9/92در این پژوهش مشخص گردید که 

درصد آنها متأهل بوده است. از آنجایی که افراد با  %1/33درصد آنها مجرد و  %9/11وضعیت تأهل پاسخ دهندگان مشخص شد که 

ند و هر یک از سنین خواسته ها و نظرات متفاوتی نسبت به وضعیت مطلوب سن های مختلف به منطقه مورد مطالعه سفر می کن

زیر  %9/11گردشگری و افزایش سطح تعاملات اجتماعی می توانند داشته باشند؛ سن گردشگران مورد بررسی قرار گرفت که 

ی میزان تحصیلات پاسخ سال سن داشتند. با بررس11بالای  %1/19سال،  26-11بین  %1/21سال،  21-23بین  %9/21سال، 21

دارای مدرک دکتری  %9/2فوق لیسانس،  %1/7لیسانس،  %9/11فوق دیپلم،  %1/17آنها دیپلم،  %11دهندگان مشخص گردید 

ساکن کردکوی و  %6/1ساکن ساری،  %1/11ساکن گنبد،  %1/19ساکن گرگان،  %1/36هستند. هم چنین از لحاظ محل سکونت 

 ده است. ساکن بجنورد بو %6/6در آخر 

و  Kaiaser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adenquacy ،97/1در تحلیل صورت گرفته عدد به دست آمده در 

T ،112/1  بدست آمده می باشد که بیانگر مناسب بودن تحلیل عاملی برای تحلیل داده های پرسشنامه می باشد. مطابق تحلیل

داده های موجود در پرسشنامه به هفت عامل اصلی  scree plotشده و نمودار  صورت گرفته و نتایج جدول واریانس های بیان

 خلاصه می شود.

 : جمع کل درصد واریانس های بیان شده تحلیل عاملی.)منبع:نگارندگان(1جدول 

 

Initial Eigenvalues 
Extraction Sums of Squared 

Loadings 

Rotation Sums of Squared 

Loadings 

Total 
% of 

Variance 

Cumulati

ve % 
Total 

% of 

Variance 

Cumulative 

% 
Total 

% of 

Variance 

Cumulative 

% 

1 3.650 9.605 9.605 3.650 9.605 9.605 2.472 6.505 6.505 

2 2.965 7.802 17.407 2.965 7.802 17.407 2.311 6.083 12.588 

3 2.549 6.708 24.115 2.549 6.708 24.115 2.289 6.023 18.611 

4 2.486 6.541 30.656 2.486 6.541 30.656 2.261 5.950 24.561 

5 2.401 6.319 36.975 2.401 6.319 36.975 2.247 5.912 30.473 

6 2.112 5.559 42.534 2.112 5.559 42.534 2.220 5.841 36.314 

7 1.976 5.201 47.735 1.976 5.201 47.735 1.992 5.241 41.555 

8 1.787 4.704 52.439 1.787 4.704 52.439 1.978 5.206 46.761 

9 1.565 4.120 56.559 1.565 4.120 56.559 1.960 5.157 51.918 

10 1.529 4.025 60.583 1.529 4.025 60.583 1.881 4.949 56.867 

11 1.335 3.514 64.097 1.335 3.514 64.097 1.664 4.380 61.247 

12 1.308 3.441 67.539 1.308 3.441 67.539 1.619 4.260 65.506 

13 1.271 3.345 70.884 1.271 3.345 70.884 1.548 4.073 69.580 

14 1.051 2.766 73.650 1.051 2.766 73.650 1.547 4.070 73.650 

15 .998 2.625 76.275       

16 .924 2.432 78.707       

17 .878 2.311 81.017       

18 .809 2.129 83.146       

19 .775 2.038 85.185       

20 .700 1.843 87.028       

21 .688 1.811 88.839       

22 .651 1.713 90.552       

23 .554 1.458 92.010       

24 .549 1.445 93.455       

25 .490 1.291 94.746       

26 .464 1.220 95.966       
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Initial Eigenvalues 
Extraction Sums of Squared 

Loadings 

Rotation Sums of Squared 

Loadings 

Total 
% of 

Variance 

Cumulati

ve % 
Total 

% of 

Variance 

Cumulative 

% 
Total 

% of 

Variance 

Cumulative 

% 

27 .433 1.139 97.104       

28 .385 1.012 98.117       

29 .330 .869 98.986       

30 .150 .394 99.380       

31 .101 .265 99.644       

32 .071 .186 99.830       

33 .064 .170 100.000       

34 4.120E-16 1.084E-15 100.000       

35 1.231E-16 3.239E-16 100.000       

36 -1.278E-17 -3.362E-17 100.000       

37 -7.811E-17 -2.056E-16 100.000       

38 -2.008E-16 -5.284E-16 100.000       

Extraction Method: Principal Component Analysis. 
Component Transformation Matrix 

 
 نگارندگان( : ماتریس الگو.)منبع:6جدول 

Pattern Matrix 

Factor  
7 6 5 4 3 2 1 

      0.61 
وجود فضای سبز مناسب و گیاهان طبیعی در راستای 

 مسیرهای تردد سبب ماندگاری بیشتر شما در محیط می شود.

      0.6 
بزرگی یا کوچکی فضایی که شما در ان قرار می گیرید در 

 ایجاد حس حضور شما در ان فضای شهری موثر است.

      0.39 
افزایش حضور درختان در منطقه و کاهش عبور و مرور وسایل 

 نقلیه باعث تجمع بیشتر شما در محیط می گردد.

      0.61 
استفاده مناسب و متفاوت از کاربری ها با توجه به نیاز شما 

 باعث دلپذیر شدن هر چه بیشتر محیط می شود.

      0.61 
انها در ماندگاری شما در  ارتفاع ساختمانها و داشتن تعادل بین

 محیط های شهری موثر می باشد.

      0.6 
دسترسی بهتر به فعالیتهای موجود در محیط های شهری باعث 

 جهت یابی بهتر شما در آنجا می شود.

     0.39  
استفاده از الگوهای محلی هماهنگ با نیاز انسانها سبب به ذهن 

 سپردن بهتر آن مکان می شود.

     0.47  

استفاده از مکانهایی که هماهنگ با خواسته های مردم و قابل 

ساعته بودن دسترسی  21تغییر در شرایط مختلف باشد باعث 

 به آن مکان می شود.

     0.56  
استفاده از مکانها برای منظورهای مختلف می توانند حق 

 انتخاب بیشتری را به شما بدهند.

    0.41   
مداوم افراد در محورهای طبیعی شهری حضور پی در پی و 

 سبب مبادله احساس بین آنها می شود.

    0.64   
وجود هماهنگی بین ساختمانها و محیط های شهری سبب 

 آسایش شما در انجا می شود.

    0.64   
وجود فعالیتهای متفاوت و شبانه روزی باعث ایجاد احساس 

 راحتی و اسایش شما می شود.
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Pattern Matrix 

Factor  
7 6 5 4 3 2 1 

   0.47    
به کار بردن و قرار دادن نیمکتها، لبه جهت نشستن و کیوسک 

 موجب افزایش حضور شما می شود.

   0.47    
وجود ساختمانهایی با ظاهر متفاوت سبب جذب بیشتر شما به 

 آن محیط گردشگری می شود.

  0.51     
از بین بردن کنج ها و فضاهای بلااستفاده در نحوه ارتباط شما 

 موثر می باشد.با یکدیگر 

  0.37     
وجود پوشش های گیاهی هماهنگ با ساختمانهای موجود در 

 محیط سبب دلپذیر شدن فضاهای شهری می شود.

  0.37     
برگزار کردن فعالیتهایی مطابق میل افراد می تواند سبب 

 مرتبط ساختن فرد با محیط زندگی اطرافش شود.

 0.51      
قسمتهای مختلف فضای شهری سبب دستیابی همه افراد به 

 دیدار بیشتر افراد با هم می شود.

 0.32      

هماهنگی ظاهر ساختمانها با هم و ایجاد ارتباط بین آنها و 

محیط شهری سبب لذت بخشی بیشتر شما در ان محیط می 

 شود.

0.42       
حضور افراد مختلف در محیط سبب ایجاد ارتباط بین شما و 

 شود. بقیه افراد می

0.37       
وجود مکانهایی با کابری های متفاوت می تواند باعث حضور 

 طولانی شما در آن مکان شود

0.37       
استفاده از نشانه ها و نمادهای محلی باعث آشنایی بیشتر افراد 

 با محیط می شود.

Extraction method: principal Axis Factoring. 

Rotation Method: Promax With Kaiser Normalization. 

 

عامل اصلی که در جدول ماتریس الگو بدست آمده است، و با توجه به  9با توجه به بارهای عاملی هر یک از کمیت ها را در 

عامل بر اساس نقاط مشترکی که بین داده های موجود در هر  9داده هایی که در هر عامل دارای مقادیر تعریف شده هستند، این 

 وجود دارد، نامگذاری شدند و نتیجه حاصل از آن در جدول ذیل نمایش داده شده است. عامل

 (منبع: نگارندگان.)شاخص های طراحی شهری به دست آمده از روش تحلیل عاملی پس از دوران ماتریسی (:1 جدول)

7 
 -عوامل زیبایی شناختی

 عینی

 یها یکاربر از استفاده ،یعیطب طیمح فضا، تناسب شهر، در یشناخت جامعه و یشناخت ستیز

 طیمح یشناخت بایز یها تیفیک متنوع،

 بومی –عوامل کالبدی  2
 با یهماهنگ ت،یمحصور و تداوم ، گوناگون یمعان فضا، یبصر  یکیزیف یعملکرها به یدسترس

 ییفضا راتییتغ

 اجتماعی –عوامل روانی  9
 یها تیفعال و هایکاربر جادیا ،یبصر و یصوت یآلودگ عدم گر،یکدی با مختلف افراد ی رابطه

 یروز شبانه

 متنوع یها یکاربر از استفاده ط،یمح در یشناس ییبایز عناصر وجود عوامل آسایش فردی 1

 اجتماعی –عوامل محیطی  1
 یها تیفعال یبرگزار تیقابل فضا، تناسب ،(یاجتماع ،یبصر مناسب، یکالبد)یدسترس

 یرسم ریغ یاجتماع

 (یاجتماع ،یبصر مناسب، یکالبد)یدسترس عدالت، و ییکارا یتیهو -یادراک عوامل 6

 نشانه وجود ،یعملکرد چند یفضاها جادیا ،(یاجتماع ،یبصر مناسب، یکالبد)یدسترس فعالیتی -عوامل ادراکی 1

 



  می تخصصی معماری سـبزفصلنامه عل

 

16 

 

 بحث و نتیجه گیری

و آنالیز صورت گرفته از طریق تحلیل عاملی، وجود رابطه معناداری بین مؤلفه های زیست شناختی براساس نتایج بدست آمده 

و جامعه شناختی در شهر، تناسب بصری فضا، محیط طبیعی، استفاده از کاربری های متنوع، کیفیت های زیباشناختی محیط، 

صوریت، هماهنگی با تغیرات فضایی نشان داده است. این دسترسی به عملکردهای فیزیکی بصری فضا، معانی گوناگون، تداوم و مح

مؤلفه ها با توجه به تحلیل عاملی صورت گرفته، جزء عوامل اول و دوم فضای شهری قرار دارند که در افزایش سطح تعاملات 

 ش تعاملات اجتماعی بیناجتماعی شهری تأثیر بسزایی دارند، که بیانگر اهمیت این مؤلفه ها و ارتباط آنها در حضور مردم و افزای

آنهاست. بنابراین از نظر آماری می توان گفت که بین متغیرهای فوق رابطه مثبت و معناداری وجود دارد و اینگونه فرضیه اول اثبات 

 می شود. و همچنین آنالیز انجام شده بیانگر این است که رابطه مثبت و معناداری بین مؤلفه های وجود عناصر زیبایی شناسی در

محیط، استفاده از کاربری های متنوع، دسترسی) کالبدی مناسب، بصری، اجتماعی(، تناسب فضا، قابلیت برگذاری فعالیت های 

اجتماعی غیر رسمی، کارایی و عدالت وجود دارد. این مؤلفه ها با توجه به اینکه با استفاده از تحلیل عاملی صورت گرفته جزء عوامل 

هری هستند که در حضور مردم و تعاملات اجتماعی بین آنها در فضاهای شهری مؤثر هستند. با توجه چهارم، پنجم و ششم فضای ش

 ی رابطه مثبت و معناداری وجوداجتماع تعاملات ی وفرد یها مؤلفهبه ضرایب و همچنین نتایج بدست آمده از تحلیل عاملی بین 

 یاجتماع ی دهیچیپ و ساده روابط یریگ شکل بستر عنوان به یکیزیف طیمح و یکالبد یهامؤلفه نقش در اینجا نکهیا ضمن دارد،

 دیشدت تواندیم یطراح در عناصر و فضاها انواع ادغام ت،ینها در گردد.بنابراین فرضیه دوم هم اثبات می. گرفت دهیناد توان ینم را

 .باشد یاجتماع تعامل از تیحما جهینت کننده

لذا پرداختن به این موضوع و بررسی نقاط ضعف و قدرت این مؤلفه ها در شهر گرگان و تقویت کردن آنها در سطح شهر     

ضروری می باشد. چرا که جلب و جذب گردشگران و توسعه و افزایش سطح تعاملات بین مردم با توجه به قابلیت های شهر گرگان 

داد های بالقوه ی این شهرستان برای جذب مردم، راه درازی جهت استفاده مطلوب از این امکان پذیر است که با وجود توان و استع

ح سط شیافزا در یمهم نقش که را شهری یعموم یفضاها دیبا یشهر تیریمد هاه افتی نیا براساستوان ها وجود دارد.  بنابراین 

 در تا بوده موجود در محیط تیهو و محیط بهخاطر  قتعل شیافزا باعث رهگذر نیا از تا دهند گسترش دارند یاجتماع تعاملات

 مانند یاعاجتم یرهایمتغ از یاریبس آن بر یمبتن تعاملات و تیهو شیافزا. دنشو یشهر طیمح یزندگ تیفیک شیافزا باعث تینها

 بهگرگان  شهر روزها نیا که دارد همراه بهرا  هایبزهکار کاهش و تیامن ،شهری درون یهنجار یها کنترل ،یاجتماع ی هیسرما

 .دارد ازین آنها به شدت

خلاصه نتایج تحقیق به طور کلی در جدول زیر ارایه شده است. با توجه به جدول، مؤلفه های فردی تأثیر مستقیمی بر      

نوع  کرده رشد تعاملات اجتماعی و روابط پایدار اجتماعی دارند و هر فرد متناسب با شرایط اجتماعی، اقتصادی و فرهنگی که در آن

و سطح خاصی از روابط را با دیگران و محیط انتخاب می کند. البته همان طور که در این پژوهش اثبات شد نقش مؤلفه های کالبدی 

قش و بنابراین در اینجا ن و محیط فیزیکی به عنوان بستر شکل گیری روابط ساده و پیچیدة اجتماعی را نمی توان نادیده گرفت،

راحی محیط کالبدی و کیفیت عملکردی فضا در ارتقای تعاملات اجتماعی تأیید می شود. بررسی و تحلیل مؤلفه های قابلیت های ط

کیفی سازنده خیابان، مشخص می کند معیارهای عینی چون کیفیت عملکردی و فعالیت پذیری، نفوذپذیری و دسترسی، ارتباط 

ملات اجتماعی تأثیر گذارند ، اما معیارهای ادراکی  ذهنی )ایمنی  امنیت و مستقیمی با تعاملات اجتماعی دارند و به شدت بر تعا

خوانایی( ارتباط ضعیفی با تعاملات اجتماعی دارند. همچنین مؤلفه های فردی تأثیر گذاری مستقیم و غیر مستقیمی بر تعاملات 

 بر یانیشا ریتاث افراد رییپذ حضور شیافزا جهت در فضاها تیفیک شیافزا که ساخت نشان خاطر توانیم انیپا در اجتماعی دارند.

 .دارد شهری یعموم فضاهای در مردم یاجتماع تعاملات
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 : محورهای طبیعی شهری و تعاملات اجتماعی.)منبع:نگارندگان(8جدول 

 مؤلفه های ادراکی مؤلفه های فردی مؤلفه های کالبدی مؤلفه های مؤثر

 تأثیر غیر مستقیم بر رفتار رفتار بر میمستق ریتأث تأثیر مستقیم بر رفتار کیفیت تأثیر

 تداوم و بقاء تعاملات شکل گیری و تثبیت تعاملات شکل گیری و تثبیت تعاملات نوع تأثیر

 در ادامه آغاز و ابتدا آغاز و ابتدا ترتیب اثر گذاری

 شاخص ها

کیفیت عملکردی و فعالیت پذیری، 

نفوذ پذیری و دسترسی، انعطاف 

 تسهیلات عمومی پذیری،

جنسیت، سن، محل سکونت، 

 میزان تحصیلات، تأهل

ایمنی، امنیت، خوانایی، خود 
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Abstract 
The tendency to mechanical life, the widespread presence of vehicles, changing the face of the city 

due to dominance of cars on urban space, segregation of people from public spaces, neglect of social, 

cultural and identity values latent in public spaces, Neglect to preserve and promote collective life in 

previous decades caused to some of urban public spaces lose their importance and role. On the eve of 

the third millennium urban public spaces as third places that have key role in social interactions, were 

seriously considered and have changed to urban design profession-knowledge focus. Establishing 

urban public spaces in recent decades was an attempt to meet the social needs of human to public 

spaces. The presence of people in these spaces leads to socialization of public spaces and is a factor 

of reaching to success of the space. But now, scales close together, the lack of features and criteria of 

success spaces and lack of appropriate criterias to socialize the spaces led to empty and abandoned 

spaces. In this regard, identifying the creator and promoting criterias of socialization in public spaces 

is very necessary to prevent from failing off and obsolete of  different public urban areas. The proposed 

question in this respect are: 1) what kind of relation is between open urban spaces and the level of 

social relations of citizens? 2) What indicators of urban design can improve the level of social 

interaction?  

The aim of the present study clarify the factors involved in urban design and the promotion of social 

interactions in urban public spaces in which the city of Gorgan is investigated as a case study. In the 

meantime, various experts with different approaches have discussed this issue. To answer the 

mentioned goal, at first the concept of urban design, public spaces, socialization, socialization in public 

spaces were studied. The population in this study consisted of all the domestic and foreign tourists 

Gorgan space users and 150 subjects were questioned randomly. After conducting field studies, we 

study and analyze the physical features of studied spaces. For this purpose, after finishing the  survey 

and collecting the questionaries, to analyze the obtained information form the research, we use 

Statistical-descriptive method (tables and diagrams) and in order  to achieve deep study and the 

variables and the relation between them, Inferential statistics method (Factor analysis and statistical 

tests "KMO" and Bartlett's test) in the form of SPSS and Excel software were applied to assess and 

respond to hypotheses and research questions. According to results of research, we can classify and 

present the dimensions and elements of urban design in two objective and subjective aspects and three 

Aesthetic (objective-subjective), semantic-perceptual, operational-functional, and seven indicators. 

Some criteria to assess the sociability of spaces and attendance of people have been developed in a 

conceptual model contains three social, physical and activity dimensions.  

The conducted analyze by applying Inferential statistics showed that there is a meaningful and positive 

relation between urban design variables and social interactions and between individual components 

and social interactions,so that by considering the socialization criteria and improving the urban 

qualities during the planning and designing the spaces, make them survive along each other and 

beyond different sectors and also leads to increasing  the social interaction between citizens more than 

before. 

 
Keywords: Indicators of Urban Design, Social interactions, urban natural axes , the river of Ziarat, Gorgan 

River shoreline 
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