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 میانه آسیای به صادرات از ایران توسعه راهبردهای بازتولید
 

 2رضا الهیاری، 9وحید حُسنی هنزایی

 دانشجوی دکتری مدیریت صنعتی، دانشگاه یزد -1

 کارشناس ارشد برنامه ریزی سیستم های اقتصادی -2

 

 چکیده

ای سعههای توموقعیت راهبردی ایران نسبت به کشورهای آسیای میانه، فرصت مناسبی برای نیل به اهداف و برنامه

ی ها و تدوین راهبردهایهدف این تحقیق، استفاده از این فرصت. آوردوجود میهای شرقی بهصادرات کشور از مرز

این مطالعه با استخراج عوامل موثر . ای کشور استهای توسعهبرای نیل به اهداف توسعه صادرات مندرج در برنامه

 بازرگانی، هایشرکت خبرگان»ها، توسط بندی آندهی و اولویتبر صادرات به کشورهای آسیای میانه، وزن

ویکرد مناسب تدوین راهبرد توسعه صادرات را ، ر«صادراتی هایتشکل و مرتبط دولتی هایمتخصصین در دستگاه

ریزی راهبردی شامل خبرگانی از بخش توسعه تجارت خارجی این راهبردها توسط تیم برنامه. شناسایی نموده است

های مرزی و همچنین مدیریت منطقه سازمان بازرگانی، امور بین الملل استانداری خراسان رضوی، مدیریت بازارچه

رین تدهد که مناسبنتایج مطالعات نشان می. بندی شده استخس، پیشنهاد، ارزیابی و اولویتویژه اقتصادی سر

رویکرد در تدوین راهبردهای توسعه صادرات به کشورهای آسیای میانه، رویکرد تهاجمی بوده و نتایج حاصل از 

 هایمشوق ارایه» ،«خدمات و کالا صادرات برای ایبیمه و بانکی خدمات بهبود»تدوین و اولویت بندی راهبردها 

های ، از بالاترین اولویت«نقل و حمل هایاعم از زیرساخت صادراتی هایزیرساخت بهبود»، همچنین «صادراتی

ریزان ابزارهای کنترل صادرات تواند برنامهنتایج این مطالعه می. اندراهبردی صادرات به حوزه مذکور قلمداد شده

ها در منطقه به ویژه در ها و اجرای آنرا در تدوین سیاست -ژی متشکل از آنان استکه تیم تدوین استرات-کشور 

  . آسیای میانه راهنمایی نماید

 

 . صادرات، آسیای میانه راهبردهای توسعه ریزی راهبردی،برنامه :واژگان کلیدی

 

 مقدمه -9

 در اجرای راهبردهای اثربخشی زیادی این امر وبوده صادرات غیر نفتی  میزان جهش در ، تاکنونرشومحور اصلی توسعه پایدار ک

 دهدنشان می (،13۸1-۸4) توسعه صادرات غیر نفتی کشور در برنامه پنجم توسعهبررسی سند راهبردی . برنامه پنجم کشور دارد

اتی، های صادرش فرصتیارتقای نقش مدیریتی ایران در توزیع و ترانزیت انرژی و افزا» ،«های پیشرفتهصادرات خدمات با فناوری»

در تجارت، سرمایه  1ی همکاری با کشورهای منطقه جنوب غرب آسیاهای پیشرفته و گسترش همه جانبهجذب سرمایه و فناوری

از محورهای مهم  -ر تجارت خدمات ایجاد گرددبا این هدف که تراز بازرگانی بدون نفت کاهش یافته و توازن د- «گذاری و فناوری

علیرغم  .لذا توسعه صادرات عنوانی است که نتایج برنامه راهبردی اقتصاد کشور را به خود معطوف داشته است. باشندمیبرنامه پنجم 

که ایران یک درصد جمعیت جهان را در خود دارد، ولی سهم آن در اهمیت بسیار زیاد صادرات در توسعه پایدار ایران و با وجود این

وین راهبردهای اجرایی مناسب، مسیر لازم است با تد بنابراین. یک دهم درصد مبادلات است تجارت جهانی بسیار اندك و معادل

 . قابل اطمینانی برای رسیدن به اهداف بلند مدت توسعه صادرات تدوین شود درست و

                                                           

 . باشدمی« قفقاز»و« آسیای میانه»و « خلیج فارس»منطقه جنوب غرب آسیا شامل . 1
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سي برر. باشدآسيای ميانه مي ی صادرات،از مناطق مستعد توسعه يکي
ای هفرصتها آن دهدنشان مي منطقهاين توسعه يافتگي کشورهای سطح 

. مايندنفراهم مي های توسعهبرنامهايران در  اهداف صادراتيپيشبرد خوبي برای 
 بگرفتن سهم مناس های زيادی برای در اختيارتلاش ،پاشي شورویبعد از فرو

 لوب،طريزی مبرنامه وگذاری سياستعدم انجام گرفته اما بدليل  از اين بازارها
يزی رلذا اين تحقيق در صدد است تا با برنامه. است حاصل نشدهتوفيق چنداني 

راهبردی برای توسعه صادرات به کشورهای آسيای ميانه و تدوين راهبردهای 
مشهود است، روند  1 شکلچنانکه در   . اثربخش باشد مناسب، در اهداف توسعه

به . رددگل تيم تصميم از کارشناسان و متخصصين آغاز ميتحقيق ابتدا با تشکي
کمک مصاحبه و جلسات هم انديشي، بررسي مسائل مربوط به صادرات به حوزه 
آسيای ميانه و همچنين بررسي تحقيقات انجام گرفته، عوامل موثر بر صادرات 

ه امدر مرحله بعد با توزيع پرسشن. شوندتدوين شده و مهمترين آنان فهرست مي
فاده از شوند و با استبندی ميبين کارشناسان و متخصصان اين عوامل اولويت

گيری مناسب تدوين راهبرد، طبق شکل ضريب اهميت و وزن اين عوامل جهت
های راهبردی ابلاغ برنامه»در ادامه به کمک منابعي چون . شودمشخص مي 3

، «شيديتشکيل جلسات هم ان»و « تحقيقات پيشين»، «شده توسط دولت
هاد بندی و در نهايت پيشنراهبردهای توسعه صادرات تدوين، جمعبندی، اولويت

 . شده است
 

 ی تحقیقپیشینه -2
 گردد؛اشاره می هاآندر ادامه به برخی از مهمترین  کهانجام شده  انه مطالعاتیدر خصوص صادرات به کشورهای آسیای می

 این. اندکرده بررسی را میانه آسیای منطقه در ایران روی پیش هایچالش و هافرصت تحقیقی، طی( 132۸) بصیری و نجفی

( یالکتریک انرژی و گاز و نفت از اعم) انرژی  حوزه را خزر و میانه آسیای در انداز چشم به رسیدن هایحوزه بهترین از یکی تحقیق

 تیجه تحقیقن. شماردمی بر قفقاز̊ میانه آسیای منطقه هگسترد بسیار بازار را ایرانی کالاهای برای صادرات توسعه فرصت و شمرده بر

ارت را در تج میانه، پتانسیل تجاری کشور ایران و یکپارچگی اقتصادی کشورهای عضو بلوك آسیای (132۸دیگری )بطا و شاکری، 

رنامه ریزی برای آن های موجود در منطقه آسیای میانه و ضرورت بدهد و بر فرصتنشان می %61دوجانبه، به کمک مدل جاذبه 

 ،صورت گرفته است برای تدوین راهبرد توسعه صادرات استان خراسان رضوی 1326در تحقیق جامعی که در سال  . اردگذصحه می

 وبه بررسی کشورهای مقصد توجه دارد این تحقیق . ات پرداخته استپیشنهادات و راهبردهای عام برای توسعه صادر یبه ارائه

 ایمطالعه( در 132۸ربیعی ). اندقه خاص نبوده لذا عوامل محیطی با تلورانس بالا در این تحقیق دخیل بودهمعطوف به یک منط

ضمن برشمردن مزایای موقعیت جغرافیایی ایران برای این منطقه، آخرین تحولات و ویژگی های ژئواکونومیک این کشورها مورد 

در یک کار گروهی . باشدقاله عمدتا حول محورهای همکاری های نفتی و گازی میپیشنهادات این م. بررسی و ارزیابی قرار داده است

. اند، به انتخاب راهبرد اقدام نمودهSWOTبا روش  (2111کندی، بلاود و بهزادی ) توانا، پیردشتی،ی نفت و گاز، دیگری در زمینه

 هایحمله از جلوگیری ای،منطقه العاده فوق هایقدرت با سیاسی روابط بهبود»مهمترین راهبردهای کلان ارائه شده عبارتند از 

 افزایش هایزیرساخت ایجاد خزر، دریای در ایران ذخایر میزان از دقیق اطلاعات یتهیه لوله، خطوط امنیت افزایش  تروریستی،

 . «گاز و نفت لوله خطوط

. ی آسیای میانه صورت گرفته استمورد منطقههای داخلی و خارجی در ای در مورد راهبردهای همکاریاز طرف دیگر مطالعه

سیای آ خروج برای مواصلاتی راه منطقه، ژئوپلیتیک موقعیت اقتصادی، مناسبات »(، نقش ایران در 2111در این تحقیق )میرزوخید، 

 و عباس درابن ظرفیت همچنین بندرعباس،- مشهدو  تجن -سرخس آهنراه هایی همچونامکانات و زیرساخت بست،بن از میانه

 شناسايي عوامل موثر بر توسعه صادرات 

 تعيين ضريب اهميت، نمره ی عملکرد و اولويت بندی هر عامل

 راتدتشکيل تيم کارشناسان و متخصصين حوزه صا 

 (IEمنطقه انتخاب استراتژی )ماتريس تعيين 

 تدوين راهبردهای توسعه صادرات و اولويت بندی آنها 

 مقايسه نتايج، پيشنهادات و راهکارهای تحقيق

: مراحل تدوین راهبردهای توسعه صادرات به آسیای 9 شکل

 میانه
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ی در تحقیق . تر از کشورهایی همچون ترکیه، چین، پاکستان عنوان شده استاثربخش« افغانستان در ایران آهن خط احداث چابهار،

پس از بررسی جایگاه ایران در مقایسه با کشورهای « میانه آسیای منطقه کشورهای میان در آن اقتصادی جایگاه و ایران»به نام 

های عمده اقتصادی، سطح روابط اقتصادی و نیز امکان دستیابی ایران به جایگاه اول اقتصادی در ستفاده از شاخصبا ا میانهآسیای 

انداز را در این منطقة ویژه، مورد ارزیابی قرار داده و نتایج گویای این مطلب است که ایران نسبت به برنامه چشم انداز خود افق چشم

 . (132۸پور، رادمنش، امامی، ته و باید برای تحقق آن تلاش مضاعفی صورت دهد )فیضتاخیر داش 2112در منطقه تا سال 

 

 ضرورت برنامه ریزی برای توسعه صادرات به کشورهای آسیای میانه -3
ی ی این موضوع است که شیوه( نشان دهنده13۸1بررسی اهداف برنامه های توسعه کشور و سندهای راهبردی توسعه صادرات )

ای چه در برنامه های توسعهآید که ایران در حوزه صادرات از آنها و آمار بر میاز پژوهش. های کشور راهبردی استیزیربرنامه

و این عدم توازن تراز تجاری که قسمت عمده ی آن به شرایط محیطی بر  (132۸، پور و همکاران)فیضکشور وجود دارد عقب بوده 

در ادامه برخی از محورهای اسناد بالادستی مرتبط با توسعه صادرات به . باشدی قابل حل نمیریزی راهبردگردد به جز برنامهمی

پایان یافته ولی ساز و کارهای اجرایی آن ادامه دارد و همچنین  132۸کشورهای آسیای میانه در برنامه چهارم توسعه که در سال 

 . ی گیردابلاغ شده است مورد بررسی قرار م 13۸1برنامه پنجم که سال 

کشور، نسبت به توسعه ترانزیت  ورودیتجهیز مبادی و مجاری  با: »استکرده مکلف را دولت ( 1324-22برنامه چهارم توسعه )

وایز ها و جیارانه ساماندهیبه هدفمندسازی و  نسبت»، «نرخ رقابتی اقدام نماید بان، آزاد و سریع کلیه کالاها و خدمات ئو عبور مطم

پیوندی فعال با اقتصاد جهانی و رونق بخشیدن به به منظور هم»، «نمایدهای مستقیم و غیرمستقیم اقدام ب حمایتصادراتی در قال

و اصلاح و  بازنگریصادرات و واردات، قانون امور گمرکی و قانون مناطق آزاد تجاری و صنعتی را  مقرراتتجارت خارجی، قانون 

سند راهبردی توسعه چشم انداز و اهداف بنیادین  . «برساندربط صویب مرجع ذیدامپینگ را تدوین نموده و به ت مقررات ضد

های صادرات غیر نفتی کشور بوده است لذا این تحقیق نیز مبنای ، برنامه(13۸1-13۸4کشور در برنامه پنجم توسعه ) صادرات

 اده است:چشم انداز و اهداف بنیادین خود را در جلسات تدوین راهبرد، مستندات ذیل قرار د

 چشم انداز صادرات غیرنفتی:

های بالای اقتصادی نسبت به افزایش سهم خود از تجارت جهانی حرکت نموده و ها و ظرفیتمندیایران با توجه به توان. ا. ج»

هبرد بر را. به توازن تجاری در صادرات و واردات نایل آمده و دارای اقتصادی متنوع با سهم غالب بخش غیر نفتی و غیر دولتی باشد

لامی ای و اسبا کمک کشورهای منطقه. . . توسعه صادرات به ویژه در بخش خدمات و تولید محصولات  با فناوری بالا تاکید گردد و 

 «.و دوست با هدف کاهش وابستگی به سیستم پولی نظام سلطه محقق گردد

 اهداف بنیادین:

 پایداری توسعه صادرات اقلام موجود،دستیابی به سبد صادراتی و تنوع کالاها و خدمات و  -1

 ماندگاری و حفظ سهم در بازارها، دستیابی به تنوع بازارهای صادراتی، -2

 ایران در تجارت خارجی منطقه  و سهم بالاتر تجارت ایران از جهان،. ا. دستیابی به جایگاه برتر ج -3

 های کشور،نها در صادرات استادستیابی به سهم متوازن، عادلانه و متناسب با مزیت -4

 محیط مساعد صادرات کالاها و خدمات در سطح ملی، -۱

 ارتقاء سطح رقابت مندی کالاها و خدمات صادراتی، -6

 دستیابی به خدمات پیشرفته و رقابتی پشتیبانی صادراتی، -0

 های شایسته صادراتی و در کلاس جهانی،دستیابی به بنگاه -2

 . تلاش جهت تحقق اهداف کمی تعیین شده در برنامه پنجم -۸
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های توسعه صادراتی کشور با توجه به این اهداف ملزم به تدوین راهبردهای متناسب با حوزه انتخابی خود متولیان اجرای برنامه

لذا این تحقیق در پاسخ به الزام فوق با انتخاب حوزه آسیای میانه و تشکیل تیم تدوین استراتژی با . ها هستندبرای اجرای برنامه

 . نمایدهای دولتی مرتبط، این راهبردها را تدوین و اولویت بندی میهای بازرگانی و دستگاهدر سازمان استفاده از خبرگان

 

 تعاریف و مبانی نظری -4

 توسعه صادرات و راهبردهای آن -4-9

 ارزی هایدرآمد کسب برای. است نیازمند ارز متنابهی مقادیر به خود متنوع واردات تأمین و مبادلات انجام برای یکشور هر

 امری صادرات گسترش به توجه توسعه، بلندمدت راهبرد هر در دلیل همین به و ندارد وجود یا خدمات کالا صادرات جز راهی

 است، ایکارخانه عمدتاً و سنتی غیر هایفرآورده صادراتِ توسعه همواره ،صادرات توسعه از منظور. (1321 متوسلی،) است ضروری

 استسی اقتصادی، توسعه چارچوب در رواین از. کند عمل صنعتی توسعه محرك و رشد موتور عنوان به ندبتوا صادرات که طوری به

. تاس ثانویه محصولات یا و( ایکارخانه هایفرآورده)صنعتی شده ساخته کالاهای صادرات توسعه متوجه اساساً صادرات جانشینی

-می اقتصادی و صنعتی توسعه هدف به ترسریع را کشور که است عینیم بازرگانی راهبرد صادرات، توسعه از ما منظور امروزه

 آزادسازی ،(پول ارزش کاهش) ارزی هایسیاست به توانمی صادرات توسعه یراهبردکلان  ابزارهای جمله از . (1303 اخوی،)رساند

 و ارز نرخ مدیریت بازارگرایی، جارت،ت و تولید در نسبی مزیت خارجی، گذاریسرمایه صادرات، از مالی حمایت هایروش تجارت،

ای هعلاوه بر راهبردهای پیشنهادیِ شناخته شده یا مستندات و تحقیقات مرتبط استفاده از روش. نمود اشاره متوازن اقتصادی رشد

 . سیستماتیک نیز از اهمیت زیادی در تعیین راهبرد برخوردار است

 

 ها با ایراناقتصادی آن کشورهای آسیای میانه و  بخشی از مناسبات -4-2

در صدر کشورهای منطقه جنوب غرب آسیا قرار داده و این منطقه  1414ایران، جایگاه اقتصادی کشور را در افق . ا. انداز جچشم

 ی آسیای میانه را پنجمنطقه. استتقسیم کرده« کشورهای همسایه»و « خاور میانه»، «قفقاز»، «آسیای میانه»را به چهار زیربخش 

درصد از کل مساحت  34این منطقه حدود . دهدکشور ازبکستان، تاجیکستان، ترکمنستان، قرقیزستان و قزاقستان تشکیل می

درصد از کل جمعیت منطقه سند مذکور را به خود اختصاص داده ولی تنها حدود  13انداز را دربرگرفته و حدود منطقه سند چشم

به زعم بسیاری از . (132۸پور و همکاران، انداز، در آن ایجاد شده است )فیضچشم ی سنددرصد از کل تولید ناخالص منطقه ۱

ین این پتانسیل در بین ا. باشدپتانسیل صادرات و مبادلات تجاری در آسیای میانه برای ایران بسیار بیشتر از میزان موجود می

درصد برای ازبکستان متفاوت می باشد 1۸ترکمنستان تا کشورها متفاوت است از جمله نرخ تعرفه واردات که بین نیم درصد برای 

از طرف دیگر برای تدوین راهبرد توسعه صادرات بسیاری از عوامل خارجی توسعه صادرات به ویژگی جغرافیایی، . (211۸، 1)پامفرت

دت موثر تن عوامل بلند ملذا این تحقیق برای یاف. های سیاسی دول نسبت به همدیگر مرتبط استتوسعه یافتگی و روابط و دیدگاه

 . این کشورها می پردازد و ایران بین گرفته انجام مناسبات بر توسعه صادرات به بیان برخی

ر سازی صدو، زمینهخصوصی توسط بخش صنعتی هایدو کشور، اجرای طرح میان های اقتصادیامضا توافقنامه تاجیکستان:

 و همچنین سیویپی هایلوله ، ساختسازیو سرم سازیسرنگ کارخانه ، تأسیسسازیهرا آلات ، ماشینو مهندسی فنی خدمات

 میان پروازی مستقیم خطوط اندازیو راه ـ تجنمشهدـ سرخس آهن راه احداث کوچک با ایجاد خط اعتباری، آبی هاینیروگاه

 . این کشور با ایران است و مشهد به این کشور از مهمترین مناسباتتهران 

 آزاد های¬آب به کشور این دسترسی امن دروازه ایران و میانه آسیای کشورهای دیگر به ایران ارتباطی دروازه ترکمنستان:

 راه از فارس خلیج به آهن راه شبکه داشتن ارتباط امکان از مرکزی آسیای های¬جمهوری همه ،1۸۸1 دسامبر قرارداد اثر در. است

 با زمینی بازرگانی گسترش و اقتصادی همکاری و دوستانه قرارداد عقد. (1۸۸1:6 ایران، اقتصادی گزارشات)شدند  برخوردار ایران

                                                           
1 - Pomfret 
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 ،(1۸۸۱:11 المللی بین اطلاعات)ایران  آهن راه شبکه به مرکزی آسیای آهن راه شبکه پیوستن هم به ،(21: 1326زاده، مجتهد)ایران 

 به تأثیر مشترك مرزی بازارچه وجود و( کیلومتر 41) آباد عشق شهر تا مرز این کم فاصله یران،باجگ مرزی گمرك ویژه موقعیت

 . دارد میانه آسیای کشورهای سایر و کشور این به کالا صدور روند در سزایی

و  دور مواد غذاییص شکل )اکو( به اقتصادی هایهمکاری سازمان در قالب مبادلات گسترده مشترك فعالیتهای قزاقستان:

 قطعات و ، آزبستآلات و خرید آهن از ایران و پلاستیکی شیمیایی ، محصولاتو مبلمان ، البسه، کفش، کیفکشاورزی محصولات

 . از جمله مناسبات اقتصادی این کشور با ایران است« 1سوآپ» صورت به خام و مبادله نفت خودرو از قزاقستان

 های، همکاریترجیحی تسهیلات ، برقراریگمرکی شرایط ها، تسهیلبرخی تعرفه حذف در زمینه نامهعقد موافقت ازبکستان:

 خدمات هایاز شرکت اقتصادی بین دوکشور، حضور برخی هایکالا و مسافر و سایر زمینه ، تبادلمشترك گذاری، سرمایهترانزیتی

 . کرده است و تاشکند را تسهیل تهران دو جانبه روابط اکو مسیر توسعه به ازبکستان و پیوستن ازبکستاندر  ایران و مهندسی فنی

در  رانیای هایشرکت سرمایه امنیت به نسبت لازم های، تضمیندر بیشکک ایران کالاهای ایجاد بازار اختصاصی قرقیزستان:

مناسب  گذاریسرمایه و ایجاد زمینه ـ بیشکک اوش بزرگراه به قرقیزستان ازجمله ساخت مهندسی و فنی صدور خدمات کشور، این

  ساختمانی ید مصالحتول و صنایع پلاستیک ، صنایعدریایی ، صنایعشیمیایی و تولید کودهای و پتروشیمی شیمیایی صنایع ایران برای

 . (24۱-230، ص 1326هری، )مظ از مناسبات مهم دو کشور است

 

 چارچوب و ابزارهای تدوین راهبرد -4-3

ی اول، چشم انداز و در مرحله. راهبردهای سطوح مختلف را از طریق ابزارهای مختلف و در چهار مرحله می توان طراحی کرد

این مرحله شامل جدول . شوددر مرحله بعد عوامل اثرگذار بر راهبردهای توسعه صادرات مشخص می. گرددمأموریت، تدوین می

نمرات حاصل از این جداول، در . (1320)اعرابی، . باشد( میEFE( و جدول ارزیابی عوامل خارجی )IFEارزیابی عوامل داخلی )

نشان  ۱/2تا  1از  ،IEماتریس  طولهای نهایی بر روی محور جمع نمره. شودوارد می  2(IE)ای داخلی و خارجی چهارخانهماتریس 

 های نهاییبه همین شیوه جمع نمره. است آنبیانگر قوت  4تا  ۱/2و نمره  ی صادراتکشور در زمینه توسعهضعف داخلی  یندهده

کشور به لحاظ بیانگر این است که  4تا  ۱/2های بیانگر ضعف و نمره ۱/2تا  1از  بر روی محور عرض،ماتریس ارزیابی عوامل خارجی 

 . ضعیت مناسب و مطلوبی قرار دارددر و های توسعه صادراتفرصت

. سازدگیری تدوین راهبرد را مشخص می جهت، WT و SO، WO، STشامل  IEهای ماتریس در هر یک از خانه قرارگرفتن

برای است که وضع موجود  ی ایندهنده، نشان3 ی سمت راست بالا(، مطابق شکل، )خانهSOخانه قرار گرفتن در  بطور مثال

است و  مناسب ها بر تهدیدهای محیطیی فرصتها و هم از جهت غلبهی نقاط قوت بر ضعفت هم به لحاظ غلبهی صادراتوسعه

 . تهاجمی را مد نظر خود قرار دهند راهبردبهتر است توسعه صادرات کشور 

اف سازمان، عوامل اصلی انداز، مأموریت و اهددر مرحله مقایسه، با توجه به اطلاعات حاصل از مراحل قبل با درنظر داشتن چشم

شوند ها و تهدیدهای راهبردی( باهم تطبیق داده میهای کلیدی و راهبردی( و عوامل اصلی خارجی )فرصتها و ضعفداخلی )قوت

شود تا راهبردهایی شناسایی شوند که در راستای چشم انداز و مأموریت سازمان بوده و ها نوعی رابطه ایجاد میو در واقع بین آن

 3(SWOTدر این مرحله از ماتریس نقاط قوت، ضعف، فرصت و تهدید). (1320اسب با عوامل داخلی و خارجی باشند )اعرابی، متن

 . (130۸شود)دیوید، استفاده می

گیرد ولی با توجه به پذیر در اختیار سازمان قرار میای از راهبردهای امکانمجموعه SWOTبعد از تشکیل ماتریس 

های راهبردها را مشخص نموده در نتیجه مدیران سازمان ها اولویت. ها وجود نداردی آنلف، امکان اجرای همههای مختمحدودیت

گیری، در مرحله آخر یعنی مرحله تصمیم. (132۱تا بتوانند منابع و مکانیزم های اجرایی لازم را پیش بینی نمایند )خدادادحسینی، 

                                                           
 . گیردمی تحویل ایران در بنادر جنوبی خام نفت میزان همان و تبریز، به تهران هایپالایشگاه به خام نفت تحویل در مقابل قزاقستان -1

2 - Internal-External Matrix: IE 
3 -Strength, Weakness, Opportunity and Threat Matrix: SWOT 
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های مختلف راهبردهای قابل اجرایی که در مرحله قبل گزینه،1(QSPMراهبردی کمی)ریزی با استفاده از روش ماتریس برنامه

 این ماتریس. گیرندهای عینی و با اعمال نظرات اشخاص مطلع و مؤثر مورد ارزیابی و قضاوت قرار میاند، به شیوهشناسایی شده

ب راهبردهای خاص، یک مبنای عینی و کمی ارائه گونه برای انتخانماید و بدینجذابیت نسبی انواع راهبردها را مشخص می

ننده کمولفه های تعیین. استفاده می شود "جذابیت"های تدوین شده، از مفهوم برای تعیین اولویت راهبرد. (1320نماید)اعرابی، می

 . (130۸)دیوید،  "تیمقبول"و  "یریپذامکان" ،"تیاهم"جذابیت راهبرد در این شیوه عبارتند از  2 نمره نهایی

 

 قلمرو و روش تحقیق -5
امل بررسی عو. باشدقلمرو موضوعی تحقیق، تدوین و اولویت بندی راهبرد و  قلمرو جغرافیایی تحقیق حوزه آسیای میانه می

. شد انجام 132۸-۸1سالمقطعی در  و مرحلهطی یک توسط کارشناسان پرسشنامه  30از طریق تکمیل  موثر بر توسعه صادرات

ی عمده صادرکننده 1۱صادرکنندگان به آسیای میانه )شامل »دهای مرتبط با صادرات به آسیای میانه به سه گروه متخصصین نها

های حمل و نقل های توریستی، اتحادیهانجمن شرکتاعم از های صادراتی )تشکل»، «ی حقیقی و حقوقی(صادرکننده 122از بین 

های صادرکنندگان استان خراسان، های مرتبط با وزارت خارجه، گمرك، اتحادیهنهادشامل نهادهای دولتی )»، «و خدمات مهندسی(

های گروه ها توسطکه پرسشنامهبه دلیل این برآورد گردید ،نظرات خبرگانتجمیع به منظور . اندتقسیم شده «اتاق بازرگانی ایران(

لذا  ،رویکردهای متفاوتی داشته باشندممکن است ، اندتکمیل شده (نیمه دولتی)های صادراتی ناهمگن خصوصی، دولتی، و تشکل

ها محرز نیی میانگبا آزمون مقایسه. متعادل در نظر گرفته شد یابرای هرکد پرسشنامه به ترتیب رویکرد سختگیرانه، خوشبینانه 

ن میانگی»روش  بنابراین. شندبامیها همگن معنادار نبوده و داده ها در نمره دهی به عوامل داخلی و خارجیشد که تفاوت بین گروه

 . ترجیه داده شد« های متفاوتفازی با برش»روش  به« حسابی

از « هاگذاری آناولویت»و « تدوین راهبردها»، «ی صادراتاستخراج عوامل موثر بر توسعه»ی تیم تدوین راهبرد در سه مرحله

ل از معاون توسعه تجارت خارجی سازمان بازرگانی، مشاور امور این تیم متشک. ی صادرات انتخاب شدندی توسعهبین مجریان برنامه

های مرزی، مدیرعامل منطقه ویژه اقتصادی سرخس، دبیر اتاق بازرگانی، معاون بین الملل استانداری خراسان رضوی، مدیر بازارچه

 . های استان خراسان رضوی بوده استو مدیرکل حمل و نقل پایانه

 

 صادرات به آسیای میانهعوامل موثر بر توسعه  -6
نسبت به شناخت عوامل درونی و بیرونی موثر بر  لذا لازم است. گیردانتخاب راهبرد در یک محیط پویا و دینامیکی صورت می

عواملی هستند که برخلاف عوامل خارجی تا حدود زیادی در کنترل مدیریت  (نقاط قوت و ضعفرونی )عوامل د. صادرات اقدام نمود

ن ، با ایبر عواملی اشاره دارند که چندان در اختیار سازمان نیستند (ها و تهدیدهافرصت) در مقابل، عوامل خارجی. باشندمیسازمان 

کنند، اما جزء ، عواملی از جمله موقعیت جغرافیایی و آب و هوا، هرچند شرایط غیر قابل کنترل تحمیل میبندیطبقه دروجود 

در این تحقیق استخراج عوامل موثر بر توسعه صادرات ایران . (211۸ جوردانوف، و تاسزکا ،3وزکامارکو)شود عوامل داخلی لحاظ می

به کشورهای آسیای میانه به کمک ابزارهای تحقیق از جمله مصاحبه و تشکیل کارگروه خبرگان و بررسی استنادات موجود صورت 

 . اندبه ترتیب اولویت فهرست شده  2 و 1جدول در و  دباشن میها از دید تیم متخصصابندی مهمترین آنگرفته و عوامل زیر جمع

 

 

                                                           
1 - Quantitative Strategic Planning Matrix: QSPM 

 . شوندمحاسبه می 1 و مقبولیت با ضریب 2، امکانپذیری با ضریب 3های اهمیت با ضریب در محاسبه نمره نهایی مولفه -2
3- Markovska 
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 هاتحلیل داده -7
ل، ی عوامموثر بر توسعه صادرات از بین کلیهدی در فرآیند بررسی عوامل موثر بر توسعه صادرات پس از اینکه، عوامل کلی

 ابزار ارزیابی عوامل داخلی. شناسایی شدند، باید مشخص شود که سازمان در مجموع دارای قوت است یا ضعف، فرصت است یا تهدید

 :توان به صورت زیر در نظر گرفتهای تهیه این ماتریس را میگام. و خارجی، ماتریس ارزیابی این عوامل است

 . شوندمیدر این ماتریس عوامل راهبردی یا مهم در ستون اول لیست  -

سپس در ستون دوم با توجه به میزان اهمیت و حساسیت هر عامل، با مقایسه این عوامل با همدیگر ضریب اهمیتی بین  -

 . دابر با یک باشای باشد که جمع تمام عوامل برتخصیص این ضرایب باید به گونه. گیردصفر الی یک به آن تعلق می

 . کنیمدهی میها را از یک تا چهار نمرهدر ستون سوم، با توجه به اهمیت عوامل آن -

شوند تا امتیاز آن عامل مشخص های ستون سوم برای هر عامل در هم ضرب میدر ستون چهارم، ضرایب ستون دوم و رتبه -

 . شودز نهایی سازمان تعیین میدر انتهای این ستون از جمع امتیازات به دست آمده امتیا. شود

های به عمل بینیباشد، بدین معنی است که طبق پیش ۱/2چنانچه جمع کل امتیاز نهایی عوامل در این ماتریس بیش از  -

های پیش رو بیشتر از تهدیدها اثربخشی های آن غلبه خواهد داشت یا فرصتروی شرکت بر ضعفهای پیشآمده، قوت

ا هها یا اهمیت تهدیدها نسبت به فرصتها بر قوتباشد، نشان دهنده غلبه ضعف ۱/2ن امتیاز کمتر از خواهند داشت و اگر ای

 . خواهد بود

دهی شده بود را به کمک نمره ۱تا  1ها را که از های حاصل از جمع آوری پرسشنامهبرای تجمیع نظر کارشناسان داده -

 . اندشده در فوق تبدیل شدهروابط ریاضی ذیل به نمراتی منطبق با مدل معرفی 

�̅�𝑖,𝑗 =
∑ 𝐸𝑖,𝑗,𝑘

37
𝑘=1

37
⁄        ,        ∀i, j: 1,1 ;  1,2 ;  … ;  4,25 

به ترتیب نشان دهنده نقاط قوت، ضعف،  4تا  1با مقادیر  jبوده )  jاُمین عامل iی ضریب اهمیت تجمیع شده �̅�𝒊,𝒋در این رابطه 

یعنی ضریب اهمیتی که کارشناس سوم به دومین نقطه  𝑬𝟏,𝟐,𝟑. ی کارشناسان استشمارنده  k( و . باشدها و تهدیدها میفرصت

ی زیر ضریب اهمیت نهایی هر عامل موثر بر توسعه صادرات که ضریبی بین صفر و یک با مجموع یک از رابطه. قوت داده است

  .باشد بدست می آیدمی

 �̂�𝑖,𝑗 =
�̅�𝑖,𝑗

∑ �̅�𝑖,𝑗𝑖
⁄        ,        ∀i, j: 1,1 ;  1,2 ;  … ;  4,25 &  ∀𝑗: 1 , 2 , 3 , 4 

( نیز به طور مشابهی محاسبه می شود با این تفاوت که توزیع نمرات بین �̂�𝒊,𝒋ی عوامل یا نمره عملکرد نسبت به آن عامل )رتبه

( 𝑮𝒊,𝒋ی نمره هر عامل)ها و ضرب نمودن در ضریب اهمیت در نهایت برای محاسبهتجمیع رتبهبا . دو عدد یک و چهار صورت می گیرد

 . از رابطه زیر استفاده می شود

𝑮𝒊,𝒋 =  �̂�𝒊,𝒋 × �̂�𝒊,𝒋       ,        ∀𝐢, 𝐣: 𝟏, 𝟏 ;  𝟏, 𝟐 ;  … ;  𝟒, 𝟐𝟓 

( نیز با روابط زیر محاسبه خواهند شد و این نمرات در ماتریس تلفیقی 𝑮𝒋=𝟑,𝟒( و خارجی )𝑮𝒋=𝟏,𝟐نمره نهایی عوامل داخلی )

 . عوامل داخلی و خارجی ترسیم خواهند شد

𝑮𝒋=𝟏,𝟐 = ∑ 𝑮𝒊,𝒋

𝟐,𝟏𝟐

𝒊,𝒋=𝟏,𝟏𝟓
      ,      𝑮𝒋=𝟑,𝟒 = ∑ 𝑮𝒊,𝒋

𝟒,𝟐𝟓

𝒊,𝒋=𝟑,𝟏
 

( را مشخص می کند 𝐴𝑠( و مقبولیت )𝐹𝑠پذیری )(، امکان𝐼𝑠میم برای هر راهبرد، اهمیت )برای اولویت بندی راهبردها تیم تص

 ی زیر بدست آید:جهت مقایسه با سایر رابردها از رابطه  sتا نمره نهایی راهبرد 

𝑆𝑠 = 3𝐼𝑠 + 2𝐹𝑠 + 𝐴𝑠 
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 نتایج حاصل از تجزیه و تحلیل عوامل  -8

ای ها و همچنین ماتریس چهارخانهول عوامل داخلی و خارجی شامل فهرست این عوامل به ترتیب اهمیت آندر ادامه جدا

 . نمرات عوامل داخلی و خارجی آورده شده است
 داخلی عوامل :9 جدول

 عنوان عامل 
ضریب 

 اهمیت
 نمره رتبه

ف
ضع

ط 
نقا

 

 0,125 2,97 0,042 رایی حمایتی برای صادرات به آسیای میانههای جامع و اجضعف در تدوین برنامه 1

 0,120 3,08 0,039 رشد مستمر هزینه ها و قیمت تمام شده کالاهای تولیدی کشور 2

 0,069 2,19 0,032 ناکافی بودن توجه به ارتقاء دانش و فرهنگ صادراتی در جامعه 3

 0,104 2,95 0,035 گیری در خصوص صادراتتعدد مراکز تصمیم 4

 0,069 2,08 0,033 گذاری در تولید صادراتیمنابع مالی محدود جهت سرمایه ۱

 0,109 2,81 0,039 فقدان راهبرد تولیدات صادرات محور و عدم توجه به خواسته مشتریان 6

 0,106 2,92 0,036 بندی کالاهای صادراتیضعف در بسته 0

 0,095 2,81 0,034 یک و فناوری اطلاعاتضعف در استفاده از تجارت الکترون 2

 0,083 2,54 0,033 های صادرات محورهای قوی صادراتی و بنگاهمحدود بودن شرکت ۸

 0,109 2,92 0,037 عدم حمایت کافی از صادرات خدمات فنی و مهندسی 11

 0,099 2,68 0,037 گیر برای صدور کالابروکراسی اداری زاید و وقت 11

 0,138 3,16 0,044 ت مربوط در بخش حمل و نقل )ریلی، هوایی و زمینی( بویژه کمبود واگنمشکلا 12

 0,108 2,84 0,038 کیفیت پایین برخی کالاهای صادراتی کشور و عدم کنترل های لازم در این خصوص 13

 0,116 2,95 0,039 ای برای صادراتضعف خدمات بانکی و بیمه 14

 0,112 2,97 0,038 های صادراتیهولدینگهای گروهی در قالب ای ایرانی به فعالیتهعدم علاقه شرکت 1۱

ت
قو

ط 
نقا

 

 0,137 3,08 0,045 موقعیت استراتژیک وژئوپلتیک ایران در منطقه 1

 0,095 2,76 0,035 اشتراکات فرهنگی مردم ایران با کشورهای آسیای میانه 2

 0,110 2,65 0,041 لی، هوایی و زمینی و دریایی در ایرانوجود امکانات حمل و نقل ری 3

 0,133 3,16 0,042 های آزاددسترسی ایران به آب 4

 0,080 2,35 0,034 های تولیدی کشورها در سطح بنگاهارتقاء علوم و فن آوری در برخی از رشته ۱

 0,100 2,84 0,035 ی میانهشمار زیاد محصولات تولیدی در ایران برای عرضه در کشورهای آسیا 6

 0,139 3,22 0,043 نزدیکی ایران به کشورهای آسیای میانه و مرز مشترك با کشور ترکمنستان 0

 0,065 2,11 0,031 مناسب بودن هزینه انرژی در ایران 2

 0,062 1,89 0,033 توجه به صادرات کالا و خدمات فنی و مهندسی در ایران ۸

 0,065 2,11 0,031 ایران. ا. ای صادرکننده کالا و خدمات در جهفعال شدن شرکت 11

11 
-تها و موافقاهتمام دولتمردان ایران به توسعه روابط با کشورهای آسیای میانه با عقد پروتکل

 های تجارینامه
0,036 2,19 0,079 

 0,101 2,65 0,038 وجود صادرکنندگان با تجربه در زمینه صادرات به کشورهای آسیای میانه 12

 2,730  1 مجموع  
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نتايج تحليل عوامل داخلي و خارجي بيانگر اين . ترسيم مي گردد IEدر اين بخش نمرات حاصل از مراحل پيشين در ماتريس 

ورد م یبا اين تحليل و با توجه به اينکه نقطه. باشندراهبردهايي با رويکرد تهاجمي مي است که راهبردهای مناسب توسعه صادرات،

باشد به کمک ماتريس سوات برای هرچهار نوع رويکرد، راهبرد تدوين شده ولي تاکيد بيشتر بر راهبردهای نظر نزديک به مرکز مي

 . تهاجمي است

 

 
 ی صادرات ایران به آسیای میانهتدوین راهبرد توسعه : رویکردIEماتریس   3شکل 

 
 

 انهبرای توسعه صادرات به آسیای می SWOTتحلیل  -8-9

ها و تهدیدهای پیش روی صادرات کشور به آسیای میانه، از عوامل و متغیرهای برای تشکیل ماتریس نقاط قوت و ضعف و فرصت

ارزیابی عوامل داخلی و ماتریس ارزیابی عوامل خارجی استفاده شده است و ضمن تشکیل جداول  شناسایی شده در دو ماتریس

SWOT،  های هبردها را برای هر یک از خانهترین رامهم تدوین راهبردتیمWT,WO,ST,SO تعدد راهبردهای . شناسایی نمود

 در اولوت بندی راهبردهای مشابه و مشترك یکپارچه شده است، . مشترك و مشابهت آنها، اولویت بندی راهبردها را الزامی نمود

 

 انتخاب و اولویت بندی راهبردهای کلان -8-2

ی تیم تدوین استراتژی اهمیت و در جلسه. راهبردهای حاصل از مراحل پیشین اولویت بندی شد ا استفاده از نظرات خبرگانب

امکانپذیری و مقبولیت راهبردهای انتخابی از نظر مجریان استراتژی به شرح جدول زیر تعیین شده و اولویتهای راهبردها بر مبنای 

 . جذابیت تعریف شده مشخص شد
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 توسعه صادرات به آسیای میانه کلان راهبردهای بندی اولویت :2 جدول

ف
دی

ر
 

 های کلان شرکتراهبرد

جایگاه در 

 ماتریس
SWOT 

 جذابیت راهبرد

ت
می

اه
ی 

یر
پذ

کان
ام

 

ت
ولی

قب
م

ی 
های

ه ن
مر

ن
 

1 
ساختهای صادراتی مثل زیر ساختهای حمل و بهبود زیر

 وتامین واگن نقل
SO ۱ 4 4 4,50 

2 
د خدمات بانکی و بیمه ای برای صادرات کالا و خدمات و ارایه بهبو

 مشوقهای صادراتی
WO ۱ 4 4 4,50 

3 
استفاده از روشهای نوین بازاریابی کالا و خدمات)توسعه اعزام و 

 بذیرش هیاتهای تجاری،نمایشگاههای مشترك،ایجاد مراکز تجاری(
SO ۱ 4 4 4,50 

 SO 4 4 3 3,83 ان  ایرانی  در آسیای میانهحمایت عملی و موثر از سرمایه گذار 4

۱ 
بهبود روابط سیاسی و اقتصادی با کشورهای با کشورهای آسیای 

 میانه و تلطیف وضعیت سیاسی ایران در جهان
ST 4 4 3 3,83 

 WT 4 3 4 3,67 تثبیت نرخ ارز و قیمت کالا و خدمات در کشور 6

0 
کالاوصدور مجدد برنامه ریزی برای توسعه صادرات و ترانزیت 

 محصول
ST 4 3 4 3,67 

2 
بهبود کیفیت  و بسته بندی کالاهای صادراتی و پیروی از راهبرد 

 تولید برای صادرات و تامین خواسته مشتری
WO 4 3 3 3,50 

 SO 4 3 3 3,50 تسهیل در قوانین و مقررات و روان سازی صادرات در کشور ۸

11 

انعقاد قراردها ی بازرگانی،  عضویت  ایران در تشکلهای منطقه ای،

تعرفه های ترجیهی و  ایجاد خطوط اعتباری با کشورهای آسیای 

 میانه

SO 4 3 3 3,50 

11 
تدوین و برنامه ریزی جامع برای  صادرات  کالا وخدمات فنی و 

 مهندسی
WO 3 3 4 3,17 

 SO 4 2 3 3,17 اجرایی شدن مناسب و به هنگام تصمیمهای صادراتی کشور 12

13 
توسعه نمایندگیهای سیاسی و اقتصادی جمهوری اسلامی ایران در 

 کشورهای هدف و افزایش اثربخشی آن ها
ST 3 4 2 3,17 

14 
بهبود  فرهنگ صادراتی و  استفاده از روشهای نوین صادرات و 

 ایجاد هولدینگها و تشکلهای صادراتی
WO 3 3 3 3 

 WT 3 3 3 3 ایران بازرگانان و تجار دانش سطح ارتقای 1۱

 

 گیریجهنتی بندی وجمع
 از میانه سیایآ کشورهای به صادرات توسعه مناسب راهبردهای انتخاب برای راهبردی ریزیبرنامه  مراحل تحقیق این در

 بر موثر خارجی و داخلی عامل 6۱ بررسی. شد اجرا منتخب راهبردهای نهایی بندیاولویت تا بالادستی اسناد بررسی یمرحله

 مدون راهبردهای بندیاولویت. باشدمی تهاجمی راهبردهای اتخاذ صادرات، توسعه برای مناسب رویکرد داد نشان صادرات، یعهتوس

 تهایساخ زیر مثل صادراتی ساختهای زیر بهبود» راهبردهای بر باید صادرات امر متولیان که داد سوق امر این به را تحقیق نتیجه

 زا استفاده»، «صادراتی هایمشوق ارایه و خدمات و کالا صادرات برای ای بیمه و بانکی خدمات بهبود»، «واگن وتامین نقل و حمل

 . باشند متمرکز «میانه آسیای در  ایرانی  گذارانسرمایه از موثر و عملی حمایت »و « خدمات و کالا بازاریابی نوین هایروش
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و اصلاح  کشور ورودیتجهیز مبادی و مجاری رنفتی کشور، با محور ی صادرات غیدهد سند راهبردی توسعهنتایج نشان می

لذا . استکه باید، به اهداف برنامه نرسیده های حمل و نقل و ترانزیت کالا چنانقوانین صادراتی، در بخش اول خود یعنی زیرساخت

خی حوزه ها از برنامه چهارم عقب مانده و ( را تایید می کند که ایران در بر132۸این تحقیق نتایج تحقیق فیض پور و همکاران )

ها در بین عوامل خارجی موثر کند مهمترین فرصتهمچنین تایید می. باید برای رسیدن به چشم انداز تلاش مضاعفی را آغاز کند

 . (132۸عی، ربیبر توسعه صادرات به کشورهای آسیای میانه، به ژئوپلتیک، ژئو اکونومیک و موقعیت استراتژیک ایران، بر می گردد)

های صادراتی برای توسعه صادرات خدمات از جمله تعداد کم صادرکنندگان در حوزه خدمات فنی و مهندسی و نبود تشکل

های برنامه پنجم توسعه را در مورد تاکید بر راهبرد توسعه صادرات نتایج جانبی بررسی جامعه تحقیق بوده که این نتیجه، اولویت

 . کندت را در عمل نیز تایید میبه ویژه در بخش خدما
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