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Abstract: Science and technology (S&T) policy makers need up-to-
date and comprehensive information on different entities in S&T domain 
to make appropriate policies. This research with the aim of determining 
information needs of S&T policy makers in Iran has studied the different 
aspects of S&T policy maker’s information needs and information sources 
used by them. Qualitative approach with qualitative survey method is used 
for doing this research. Required data gathered using semi-structured 
interviews. The results revealed that S&T policy makers need up-to-date, 
integrated, comprehensive, and summarized statistical and analytical 
information about different entities in S&T area in the form of different 
indicators. Their required information covers different types of entities in 
S&T domain including human resources, research organizations, products, 
research funding, publications and research projects. The results showed 
that currently, policy makers obtain their required information from different 
sources including statistical centers, reports, databases, organizations, 
and experts. Developing a comprehensive information system containing 
information about different indicators and entities in S&T domain and 
existing professional centers able to provide consultancy service for policy 
makers are very useful for them.
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ــن سیاســت های  ــرای تدوي ــاوری در كشــور ب ــم و فن ــده: سیا ســت گذاران عل چكي
ــوزة  ــای ح ــورد موجوديت ه ــع در م ــه روز و جام ــات ب ــد اطلاع ــب، نیازمن مناس
ــی  ــای اطلاعات ــايی نیازه ــدف شناس ــا ه ــر ب ــة حاض ــتند. مقال ــاوری هس ــم و فن عل
سیاســت گذاران علــم و فنــاوری در ايــران بــه بیــان ابعــاد مختلــف نیازهــای 
اطلاعاتــی سیاســت گذاران علــم و فنــاوری و منابــع اطلاعاتــی مــورد اســتفادة آنــان 
پرداختــه اســت. رويکــرد اتخاذشــده بــرای پژوهــش حاضــر از نــوع كیفــی بــا روش 
پیمايــش كیفــی اســت. داده  هــای مــورد نیــاز در ايــن پژوهــش از طريــق مصاحبــة 
ــده اســت. يافته هــای پژوهــش نشــان می دهــد  نیمه ســاختاريافته جمــع آوری گردي
كــه سیاســت گذاران بــه اطلاعــات آمــاری و تحلیلــی گذشــته نگر و بــه روز، 
ــم و  ــوزة عل ــف ح ــای مختل ــورد موجوديت ه ــه در م ــع، و خلاص ــه، جام يکپارچ
فنــاوری و در قالــب شــاخص های مختلــف نیازمندنــد. اطلاعــات مــورد نیــاز آنــان 
گســترة وســیعی از موجوديت هــای حــوزة علــم و فنــاوری از جملــه نیــروی انســانی، 
ســازمان های پژوهشــی، بودجــه، انتشــارات، محصــولات و طرح هــای پژوهشــی را 
در بر می گیــرد. در حــال حاضــر، سیاســت گذاران، اطلاعــات خــود را از منابــع 
ــة آمــار، گزارش هــا، بانک هــای  ــه مراكــز داخلــی تهی اطلاعاتــی مختلــف از جمل
ــع  ــامانه ای جام ــة س ــد. تهی ــت می آورن ــان به دس ــازمان ها و كارشناس ــی، س اطلاعات
كــه حــاوی اطلاعــات مربــوط بــه شــاخص های مختلــف علــم و فنــاوری و 
موجوديت هــای مختلــف ايــن حــوزه باشــد و همچنیــن، وجــود مراكــز تخصصــی 
ــا حــد  ــاوری ت ــرای سیاســت گذاران علــم و فن ــة مشــاوره های مناســب ب ــرای ارائ ب
ــاوری  ــد باعــث اتخــاذ سیاســت های مناســب در حــوزة علــم و فن بســیاری می توان

گــردد.

ــت  ــع درياف ــاوری، مناب ــم و فن ــت گذاری عل ــت گذاری، سیاس ــا: سیاس کليدواژه ه
اطلاعــات
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1. مقدمه

سیاســت گذاری،  زمینــة  در  موجــود  علمــی  نوشــته های  در  رايــج  بحث هــای  از  يکــی 
بــر شــواهد  مبتنــی  )Stol 2009(. سیاســت گذاری  اســت  بــر شــواهد  مبتنــی  سیاســت گذاری 
ــواهد  ــن ش ــتفاده از بهتري ــا اس ــا ب ــد ت ــک می كن ــت گذاران كم ــه سیاس ــه ب ــت ك ــردی اس رويک
نماينــد  اتخــاذ  طرح هــا  و  برنامه هــا  سیاســت ها،  مــورد  در  آگاهانــه ای  تصمیم هــای  موجــود 
ــرلوحة  ــات س ــا اطلاع ــواهد ي ــر ش ــی ب ــت گذاری مبتن ــروزه، سیاس )Segone and Pron 2008(. ام
كار بســیاری از سیاســت گذاران علــم و فنــاوری اســت. يکــی از دلايــل ايــن امــر را می تــوان 
گســترش اينترنــت و نیــز ســامانه های اطلاعاتــی كــه وضعیــت علــم و فنــاوری را گــزارش می دهنــد 
ــه روز  ــع و ب ــورت جام ــت گذاران به ص ــرای سیاس ــات لازم را ب ــه اطلاع ــامانه هايی ك ــت؛ س دانس
فراهــم می كننــد. در واقــع، می تــوان گفــت كــه عمــر سیاســت گذاری مبتنــی بــر عقیــده و نظــر بــه 
 نوعــی رو بــه پايــان بــوده و بســیار كمرنــگ شــده اســت. بنابرايــن، روشــن اســت كــه فراهم نمــودن 
بهتريــن شــواهد موجــود بــرای سیاســت گذاران مســتلزم درک روشــنی از نیازهــای اطلاعاتــی آنــان 

اســت.
ــن  ــر روی اي ــز ب ــیاری نی ــل بس ــد و عوام ــی دارن ــی متنوع ــای اطلاعات ــت گذاران، نیازه سیاس
ــل  ــج، عوام ــی راي ــگ سیاس ــه فرهن ــد ك ــدز« معتقدن ــتراچان و راولن ــد. »اس ــر می گذارن ــا تأثی نیازه
ســازمانی، رســانه ها و كانال هــای دسترســی بــه اطلاعــات، ســهولت دسترســی بــه اطلاعــات و میــزان 
تمركززدايــی در فراينــد سیاســت گذاری از جملــه عوامــل مختلفــی هســتند كــه بــر روی نیازهــای 
اطلاعاتــی  نیازهــای  بررســی  تا كنــون جهــت  تأثیــر می گذارنــد.  اطلاعاتــی سیاســت گذاران 
ــاور برخــی از پژوهشــگران  ــه ب ــا انجــام شــده اســت. ب سیاســت گذاران مطالعــات محــدودی در دنی
ــت گذار«1  ــف »سیاس ــکل تعري ــد از: مش ــا عبارت ان ــوع پژوهش ه ــن ن ــودِ اي ــی كمب ــل اصل دو عام
ــه  ــف ك ــای مختل ــتی از عامل ه ــای سیاس ــری تصمیم ه ــری و تأثیرپذي ــروه كارب ــک گ ــوان ي به عن
 Strachan and( ــت ــر نیس ــل امکان پذي ــورت كام ــل به ص ــن عوام ــايی اي ــوارد شناس ــی م در برخ
Rowlands 1997(. می تــوان گفــت كــه در زمینــة نیازهــای اطلاعاتــیِ سیاســت گذاران علــم و 

ــهود  ــش  مش ــود پژوه ــران«، كمب ــور »اي ــت كش ــاص در باف ــورت خ ــی، و به ص ــور كل ــاوری به ط فن
ــه غنــای ادبیــات پژوهشــی  ــه ســهم خــود ب ــا ب اســت. از ايــن  رو، مطالعــة حاضــر كوشــیده اســت ت
ــد از: بیــان ابعــاد  ايــن حــوزة موضوعــی كمــک نمايــد. دو هــدف عمــدة مطالعــة حاضــر عبارت ان

1. policy maker
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مختلــف نیازهــای اطلاعاتــی سیاســت گذاران علــم و فنــاوری ايــران و مشــخص كردن منابــع 
ــاز خــود بهــره  ــورد نی ــت اطلاعــات م ــرای درياف ــا ب ــان در حــال حاضــر از آن ه ــی كــه آن اطلاعات
ــی،  ــاوران اطلاعات ــداران و مش ــه كتاب ــود ك ــث می ش ــر باع ــش حاض ــای پژوه ــد. يافته ه می گیرن
ــد، درک  ــه می دهن ــاوری ارائ ــم و فن ــه سیاســت گذاران عل ــی و مشــاوره ای ب كــه خدمــات اطلاعات
روشــنی از نیازهــای اطلاعاتــی و منابــع مختلــف تأمیــن اطلاعــات مــورد نیــاز آنــان داشــته باشــند. 
همچنیــن، طراحــان آن  دســته از ســامانه های اطلاعاتــی پژوهشــی كــه سیاســت گذاران ايــن حــوزه 
ــای  ــه غن ــد ب ــش می توانن ــن پژوه ــای اي ــطة يافته ه ــتند، به واس ــا هس ــدة آن ه ــران عم ــی از كارب يک

ــد. ــی بیفزاين ــورد اســتفاده در ســامانة اطلاعات ــی م ــدل داده ای مفهوم م

2. پيشينۀ پژوهش

ــد  ــی نیازمن ــه نشــان داد كــه سیاســت گذاران در حکومت هــای محل ــت« در يــک مطالع »گرن
اطلاعــات مختلفــی ماننــد مطالعــات رســمی سیاســتی، شــاخص ها و آمارهــا، توصیه هــای متخصصان، 
ــرای  ــا ســرّی ب ــی ي ــات علن ــا و مباحث ــا و گزارش هــای كارگروه ه اســتفاده از مشــاوران، پژوهش ه
ــود،  ــش خ ــی از پژوه ــوان بخش ــوگان« به عن ــتند )Grant 1990(. »ه ــب هس ــت مناس ــاب سیاس انتخ
ــاز  ــورد نی ــع داده ای م ــا و مناب ــواع داده ه ــا ان ــی انجــام داد ت ــا سیاســت گذاران عموم ــه ب 80 مصاحب
ــه نیــروی  ــان را شناســايی نمايــد. وی دريافــت كــه سیاســت گذاران نیازمنــد داده هــای مربــوط ب آن
ــاورزی  ــی و كش ــاه اجتماع ــلامت، رف ــی، س ــی، آموزش ــناختی، حکومت ــادی، جمعیت ش كار، اقتص
ــی سیاســت گذاران  ــن نیازهــای اطلاعات ــة تعیی هســتند )Hogan 2005(. در پژوهشــی ديگــر در زمین
ــه در ســال 2011 به صــورت  عمومــی در بخــش خدمــات شــهری اســتان »ايمــو«1 در كشــور نیجري
ــاری )26  ــات آم ــد: اطلاع ــن گردي ــورت تعیی ــن ص ــه اي ــات ب ــواع اطلاع ــه ان ــاز ب ــزان نی ــی می كمّ
درصــد(، اطلاعــات حکومتــی )24 درصــد(، اطلاعــات راهنمــا )14 درصــد(، اطلاعــات مديريتــی 
)11درصــد(، اطلاعــات مربــوط بــه طرح ريــزی، پايــش، و ارزيابــی )7 درصــد(، اطلاعــات مربــوط 
ــی )5 درصــد(، اطلاعــات پژوهشــی )3/28  ــی )6 درصــد(، اطلاعــات فن ــداركات و امــور مال ــه ت ب

.)Anyanwu, Zander and Oparaku 2011( )ــع )3 درصــد ــازار و توزي درصــد(، و اطلاعــات ب
نتايــج پژوهــش »بیــرز« و همــکاران نشــان داد كــه سیاســت گذاران هلنــدی در عرصــة محیــط 
زيســت نیازمنــد انــواع منابــع اطلاعاتــی از جملــه گزارش هــا و اســناد سیاســی، كتاب هــا، مجله هــا، 

1. Imo State
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ــازمان ها  ــری، س ــای خب ــت، گروه ه ــانی، اينترن ــز اطلاع رس ــا و مراك ــی، كتابخانه ه ــای علم مجله ه
و مشــاوران، كارگاه هــای آموزشــی، كنفرانس هــا، ســخنرانی های علمــی، شــبکة ســازمان ها و 

 .)Beers et al. 2003( ــتند ــه ها هس ــا، و جلس ــراد، مباحثه ه اف
»گريســون« و همــکاران در مطالعــة خــود بــه بررســی رفتــار اطلاعاتــی سیاســت گذاران دارويی 
ــت گذاران از  ــروه از سیاس ــن گ ــه اي ــان داد ك ــش نش ــن پژوه ــای اي ــد. يافته ه ــادا پرداختن در كان
منابــع اطلاعاتــی مختلــف نظیــر متخصصــان انســانی، منابــع اطلاعاتــی الکترونیــک )ماننــد اينترنــت، 
وب ســايت ها، گزارش هــای برخــط، رايانامه هــا و مجــلات الکترونیکــی( و نیــز ســازمان های 

.)Greyson et al. 2011( ــد ــتفاده می كنن ــاد اس ــورد اعتم م
ــة  ــی در زمین ــة میدان ــک مطالع ــج ي ــة نتاي ــه ارائ ــود ب ــی خ ــة كنفرانس ــس« در مقال »كوپمن
ــت گذاران  ــگران، سیاس ــر پژوهش ــف نظی ــری مختل ــای كارب ــی گروه ه ــی پژوهش ــای اطلاعات نیازه
ــی  ــای اطلاعات ــی از نیازه ــت. برخ ــانه پرداخ ــت و رس ــت، صنع ــای سیاس ــگران حوزه ه و پژوهش
جــاری  پژوهش هــای  از:  عبارت انــد  پژوهــش  ايــن  در  سیاســت گذاران  بــرای  شناسايی شــده 
و پژوهش هايــی كــه اخیــراً تکمیــل شــده اند، پیونــد بــه متــن كامــل گزارش هــا و انتشــارات، 
ــه  ــوط ب ــات مرب ــت، مطالع ــت، اينتران ــارات، اينترن ــای انتش ــنهادات و نتیجه گیری ه ــا، پیش خلاصه ه
پیشــرفت ها، ارزيابی هــا و پايش هــا1، روندهــا و الگوهــای درون و میان رشــته ای، شــاخص های 
مــورد متخصصــان و ســازمان ها در كشــور  ورودی2، شــاخص های خروجــی3، اطلاعــات در 

.)Koopmans 2002(
مطالعــات انجام شــده بــر روی نیازهــای اطلاعاتــی سیاســت گذاران را می تــوان در چهــار 
دســتة عمــده تقســیم بندی كــرد: مطالعــات مربــوط بــه سیاســت گذاری ســلامت، مطالعــات مربــوط 
ــط  ــه سیاســت های محی ــوط ب ــی4 و قانون گــذاری، مطالعــات مرب ــه فضــای سیاســت گذاری عموم ب
ــم و  ــه حــوزة عل ــوط ب ــات مرب ــرات اقلیمــی، و مطالع ــت آب ، خــاک، و تغیی ــد مديري زيســت مانن
ــی،  ــاز اطلاعات ــه نی ــت ك ــن اس ــود اي ــل می ش ــی حاص ــته های علم ــرور نوش ــه از م ــاوری. آنچ فن
مفهومــی چندبعُــدی دارنــد و هــر مطالعــه بــر اســاس اهــداف خــود يــک يــا چنــد بعــد از ايــن مفهــوم 
را پوشــش داده اســت. به طــور كلــی، مطابــق بــا ديــدگاه »اوكارل« و همــکاران می تــوان گفــت كــه 

1. monitoring

2. input indicators

3. output indicators

4. public policy
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 O’carroll et al.( نیــاز بــه نــوع خاصــی از منابــع اطلاعاتــی از گروهــی به گــروه ديگــر متفــاوت اســت
1998(. برخــی از گروه هــا )ماننــد ارزيابــان( به طــور مرتــب نیازمنــد داده هــای آمــاری ريــز و مفصــل 

هســتند، در حالــی كــه گروه هــای مديريتــی بــه دسترســی ســريع بــه دســتورالعمل های خلاصه شــده 
و معتبــر تمايــل دارنــد. گروه هــا بــر اســاس وظايــف، محیــط و نقش هايــی كــه دارنــد، متفاوت انــد. 
بســیاری از پژوهش هــای مــورد مطالعــه در زمینــة تعییــن نیــاز اطلاعاتــی سیاســت گذاران از رويکــرد 
كیفــی اســتفاده كــرده و ماهیتــی اكتشــافی داشــته اند كــه نشــان می دهــد ايــن حــوزه هنــوز بــه حــد 
ــی  ــای اطلاعات ــر روی نیازه ــز ب ــا نی ــی از پژوهش ه ــیار كم ــداد بس ــت. تع ــده اس ــن نش ــی تبیی كاف

ــد. ــز كرده ان ــاوری تمرك ــم و فن ــت گذاران عل سیاس

3. روش پژوهش

ــاد مختلــف  ــه بررســی ابع ــا روش پیمايــش كیفــی ب ــا رويکــرد كیفــی و ب پژوهــش حاضــر ب
ــای  ــت. داده ه ــه اس ــران پرداخت ــاوری در اي ــم و فن ــوزة عل ــت گذاران ح ــی سیاس ــای اطلاعات نیازه
پژوهــش حاضــر بــا اســتفاده از مصاحبــة نیمه ســاختاريافته گــردآوری شــده اســت. بــرای فهــم بهتــر 
ــة  ــه دو مصاحب ــرای مصاحب ــب ب ــدة1 مناس ــم قاع ــاوری و تنظی ــم و فن ــت گذاری عل ــای سیاس فض
اكتشــافی بــا دو تــن از متخصصــان حــوزة علــم و فنــاوری به صــورت حضــوری انجــام شــد. قاعــدة 
ــار  ــه و اعتب ــی ارائ ــار اطلاعات ــان رفت ــی از متخصص ــه يک ــی، ب ــی مقدمات ــس از طرّاح ــه پ مصاحب
ــی  ــا تركیب ــه و ب ــر در دو مرحل ــش حاض ــری در پژوه ــت. نمونه گی ــرار گرف ــنجش ق ــورد س آن م
از روش هــای نمونه گیــری هدفمنــد و گلوله برفــی دنبــال شــد. بــا توجــه بــه اينکــه در ايــران 
ــة اول  ــن در مرحل ــتند، بنابراي ــاوری هس ــم و فن ــت گذاری عل ــر سیاس ــی درگی ــازمان های مختلف س
ــد،  ــر بودن ــاوری درگی ــم و فن ــد سیاســت گذاری عل ــا فراين ــری، ســازمان هايی كــه بیشــتر ب نمونه گی
ــة شــورای  ــد از: دبیرخان ــن ســازمان ها عبارت ان ــد شناســايی و انتخــاب شــدند. اي به صــورت هدفمن
ــز  ــوری، مرك ــت جمه ــاوری رياس ــی و فن ــت علم ــف(، معاون ــاوری )عت ــات، و فن ــوم، تحقیق عل
ــی  ــت پژوهش ــی، و معاون ــلاب فرهنگ ــی انق ــورای عال ــلامی، ش ــورای اس ــس ش ــای مجل پژوهش ه
وزارت بهداشــت، درمــان و آمــوزش پزشــکی. در مرحلــة بعــد بــرای تعییــن افــراد مــورد مصاحبــه 
از ســازمان های شناسايی شــده، از نمونه گیــری گلوله برفــی اســتفاده شــد. در ايــن روش پــس 
ــد  ــه در فراين ــرادی را ك ــا اف ــرد ي ــا ف ــد ت ــت می ش ــونده درخواس ــه، از مصاحبه ش ــر مصاحب از ه

1. protocol



پاییز 1396   |   دورة 33   |   شمارة 1

82

ــام  ــرای انج ــد ب ــا می كنن ــی ايف ــوده و نقش ــل ب ــور دخی ــاوری در كش ــم و فن ــت گذاری عل سیاس
ــد.  ــی نماي ــه معرف مصاحب

پــس از تعییــن نمونه هــا فراينــد مصاحبه هــا و گــردآوری داده هــا آغــاز گرديــد. فراينــد 
ــه  ــی تهی ــی كدهاي ــورت كل ــه به ص ــر مصاحب ــام ه ــلال انج ــه در خ ــود ك ــه ای ب ــا به گون مصاحبه ه
ــه  ــه ب ــا توج ــت. ب ــرار می گرف ــی ق ــورد بررس ــا م ــه آن كده ــر مصاحب ــام ه ــس از انج ــد و پ می ش
ــد.  ــام ش ــه انج ــه در 30 دقیق ــر مصاحب ــن ه ــور میانگی ــه، به ط ــورد مصاحب ــراد م ــتِ اف ــود وق كمب
ــاوری و  ــم و فن ــت گذاران عل ــا سیاس ــاختاريافته ب ــوری و نیمه س ــة حض ــام 11 مصاحب ــس از انج پ
ــه  ــگر ب ــاوری، پژوهش ــم و فن ــت گذاری عل ــا سیاس ــر ب ــازمان های درگی ــه در س ــان مربوط كارشناس
ــه همیــن  ــه  نوعــی اشــباع نظــری در مصاحبه هــا دســت يافتــه و بنابرايــن، ب ايــن نتیجــه رســید كــه ب
ــرای  ــت. ب ــده اس ــه ش ــدول 1 ارائ ــوندگان در ج ــت مصاحبه ش ــد. فهرس ــا ش ــه اكتف ــداد مصاحب تع
ــرای هــر يــک از مصاحبه شــوندگان در جــدول 1، نامــی قــراردادی  ســهولت در امــر اســتناددهی ب

ــه شــده اســت. در نظــر گرفت

جدول 1. فهرست مصاحبه شوندگان در پژوهش

سازمان متبوعمقطع تحصيلیجنسيتنام

شورای عالی انقلاب فرهنگیدكترای تخصصیمردعلی

دبیرخانه شورای عالی »عتف«دكترای تخصصیمردنويد

شورای عالی انقلاب فرهنگیدكترای تخصصیمردحسین

شورای عالی انقلاب فرهنگیدكترای تخصصیمردحسن

وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکیدكترای تخصصیمرديوسف

معاونت علمی و فناوری رياست جمهوریدكترای تخصصیمردبهروز

معاونت علمی و فناوری رياست جمهوریدكترای تخصصیمردمرتضی

مركز پژوهش های مجلس شورای اسلامیدانشجوی دكتریزنزهرا

دبیرخانه شورای عالی »عتف«كارشناسیمردكريم

دبیرخانه شورای عالی »عتف«كارشناسیمردحمید

شورای عالی انقلاب فرهنگیدانشجوی دكتریمردرضا

ــا اســتفاده از سیســتم  ــا جلــب موافقــت مصاحبه شــونده، ب ــه ب ــه هــر مصاحب ــوط ب صــدای مرب
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ضبــط صــدای گوشــی هوشــمند مصاحبه گــر ضبــط گرديــد. پــس از اتمــام مصاحبه هــا، صداهــای 
ــات  ــن وســیله، مقدم ــه اي ــد و ب ــل »مايکروســافت ورد«1 پیاده ســازی گردي ــب فاي ضبط شــده در قال
تحلیــل داده هــای مربــوط بــه مصاحبه هــا فراهــم شــد. در پژوهــش حاضــر كدگــذاری در دو مرحلــه 
ــور  ــه به منظ ــن مرحل ــد. در اي ــتفاده ش ــی اس ــذاری توصیف ــة اول از كدگ ــد. در مرحل ــام گردي انج
ــب واژه  ــا در قال ــن مصاحبه ه ــر قســمت از مت ــه ه ــی، برچســب هايی ب خلاصه ســازی موضــوع اصل
ــته بندی  ــی دس ــای توصیف ــة دوم كده ــد. در مرحل ــص داده ش ــاه تخصی ــمی كوت ــارات اس ــا عب ي

گرديــده و كدهــای محــوری اســتخراج شــدند.

4. تجزيه و تحليل داده ها

ــی  ــای اطلاعات ــی نیازه ــای كل ــش ويژگی ه ــر در دو بخ ــش حاض ــای پژوه ــه، يافته ه در ادام
سیاســت گذاران علــم و فنــاوری و نیــز منابــع اطلاعاتــی مــورد توجــه سیاســت گذاران علــم و 

ــه شــده اســت. ــاوری ارائ فن

4-1. ابعاد مختلف نيازهای اطلاعاتی سياست گذاران علم و فناوری ايران

ــاوری نشــان داد كــه سیاســت گذاران  ــم و فن ــا سیاســت گذاران عل مصاحبه هــای انجام شــده ب
ــرای  ــوده و از اطلاعــات موجــود ب ــن قاعــده مســتثنا نب ــاوری از اي ــم و فن ــران و در عرصــة عل در اي
ــه  ــن زمین ــر برخــی از گفته هــای مصاحبه شــوندگان در اي ــد. در زي سیاســت گذاری اســتفاده می كنن

ــود: ــه می ش ارائ
»... عملکردهــای گذشــته رو بايــد بدونیــم يعنــی بايــد از دســتگاه هايی كــه 
زيرمجموعــة شــورای عالــی »عتــف« هســتند گزارش گیــری كنیــم و گزارش هايــی 
ــس  ــیديم. پ ــد می رس ــه باي ــزی ك ــا اون چی ــم ت ــنجی كنی ــی آد رو فاصله س ــه م ك
]ايــن يعنــی[ اتــکای بــه گــزارش عملکردهــا ... يــه حالــت ديگــة تشــخیص گپ هــا2 
ــا اســناد  ــه كــه م ــری داشــته باشــیم اين ــده جهت گی ــم در آين ــرای اين كــه بخواهی ب
بالادســتی رو آنالیــز3 كنیــم، اســناد برنامــه ای بالادســتی، از دل آن هــا بريــم اهــداف 
ــم ...«  ــی بروي ــه جهت ــه چ ــم ب ــم می خواهی ــخص كنی ــا مش ــم ت ــد رو دربیاري جدي

1. Microsoft Word

2. gap )شکاف(
3. analyze )تحلیل(
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)نويــد(.
»... بــه نظــر می رســه تکلیــف قانونــی رو مــا تــو حــوزة اطلاعــات و آمــار و نیازهــای 
ــک  ــه ي ــم ب ــاز داري ــا نی ــی درســت عمــل نمیشــه، م ــم، ول ــاری داري اطلاعــات آم
ــات  ــد اطلاع ــام باي ــن نظ ــرای اي ــور، و ب ــو كش ــاوری ت ــش و فن ــع پژوه ــام جام نظ
ــق داشــته باشــیم و در  ــن اطلاعــات به طــور دقی ــدة اي ــددی از مراكــز تولیدكنن متع
ــین(. ــم ...« )حس ــرار بدي ــی ق ــة اجراي ــت گذاری و مجموع ــة سیاس ــار مجموع اختی

تحلیــل مصاحبه هــای انجام شــده نشــان می دهــد كــه سیاســت گذاران علــم و فنــاوری در 
ــه، شــاخصه های  ــد. در ادام ــف نیازمندن ــای مختل ــا ويژگی ه ــی ب ــف اطلاعات ــلام مختل ــه اق ــران ب اي
بــارز نیازهــای اطلاعاتــی سیاســت گذاران علــم و فنــاوری كــه مصاحبه شــوندگان در خــلال 

مصاحبه هــای خــود بــه آن اشــاره كرده انــد، ارائــه می شــود.
اطلاعــات و داده هــای كلــی يــا تجمیع شــده يــا آمــاری. بــر خــلاف پژوهشــگران كــه عمدتــاً 	�

نیازمنــد اطلاعاتــی بــرای شناســايی تک تــک منابــع اطلاعاتــی مرتبــط هســتند، سیاســت گذاران 
علــم و فنــاوری در ايــران نیازمنــد اطلاعــات تجمیع شــده در مــورد مجموعــة منابــع اطلاعاتــی 
ــه  ــاری ب ــات آم ــن اطلاع ــت اي ــتند. اهمی ــود هس ــر خ ــورد نظ ــای م ــة موجوديت ه ــا مجموع ي
ــة  ــا در مصاحب ــدی واژه ه ــر روی هماين ــده ب ــل انجام ش ــه، تحلی ــرای نمون ــه ب ــت ك ــدی اس ح
ــت و  ــده اس ــم آم ــار ه ــتر در كن ــار« بیش ــات« و »آم ــه دو واژة »اطلاع ــان داد ك ــین« نش »حس
می تــوان اين گونــه برداشــت كــرد كــه از نقطه نظــر برخــی سیاســت گذاران، منظــور از 
ــة خــود  اطلاعــات همــان آمــار اســت. در ايــن راســتا برخــی از مصاحبه شــوندگان در مصاحب

ــد: اشــاره كردن
»... وقتــی مــن میخــوام يــک تصويــری از حــوزة علــم و فنــاوری كشــور ارائــه بکنم، 
نیــاز بــه ايــن آمــار و اطلاعــات دارم. اين هــا بايــد باشــه كــه بتونیــم تحلیــل كنیــم، 

قاعدتــاً مهم تريــن نیــاز مــا همیــن آمــار و اطلاعاتــه ...« )بهــروز(.
»... مــن فکــر می كنــم سیاســت گذار بــه كلیــات اين هــا ]اطلاعــات موجوديت هــای 
پژوهشــی[ كار داره به عــلاوه اطمینــان از اينکــه در حقیقــت يــک يکپارچگــی بیــن 
ــات  ــن، اگــر منظــور شــما اطلاع ــرد ... بنابراي ــی كــه دارد انجــام می گی فعالیت هاي
جزئــی افــراد و اشــخاص اســت مــن می گــم اين هــا بــه سیاســت گذار خیلــی 

اهمیــت نــدارد ...« )علــی(.
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»... اولاً كــه ســطح تحلیــل مــورد علاقــة مــا »نشــنال لـِـوِل«1 هســت يعنــی مــا داده هــا 
رو »اگريگیــت«2 شــده می خواهیــم. مــا كاری بــه واحــد دانشــگاهی مثــلًا يــه 

دانشــکده، گــروه، حتــی دانشــگاه نداريــم ...« )نويــد(.
اطلاعــات شــاخص ها. آمارهــا و اطلاعــات مــورد نیــاز سیاســت گذاران در قالــب شــاخص های 	�

ــة  ــوندگان در زمین ــلات مصاحبه ش ــی از جم ــر برخ ــود. در زي ــه می ش ــان ارائ ــه آن ــف ب مختل
ــه شــده اســت. ــان ارائ ــرای آن اهمیــت شــاخص ها ب

ــة اول  ــتند، درج ــش هس ــتم پژوه ــی سیس ــس خروج ــه از جن ــاخص هايی ك »... ش
]اهمیــت[ را دارنــد و اصــولاً ايــن شــاخص ها، شــاخص های تركیبیــش بــرای 

سیاســت گذار مهــم هســتند ...« )نويــد(.
»... بــر همیــن اســاس، شــاخص هايی رو نقشــة جامــع علمــی كشــور پیشــنهاد داده و 
مــا يکــی از وظايفمــون پايــش ايــن شاخص هاســت، و تعییــن اينکــه وضعیــت ايــن 

شــاخص ها چیــه، كــه راجــع بــه اون ارائــه كردنــد ...« )حســین(.
ــه اطلاعــات 	� اطلاعــات يکپارچــه. يکــی از مســائل مطــرح در مصاحبه هــای انجام شــده، نیــاز ب

ــم و  ــت گذاران عل ــه سیاس ــا ك ــن معن ــه اي ــت. ب ــاوری اس ــش و فن ــة پژوه ــه در عرص يکپارچ
فنــاوری در ايــران نیــاز دارنــد كــه ارتبــاط بیــن موجوديت هــا را بــا يکديگــر در حــوزة علــم و 
فنــاوری بداننــد. بــرای نمونــه، خروجی هــای يــک طــرح پژوهشــی چــه بــوده اســت )ارتبــاط 
ــلات  ــی از جم ــش(. برخ ــی پژوه ــت خروج ــی و موجودي ــرح پژوهش ــت ط ــان موجودي می

ــد از: ــد عبارت ان ــاره دارن ــاز اش ــن نی ــه اي ــخص ب ــورت مش ــه به ص ــوندگان ك مصاحبه ش
ــاوری  ــم و فن ــدی عل ــای بع ــای زنجیره ه ــی[ مبن ــارات علم ــا ]انتش ــدر اين ه »... چق
ــه  ــا رفت ــده ي ــت«3 ش ــه »پتن ــه رفت ــا ن ــده ي ــه مان ــطح مقال ــط در س ــا فق ــد؟ آي بوده ان
مبنــای تولیــد محصولــی قــرار گرفتــه اســت؟ دانشــی كــه در يــک انتشــار، در يــک 
ــه می شــود؟  ــه كار گرفت ــداً كجــا ب ــه آن دارد ارجــاع می شــود، بع مســتند علمــی ب

چــه محصولــی بــر مبنــای ايــن دانــش تولیــد شــده؟ ...« )علــی(.
»... بحــث ديگــه ای كــه الان خیلــی تــو كشــور داغ شــده اينــه كــه پژوهش هــا بــه 
چــی داره منجــر میشــه، يعنــی نتیجــة پژوهــش چیــه، خروجیــش چیــه، الان ســازمان 

1. National Level )ّسطح ملی(
2. aggregate )  تجمیع شده(
3. patent )پروانة ثبت اختراع(
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برنامــه بــا ايــن خیلــی دســت بــه گريبانــه ...« )حســن(.
ــدی  ــی آی«1 بع ــه، »كی پ ــام میش ــا انج ــه ت ــف میش ــش تعري ــه پژوه ــی ك »... زمان
میــزان خروجی هــای حاصــل از يــک پژوهشــه، چنــد تــا مقالــه ازش بیــرون اومــده 
يــا پتنــت ثبــت شــده، و»كی پــی آی«  بعــدی ايــن هســت كــه چطــور كیفیــت ايــن 
مســئله رو بررســی بکنیــم، اينکــه ايــن پايان نامــه كــه داره انجــام میشــه ســهم اســتاد، 
ــا كیفیــت مناســب انجــام  ــا فرضــاً فعالیت هايــی كــه انجام شــده ب ســهم دانشــجو، ي

شــده؟ ...« )نويــد(.
ــه 	� ــران ب ــاوری در اي ــم و فن ــورد موجوديت هــای مختلــف. سیاســت گذاران عل اطلاعــات در م

ــاز  ــاوری نی ــم و فن ــة عل ــف در عرص ــای مختل ــورد موجوديت ه ــی در م ــات و داده هاي اطلاع
ــه اطلاعاتــی در مــورد انتشــارات  ــد ب ــر خــلاف پژوهشــگران كــه بیشــتر نیازمن ــان ب ــد. آن دارن
ــای  ــورد موجوديت ه ــی در م ــات متنوع ــه اطلاع ــاز ب ــتند، نی ــش هس ــای پژوه ــا خروجی ه ي
مختلــف عرصــة علــم و فنــاوری از جملــه نیــروی انســانی، ســازمان های پژوهشــی، پارک هــای 
ــراع،  ــت اخت ــای ثب ــارات، پروانه ه ــی، انتش ــای پژوهش ــد، طرح ه ــز رش ــاوری، مراك ــم و فن عل
محصــولات دانش بنیــان، تجهیــزات پژوهشــی، بودجه هــای پژوهشــی دارنــد. هماننــد مهندســان 
كــه محصــولات نیــز بــرای آنــان منبــع اطلاعاتــی بــا ارزشــی بــه حســاب می آيــد، سیاســت های 
گذشــته و جــاری نیــز حتــی بــرای سیاســت گذاران علــم و فنــاوری منبــع اطلاعــات با ارزشــی 
ــل  ــورد دلاي ــی در م ــل توجه ــکات قاب ــا ن ــی آن ه ــل و ارزياب ــا تحلی ــه ب ــوری ك ــت، به ط اس
ــد. برخــی از جمــلات مصاحبه هــا كــه دلالــت  ــا موفقیــت آن هــا به دســت می آورن شکســت ي

ــد از: ــد عبارت ان ــه دارن ــن نکت ــر اي ب
»... مهم تريــن مســئله بــرای سیاســت گذار شــناخت وضــع موجــود اســت يعنــی شــما 
تــا يــه مســئله ای رو شــناخت ازش نداشــته باشــی قاعدتــاً نمی تونــی سیاســت گذاری 
بکنــی يــا حتــی اگــر سیاســت گذاری هــای قبلــی هــم صــورت گرفتــه و ارزيابــی 
ازش نداشــته باشــی و ندونــی سیاســت ها چقــد تونســته اون اهــداف اولیــة سیاســت 
ــت گذاری های  ــا سیاس ــد و ي ــود بدي ــد بهب ــاً نمی تونی ــب قاعدت ــده خ ــش ب رو پوش
جديــدی رو بــراش وضــع كنیــد كــه ايــن رو مــا بهــش می گیــم تحلیــل سیاســتی. 
يعنــی مــا بايــد تحلیــل سیاســتی داشــته باشــیم از اينکــه چقــد سیاســت های قبلــی مــا 

1. KPI (key process indicator) (شاخص كلیدی فرايند)
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تونســتن ايفــای نقــش بکننــد ...« )بهــروز(.
»... خروجی هــای پژوهشــی مثــل تعــداد مقــالات، كتــاب، پايان نامــه، پروانــة ثبــت 
اختــراع به خصــوص آنچــه كــه بــرای خروجی هــای سیســتم علــم، فنــاوری و 
ــع  ــا، مناب ــد فناوری ه ــا و بع ــور، فراينده ــانی كش ــرماية انس ــت ... س ــوآوری هس ن

ــد(. ــی ...« )نوي ــی و فیزيک مال
ــی و 	� ــر اطلاعــات كمّ ــران عــلاوه ب ــاوری در اي ــم و فن ــی. سیاســت گذاران عل اطلاعــات تحلیل

ــه اطلاعــات كیفــی و تحلیلــی نیــز نیــاز دارنــد، ماننــد تحلیــل  آمــاری در مــورد شــاخص ها، ب
ــة  ــای عرص ــل رخداده ــرای تحلی ــات را ب ــن اطلاع ــان اي ــته. آن ــت های گذش ــی سیاس اثر بخش
علــم و فنــاوری بــه كار می گیرنــد. بــه نظــر می رســد تهیــة ايــن نــوع اطلاعــات مســتلزم صــرف 
وقــت، زمــان، و تخصــص زيــادی بــوده و بــا مشــورت متخصصــان مربوطــه امکان پذيــر اســت. 
ــه  ــی ارائ ــات تحلیل ــه اطلاع ــاز ب ــة نی ــوندگان در زمین ــلات مصاحبه ش ــی از جم ــر، بخش در زي

می شــود.
بايــد  بکنــه،  پیــدا  توســعه  تــوش  فنــاوری  می خــواد  كــه  اكوسیســتمی   ...«
اكوسیســتمی باشــه كــه شــركت های بین المللــی، توســعه، تولیــد و عرضــه و 
ــه پشــتیبانی  ــت رو بتون ــی و باكیفی ــد رقابت ــاوری جدي ــا فن صــادرات محصــولات ب
ــگاهو،  ــاتید دانش ــم اس ــاوری اس ــتم فن ــو اكوسیس ــد ت ــا نباي ــی م ــه خیل ــه. ديگ بکن
نمیدونــم دانشــجو و هیئــت علمــی و دانشــگاه و پــروژة تحقیقاتــی و پژوهــش 
ــح  ــی، فت ــت بین الملل ــم از رقاب ــت بکنی ــش صحب ــا هم ــد اونج ــا باي ــم، م رو بیاري
بازارهــای جهانــی، كشــف فرصت هــای جديــد صادراتــی، نظام هــای تأمیــن مالــی 
ــی و از ايــن ادبیــات  ــو بازارهــای جهان ــرای ســاپورت1 محصــولات ت ــاز ب مــورد نی

...« )مرتضــی(.
»... مجموعــة كار سیاســت گذاری را در دو بعــد در حــوزة علــم و فنــاوری می تــوان 
ــدِ كاركــردی.  ــه اصطــلاح موضوعــی و ديگــری بعُ ــدِ ب در نظــر گرفــت: يکــی بعُ
حــوزة كاركــردی بخشــی نیســت ... مربــوط بــه يــک حــوزة خاصــی از موضوعــات 
نمی شــود. ماننــد بودجــه، ويژگی هــا و قالــب و چارچــوب نظــام بودجه ريــزی 
پژوهــش در كشــور، نقــش آمــوزش يــا فعالیت هــای ترويجــی در حوزه هــای علــم 

1. support )حمايت(
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ــد در  ــا و چــه سیاســت هايی باي ــه چــه شــکلی باشــد، چــه كاره ــد ب ــاوری باي و فن
ــت  ــت فکــری، مديري ــد گذاشــته شــود، تجاری ســازی، مالکی حــوزة آمــوزش باي

تحقیــق و توســعه ]جــزو ايــن مــوارد هســتند[ ...« )علــی(.
ــران 	� ــاوری در اي ــه روز. سیاســت گذاران علــم و فن ــار اطلاعــات ب اطلاعــات گذشــته نگر در كن

ــه  ــف از جمل ــل مختل ــه عل ــز ب ــته نی ــای گذش ــه زمان ه ــوط ب ــای مرب ــات و آماره ــه اطلاع ب
ــاره های  ــی از اش ــر، برخ ــد. در زي ــی( نیازمندن ــته )عل ــات گذش ــا و توفیق ــم رونده ــرای فه ب

ــت. ــده اس ــر ش ــه ذك ــن زمین ــوندگان در اي مصاحبه ش
ــان  ــون دانش بنی ــل از قان ــگاه قب ــطح بن ــوآوری در س ــی ن ــه ارزياب ــا ي ــه م »... اگ
می كرديــم كــه نکرديــم، ارزيابــی مجــدد بعــد از اجــرای قانــون مفیــد بــود، يعنــی 
ــدد  ــلًا ع ــون مث ــرای قان ــل از اج ــی قب ــه ارزياب ــم ك ــا ببینی ــه م ــد ك ــث می ش باع
ــا شــده  ــوآوریِ م ــلًا عــدد ن ــون اجــرا شــده مث ــود الان كــه قان ــا ســه ب ــوآوریِ م ن
ــد از  ــتیم، الان بع ــی رو نداش ــن ارزياب ــا اي ــون م ــل از قان ــه قب ــی ك ــی وقت ــج. ول پن
اجــرای قانــون كــه ارزيابــی می كنیــم مثــلًا می رســیم بــه عــدد پنــج، هیــچ شــاهدی 
نداريــم كــه الان نــوآوری بیشــتر شــده يــا كمتــر، چون كــه داده ای نســبت بــه قبــل 

ــی(. ــم ...« )مرتض ــون نداري ــرای قان از اج
»... قطعــاً روندهــا ]رونــد تغییــر مقــدار شــاخص ها در طــول زمــان[ بــرا مــا مهم تــر 
ــتفاده  ــتر اس ــا بیش ــت گذاری رونده ــت در سیاس ــون در حقیق ــت، چ ــاط هس از نق

میشــن ...« )حســن(.
ــز تجــارب كشــورها 	� ــن مربوطــه و نی ــا« 1. اســناد بالادســتی، قوانی ــه  روش ه ــن و »ب اســناد، قوانی

ــاوری يکــی ديگــر از اقــلام  ــم و فن ــة عل ــه  روش هــا در زمین ــا همــان ب و ســازمان های ديگــر ي
ــه آن  ــود ب ــة خ ــران در مصاحب ــاوری در اي ــم و فن ــت گذاران عل ــه سیاس ــت ك ــی اس اطلاعات

ــود.  ــاره می ش ــوارد اش ــن م ــی از اي ــه برخ ــر، ب ــد. در زي ــاره كرده ان اش
ــر  ــاً اگ ــلًا واقع ــم مث ــم بکنی ــی ه ــای تحلیل ــامانه كاره ــن س ــم در اي ــر بتوانی »... اگ
ــامانه  ــن س ــف در اي ــای مختل ــی در حوزه ه ــی و بین الملل ــر ملّ ــناد معتب ــود اس می ش
ذخیــره كــرد، ايــن كار را انجــام بديــد. حتــی اگــر می شــود يــک مقــدار خــردش 
ــه  روش هــا  ــم كــه ب ــی ... مــن سیاســت گذار می خــوام بدون ــه لحــاظ تحلیل كــرد ب
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ــه؟ در  ــازی چی ــرژی در بهینه س ــای ان ــا در حوزه ه ــای دنی ــت پراكتیس« ه ــا »بس ي
ــه؟ ...« )علــی(. ــوژی چی توســعة تکنول

ــن و  ــادی از قوانی ــة نه ــه نقش ــا اول ي ــته دوم م ــای دس ــن داده ه ــوی اي ــی ت »... يعن
مقــررات درحــوزة علــم و فنــاوری نیــاز داريــم كــه يــه چنیــن چیــزی رو نداريــم. 
شــما مثــلًا عنايــت داريــد كــه قانــون برنامــه و بودجــه كشــور مصــوب ســال 51 بــه 
امضــای محمدرضــا شــاه پهلــوی رســیده. ايــن قانــون تــوی ايــن چهل و خــورده ای 
ســال بارهــا و بارهــا تــو قوانیــن برنامــه، تــو قوانیــن مکمــل، تــو مصوبه هــای 
وزيــران تکمیــل نهايــی بهــش خــورده، تغییراتــی كــرده. مــن الان اگــه بخــوام ببینــم 
ــم  ــدارم كــه ببین ــی ن ــه؟ هیــچ جاي ــون الان داره چی ــن قان آخريــن وضعیتــی كــه اي
اصــلًا متــن قانــون و آئیــن نامه هــای اجرايیــش الان چــی هســت، پراكنــده يــه دفعــه 
مثــلًا 10 ســال پیــش هیئــت وزيــران يــه چیــزی تصويــب كــرده، تصويب نامــه اش 
ــا  ــا رو از كج ــن اون تصويب نامه ه ــالا م ــی ح ــده ول ــلاغ ش ــتگاه ها اب ــه دس ــم ب ه
ــدی  ــای جدي ــده، و تصويب نامه ه ــض ش ــا نق ــد اون تصويب نامه ه ــم؟ بع ــدا كن پی
اومــده، اصلاحیه هايــی خــورده، كارايــی توســعه پیــدا كــرده، مــن بايــد بــرم ســراغ 
ــما  ــم الان ش ــاد بگ ــای وزارت اقتص ــا پیرمرده ــت ي ــازمان مديري ــای س پیرمرده

ــد ...« )مرتضــی(. ــکار می كنی ــه چی ــو خون ــد ت داري
و 	� شــاخص ها  در  كشــور  رتبــة  بین المللــی.  رتبه بندی هــای  و  شــاخص ها  در  وضعیــت 

ــران  ــاوری در اي ــم و فن ــت گذاران عل ــه سیاس ــورد توج ــواره م ــی هم ــای بین الملل رتبه بندی ه
ــن  ــايت ها و همچنی ــه وب س ــف از جمل ــع مختل ــات را از مراج ــن اطلاع ــان اي ــت. آن ــوده اس ب
ــی  ــر، برخ ــد. در زي ــت می آورن ــی( به دس ــی )عل ــی و بین الملل ــر مل ــز معتب ــای مراك گزارش ه

از گفته هــای مصاحبه شــوندگان در ايــن زمینــه آورده شــده اســت.
»... يــک دســته اطلاعــات، اطلاعــات شــايد بشــه گفــت عمومــی مربــوط بــه 
ــلًا  ــم مث ــا داري ــه حوزه هايیــش رو م ــاوری كشــور كــه خــب ي ــم و فن وضعیــت عل
تــو حــوزة مقــالات، تــو حوزه هايــی كــه مثــلًا رتبــة ايــران تــو شــاخص های 

بین المللــی اينــا چنــده؟ ...« )مرتضــی(.
ــو  ــه ســری گزارش هــای بین المللــی ت ــا ي ــاوری، م ــم و فن ــت عل »... درمــورد معاون
حــوزة علــم و فنــاوری وجــود داره كــه از ســايت های مرتبطــش داريــم می گیريــم 
ــلًا فــرض كنیــد مــا تــو  ــو تحلیــل می كنــن. مث و بعــد كارشناســان مــا می شــینن اين
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»جــی  آی  آی«1 می ريــم می خوايــم وضعیــت ايــران رو ببینیــم، رتبــة ايــران رو ببینیــم 
ــم ...«  ــت می آري ــه به دس ــه مرتبط ــف ك ــايت های مختل ــم و از س ــل می كنی و تحلی

)بهــروز(.
ايــران در فراينــد 	� اطلاعــات رســمی و دانشــگاهی. سیاســت گذاران علــم و فنــاوری در 

سیاســت گذاری و در مرحلــة مطالعــات پشــتیبان از منابــع اطلاعاتــی دانشــگاهی اســتفاده 
ــده  ــای ارائه ش ــه و گزارش ه ــاب، مقال ــتیبان از كت ــات پش ــام مطالع ــتای انج ــد. در راس می كنن
توســط نهادهــای دولتــی اســتفاده می شــود. آنــان انتظــار اطلاعــات بــه روز بــا دسترســی راحــت 
ــم و  ــت گذاران عل ــدود، سیاس ــت مح ــر وق ــد. به خاط ــرار( را دارن ــدون تک ــرد )ب و منحصربه  ف
فنــاوری ترجیــح می دهنــد، به خصــوص در زمینــة مقــالات و پايان نامه هــا، يــک خلاصــة 
اجرايــی يــا چکیــده بــرای آنــان فراهــم شــود و ايــن چکیــده حــاوی بیــان مســئله، روش انجــام 
پژوهــش و يافته هــای قابــل توجــه2 باشــد. در صــورت متناســب بودن چکیــده بــا نیــاز اطلاعاتــی 
ــه متــن كامــل آن دسترســی داشــته  سیاســت گذار علــم و فنــاوری، وی علاقــه پیــدا می كنــد ب
باشــد. در برخــی مــوارد نیــز سیاســت گذار علــم و فنــاوری می خواهــد يــک گــزارش خلاصــه 
و تحلیلــی از يافته هــای چنديــن پژوهــش، مطابــق بــا مســئلة مــورد نظــر خــود در اختیــار داشــته 

باشــد.
»... اونايــی كــه تخصصــی باشــه، چــون مــنِ سیاســت گذار غیــر از اينکــه تخصــص 
ــرای رشــتة  ــم اون ب ــتِ، و از شــاخه های مديريــت مطالعــه می كن ــو مديري خــودم ت
دانشــگاهیمه، و به عنــوان يــه اســتاد دانشــگاه ]اونــارو مطالعــه می كنــم[. ولــی 
به عنــوان يــه مديــر مؤسســه، اطلاعاتــی كــه مــن نیــاز دارم بــه  لحــاظ مقالــه و متــن 
ــاوری  ــت گذاری و فن ــی سیاس ــوزة تخصص ــه ح ــوط ب ــه ای مرب ــوای پايان نام محت
يعنــی مديريــت فنــاروری و نــوآوری. مثــلًا فــرض كنیــد بحثــی در می گیــره 
دررابطــه بــا سیســتم های منطقــه ای نــوآوری، اولويــت مدلــش بــرای ايــران چگونــه 
ــد نظــر می دهنــد. مــن بايــد به عنــوان  ــه هــر حــال كارشناســان دارن اســت؟ خــب ب
مديــر بايســتی كــه تســلط نســبی روی ادبیــات موضــوع داشــته باشــم. اگــر مقالــه يــا 
كتابــی رو مطالعــه می كنیــم بــرای ايــن هســت كــه تــو حــوزة تخصصــی، اطلاعــات 

1. Global Innovation Index (GII) )شاخص بین المللی توسعه(
2. highlights
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بــه روز داشــته باشــیم يــا مثــلًا محتــوای يــک ســند مثــل يــه مقالــة شــیمی محتــواش 
ــد(. ــوره ...« )نوي ــن نمی خ ــه درد م ب

ــد  ــرض كنی ــما ف ــلًا ش ــه، مث ــی باش ــا مطالعات ــس كار م ــر جن ــاً اگ ــد قاعدت »... ببینی
بــرای پیمايــش نــوآوری، مثــال عــرض می كنــم كــه ايــن يــه پــروژه ای بــوده بــرای 
ــاً مــا اســنادی  ــه  اســت، قاعدت ــه بخشــیش مطالعــات پشــتیبان ايــن قضی مــا. خــب ي
كــه تــو ايــن حــوزه وجــود داره اين كــه مثــلًا فــلان كشــور يــا فــلان مقالــه ای تــو 
ــم  ــه می كنی ــا مطالع ــا رو م ــوده اين ه ــد نظــرش ب ــن حــوزه چــه شــاخص هايی م اي

...« )بهــروز(.

ــن بخــش  ــاوری كــه در اي ــم و فن ــاز سیاســت گذاران عل ــورد نی به طــور خلاصــه اطلاعــات م
ارائــه شــد، در قالــب جــدول 2 نشــان داده شــده اســت.

جدول 2. اطلاعات مورد نياز سياست گذاران علم و فناوری ايران

نمونهاطلاعات مورد نياز

اطلاعات مجموعة پژوهشگراناطلاعات آماری و تجمیع شده

ارتباط بین طرح های پژوهشی و انتشاراتاطلاعات يکپارچه

انتشــارات، اطلاعات در مورد موجوديت های مختلف پژوهشــی،  بودجه هــای  مــورد  در  اطلاعــات 
غیــره و  ســازمان ها  انســانی،  نیــروی  تجهیــزات، 

علل موفقیت يا شکست سیاست های قبلیاطلاعات تحلیلی

ــرای اطلاعات گذشته نگر ــلاغ و اج ــش از اب ــاخص پی ــک ش ــور در ي ــة كش رتب
ــاص ــتی خ سیاس

قوانین حوزة علم و فناوری و تغییرات آناسناد بالادستی، قوانین و به  روش ها

رتبه در شاخص بین المللی نوآوریوضعیتّ در شاخص ها و رتبه بندی های بین المللی

مدل های مختلف نوآوریاطلاعات رسمی و دانشگاهی

4-2. منابع دريافت اطلاعات

سیاســت گذاران علــم و فنــاوری ايــران اطلاعــات خــود را از منابــع اطلاعاتــی مختلــف 
دريافــت می كننــد. در جــدول 3، منابــع دريافــت اطلاعــات بــه  همــراه نمونه هايــی از نقــل  قول هــای 

ــد. ــرار گرفته ان ــاره ق ــورد اش ــه م مربوط
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جدول 3. مراکز تأمين اطلاعات مورد نياز سياست گذاران علم و فناوری

نمونۀ نقل قولموارد توجهمنبع دريافت اطلاعات

مراكز داخلی تهیة آمار 
پژوهش

مركز آمار ايران	�

دبیرخانة شورای »عتف«	�

سازمان سنجش	�

مركز پژوهش ها و برنامه ريزی 	�

آموزش عالی

معاونت علمی و فناوری رياست 	�

جمهوری

مركز پژوهش های مجلس	�

مختلـف  سـطوح  در  اطلاعـات  منابـع   ...«

يـک  در  بخواهیـم  مـا  طبیعتـاً  دارد.  فـرق 

داشـته  احتیـاج  كمّـی  اطلاعـات  موضـوع 

باشـه  داشـته  و  بـده  بهمـون  اگـه  باشـیم 

... مؤسسـات  اسـت  آمـار  الويتمـان مركـز 

تخصصـی ديگری نیز هسـتند مانند مؤسسـة 

عالـی  آمـوزش  برنامه ريـزی  و  پژوهـش 

عالـی  آمـوزش  مـورد  در  اطلاعاتـی  كـه 

ماننـد تعـداد اسـاتید، دانشـجويان، محققان، 

رشـته های تحصیلـی، دانشـگاهی در اختیار 

فهرسـت  كـه  سـنجش  سـازمان  مـی ذاره. 

دانشـجو پذير  و  دارد  را  محل هـا  رشـته 

اسـت ... بنابرايـن اگـر بخواهیم دسـته بندی 

كنیـم يه سـری نهادهـای آماری ملـّی مانند 

مركـز آمـار و يـا بخشـی مرتبط بـا موضوع 

مركـز  يـا  زدم  مثـال  كـه  مركـزی  دو  و 

پژوهش هـای مجلـس كـه اطلاعـات خوبی 

)علـی(.  »... دارد 
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نمونۀ نقل قولموارد توجهمنبع دريافت اطلاعات

وب آوساينس1	�بانک های اطلاعاتی

سای ماگو2 	�

بانک جهانی3	�

آی اس سی4 	�

ويپو5 	�

يواسِ پی تی او6	�

بانک اطلاعاتی سازمان توسعة 	�

تجارت

سامانة سمات ملیّ	�

»... يـه سـری سـامانه ها كه خارج از كشـور 

هسـتند مثل »وب آوسـاينس«، »سـای ماگو«، 

»ويپـو«،  »يوِاس پی تـی او«،  جهانـی،  بانـک 

»آی اس سـی«. تـو بعضـی از ديتاهايـی كـه 

مثـلًا  میشـه،  تهیـه  مـا  اطلاعـات  داخـل  از 

عمدتاً سـامانة سـازمان توسـعة تجارت، اين 

بـد نیسـت، مـا میتونیـم تـو بخش صـادرات 

فنـی  خدمـات  صـادرات  خدماتـش، 

مهندسـیش، صـادرات خدمـات هايتک رو 

اسـتخراج بکنیـم ...« )رضـا(؛ »... منابعمـون 

در واقـع يکـی منابـع عمومـی هسـت، يعنی 

منابعـی كـه در دسـترس عموم هسـتند، مثل 

بانک هـای اطلاعاتـی، مجـلات، نظام هـای 

ثبـت اطلاعـات ديگـه، يـه سـری عمـده از 

واحدهـای  پايـش  بـرای  رو  اطلاعاتمـون 

تابعـه از اونـا میگیريـم. مثـلًا رصـد می كنیم 

كـه يه دانشـگاه مربوطه، يه سـازمان مربوطه 

چنـد تـا مقالـه تـوی پايـگاه اطلاعاتـی مثلًا 

»آی اِس آی« نمايـه كـرده ...« )يوسـف(.

1. Web of Science (WOS) 2. SCIMago 3. World Bank

4. ISC 5. WIPO 6. USPTO

7. High-Tech )فناوری برتر(
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نمونۀ نقل قولموارد توجهمنبع دريافت اطلاعات

تمامی سازمان های مسئول ملیّ و سازمان ها
بین المللی

»... يــه ســری از اطلاعاتمــون هــم كــه جنبــة 

عمومــی ]دارنــد[ و قابــل دســترس همــگان 

]اينــا[  سازمانیســت،  اطلاعــات  نیســتند، 

دريافــت  مربوطــه  ســازمان  خــود  از  رو 

می كنیــم ...« )يوســف(«. »... مــا از ســازمان 

مديريــت معمــولاً اطلاعاتــی رو می گیريــم 

ــرا(. ...« )زه
كار  بـا  رابطـه  در  مـا  خـاص  به طـور   ...«

و  علـم  معاونـت  مـورد  در   ... خودمـون 

فنـاوری، يـه سـری گزارش هـای بین المللی 

تـو حـوزة علـم و فنـاوری وجـود داره كـه 

از سـايت های مرتبطـش داريـم می گیريـم 

و بعـد كارشناسـان مـا می شـینن اينـو تحلیل 

)بهـروز(.  »... می كنـن 

كارشناسان متخصص و فراهم كنندگان كارشناسان
داده های علم و فناوری

»... تــو جلســه ها از بچه هــای كارشــناس 

و  خلاصــه  خیلــی  مطالــب  می خواهیــم 

ــد(. ــد ...« )نوي ــه كنن ــا ارائ ــه م ــرده ب فش

5. بحث و نتيجه گيری

ــت های  ــاب سیاس ــود و انتخ ــف خ ــر وظاي ــه بهت ــام هرچ ــرای انج ــت گذاران ب ــروزه سیاس ام
مناســب نیازمنــد اطلاعــات هســتند. ارائــة خدمــات اطلاعاتــی مختلــف بــه ايــن گــروه كاربــری در 
ــی مســتلزم  ــة مشــاورة اطلاعات ــا ارائ ــف و/ ي ــی مختل ــب طراحــی و توســعة ســامانه های اطلاعات قال
ــان اســت. بررســی انجام شــده در پژوهــش حاضــر نشــان  ــی آن ــق از نیازهــای اطلاعات آگاهــی دقی
ــا نیــاز  ــدازه ای ب ــا ان داد كــه نیــاز اطلاعاتــی سیاســت گذاران در حــوزة علــم و فنــاوری در ايــران ت
ــا  ــت. يافته ه ــاوت اس ــگران، متف ــد پژوهش ــوزه مانن ــن ح ــده در اي ــای شناخته ش ــی گروه ه اطلاعات
ــه ای  ــات مجموع ــه اطلاع ــتر ب ــگران، بیش ــلاف پژوهش ــر خ ــت گذاران ب ــه سیاس ــد ك ــان می دهن نش
ــب  ــارات( در قال ــگران، انتش ــد پژوهش ــاوری )مانن ــم و فن ــوزة عل ــی ح ــای اطلاعات از موجوديت ه
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اطلاعــات تجمیع شــده و آمــاری نیازمندنــد تــا اطلاعــات تک تــک موجوديت هــا. يافته هــای 
پژوهش هــای مشــابه Grant (1990), Hogan (2005), Koopmans (2002) نیــز ايــن يافــتة پژوهــش 
ــد  ــا ح ــاوری ت ــم و فن ــت گذاران عل ــا سیاس ــه ب ــن، در مواجه ــد. بنابراي ــد می نماين ــر را تأيی حاض
امــکان بايــد اطلاعــات تجمیع شــده در قالــب نمودارهــا و جــداول آمــاری مختلــف را بــه آنــان ارائــه 
نمــود. در داخــل كشــور، سیاســت گذاران، ايــن نــوع اطلاعــات را از ســازمان های تهیه كننــدة آمــار 
دريافــت می كننــد. شناســايی و تعییــن مراكــز آمــاری مختلــف در حــوزة علــم و فنــاوری و تعريــف 
ــت گذاران را  ــد سیاس ــان می توان ــار از آن ــورد انتظ ــای م ــن خروجی ه ــئولیت ها و همچنی ــق مس دقی

در دسترســی بــه اطلاعــات مــورد نیــاز خــود در حداقــل زمــان ممکــن يــاری نمايــد. 
اطلاعــاتِ مجموعــه ای از موجوديت هــای علــم و فنــاوری بايــد در قالــب شــاخص های 
ــردد.  ــه گ ــت گذاران ارائ ــه سیاس ــتند ب ــده هس ــاوری شناخته ش ــم و فن ــوزة عل ــه در ح ــی ك مختلف
ــاخص ها  ــه ش ــه ب ــزوم توج ــر ل ــود ب ــای خ ــز در پژوهش ه Koopmans (2002) و Grant (1990) نی

در ارائــة اطلاعــات بــه سیاســت گذاران اشــاره كرده انــد. شــاخص های علــم و فنــاوری انــواع 
ــوان از تركیــب داده هــای موجــود به دســت آورد  مختلــف دارد. برخــی از ايــن شــاخص ها را می ت
ــاخص ها  ــوع ش ــن ن ــه اي ــت ك ــف اس ــات مختل ــز ملاحظ ــا و نی ــل رتبه بندی ه ــز حاص ــی نی و برخ
ــع  ــن، تجمی ــت. بنابراي ــی اس ــل دسترس ــی قاب ــز بین الملل ــی و نی ــازمان های داخل ــای س در گزارش ه
ــانی آن  ــد و به روزرس ــامانه ای واح ــب س ــف در قال ــای مختل ــود در گزارش ه ــاخص های موج ش

ــد. ــاوری نماي ــم و فن ــت گذاران عل ــه سیاس ــی ب ــل توجه ــک قاب ــد كم می توان
ــاوری،  ــم و فن ــاز سیاســت گذاران عل ــی اطلاعــات مــورد نی يکــی ديگــر از ويژگی هــای اصل
يکپارچگــی اطلاعــات موجوديت هــای مختلــف اســت. منظــور از يکپارچگــی، قابلیــت دنبال كــردن 
ــت.  ــد اس ــش جدي ــا دان ــول ي ــه محص ــل آن ب ــا تبدي ــی ت ــرح پژوهش ــش از ط ــل پژوه ــة كام چرخ
ــی  ــای پژوهش ــرف طرح ه ــه ص ــی ك ــای پژوهش ــد بودجه ه ــه بدانن ــد ك ــاز دارن ــت گذران نی سیاس
شــده  تــا چــه انــدازه در حــوزة علــم و فنــاوری تأثیــر داشــته و منبــع تولیــد محصــول، خدمــت، و/ يــا 
 O’carroll et و Beers et al. (2003) ــد ــای پیشــین مانن ــد. در پژوهش ه ــرار گرفته ان ــد ق ــش جدي دان
al. (1998) نیــز بــه  نوعــی ايــن ويژگــی مهــم مــورد توجــه پژوهشــگران قــرار گرفتــه اســت. از ايــن 

رو، توجــه بــه ســاختار داده ای منســجم در گــردآوری و ارائــة اطلاعــات بــه سیاســت گذاران بايــد 
همــواره مــورد توجــه افــراد مســئول قــرار گیــرد.

بــر خــلاف پژوهشــگران و بســیاری از گروه هــای كاربــری موجــود در حــوزة علــم و فنــاوری، 
ــاز  ــاوری نی ــم و فن ــای عل ــیعی از موجوديت ه ــف وس ــورد طی ــی در م ــه اطلاعات ــت گذاران ب سیاس
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ــازمان های  ــگران، س ــتند. پژوهش ــز هس ــف نی ــاخص های مختل ــع ش ــا منب ــن موجوديت ه ــد. اي دارن
ــای  ــراع، رويداده ــت اخت ــای ثب ــولات، پروانه ه ــی، انتشــارات، محص ــای پژوهش پژوهشــی، طرح ه
پژوهشــی و بودجه هــای پژوهشــی نمونــه ای از موجوديت هــای مــورد توجــه سیاســت گذاران 
ــلات  ــا و مج ــد كتاب ه ــگاهی مانن ــع دانش ــین، مناب ــای پیش ــتند. در پژوهش ه ــاوری هس ــم و فن عل
Beers et al. (2003), Greyson, Cunningham, and Morgan (2012), Koopmans (2002)، منابــع 

  Hanger et al. (2013), O’carroll et خاكســتری1 ماننــد گزارش هــا، اســناد بالادســتی و بــه  روش هــا
ــد. بايــد  ــرار گرفته ان al. (1998), Koopmans (2002) مــورد توجــه و اشــارة مســتقیم پژوهشــگران ق

ــیعی از  ــف وس ــه طی ــه ب ــتلزم توج ــه مس ــت و آگاهان ــت های درس ــاذ سیاس ــه اتخ ــت ك ــه داش توج
موجوديت هاســت كــه بايــد اطلاعــات مناســب در مــورد هــر كــدام از آن هــا در قالبــی مناســب در 
ــر ايــن، بايــد ســازمان های مختلفــی كــه در كشــور مأمــور  ــار سیاســت گذاران باشــد. عــلاوه ب اختی
جمــع آوری اطلاعــات مربــوط بــه هــر يــک از موجوديت هــا هســتند مشــخص، و در ايــن بــاره بــه 

ــردد. ــانی گ ــه اطلاع رس ــئولان مربوط ــز مس ــاوری و نی ــم و فن ــت گذاران عل سیاس
ــز  ــه اطلاعــات تحلیلــی و كیفــی نی ــی و آمــاری، سیاســت گذاران ب ــر اطلاعــات كمّ عــلاوه ب
ــا متخصصــان اســت.  ــد. تهیــة ايــن اطلاعــات نیازمنــد وقــت زيــاد و همچنیــن مشــورت ب نیــاز دارن
ــز  ــاوری در كشــور و نی ــم و فن ــوع اطلاعــات، وضــع موجــود عل ــن ن ــرای اي ــع مهــم ب يکــی از مناب
تأثیــر سیاســت های پیشــین و كنونــی بــر وضعیــت موجــود علــم و فنــاوری اســت. در واقــع، 
هماننــد مهندســان كــه از بررســی و تحلیــل محصــولات تولید شــدة قبلــی اطلاعــات مهمــی كســب 
می كننــد )Palmquist 2005(، سیاســت گذارن نیــز بــا تحلیــل و بررســی سیاســت های پیشــین و 
ــات  ــوع اطلاع ــن ن ــت گذاران، اي ــد. سیاس ــت می آورن ــی را به دس ــل توجه ــات قاب ــاری اطلاع ج
 ،)Greyson, Cunnigham and Morgan 2012( را بــه  شــیوه های مختلــف از متخصصــان انســانی
ــازمان ها و  ــراد و س ــبکه های اف ــخنرانی ها، ش ــا، س ــی، كنفرانس ه ــای آموزش ــاوران، كارگاه ه مش
ــز  ــود مراك ــد وج ــر می رس ــه نظ ــد. ب ــت می كنن ــات )Beers et al. 2003( درياف ــا و جلس مباحثه ه
تخصصــی در زمینه هــای مختلــف كــه قابلیــت ارائــة اطلاعــات تحلیلــی و عمیــق بــه سیاســت گذاران 
ــه  ــود، بلک ــت گذاران می ش ــة سیاس ــت و هزين ــی در وق ــث صرفه جوي ــا باع ــند، نه تنه ــته باش را داش
ــت های  ــاذ سیاس ــب اتخ ــده موج ــق و كارشناسی ش ــات عمی ــن اطلاع ــق تأمی ــز از طري ــن مراك اي

ــردد. ــش می گ ــد و اثربخ كارآم

1. gray literature
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بايــد همــواره بــه ايــن نکتــه توجــه داشــت كــه سیاســت گذاران بــا توجــه بــه وقــت محــدودی 
ــان  ــده در اختیارش ــه و چکی ــورت خلاص ــات به ص ــد اطلاع ــح می دهن ــواره ترجی ــد، هم ــه دارن ك
قــرار گیــرد. بنابرايــن، بايــد همــواره ســعی داشــت كــه اطلاعــات مــورد نیــاز سیاســت گذاران علــم 

و فنــاوری را در قالبــی مختصــر و مفیــد ارائــه نمــود.
امــروزه در كشــور، ســازمان های مختلفــی در حــوزة علــم و فنــاوری فعال انــد. ايــن ســازمان ها 
در برخــی مــوارد آمارهــا و اطلاعــات مشــابهی را منتشــر می كننــد كــه در برخــی مــوارد اطلاعــات 
آمارهــای مشــابه، متفــاوت از يکديگــر هســتند. در پژوهــش حاضــر ســعی گرديــد كــه به صــورت 
ــاوری در كشــور ترســیم  ــم و فن كلــی تصويــری در مــورد نیازهــای اطلاعاتــی سیاســت گذاران عل
ــن  ــرای تأمی ــب ب ــای مناس ــة مدل ه ــتری در زمین ــای بیش ــه پژوهش ه ــت ك ــه داش ــد توج ــود. باي ش
ــخص كردن  ــز مش ــاوری و نی ــم و فن ــت گذاران عل ــاز سیاس ــورد نی ــت م ــات باكیفی ــا و اطلاع داده ه
ــاز سیاســت گذاران علــم و  ــدة آمارهــا و اطلاعــات مــورد نی ـّـی و مرجــع ارائه كنن ســازمان های متول
فنــاوری در كشــور مــورد نیــاز اســت. بــرای پرداختــن بــه ايــن موضوعــات، پژوهش هــای آتــی بهتــر 
ــم و  ــاز سیاســت گذاران عل ــورد نی ــات م ــرای اعتبارســنجی اطلاع ــی مناســب ب ــدا مدل اســت در ابت
فنــاوری بــا توجــه بــه ويژگی هــای كشــور ارائــه و ســپس، ســازمان های مرجــع آمــاری و اطلاعاتــی 
ــاوری  ــم وفن ــاز سیاســت گذاران عل ــی مــورد نی ــة هــر كــدام از اقــلام اطلاعات را در كشــور در زمین

پیشــنهاد و معرفــی نماينــد.
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مجيد نبوی

متولــد ســال 1365، دارای مــدرک تحصیلــی دكتــری در رشــتة علــم اطلاعــات 
ــداک(  ــران )ايران ــاوری اطلاعــات اي ــوم و فن و دانش شناســی از پژوهشــگاه عل

اســت. ايشــان هم اكنــون پژوهشــگر وابســته بــه ايرانــداک اســت.
ســامانه های اطلاعاتــی پژوهشــی، مدل هــای داده ای و فــراداده ای و تعامــل 

ــت ــی وی اس ــق پژوهش ــه علاي ــات از جمل ــان و اطلاع انس




