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ای با نيازهای های فني و حرفهبررسي ميزان انطباق آموزش

 آموزشي بخش صنايع در شهرستان خرمشهر
 6، دکتر سيد منصور مرعشي9زاده، دکتر يداله مهرعلي 1*سهيلا جليليان

 7/6/49تاریخ پذیرش:       131-194صص       11/2/49تاریخ دریافت:

 

 چکيده 
ای با نیازهای آموزشی بخش صنایع در فهحروهای فنیسی میزان انطباق آموزشبرر ،هدف این پژوهش

آماری پژوهش شامل کلیه وصیفی از نوع پیمایشی بود. جامعۀخرمشهر بود. روش پژوهش تن شهرستا

ها )صنایع کوچک، متوسط و بزرگ شهرستان مطابق اطلاعات ثبت شده در اداره صنایع ها و شرکتسازمان

شرکت برآورد شد  92( که عتی، دفتر آمار و اطلاع رسانیونت توسعه صنوزارت صنایع و معادن، معا _استان

گیری دوبار و به دو منظور انجام شد. ای شهرستان خرمشهر، در بخش صنعت بود. نمونهو مرکز فنی و حرفه

نفر از  4نفر از مدیران و  4شرکت انتخاب گردید و با  4گیری هدفمند ابتدا با استفاده از روش نمونه

نفر از مدیران و کارشناسان  121 ،به عمل آمد. در مرحلۀ دوم به صورت تصادفی ساده کارشناسان مصاحبه

آوری دادهای پژوهش از بررسی اسناد و مدارک، مصاحبه برای تکمیل پرسشنامه انتخاب گردید. جهت جمع

قرار  نظران مورد تأییدو پرسشنامه محقق ساخته استفاده گردید که روایی محتوایی پرسشنامه توسط صاحب

آوری شده با استفاده از آمار توصیفی تجزیه و تحلیل های جمعداده گرفت و پایایی ابزار محاسبه و تأیید شد.

ای با وضعیت مطلوب حرفهوهای فنیین عملکرد موجود آموزشب های پژوهش نشان داد کهید. یافتهگرد

تان انطباق وجود ندارد. همچنین )نیازها و محورهای آموزشی شناسایی شده دارای اولویت( این شهرس

های دوره تخصصی اولویت 91دوره مدیریتی و  7دورۀ عمومی،  4نشان داد که  ،بررسی نتایج بدست آمده

 دهند. ای مورد نیاز بازار کار در زمینۀ صنایع این شهرستان را تشکیل میحرفهوهای فنیآموزش
 

 ازسنجی، نیازهای آموزشی، صنایع، عملکرد آموزشی.ای، نیحرفهوهای فنیآموزش های کليدی:واژه
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  مقدمه
ها یکی از محورهای اساسی های ناظر بر این آموزشای و پژوهشحرفهوهای فنیآموزش ،امروزه

شوند کشور ما محسوب می زایی درهای کلان اشتغاله همه جانبه، به ویژه تحقق سیاستدر توسع

(Nafisi, 2003: 5با .) برداری از نیروی انسانی ماهر و کارآزموده آوری، بهرهفن عت وپیشرفت صن

در  توجه و مطالعه عمیق صنعتگران و متخصصان نظام آموزشیهایی بود که مورد ازجمله مؤلفه

آموزی نسل جوان برعهده بزرگان و اصناف بود. سراسرجهان قرار گرفت. در گذشته مسئولیت مهارت

ماشینی و نیاز مردم به آموزش و بازآموزی جویندگان کار فاقد این مسئولیت با گسترش صنایع 

ای گذارده حرفهوعهده نظام آموزش فنیهای تولیدی، تجاری و کشاورزی برمهارت و شغل به بخش

ی ای در تربیت نیروی انسانی ماهر مورد نیاز جوامع و در راستاحرفهوشد. نقشی که آموزش فنی

آوری به ظهور رسانید، موجب توجه بیش از پیش کشورهای فنتحولات سریع در صحنه علوم و 

 (. Moutlagh & Saberi, 2010: 135)ای شدهای فنی وحرفهوضوع آموزشجهان به م

از  یکی ،عهده داردای و هدفی که این سازمان بروحرفههای فنیبا توجه به اهمیت آموزش لذا

های کسب وهایی است که بتوانند از مهارتای تربیت نیرحرفهوهای اصلی نظام آموزش فنیهدف

ه برداری کنند و با کارایی بالا بآمیزی در محیط کار بهرهده در جریان آموزش به طور موفقیتش

رفتن کارایی ای موجب بالاحرفهوهای فنییگر، افزایش کیفیت آموزشدانجام امور بپردازند. به عبارت

اقتصادی و اشتغال در جهت بهبود کیفیت زندگی رشد  نی نیروی انسانی برای کمک بهو کارآفری

ناخت نیازهای در حال تغییر بازارکار)نیاز مردم گردد. تحقق این هدف در مرحله اول مستلزم ش

رو از جمله موانع عمده بر سر راه اجرای پذیری نظام آموزشی است. از اینسنجی( و کارایی و انعطاف

  ستهازم برای تحقق این ویژگیها و شرایط لانبود زمینه ،نظام جدید آموزشی و تحقق اهداف آن

(Mehrali Zadeh & et al, 2012.) 

 هایآموزش است، اجرا حال در صورت سه به ایران در 1ای وحرفهفنی هایحال حاضر آموزشدر

-علوم تحقیقات و فن وزارت پرورش، و آموزش وزارت توسط عمدتاً که2 نیادبای دانشحرفهوفنی
در  کاربردی و علمی دانشگاه پوشش زیر اما پراکنده به صورت کاربردی( و و علمی )دانشگاهیآور

 ایوحرفه فنی هایآموزششود. می ارائه کشاورزی و جهاد وزارت و اسلامی ارشاد و فرهنگ وزارت

 ثابت مراکز کشور در ایحرفهوفنی آموزش سازمان توسط و با نظارت عمدتاً که 3بنیاد مهارت

-فنی هایو آموزشگردد می ارائه صنعت آموزش مراکز ،ایحرفهوفنی آزاد ایهموزشگاهآ وزشی،آم

                                                           
1. Technical and Vocational Education and Training                                         
1. Knowledge based 
3. Skill based 
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 در شغلی های وسیعحوزه در پراکنده و شاگردی استاد صورت به عمدتاً که 1نایافته سازمان ایحرفهو

 اما کنند.دریافت نمی را خاصی گواهینامه و مدرک، هاآموزش نوع این آموختگان دانش و است جریان

(. مطابق با قانون Azad, 2007: 2) ورزند اشتغال کار به ذیصلاح مقامات از مجوز کسب با توانندمی

وری ماده آفنو(، فصل دوم ـ علم1341ـ1349)پنجم توسعه جمهوری اسلامی ایران برنامه پنج ساله

و مهارت با ای از طریق افزایش دانش مکلف است به منظور گسترش شایستگی حرفهدولت  21

نگرش به انجام کار واقعی در محیط، اصلاح هرم تحصیلی نیروی کار و ارتقاء و توانمندسازی سرمایه

های انسانی، کاهش فاصله سطح شایستگی نیروی کار کشور با سطح استاندارد جهانی و ایجاد 

برای نظام  ایفهحروهای فنیوانان و ارتقاء جایگاه آموزشای برای جهای جدید شغلی و حرفهفرصت

کاربردی کشور اعم از رسمی، غیررسمی و سازمان نایافته، ظرف -و علمی ایحرفهوفنی آموزش

-Fifth Five)کشور را فراهم سازد ایحرفهوفنییکسال از تاریخ تصویب این قانون در نظام آموزش 

Year of country Development Plan, 2010:21.) های مختلف برنامهرغم اهمیت و تأکید اما علی

ویژه در بخش صنعت هنوز این حوزه از به ایحرفهوفنیهای توسعه کشور در خصوص آموزش

-فنیهای ترین مشکلات آموزشاز مهمباشد رو میای روبهو مشکلات فزاینده ها با مسائلآموزش
نایع شهرستان و صها با نیازهای استان، در کشور و استان خوزستان مسأله انطباق آموزش ایحرفهو

انطباق ناشی از فرآیندهای پیچیده نیازسنجی، طراحی، اجرا و موجود است. بخشی از این عدم

 (.Mehrali Zadeh, 2010بوده است ) ایحرفهوهای فنیارزیابی آموزش

های نیازسنجی رشته"( با عنوان Mehrali Zadeh, 2007)زادهدر این زمینه مطالعه مهرعلی

نج ها با وضعیت موجود در برنامه پی صنعت و میزان انطباق رشتهدانش در زمینهاروتی شاخه کمهار

ران و کارکنانِ گیری از مطالعه میدانی مدیبا بهره "خوزستانساله سوم توسعه کشور در استان

انیک، برق و کامپیوتر، عمران، مکهای مرتبط با رشته ،کوچک استان نشان دادومسئول صنایع بزرگ

های آموزشی رتباط ساختاری لازم بین نیازسنجیدستی، کشاورزی و خدمات اچوبی، صنایعصنایع

زاده و همکاران مهرعلی ،خوزستان وجود نداشته است. در پژوهشی دیگرکارودانش با بازار کار استان

(Mehrali Zadeh & et al , 2005 نشان دادند که برنامه )ا ب ایحرفهوفنیهای آموزش های دوره

 نیازهای صنعت و بازارکار از دیدگاه کارآموزان، مربیان، مدیران و کارشناسان مطابقت لازم را ندارد. 

(، قدیمی مقدم  (Rahimi, 1999(، رحیمیKahak,1998)نتایج حاصل از مطالعات کهک

Ghadimi Moghadam, 1999)نفیسی ،)Nafisi, 1999)شبگو منصف ،)SHabgo Monsef 1999) ،)

(، (Navidi, 2003نویدی (،(Barzegar & et al, 2002(، برزگر و همکاران (Omaraei, 2000امرائی 

                                                           
1. Un formal Education      
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های مهارتی و ز عدم ارتباط و هماهنگی بین رشته( نی(Naderi & et al, 2004نادری و همکاران 

 های صنعت، خدمات و کشاورزی را نشان داده است.نیازهای بازار کار و نیازهای بخش

-بررسی میزان هم"( با عنوان Hasan Famian, 1998)ز تحقیق حسن فامیانل ااما نتایج حاص
 ایحرفهوفنیهای آموزش نشان داد که "ا نیازهای بازارکارب ایحرفهوفنیهای سوئی آموزش

یازهای بازارکار و ن ایحرفهوفنیهای ریزی شده است و بین آموزشمتناسب با نیازهای بازارکار طرح

( در Aiati & Fathi, 2014)های آیتی و فتحید. همچنین یافتهجود داری و تناسب وهمسوی

با  ایحرفهوفنیهای های عمومی( آموزش)مهارتی درسیبررسی ارتباط برنامه"شی با عنوان پژوه

-های عمومی( آموزش)مهارتی درسیحاکی از آن است که برنامه "بیرجندنیازهای بازارکار شهر 
ثر موارد با نیازهای بازارکار کاملأ و یا تا حد زیادی منطبق است و در در اک ایحرفهوفنیهای 

نیز به تناسب نسبی  (keshtiaray, 2012)آرای و همکارانشود. کشتییده میمواردی عدم انطباق د

موجود اشاره نمودند.  ایحرفهوفنیهای بین نیازهای شهرستان فلاورجان در بخش صنعت با آموزش

های مهارتی ادارۀ کل آموزش فنی نیازسنجی آموزش"( به Hasani, 2014)حسنیشی دیگر در پژوه

. 1ها حاکی از آن بودند که یافتهپرداخت.  "صنعت یای استان آذربایجان غربی در حوزهو حرفه

وضعیت موجود داری بالاتر از های ارزیابی را به طور معنیکارفرمایان وضعیت مطلوب شاخص

داری بین میانگین وضع موجود و از نظر مربیان و کارآموزان اختلاف معنی. 2ارزیابی نمودند. 

نیاز ها، تعدادی های شهرستانارزیابی وجود داشت. در نهایت با توجه به ظرفیتمطلوب شاخص

با  ایحرفهوفنیهای بین آموزش ،( نشان دادHwang jeng, 2002)های تحقیق هوانگ جانگیافته

حتوای برنامه بودن مطوری که او معتقد است، پایینهبقت وجود ندارد. بکار و صنعت مطابازار 

( ,Allais 2012)است. آلیس ایحرفهوفنیعنوان مشکلات برنامه درسی مراکز آموزشی با صنعت، به

و نشان داد که  هو توسعه پرداخت ایحرفهوفنیهای در مقاله خود به بررسی رابطه بین آموزش

ناپذیر از علل عمده بیکاری ها و بازارکار انعطافای، کمبود مهارتحرفهویفنهای کمبود آموزش

( در پژوهش خود به این Bensah, Ahikpor & Boateng, 2011)سا، آهیک پور و بوتنگاست. بن

 ایحرفهوفنیهای نتیجه رسیدند که باید بین نیازهای آموزشی کارکنان در بخش صنعت با آموزش

ها ایجاد مشارکت قوی با صنعت امری اید. همانطور که در مورد تمام برنامهانطباق به وجود بی

 باشد. ضروری می

نفعان در طراحی، اجرا و ، خواستار مشارکت ذی( در پژوهش خودKagaari, 2007) کاگاری

های آموزشی مناسب شد. وی معتقد است باید بطور جدی در آموزش افراد برای ارزشیابی برنامه

یابی منظمی صورت گیرد. به نیازهای در حال تغییر از طرف مدیران ارزپاسخگویی 

ها و ( به این نتیجه رسید که ارتباط مداومی بین طراحی برنامهMouzakitis, 2010)موزاکیتیس

 کار وجود دارد.مؤثر و ورود به بازار ایحرفهوفنیهای آموزشی دوره
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(، مارکواردت، Goel, 2011)(، گالCheng, 2012)(، چنگ,Ferrier & Smith 2012)فریرواسمیت

(، هیوز Cooney, 2010)(، کوونیMarquardt, Robelski & Hoger, 2010)روبلکسی و هوگر

(Hughes, 2010شواب ،)(Schwab, 2010و پالمر )(Palmer, 2007 در مطالعات خود نشان دادند )

کار، اثربخشی سازمانی، رشد  بههای مربوط عاملی مهم برای بهبود مهارت ایحرفهوفنیکه آموزش 

اجتماعی و رقابت ملی است و دارای آثار مثبت بر اشتغال و های اقتصادی، وری، پیشرفتبهره

-های آنان میتوانمندسازی مدیران و کارکنان، کارگروهی، افزایش آگاهی، دانش، مشارکت و مهارت
                       باشد.                                                   

ء سطح بازدهی در تشکیل و ارتقا ایحرفهوفنیهای کلی با توجه به تأثیراتی که آموزشبه طور

پژوهش، انطباق  71عمل آمده در بیش از های بهد، اما متأسفانه در بررسیدارانسانی در برنیروی

گرفته است. پژوهشگران به طور  با نیازهای بازارکار مورد مطالعه قرار ایحرفهوفنیهای آموزش

ی گانههای سهیا نیازهای بخش ایحرفهوفنیهای آموزش صریح به کافی نبودن انطباق برنامه

-رش رشتهرسد که در ایجاد و گستاند. به نظر میکشاورزی( اشاره کردهاقتصادی )صنعت، خدمات و
شود و ه کافی نمیق مختلف، توجمناط ا به نیازها، امکاناتواحدهای آموزشی و تدوین محتو های

 ,Navidy)کلان اقتصادی کشور همخوانی نداردهایبا سیاست ایحرفهوفنیهای گیری آموزشجهت

2003 .) 
ی در کیفیت بخشی به بحث گویای آن است که نیازسنجی آموزشبه هرحال، مطالب مورد 

های آموزشی افراد و ارتقاء ت به نیازبنابراین باید نسبیر دارند. تأث ایحرفهوفنی های مهارتیآموزش

از جمله در بخش صنایع نیازسنجی  ایحرفهوفنیهای مختلف های افراد در حوزهو بهبود مهارت

های اصلی در توسعه اقتصادی کشور نقش ویژه ای به عمل آید. صنعت به عنوان یکی از محرکویژه

های مهم ها و شهرستانن یکی از استاندارد و استان خوزستان و شهرستان خرمشهر نیز به عنوا

  جهت واقع  گردد. خرمشهر بهتواند در این توسعه نقش اساسی را داشته باشد تلقی میکشور که می

استراتژیک اقتصادی، تجاری و سیاسی  از اهمیت عراقو کشور  سخلیج فارشدن در مجاورت 

های فراوانی در بخش صنعت است و صنایع و ای برخوردار است. این شهرستان دارای قابلیت ویژه

وسیعی از تنوع و پیچیدگی هستند و نیازهای متنوعی را  ها در این شهرستان دارای طیفسازمان

های صنعت برای در نظر گرفتن کنند. از این رو شناخت دقیق نیازهای آموزشی در بخشمطرح می

طلبد باشد. این امر میترین مسائل میها و امکانات مورد نیاز جهت رشد و شکوفایی از مهمآموزش

-سپس بر اساس نیازهای شناسایی شده، اقدام به طراحی و اولویت تا ابتدا نیازها شناسایی گردند و
و نیازهای  ایحرفهوفنیهای های آموزشی مهارتی نمود و با توجه به اهمیت آموزشبندی دوره

ای در زمینه صنعت ارائه حرفهوهای آموزش فنیای گسترش برنامهای منسجم بربازارکار مجموعه

با نیازهای  ایحرفهوفنیهای بررسی میزان انطباق آموزشپژوهش،  ایناین راستا، هدف از گردد. در 

http://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D9%84%DB%8C%D8%AC_%D9%81%D8%A7%D8%B1%D8%B3
http://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B9%D8%B1%D8%A7%D9%82
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ها نشان داد که در شهرستان خرمشهر آموزشی بخش صنایع در شهرستان خرمشهر است. بررسی

 یابد.رو، انجام این پژوهش ضرورت و توجیه مینگرفته است. از این پژوهشی در این زمینه انجام
 هدف کلي پژوهش

با نیازهای آموزشی بخش صنایع در شهرستان  ایحرفهوفنیهای انطباق آموزش بررسی میزان

 خرمشهر. 

 

 سؤالات پژوهش
 نیازهای آموزشی بخش صنایع شهرستان خرمشهر کدامند؟ .1

در زمینۀ صنایع شهرستان خرمشهر با وضعیت  ایحرفهوفنیهای بین وضعیت موجود آموزش .2

ی شده دارای اولویت( این شهرسـتان چـه میـزان    مطلوب )نیازها و محورهای آموزشی شناسای

 انطباق وجود دارد؟

مورد نیاز بازار کار در زمینۀ صنایع شهرستان خرمشـهر   ایحرفهوفنیهای های آموزشاولویت .3

 کدامند؟
       

 شناسي پژوهشروش
آوری اطلاعات، روش پژوهش حاضر به لحاظ هدف از نوع تحقیقات کاربردی است و جمع

)صنایع کوچک، هاها و شرکتی شامل کلیه سازمانآمار از نوع پیمایشی است. جامعه صیفی وتو

وزارت صنایع و معادن،  ات ثبت شده در اداره صنایع،متوسط و بزرگ شهرستان مطابق اطلاع

 ایحرفهوفنیشرکت برآورد شد و مرکز  92( که ونت توسعه صنعتی، دفتر آمار و اطلاع رسانیمعا

گیری دو بار و به دو منظور انجام شد. نمونه ،در بخش صنعت بود. در این راستا شهرستان خرمشهر،

های نخست، برای دریافت نظرات مدیران و کارشناسان به منظور شناخت وضعیت موجود آموزش

تحقیق و دوم به منظور اجرای پرسشنامه و  دهی به پرسشنامهبخش صنایع و شکل در ایحرفهوفنی

 4یعنی  ژوهش، به صورت هدفمند انجام گرفت،اول پ گیری در مرحلهنی. نمونهژوهش میداانجام پ

نفر از  4نفر از مدیران و  4انتخاب شدند و نظرسنجی از  ،شرکت که جزء صنایع مهم بودند

توانست در پرسشنامه قرار گیرد، به عمل آمد. در هایی که میبرای تعیین دوره ،کارشناسان صنایع

ه بر اساس اطلاعات گردآوری شده در مرحلۀ اول تدوین گردید، از بین افراد گام بعدی، پرسشنام

نفر از مدیران و کارشناسان انتخاب و  121پیمایش، به صورت تصادفی ساده جامعه برای انجام 

 ها اجرا شد. ابزارهای پژوهش شامل:سشنامه در بین آنپر
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ات ثبت شده در اداره اطلاع اب مطابق ،صنایع شهرستاندر  بررسي اسناد و مدارک موجود �

لاع رسانی و ونت توسعه صنعتی، دفتر آمار و اطوزارت صنایع و معادن، معا صنایع استان،

شهرستان خرمشهر به  ایحرفهوفنیاطلاعات موجود در مرکز نیز و توسعه استانی سند 

 منظور شناسایی نیازهای آموزشی بخش صنعت.
در بخش  ایحرفهوفنیهای یت موجود آموزش. از این ابزار جهت بررسی وضعمصاحبه �

استفاده گردید. مصاحبه نیمه هدایت  ،محتوایی سؤالات پرسشنامه صنایع و تعیین روایی

 بین مصاحبه شوندگان ادامه یافت. شده بود و تا حصول توافق
های های مدیریتی و دورههای عمومی، دوره. این ابزار شامل سه بخش دورهپرسشنامه �

ت. بخش تخصصی متناسب با فعالیت هر شرکت طراحی شد. لازم به ذکر است تخصصی اس

گیرد که به لحاظ میهای آموزشی مستقل را در بر دوره ای ازکه سؤالات پرسشنامه مجموعه

رو، ضرورتی برای همبستگی وجود داشته باشد. از اینها رود بین آنانتظار نمی ،نظری

 و انجام نشده است.  محاسبه آلفای کرونباخ وجود ندارد
 

درگام نخست از اسناد و مدارک موجود برای  ند تحقیق در دو مرحله انجام گرفت،بنابراین فرای

های موجود به جمع آوری اطلاعات استفاده شد. در این مرحله از طرح، پژوهشگر با استفاده از داده

سپس در مرحله دوم، آموزشی بخش صنعت شهرستان خرمشهر پرداخته است. شناسایی نیازهای 

آوری شده با های جمعمیدانی مصاحبه و پرسشنامه مورد استفاده قرار گرفت. داده یبرای مطالعه

 استفاده از آمار توصیفی )نظیر فراوانی، درصد، میانگین، انحراف استاندارد( تجزیه و تحلیل گردید.

 

 های پژوهشيافته

 کدامند؟ ن خرمشهرسوال اول. نيازهای آموزشي بخش صنايع شهرستا
تحلیل اسناد و مدارک موجود و بررسی  با مطالعه،نیازهای بخش صنعت شهرستان خرمشهر 

وزارت صنایع و معادن،  ات ثبت شده در اداره صنایع استان،صنایع شهرستان مطابق اطلاعدر )

 نیزانی و سند توسعه است ، مطالعه41 -42ونت توسعه صنعتی، دفتر آمار و اطلاع رسانی در سال معا

-به شرح جدول زیر می ( مشخص شده وشهرستان خرمشهر ایحرفهوفنیاطلاعات موجود در مرکز 
 باشد: 
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 های نسبی به تفکیک در شهرستان خرمشهرعناوین مزیت . 1جدول
ف

ردي
 

 خدمات صنعت کشاورزی

 یحمل و نقل بار و مسافر دریای محصولات غذایی و آشامیدنی باغداری و نخیلات 1
 حمل و نقل بار و مسافر ریلی پوشاک و عمل آوری پوست خز صید و صیادی 9
 ایحمل و نقل بار و مسافر جاده ساخت مواد و محصولات شیمیایی  6
 گمرکات و انبارداری و ارتباطات ساخت ماشین آلات و تجهیزات  2
 هتل و رستوران سایر تجهیزات حمل و نقل  5
 ه فروشی، خرده فروشیعمد ساخت فلزات اساسی  9
 ساختمان   3

         

ین شهرستان به در بخش صنعت ا ایحرفهوفنینیازهای آموزشی ، 1های جدول براساس یافته

د و محصولات غذایی و آشامیدنی، پوشاک و عمل آوری پوست خز، ساخت موا ترتیب اولویت شامل،

نقل و ساخت فلزات وجهیزات حملت و تجهیزات، سایر تآلامحصولات شیمیایی، ساخت ماشین

 باشد. می

 

صنايع شهرستان  یزمينهدرای وحرفههای فنيآموزشسوال دوم: بين وضعيت موجود 

شده دارای اولويت( اين نيازها و محورهای آموزشي شناساييخرمشهر با وضعيت مطلوب )

 شهرستان چه ميزان انطباق وجود دارد؟
 

ای شهرستان خرمشهرسال نایع مرکز آموزش فنی و حرفهوضعیت موجود آموزش در ص .9جدول 

1341 

 نام کارگاه نام مرکز نام دوره نوع دوره گروه

ت
ظرفي

 

کار واحدهای کارگر پیش اصناف صنايع غذايي

 تولیدی نان
 8مرکز شماره 

 خرمشهر
 21 اتحّادیه صنف نانوایی

کار واحدهای کارگر پیش اصناف صنايع غذايي

 تولیدی نان
 8ماره مرکز ش

 خرمشهر
 21 اتحّادیه صنف نانوایی

کار  کارگر پیش اصناف صنايع غذايي

 واحدهای تولیدی نان
 8مرکز شماره 

 خرمشهر
 21 اتحّادیه صنف نانوایی
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-خدمات
 آموزشي

ها و خدمات مسئول دوره اصناف

 آموزشی
 8مرکز شماره 

 خرمشهر
های صنفی اتحّادیه انجمن

 های آزادآموزشگاه
16 

-خدمات
 آموزشي

ها و خدمات مسئول دوره اصناف

 آموزشی
 8مرکز شماره 

 خرمشهر
های صنفی اتحّادیه انجمن

 های آزادآموزشگاه
16 

-خدمات
 آموزشي

مدیر آموزشگاه فنی و  اصناف

 ایحرفه
 8مرکز شماره 

 خرمشهر
های صنفی اتحّادیه انجمن

 های آزادآموزشگاه
16 

-خدمات
 آموزشي

ی و مدیر آموزشگاه فن اصناف

 ایحرفه
 8مرکز شماره 

 خرمشهر
های صنفی اتحّادیه انجمن

 های آزادآموزشگاه
16 

مديريت 

 صنايع

 8مرکز شماره  هزینه یاب کیفیت ضمن کار

 خرمشهر
 21 شرکت رینگ سازی سایپا

نقشه خوان صنعتی  ضمن کار مکانيک

 ساخت و تولید
 8مرکز شماره 

 خرمشهر
 21 شرکت رینگ سازی سایپا

 -نگارنده متون فارسی ضمن کار اریامور اد

 نگارش بازرگانی
 8مرکز شماره 

 خرمشهر
 21 شرکت رینگ سازی سایپا

و بهداشت

 ايمني

 8مرکز شماره  اطفاء حریق ضمن کار

 خرمشهر
 21 شرکت رینگ سازی سایپا

جوشکاری و 

 بازرسي جوش

جوشکاری با فرآیند  ضمن کار

قوس الکتریکی دستی در 

 E، E6سطوح

 8اره مرکز شم

 خرمشهر
 21 تسدید

 

آموزش در صنایع 1341سال  ای شهرستان خرمشهروضعیت موجود آموزش فنی و حرفه .6جدول 

 مرکز

 نام کارگاه نام مرکز نام دوره نوع دوره گروه

ت
ظرفي

 

 اصناف صنايع غذايي
کار واحدهای کارگر پیش

 تولیدی نان
 8مرکز شماره 

 خرمشهر
 16 نانواییصنف اتحّادیه

 اصناف ايع غذاييصن
کار واحدهای کارگر پیش

 تولیدی نان
 8مرکز شماره 

 خرمشهر
 16 نانواییصنف اتحّادیه

 های تکنیکیبافت فرش اصناف صنايع دستي
 8مرکز شماره 

 خرمشهر
اتحّادیه تولید کننده 

 فرش دستباف
16 

 های تکنیکیبافت فرش اصناف صنايع دستي
 8مرکز شماره 

 خرمشهر
لید کننده اتحّادیه تو

 فرش دستباف
16 
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 های تکنیکیبافت فرش اصناف صنايع دستي
 8مرکز شماره 

 خرمشهر
اتحّادیه تولید کننده 

 فرش دستباف
16 

 های تکنیکیبافت فرش اصناف صنايع دستي
 8مرکز شماره 

 خرمشهر
اتحّادیه تولید کننده 

 فرش دستباف
16 

بهداشت و 

 ايمني
 اطفاء حریق ضمن کار

 8مرکز شماره 

 خرمشهر
 16 سازی اروندانکشتی

بهداشت و 

 ايمني
 ایمنی انبار ضمن کار

 8مرکز شماره 

 خرمشهر
شرکت رینگ سازی 

 سایپا
16 

بهداشت و 

 ايمني
 ضمن کار

اقدامات اولیه در حوادث و 

 حریق
 8مرکز شماره 

 خرمشهر
شرکت رینگ سازی 

 سایپا
16 

آوری فن

 اطلاعات
 ضمن کار

کنترل پروژه با 

msproject  مقدماتی 
 8مرکز شماره 

 خرمشهر
صنایع دریایی شهید 

 موسوی
16 

آوری فن

 اطلاعات
 ضمن کار

کنترل پروژه با 

msproject  مقدماتی 
 8مرکز شماره 

 خرمشهر
صنایع دریایی شهید 

 موسوی
16 

-جوشکاری
 بازرسي

 ضمن کار
آزمایشگر قطعات صنعتی 

 (pt)با مایع نافذ 
 8مرکز شماره 

 خرمشهر
 16 دشرکت تسدی

       

(، مصاحبه با مدیران و کارشناسان، تعداد 3( و )2های به دست آمده از جدول )اساس یافتهبر

کار( برای صنایع شهرستان )اصناف و ضمنای حرفهوفنیشده توسط مرکز های آموزشی برگزاردوره

آموزش  کار واحدهای تولیدی نان،آموزش کارگری پیش یدوره 12، شامل 41خرمشهر در سال 

-یابی کیفیت، نقشهای، هزینهحرفهوفنیها و خدمات آموزشی، مدیریت آموزشگاه مسئولیت دوره
بازرگانی، آموزش فارسی و آیین نگارش متونی ساخت و تولید، آیین نگارش متونصنعتخوانی 

 بوده است.   E6و Eحریق و جوشکاری با فرآیند قوس الکتریکی دستی در سطوح اطفاء

 کار واحدهای تولیدی نان، آموزشآموزش کارگری پیش یدوره 12نیز شامل  1341 در سال

حریق، ایمنی انبار، اقدامات اولیه در حوادث و حریق، کنترل های تکنیکی، اطفاءروش بافت فرش

پیشرفته و آزمایشگر قطعات صنعتی با  ms- projectمقدماتی، کنترل پروژه با   ms- projectپروژه با

 ( بوده است. ptافذ )مایع ن
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ای مورد نياز بازار کار در زمينۀ صنايع های فني و حرفههای آموزشاولويت سؤال سوم.

 شهرستان خرمشهر کدامند؟

لاعات بدست آمده از تحلیل اسناد، مدارک و مصاحبه با ها و اطاساس یافتهدر این پژوهش بر

های عمومی، های پیشنهادی شامل دورهدوره ،های مورد بررسیکدام از شرکتنظران برای هرصاحب

)صنایع مواد غذایی، پوشاک فعالیت هر کدام از صنایع، مورد بررسیمتناسب با  مدیریتی و تخصصی

های حاصل از نفت، ساخت کاغذی، کک و فرآوردهری پوست خز، ساخت کاغذ و محصولاتآوو عمل

آلات و تجهیزات، رادیو، ی، ساخت ماشینحصولات کانی غیرفلزمواد و محصولات شیمیایی، سایر م

در قالب پرسشنامه  قرار گرفته و نقل(وارتباط جمعی و سایر تجهیزات حمل تلویزیون، وسایل

 طراحی و ارائه گردید. 

 

ای با توجه به نیاز صنایع مورد های آموزشی مرکز فنی و حرفهشناسایی و اولویت بندی دوره  -2جدول 

 (42تا  46ل )بررسی در پژوهش از سا

 رديف های آموزشيدوره ميانگين

 های عموميدوره
 1 بهداشت صنعتی 86/9
 2 شناسایی خطرات و ریسکهای محیط کار 61/9
 3 های پزشکیهای اولیه و فوریتکمک 61/9
 9 آشنایی با قانون کار 91/9

26/9 
آشنایی با اصول اساسی روانشناسی )خلاقیت، تصمیم گیری، حل 

 های کار گروهی(های زندگی، ارتباط مؤثر و شیوهمهارتمسأله، 
1 

 6 (ISOآشنایی با استاندارد بین المللی) 11/9
 7 و کاربر شبکه اینترنت (ICDLآشنایی با کامپیوتر ) 81/3
 8 آشنایی با حسابداری 61/3
 4 مبانی کارآفرینی 91/3

 های مديريتيدوره
 1 مدیریت کیفیت 61/9
 2 الیمدیریت م 11/9
 3 بهبود مدیریت 13/9
 9 مدیریت بازاریابی 91/9
 1 مدیریت زمان 33/9
 6 مدیریت دانش 33/9
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 7 مدیریت منابع انسانی 11/9
 های تخصصيدوره

 1 خرما بندی بسته 96/9
 2 خرما بندی درجه 91/9
 3 شیره گیر خرما 16/9
 9 طراحی لباس با رایانه 33/9
 1 تجهیزات خیاطی تعمیرات و نگهداری 16/9
 6 خیاط لباسهای کشی 81/3
 7 تکه دوزی با چرخ 61/3
 8 نازک دوز زنانه و مردانه 91/3
 4 آشنایی با تکنولوژی مدرن در تولید کاغذ و مقوا 11/9
 11 جوهر زدایی برای استفاده از ضایعات 31/9
 11 های جداسازی کاغذ از زبالهروش 11/9
 12 فیت در صنعت کاغذ و مقواهای کنترل کیشیوه 21/9
 13 شناخت ماشین آلات ورق سازی و نحوه تولید آن 11/9
 19 ها و مواد آنشناسایی انواع عایق 11/9
 11 های رطوبتی و انواع آنشناسایی عایق 11/9
 16 ایمنی و حفاظت در عایقکاری 41/3
 17 خواص عایق و عملکرد و اجرای عایقکاری 81/3
 18 شرایط فنی عایقکاری طراحی و 11/3
 14 شناسایی مواد 66/9
 21 آشنایی با تفکیک و برچسب ظروف مواد شیمیایی 33/9
 21 اصول تهیه و نگهداری محلولهای شیمیایی 33/9
 22 روش های ساخت محصولات شوینده 21/9
 23 آشنایی با مواد خام شیمیایی 13/9
 29 یکنترل کننده خط تولید محصولات شیمیای 16/9
 21 کار با دستگاه تهیه مواد شیمیایی 86/3
 26 کنترل کیفیت در صنعت موزائیک 91/9
 27 آشنایی با انواع آزمایشها جهت تعیین سطح کیفیت موزائیک 16/9
 28 آشنایی با روشهای تولید)گرانیتی، معمولی، پرسی، ویبره ای( 11/9
 24 تکنولوژی در تولید رینگ 13/9
 31 های اسپرت و غیر فولادیساخت و تولید رینگهای روش 11/9
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 31 کاربرد آلیاژهای ریختگی آلومینیوم 43/3
 32 تکنیک های مدل سازی تایر و رینگ 86/3
 33 شناسایی قطعات الکترونیک 73/9
 39 قطعه شناسی تلفن همراه 66/9
 31 تست قطعات الکترونیک 16/9
 36 های فردی و ذهنمهارت 96/9
 37 (scormقشه خوانی تجهیزات الکتریکی و صنعتی بویژه )ن 96/9
 38 الکترونیک مقدماتی 11/9
 34 تعمیر و نگهداری شناورهای دریایی 86/9
 91 ساخت و تعمیر انواع کشتی و قایق 81/9
 91 های برقی شناورهابازرسی و نظارت بر سیستم 66/9
 92 بازرسی و کنترل کیفی جوش 13/9
 93 (PQR- wps)دستورالعمل های اجرای جوشکاری  تدوینگر 91/9
 99 آشنایی با تجهیزات ایمنی، اطفاء حریق و ناوبری 26/9

11/9 
دوره ممیزی آیین نامه بین المللی مدیریت ایمنی کشتیها 

(ISM) 
91 

 

های با دوره ،حاکی از آن است که مدیران و کارکنان با توجه به نیاز خود (،9)های جدولیافته

ی دوره 4اند، که شامل ارائه نموده را شناسایی و ایحرفهوفنیهای میت و دارای اولویت آموزشاه

ها، میانگین باشند. ملاک تعیین این اولویتتخصصی می یدوره 91ی مدیریتی و دوره 7عمومی، 

دارای اولویت ی بالاتر است به عنوان دوره 3ن از شاهایی که میانگینیعنی دورهباشد، می 3 بالاتر از

-حرفهوفنیهای های آموزشاولویت ،هاشوند. این دورهشناخته شده است که در جدول مشاهده می
-تشکیل می 1346تا  1342سال صنایع شهرستان خرمشهر را از  یمورد نیاز بازار کار در زمینه ای

 دهند. 

 
 بحث و نتيجه گيری

تباط با سؤال اول، حاکی از آن است که شهرستان در ار (1مده از جدول شماره )دست آنتایج به

آوری ت غذایی و آشامیدنی، پوشاک و عمل)محصولابه آموزش مهارتی در صنایع مذکور خرمشهر

آلات و تجهیزات، سایر تجهیزات د و محصولات شیمیایی، ساخت ماشینپوست خز، ساخت موا

نظر گرفتن نیاز این صنایع، با در خرمشهر ایحرفهوساخت فلزات( نیاز دارد. مرکز فنی حمل و نقل و

های صورت گرفته و اما بررسی های آموزشی مناسب و مرتبط نماید،باید اقدام به برگزاری دوره
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-و صاحبان صنایع، بیانگر این است که متأسفانه دوره ایحرفهومصاحبه با مدیران، کارشناسان فنی
این نتیجه با پژوهش  کهاست برگزار نشده انهای آموزشی، مرتبط با نیاز صنعت در این شهرست

 Hasan Famian( مطابق است. اما با تحقیق حسن فامیان  Mehrali Zadeh, 2007)زادهمهرعلی

-فنیبین آموزش های های خود به این نتیجه رسید که زیرا وی در بررسی ،مطابقت ندارد ((1998
 د دارد. ی و تناسب وجوو نیاز های بازارکار هم سوی ایحرفهو

 -41دهد که در سال نشان می ،خصوص سؤال دوم این پژوهشدر (2) و( 3)های جدولیافته

های شهرستان خرمشهر، در بخش آموزش صنایع، اقدام به برگزاری دوره ایحرفهوفنیمرکز  41

اص ها تنها به چند صنعت خاما متأسفانه برگزاری این دوره موزشی اصناف و ضمن کار نموده استآ

که با توجه به نیازهای آموزشی صنایع  ی صنایع را پوشش نداده استاختصاص داشته است و همه

خرمشهر با  ایحرفهوفنیهای توان گفت بین عملکرد موجود آموزشتعیین شده در این پژوهش، می

)نیازها و محورهای آموزشی شناسایی شده دارای اولویت( این شهرستان انطباق وضعیت مطلوب

های مورد ها و صنایع موجود این شهرستان نیز برای آموزشی وجود ندارد. همچنین شرکتمطلوب

و مفیدی بین صنعت و  ارتباط و تعامل دوطرفه ،توان گفتکلی میاند. بطوریاز خود، اقدامی نکردهن

شهرستان وجود ندارد که این عدم تعامل، عملکرد آنها را کاهش داده است.  ایحرفهوفنیمرکز 

با صنعت شهرستان، در جهت شناسایی  ایحرفهوفنینابراین با هم جهت و همسو شدن مرکز ب

ها با پژوهش ردد. این یافتهگهای مرتبط، این عدم انطباق محدودتر مینیازها و برگزاری آموزش

) و کهک(  Mehrali Zadeh & et al, 2005)زاده و همکارانمهرعلی (،Hasani, 2014)حسنی

Kahak, 1998) رد. همچنین با نتایج پژوهش نویدیهمخوانی دا(Navidy, 2003که پژوهش ) های

های را تحلیل کرده است و به ناکافی بودن انطباق برنامه ایحرفهوفنیهای مرتبط با آموزش

اما با نتایج  باشد.آموزشی با نیازهای بخش صنعت، خدمات و کشاورزی اشاره کرده است، مطابق می

-فنیهای درسی آموزش یاند برنامه( که بیان کردهAiati & Fathi, 2014)و فتحیپژوهش آیتی 
در اکثر موارد با نیازهای بازارکار کاملأ و یا تا حد زیادی منطبق است و در مواردی عدم  ایحرفهو

 شود، مطابقت ندارد.انطباق دیده می

های آموزشی در دام دورهحاکی از آن است که ک ( در ارتباط با سؤال سوم،9جدول شماره )

ها و صنایع شهرستان، با توجه به کارکنان شرکت مدیران،ها توسط اولویت قرار دارند. این دوره

ی دوره 7ی عمومی، دوره 4ها شامل)این اولویتهای مورد نیاز کار خود مشخص شده است. آموزش

 ایحرفهوفنیمرکز  تخصصی( برای هر صنعت بطور جداگانه مشخص و یدوره 91مدیریتی و 

ها بپردازد. خرمشهر باید متناسب با نیازهای آموزشی تعیین شده، به توسعه و گسترش این آموزش

مرتبط و متناسب با نیازهای  ایحرفهوفنیگیری توان اظهار کرد که جهتمی ،با توجه به این جدول

ای باید ن مرکز فنی و حرفههای تعیین شده در بخش صنعت نبوده است. بنابرایآموزشی و اولویت
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های آموزشی به دیدگاه صاحبان صنایع و کارفرمایان توجه خاص داشته باشد. این در برگزاری دوره

 Barzegar & et)برزگر و همکاران ،(Naderi & et al, 2004)های نادری و همکارانها با بررسییافته

al, 2002 ،)امرائی(Omaraei, 2000شبگومنصف ،)(SHabgo Monsef, 1999و ) کهک(Kahak, 

-کار و نیازهای بخشهای مهارتی، نیازهای بازاررشتهبین  که بیانگر عدم ارتباط و هماهنگی (،1998
آرای و نتایج پژوهش کشتیهای صنعت، خدمات و کشاورزی است، مطابقت دارد. اما با 

های صنعت با آموزش که بیانگر تناسب بین نیازهای بخش( keshtiaray & et al, 2012)همکاران

 بود، مطابقت ندارد. ایحرفهوفنی

های انجام های پژوهش حاضر با نتایج برخی پژوهشطورکلی در خصوص عدم همخوانی یافتهبه

 گرفته در این زمینه باید توجه داشت که؛ 

های آماری مختلف، وضعیت متغیر پژوهش ممکن است در جامعه ،های پیمایشیدر پژوهش �

ای متفاوت است و افراد نمونه در جوامع مختلف نسبت به د. زیرا نیازهای منطقهمتفاوت باش

 ممکن است دیدگاه یکسانی نداشته باشند.  ،یک پدیده

رو ممکن است، انجام ، ممکن است مربوط به گذر زمان باشد. از اینهایافتهتفاوت در  �

 های همزمان نتایج یکسانی داشته باشد.پژوهش
ها را رفته شده و ابزار گردآوری اطلاعات نیز ممکن است تفاوت در یافتهگکارنوع روش به �

ممکن است نتایج یکسانی در  روش و ابزار مذکور،شود. بنابراین، پژوهش حاضر با موجب 

 سایر جوامع به دنبال داشته باشد.

، دیده در توسعه و پیشرفت صنعتت نقش نیروی انسانی ماهر و آموزشمجموع نظر به اهمیدر

آموزش تکنسین، امری ضروری است  یویژه در عرصهبه ایحرفهوفنیهای درک اهمیت آموزش

vocational education of organization, 1999) .)تلاش بر این بود تا با ارزیابی و  ،این مطالعه در

)نیازها و ی آن با وضعیت مطلوبو مقایسه ایحرفهوفنیهای شناسایی وضعیت موجود آموزش

ن به چرایی و بتوا ،در صنایع این شهرستانوزشی شناسایی شده دارای اولویت( محورهای آم

-کی از آن است که آموزشحا ،برد. با توجه به مطالب فوق، این عدم انطباق ها پیچگونگی کاستی
شده توسط این مرکز، متناسب با نیازهای آموزشی در این شهرستان نبوده است. همچنین های ارائه

با صنایع مورد بررسی در این پژوهش نیز،  ایحرفهوفنیارتباط و همکاری سازنده بین مرکز  معد

ها و ریزی آموزشی برای ارائه برنامهمزید بر علت است. شناسایی و تعیین نیازهای آموزشی، برنامه

و  ایرفهحوفنیهای بخشی به آموزشمورد نیاز و دارای اولویت، کیفیتهای آموزشی برگزاری دوره

انطباق هستند.  گویی به این عدمهای پاسخن، راهساختن آن با نیازهای این شهرستاهماهنگ

-یشهای آموزشی پدوره ،دادن نیازهای شناسایی شدهمسئولان این مرکز آموزشی، با مدنظر قرار 
در  چنین نتایج استخراج شده از سند توسعه شهرستان خرمشهربینی شده توسط این پژوهش و هم
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(، باید بتوانند با توجه به Mehrali Zadeh & et al, 2012) ایحرفهوفنیهای ارتباط با آموزش

-نیازها و دورهای دقیق برای تحقق های اقتصادی شهرستان، برنامههای نوین و موقعیتتکنولوژی
 شود. تا تعامل بین دنیای کار و صنعت برقرار  های آموزشی برآوردشده تدوین و ارائه کنند

رود و گذاری در بخش صنعت به عنوان محور توسعه اقتصادی کشور بشمار میتوسعه سرمایه

های دیگر توسعه اقتصادی و زیرا بخشباشد ان ایجاد اشتغال پایدار میاین بخش یکی از ارک

ته به مستقیم وابس عمومی نیز به گونهورزی، گردشگری و ارتقاء سطح رفاهاجتماعی نظیر کشا

و صنعت  ایحرفهوفنیهای تر بین آموزشرو ارتقاء و ارتباطات قویه این بخش است. از اینتوسع

ریع و مؤثر به س تواند پاسخینمی ایحرفهوفنیامری حیاتی است و بدون این همکاری آموزش 

 (.Sadri, 2005)نیازهای صنعت بدهد

 

 پيشنهادهای پژوهش
با  ایحرفهوفنیکارشناسان مرکز مدیران،  اط و همکاریبا توجه به نتایج پژوهش، ارتب �

های صنعتی و تولیدی شهرستان به منظور شناسایی دقیق نیازهای بازار کار امری سازمان

 ضروری است.
اساس نیازهای بر ایحرفهوفنیهای آموزشی مرکز ها و دورهبینی و تدوین برنامهپیش �

 آموزشی در بخش صنعت این شهرستان صورت گیرد.

های علوم و تکنولوژی وجود داشته باشد تا افراد های آموزشی با پیشرفتی بین دورههماهنگ �

های لازم را در های علمی، مهارتترین روشجدیدترین و مناسب ضمن دریافت آموزش

 ارتباط با شغل خود کسب نمایند. 

آموزشی  هایها و دورهیت، همگام با برآورد اولوایحرفهوفنیهای مرکز سطح کیفی آموزش �

های ها و روشکردن شیوهپذیرصنایع این شهرستان، از طریق تنوع بخشی و انعطاف نیازمورد

 آموزشی ارتقاء یابد.

و صاحبان صنایع، خود در  ایحرفهوفنیکز ااهمیت داده شود و مر ،به امر تحقیق در صنعت �

 زمینه نیازهای آموزشی صنایع موجود، تحقیق و پژوهش نمایند.
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