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 چکیده
ود. چیزی شها در سطح گروهی انجام نمییند باشد همچنین کشف فرصتمثابه یک فرآتواند بهشناسایی فرصت می

سازد، بررسی نقش فرد در تشخیص ی کارآفرینی را از دیگر مباحث اقتصادی و یا مدیریتی متفاوت میکه مطالعه

 دسته تقسیم نمود که دسته توان به دوهای کارآفرینی است. عوامل فردی مؤثر بر شناسایی فرصت را میفرصت

نترل کاول عوامل تحت کنترل که شامل شبکه اجتماعی، تجربه، انگیزش، دانش و غیره و دسته دوم عوامل غیرقابل

در این مقاله که به روش توصیفی تجمیع شده  باشد.که شامل شخصیت، فرهنگی، اقتصادی، اجتماعی و غیره می

 داشته باشیم. است سعی بر بسط مفاهیم مطرح شده است تا نگاهی متفاوت به موضوع

 

 فرصت، فرایند، تشخیص فرصت، عوامل کنترلیکلمات کلیدی: 

 

 مقدمه

 های فردی در نحوه تشخیص فرصت از سویکنند که بین کارکنان یک سازمان، تفاوتاکثر محققان حوزه کارآفرینی تایید می

در  یشناختروانی مختلف شناختی و هاجنبهحاصل  هاتفاوتهای مرتبط با تشخیص فرصت، این نظریه اساس برها وجود دارد. آن

تنها برخی افراد  شودیمکه باعث  هاستتفاوت. همین (Baron,2006)ی فردی افراد طی فرآیند کارآفرینانه آنان استهاتیفعال

ها در نحوه این تفاوت نیترمهم(، 2111)1ی بکر کارآفرینانه باشند. به اعتقاد آلوارز و بوسنیتزهافرصتی از برداربهرهقادر به کشف و 

تفسیر تحولات و تغییرات محیطی است که به شکلی متفاوت از سوی کارآفرینان در مقایسه با سایر کارگزاران اقتصادی اعمال 

منافع  هانآبرای  هافرصتو این  کنندیمی بیشتری را شناسایی هافرصت، در حالت کلی بعضی کارآفرینان گریدعبارتبه شود.می

شوند. وجود ناهمگونی در میان کارآفرینان در چگونگی شناسایی کند که دیگران موفق به انجام چنین کاری نمیایجاد میبرتری 

 Ucbasaran et)این موضوع باشد تواند علتمی شدهییشناساهای فرصت، تناوب شناسایی فرصت، ماهیت وکیفیت فرصت

al,2009). 

پژوهشگران  موردتوجهبر آن  مؤثری اخیر عوامل هاسالابعاد متعدد است که در ی با ادهیپدی کارآفرینی هافرصتتشخیص 

از  که تابعی رسدیمبه نظر  دهندیمی قرار برداربهرهرا کشف و مورد  هافرصتاست. اینکه چرا، چه وقت و چگونه افرادی  قرارگرفته

                                                           
1 . Alvarez & Busenitz 
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 دهدیمفرد مبتکرانه محیط را تحت تاثیر قرار  که یزمان( بر این باور است، 1394)1شومپیتر متغیرهای فردی و محیطی باشد.

( معتقد است که در میان عدم تقارن و ناهماهنگی در 1379)2ی کارآفرینی است. ولی از سوی دیگر کرزنری پدیدهواسطه

 .کندیمرا ایفا  رندهیگمیتصم مؤلفهمحیط)بازار(، این هوشیاری فردی است که نقش یک 

 :رندیگیمبر فرآیند کارآفرینی دو رویکرد ذیل مورد ارزیابی قرار  مؤثرفردی بنابراین در مورد عوامل 

ی ، بررسسازندیمی و غیرروانشناختی که منابع اصلی او را شناختروانفرد را در حالت ایستا و ساکن تصور کنیم و عوامل 

 کنیم.
یی که اهمکانی همهکه فرد در تمام مدت و در  دیدگاهی پویا داشته باشیم. در این دیدگاه تصور بر آن است مسئلهنسبت به 

عمل کند لذا  تواندینم خلأفرد در  کهییآنجا ازی کنیم. و گذارنشانهاست همه حرکاتش را  هافرصتی از برداربهرهدر حال کشف و 

 سی، صنعتی و فرهنگیاز شرایط اقتصادی، سیا اندعبارتچهارچوبی از اجزای محیط را در نظر گرفت که این چارچوب  ستیبایم

  (.2118)فدریک، 
توان به های صورت گرفته در حوزه تشخیص فرصت توسط کارآفرینان را میدهد پژوهشبررسی ادبیات موجود نشان می

 دودسته عوامل ذیل تقسیم نمود:

و (، هیل 1337(، هیل)1335)4(، هیل1332)9های گاگلیو و تابعوامل وابسته به فرآیند نظیر پژوهش -الف

(، 2111(، شین و ونکاترامن)2111)7(، کریچ ولیندسی2111)6(، تیچ وشوارتس1333(،لامپکین و دیگران)1338)5شاردر

 اند.مثابه یک فرآیند تلقی نموده( که این محققین شناسایی فرصت را به2118(، فدریک)2119شین)

یاری کارآفرینانه که محققینی نظیر عوامل وابسته به فرد نظیر دانش و تجربه پیشین، شبکه اجتماعی، هوش -ب

( و دیگران که 2119( و دیویدسون و هاینگ)2115(، شفردودوتین )2111(، دل مارفونتس)2111(، شین )2111شاردرموخ)

 اند.ارتباط مطالعه داشتهدراین

ین عوامل در یک ا نیترمهم. دهندیمعوامل متعددی وجود دارند که فرآیند تشخیص و توسعه فرصت را تحت تاثیر قرار 

 Ardichvili)ی اجتماعی و خودکارآمدیهاشبکه، دسترسی اطلاعاتی و دانش پیشین، از: هوشیاری کارآفرینانه اندعبارتی بنددسته

et al,2003). 

 

 هوشیاری کارآفرینانه
املی بسیار مهم در ع عنوانبه(، مدلی از تشخیص فرصت ارائه کردند که هوشیاری کارآفرینانه 2119آردیچویلی و همکاران)

ش ی اجتماعی و دانهاشبکهی شخصیتی کارآفرین، هایژگیوپیشنهاد کردند که  هاآناست.  شدهگرفتهتشخیص فرصت در نظر 

رط هوشیاری کارآفرینانه یک ش متعاقباًهستند، و  وکارکسبی هافرصتپیشایندهای هوشیاری کارآفرینانه برای  عنوانبهپیشین 

 تشخیص فرصت است.لازم برای موفقیت 

و فرآیندهای شناختی، مانند دانش پیشین و تجربه،  هاتیظرفاز یک حالت پیشگام، بر مبنای شماری از  است عبارتهوشیاری 

. برخی (Ardichvili et al,2003; Baron,2006; Shane,2003)ی پردازش اطلاعات و تعاملات اجتماعیهامهارتالگوی شناختی، 

کرزنر،  .(Sarasvathy et al,2003)رندیگیمرا درزمینه تشخیص فرصت، کشف فرصت و خلق فرصت در نظر  ، هوشیاریکردهایرواز 

ت نادیده و احتمالا هافرصتکند تا نسبت به تغییرات، کند، هوشیاری فرآیند و دیدگاهی است که به برخی از افراد کمک میبیان می

های موجود در محیط را ی محدود، شکافهاسرنخدهد با استفاده از اجازه می هاآن، آگاهی بیشتری داشته باشند و به شدهگرفته

                                                           
1 .Schumpeter 
2 . Kirzner 
3 .Gaglio & Taub 
4 .Hills 
5 .Hills & Schrader 
6 .Teach & Schwartz 
7 .Craig & Lindsay 
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ی هادهیاچشمگیری، منجر به افزایش درك ما از چگونگی دستیابی به  طوربه. بنابراین، هوشیاری مفهومی است که دهندیمتشخیص 

ی هاحوزهی و تفسیر اطلاعات در دهسازماننه همچنین، به افراد درزمی، (Tang et al,2012)شودیم هاآنجدید و دنبال کردن 

 .(Gaglio and Katz,2001)کندیمی جدید کمک هافرصتمختلف دانش مربوط به توسعه 

هوشیاری دارای سه بعد مکمل است: پویش و جستجوی محیطی برای اطلاعات جدید، مرتبط کردن اطلاعات نامتجانس 

ویش و ؛ یک پشوندیمهای جدید آشکار فرصت که یزمانیک فرصت هستند.  دهندهائهارپیشین، و ارزیابی اینکه آیا اطلاعات جدید 

مداوم به دنبال جستجوی محیطی برای اطلاعات جدید، تغییرات و تقاضاهایی است که توسط دیگران  طوربهجستجوی هوشیار، 

ارتباط و اتصال  جدید است. بعد دوم،های است. این بعد شامل دانش پیشین، آمادگی و حساسیت به فرصت شدهگرفتهنادیده 

منسجم و بعد سوم، شامل  صورتبهبه هم  هاآنی ناهمگون اطلاعات با یکدیگر و ارتباط دادن هابخشهوشیار شامل هماهنگ کردن 

 کل ورطبهسودآور است.  وکارکسبیک فرصت  کنندهمنعکسارزیابی و حرکت در جهت تغییرات، اطلاعات و تصمیمات جدیدی که 

و ارزیابی  شدهیآورجمع، اطلاعات هانشانهتوان گفت، اقدام و عملی که لازمه یک فرصت کارآفرینانه است، نیازمند کشف می

 . (Tang et al,2012)است

 

 دسترسی اطلاعات و دانش پیشین
 Fuentes et)ستی کارآفرینانه مطالعات زیادی صورت گرفته اهافرصتدر مورد دانش پیشین فرد و تاثیر آن بر تشخیص 

al, 2010; Corbett,2005). ی دانش پیشین فرد نتیجه تجربه کاری و عمومی فرد، تحصیلات، آموزش و یا ابزارهای دیگر طورکلبه

که افراد از طریق تجربه در یک زمینه خاص  طورهماناز طریق یادگیری تجربی نیز انباشته گردد.  تواندیم. این دانش باشدیم

شین همچنین پی بادانشتا توجه خود را بر ابعاد کلیدی متمرکز کنند. افراد  رندیگیمیاد  هاآن. شوندیم، کارآمدتر نیز ندشویم ترآگاه

 ترگاهانهآی هاروش؛ به این معنی که تصمیمات خود را به یک روش خودکارتر نسبت به کنندیمفکر  تریشهودبیشتر به یک روش 

است. بنابراین دانش پیشین توانایی فرد برای  ترعیسر. این پردازش خودکار اغلب دهندیمانجام  گامبهگام مندنظامو پردازش 

د توانایی افراد راهم برای ایجا تواندیمکه دانش پیشین  شودیم. بنابراین مشخص دهدیمی بیشتر را افزایش هافرصتتشخیص 

 . (Shepherd & Detienne,2005)بالا ببرد هافرصتنوآوری این  سطحهمی بیشتر و هافرصت

 ی مهمیهاتیمزکه  دهدیمکه افزایش دانش در یک زمینه خاص این امکان و توانایی را به اشخاص  دهندیمتحقیقات نشان 

و همچنین  (Massa & Testa,2009)عامل تولید و مزیت رقابتی نیترمهم عنوانبهی نامشهود را هاییداراکسب کنند. دانش و 

(، معتقد است 2111است. علاوه بر این، شین) شدهشناخته (Harris et al,2013)هاسازمانمنبع نوآوری برای  نیترهمم عنوانبه

ا را کشف کرده و آن ر هافرصت، لذا کارآفرینان کندیمبه دلیل اینکه دانش پیشین کارآفرینان، ارزش اطلاعات جدید را تعیین 

 بادانشط که مرتب کنندیمیی را کشف هافرصتاو کارآفرینان، تنها  ازنظر. کنندیم انشانسازمتبدیل به مزیت رقابتی برای خود و 

کند که به ایجاد می« 1کریدور دانش»ی پیشین هر فردی یک هادانشکه مجموعه  کندیمباشد. او همچنین بیان  هاآنپیشین 

تند را شناسایی کنند. شین، سه بعد از دانش پیشین های خاصی را که دیگران قادر به دیدن آن نیسدهد، فرصتشخص اجازه می

ی هاوشراز: دانش پیشین بازار، دانش پیشین در مورد  اندعبارترا در فرآیند تشخیص فرصت شناسایی نموده است. این سه بعد 

تشخیص ( تاثیر دانش پیشین بر 1شکل) .(Shane,2000)خدمت کردن به بازار و دانش پیشین مربوط به مشکلات مشتریان

 ی کارآفرینانه از دیدگاه شین را به تصویر کشیده است:هافرصت

 

 
 

 

                                                           
1 .Knowledge Corridor 
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 (2111: مدل مفهومی تاثیر دانش پیشین بر تشخیص فرصت)شین6شکل
 

ی کارآفرینانه هافرصتدانش چه از طریق تجربه کاری و چه از طریق آموزش و تحصیل، نقش مهمی در تشخیص  هرحالبه

 دارد.

 

 جتماعیی اهاشبکه
 ,Baron)شده است بردهنامبر تشخیص فرصت  مؤثریکی از عوامل مهم  عنوانبهی اجتماعی هاشبکهدر ادبیات کارآفرینی از 

Ozgen, 2007; Klyver et al,2008; Bhagavatula et al,2010; Huang & Shenker,2011)  .ی ادستهی اجتماعی هاشبکه

اجتماعی از نوع خاص )برای مثال دوستی، انتقال  روابطی از ادسته لهیوسبهباشد که ( میهانسازما)برای مثال افراد و  هاگروهاز 

 تعداد هرچقدرسینگ و همکارانش همچنین مطرح نمود که  .(Singh et al,1998)اندشدهوجوه، عضویت یکسان( به هم متصل 

ک معتقد هستند که در ی هاآن. شودیمتری تشخیص داده ی بیشهافرصتی اجتماعی بیشتر باشد، هاشبکهدر  هاتماسارتباطات و 

جدید  وکاربکسی هادهیاکه یک کارآفرین اطلاعات بیشتری را برای شناسایی  شودیمباعث  ترگستردهشرایط برابر، داشتن شبکه 

 در دست داشته باشد.

نواده و دوستان نزدیک در تشخیص ی غیررسمی صنعتی و خاهاشبکه(، در پژوهششان به بررسی نقش 2117ازگن و بارون)

ی اجتماعی در قالب دو گروه پیوندهای ضعیف و قوی اجتماعی به هاشبکهی کارآفرینی پرداختند و نتیجه گرفتند که هافرصت

شامل  ،شودیمدایره داخلی کارآفرین نیز یاد  عنوانبهی کارآفرینانه کمک خواهند کرد. پیوندهای قوی که از آن هافرصتتشخیص 

 دهای قوی بین افرادی. پیونباشدیمی گذشته وکارهاکسبدوستان نزدیک و خانواده و همچنین همکارانی از محل کارهای قبلی یا 

 شودیموجود دارد. پیوندهای ضعیف شامل روابط بین افرادی  هاآنداشته و روابط صمیمی بین  باهمکه تعامل زیادی  شودیمایجاد 

بلیت . پیوندهای قوی قاباشندیمدر تماس  باهمو سطحی  رمنظمیغ صورتبهیکدیگر تعامل ندارند،بلکه  منظم و مداوم با طوربهکه 

ی اکتهنی بیشتر، کیفیت بالاتر اطلاعات، اعتماد بیشتر افراد به هم و انگیزش بیشتر افراد در تسهیم اطلاعات است. ریپذیدسترس

 ی کارآفرینانههافرصتضعیف و هم پیوندهای قوی نقش مهمی در تشخیص که باید به آن توجه کرد این است که هم پیوندهای 

که  ، نسبت به افرادیندینمایم(، معتقد هستند که کارآفرینانی که از ترکیب هر دو پیوند استفاده 1338دارند. سینگ و همکارانش)

 .دهندیمی بیشتری را تشخیص هافرصت، کنندیمپیوند استفاده  گونهکتنها از ی
 

 6دکارآمدیخو

                                                           
1 .Self-efficacy 

 دانش پیشین

 اختراعات فن آورانه تشخیص فرصت شیوه بهره برداری
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که احساس خودکارآمدی  داردیماست. باندورا بیان  شدهگرفته( 1337) 1اصطلاح خودکارآمدی از تئوری شناختی باندورا

 گریدبارتعبهی عمل نماید؛ زیآمتیموفقدر انجام یک وظیفه خاص به شکل  تواندیماز ادراك و باور فرد نسبت به اینکه  است عبارت

ی ، احساس خودکارآمدترسادهو توانایی لازم برای انجام یک وظیفه خاص برخوردار است. به شکل  هاتیقابلاز باور انسان به اینکه 

رای های مناسبی بی کنندهنیبشیپاز دیدگاه او، دانش، مهارت و دستاوردهای قبلی افراد «. این کار را انجام دهم توانمیممن »یعنی 

است. بدون خودکارآمدی، اشخاص از تلاش  مؤثری خود بر عملکرد او هاییتوانار انسان درباره عملکرد آینده افراد نیستند، بلکه باو

 دهندیمرا از دست  هافرصت کهیطوربه. کنندیمو تصمیمات خود را محدود  شوندیمکردن برای رسیدن به اهدافشان منصرف 

باندورا چهار منبع در ایجاد  ازنظر .(Bandura,1997,p.75)باشندرا نیز داشته  هاآنی لازم برای دنبال کردن هامهارتولو اینکه 

 :مؤثرنداحساس خودکارآمدی 

 :با مشاهده تجربیات موفق گذشتهباشدیماین عامل نیرومندترین منبع در ایجاد احساس خودکارآمدی  تجربیات گذشته . ،

 .گرددیمو تقویت  افتهیشیافزادر فرد این احساس 

 همراه با شکل رفتارشان، در ایجاد احساس خودکارآمدی افراد در  هاآنرفتار دیگران و موفقیت  : یعنیالگوهای رفتار

 است مؤثری مشابه هاتیفعال

 در تقویت احساس خودکارآمدی مهم است.ردیگیم: تشویقی که از طرف دیگران صورت تشویق ، 

 :فسردگی و ... بر احساس خودکارآمدی تاثیر عواملی مانند استرس، ترس اضطراب، ا ارزیابی شرایط فیزیکی / عاطفی

 دارند.
 دیتأک زیآممخاطرهی جدید وکارهاکسبدر خلق  شدهادراكتئوری شناختی اجتماعی باندورا، بر اهمیت احساس خودکارآمدی 

 .(Ozgen,2003,p.54)دینمایم دیتأک ی کارآفرینانههافرصت(، به نقش احساس خودکارآمدی بالا در جستجوی 1337دارد. باندورا)

است که چگونه سطح بالای خودکارآمدی، تشخیص فرصت  شدهدادهدر تحقیقات مرتبط با خودکارآمدی و تشخیص فرصت، نشان 

(، عنوان کردند که دو دلیل مهم برای اثبات این موضوع 2117ازگن و بارون) . (Tumasjan & Braun,2012)کندیمرا تسهیل 

ت ی تعدادی از تحقیقاهاافتهت اینکه اشخاص با خودکارآمدی بالا، نسبتا به خود مطمئن هستند. یاز: نخس اندعبارتوجود دارد که 

داشته و  ترگستردهی اجتماعی هاشبکهکه اشخاص تمایل به حضور در  شودیمکه داشتن اطمینان به خود موجب  دهدیمنشان 

 افراد، اطلاعات بیشتری را در اختیار ترگستردهی اجتماعی هاشبکه کهییازآنجامشهورتر از افرادی باشند که این مشخصه را ندارند. 

قرار خواهد داد ، منطقی است که فرض کنیم خودکارآمدی شخصی بالا ممکن است به این وسیله به تشخیص فرصت کمک  هاآن

ی هاتفرصی زیآمتیموفق صورتبه توانندیمکند. دومین دلیل این است که اشخاص با سطح خودکارآمدی بالا، بر این باورند که 

 . (Ozgen & Baron,2007)باشند ترقدمشیپ هافرصتممکن است در جستجوی  هاآن،  جهیدرنترا توسعه دهند.  شدهکشف

 

 مثابه یک فرآیندتشخیص فرصت به
ه و در آن توان ازجمله پژوهشگرانی دانست که به بررسی فرآیند تشخیص فرصت اقدام کرد( را می1332گاگلیو و تاب)

های ادراکی و فکری کارآفرین را موردتوجه قراردادند. این دو محقق بر مبنای دست آوردهای تجربی تحقیق خود مدلی را مهارت

 شده است.ارائه نمودند که در شکل زیر ارائه

  

                                                           
1 . Social cognitive theory of Bandura 



  دو ماهنامه مطالعات کاربردی در علوم مدیریت و توسعه

 

74 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 : مدل گاگلیو و تاب در خصوص فرآیند تشخیص فرصت2شکل

 
مثابه یک فرآیند موردبررسی قرار دارد. مسئله اصلی این پژوهشگران تعیین این به ( کشف فرصت1335مطالعه بعدی هیل)

 گیرد. نکته بود که آیا کشف فرصت فرآیندی ناخودآگاه است یا آگاهانه صورت می

دی از پاسخگویان فرآین %31داد که فرآیند کشف فرصت در نظرشده تحقیق از کارآفرینان نشان میآوریهای جمعنتیجه داده

های زیادی ممکن است ای آزمون و یادگیری است. اغلب پاسخگویان اظهار داشته بودند که ایدهخودآگاهانه و شامل مراحل چندگانه

موضوع دومی که موردبررسی قرار داشت  ای است.تر ارزیابی ایده است که خود فرآیندی چندمرحلهبه نظرشان برسد اما عامل کلیدی

ها بود. در این مورد شبکه اجتماعی افراد، مسائل و مشکلات مشتریان، گاه شدن کارآفرینان از وجود فرصتبررسی عوامل مؤثر بر آ

 ها مؤثر بودند.عنوان منابع اطلاعاتی در کشف فرصتهای قبلی بهکنندگان شرکتکارکنان و تأمین

کارآفرینان بود. در این مورد اغلب کارآفرینان ها توسط موضوع سومی که توسط هیل موردبررسی قرار دارد چگونگی ارزیابی ایده

ها ارزش داشت که با هایی ازنظر آنعلاوه ایدهنمودند. بهو طی مراحل مختلف برای ارزیابی ایده استفاده می 1های شهودیاز روش

 ها در سازگاری قرار داشته باشد.ها و استراتژی کلی آنوضعیت آن

ای که در تحقیق انجام شد به دست آمدند. مسئله 1337سط هیل و همکارانش در سالنتایج مشابهی در تحقیق بعدی که تو

ها بود. نتایج تحقیق طور اخص موردتوجه قرار گرفت تاثیر شبکه اجتماعی بر روی کشف فرصتمحققین مذکور به 1337سال

القوه های بها با فرصترو شدن آنمکان روبهتر باشد ابندی رسانید که هر چه شبکه اجتماعی افراد گستردهمحققین را به این جمع

 های کارآفرینی به دو صورت ممکن است صورت گیرد:گردد و بر همین مبنا نتیجه گرفتند که کشف فرصتبیشتری فراهم می

فکری کارآفرین قادر به کشف فرصت و تدوین ایده  -های ذهنیواسطه فعالیتصورت فعالیتی فردی که در آن بهبه -الف

 گردد.برداری از فرصت میهبهر

ها های متعدد کارآفرینی با افراد واقع در شبکه اجتماعی فرصتواسطه تماسای که در آن بهشبکهصورت فعالیتی درونبه -ب

 گردد.برداری از فرصت تدوین میخود را نمایان ساخته و ایده بهره

وردبررسی قرار گرفت. نتایج تحقیق در سازگاری با نتایج فرآیند تشخیص فرصت مجدداً توسط هیل و شاردر م 1338در سال 

 داد که :تحقیقات قبلی بود و نشان می

  رآیندی متشکل از مراحل بر این باور بودند که تشخیص فرصت و تدوین ایده نه یک رخداد بلکه ف %32انیگوپاسخاغلب

 متعدد است؛
  ؛ردیگیمی سیستماتیک صورت هاروششهودی و با عدم استفاده از  طوربه هادهیاارزیابی 
  ؛گرددیمبهتر منجر  تیفیباکیی هادهیایک ایده معمولا به 

                                                           
1 .Heuristic 

 شرایط اولیه:

 نیروهای فرهنگی

 عوامل محیطی

 ویژگی های فردی

نیروهای اجتماعی 

 فناوری

 نیاز بازار

تصمیم به 

بهره برداری 

 از فرصت

 توسعه ایده

ارزش و 

 سودآوری
 موانع ورود

 کشف
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  عاملی کلیدی است. هادهیاخلاقیت فکری در تدوین 
د. های کارآفرینی انجام گردیتحقیق دیگری توسط لامپکین و همکارانش برای بررسی فرآیند تشخیص فرصت 1333درسال

درصد  %36اد که دد تا تفاوت بین ایده و فرصت را از دیدگاه کارآفرینان بسنجند. نتایج تحقیق نشان میتلاش این محققین بر این بو

 داد که:از کارآفرینان بر این باور بودند که بین ایده و فرصت تفاوتی اساسی وجود دارد. نتایج نظرسنجی نشان می

 کنند.فرینان کشف میهایی است که کارآها دو برابر فرصتالف. معمولا تعداد ایده

ماه تا چند  گویان این زمان بین چنداز پاسخ %45ای زمانی وجود دارد که در ب. برای تبدیل ایده به فرصت معمولاً فاصله

نبودند.مطالعه  فرصت خود قائل ای بین ایده ونیز فاصله %16این فاصله را چند روز تا چند هفته ذکر نموده و  %97سال متغیر بود و 

صورت گرفته بود و توسط لامپکین و همکارانش مورد ارجاع قرارگرفته است 1384ری که توسط مک مولان و همکارانش در سالدیگ

ای کلیدی در درك و فهم رابطه بین ایده و فرصت کارآفرینی است و آن مفهوم شخصی کردن فرصت است. منظور مک حاوی نکته

رصت از ترتیب فاینتواند اعمال گردد و بهکه توسط کارآفرین بر روی فرصت میکردن فرصت میزان کنترلی است  شخصی مولان از

کنترل بر روی کنترل و غیرقابلدسترس دیگران خارج گردد. به باور مک مولان مجموعه عواملی مشتمل بر دودسته عوامل قابل

 تشخیص فرصت توسط کارآفرین مؤثر است:

  ر فرهنگی، اجتماعی و اقتصادی است.شامل متغیرهایی نظی کنترلرقابلیغعوامل 
توسط کارآفرین تغییر یابند نظیر نحوه زندگی، انتظارات و تجارب شخصی  توانندیمعوامل فردی شامل کلیه عواملی است که 

ها در مطالعه لامپکین و همکارانش موضوع دیگری که موردتوجه قرار گرفت شبکه ارتباطی کارآفرینان و تاثیر آن در کشف فرصت

 بود.

ها از این شبکه ارتباطات از آن %72گویان ایده خود را از شبکه ارتباطات فردی گرفته و از پاسخ %42نتایج مطالعه نشان داد که 

 فردی برای ارزیابی ایده استفاده نموده بودند.

 های فکری ونبهنکته دیگری که لامپکین و همکارانش در واکنش به عدم توجه تحقیقات قبلی موردبررسی قراردادند ج

 خلاقیتی تشخیص فرصت بود.

 این محققین مدلی را ارائه کردند شامل مراحل زیر بود:

 ابندییم: به مفهوم کسب تجربه، دانش، آموزش و سوابق فردی کارآفرین که در طول زمان تجمیع 1آمادگی. 
 خصوص ایده مشغول تفکر است.شهودی و غیرارادی در  صورتبه و: که در این مرحله کارآفرین ناخودآگاه 2خواب 
 ی است.حلراهی و شامل درك و کشف جوهره و عنصر اصلی ایده برای حل مشکل یا ارائه الحظه صورتبه: که 9کشف 
  ردیگیمفرصتی سودآور مورد ارزیابی قرار  عنوانبهارزیابی: که در این مرحله ایده. 
  شودیمو توسعه داده ی از فرصت بسط برداربهرهتوسعه: که در آن تصمیم برای. 
 طور طبیعی بایستی ارزیابی پس از خوری رابین مراحل مذکور قائل بوده و بر این باورند که بههای پساین محققین حلقه

 کشف صورت گیرد.

توسط شوارتس و همکارانش در مورد کارآفرینان فناوری در مراکز رشد صورت گرفته است که 2111مطالعه دیگری در سال

 اند.دی نمودهبنبرداری از فرصت تقسیمفرآیند را با استفاده از نتایج تحقیقات قبلی به دو مرحله تشخیص فرصت و بهره در آن کل

 هرتقدیر نتایج این تحقیق هم نشان داده است که اولاً تشخیصرسد این دو کل فرآیند کارآفرینی را در نظر گرفته بودند. بهبه نظر می

مشاهده انیاً مراحل مختلف آن به دنبال هم قرار دارند و ممکن است برخی مراحل در برخی موارد قابلفرصت یک فرایند است و ث

شده است تاثیر عوامل زمان و متغیرهای مربوط به صنعت در کم و کیف سپری نباشد. نکته کلیدی دیگری که از این تحقیق حاصل

 شدن مراحل توسط کارآفرین است.

                                                           
1 .Preparation 
2 .Incubation 
3 .Insight 
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ای کند مطالعهمیت است و نکات جدیدی را در مورد کشف فرصت و تدوین ایده به ذهن متبادر میمطالعه دیگری که حائز اه

اند و طی آن کل فرآیند صورت گرفته است. این دو مدلی را در تحقیق خود ارائه نموده 2111است که توسط کریچ ولیندسی در سال

 اند.بندی نمودهفرصت تقسیم 2ییو تشخیص اقتضا 1تشخیص فرصت را به دو مرحله تشخیص عمومی فرصت

که فرصتی وجود دارد موافقت خواهند در مرحله تشخیص عمومی فرصت دو محقق مذکور بر این باورند که همه افراد بر این

تواند برای هرکسی یک فرصت تعریف گردد. تنها در مرحله تشخیص اقتضایی فرصت است که فرصت برای داشت اما این فرصت نمی

توان گفت که ایده این دو محقق در سازگاری با ایده مک مولان در خصوص شخصی می کند.ین قابلیت تعریف پیدا مییک فرد مع

 ها با وضعیت افراد مؤثرند. موضوعگیری را گرفت که عواملی بر روی سازگار شدن فرصتتوان این نتیجهشدن فرصت است و لذا می

شده است. در مدل تیمونز بایستی ( برای تبیین کارآفرینی ارائه1333) 9وی تیمونزترین موضوعی است که در الگسازگاری کلیدی

 سازگاری بین سه عنصر کارآفرین، فرصت و منابع وجود داشته باشد تا کارآفرینی امکان وقوع یابد.

اتی های اطلاعبسته باشند و اینهای اطلاعاتی مختلفی می( توضیح دادند که بشر همگی دارای بسته1332) 4پرسندوفروزیگلر

ه یک کنند کهای اطلاعاتی الگوهای ذهنی را ایجاد میگذار است. بسته های کارآفرینی تاثیرها در شناسایی فرصتبر توانایی آن

کنند. برای شناسایی یک فرصت، یک کارآفرین باید اطلاعات پیشین داشته باشد تا با قالب برای شناسایی اطلاعات جدید تولید می

عات جدید تکمیل گردد که منجر به یک تخمین کارآفرینانه گردد. این اطلاعات قبلی ممکن است پیرامون نیازهای اطلا

 های خاص عملکرد تولید باشد.کنندگان یا جنبهاستفاده

( اطلاعات لازم برای شناسایی یک فرصت در مقیاس وسیع میان جمعیت توزیع 1332) 5همچنین بنابر نظر بکرومورفی

کنند، زیرا اطلاعات باشد. افراد در اطلاعات تخصصی عمل میهم تخصصی شدن اطلاعات در میان مردم میود و دلیل آنشنمی

مثال شین و ونکاتارامن توسعه اینترنت را عنوانگیرد. بهها مورداستفاده قرار میتر از اطلاعات عمومی برای فعالیتتخصصی بیش

اند. دانند که تنها بخشی از جامعه حدس کارآفرینانه در پاسخ به توسعه این تکنولوژی داشتهیک مثال کاربردی در این زمینه می

رداری بهای سودمند ایجادشده توسط آن جهت بهرهدانند اینترنت چیست و یا اینکه نسبت به فرصتبعضی از مردم هنوز یا نمی

ها چرا بعضی از مردم و نه همه آن» پاسخ به این سؤالات که ( در 2111شناختی ندارند. در تحقیقی که توسط شین و ونکاتارامن)

اص، های خ، دودسته فاکتور عمده را که در کشف فرصتکهانجام شد مشخص گردید « کنند؟فرصت کارآفرینانه خاص را کشف می

 دهد.گذار است را نشان می ای خاص احتمالاً تاثیرتوسط عده

 یک فرصت ضرورت دارد؛ داشتن اطلاعات قبلی برای شناسایی -الف

 باشد.های شناختی برای شناسایی ارزش آن لازم میویژگی -ب

های کارآفرینانه از طریق یک فرآیند بهینه که افراد با که کشف فرصت همچنین شین و ونکاتارامن بر این باورند که ، از آنجائی

د لذا افراد باید ارتباط معنادار جدیدی را شناسایی، تا از آیمحاسبات مکانیکی بر روی یک سری اطلاعات انجام دهند، به دست نمی

های کارآفرینانه باشند. ایندو  با تاسی از تحقیقات گذشته نشان دادند که مردم دارای توانایی متفاوت در طریق قادر به کشف فرصت

های دهد که مردم دارای توانمندین میمثال، تحقیقات در حوزه علوم شناختی نشاعنوانچنین ارتباطاتی هستند. بهشناسایی این

( با مرور ادبیات 2112)6دلابارکا های جدید هستند. در تحقیق دیگریمفاهیم و اطلاعات موجود جهت تولید ایده متفاوت در ترکیب

 اند از:پیشین عوامل فردی مؤثر بر شناسایی فرصت به دودسته تقسیم نمودند که عبارت
 اعی، تجربه، انگیزش، دانش و غیرهعوامل تحت کنترل: شبکه اجتم. 
  ی نمود.بنددسته: شخصیت، فرهنگی، اقتصادی، اجتماعی و غیره کنترلرقابلیغعوامل 

 

                                                           
1 . Generic Opportunity Recognition 
2 . Situation Opportunity Recognition 
3 . Timmons 
4 .Preisendorfer & Ziegler 
5 .Becker & Murphy 
6 .Dellabarka 
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 : مدل دلابارکا در عوامل فردی مؤثر بر شناسایی فرصت9شکل

 

نقش  شناخت فرصت، بر( با مرور ادبیات پیشین به این نتیجه رسید که اغلب تحقیقات گذشته پیرامون 2119شین در سال)

کلیدی اطلاعات در شناسایی فرصت تأکیددارند او بر این باور است که فرآیند دسترسی، نگهداری، بازیابی و ادغام اطلاعات در 

نان های فردی کارآفریکند. همچنین مشخص شد که تفاوتدار توسط افراد نقش کلیدی در شناسایی فرصت ایفا میالگوهای معنی

ی شناختهای روانهای فردی را شامل تفاوتبرداری فرصت دارد. شین معتقد است که تفاوتمی در تشخیص و بهرهنقش بسیار مه

ت برداری از فرصشکل زیر مدل پیشنهادی شین در ارتباط با عوامل فردی مؤثر بر شناسایی و بهره باشد.و جمعیت شناختی می

 باشدمی

 

 

 
 
 
 

 
 

 

 

 

 برداری از فرصتا عوامل فردی مؤثر بر شناسایی و بهره:  مدل شین در ارتباط ب4شکل
 

( صورت گرفته است تلاش محقق معطوف به بررسی عوامل مؤثر بر فرآیند تشخیص 2114) 1ای که توسط اروادر مطالعه

سته عوامل فردی د 4نسبت به بررسی 2های کارآفرینانه بوده است. در این مطالعه که با تاسی از الگوی کاردوزوفرصت و تدوین ایده

                                                           
1 .Orwa 
2 .Cardozo et al 

 )جمعیت شناختی(عوامل غیر روان شناختی

 آموزش-

 تجربه کاری-

 سن-

 موقعیت اجتماعی-

 عوامل روانشناختی
 انگیزش-

 خودارزیابی-

 شناخت-

 

 

شناسایی و بهره برداری 

 از فرصت
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و محیطی موثر بر فرآیند تشخیص فرصت و تدوین ایده اقدام شده است. این عوامل عبارتند از: خصوصیات شخصیتی کارآفرین 

نفس، شبکه اجتماعی کارآفرین، دانش قبلی و هوشیاری کارآفرینانه . در مطالعه مذکور تعریف خلاقیت از شامل خلاقیت و اعتمادبه

باشد. های بهینه برای مشکلات و مسائل عارضه میحلشده است که به معنی توان تشخیص سریع راه( گرفته3311) 1گوث و سایرین

بینی و نگرش مثبت افراد متغیری است که محقق از مطالعات کروگر گرفته است. دیگر خوشعبارتنفس یا بهعلاوه اعتمادبهبه

فکری  -زنر گرفته و بر این اساس هوشیاری را حالت عمومی سیستم عصبیحال مفهوم هوشیاری را نیز به عاریت از کردرعین

 ها دانسته است.کارآفرین برای حساسیت در مقابل فرصت

( 5شده است که در شکل)صورت مدلی برای کشف فرصت و تدوین ایده از طرف محقق تنظیمنتیجه حاصل از این مطالعه به

 شده است:ارائه

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 
 
 

 

 

 

 مدل اروا در ارتباط با نقش فردی در فرآیند شناسایی فرصت:  5شکل
 

کنند که فرصت دستیابی به اطلاعات بیان می 2( و باسنتیز1338( با تاسی از نظرات ساراسواتی)2117در تحقیق بعدی بارون)

ر فرآیند شناسایی فرصت دهد نقش مهمی ددهی و تفسیر اطلاعات میهای جهت سازمانهای شناختی که به افراد چارچوبو قابلیت

های کارآفرینی مشخص ( با مرور ادبیات کارآفرینی در خصوص عوامل فردی مؤثر بر شناسایی فرصت2118فدریک) کند.ایفا می

های شخصیتی کند در هر دو فرآیند، ویژگیها را تجربه میبرداری از فرصتکرد که یک کارآفرین دو فرآیند مهم کشف و بهره

 شناختی( دخالت دارند.های او برای شروع ریسکی جدید)عوامل غیر روانشناختی( و یک سری از قابلیتل روانکارآفرین)عوام

                                                           
1 .Guth et al 
2 .Basenitz 

ضرورت و نیاز به 

 کارآفرینی)بیکاری(

میل درونی به 

 کارآفرینی

تاسیس 

 رکسب و کا

تشخیص  تدوین ایده

 فرصت

 هوشیاری

 شبکه اجتماعی

 خانواده-

دوستان و -

 همکاران

 شرکاء-

 مشاوران-

 خصوصیات شخصیتی

 خلاقیت-

نگرش -

 مثبت
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شناختی که به همچنین تحقیقات او نشان داده است که در طول فرآیند کشف فرصت دو عامل مهم هستند: عوامل غیر روان

به اعتقاد  دیگرعبارتاند. بههای ادراکی فرد در ارتباطشناختی باقابلیترواندهند و عوامل فرد امکان دستیابی بهتر به اطلاعات را می

 های درك اطلاعات بالاتر باشد فرد توانایی شناسایی فرصت بیشتری دارد.فدریک هر چه دسترسی به اطلاعات بیشتر و قابلیت

شناسایی فرصت و عوامل فردی مؤثر بر  نکته حائز اهمیت در تحقیقات فدریک این بود که او میان عوامل فردی مؤثر بر

برداری از فرصت را از دیدگاه فدریک ها تمایز قائل شد که در جداول زیر  عوامل فردی مؤثر بر شناسایی و بهرهبرداری از فرصتبهره

 دهد.نشان می

 

 (2118ها )فدریک،: عوامل فردی مهم در فرآیند کشف فرصت6جدول

 شناختیروانعوامل غیر  شناختیعوامل روان

 کنندههای جذبقابلیت

 شناخت ارتباطات غیررسمی

 بندی اطلاعاتتوانایی دسته

 ارتباطات و الگوسازی

 فهم و درك فرآیندها

 صورت دقیقارزیابی اطلاعات به

 های قبلی زندگیتجربه

 های اجتماعیگستردگی گروه

 

 (2118ک،ها.)فدریبرداری فرصت: عوامل فردی مهم در فرآیند بهره2جدول

 شناختیعوامل غیر روان شناختیعامل روان

 گرایی)اجتماعی بودن(برون

 نیاز به موفقیت

 پذیریریسک

 میل به استقلال

 مرکز کنترل

 خودکارآمدی

 نفساعتمادبه

 احساس

 

 هزینه فرصت

 کارکردن زوجین)همسر(

 سطح بالای آموزش

 تجربه کاری

 تجربه تجارت عمومی

 ی عملکردیتجربه

 صنعتیی تجربه

 اندازی موسسه و....ی راهتجربه

 داشتن الگو

 

 نتیجه گیری

شود. چیزی که ها در سطح گروهی انجام نمیمثابه یک فرآیند باشد همچنین کشف فرصتتواند بهشناسایی فرصت می

ارآفرینی های کص فرصتسازد، بررسی نقش فرد در تشخیی کارآفرینی را از دیگر مباحث اقتصادی و یا مدیریتی متفاوت میمطالعه

توان به دودسته تقسیم نمود که دسته اول عوامل تحت کنترل که شامل شبکه است. عوامل فردی مؤثر بر شناسایی فرصت را می

کنترل که شامل شخصیت، فرهنگی، اقتصادی، اجتماعی و غیره اجتماعی، تجربه، انگیزش، دانش و غیره و دسته دوم عوامل غیرقابل

دهد که، بین عوامل فردی مؤثر بر فرآیند شناسایی فرصت و عوامل فردی مؤثر بر فرآیند چنین نتایج تحقیقات نشان میهم باشد.می

ا کشف های تجاری ر، دو دلیل برای اینکه افراد فرصتتوان گفت کهچنین می». و نهایتاًتوان تمایز قائل شدبرداری از فرصت میبهره

ها توسط افراد نیازمند فرآیند دستیابی به اطلاعات است که این امر بیشتر تحت شناسایی فرصتکنند وجود دارد: اول اینکه می

روانشناختی است و دوم اینکه فرد می بایست واجد توانایی های ادراکی خاصی جهت تفسیر اطلاعات باشد که  کنترل عوامل غیر

 این توانایی ها بیشتر تحت تاثیر عوامل روانشناختی دارند.
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