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  مقدمه

ها براي بهبـود بخشـیدن اسـتعداد،     وري از پتانسیل و فراهم ساختن فرصت به بهره 1سیاست آموزشی
هـاي   آوري اطلاعـات و ارتباطـات و رسـانه    نیاز دارد و این تنها در صـورت تسـریع در اسـتفاده فـن    

یابـد   حقـق مـی  در آمـوزش ت  3العمـر  منظور ترویج یک فرهنگ جدید از یادگیري مادام به 2دیجیتال
(Krautberger, 2015) .ر جاروسیویتزآوري اطلاعات،  در زمینه فن)Jarosievitz, 2009( اظهار ،

هـاي آن در   ترین اهداف هر جامعه است که سـنگ بنـا   دارد توسعه و پیشرفت جوامع از زیربناییمی
قابـل تأمـل در   تـرین مـوارد   یکی از مهم. شود دوران تحصیل و نظام آموزشی هر کشور گذاشته می

و پـرورش ایجـاد    آوري اطلاعـات در آمـوزش    هدف فـن . آوري اطلاعات است نظام آموزشی، فن
استفاده بهینـه  . وري و در نتیجه، تأکید بر یادگیري است منظور افزایش بهره هاي آموزشی نو، به نظام

س توانــد بــه ســبب فعــال کــردن حــوا  آوري آموزشــی در جریــان تــدریس و یــادگیري مــی از فــن
تـر کنـد و حتـی بـا غنـی کـردن کیفیـت تـدریس و          تر و عملـی  آموزان، امر آموزش را واقعی دانش

  .یادگیري، کارآیی تعلیم و تربیت را ارتقاء دهد
 4تکنولـوژي آموزشـی  . آوري اطلاعات، تکنولوژي آموزشـی اسـت   ترین اجزاء فن یکی از مهم

هـاي علمـی بـراي حـل      استفاده از یافتـه هایی که با  ها و دستورالعمل عبارت است از مجموعه روش
شـود   هـاي آموزشـی بـه کـار گرفتـه مـی       مسایل آموزشی اعم از طرح، اجـرا و ارزشـیابی در برنامـه   

(Fardanesh, 2007) .       نگرش معلمان نسبت بـه نـوع خاصـی از تکنولـوژي تـدریس، شاخصـی از
هـاي   بـه فعالیـت   مطالعـه نگـرش و علاقـه معلمـان نسـبت     . کاربرد آن تکنولوژي در آمـوزش اسـت  

زیرا، انجام هـر فعـالیتی نیازمنـد نـوعی     . و پرورش است شان نیز از نیازهاي سیستم آموزش  اي حرفه
  ).Young, Joung & Chao, 2002(باشد مندي نسبت به آن فعالیت می گرایش مثبت و علاقه

در  هاي مثبت در معلمـان نسـبت بـه تکنولـوژي آموزشـی و توسـعه و کـاربرد آن        ایجاد نگرش
با تأکیدي کـه بـر   . برانگیز مطالعات تربیتی معاصر است یادگیري از مباحث چالش -فرآیند یاددهی

آگاهی یافتن از نگرش نسبت به کاربرد تکنولـوژي در آمـوزش شـد، کمبـودي کـه در ایـن زمینـه        
گیـري   هـایی را در مطالعـات تحقیقـی انـدازه     شود، فقدان ابزاري است که چنین نگرش احساس می

                                                   
1. Education policy  
2. Digital media 
3. Lifelong learning 
4. Educational technology 
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عنـوان   در ایـن میـان، معلـم بـه    . (Moshtaghi Largany, Rezaeian & Ghorbani, 2008) کنـد 

یکی از عناصر توسعه بخش آموزش، اهمیـت خاصـی در نظـام تعلـیم و تربیـت دارد و رضـایت او       
بـه عبـارتی رضـایت    . و پرورش تأثیر به سزایی داشته باشـد  تواند در تحقق اهداف نظام آموزش  می

). Abdullah, 2009(هـاي بسـیار مهـم در توسـعه و رفـاه اجتمـاعی اسـت         عامـل  معلمان از 1شغلی
هـاي   شـود کـه بـا هیجـان     و نگرش فرد نسبت به کارش گفته می 3، رفتار2رضایت شغلی به عملکرد

  . (Kazi, AbdulAziz & Zadeh, 2012)متفاوت و نتایج کارش پیوند خورده است 
اي کـه هـدف    ، جامعه)Rastgarpour & Abdollahi, 2005(به اعتقاد رستگارپور و عبدالهی 

. و پـرورش خـود را متحـول کنـد      آوري است، باید ابتدا آمـوزش  آن پیشرفت بر اساس دانش و فن
شـده و    ریـزي  براي این کـار بایـد تکنولـوژي آموزشـی؛ یعنـی، طراحـی، اجـرا و ارزشـیابی برنامـه         

تکنولوژي آموزشی ایـن قـدرت را دارد کـه موانـع     . هاي بنیادي و کاربردي را به کار گیرد پژوهش
و پـرورش در سراسـر کشـور را از بـین      بین والدین و معلمان، خانه، کلاس درس و مناطق آمـوزش  

آموزان، والدین و معلمان را تسهیل و به گسترش یـادگیري فراتـر از مدرسـه     برده و تعامل بین دانش
د، توانمنـدي معلمـان   توان ـ شـده و ایـن مـی    4لایـن چنین، معلمان قادر به آمـوزش آن  هم. کند کمک 

در ایـن راسـتا،   ). Canada, Evelyn & Schmidt, 2014(راحتـی افـزایش دهـد    باتجربـه را بـه   
به تأسیس مدارس هوشمند پرداخته و سـند راهبـردي مـدارس هوشـمند بـه       1383کشورمان از سال 

. صنعتی شریف تـدوین گردیـد  و پرورش استان تهران، توسط جهاد دانشگاهی  درخواست آموزش 
در این سند، در تعریف مدارس هوشمند آمده است که مدرسه هوشمند سازمانی است آموزشی بـا  

آموزان به شکل نوینی آمـوزش خواهنـد    که در آن دانش) نه مجازي(موجودیتی فیزیکی و حقیقی 
در . شـود  مـی  چنین، در مدارس هوشمند براي معلم نقش جدیـدي تصـور   هم). Jalali, 2009(دید 

شـود و معلـم    این مدارس نقش معلم از دانایی حاضر در صـفحه، بـه راهنمـایی در حاشـیه بـدل مـی      
کنـد و در فرآینـد یـادگیري     عنوان یک علم آموزش نقش هدایت و راهنمایی آموزش را ایفا می به
لم گذاشـته  ولی از طرفی، تولید محتوي مواد درسی به عهده مع .کند کننده عمل می عنوان تحمیل به

سـعی شـده اسـت در مـورد متغیرهـاي پـژوهش توضـیحات         ،در ادامـه ). Ebadi, 2004(شـود   مـی 
  .ه شودیمختصري ارا
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تکنولوژي آموزشی، در عمل با طراحـی و ارزیـابی برنامـه درسـی، تجـارب آموزشـی، اجـرا و        

طقـی  تکنولوژي آموزشـی یـک روش اصـولی و من    ،به بیانی دیگر. اصلاح مجدد آنها بستگی دارد
ریزي درسی است کـه بـا نـوعی نظـر سیسـتماتیک و مـنظم و        براي حل مشکلات آموزشی و برنامه

، تکنولوژي آموزشی )Fardanesh, 2007(زعم فردانش  به). Yaghma, 2003(عملی همراه است 
هـاي علمـی بـراي حـل مسـایل       هایی است کـه بـا اسـتفاده از یافتـه     ها و دستورالعمل مجموعه روش
آخـرین  . شـود  هـاي آموزشـی بـه کـار گرفتـه مـی       از طرح، اجرا، ارزشیابی در برنامـه آموزشی اعم 
آمریکـا   1نظران تکنولوژي آموزشی را انجمـن تکنولـوژي و ارتباطـات    توافق صاحب  تعریف مورد

تکنولوژي آموزشی عبارت است از نظریه و عمل طراحـی، تولیـد، کـاربرد،    : چنین بیان کرده است
تکنولـوژي آموزشـی بـراي هـدایت هـر موضـوع        .مدیریت و ارزشیابی فرآیندها و منـابع یـادگیري  

به آن اشـاره   1که در جدول  دهد یمسوي اجرا، شش عملیات را بر روي موضوع انجام  آموزشی به
  .(Nemati, 2005, Abbasi, 1995, Canada, Evelyn & Schmidt, 2014) ده استش

  ي اجرا توسط تکنولوژي آموزشیسو بههدایت موضوع آموزشی  گانه ششعملیات . 1جدول 

ابعاد هدایت موضوع 
  توضیحات  ي اجراسو به

  شناخت فراگیرنده

فراگیرندگان با توجه بـه  . هر موضوع آموزشی داراي فراگیرنده با مخاطب خاصی است
هاي فرهنگی و غیـره   هاي اطلاعاتی، گرایش خصوصیات فردي، فکري، تجارب، پیشینه

منظور تنظیم فرآیند تـدریس، یـادگیري مناسـب و     بنابراین، به . هم دارند هایی با تفاوت
  .کند منظم، تکنولوژي آموزشی، ابتدا فراگیرنده و موضوعات آموزشی را شناسایی می

شناسایی اهداف 
  آموزشی

در کاربرد تکنولوژي آموزشی باید دانست بعد از طی دوره آموزشـی چـه تغییراتـی در    
سـوي   شده خود، فراگیر را بـه  ریزي فراگیرنده حاصل شده است تا بتوان در فرآیند طرح

  .آن تغییراتی که همان اهداف آموزشی است، هدایت کرد

شناسایی امکانات 
  آموزشی

دقیق در فرآیند تدریس و یادگیري، با شناخت امکانات و فضاهاي آموزشی  ریزي برنامه
کارگیري مطلوب و استفاده بهینه از آنها در جهت  هدف از این شناسایی، به. میسر است

  .رسیدن به اهداف آموزشی است
  

  

                                                   
1. Association of educational communication technology 
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  ي اجرا توسط تکنولوژي آموزشیسو بههدایت موضوع آموزشی  گانه ششعملیات . 1ادامه جدول 

ابعاد هدایت موضوع 
  توضیحات  ي اجراسو به

طراحی روش 
  آموزشی

هدف عمده تکنولوژي آموزشی، بالا بردن کیفیت آموزش و ایجاد انگیزه در فراگیرنده 
بدین سبب، تکنولـوژي آموزشـی تـلاش    . منظور مشارکت فعال در امر یادگیري است به

سـازد و از منـابع انسـانی و     گانه فراگیـران را بـا آمـوزش درگیـر      کند که حواس پنج می
  .غیرانسانی استفاده بهینه کند

طراحی و تولید 
  ابزارهاي آموزشی

در ایـن  . شـود  شده، ابزارهاي آن نیز طراحی و تولید می براي هر روش آموزشی طراحی
کـه کـدام    هاي آنهـا و ایـن   مرحله، مواد و وسایل آموزشی با توجه به کارآیی و ویژگی

براي انتقال اطلاعات به فراگیرنده است تا به بهترین وجـه ممکـن    ابزار گویاترین وسیله
  .گردد فراگیرندگان را با آموزش درگیر سازد، طراحی و تولید می

  ارزشیابی

ــا  بایــد از نتــایج نهــایی تکنولــوژي آموزشــی، ارزشــیابی  ــه عمــل آورد ت هــاي لازم را ب
ارزشـیابی   .ر گرفـت هـاي آموزشـی بـه کـا     بازخوردها را تجدیدنظر و در اصـلاح بسـته  

گردد تا قبل، هنگام و در پایان دوره آموزشـی معلـم بدانـد کـه      آموزشی نیز طراحی می
اند و فرآیند یادگیري تا چـه حـد    فراگیرندگان تا چه میزان اهداف آموزشی را فراگرفته

  .اتفاق افتاده است
  

  :بدین شرح عنوان کرد توان یمحاضر را  پژوهشتکنولوژي آموزشی در  گانه پنجابعاد 
اي در جهـت ایجـاد توانـایی     تکنولوژي آموزشی، نقـش عمـده   :مزایاي کاربرد تکنولوژي در آموزش. 1

از انفـرادي کـردن    :اند اعم این موارد عبارت. یادگیري دارد -بالقوه در جهت بهبود فرآیند یاددهی
 Canada, Evelyn)موزشیهاي برابر آ آموزش، مقابله با مشکلات آموزشی جمعی، ایجاد فرصت

& Schmidt, 2014)هاي انسانی  ، فراهم ساختن آموزش مستمر، تقویت نقش معلم، تأکید بر جنبه
؛ افزایش کیفیت یادگیري یا میزان تسلط بـر آن، کـاهش   )Seif & Beiranvand, 2009(آموزش 

، )Ahadian, 2009(نظـر   زمان مورد استفاده یادگیرندگان جهت دسترسی به اهـداف مـورد   مدت 
شـود، کـاهش    افزایش کارآیی معلمان برحسب تعداد یادگیرندگان کـه بـه آنهـا آمـوزش داده مـی     

 ,Krautberger) هـا بـدون عـدم تأثیرگـذاري بـر کیفیـت و افـزایش اسـتقلال یادگیرنـدگان          هزینه

2015).  
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با ابزارهایی مانند  گروهی تکنولوژي آموزشی را کار :تصورات در مورد کاربرد تکنولوژي در آموزش .2

اي دیگر تصورشان از این علـم، کـاربرد مـواد در آمـوزش اسـت و       دسته. دانند پروژکتور و فیلم می
کـارگیري   اي در آمـوزش اعـم از گـچ یـا ابـزار بسـیار سـاده و پیچیـده، بـه          معتقدند کاربرد هر ماده

ش و فنـون مختلـف   کنند که کاربرد رو گروهی دیگر چنان تصور می. تکنولوژي در آموزش است
اي دیگـر تکنولـوژي آموزشـی را در     عده. تدریس و طراحی درس همان تکنولوژي آموزشی است

آموزان و عـدم کـارایی    جهت پاسخگویی مشکلات آموزشی ناشی از فضاي کم، تعداد زیاد دانش
ن عنـوا عـده انـدکی تکنولـوژي آموزشـی را بـه      ؛ و بالاخره )Jarosievitz, 2009(دانند  معلمان می

  ).Ali Ebadi, 2007(پندارند  ریزي کشور می جزئی از فلسفه حاکم بر برنامه
آوري آموزشی در تـدریس و   گیري از فن بررسی موانع بهره: عدم تأثیرگذاري تکنولوژي در آموزش .3

کننده بودن استفاده از وسـایل و تجهیـزات آموزشـی، نداشـتن      آموزش شامل عواملی از قبیل خسته
عدم آشنایی با ابزارهاي آموزشـی، مهـارت ناکـافی در اسـتفاده از ایـن ابزارهـا، عـدم        زمان کافی، 

  ).Maleki, 2009(آموزان و غیره است  آشنایی با مواد آموزشی مختلف، تعداد زیاد دانش
انـدازي   براي ورود تکنولوژي آموزشی به مدارس و راه :هاي کاربرد تکنولوژي در آموزشبایست پیش .4

، برقـراري  )افـزار  افـزار و نـرم   سـخت (جدید، عواملی از جمله تجهیز مدارس به رایانه  نظام آموزشی
طور کامل از نظام  اي، استفاده کاربران به ها به وسایل چندرسانه ها، تجهیز کلاس ارتباط میان کلاس

اي، فراهم نمودن امکانات آموزشی براي مدارس، حصول اطمینان از تسلط کامل معلمـان بـه    شبکه
اي از سؤالات، تجهیـز فضـاي مناسـب     هاي جدید، تدوین بانک اطلاعاتی حاوي مجموعه آوري فن

اي و زمینه اجرایـی   افزاري جزء عوامل پایه افزاري و نرم رسانی به امکانات سخت براي پایگاه اطلاع
  ).Yavuz, 2005, Farhadi, 2002(آوري در مدارس است  کاربرد این فن

منظور از اثربخشی تجهیزات تکنولوژي، همان نتایج استفاده  :تکنولوژي در آموزشاثربخشی تجهیزات . 5
دیگر اثربخشی تجهیـزات تکنولـوژي در آمـوزش،     عبارت به. از کاربرد این پدیده در آموزش است

ینـد یـاددهی و   آجملـه فر  هـاي مختلـف آمـوزش از    کارگیري تکنولوژي در عرصـه  اثرات بعد از به
صـورت عینـی از طریـق     توان به مـوارد آمـوزش مفـاهیم انتزاعـی بـه      می ،ثالبراي م. یادگیري است

تجهیزات تکنولوژي، کسب اطلاعات نامحدود در هر موضوع از طریق اینترنت، آموزش بعضـی از  
هـاي   کارگیري آموزش مبتنی بر کامپیوتر، به وجود آمـدن روش  تجارب مشکل و یا خطرناك با به

یش انگیزه تدریس و پژوهش در معلمان، به وجـود آمـدن رضـایت    نوین تدریس براي معلمان، افزا
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هـاي فـردي    شغلی در معلمان، کاهش مشکلات آموزشی، ملزم کردن معلمان در توجـه بـه تفـاوت   

آموزان،  آموزي، پیشرفت تحصیلی دانش ه علمآموزان ب آموزان، افزایش انگیزه و علاقه دانش دانش
 آمـوزان در مباحـث کلاسـی    تر شدن دانـش  با یکدیگر و فعالآموزان  ارتباط متقابل معلمان و دانش

  ).Yavuz, 2005, Farzad, 2006(اشاره کرد 
شود؛ چـرا کـه ایـن     در حال حاضر از تکنولوژي آموزشی بیشتر در مدارس هوشمند استفاده می

 -ینـد یـاددهی  آهـاي درسـی، تغییـرات اساسـی در فر     وري اطلاعـات و برنامـه  آ با تلفیق فنمدارس 
  دهنـده  عنوان راهنما و نـه انتقـال   اند؛ به بیان دیگر در این رویکرد نقش معلم به یادگیري ایجاد کرده
جـاي عضـوي منفعـل و     جو به عنوان عضو فعال، خلاق، نقاد و مشارکت آموز به دانش و نقش دانش

. کـرد  یند محور، نـه نتیجـه محـور تغییـر خواهـد     صورت فرآ دانش و نظام ارزشیابی بهکننده  مصرف
یندها اعـم از مـدیریت، نظـارت، کنتـرل،     ه در آن روند اجراي کلیه فرآاي است ک مدرسه ،چنین هم

فتـري، ارتباطـات و   آموزشی، ارزشیابی، اسناد و امور د یادگیري، منابع آموزشی و کمک -یاددهی
تربیتـی  وري اطلاعات و ارتباطات در جهت بهبود نظـام آموزشـی و   آ ها مبتنی بر فنمبانی توسعه آن

  ). Jalali, 2009(پژوهش محور طراحی شده است 
 .1: دهـد  به این شرح قرار می، ارکان مدرسه هوشمند را در چهار مؤلفه )Jalali, 2009(جلالی 

این محیط چهار حوزه برنامه درسی، روش تدریس، ارزیابی و محتـوا را  : یادگیري -محیط یاددهی
 -منـابع و فرآینـدهاي مـورد نیـاز محـیط یـاددهی      : مـدیریت . 2. دهـد  تحت پوشش خـود قـرار مـی   

در رویکـرد  : هاي مورد نیاز هاي افراد و مهارت مسؤولیت. 3. کند یادگیري را پشتیبانی و حمایت می
. 4 تمی مدیران تبدیل به مدیران یادگیري و مسؤولان تبدیل به مدیران آموزشـی خواهنـد شـد؛   سیس
آوري  هاي مبتنی بـر فـن   حل ارتباط بیرونی راه یادگیري مدیریت و -ایجاد محیط یاددهی: آوري فن

  .کند را الزامی می
هـاي مختلفـی   تواند رضایت معلمان را در زمینـه ژي آموزشی در مدارس میوکارگیري تکنول هب

 چرا که در زمینه رضایت از شغل اعتقاد بر این اسـت . از جمله رضایت از شغل به همراه داشته باشد
 هـاي  ها مستلزم کشف نیازهـاي اساسـی، درك انگیـزه    هر کوششی در جهت بهتر اداره کردن انسان

یی استفاده کند ها براي این منظور سازمان باید از محرك. رفتار افراد و واکنش مختلف کاري است
 ,Jahanian, 1998)جهت افزایش کارایی و اثربخشی، رضایت شغلی است آنهاکه یکی از بهترین 

بایـد توجـه داشـت    . شـده اسـت   عنوان یک نگرش مطرح در تمامی تعاریف، رضایت شغلی به. (59
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تجـارب   هـا، نیازهـا، آرزوهـا و    اي از خواست پیوندند، مجموعه که کارکنان به سازمانی می هنگامی

رضـایت  . آفرینـد  گذشته را با خود به همراه دارند که مجموع این عوامـل، انتظـارات شـغلی را مـی    
این توقعات و انتظارات هم . شغلی نشانی از اشتراك انتظارات شغلی فرد با تأمین آن انتظارات است

شـغل ارج   هـاي متفـاوتی از   نظر کیفیت متفـاوت اسـت، زیـرا افـراد بـه جنبـه       نظر شدت و هم از از
برابر یا بیشتر باشد انتظار آن است کـه کارکنـان از شـغل     آنهااگر نتایج دریافتی با توقعات  .نهند می

نباشد، نارضایتی به وجـود خواهـد آمـد و افـراد      آنهاخود راضی باشند و اگر نتایج در حد توقعات 
  .اي این تعارض و نابرابري را حل کنند گونه دهند که به ترجیح می

زمـان   ینه پیشینه تحقیق، پژوهشی که هر دو متغیر تکنولوژي آموزشی و رضایت شـغلی را هـم  در زم
گیـري از  بیشتر تحقیقات انجام شـده در زمینـه موانـع بهـره    . یافت نشد ،مورد بررسی قرار داده باشد

در ادامـه،  ثر در اجراي طرح مدارس هوشـمند بـود کـه    ؤتکنولوژي آموزشی در مدارس و عوامل م
  . شودها اشاره میاز آنبه چند نمونه 

، در تحقیقــی پیرامــون بررســی موانــع  )Vasheghani Farahani, 1994(واشــقانی فراهــانی 
که ضعف منابع انسانی تأثیر اساسـی در   پردازد؛ گیري از تکنولوژي آموزشی در شهر اراك می بهره

افزارهـاي آموزشـی تـا     ی و نرمگیري از تکنولوژي آموزشی ندارد و مشکلات برنامه درس عدم بهره
کـه کمبـود فضـا و     دادنشـان   ،چنـین  وي هـم . گیري از تکنولوژي آموزشی است حدودي مانع بهره

گیـري از تکنولـوژي    تـرین مشـکل در بهـره    ترین و اساسی آموزشی عمده تجهیزات و وسایل کمک
ي از تکنولـوژي  گیـر  ، در تحقیقی تحت عنوان موانع بهره)Abbasi, 1992(عباسی . آموزشی است

ل و مشـکلات مـالی،   یآموزشی در استان اصفهان عواملی چون عدم امکانات فیزیکی مناسب، مسـا 
گیري از  آموزشی، کمبود وقت دبیران و حجم زیاد کتب را از موانع مهم بهره کمبود وسایل کمک

 ، در پژوهشـی )Salehi & Kashani, 2007(صـالحی و کاشـانی    .شـمارد  تکنولوژي آموزشی مـی 
هـاي اسـتان    تحت عنوان عوامل مؤثر در اجراي طرح مدارس هوشمند از دیدگاه مـدیران دبیرسـتان  

نتـایج  . بندي عوامل مؤثر در اجراي طرح مدارس هوشمند پرداختند مازندران، به شناسایی و اولویت
ها آماري حاکی از آن است که بسترسازي مناسب و خلق محیط متناسب با  حاصل از اجراي آزمون

آوري اطلاعـات و   ریـزي آموزشـی متناسـب بـا فـن      آوري اطلاعاتی و ارتبـاطی و وجـود برنامـه    نف
وري اطلاعـات و  آ ارتباطات در مدارس، تربیت و آمـوزش نیـروي انسـانی مـاهر در اسـتفاده از فـن      

. شـود  محسـوب مـی   هاي اصلی اجرایی این طـرح  ارتباطات و وجود امکانات و منابع مالی، از مؤلفه
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هـاي   برنامـه دي  سـی ، تحقیقی با عنوان تأثیر روش آمـوزش بـه کمـک    )Sardari, 2006(سرداري 

شده در دفتر تکنولوژي آموزشی و روش سنتی بـر پیشـرفت تحصـیلی و نگـرش بـه       آموزشی تولید
گروهـی  میـان  نتایج نشان داد . یادگیري سال اول راهنمایی مدارس غیرانتفاعی شهر تهران انجام داد

کردند و گروهی که از روش تدریس سـنتی اسـتفاده    هاي آموزشی استفاده می مهبرنا دي سیکه از 
هاي آموزشـی مـؤثرتر    برنامهدي  سیکردند تفاوت معناداري وجود نداشت؛ اما روش استفاده از  می

، در پژوهشی با عنـوان  )Jafari Hajati, 2006(جعفري حاجتی . از روش تدریس سنتی بوده است
آمـوزان و   هاي تهران، به بررسـی نقـش معلمـان و دانـش     شمند در دبیرستانارزیابی طرح مدرسه هو

ه مطالب درسـی و مشـکلات   یشیوه ارا ،چنین یابی مدرسه هوشمند به اهداف خود و هم میزان دست
معلمـان، دسترسـی بـه     نظـر  ازهاي حاصل از این تحقیق نشان داد کـه   یافته. انسانی پرداخت -مادي

آموزان در حد زیادي توانسته به اهداف خـود   دانش نظر ازاهداف مدرسه هوشمند در حد متوسط، 
شـده   ه مطالب درسی در حد متوسطی عنـوان یهاي متنوع ارا با توجه به نظر معلمان روش. دست یابد

ادي و انسـانی را در  مشکلات م ـ آموزان دانشو در زمینه مشکلات مادي و انسانی هم معلمان و هم 
پژوهشـی بـا عنـوان تـأثیر      ،)Samari & Atashak, 2009(ثمـري و آتشـک   . حد زیاد بیان کردند

بهبـود کیفیـت فرآینـد یـادگیري     آموزشـی توسـط معلمـان در     يآور فـن میزان شناخت و کاربست 
 آوري فـن نتایج پـژوهش نشـان داد میـزان شـناخت و آگـاهی دبیـران از       . آموزان انجام دادند دانش

 -آمـوزش در فرآینـد یـاددهی    يآور فـن معلمان از  ،چنین آموزشی در حد متوسط و کم بوده و هم
 Noori)آبـادي، ایرانیـان و طـاهري    نـوري حسـن  . کننـد  یادگیري در حد متوسط و کم استفاده مـی 

Hassan Abadi, Iranian & Taheri, 2012)       در تحقیقـی تحـت عنـوان بررسـی رابطـه بـین ،
وري، اسـتفاده از ابـزار الکترونیکـی جهـت     آ مـدارس و نوآورانـه و زیرسـاخت فـن    هوشمند سازي 

ی بـه معلمـان جهـت تـدریس و بـه      سـزای ه کمـک ب ـ ) ژکتوروبرد هوشمند، ویدئو پرمانند (تدریس 
  .کند آموزان در یادگیري می دانش

، در تحقیقی تحت عنـوان بررسـی تکنولـوژي آموزشـی بـر پیشـرفت       )Russell, 2007(راشل 
لی و تعامل یادگیرندگان، که در آن دو کلاس هر دو از تکنولـوژي نـوین آموزشـی اسـتفاده     تحصی

اداره ) مشـارکتی (هـا بـا روش سـنتی و دیگـري بـا روش تـدریس فعـال         شد، اما یکی از کـلاس  می
هـاي نـوین آموزشـی تغییـر معنـاداري در پیشـرفت        یافت کـه تکنولـوژي   شد، به این نتیجه دست می

میکـره  . بـرد  اما انگیزش و نگرش دانشجویان را بـالا مـی   ،آورد گان به وجود نمیتحصیلی یادگیرند
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)Mikre, 2015( پـرورش  وآوري اطلاعـات و ارتباطـات آمـوزش     ، در پژوهشی با عنوان نقش فـن 

آوري بـا سیسـتم    هاي کلیدي از ادغـام فـن   ها، چالش ها، محدودیت که با هدف بررسی نقش، وعده
آمـده از   دسـت  هاي بـه  نظر از تمام محدودیت به نتیجه رسید که صرفپرورش پرداخت،  وآموزش 

ه آموزشـی بـا   ی ـپـرورش و بـا ارا   و  وري اطلاعات و ارتباطات به نفع سیستم آمـوزش آ پژوهش، فن
 ,Osso et al., 2010, cited in Abdoli)اوسـو و همکـاران  . کیفیـت در تـرازي سـازنده اسـت    

زش به کمک کامپیوتر در مقایسه با روش سنتی بر عملکـرد  ، در پژوهشی با عنوان تأثیر آمو(2013
 ،یعنـی  ؛سال آخر، به این نتیجه رسـیدند کـه عملکـرد گـروه آزمایشـی      آموزان دانششناسی  زیست

طور متوسـط بهتـر از گـروه کنتـرل کـه       اند به گروهی که مفاهیم علوم را از طریق کامپیوتر فراگرفته
  . بود اند مفاهیم را به روش سنتی فراگرفته

در پژوهشـی بـه نـام     ،(Mai Ne et al., 2011, cited in Lawin, 2011) ماي نی و همکـاران 
کننـد؟ بـه بررسـی عملکـرد      مدیریت دانش در مدارس مالزي، آیا مدارس هوشمند بهتـر عمـل مـی   

هدف اصلی این پژوهش این بود که میـزان پیشـرفت   . مدارس هوشمند در مدیریت دانش پرداختند
ایـن پـژوهش   . شناسی و رویکرد آموزش را بررسـی کنـد   هوشمند مالزي در طراحی، روشمدارس 

نتیجـه  . مدرسه عـادي انجـام شـد    25مدرسه هوشمند با چارچوب مدیریت دانش مفهومی و  25در 
هـا در مـدیریت دانـش در میـان مـدارس هوشـمند و عـادي         این تحقیق حاکی از آن بود که تفاوت

آمـوزانی کـه    تحقیقی با عنوان بررسی یادگیري و انگیزه دانش ،)Lawin, 2011( لوین. وجود دارد
کنند، انجـام داد نتـایج حاصـله نشـان داد دانـش       اي غنی در محیط آموزش استفاده می از چندرسانه
؛ اي افزایش یافت ملاحظه طور قابل اند به اي غنی استفاده کرده آموزانی که از چندرسانه علمی دانش

  .یافته است افزایش نیز آموزان دانشآزمون مشخص شد انگیزه  با مقایسه پیش و
، در پژوهشی بـا عنـوان   )Mundy, Kupczynski & Kee, 2012(و کی  ینسکیماندي، کاپسز

کننـد   نشـان مـی   ، خـاطر هـا  دانشـگاه در مـدارس و   آوري فنکارگیري  استادان از به /دیدگاه معلمان
هاي آموزشـی هسـتند، مطالعـات متعـدد نشـان       آوري فنآخرین  هاگرچه بسیاري از مدارس مجهز ب

کننـد و تنهـا    را براي توابع اداري استفاده می آنهااند که بیش از نیمی از معلمان مجهز به رایانه،  داده
کننـد و   اسـتفاده مـی   آوري فـن بـار از   اند که در هفته بیش از یـک  نیمی از دانشجویان گزارش کرده

 هـاس  .هسـتند  آوري فـن نیاز براي استفاده از  د مهارت فنی موردهیأت علمی فاق يبسیاري از اعضا
(Hsu, 2010)   ،در پژوهشی با عنوان رابطه بین قابلیت ادغام تکنولوژي و استفاده آن توسـط معلـم ،
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هـا صـاحب مهـارت     آوري فـن کشف کرد که احتمال موفقیت مدرسـانی کـه در زمینـه اسـتفاده از     

هایی نظیر اسـتفاده   وي در این مطالعه دریافت که ادراك مدرس از ارزش. هستند، بسیار بیشتر است
آوري در کـلاس را   د فـن داد مدرسـانی کـه توانـایی کـاربر     وي نشـان . بسیار مهم است آوري فناز 

، در تحقیـق  (Olirerio & Rodolfo, 2010) الیویرا و رودولفو. نفس بیشتري دارند دارند اعتماد به 
شده در بـین معلمـان مکزیـک، بـه ایـن نتـایج        خود با عنوان رضایت شغلی و سلامت روانی ادراك

در بـین   آنهـا   دست یافتند که معلمان این کشور از سطح رضایت شغلی خوبی برخوردارند که نمره
. از بقیه بـالاتر بـود   هاي رضایت شغلی در بعد رضایت از کار، ارتباط با همکاران و سرپرستی مؤلفه

، در پژوهشی بـا عنـوان نقـش شخصـیت پـیش      )Li, liang & Crant, 2011(لی، لیانگ و کرانت 
فعال در رضایت شغلی و رفتار شهروندي سازمانی، نتیجه گرفتند کـه ارتباطـات خـوب مـدیران بـا      

  . کارمندان بر رضایت شغلی کارکنان تأثیر دارد
گانه نگرش معلمان نسبت بـه کـاربرد تکنولـوژي در آمـوزش را     ابعاد پنج ،این پژوهش ،طورکلی به

در با توجه به مبانی نظري و پیشینه پـژوهش، الگـوي مفهـومی پـژوهش     . توجه قرار داده است مورد
  .ارایه شده است 1شکل 
که یکی از ابعاد موفقیت معلمان، چه در تدریس و چه در امور مربوط به آموزشـی و   آنجایی از

وهشی، برخورداري از رضایت شغلی است؛ لذا پژوهش حاضـر در راسـتاي همـین تحقیقـات بـه      پژ
گانه نگرش معلمان نسبت به کـاربرد تکنولـوژي در آمـوزش و رضـایت     دنبال یافتن نقش ابعاد پنج

ان آمـوزش و  انـدرکار  تا از این طریق سهمی در معرفی ایـن عامـل مهـم بـه دسـت      است آنهاشغلی 
ل مطرح شده پژوهش و ضرورت بررسی رابطه میـان ایـن   یبا توجه به مسا. نماید پرورش کشور ایفا

  .هاي پژوهشی ذیل فراهم شده است دهی به سؤال هاي مهمی با توجه به پاسخ دو متغیر، یافته
وجـود  رابطـه  آیا میان ابعاد کاربرد تکنولوژي در آموزش و تدریس بـا رضـایت شـغلی معلمـان     ) 1

  دارد؟
  د؟کن می بینی پیشرا ربرد تکنولوژي در آموزش و تدریس، رضایت شغلی معلمان آیا ابعاد کا) 2
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  حاضر الگوي مفهومی تحقیق. 1شکل 

  روش

هـا، توصـیفی از نـوع     پژوهش حاضر به لحاظ هـدف کـاربردي و بـه لحـاظ نحـوه گـردآوري داده      
میـان متغیرهـا را نشـان    شـود کـه رابطـه     پژوهش همبستگی با این هدف انجـام مـی  . همبستگی است

دو و هم به روابـط چنـدمتغیري پرداختـه     با توجه به اینکه در این پژوهش هم به روابط دوبه. دهد می
باشد کـه   شده است، بنابراین پژوهش همبستگی حاضر از نوع دو متغیري و رگرسیونی چندگانه می

اي از متغیرهـاي   عـه در آن واریانس رضایت شغلی از طریق مشارکت نسبی و ترکیـب خطـی مجمو  
  .تبیین شده است) گانه کاربرد تکنولوژي آموزشی در آموزش و تدریس ابعاد پنج(مستقل 
حجـم  ). =650N(را کلیه معلمـان مـدارس هوشـمند شـهر اراك تشـکیل داد      تحقیق آماري جامعه 
 نفر تعیین شد، اما براي جبـران و حـذف اطلاعـات    242بر اساس جدول کرجسی و مورگان،   نمونه

نامه بـراي تحلیـل    پرسش 247که از این تعداد، نامه در بین معلمان توزیع گردید  پرسش 280ناقص، 
   .مناسب بود

 165؛ )درصـد  3/39(نفـر زن   97و ) درصـد  7/60(نفر از شرکت کنندگان در این تحقیق مـرد   150
ز شـرکت  نفـر ا  165چنـین،   هـم . بودنـد ) درصـد  2/33(نفـر مجـرد    80و ) درصـد  8/66(نفر متأهـل  

و ) درصـد  3/28(نفـر فـوق لیسـانس     70، )درصد 8/66(کنندگان در تحقیق داراي مدرك لیسانس 
ــري   12 ــدرك دکت ــد) درصــد 9/4(نفــر داراي م ــابقه کــار   . بودن ــورد س اطلاعــات توصــیفی در م

 تکنولوژي در آموزش کاربرد

 عدم تأثیرگذاري تکنولوژي در آموزش

 اثربخشی تجهیزات تکنولوژي در آموزش

 تصورات کاربرد تکنولوژي در آموزش

شی هاي کاربرد تکنولوژي در آموزش پیش بایست
موز

ي آ
لوژ

کنو
ت

 

رضایت 
  شغلی
 معلمان
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دری

 و ت
ش

موز
ر آ
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نفر  10، )درصد 1/4(سال  5تر از  نفر داراي سابقه کار کم 35کنندگان در تحقیق نشان داد،  شرکت

نفر داراي سابقه کار بـیش از   22و ) درصد 4/34(سال  15تا  10نفر  85، )درصد 5/42(سال  10تا  5
به تعداد مدارس هوشمند، مقاطع تحصیلی و تعـداد مـدارس    2در جدول . بودند) درصد 9(سال  15

   .منتخب پرداخته شده است
  تعداد مدارس هوشمند، مقاطع تحصیلی و تعداد مدارس منتخب. 2جدول 

مدارس هوشمند   س هوشمندمدار
  پسرانه

مدارس منتخب 
  پسرانه

مدارس هوشمند 
  دخترانه

مدارس منتخب 
  دخترانه

  1  2  2  4  مقطع ابتدایی
  2  4  2  4  مقطع راهنمایی
  3  4  4  6  مقطع متوسطه

  6  10  8  14  مجموع
  

  . استاندارد استفاده شده است نامه پرسشگیري متغیرها از دو  در این پژوهش براي اندازه
گانـه کـاربرد    بـر اسـاس اصـول پـنج     نامـه  پرسـش ایـن   :نامه نگرش نسبت به تکنولوژي آموزشـی  پرسش) 1

مطـرح شـده اسـت، تـدوین     ) Yavuz, 2005(ووز لوژي آموزشی در تـدریس کـه توسـط یـا    تکنو
را  نامـه  پرسـش ، ایـن  )Moshtaghi Largany et al., 2008(مشتاقی لارگانی و همکاران . گردید

ــد 5در  ــدم      ( بع ــوزش، ع ــوژي در آم ــاربرد تکنول ــورات ک ــوزش، تص ــوژي در آم ــاربرد تکنول ک
هـاي کـاربرد تکنولـوژي در آمـوزش و اثربخشـی      ي تکنولوژي در آموزش، پیش بایسترگذاریتأث

که در این پژوهش نیـز بـدون    اند کردهگویه طراحی و اجرا  50و  )تکنولوژي در آموزش زاتیتجه
ي لیکرت، بـا انتخـاب   ا درجه 5، در یک مقیاس مطالعه مورد معلمان .تغییر از آن استفاده شده است

میـزان رعایـت مـوارد مطـرح شـده در کـاربرد       ) از کمترین به بیشترین( 5، 4، 3، 2، 1یکی از اعداد 
مشــتاقی لارگــانی و همکــاران، بــراي ایــن  . انــد کــردهتکنولــوژي آموزشــی در تــدریس را تعیــین 

در این پژوهش . اند کردهگزارش  80/0را بالاتر از  ها اسیمقده ضرایب پایایی کل و خر نامه پرسش
نامه حاضـر توسـط    پرسشروایی  ،چنین هم. محاسبه شده است 826/0تا  741/0هم این ضرایب بین 

  . ریزي درسی براي اجرا تأیید شد هاي مدیریت آموزشی و برنامه تادان رشتهاس چند تن از
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 13، در یک بعد کلی و )Ershadi, 2009(توسط ارشادي  نامه پرسشاین  :نامه رضایت شغلی پرسش) 2

. از روایـی سـازه اسـتفاده شـده اسـت      نامـه  پرسشبراي بررسی روایی این . گویه طراحی شده است
توسط  نامه پرسشروایی این  انجام شد، توسط ارشاديی که لازم به ذکر است در پژوهش ،چنین هم

تربیتی، روانشناسی و علوم اجتماعی دانشگاه تهـران بـراي اجـرا    ي علوم ها دانشکدهتن از استادان  5
 نامـه  پرسـش را در خصوص پایـایی کـل    79/0ارشادي، ضریب پایایی . مورد تأیید قرار گرفته است

نمـره کـل    صـرفاً بدون در نظر گرفتن نمره براي هر گویـه،   ،در پژوهش حاضر. گزارش کرده است
ي ا درجـه  5نیز معلمان منتخب در یک مقیـاس   نامه پرسشن در ای. براي هر معلم محاسبه شده است

، میـزان رضـایت شـغلی    )تـا بیشـترین   نیتـر  کـم از ( 5، 4، 3، 2، 1لیکرت، با انتخاب یکی از اعـداد  
بـوده   مـدنظر  نامـه  پرسـش که در این پـژوهش نمـره کـل     با توجه به این. اند کردهمعلمان را ارزیابی 

نامـه حاضـر    پرسـش روایـی   ،چنـین  هـم . محاسبه شده اسـت  816/0است، ضریب پایایی کل برابر با 
  .ریزي درسی براي اجرا تأیید شد هاي مدیریت آموزشی و برنامه رشته تاداناستوسط چند تن از 

هـاي رابطـه خطـی     با رعایت مفروضه(دهی به سؤال اول  ها، در جهت پاسخ وتحلیل داده براي تجزیه
از ضـریب همبسـتگی پیرسـون و    ) یکسـانی نمـودار پراکنـدگی   ها و  بین متغیرها، شکل مشابه توزیع

استفاده شده است؛ که بر اساس ) همزمان(براي پاسخ به سؤال دوم از رگرسیون چندگانه استاندارد 
گانـه کـاربرد تکنولـوژي آموزشـی در آمـوزش و       ابعـاد پـنج  (بـین   آن، همزمان تمام متغیرهاي پیش

رگرسـیون  . انـد  شـده ) رضـایت شـغلی معلمـان   (غیـر وابسـته   بینـی مت  با هم وارد معادله پیش) تدریس
، بــراي بررســی عــدم 1چندگانــه مفروضــاتی دارد کــه در ایــن پــژوهش شــاخص دوربــین واتســون 

، براي بررسـی مفروضـه عـدم    2و شاخص عامل تورم واریانس آنهاهمبستگی بین خطاها و استقلال 
  .بوده است آنهایج حاکی از مناسبت هم خطی چندگانه بین متغیرهاي مستقل محاسبه شدند که نتا

  

  

  

  

  

                                                   
1. DW: Durbin Watson 
2. VIF: Variance Inflation Factor 
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 ها  یافته

  .دهد اطلاعات توصیفی متغیر تکنولوژي آموزشی و ابعاد آن را نشان می ،3جدول 
  هاي توصیفی تکنولوژي آموزشی و ابعاد آن ویژگی. 3جدول 

  انحراف معیار  خطاي استاندار میانگین  میانگین  
  696/0  72/0  23/4  کاربرد تکنولوژي در آموزش

  658/0  120/0  95/3  تصورات کاربرد تکنولوژي در آموزش
  635/0  160/0  22/2  ي تکنولوژي در آموزشرگذاریتأثعدم 

  842/0  132/0  54/3  هاي کاربرد تکنولوژي در آموزشپیش بایست
  684/0  104/0  82/3  اثربخشی تجهیزات تکنولوژي در آموزش

  861/0  114/0  70/3  تکنولوژي آموزش
  

آیا میان ابعاد کاربرد تکنولوژي در آموزش و تدریس با رضـایت شـغلی معلمـان     :پژوهش اولسؤال 
  رابطه وجود دارد؟

گانـه کـاربرد   دهی به سـؤال اول پـژوهش، ضـریب همبسـتگی پیرسـون میـان ابعـاد پـنج         براي پاسخ
 ، محاسـبه 4تکنولوژي آموزشی در تدریس و رضایت شغلی معلمان به ترتیب ذکر شده در جـدول  

  .شد
  گانه کاربرد تکنولوژي آموزشی در تدریس و رضایت شغلی معلمانضرایب همبستگی میان ابعاد پنج. 4جدول 

  متغیرها
کاربرد 

تکنولوژي در 
  آموزش

تصورات کاربرد 
تکنولوژي در 

  آموزش

ي رگذاریتأثعدم 
تکنولوژي در 

  آموزش

هاي  پیش بایست
کاربرد تکنولوژي 

  در آموزش

اثربخشی تجهیزات 
تکنولوژي در 

  آموزش
رضایت 
شغلی 
  معلمان

*68/0  *57/0  06/0  *45/0  *52/0  

01/0* P<  
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دهــد، میـان رضــایت معلمـان بـا کــاربرد تکنولـوژي در آمــوزش      ، نشـان مـی  4گونـه جــدول   همـان 

)68/0=r(     با تصـورات کـاربرد تکنولـوژي در آمـوزش ،)57/0=r(   هـاي کـاربرد   ، بـا پـیش بایسـت
، رابطــه )r=52/0(و اثربخشــی تجهیــزات تکنولــوژي آموزشــی  )r=45/0(تکنولــوژي در آمــوزش 

بـالاترین ضـریب مربـوط بـه رابطـه کـاربرد        ،در این میـان . وجود دارد >01/0Pمعناداري در سطح 
تـرین ضـریب    و پایین )r=68/0(تکنولوژي آموزشی در تدریس و آموزش با رضایت شغلی معلمان 

کـاربرد تکنولـوژي در آمـوزش بـا رضـایت شـغلی معلمـان        هـاي  مربوط به رابطه بین پیش بایسـت 
)45/0=r(گانه، تنها متغیر عدم تأثیرگـذاري تکنولـوژي در آمـوزش     از بین متغیرهاي پنج. باشد ، می
)06/0=r(رابطه معناداري را با رضایت شغلی معلمان را نشان نداد ،.  

 تبیـین را آیا ابعاد کاربرد تکنولوژي در آموزش و تدریس، رضایت شغلی معلمان  :سؤال دوم پژوهش
  .کند می

ابعـاد  . اسـتفاده شـد  ) زمـان  هـم (در پاسخ به سـؤال دوم پـژوهش از رگرسـیون چندگانـه اسـتاندارد      
ــنج ــوزش   پ ــوژي در آم ــه کــاربرد تکنول ــوزش، تصــورات کــاربرد  (گان ــوژي در آم کــاربرد تکنول

هــاي کــاربرد ي تکنولــوژي در آمــوزش، پــیش بایســت رگــذاریتأثعــدم تکنولــوژي در آمــوزش، 
بینـی کننـده    عنـوان پـیش   ، بـه )تکنولـوژي در آمـوزش   زاتیتجهتکنولوژي در آموزش و اثربخشی 

  .، گزارش شده است5نتایج این تحلیل در جدول . اند رضایت شغلی معلمان مورد تحلیل قرارگرفته
  نتایج تحلیل رگرسیون. 5جدول 

متغیر   بین متغیرهاي پیش
  t  β  F  MS  df  SS R 2  ملاك

  کاربرد تکنولوژي در آموزش

رضایت 
شغلی 
  معلمان

*94/1  11/0  

*763/7  705/0  
091/0  

9  
237  

524/3  
162/17  54/0  

تصورات کاربرد تکنولوژي در 
  آموزش

*57/3  26/0  

عدم تأثیرگذاري تکنولوژي در 
  04/0  61/0  آموزش

هاي کاربرد پیش بایست
  تکنولوژي در آموزش

*40/2  14/0  

اثربخشی تجهیزات تکنولوژي 
  در آموزش

*20/2  12/0  

 05/0*P<  
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واریانس رضـایت شـغلی معلمـان توسـط      54/0شود، در کل  ملاحظه می 5گونه که در جدول  همان

بینـی بـه    ایـن میـزان پـیش   شود و  بینی می گانه کاربرد تکنولوژي آموزشی در تدریس پیش ابعاد پنج
میزان نسبی هرکدام از ابعاد کـاربرد   ،علاوه بر آن). F]237,9[ = 763/7(لحاظ آماري معنادار است 

. بینی رضایت شغلی معلمان در جدول محاسـبه شـده اسـت    تکنولوژي آموزشی در تدریس در پیش
از جـدول  . ر وابسته استبینی متغی دهنده اهمیت نسبی و نقش آن در پیش نشان βبزرگ بودن مقدار 

، تصـورات کـاربرد   )β94/1=t ,=11/0(توان استنباط کرد ابعاد کاربرد تکنولوژي در آموزش  می 5
هــاي کــاربرد تکنولــوژي در آمــوزش ، پــیش بایســت)β57/3=t ,=26/0(تکنولــوژي در آمــوزش 

)14/0=, β04/2=t(    ــوزش ــوژي در آم ــزات تکنول ــی تجهی ــین ، )β20/2=t ,=12/0(و اثربخش تبی
مراتب سهم بیشتري در  چنین، بعد تصورات کاربرد تکنولوژي در آموزش به هم. اند معناداري داشته

 هـا  یافتـه ). β57/3=t ,=26/0(بینی رضایت شـغلی معلمـان داشـته اسـت      مقایسه با سایر ابعاد در پیش
تبیـین   ،)β61/0=t ,=04/0(دهـد کـه تنهـا بعـد عـدم تأثیرگـذاري تکنولـوژي در آمـوزش          نشان می

  . معناداري از رضایت شغلی معلمان را ندارد

  گیري  بحث و نتیجه

؛ جیکرینـگ و  )Peters, 2003(؛ پیتـرز  )Mendenhall, 2003(حـال   نظرانی ازجمله منـدن  صاحب
ــوزا )Mehmet, 2004(؛ مهمــت )Chickering & Gamson, 2003(جیمســون  ؛ گــروف و م

)Groof & Mouza, 2008( جاروسیویتز؛ )Jarosievitz, 2009(برگر ؛ و کرات (Krautberger, 

عنـوان فـردي فعـال در    ولوژي آموزشی، یادگیرندگان را بـه  آموزش مبتنی بر تکن، معتقدند (2015
دهـد عقایـد خـود را بـا پاسـخ دادن بـه        کند و به یادگیرندگان اجازه مـی  محیط یادگیري درگیر می

هاي گوناگون آشنا و موجـب   رنده با عقاید و دیدگاهیادگی ،نتیجه در. یکدیگر به اشتراك بگذارند
وري آموزشـی، بـه دلیـل    آ یـادگیري مبتنـی بـر فـن    . شـود  یادگیري از یکدیگر و مشارکت فعال می

ایـن یـادگیري بـه انـرژي     . کنـد  آموز انگیزه و رضایت ایجاد می ها در دانش گروه ارتباط با سایر هم
هم تا پایـان حفـظ و مطالعـات     شان را با کند تا ارتباط یها کمک م گروه تکیه داشته و به یادگیرنده

طـور مـداوم در حـال یـادگیري و      افراد براي رویارویی با ایـن تغییـرات بایـد بـه    . خود را ادامه دهند
هاي  ترین این تغییرات در کلاس مهم. بازآموزي باشند تا پاسخ گوي نیازهاي گسترده جهانی باشند

سـازد تـا    مبتنی بر تکنولوژي آموزشـی، یادگیرنـده را قـادر مـی    هاي  کلاس. گیرد درس صورت می
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جاي یادگیري در زمان و مکان خاص، یادگیري در نیاز را انتخاب و دنبال کند و به  یادگیري مورد

  .فراهم شود 1زمان مناسب
مجموع حاکی از آن بود که کاربرد تکنولـوژي آموزشـی    در ،هاي پژوهش حاضر نتایج و یافته

عـد عـدم تأثیرگـذاري    بینـی ب  چه در مقام پـیش  اگر. دارددر تدریس با رضایت شغلی معلمان رابطه 
 تکنولوژي در آموزش، نتوانست تبیین معناداري از رضـایت شـغلی معلمـان را داشـته باشـد، امـا در      

کننـده   بینـی  عنـوان پیشـایند و پـیش   را بـه  تـدریس   توان کاربرد تکنولوژي آموزشـی در  مجموع می
چـه تکنولـوژي    توان گفت کـه هـر   دیگر میبیان  به. رضایت شغلی معلمان در تدریس معرفی کرد

تـري هـم    به سطح رضایت مطلوب آموزشی بیشتر در آموزش و تدریس به کار گرفته شود، معلمان
  .رسند عد روحی و روانی میدر بعد شغلی و هم در ب

بینـی کننـده    عد کاربرد تکنولوژي در آموزش نتایج حاکی از رابطه و نقـش پـیش  صوص بدر خ
نتیجـه توسـعه و    وري بالا و در توان بهره هدف کاربرد تکنولوژي در آموزش را می. معنادار آن بود

اسـتفاده مطلـوب از تکنولـوژي آموزشـی در پروسـه تحصـیل،        ،چنـین  پیشرفت جامعه دانست و هم
هـاي جدیـد    هـاي جدیـد، سیاسـت    آوري فـن واقـع بـا    در. آموزشی را متحول کنـد  تواند سیستم می

 ,Mendenhall) حال مندن. شود یافته و تحول بنیادین در نظام آموزشی ایجاد می آموزشی گسترش

، به طور مکرر به بحث کاربرد تکنولوژي در آموزش تأکید کرده و معتقد اسـت، توسـعه و   (2003
تر شدن  تنها موجب خلاق کاربرد هر چه بیشتر تکنولوژي آموزشی در فرآیند یاددهی و یادگیري نه

را در پی  آنهامندي معلمان به تدریس و پژوهش و رضایت شغلی  شود، بلکه علاقه می آموزان دانش
ــه. دارد ــژوهش  دســت نتــایج ب ــا نتــایج پ ــد آمــده ب حــال و مشــتاقی لارگــانی و همکــاران   نهــاي من

)Moshtaghi Largany et al., 2008(سو است ، هم.  
هاي دیگر و اثرات  تصورات مختلف در مورد کاربرد تکنولوژي آموزشی در مدارس و سازمان

ــد  ــدآن بــر رون ــاددهی و یــادگیري هــم فرآین ــون یکــی از چــالش ی ــ اکن  اي مهــم در کشــورهايه
دیگر، دسترسی به تکنولوژي آموزشـی، تصـورات موجـود و    به بیان . رود توسعه به شمار می درحال

 & Chickering)جیکرینـگ و جیمسـون  . کـاربرد آن در آمـوزش حـائز اهمیـت بسـیاري اسـت      

Gamson, 2003) بـه دو   ی، در پژوهش خود در مورد تصورات موجود درباره تکنولـوژي آموزش ـ
تفکرات سنتی و تفکـرات جدیـد در مـورد کـاربرد تکنولـوژي آموزشـی در مـدارس و        عامل مهم 

                                                   
1. Learning the best time 
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عد کـاربرد تکنولـوژي آموزشـی از سـوي     ب. اند ددهی و یادگیري اشاره کردهاثرات آن بر فرآیند یا

جیکرینـگ  و  )Moshtaghi Largany et al., 2008(محققانی چون مشتاقی لارگانی و همکاران 
  .مورد تأکید قرار گرفته است، )Chickering & Gamson, 2003(و جیمسون 

بعد عدم تأثیرگذاري تکنولوژي در آموزش، نتایج حـاکی از عـدم رابطـه و نقـش     در خصوص 
، اسـتفاده از تکنولـوژي   )Jarosievitz, 2009( جاروسـیویتز بـه اعتقـاد   . بینـی کننـده آن بـود    پـیش 

کـاربرد  . شـده اسـت   ه یک نیاز رایج تبـدیل  هاي مختلف نظام آموزشی کشور ب آموزشی در عرصه
اي است که مواردي چون برنامه درسـی،   پیچیده فرآیندمؤثر تکنولوژي آموزشی در نظام آموزشی 

یاددهی و یادگیري و اثرگذاري  فرآیندهاي مهم نظام آموزشی،  آموزش، آمادگی سازمانی، قابلیت
ها نشان داد معلمان  تحلیل داده. و معلمان را دربرمی گیرد آموزان دانشهاي مختلف زندگی  بر جنبه

با مؤلفه عدم تأثیرگذاري تکنولوژي در آموزش مخـالف بـوده و معتقدنـد تکنولـوژي در آمـوزش      
از . شـود  و هـم بـر رضـایت شـغلی معلمـان مـی       آمـوزان  دانشباعث تأثیرات فراوان هم بر یادگیري 

 بـه اهمیـت تکنولـوژي آموزشـی در فرآینـد      تـوان  تغیر مـی دلایل اصلی عدم معناداري بین این دو م
یند یـاددهی و یـادگیري، بـه وجـود آمـدن      تحول در نظام اداري، تحول در فرآ یادگیري، -یاددهی

، افزایش انگیزه معلمان در تدریس و پژوهش و )Krautberger, 2015(هاي مختلف تدریس  شیوه
ویی به نیازهاي مدرن آمـوزش، طراحـی، اجـرا و    در یادگیري، پاسخگ آموزان دانشافزایش انگیزه 

 ,.Lent et al)ارزشیابی صحیح کل فرآیند یاددهی و یادگیري، توسعه راهبردهاي آموزشی جدید

، )Jarosievitz, 2009(، ارتقاء کیفیت آموزشی، فراهم نمودن آموزش مسـتمر و خودکـار   (2011
هـاي آموزشـی،    ی در سرتاسـر نظـام  سو شدن با تحولات روز آموزش ـ کاربردي نمودن آموزش، هم

  .، اشاره کرد)Hsu, 2010(هاي فردي  کوتاه نمودن زمان آموزش، توجه به تفاوت
هاي کاربرد تکنولوژي در آمـوزش را  بایست ، پیش)Mundy et al., 2012(ماندي و همکاران 

تـا بتواننـد    و معلمان بایـد از قبـل در آن مهـارت کسـب کننـد      آموزان دانشدانند که  هایی می زمینه
هـاي کـاربرد   بعـد پـیش بایسـت   در خصـوص  . موزشی استفاده نمایندطور صحیح از تکنولوژي آ به

مانـدي و  . بینی کننـده معنـادار آن بـود    تکنولوژي در آموزش نیز نتایج حاکی از رابطه و نقش پیش
صورت صحیح فراگرفته  ها با توجه به استانداردهاي موجود و به، معتقدند اگر پیش بایستارانهمک

 آمـوزان  دانـش شمار تکنولوژي در آموزش براي هر دو دسته معلمان و  شوند، شاهد اثرات مثبت بی
گیـري از   فراگیري دانش کامپیوتري براي بهـره : اند از جمله این اثرات مثبت عبارت از. خواهیم بود
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آمـوزان، تسـلط بـه زبـان      ي آموزش پایه در مـورد کـامپیوتر بـراي دانـش    اطلاعات اینترنتی، فراگیر

کـارگیري   ، افـزایش بـه  (Mundy et al., 2012) کـارگیري تسـهیلات تکنولـوژي    خارجی براي به
کـارگیري تکنولـوژي    هاي جدیـد در آمـوزش معلمـان، برنامـه مـدون مـدارس بـراي بـه         تکنولوژي

کـارگیري و   د ارزیـابی قـرار گـرفتن توانـایی بـه     ، مـور )Hsu, 2010(هـا   آموزشی در سطح کـلاس 
هـاي آموزشـی    التحصیلان دانشگاهی، توجـه بـه دوره   استفاده از ابزارهاي تکنولوژیکی توسط فارغ

هــاي کــاربرد  عــد پــیش بایســتچنــین، ب هــم). Mikre, 2015(گونــاگون در تغییــرات تکنولــوژي 
  .ی بوده استنظران داخلی و خارج تکنولوژي در آموزش مورد تأکید صاحب

عد اثربخشی تجهیزات تکنولـوژي آموزشـی نیـز نتـایج حـاکی از رابطـه و نقـش        در خصوص ب
اثربخشی تجهیـزات تکنولـوژي آموزشـی، همـان نتـایج اسـتفاده از       . بینی کننده معنادار آن بود پیش

کـارگیري   دیگـر؛ اثربخشـی همـان اثـرات بعـد از بـه      بـه بیـان   . این پدیده در آموزش اسـت کاربرد 
نـی و   مـاي . ینـد یـاددهی و یـادگیري اسـت    آجملـه فر  هاي مختلف آموزش از نولوژي در عرصهتک

، در )Russell, 2007(و راشـل   (Mai Ne et al., 2011, cited in Lawin, 2011)همکـاران  
پژوهش خود به اثرات مثبت اثربخشی تجهیزات تکنولوژي در آموزش اشاره و مـوارد مثبـت آن را   

صورت عینی از طریـق تجهیـزات تکنولـوژي،     آموزش مفاهیم انتزاعی به: کنند بدین ترتیب بیان می
کسب اطلاعات نامحدود در هر موضوع از طریق اینترنت، آموزش بعضـی از تجـارب مشـکل و یـا     

هاي نـوین تـدریس بـراي     کارگیري آموزش مبتنی بر کامپیوتر، به وجود آمدن روش ناك با بهخطر
معلمان، افزایش انگیزه تدریس و پژوهش در معلمان، به وجـود آمـدن رضـایت شـغلی در معلمـان،      

، آمـوزان  دانـش هـاي فـردي    کاهش مشکلات آموزشی، ملـزم کـردن معلمـان در توجـه بـه تفـاوت      
، ارتباط متقابـل  آموزان دانشآموزي، پیشرفت تحصیلی  به علم آموزان دانشقه افزایش انگیزه و علا

عـد اثربخشـی   ب. در مباحـث کلاسـی   آموزان دانشن تر شد با یکدیگر و فعال آموزان دانشمعلمان و 
ــزات تکنولــوژي آموزشـ ـ  ــانی چــون مشــتاقی لارگــانی و همکــاران       یتجهی در پــژوهش محقق

)Moshtaghi Largany & etal 2008( ماي نی و همکـاران ،(Mai Ne et al., 2011, cited in 

Lawin, 2011)  و راشل)Russell, 2007 (مورد تأکید قرار گرفته است.  
بار دیگر شاهد مستند و تجربی در اهمیـت کـاربرد   که یک  ضمن این ،حاضرهاي پژوهش  یافته

بین آن در تبیین رضایت شغلی  تکنولوژي در آموزش و تدریس را فراهم کرده است، بر نقش پیش
با توجه به فواید و پیامدهاي مهم رضایت شغلی معلمان، این پـژوهش بـا   . معلمان تأکید کرده است
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پـرورش را   و  تغیر مورد غفلـت در عرصـه آمـوزش   هاي پژوهشی به سمت این م هاي خود نگاه یافته

کـه ایـن    آنجـا  از. یـاددهی بگـذارد را آغـاز کـرده اسـت      فرآینـد تواند تأثیرات شـگرفی در   که می
دولتــی و (پــژوهش محــدود بــه معلمــان مــدارس هوشــمند بــود، ضــرورت دارد در ســایر مــدارس  

کـاربرد   دو متغیـر حسـاس و مهـم    با توجه به وجود ،چنین هم. مورد کنکاش قرار گیرد) غیرانتفاعی
شود که پژوهشگران به بررسی سـایر   تکنولوژي در آموزش و تدریس و رضایت شغلی، پیشنهاد می
شـود   پیشـنهاد مـی  . مدارس بپردازنـد متغیرها در حوزه تکنولوژي آموزشی و نیز کاربرد آن در سایر 

یـادگیري   -یـاددهی  فرآینـد پژوهشگران به طور ویژه به تـأثیرات کـاربرد تکنولـوژي آموزشـی در     
  : شودچنین، در پایان پیشنهادهاي کاربردي بدین ترتیب ارایه می هم. بپردازند

مزایـاي کـاربرد تکنولـوژي در     دقـت  بـه  ،شـود  به مسؤولان و مـدیران مـدارس پیشـنهاد مـی     •
هاي جدید در آموزش، افزایش کیفیت آموزشی، افـزایش کیفیـت    یوهشآموزش مانند ارایه 

  . ی قرار دهندبررس موردفرآیند یاددهی و یادگیري را 
آوردن تصورات مثبـت در مـورد    به وجودشود، با  یمبه مسؤولان و مدیران مدارس پیشنهاد  •

روش سـنتی   کاربرد تکنولوژي آموزشی در بین معلمان، روند فرآیند یاددهی یادگیري را از
  . به روش جدید و تکنولوژیک، تغییر دهند

در مـدارس هوشـمند، بلکـه در تمـامی مـدارس       تنها نهشود مسؤولان تلاش کنند پیشنهاد می •
ایـن تکنولـوژي را وارد و تحـولی عظـیم در نظـام آموزشـی بـه وجـود          و غیرانتفاعی دولتی
 . آورند

آمــوزش نحــوه اســتفاده صــحیح از شــود، بــا  یمــبــه مســؤولان و مــدیران مــدارس پیشــنهاد  •
آموزان و افرادي که با این تجهیزات تکنولوژي ارتباط  تکنولوژي آموزشی به معلمان، دانش

ي را از تجهیـزات تکنولوژیـک   منـد  بهرهمستقیم دارند و کسب مهارت در این زمینه، نهایت 
 .ببرند
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