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  چكيده
آموزش فني و حرفه اي در توسعه اقتصادي و اجتماعي كشور ، كه مورد اذعان و حتي تاكيد اغلب  يعلي رغم نقش كليد

سياستمداران و صاحبنظران است ، اين آموزش هاي گران و پرهزينه از لحاظ پاسخگويي به نيازها و همچنين پاسخ يه اين 
با مشكل مواجه مي شود و هر ساله  "ئه شود ؟چه آموزش هايي با چه كيفيت و كميتي ارا"سوال اصلي نظام آموزشي كه 

خسارت هاي بسيار زيادي از بابت اتلاف و عدم بازده كافي سرمايه هاي به كار رفته براي ارائه اين آموزشها به كشور وارد 
مي آيد و سرمايه گذاري هايي كه در بخش هاي توليدي به عمل مي آيد به علت نقص آموزش و محتواي آموزش به بازده 
كافي نمي رسد. لذا پژوهش حاضر با هدف ارزيابي محتواي دوره هاي آموزشي برگزار شده در مراكز ثابت آموزش فني و 

موضوع، عواملي كه مي توانستند  حرفه اي استان خراسان جنوبي به انجام رسيده است . با توجه به بررسي پيشينه علمي
ن و مورد بررسي قرار گرفتند. جامعه آماري اين تحقيق تمامي مربيان بر ارزيابي دروني محتواي آموزشي موثر باشند تعيي

نفر زن) مي باشند كه با روش سرشماري ٤نفرمردو ٣٤نفر( ٣٨رسمي و پيماني مراكز آموزش فني و حرفه اي استان شامل 
ظر جمع آوري داده مورد مطالعه قرار گرفتند. روش تحقيق بكار گرفته شده در پژوهش حاضراز لحاظ هدف كاربردي و از ن

مقايسه اي است و به روش پيماش انجام شده است و ابزار گردآوري داده ها پرسشنامه محقق -ها توصيفي و همبستگي
، به جهت ارزيابي محتواي دوره هاي آموزشي مورد استفاده ل اطمينان از اعتبار و پايايي آنساخته اي بود كه پس از حصو

دهد كه مربيان تناسب محتواي آموزشي با نيازهاي جامعه و تناسب محتواي نظري و  نتايج حاصل نشان مي. قرار گرفت
عملي دوره ها را در اولويت هاي اول ارزيابي كرده اند. همچنين نتايج ضريب همبستگي گوياي اين است كه متغيرهاي 

رابطه مثبت و معني داري با  درصد ٩٩نيازهاي آموزشي كارآموزان، اهداف آموزشي و ارزشيابي پايان دوره با احتمال 
  محتواي آموزشي دارند. 

  
  ارزيابي دروني، محتواي آموزشي، مراكز آموزش فني و حرفه اي، دوره هاي آموزشي، مربيانواژگان كليدي : 
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  مقدمه - ٣
  بيان مسئله ١-٣

بر اين اساس، برنامه ريزان و مديران  گروهي ازصاحب نظران توسعه معتقدند آموزش يكي از مهمترين عوامل موثر بر توسعه كشورهاست.
 در كشورهاي گوناگون مي كوشند تا در انتخاب نظام آموزشي كارآمد يا كارآمدتر نمودن نظام آموزشي موجود، كمترين فرصتي را از دست ندهند

اتي با هدف ارتقاء سطح كارايي و اثربخشي و به تبع آن تغييرات مداوم نظام ها، الگوها و روش هاي آموزشي و روزآمد شدن آن ها و يا ايجاد اصلاح
نظام آموزش از اين جنس مي باشد. از طرف ديگر بدليل اينكه فرآيند آموزش در سطوح مختلف متضمن سرمايه گذاري هنگفت مي باشد. لذا 

بسيار حائز اهميت است آگاهي از ميزان اثربخشي دوره هاي آموزشي و بازدهي  حاصل از آن ها براي مديران و برنامه ريزان آموزشي 
). امروزه آموزش به شكل وسيعي بسط يافته و انواع متعددي را در بر گرفته است، به نحوي كه علاوه بر آموزش عمومي و رسمي، ١٣٨٧(سعدي،

، آموزش هاي فني و آموزش هاي آزاد، غيررسمي، بزرگسالان، فني و حرفه اي، آموزش از راه دور و غيره را در بر مي گيرد. از بين انواع آموزش
حرفه اي يكي از قويترين ابزارها، در توانمند كردن بخش زيادي از اعضاي يك جامعه جهت رويارويي با چالش هاي جديد و يافتن نقش خود به 

قق حعنوان عنصر مولد تحقق همبستگي اجتماعي، يكپارچگي و احترام به خود وكسب صلاحيت هاي حرفه اي به حساب مي آيد. به منظور ت
اين هدف، برنامه هاي آموزش فني و حرفه اي بايد به صورت نظام هاي جامع و همه شمولي طراحي شوند كه نيازهاي كليه فراگيران در آن در 

). آموزش در ادوار گذشته با چالش ها و مسائل عديده اي روبرو بوده است، مواردي ١٣٨٢نظر گرفته شود و براي همه در دسترس باشد(نفيسي،
 : عدم نيازسنجي آموزشي، عدم تطابق محتواي آموزشي با شرايط فراگيران، عدم استفاده از مربيان كارآمد و با تجربه در آموزش و بطور كلينظير

عدم توجه به كيفي سازي آموزش، از جمله اين چالش ها محسوب مي شوند. آموزش بايستي ضمن توجه به چالش ها، به بهبود و ارتقاء كيفيت 
بر عامل مديريت و رهبري كارآمد در شرايط تغيير سريع، بي ثباتي و دگرگوني در محيط آموزش بپردازد. هنگامي كه با مباحث بهبود،  با اتكاء

ارتقاء و تضمين كيفيت سخن به ميان مي آيد، بايد اين واقعيت را پذيرفت كه نوعي نارضايتي از وضع موجود پديدار شده و بايد تلاش شود 
  جهت اعتبار(كيفيت) قابل قبول و مورد انتظار جهت دهي و هدايت شوند. فعاليت ها در

  
  اهميت موضوع ٢ -٣

از ديدگاه نظري سعي شده تا با طرح دو ديدگاه  اهميت موضوع تحقيق را در ابعاد چندگانه نظري، آماري و قانوني مورد بررسي قرار مي دهيم.
تحقيق در مورد آن روشن شود. تربيت نيروي انساني مورد نياز جوامع در قالب آموزش  گوناگون، اهميت وضرورت موضوع تحقيق و لزوم انجام

هاي علمي و اي از اواخر قرن نوزدهم و اوايل قرن بيستم مورد توجّه بسياري از كشورهاي جهان قرار گرفت. در پي پيشرفتهاي فنّي و حرفه
ز اي، اهاي آموزش فنّي و حرفهي برنامهاي گسترش يافت تا آنجا كه توسعهقهصنعتي، پس از جنگ جهاني دوم اين آموزش ها به طور بي ساب

ي آن در سه بخش صنعت، كشاورزي و خدمات هاي موفقيت هر كشوري، توسعهاهداف ملّي بيشتر كشورها قرار گرفت و امروزه يكي از شاخص
ماهر و كارآمد است بطوري كه سازمان يونسكو معتقد است محسوب مي شود.آموزش فني و حرفه اي عامل مهمي در تربيت نيروي انساني 

). ١٣٨٢آموزش فني و حرفه اي بايد بخش مكمل نظام آموزشي همه جانبه باشد و به اين سبب بايد به محتواي آن توجه كافي كرد (نفيسي، 
بررسي قرار گرفته تا كيفيت آموزش هاي حال با گذشت زمان، مي طلبد كه وضعيت موجود آموزش از طريق عوامل دست اندركار آموزش مورد 

  ارائه شده تعيين گردد. براي تحقق اين هدف انجام ارزيابي دروني راهكار مناسبي بنظر مي رسد.
ارزيابي دروني شرايطي را فراهم مي كند كه كيفيت آموزش تصوير شود و به مجموعه آموزشي امكان مي دهد تا در راه دستيابي به اهداف 

د و راه را براي ايجاد يك برنامه توسعه در سازمان فراهم آورند. ارزيابي دروني تاكيد فراوان بر برنامه هايي دارد كه از طريق آن خود تلاش كنن
برنامه ها، ماموريت، اهداف و نقاط قوت وضعف مجموعه آموزشي معين مي شود و آن مجموعه براي تضمين و بهبود كيفيت خود، روش هاي 

ي نمايد. در ارزيابي دروني، در واقع هدف آن است كه دست اندركاران نظام (برنامه) نسبت به هدف هاي نظام و مسائلي كه در مفيدي را اتخاذ م
تحقق اين هدف ها وجود دارد، آگاهي بيشتري بدست آورند. سپس ميزان دستيابي به آن ها را بسنجند، تا برآن اساس به برنامه ريزي آينده، 
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، بنابراين در ارزيابي دروني ضمن بررسي وضعيت موجود نظام آموزشي، مبنايي جهت برنامه ريزي فعاليت هاي آتي فراهم جهت كيفيت بپردازند
  ).١٣٨٧مي گردد(بازرگان،

از بعد آماري نيز در حال حاضر يكي از ويژگي هاي جامعه ايراني، جوان بودن جمعيت آن است كه اين خصوصيت آن را در بين جوامع 
انجام گرفت ، سهم عمده جمعيت  ٩٠قرار داده است. براساس آمار منتشره توسط مركز آمار ايران در آخرين سرشماري كه در سال جوان جهان 

درصد است. كه تقريبا حدود يك سوم جمعيت مي باشد. سهم  ٣٢سالگي):  ٣٤تا  ٢٠جوانان در معرض اشتغال، ازدواج و متقاضي مسكن(سنين 
درصد است. در حدود بيش از دوسوم جمعيت مي باشد. كه بالاترين سهم در  ٧١ساله):  ٦٤تا  ١٥ال از نظر اقتصادي (جمعيت مولد يا بالقوه فع

جمعيت استان خراسان جنوبي بالغ بر ١٣٩٠مطابق آخرين سرشماري در سال  .گذار جمعيتي كشور يعني يك فرصت طلايي براي كشور است
درصد مي باشد ، لزوم  ٦/٧معادل  ١٣٩٣اري استان بر اساس نتايج طرح آمارگيري نيروي كار سال نفر بوده و نظر به اينكه نرخ بيك ٦٦٢٥٣٤

توجه به آموزش در اين مناطق بسيار با اهميت مي باشد. همه ساله آموزش هاي متنوعي در قالب آموزش هاي رسمي و غيررسمي در سطح 
استان مراكز آموزش فني و حرفه اي بوده كه سعي داشته اند، اكثر مناطق پرجمعيت استان ارائه مي شود، از جمله متوليان آموزش غيررسمي در 

دوره آموزشي استفاده نموده اند كه نياز است  ٥٠٢نفر از آموزش ها در قالب  ٨٠٣٣تعداد  ١٣٩٤را تحت آموزش رايگان خود قرار دهند. در سال 
قرار گيرد. از جمله افرادي كه مي توانند به ارزيابي دوره ها بپردازند، مربيان دوره ها  به دليل اهميت و جايگاه آموزش، اين دوره ها مورد ارزيابي

ست ا مي باشند كه به دليل ارتباط تنگاتنگ با فرآيند آموزش كمي و كاستي هاي دوره ها را بوضوح مشاهده مي كنند. براي انجام اين منظور نياز
نحو احسن نسبت به انجام ارزيابي اقدام شود. از جمله الگوهاي ارزيابي كه در نظام هاي آموزشي از يك الگوي مدون استفاده نمود تا بتوان به 

ابي ه ارزيكاربرد فراوان دارد الگوي ارزيابي دروني مي باشد، چرا كه در ارزيابي دروني اعضاء دخيل در آموزش به منظور خود در آينه ديدن اقدام ب
رصت ها و تهديدهاي خود را دريابد و به اصلاح ضعف ها، تحكيم قوت ها، استفاده از فرصت ها و رفع مي كنند تا جنبه هاي قوت و ضعف و ف

  تهديد ها و يا تبديل آنها به فرصت بپردازد. 
از بعد قانوني نيز از جمله بندهاي ضروري جهت تبيين اهميت و ضرورت اجراي يك پژوهش، تشريح و تفضيل الزامات قانوني مرتبط در 

بالادست، اسناد برنامه اي و توسعه بخشي و فرابخشي و اسناد موضوعي مي باشد. در تحقيق حاضر در حوزه اسناد بالادست به موادي از اسناد 
  ايران پرداخته كه در ذيل به آن اشاره اي مي شود: اسلامي جمهوري توسعه پنجم ساله پنج برنامه

 محيط، در واقعي كار به انجام نگرش با مهارت و دانش افزايش طريق از اي حرفه شايستگي گسترش منظور به است مكلف دولت-٢١ماده
 استاندارد سطح با كشور كار نيروي شايستگي فاصله سطح كاهش انساني، هاي سرمايه توانمندسازي و ارتقاء و كار نيروي تحصيلي هرم اصلاح
 و اي حرفه و فني آموزش نظام براي اي حرفه و فني آموزشهاي ايگاهارتقاء ج و جوانان براي اي حرفه و شغلي جديد فرصتهاي ايجاد و جهاني
 را لازم سازوكارهاي زير محورهاي در قانون اين تصويب تاريخ از كسالي ظرف نايافته، و سازمان غيررسمي رسمي، از اعم كشور كاربردي علمي
  :كند اجراء مناسب بيني الزامات پيش با و تهيه

 .كاربردي علمي و اي حرفه و فني غيررسمي عالي، و متوسطه رسمي آموزشهاي در كارورزي و كارآموزي نظام استمرار -١
 سهل شرايط با وكالبدي فيزيكي فضاهاي تأمين و ترجيهي نرخ با مالي تسهيلات اعطاء طريق از كشور در مهارت ارتقاء سازي فراهم -٢

 .كشور كاربردي  علمي مهارتي و غيررسمي و رسمي ايآموزشه توسعه در غيردولتي مؤثربخش و فعال حضور سازي زمينه و
 .غيردولتي و دولتي بخشهاي در اي حرفه و فني آموزش از برداران بهره مشاركت تسهيل و افزايش  -٣
 با متناسب پويا و نظام منسجم كي عنوان به كشور اي حرفه و فني آموزشهاي ريزي برنامه در مديريت و سياستگذاري در هماهنگي -٤

 .كشور ازني
 انواع و سطوح ها در گواهينامه و مدارك صلاحيتها، ارتباط براي منسجم صورت به ملي اي حرفه صلاحيتهاي چهارچوب كاربست -٥
 .مهارتي مختلف سطوح هاي شايستگي تعيين و العمر مادام ادگيريي شناختن رسميت به جهت در شغل و حرفه حوزه در مختلف
 هاي دوره آموزش توسعه مراكز و تأسيس منظور به حمايت و لازم مجوز صدور و موردنياز كارداني انساني نيروي برآورد و نيازسنجي -٦
 .برنامه چهارم سال تا نياز مورد ظرفيتهاي ايجاد و تعاوني و خصوصي بخش در كارداني
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 نيروي ادگيري،ي اددهييفرآيند  ي،اجرائ مديريت شاخصهاي اساس بر غيررسمي و رسمي اي حرفه و فني آموزشهاي مراكز بندي رتبه -٧
  .فراگيران پشتيباني شاخص و منابع توسعه و تحقيق انساني،

موارد فوق بخشي از ابعاد قانوني توجه به روند توسعه و آموزش را مد نظر قرار داده، كه با توجه به موقعيت خاص استان خراسان جنوبي 
لايي در انجام فعاليتهاي كاذب اقتصادي از جمله قاچاق كالا دارد. بنابراين فراگيري علوم و بواسطه همجواري با مرز كشور افغانستان پتانسيل با

اي غيررسمي استان براي هدفمند نمودن مهمترين دوره زندگي هر فرد فنون مختلف در قالب مهارتهاي كاربردي در مراكز آموزشي فني و حرفه
اندركاران محلي و ل الهي در تعالي فرد و جامعه از اولويتهاي كاري مهم مسوولين و دست(دوره جواني) و استفاده و هدايت اين نيروي لايزا

  باشد.اي استان ميمنطقه
  
  ادبيات و پيشينه مطالعاتي تحقيق  ٣-٣

ه بسياري از اي از اواخر قرن نوزدهم و اوايل قرن بيستم مورد توجّتربيت نيروي انساني مورد نياز جوامع در قالب آموزش هاي فنّي و حرفه
 اي گسترش يافت تاهاي علمي و صنعتي، پس از جنگ جهاني دوم اين آموزش ها به طور بي سابقهكشورهاي جهان قرار گرفت. در پي پيشرفت

شوري، هاي موفقيت هر كاي، از اهداف ملّي بيشتر كشورها قرار گرفت و امروزه يكي از شاخصهاي آموزش فنّي و حرفهي برنامهآنجا كه توسعه
ي آن در سه بخش صنعت، كشاورزي و خدمات محسوب مي شود كه توسعه اين بخشها نيازمند تربيت نيروي انساني ماهر و كارآمد در توسعه

). ١٣٨٤زمينه هاي فني و حرفه اي است ، به همين دليل ، آموزش فني و حرفه اي اهميت فزاينده هاي يافته است (قاسمي پويا و نويدي، ،
اغلب كشورهاي توسعه يافته و در حال توسعه، آموزش هاي فني و حرفه اي اهميت بسيار زيادي پيدا كرده است و در برنامه ريزي  امروزه در

توسعه كشورها نقشي راهبردي ايفا مي كند . يونسكو درباره اهميت اين موضوع توضيح مي دهد كه آموزش هاي فني و حرفه اي يك شرط لازم 
پيچيده توسعه اجتماعي، اقتصادي و مدني مدرن به شمار مي رود(دبيرخانه سومين همايش بين المللي مهارت آموزي و  براي نگهداري ساختار

هاي رسمي يا غير رسمي : از آموزش عبارتند  "آموزش هاي فني و حرفه اي "تعريف دبيرخانة شوراي عالي هماهنگيمطابق  ).١٣٩٣اشتغال، 
و توانايي آماده مي سازد يا كارايي  احراز شغل، حرفه، كسب و كار، فرد را براي ، خدمات پزشكي و پيراپزشكي كهدر زمينه هاي صنعت، كشاورزي

آموزش فني و حرفه اي  ني،). همچن١٣٩٣ش مي دهد(دبيرخانه سومين همايش بين المللي مهارت آموزي و اشتغال، يافزاوي را در انجام آن
تقيم به طور مس، زيرا كيفيت برنامه هاي آموزش فني و حرفه اي ستا و شاخصي براي موفقيت ملي كشور موثر و كاراراهي براي ايجاد نيروي كار 

  ). ١٣٨٤، كيفيت و كارايي نيروي كار جامعه بستگي دارد(ميركمالي و همكاران ، به افزايش توليدات
  

  اهميت و نقش آموزش
(سوره علق) بعد از بيان هنر بزرگ آفرينش ، اهميت علم و دانش را مطرح مي نمايد . نخستين آياتي كه بر پيامبر اسلام (ص ) نازل شد 

راي ا بدانشي كه انسان آفريده شده از علق را به اوج قدرت مي رساند و زمين و آسمان را به تسخير او در مي آورد . پيامبر اكرم (ص) طلب علم ر
). ١٣٨٥يد كه جوياي علم و دانش باشد ، حتي اگر آن علم در چين باشد (فضائلي ، غياثوند، هر مسلماني فريضه مي دانند و به او توصيه مي فرما

ات در رــتغيياي ايجاد رـر بـيگگروهي د يافرد هي به وگرا ـيد رـفاز ا ـهرت اـمهو ا ـهش رـنگــال معلومات، نتقاد ــيناه فرــبزش وــمآ
مطالعه ادبيات مربوط به موضوع پژوهش گواه آن است كه چهار  ).٨٩گفته مي شود(هداوندي، نهاو  مهارتي آي ــنگرشختي، ناــشي هاراختا،ــس

اجرا و ارزشيابي آموزش) همانند اجزاي سيستمي عمل مي كنند  مرحله فرآيند آموزش (نياز سنجي آموزشي ، طراحي و برنامه ريزي آموزشي ،
ل نمي شود . به اين معني كه اگر نياز هاي آموزشي به درستي تعيين نشوند ، يا كه بدون وجود هر يك از آنها چرخه يا فرآيند آموزش تكمي

موزش آ برنامه آموزشي بدرستي طراحي و اجرا نشود و در نهايت از آموزش ارائه شده ارزشيابي به عمل نيايد ، نمي توانيم انتظار داشته باشيم كه
) . سيستم(نظام ) مجموعه اي از اجزاء به هم پيوسته ١٣٩٠عباس پور و احمديان، در راستاي اهداف از پيش تعيين شده سازمان گام بردارد(

برونداد . اين سه عنصر در   - ٣فرايند    - ٢درونداد    - ١اجزاي اصلي نظام عبارت است از . استقرار مي يابد ياست كه براي تحقق هدف معين
ل باشد كه دروندادها پس از گذشتن از فرآيند تغيير و تبديلهاي مناسب ، برونداد مورد ، بايد چنان در تعامس با محيط پيراموني ، علي الاصولتما
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) ميتوان يك نظام آموزشي را به صورت زير نمايش داد(بازرگان ١٣٧٤انتظار را حاصل كند. با استفاده از الگوي عناصر سازماني (كافمن و هرمن ، 
 ،١٣٩١.(  
  

ــير تح ــاً هر پديده اي داراي يك س ــاس ــوند اس ــي به طور مترادف بكار برده مي ش ــيابي و ارزيابي كه در نظام آموزش ــت و مقوله ارزش ولي اس
) نيز از اين قاعده مســتثني نمي باشــند. پس از حدود يكصــد ســال بحث هاي تخصــصــي پيرامون مفهوم و نقش ارزيابي توســط ٨٧(بازرگان،

ثبت شده "رالف تايلر").اولين تعريف ارزيابي به نام ٨١يافته است (محتشم،متخصصان و صاحبنظران آموزشي هنوز تعريف مشخصي از آن رواج ن
اســت.وي ارزيابي را وســيله اي براي تعيين ميزان رســيدن برنامه به هدف هاي آموزشــي مي داند. تايلر معتقد اســت كه پيش نياز يك ارزيابي 

ضوع ا سنجش اين مو ست و وظيفه ارزيابي  صولاً ١٣٨٧ست كه آيا اهداف تحقق يافته اند يا خير(معتمدي،دقيق، تعيين اهداف كلي و وپژه ا ). ا
ــت از فرآيند تعيين، ــت (بازرگان  ارزيابي عبارت اس ــميم گيري جهت بهبودي اس ــاوت و تص تهيه و گردآوري داده ها و اطلاعات به منظور قض

مي كنيم  صــحبتدربارة آنآنچه  توانســتيمهرگاه  ":  ضــرورت اندازه گيري مي گويدســي درمورد يفيزيكدان انگلن يكلو). لرد١٣٨٦وهمكاران،
ضوعدربارة كنيم ادعا بيان كنيم مي توانيم ارقام  واعداد  قالبدر و گرفته اندازه  و آگاهي صورت اين غير در مي دانيم. چيزهايي مورد بحث مو
) ارزشــيابي به يك فرآيند نظامدار براي جمع آوري، تحليل و تفســير ١٣٨٥(رحيمي،"د رســيدنخواهبلوغ  ةهرگز به مرحلو بوده ناقص ما دانش 

اطلاعات گفته مي شــود به اين منظور كه تعيين شــود آيا هدفهاي مورد نظر تحقق يافته اند يا در حال تحقق يافتن هســتند و به چه ميزاني 
ــيف ،  ــهاييتعيين م به مفهورا شيابي ). بولا ارز١٣٩١(س ــي مطلب مورد  درجه، حالت، بها، ان،ميزره باوت درقضابراي  ارزش كيفيت يا اثربخش

ـــد موآبا ط تباچنانچه در ارشيابي بي تعريف مي كند. ارزشياارز و ست ه اگيرندديار فتاره جنبه هايي از رباوت دريند قضاافري معنا بهزش باش
ه دست يافته است يا خير، ارزشيابي جزء تعيين شداف هده به اگيرنددايمشخص مي شود نها آكه به كمك  سترت ها امهامجموعه اي از شامل 

ــت اندركاران آموزش  ).٨٩هداوندي،ست(اشي زموم آيي ناپذير يك نظااجد ــاير دس اطلاعات ارزيابي بازخوردي براي برنامه ريزان، مديران و س
شمندانه براي بهبود كيفيت آموزش  صميمات هو ساس اخذ ت شد. چنين بازخورد و كنترل فراهم خواهد آورد كه ا شي مي با و برنامه هاي آموز

ضمين خواهد كرد(محتشم، شود موفقيت هاي برنامه هاي آموزشي را ت ). كاركرهاي مديريت ١٣٨١كيفيت در ارزيابي اگر بخوبي طراحي و اجرا 
شي را مي شكل زير ر آموز ست.  سته تقسيم كرد . يكي از اين كاركردها ارزيابي ا شان مي توان به چهار د ساير كاركردها ن ابطه اين كاركرد را با 

  دهد:
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همانطور كه در شكل ملاحظه مي شود هر يك از سه كاركرد ديگر مديريت آموزشي با ارزيابي ارتباط مستقيم و دو سويه دارد  . به عبارت 

رين قدم كه پيامدهاي مورد نظر به دست مي آيد ، استفاده ديگر در هر فعاليت آموزشي از قدم اول كه به تشخيص نيازها پرداخته مي شود تا آخ
رباره ردازي داز ارزيابي ضرورت دارد . از اين جمله مي توان بر كاربرد ويژه ارزشيابي در برنامه ريزي نظامهاي آموزشي تاكيد كرد . هر چند انگاره پ

ده از ارزيابي در فعاليتهاي آموزشي به اندازه خود فعاليتهاي آموزشي ارزيابي آموزشي طي چند دهه گذشته  تحول قابل توجهي داشته است، استفا
). ١٣٩١قدمت دارد، اما به كار گرفتن ارزيابي آموزشي به عنوان بازخوردي جهت بهبودي فعاليتهاي آموزشي امري نسبتاً جديد است (بازرگان ،

ر خصوص ماهيت و كيفيت اهداف آموزشي است به منظور اينكه در ارزيابي آموزشي بعنوان فرآيند جمع آوري اطلاعات منظم (سيستماتيك) د
  ).Nevo,1995 (فرآيند آموزش بهبود حاصل شود 

  
  گوهاي ارزيابي و دسته بندي آنهاال

 مالگوهاي ارزيابي را مي توان از جنبه هاي مختلف مورد نظر قرار داد و دسته بندي كرد . براي مثال پاپهام الگو ها را به سه دسته تقسي
بندي مي كند : الگوهاي مبتني بر تحقق هدفها ، الگوهاي قضاوتي(ملاكهاي دروني و بيروني)،الگوهاي تسهيل تصميم گيري. دسته بنديهاي 

اه دانشگ( چهارگانه ، پتجگانه و بيشتر نيز انجام گرفته است . از جمله اين دسته بنديها ، مي توان به دسته بندي هفتگانه مركز مطالعات ارزيابي 
) ٣ ;)الگوهاي تصميم گرا٢;) الگوهاي هدف گرا ١). اين دسته بندي هفتگانه به شرح زير است : Herman et al., 1987كاليفرنيا )اشاره كرد(
)الگوهاي مبتني بر ٦ ;آزاد –)الگوهاي هدف ٥ ;)الگوهاي مبتني بر طرحهاي تحقيق آزمايشي(براي تبيين رابطه علي) ٤ ;الگوهاي پاسخگويانه 

). دسته بندي ديگري بر اساس مفروضات زيربنايي الگوهاي ارزيابي به عمل آمده است ١٣٩١)الگوهاي كاربرد گرا (بازرگان ،٧ ;دافعه م
)House,1983 همچنين مي توان بر اساس نظامهاي فلسفي زير بنايي معرفت شناسي و پارادايم هاي مرتبط با آنها نيز الگوهاي ارزيابي را .(

  ).١٣٧٤د . در اين باره مي توان پارادايم خرد گرايانه و پارادايم طبيعت گرايانه را در نظر گرفت(بازرگان و مرادي،دسته بندي كر
  

  ه به زمان و هدف استفاده از آنهادسته بندي ارزشيابي هاي آموزشي با توج
به اجرا در مي آيد ارزشيابي آغازين يا سنجش نخستين ارزشيابي معلم كه پيش از انجام فعاليتهاي آموزشي او : الف) ارزشيابي آغازين

  : ش زير مورد استفاده قرار مي گيردآغازين ناميده مي شود  . اين نوع ارزشيابي به دو منظور يعني براي پاسخ دادن به دو پرس
  . آيا يادگيرندگان بر دانشها و مهارتهاي پيش نياز درس تازه از قبل تسلط يافته اند ؟ ١
  ن چه مقدار از هدفها و محتواي درس تازه را قبلاً ياد گرفته اند؟ . ياد گيرندگا ٢

آنچه عمدتاً به منظور كمك به اصلاح موضوع مورد ارزشيابي ، يعني برنامه يا روش آموزشي ، مورد استفاده قرار  ب) ارزشيابي تكويني:
  :رد ارزشيابي تكويني ذكر كرده استكارب) مثالهاي زير را از ١٤، ص١٩٧٥مي گيرد ارزشيابي تكويني نام دارد . پوفام (

  . صورتهاي اوليه يك مجموعه كتابچه خود آموز ١
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  . د تا عناصر موثر آن را مشخص كنندتازه تدوين شده كه تدوين كنندگان آن مي كوشن "باز". يك برنامه آموزش  ٢
يرد ارزشيابي تشخيصي نام دارد . علت اين نام نوع ديگر ارزشيابي كه آن نيز در جريان آموزش انجام مي گ ج) ارزشيابي تشخيصي:

). تفاوت آزمونهاي تشخيصي ١٣٩١گذاري آن است كه اين ارزشيابي با هدف تشخيص مشكلات يادگيري دانش آموزان بكار مي رود . (سيف ، 
پيشرفت يا توفيق  ]تفاده معلمانمانند آزمونهاي معمولي مورد اس[آزمونهاي پيشرفت تحصيلي  "با آزمونهاي پيشرفت تحصيلي در آن است كه 

دانش آموزان را در درسهاي مختلف مي سنجد، اما آزمونهاي تشخيصي توصيف كاملي از نقاط قوت و ضعف يادگيرندگاندر زمينه هاي مهارتي 
  )٢٠٠١(اگن و كاوچاك، "خاص به دست مي دهند

آموزان در طول يك دوره آموزشي تعيين مي شوند و هدف آن  در ارزشيابي  تراكمي ، تمامي آموخته هاي دانش د) ارزشيابي تراكمي :
 عنمره دادن به دانش آموزان و قضاوت درباره اثربخشي كار معلم و برنامه درسي يا مقايسه برنامه هاي مختلف درسي با يكديگر است  . اي نو

يابي پاياني نيز مي گويند. آزمونهايي كه در ارزشيابي تراكمي ارزشيابي معمولاً در پايان دوره آموزشي به عمل مي آيد و به همين سبب به آن ارزش
مورد استفاده قرار مي گيرند بسيار جامع و مفصل هستند . هدف ارزشيابي تراكمي هم نمره دادن و اتخاذ تصميمهاي مختلف و هم تعيين 

). يكي از ويژگيهاي ١٣٩١ح آموزشي است (سيف ، اثربخشي طرح آموزشي و هدفهاي معلم و ميزان توفيق او در پياده كردن مراحل مختلف طر
ابي ) كيفيت را در ارزشي٢٠٠١، داوري ارزشي با توجه به كيفيت به عمل مي آيد . نيتكو(كيفيت است . در فرآيند ارزشيابي مهم ارزشيابي تعيين

 ).١٣٩١ظار مي رود، تعريف كرده است(سيف،، مهارتها و تواناييهايي كه از دانش آموزان پس از آموزش انتپيشرفت تحصيلي به عنوان دانش
ارزيابي دروني كه گاهي اوقات خود ارزيابي، خودسنجي، و خود بازنگري ناميده مي شود، مي تواند جهت شرح و بيان پيشرف ها، حل مسائل و 

د تغييرات است. در اين نظريه تاكيد بر ايجاترغيب به تغيير وضعيت موجود جهت بهبود و ارتقاء آن بكار رود. ارزيابي دروني مبتني بر نظريه تغيير 
براي بهبودي است. به عبارت ديگر، انجام ارزيابي دروني در يك واحد آموزشي وسيله اي است جهت ايجاد تغييرات براي بهبود كيفيت آموزش. 

) Patton,1997يت آموزش را فراهم مي آورد (بنابراين ارزيابي دروني به گونه اي است كه زمينه اي مساعد براي تغييرات لازم در جهت بهبود كيف
 ارزيابي دروني شرايطي را فراهم مي كند كه كيفيت آموزش تصوير شود و به مجموعه آموزشي امكان مي دهد تا در راه دستيابي به اهداف بلند

ني تاكيد فراواني بر برنامه هايي دارد كه از طريق مدت خود تلاش كند و راه را براي ايجاد يك برنامه توسعه در سازمان، باز نگاه دارد. ارزيابي درو
برنامه ها، ماموريت ها، اهداف و نقاط وقوت و ضعف مجموعه آموزشي معين مي شود و از آن مجموعه براي تضمين و بهبود كيفيت خود، روش 

  ).١٣٨٧هاي مفيدي را اتخاذ مي نمايد (محمدزاده،
  

  اصول ارزيابي دروني
 ت، اين اصول به شرح زير ميوني اصول متعددي وجود دارد كه بايد طي فرآيند ارزيابي دروني آنها را در نظر گرفبراي انجام ارزيابي در

 د:باشن
 تصريح و توافق بر اهداف فرآيند ارزيابي دروني  
 تمايل داوطلبانه اعضاي نظام مورد ارزيابي جهت انجام ارزيابي دروني 
 هبردي ارزيابي درونيتصريح مسئوليت ها و وظايف اعضاء كميته را 
 تصريح ارتباطات ميان مجريان و كليه افرادي كه به نحوي متاثر از انجام اين فرآيند هستند 
 مشخص بودن روش و فرآيند اجرا در جهت برآورده نمودن اهداف و مقاصد درون سازماني و برون سازماني 
  حاصل از اجراي طرحتصريح سازو كارهاي تشويقي و ترغيبي جهت تداوم و بكارگيري نتايج 
 ،٥١،ص١٣٨٤ايجاد ساختار و نهاد متولي ارزيابي دروني در نظام (محمدي.( 

 
  اهداف ارزيابي دروني

  فرآيند اجراي ارزيابي دروني به بهبود نظام آموزشي كمك مي كند، لذا ارزيابي دروني اهداف زير را دنبال مي كند:
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 تعيين ارزش و شايستگي پديده مورد ارزيابي  
 زخورد از نحوه و روند اجراي برنامه هاكسب با 
 آگاهي از ميزان تحقق اهداف 
 كمك به تصميم گيري آگاهانه توسط مديران و تصميم گيرندگان 
 اثبات كارايي و اثربخشي برنامه ها و فعاليت ها 
 نظر در آنها آگاهي از ميزان تناسب اهداف با نيازها و انتظارات افراد ذي نفع، ذي ربط و ذي علاقه و ضرورت تجديد 
 فراهم نمودن زمينه و بستر جهت انجام ارزيابي بيروني 
 ،٥١،ص١٣٨٤فراهم نمودن مبنا و اساس عيني، مستند و قابل اطمينان براي برنامه ريزي و توسعه نظام آموزشي (محمدي( 

  
  پيشينه تحقيق: ١-٣-٣
  پيشينه داخلي تحقيق ١-١-٣-٣

نفر  ٦٥نفر دانشجويان گروه،  ٢٤طالعات پيمايشي بوده و نمونه تحت مطالعه شامل كليه ): اين تحقيق در زمره م٨١محتشم،حميدرضا( -
نفر عضو هيات علمي و رئيس گروه مي باشند. براي تجزيه و تحليل داده ها از آمار توصيفي استفاده شده. در  ٤نفر كارفرما،  ٦٥دانش آموخته، 

عامل: دانشجويان، دانش آموختگان،  ٦دوره)، دروندادها، فرآيندها، بروندادها و پيامدها در قالب بكار گيري الگوي ارزيابي دروني ابتدا زمينه(اهداف 
ساختار و مديريت، فرآيند يادگيري، هيات علمي و دوره هاي آموزشي اجرا شده، به منظور قضاوت مورد توجه قرار گرفته است.بعد از تعريف 

سب مربوط به هر ملاك شناسايي، سپس براساس اهداف پژوهشي و آموزشي گروه وضعيت ملاك هاي مناسب براي هر عامل، نشانگرهاي منا
 مناسب براي نشانگرها بوسيله اعضاي هيات علمي تعريف شده تا وضعيت موجود عوامل با آنها مقايسه و مورد قضاوت قرار گيرد.نتايج ارزيابي

يادگيري، برنامه درسي هداف دوره مطلوب و دروندادها نظير(دانشجويان، منابع نشان مي دهد كه با توجه به اهداف و رسالت هاي گروه آموزشي ا
  و ...)، فرآيندها شامل(يادگيري، تدريس و ...) و بروندادها شامل(دانش آموختگان و آثار علمي هيات علمي) نسبتاً مطلوب بوده اند.

 –كاربردي و از لحاظ نحوي جمع آوري اطلاعات از نوع توصيفي ): پژوهش ياد شده، از لحاظ هدف مورد استفاده ٨٤فرخ نژاد، خدانظر( -
 واملع به دهي وزن روش و ميانگين فراواني، نوع از توصيفي عمدتاً مطالعه، ماهيت به توجه با استفاده مورد آماري هاي روش. باشد مي پيمايشي

 آموختگان، دانش دانشجويان، علمي، هيات اعضاي گروه، رانمدي ي جامعه زير شش: شامل مطالعه مورد آماري جامعه. باشد مي ارزيابي مورد
  مسئولين كتابخانه و سرپرستان دانش آموختگان بود. نتايج حاصل از ارزيابي عوامل مورد مطالعه به شرح زير مي باشد:

 اتامكان آموزشي، هاي رهدو يادگيري، –گروه مديريت آموزشي: مديريت و سازماندهي گروه، دانشجويان كارشناسي ارشد، فرآيند تدريس 
انش آموختگان كارشناسي ارشد نسبتاً مطلوب ارزيابي گرديد و اعضاي هيات علمي و دانشجويان دكتري د و پژوهشي و آموزشي تجهيزات و

  مطلوب ارزيابي گرديد.
 و ريتمدي و گرديد ارزيابي مطلوب يادگيري –گروه روان شناسي تربيتي: اعضاي هيات علمي، دانشجويان دوره دكتري و فرآيند تدريس 

ارشناسي ارشد، دوره هاي آموزشي، امكانات و تجهيزات آموزشي و پژوهشي و دانش آموختگان كارشناسي ارشد ك دانشجويان گروه، سازماندهي
  نسبتاً مطلوب ارزيابي گرديد.

مطلوب و دانشجويان كارشناسي ارشد،  گروه جامعه شناسي: مديريت و سازماندهي گروه، اعضاي هيات علمي و دانشجويان دوره دكتري
گيري، دور هاي آموزشي، امكانات و تجهيزات آموزشي و پژوهشي و دانش آموختگان كارشناسي ارشد همگي نسبتاً مطلوب ياد –فرآيند تدريس 
  ارزيابي گرديد.

اي استان، بررسي بر ي فني و حرفه). در اين تحقيق به منظور ارزيابي كيفيت آموزشي آموزشگاهها١٣٨٤نهال طهماسبي، محمدرضا ( -
روي دو شاخص مهم ارزشيابي يعني ميزان رضايتمندي فراگيران نسبت به كيفيت آموزشي آموزشگاهها از يكطرف و مقايسه چگونگي عملكرد 

مل كليه آموزشگاههاي اي كشور از طرف ديگر انجام گرفت. جامعه آماري شاآموزشي آموزشگاهها با استانداردهاي آموزشي سازمان فني و حرفه



  ١٣٩٥ ماهاسفند  -)١٩پي: اپي(١٢شماره  -سال دوم  
 
 

٢٣ 
 
 
 

 باشد. حجم نمونه متناسباند، مياي دولتي ثابت استان هرمزگان و افرادي كه از اين مراكز گواهينامه مهارت كسب نمودهآزاد و مراكز فني و حرفه
نتخاب گرديد. نتايج حاكي شهرهاي مورد مطالعه ا درصد براي رشته ٤٥و حداكثر  ٢٠گيري براي كاهش اشتباه استاندارد حداقل با كسر نمونه

اي ثابت دولتي در استان از نظر شاخصهاي كمّي و كيفي تجهيزات كمك آموزشي داراي وضعيت نامناسبي هستند از آن بود كه مراكز فني و حرفه
آموزشي و نيروي انساني توان در فضاي كه البته با تأييد اين امر در آموزشگاههاي آزاد، از شدت كمتري برخوردار است. چنين انحرافي را مي

  مجرب در قالب مربيان و كادر آموزشي در آموزشگاههاي آزاد استان مشاهده نمود. 
  

  :پيشينه خارجي تحقيق ٢-١-٣-٣
- Melaughlin , 2006) هاي به بررسي كليه نمايه» مدلهاي ارزشيابي آموزشهاي كاربردي بررسي«) در طرح پژوهشي خود تحت عنوان

شاخص مؤثر بر كيفيت آموزشهاي كاربردي معرفي نمود و آنها را بر حسب  ٢٣آموزشهاي كاربردي پرداخت. در اين مقاله نامبرده اصلي و مؤثر بر 
رديد. گ نوع آموزش اولويت بندي كرد. دسته بندي آموزش متناسب با حرف و مهارتهاي كاربريهاي صنعتي، خدماتي، بازرگاني و كشاورزي انجام

هايي بود كه متأثر از متغييرهاي اصلي بر حسب اولويت، مقدار عددي يك تا پنج اختصاص داد. عدد يك معادل شاخص يسپس به پنج نمايه
ساخت. در مقابل عدد پنج برابر شاخصهايي بود كه متأثر از متغييرهاي مستقل كاملاً پايدار و ثابت در بندي را مخدوش ميگر، هويت رتبهمداخله

 يشد. پنج شاخص موردنظر به ترتيب اولويت شامل تجهيزات كمك آموزشي، نيروي انساني، فضاي آموزشي، انگيزه هاي مختلف انتخابرشته
ه مؤثر هاي بيست و سه گانفراگيران و بازار كار و نياز اجتماعي به مهارت موردنظر دسته بندي شد. نتايج حاكي از آن بود كه اولاً بسياري از نمايه

اسب هاي كيفي همچون تنكاربردي داراي پتانسيل كمّي شدن بسيار ناچيزي هستند. بعبارت ديگر كمي كردن شاخص بر ارزشيابي آموزشهاي
باشد بلكه در بعضي موارد عملاً غيرممكن است. ثانياً بر حسب هنجارهاي اجتماعي رفتار فراگير با ديگر همكاران خود، نه تنها بسيار مشكل مي

هاي مؤثر بر كيفيت آموزش و متعاقباً ارزشيابي آنها بوجود خواهد آمد كه بايد كاملاً مدنظرقرار گيرد. تهاي نمايهنوع آموزش تغييراتي در اولوي
سازي عددي و يا آماري جهت ارزشيابي آموزشهاي كاربردي ميسر ها، امكان مدلبندي شاخصچنين بدليل ايجاد تغيير در نظام اولويتهم

  هاي متناسب و همسان با ساختار آموزشي مشابه صورت پذيرد. ئه شده به تفكيك رشتهباشد مگر آنكه مدلهاي ارانمي
- Franklyn , 2003)  به بررسي عوامل موثر  در افزايش  وكاهش » كارايي مهارتهاي پايه  در مكانهاي شغلي « ) در مقاله خود تحت عنوان

نفر از افراد شاغل در مشاغل  متفاوت  صنعتي خدماتي  وبازرگاني  ١٧٤٠ده با بررسي توانايي افراد در چگونگي انجام وظايف  شغلي پرداخت . نامبر
آموزشهاي متوسطه  كميت مستقيم كيفيت ون  اين نتايج مي توان  به تاثير از مهمتري. به نتايج  قابل توجهي دست  يافت پيندر شهر  مانيل فيلي

 . بعبارت ديگر موفقيت افراد در آموزشهاي متوسطه ،موفقيت  آموزشي حرفه اي  و حرفه اي اشاره كرد كميت آموزشهاي  فني و در كيفيت و
با توجه به ويژگيهاي اقتصادي واجتماعي شهر  مانيل كه بعنوان  يكي از . متعاقب تا حد زيادي  كسب شغل مناسب  تر را تضمين  مي كند
متقاضي ، به ازاي  ٦غل دون پايه  كه نياز به تحصيلات دانشگاهي نمي باشد مدرك زده  ترين شهرهاي دنيا مي باشد (در اين شهر  به ازاي هر ش

به ازاي هر شغل با شان اجتماعي بالا كه نياز  متقاضي و ١٤شان متوسط  كه نياز به تحصيلات دانشگاهي تا حد ليسانس مي باشد هر شغل با 
 ،تجربي كارآمد مي باشند) رتي خاص واين افراد فاقد مها كه البته اكثر متقاضي وجود دارد١١به تحصيلات تكميلي بالاتر  از ليسانس مي باشد

حرفه اي يكي از مهمترين راهكارهاي كسب مشاغل مناسب است. اين محقق كارايي مهارتهاي پايه ناشي از آموزشهاي مراكز  آموزشهاي  فني و
مدت زمان اشتغال در آن مراكز را از  طرف و يك لي تا اشتغال ازمدت زمان سپري  شده از فارغ التحصيبراساس  حرفه اي شهر مانيل را ي وفن

درصد و براي مشاغل  ١٤/٦١درصد مشاغل بازرگاني  ٣٦/٦٧طرف ديگر، محاسبه نمود. بر اين اساس ميزان اين كارايي براي مشاغل خدماتي 
  درصد بر آورد گرديد. ٧٨/٥٣صنعتي  
- Karbasioun.A2.at.al,2005) ارآموزي فني و حرفه اي غيررسمي استان اصفهان وجود رابطه مثبت و معني داري را )از برنامه هاي ك

بين برنامه هاي كارآموزي فني و حرفه اي غيررسمي و برخي ابعاد زندگي و حرفه كشاورزان شامل ثبات شغلي، رضايت و انگيزش شغلي، 
  ل اعضاي خانوار و ظرفيت توليد كشاورزان نشان مي دهد.درآمدزايي، سرمايه گذاري در بخش كشاورزي ،اطلاعات و صلاحيت ، اشتغا

- (Gibbs , 2004)  هاي به بررسي عوامل مؤثر بر شاخص» هاي آموزشي در مدارس كاربرديارزيابي شاخص« در مقاله خود تحت عنوان
يزان درآمد مرتبط با اشتغال و متناسب هاي آموزشي مورد بررسي شامل سه متغير ميزان اشتغال، مآموزشي در مدارس كاربردي پرداخت. نمايه
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، ربا حرفه و ثبات شغلي در دو كاربري صنعتي و كشاورزي انتخاب شد. جامعه آماري اين تحقيق شامل فراگيران مهارتهاي كاربردي سه شهر گليوا
نفر مهارت  ٩٤٣١شدند. بطوريكه از باشد، انتخاب راگوندا و آلوستا كه به ترتيب از شهرهاي مناطق شمالي، مركزي و جنوبي كشور سوئد مي

نفر آزمودني انتخاب و نمايه هاي موردنظر در خصوص  ١٦٢٥، تعداد ٢٠٠٢تا  ٢٠٠٠آموخته در مدارس كاربردي شهرهاي فوق در طي سالهاي 
ي در رشد كاربريهاي صنعتيكايك آنان مورد ارزيابي قرار گرفت. نتايج حاكي از آن بود كه صرفنظر از متغييرهاي مداخله گر نظير عدم تناسب 

ي با هاي آموزشسه شهر و متعاقباً نوسان بازار كار متناسب با مهارتهاي آموخته شده، بيشترين درجه همبستگي ميان ارزيابي كيفي و شاخص
د. بطور كلي رخوردار بوهاي صنعتي از ارتباط بيشتري ب باشد. اين امر بويژه در كاربريمتغييرهاي مورد بررسي مربوط به متغيير ثبات شغلي مي
  باشد. دستاوردهاي اين تحقيق در دو محور زير قابل تشريح مي

باشد، جزء متغييرهاي مورد مطالعه كه از عوامل مؤثر ارزشيابي كيفيت آموزشي مدارس كاربردي سه شهر منتخب كشور سوئد مي -١
مكان تشديد شيبي اها در قالب كنش همآيند؛ لذا تأثير ساير نمايهميمتغييرهاي تحصيلي (نهادهاي بيروني مؤثر بر سيستم آموزشي) به حساب 

  سازد. غيرواقع متغييرها را ميسر مي
شود در حالي كه شهر آلوستا در جنوب كشور بواسطه دارا بودن شهر گليوار در شمال سوئد از مراكز صنعتي اين كشور محسوب مي -٢

آيد. در مقابل شهر راگوندا به لحاظ موقعيت جغرافيايي از ويژگيهاي هر گيري به حساب ميه ماهيشرايط طبيعي، از مراكز مهم كشاورزي و بويژ
نها در و ارزشيابي آهاي كيفي آموزش بندي شاخصرسد به لحاظ اولويتجويد. بنابراين به نظر ميدو نوع كاربري (صنعتي و كشاورزي) سود مي

باشد. بعبارت ديگر ماهيت متفاوت شرايط قايسه تطبيقي مهارتهاي يكسان در سه شهر مقدور نميمدارس كاربردي شهرهاي مورد مطالعه امكان م
  نمايد.اي را توسط محقق سلب ميغالب نوع كاربري در شهرهاي مورد مطالعه اجراي چنين مقايسه

  
): مقايسة تحقيقات داخلي و خارجي انجام شده١جدول شماره(  

راسال اج نام و نام خانوادگي رديف  متغيرهاي تطبيقي با موضوع 

 ٨١ حميد رضا محتشم ١
.نتايج ارزيابي نشــان مي دهد كه با توجه به اهداف و رســالت هاي گروه آموزشــي 
سي و  شجويان، منابع يادگيري، برنامه در اهداف دوره مطلوب و دروندادها نظير(دان

شامل(دان شامل(يادگيري، تدريس و ...) و بروندادها  ش آموختگان و ...)، فرآيندها 
  آثار علمي هيات علمي) نسبتاً مطلوب بوده اند.

 ٨٤ خدانظر فرخ نژاد ٢

سازماندهي  شي در مديريت و  شان مي دهد كه گروه مديريت آموز صل ن نتايج حا
يادگيري، دوره هاي  –گروه، دانشـــجويان كارشـــناســـي ارشـــد، فرآيند تدريس 

شي و دا شي و پژوه شي، امكانات و تجهيزات آموز سي آموز شنا نش آموختگان كار
ارشد نسبتاً مطلوب ارزيابي گرديد گروه روان شناسي تربيتي: اعضاي هيات علمي، 

ـــجويان دوره دكتري و فرآيند تدريس  يادگيري مطلوب ارزيابي گرديد. و  –دانش
ـــاي هيات علمي و  ـــازماندهي گروه، اعض ـــي: مديريت و س ـــناس گروه جامعه ش

 –شجويان كارشناسي ارشد، فرآيند تدريس دانشجويان دوره دكتري مطلوب و دان
ــي و دانش  ــي و پژوهش ــي، امكانات و تجهيزات آموزش يادگيري، دور هاي آموزش

  آموختگان كارشناسي ارشد همگي نسبتاً مطلوب ارزيابي گرديد. 

 ٨٤ محمدرضا نهال طهماسبي ٣
ــگاههاي فني و حرفه ــي آموزش ي ادر اين تحقيق به منظور ارزيابي كيفيت آموزش

يابي يعني ميزان  ـــ ـــاخص مهم ارزش ـــي بر روي دو ش ـــتان هرمزگان، بررس اس
سه  رضايتمندي فراگيران نسبت به كيفيت آموزشي آموزشگاهها از يكطرف و مقاي
سازمان فني و  شي  ستانداردهاي آموز شگاهها با ا شي آموز چگونگي عملكرد آموز

 اي كشور از طرف ديگر انجام گرفت.حرفه
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راسال اج نام و نام خانوادگي رديف  متغيرهاي تطبيقي با موضوع 
ك تايج حاكي از آن بود  تان از نظر ه مراكز فني و حرفهن ـــ بت دولتي در اس ثا اي 

شاخصهاي كمّي و كيفي تجهيزات كمك آموزشي داراي وضعيت نامناسبي هستند 
ست.  شدت كمتري برخوردار ا شگاههاي آزاد، از  كه البته با تأييد اين امر در آموز

توان در فضــاي آموزشــي و نيروي انســاني مجرب در قالب چنين انحرافي را مي
  مربيان و كادر آموزشي در آموزشگاههاي آزاد استان مشاهده نمود. 

٤ Melaughlin ٢٠٠٦ 

در اين تحقيق عوامل مورد ارزشيابي شامل تجهيزات كمك آموزشي، نيروي انساني، 
ي فراگيران و بازار كار و نياز اجتماعي به مهارت موردنظر فضاي آموزشي، انگيزه

ه هاي بيست و سن بود كه اولاً بسياري از نمايهدسته بندي شد. نتايج حاكي از آ
گانه مؤثر بر ارزشيابي آموزشهاي كاربردي داراي پتانسيل كمّي شدن بسيار ناچيزي 

هاي كيفي همچون تناسب هنجارهاي هستند. بعبارت ديگر كمي كردن شاخص
در  لكهباشد باجتماعي رفتار فراگير با ديگر همكاران خود، نه تنها بسيار مشكل مي

بعضي موارد عملاً غيرممكن است. ثانياً بر حسب نوع آموزش تغييراتي در اولويتهاي 
هاي مؤثر بر كيفيت آموزش و متعاقباً ارزشيابي آنها بوجود خواهد آمد كه بايد نمايه

  كاملاً مدنظرقرار گيرد.

٥ Franklyn 2003 
آموزشهاي  يت وكميتاز مهمترين  نتايج اين تحقيق مي توان  به تاثير  مستقيم كيف

متوسطه در كيفيت وكميت آموزشهاي  فني وحرفه اي اشاره كرد . بعبارت ديگر 
موفقيت افراد در آموزشهاي متوسطه ،موفقيت  آموزشي حرفه اي  ومتعاقب تا حد 

  زيادي  كسب شغل مناسب  تر را تضمين  مي كند .

٦ Karbasioun.A2.at.al ٢٠٠٥ 
 سرمايه گذاري در بخش كشاورزي، درآمدزايي، ي،رضايت شغل هر چه ثبات شغلي،

اشتغال اعضاي خانواده و ظرفيت كشاورزي بيشتر باشد از برنامه هاي كارآموزي 
  فني و حرفه اي غيررسمي استقبال بيشتري مي شود.

٧ Gibbs ٢٠٠٤ 

هاي آموزشي مورد بررسي در اين پژوهش شامل سه متغير ميزان اشتغال، نمايه
تبط با اشتغال و متناسب با حرفه و ثبات شغلي در دو كاربري ميزان درآمد مر

 صنعتي و كشاورزي انتخاب شده است
نظر از متغييرهاي مداخله گر نظير عدم تناسب  نتايج حاكي از آن بود كه صرف

رشد كاربريهاي صنعتي در سه شهر و متعاقباً نوسان بازار كار متناسب با مهارتهاي 
زشي هاي آموه همبستگي ميان ارزيابي كيفي و شاخصآموخته شده، بيشترين درج

ژه در باشد. اين امر بويبا متغييرهاي مورد بررسي مربوط به متغيير ثبات شغلي مي
  هاي صنعتي از ارتباط بيشتري برخوردار بود.  كاربري
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  مدل مفهومي تحقيق ٤-٣
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
  اهداف تحقيق  ٥-٣

  اي كلي و اختصاصي به شرح ذيل قابل تقسيم مي باشد:هدف هاي تحقيق به صورت هدف ه
  يهدف كل

 از ديدگاه مربيان  ٩٤ارزيابي محتواي دوره هاي آموزشي برگزار شده در مراكز ثابت آموزش فني و حرفه اي خراسان جنوبي در سال 
  اهداف اختصاصي

  *بررسي وضعيت و شرايط دوره هاي آموزش مراكز آموزش فني و حرفه اي  
  ي وضعيت تحقق پذيري اهداف دوره هاي آموزشي *بررس

  *بررسي ميزان انطباق محتواي دوره هاي آموزشي با نيازهاي كارآموزان
  *بررسي صلاحيت هاي علمي، آموزشي مربيان 

 *بررسي وضعيت دانش و تجربه قبلي كارآموزان شركت كننده 
  *بررسي طول مدت و زمان برگزاري دوره هاي آموزشي

  اي آموزشي مورد استفاده در دوره هاي آموزشي.*بررسي روش ه
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  *بررسي فضاهاي آموزشي استفاده شده در دوره هاي آموزشي .
 *بررسي سبك هاي ارزشيابي پايان دوره هاي آموزشي. 

 *بررسي رابطه ارزيابي صورت گرفته با نظر افراد پاسخگو در خصوص ساير ابعاد اركان آموزش.
  محتواي دوره هاي آموزشي با توجه به يافته هاي تحقيق *ارايه راهكارهاي ارتقائ سطح

  
  فرضيه هاي تحقيق ٦-٣

  .: بين ارزيابي مربيان از محتواي دوره هاي آموزشي و انطباق آن با نيازهاي كارآموزان رابطه معني دار وجود دارد١فرضيه 
  هاي آموزشي دوره ها تفاوت معني دار وجود دارد.: بين ميزان تحصيلات مربيان آموزشي و ارزيابي آنان از محتواي دوره ٢فرضيه 
: بين ارزيابي مربيان از محتواي دوره هاي آموزشي و دانش و تجربه قبلي كارآموزان شركت كننده در دوره رابطه معني داري ٣فرضيه 

  وجود دارد
  .دارد وجود داري معن رابطهي زشآموي ها دورهي محتوا از انيمربي ابيارز و دورهي آموزش زاتيتجه و امكانات نيب: ٤ هيفرض

  : بين ارزيابي مربيان از محتواي دوره هاي آموزشي و اهداف و رهيافتها رابطه معني دار وجود دارد.٥فرضيه 
  .: بين ارزيابي مربيان از محتواي دوره هاي آموزشي و طول مدت دوره آموزشي رابطه معني دار وجود دارد٦فرضيه  
  .بيان از محتواي دوره هاي آموزشي و ارزشيابي و سنجش رابطه معني دار وجود دارد: بين ارزيابي مر٧فرضيه  

  
  روش تحقيق -٤  

-تحقيق حاضر از نظر هدف ، در زمره پژوهش هاي كاربردي قرار دارد و از نظر روش گردآوري داده ها يك تحقيق توصيفي وهمبستگي
شهرستان  ١٠. جامعه آماري تحقيق شامل تمامي مربيان آموزشي رسمي و پيماني ) انجام شده است surveyمقايسه اي است و به روش پيمايش(

 ٣٤نفر ( ٣٨خوسف در مجموع سربيشه و درميان، طبس، بشرويه، فردوس، سرايان، نهبندان، قاين، استان خراسان جنوبي شامل شهر بيرجند،
.  و جاي نمونه گيري، كل جامعه به صورت سرشماري بررسي شد  هستند.  به دليل محدوديت جامعه به ١٣٩٤در سال  نفر زن ) ٤نفر مرد و  

مولفه نياز سنجي ، اهداف، اصول و رهيافتها، ساختار و تشكيلات، ١٠يابي به اطلاعات مورد نياز، از پرسشنامه محقق ساخته استفاده شد . براي دست
ن آموزش ، ارزشيابي و سنجش، به عنوان مولفه هايي در نظر گرفته كارآموز، محتوا و روش آموزشي، تكنولوژي آموزشي، تكنولوژي و زمان و مكا

. ظاهري و محتوايي به دست آمده استپرسشنامه از طريق اعتبار يابي  )Validityروايي ( .شدند كه معيارهاي اثر بخشي زير آن قرار مي گرفتند
د اعتبار پرسشنامه را براي مطالعه مذكور با تغييرات جزئي تاييد به اين صورت كه پرسشنامه به چند نفر از متخصصان ارائه گرديد و اين افرا

). كه از ميانگين  ∞=٧٣/٠از طريق آلفاي كرونباخ سنجيده شد و به تاييد رسيد ( spss) ابزار نيز با استفاده از نرم افزار Reliabilityكردند. پايايي(
، ٤١/٠، روشهاي آموزشي  ٨٧/٠، محتواي آموزشي  ٧١/٠، كارآموز  ٦٢/٠ساختار ،  ٧٥/٠ضرايب آلفاي كرونباخ گويه هاي تحقيق  ( شامل اهداف 

) حاصل شده ٧٠/٠و مدت و زمان آموزش  ٨٣/٠، ارزشيابي آموزشي  ٨٢/٠، تجهيزات آموزشي  ٨٨/٠، فضاي آموزشي  ٧٧/٠تكنولوژي آموزشي 
هاي جمع آوري شده از پرسشنامه ها پرداخته مي جزيه و تحليل دادهدر اين تحقيق با استفاده از آمار توصيفي و استنباطي به بررسي و ت است.

شود.در بخش آمار توصيفي از مشخصه هاي آماري نظير فراواني، درصد، ميانگين، انحراف معيار و ضريب تغييرات و در بخش تحليلي به منظور 
  ب براي تأييد و يا رد فرضيات استفاده خواهد شد.بررسي معناداري روابط بين متغيرهاي مستقل و وابسته از آزمونهاي آماري مناس

در واقع به منظور مطالعه ديدگاه هاي مربيان در خصوص ارزيابي آنان از محتواي آموزشي ارائه شده در مراكز ثابت آموزش فني و حرفه 
مار توصيفي و استنباطي و با استفاده از نرم ها با بهره گيري از روشهاي آدادهاقدام به تجزيه و تحليل ١٣٩٤اي استان خراسان جنوبي در سال 

گرفته كه از آمار توصيفي براي توصيف وضعيت و شرايط موجود جامعه مورد مطالعه با توجه به متغيرهاي مورد  صورت SPSS ١٦ افزار آماري
هاي موجود بين گروه هاي مورد يرها، تفاوتنظر و ارائه تصويري از آن استفاده شده و با بهره گيري از آمار استنباطي به بررسي روابط بين متغ

بررسي و تبيين تغييرات متغير وابسته از طريق متغيرهاي مستقل پرداخته شده است. در اين تحقيق متغير وابسته، محتواي دوره هاي آموزش 
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كان آموزش شامل اهداف، نيازها، بوده و متغيرهاي مستقل شامل ويژگيهاي شخصي، فردي، آموزشي و پژوهشي مربيان، متغيرهاي مربوط به ار
  اند.كارآموزان، روش هاي آموزشي، تكنولوژي، تجهيزات، فضاها مدت و زمان آموزش و نحوة ارزشيابي در نظر گرفته شده

  
  افته هاي -٥

ها، وضعيت نشانگردر تحقيق حاضر، آماره هاي توصيفي با بهره گيري از شاخصهاي پراكندگي و گرايش به مركز اقدام به توصيف فراواني و 
  .آمارهاي تحليلي مورد استفاده نيز در ضرايب همبستگي، آزمونهاي پارامتري و ناپارامتري خلاصه مي گردد متغيرها و شاخصهاي تحقيق نموده و

  
  *  وضعيت پراكنش و توصيف آماري ويژگيهاي شخصي پاسخگويان

 
متغير ويژگيهاي شخصي): توزيع فراواني افراد مورد مطالعه بر اساس ١جدول شمارة (  

 

 آماره هاي نقطه اي مورد نياز
درصد فراواني 
تجمعي بدون 

missing 

درصد 
فراواني 
بدون 

missing 

درصد 
 فراواني فراواني

  آماره ها
  نام متغير

 

 نما يا مد = مرد
--- ٥/٨٩  ٥/٨٩  مرد ٣٤ 

٥/١٠ --- تيجنس  ٥/١٠  زن ٤ 
 كل ٣٨ ١٠٠ ١٠٠ ---

٦٨/٣٦ميانگين =   
٣٥مد =  ٥/٣٥ميانه =     

٢٩كمترين =     ٢٠دامنه = 
٤٩بيشترين =        

٢٧/٥انحراف معيار =   
 

٥/١٠  ٥/١٠  ٥/١٠ ٣٠كمتر از  ٤   

  (سال) سن

١/٢١  ٥/١٠  ٥/١٠  ٣٣-٣٠ ٤  
٧/٧٣  ٦/٥٢  ٦/٥٢  ٣٧-٣٤ ٢٠  
٢/٨٤  ٥/١٠  ٥/١٠  ٤١-٣٨ ٤  

٨/١٥ ١٠٠  ٨/١٥ ٤١بالاتر از  ٦   
 كل ٣٨ ١٠٠ ١٠٠ ---

ا مد = متاهلنما ي  
٩/٧  ٩/٧  ٩/٧  مجرد ٣ 

١/٩٢ ١٠٠  تاهل  ١/٩٢  متاهل ٣٥ 
 كل ٣٨ ١٠٠ ١٠٠ ---

 نما يا مد = ليسانس

٩/٧  ٩/٧  ٩/٧  ديپلم ٣ 

  لاتيتحص
٧/٢٣  ٨/١٥  ٨/١٥  فوق ديپلم ٦ 
٨/٨٦  ٢/٦٣  ٢/٦٣  ليسانس ٢٤ 

٢/١٣ ١٠٠  ٢/١٣ فوق ليسانس و  ٥ 
 بالاتر
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نفر) مرد بوده و نشان دهندة اين است كه اكثر دوره هاي  ٣٤بيانگر اين موضوع مي باشد كه پاسخگويان عمدتاً ( ١نتايج جدول شماره 
نفر)، كه نشان  ٢٠سال دارا مي باشند( ٣٤-٣٧برگزار شده در مراكز ثابت استان براي برادران برگزار شده است و بيشترين رده سني را گروه سني 

فر) مربيان استان متاهل مي ن ٣٥د. همچنين اكثريت (دهندة جوان بودن مربيان آموزشي مراكز ثابت آموزش فني و حرفه اي استان مي باش
نفر) افراد مورد مطالعه داراي تحصيلات ليسانس  ٢٤بررسي يافته هاي مرتبط با ميزان تحصيلات پاسخگويان نشان مي دهد كه اكثريت ( .باشند

ه بدليل اينكه كارآموزان شركت كننده در دوره ) ك%٩/٧درصد آنان داراي تحصيلات ديپلم مي باشند ( ١٠) و در بين مربيان، كمتر از%٢/٦٣(
 هاي آموزشي از رده سني و تحصيلاتي متفاوتي مي باشند، سطح علمي مربيان استان را مي توان قابل قبول دانست و همينطور بدليل بالا بردن

 كل ١٤١ ١٠٠ ١٠٠ ---

يا مد =   فنينما   

٩/٥٧  ٩/٥٧  ٩/٥٧  فني ٢٢ 

  ييلتحص رشته

٨/٦٥  ٩/٧  ٩/٧ صنايع دستي و  ٣ 
 خياطي

٧/٧٣  ٩/٧  ٩/٧  كامپيوتر ٣ 
٢/٨٤  ٨/١٥  ٨/١٥  كشاورزي ٦ 

٥/١٠ ١٠٠  ٥/١٠  ساير ٤ 
 كل ٣٨ ١٠٠ ١٠٠ ---
--- --- ٠ ٠ missing 

 نما يا مد = شهر
١/٩٢  ١/٩٢  ١/٩٢  شهر ٣٥ 

٩/٧ ١٠٠  سكونت محل  ٩/٧  روستا ٣ 
 كل ٣٨ ١٠٠ ١٠٠ ---

 نما يا مد = بومي
٦/٨١  ٦/٨١  ٦/٨١  بومي ٣١ 

٤/١٨ ١٠٠  سكونت تيوضع  ٤/١٨  غيربومي ٧ 
 كل ٣٨ ١٠٠ ١٠٠ ---

 نما يا مد = پيماني
٩/٢٨  ٩/٢٨  ٩/٢٨  رسمي ١١ 

١/٧١ ١٠٠  يهمكار تيوضع  ١/٧١  پيماني ٢٧ 
 كل ٣٨ ١٠٠ ١٠٠ ---

ا مد = بلينما ي  

٦/٨٨  ٦/٨٨  ٦/٨١  بلي ٣١ 

با  يشغل يتوضع ارتباط
  شده سيردوره تد

١/٩٧  ٦/٨  ٩/٧  خير ٣ 
٩/٢ ١٠٠  ٦/٢  تا حدودي ١ 
--- ١/٩٢ ١٠٠  كل ٣٥ 
--- --- ٩/٧  ٣ missing 
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تعريف شده براي آموزش از طرف سازمان آموزش  كيفيت دوره ها از مربياني با سطح تحصيلات بالاتر استفاده شود، چرا كه در اكثر استانداردهاي
  فني و حرفه اي حداقل تحصيلات مربي فوق ديپلم و ليسانس ذكر شده است و مي بايست از طرف مجريان آموزش مورد توجه جدي قرار گيرد. 

) مي باشد. ٨/١٥شته كشاورزي(نفر ر ٦) و %٩/٥٧نفر) مربوط به رشته فني (٢٢دهد كه رشته تحصيلي اكثر پاسخگويان ( داده ها نشان مي
ي اكه با توجه به بالا بودن آمار مربيان مرد و نوع رشته هاي فني نتيجه مي گيريم اكثر رشته هاي آموزش داده شده در مراكز ثابت استان بر

ارتقاء مهارتي مي باشد آقايان و مربوط به رشته هاي فني و كشاورزي مي باشد و با ماهيت آموزش فني و حرفه اي كه مورد نياز مشاغل و 
نفر)مربيان با دوره هايي كه آموزش داده اند مرتبط  ٣١بيانگر اين مطلب مي باشد كه رشته شغلي اكثريت (  ١نتايج جدول شماره .مطابقت دارد

  .باشندهند داراي تبحر و تخصص مي ) كه نشان دهنده اين است كه اكثريت مربيان در حرفه هايي كه آموزش مي د%٦/٨١مي باشد (
  

  فعاليت هاي آموزشي مربيان پاسخگو* توصيف آماري وضعيت 
، وضعيت فعاليت هاي آموزشي مربيان مورد مطالعه از قبيل نوع و تعداد حرفه هاي آموزشي، دوره هاي باز آموزي، شركت در در اين بخش

چنين عواملي مي تواند بر نوع پاسخ داده شده به سوالات جلسات تشكل مربيان و ... مورد بررسي قرار گرفته است. پيش فرض اوليه اين است كه 
وه حپرسشنامه تاثير گذار باشد. چرا كه اولاً مربياني كه در دوره هاي بازآموزي و تشكل مربيان شركت مي نمايند با انواع روشهاي آموزشي، ن

برگزار شده از طرف مربيان بيشتر باشد، مشكلات آموزشي  تدريس و ارزشيابي، طرح درس و ... آشنا شده، ثانياً هرچه تعداد دوره هاي آموزشي
  دوره ها ملموس تر و مربيان بهتر مي توانند آنها را رفع نمايند.

  
  ): توزيع فراواني افراد مورد مطالعه بر اساس متغير فعاليتهاي آموزشي٢جدول شمارة (

درصد فراواني  آماره هاي نقطه اي مورد نياز
رصد د درصد فراواني  تجمعي 

             آماره ها فراواني فراواني
 متغيرها

 نما يامد = فني

٩/٧  ٩/٧  ٩/٧ خياطي و  ٣ 
 صنايع دستي

 سيتدر يها دوره
 شده  

٧/٢٣  ٨/١٥  ٨/١٥  كشاورزي ٦ 
٦/٨١  ٩/٥٧  ٩/٥٧  فني ٢٢ 
٥/٨٩  ٩/٧  ٩/٧  كامپيوتر ٣ 

٥/١٠ ١٠٠  ٥/١٠  ٤ missing 
 كل ٣٨ ١٠٠ ١٠٠ ---

    ١٣/٢= ميانگين 
     ٢مد  =    ٢ميانه =    

٦٢/٠انحراف معيار =   
١كمترين =      ٩دامنه  =   

١٠بيشترين =   

٥/١٠  ٥/١٠  ٥/١٠  كمتر از دو ٤ 
 يدوره ها تعداد
برگزار شده  يآموزش

 انيتوسط مرب

٩/٧٨  ٤/٦٨  ٤/٦٨  ٣-٥ ٢٦  
٤/٩٧  ٤/١٨  ٤/١٨  ٦-٩ ٧  

٦/٢ ١٠٠  ٦/٢ ١٠بالاتر از  ١   
--- ٠١٠  كل ٣٨ ١٠٠ 

٩/٧٨ نما يا مد = بلي  ٩/٧٨  ٩/٧٨ ١/٢١ ١٠٠   انيمرب يآموز باز بلي ٣٠   ١/٢١  خير ٨ 
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) كه اكثريت پاسخگويان مي باشند، در دوره هاي بازآموزي %٩/٧٨نفر مربيان ( ٣٠ان مي دهد كه ) نش٢افته هاي مندرج در تحليل جدول (ي

شركت نموده اند، كه نشان دهنده آن است كه مجريان و برنامه ريزان آموزش به ضرورت ارتقاء سطح علمي و عملي مربيان از طريق برگزاري 
نفر از مربيان در جلسات تشكل مربيان كه با هدف بررسي ٢٩) %٣/٧٦حاكي از آن است كه (دوره هاي بازآموزي توجه داشته اند. همچنين نتايج 

  .نفر در اين جلسات شركت داشته اند ٩) %٧/٢٣مسائل و مشكلات دوره هاي آموزشي برگزار مي شود، شركت نداشته و فقط (
  

  *  توصيف آماري وضعيت فعاليت هاي پژوهشي مربيان پاسخگو:
ت مربيان مورد مطالعه از لحاظ فعاليت هاي پژوهشي شامل تاليف كتاب، مقاله و اختراع مورد بررسي قرار گرفته است. در اين بخش وضعي

ان يپيش فرض اوليه اين است كه مربيان آموزش دهنده مي بايست خود را درگير تاليف مقاله، كتاب و اختراع داشته باشند، چرا كه نياز است مرب
  فعال باشند. با علم روز پيش رفته و

)٩٤): توزيع فراواني افراد مورد مطالعه بر اساس متغير فعاليتهاي پژوهشي( در سال ٣جدول شمارة (  

 كل ٣٨ ١٠٠ ١٠٠ ---

 نما  يا  مد  =  خير
٧/٢٣  ٧/٢٣  ٧/٢٣  بلي ٩ 

٣/٧٦ ١٠٠ يانمرب تشكل  ٣/٧٦  خير ٢٩ 
 كل ٣٨ ١٠٠ ١٠٠ ---

 آماره هاي نقطه اي مورد نياز
درصد فراواني 
تجمعي بدون 

missing 

درصد 
فراواني بدون 

missing 

درصد 
 فراواني فراواني

  آماره ها
  نام متغير

 

 نما يا مد =  خير
 بلي ٠ ٠ ٠ ٠

 خير ٣٨ ١٠٠ ١٠٠ ١٠٠ كتاب فيتال
 كل ٣٨ ١٠٠ ١٠٠ ---

 نما  يا  مد = خير
٢/١٣  ٢/١٣  ٢/١٣  بلي ٥ 

٨/٨٦ ١٠٠  مقاله فيتال  ٨/٨٦  خير ٣٣ 
 كل ٣٨ ١٠٠ ١٠٠ ---

         ٤٠/١ميانگين=
١مد =        ١ميانه =  

٥٤/٠انحراف معيار =   
١كمترين =   ١دامنه =   

٢بيشترين=   

٩/٧ ٦٠ ٦٠  ١ ٣ 

  مقاله تعداد
٣/٥ ٤٠ ١٠٠  ٢ ٢ 
--- --- ٨/٨٦  ٣٣ missing 

 كل ٣٨ --- --- ---

 نما يا مد = خير
 بلي ٠ ٠ ٠ ٠

 خير ٣٨ ١٠٠ ١٠٠ ١٠٠ اختراع تعداد
 كل ٣٨ ١٠٠ ١٠٠ ---
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      تاليف مقاله بوده اند.نفر) داراي  ٥نتايج جدول فوق بيانگر اين موضوع مي باشد كه فقط تعداد كمي از مربيان (
  آمار استنباطي 

 با استفاده از آمار استنباطي به بررسي روابط بين متغيرها،تفاوت موجود در بين گروههاي مورد مطالعه و يا تبيين متغير وابسته از طريق
ستگي پيرسون و اسپرمن متناسب با هاي استنباطي شامل ضريب همبمتغيرهاي مستقل پرداخته مي شود.در اين قسمت با بهره گيري از آماره

  نوع داده ها، روابط بين متغيرهاي مستقل و وابسته بررسي شده و فرضيات تحقيق مورد آزمون قرار گرفت.
 .:  بين ارزيابي مربيان از محتواي دوره هاي آموزشي و انطباق آن با نيازهاي كارآموزان رابطه معني دار وجود دارد١فرضيه 

بين ارزيابي مربيان از محتواي دوره هاي آموزشي و انطباق آن با نيازهاي كارآموزان از آزمون همبستگي پيرسون براي بررسي رابطه 
  به دست آمد. ١(پارامتريك) استفاده گرديد و نتايج جدول 

  
: آزمون همبستگي پيرسون ارزيابي مربيان از محتوا و انطباق آن با نيازهاي كارآموزان١جدول  

تگيضريب همبس آزمون  p-value 
٥٨/٠ همبستگي پيرسون  ٠٠٠/٠  

 
داري وجود ملاحظه مي كنيد بين ارزيابي مربيان از محتوا و انطباق آن با نيازهاي كارآموزان رابطه مثبت معني ١همانگونه كه در جدول 

تواي دوره هاي آموزشي افزايش يابد انطباق باشد. به عبارتي هر چه ارزيابي مربيان از محمي ٥٨/٠) و شدت اين همبستگي برابر با p>٠٥/٠دارد (
گوياي اين واقعيت است كه چون بين نيازهاي كارآموزان و محتواي دوره هاي  ١جدول شماره  يابد.آن با نيازهاي كارآموزان نيز افزايش مي

درصد رابطه مثبت و  ٩٩احتمال  مي باشد پس نتيجه مي گيريم كه با ٠٠١/٠بوده و كوچكتر از مقدار خطا  ٠,٠٠٠آموزشي سطح معني داري 
مي باشد كه به عبارتي  ٥٨/٠معني داري بين اين دو متغيير(نيازهاي كارآموزان و محتواي آموزشي) وجود دارد و مقدار ضريب همبستگي برابر با  

اسب تر بوده است و هر چقدر هر چه براي تعيين نيازهاي كارآموزان بيشتر از فرآيند نيازسنجي دقيق و علمي استفاده شده است، محتوا من
   يابد.ارزيابي مربيان از محتواي دوره هاي آموزشي افزايش يابد انطباق آن با نيازهاي كارآموزان نيز افزايش مي

  : بين ميزان تحصيلات مربيان آموزشي و ارزيابي آنان از محتواي دوره هاي آموزشي دوره ها تفاوت معني دار وجود دارد.٢فرضيه 
مت به بررسي تفاوت بين ميزان تحصيلات مربيان آموزشي و ارزيابي آنان از محتواي آموزشي دوره ها از آزمون آناليز واريانس در اين قس

  .ارائه گرديد ٢يك طرفه استفاده گرديد و نتايج در جدول 
  

: تحليل آناليز واريانس يك طرفه٢جدول   
 F p-value متوسط مربعات درجه آزادي مجموع مربعات  مدل

٦٣/٠ رگرسيون  ٢١/٠ ٣  ٤٦/١  ٢٤/٠  
٩٠/٤ باقيمانده  ١٤/٠ ٣٤    
٥٣/٥ مجموع  ٣٧    

  
بزرگتر  ٠٥/٠باشد كه از سطح خطاي مي ٢٤/٠شود، مقدار سطح معني داري آزمون تقريبا برابر با  مي ملاحظه ٢ جدول در كه همانگونه

اري دت مربيان آموزشي و ارزيابي آنان از محتواي آموزشي دوره ها تفاوت معنيشود. بنابراين بين ميزان تحصيلااست، لذا فرض صفر آزمون رد نمي
  وجود ندارد.
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: بين ارزيابي مربيان از محتواي دوره هاي آموزشي و دانش و تجربه قبلي كارآموزان شركت كننده در دوره رابطه معني ٣فرضيه 
  داري وجود دارد.

تواي دوره هاي آموزشي و دانش و تجربه قبلي كارآموزان شركت كننده در دوره از آزمون براي بررسي رابطه بين ارزيابي مربيان از مح
  به دست آمد. ٣همبستگي اسپرمن (ناپارامتريك،رابطه بين متغير رتبه اي و كمي) استفاده گرديد و نتايج جدول 

 
موزان : آزمون همبستگي اسپرمن ارزيابي مربيان از محتوا و دانش و تجربه قبلي كارآ٣جدول  

 p-value ضريب همبستگي آزمون
-٢٥/٠ همبستگي اسپرمن  ١٢٣/٠  

 
ملاحظه مي كنيد بين ارزيابي مربيان از محتوا و انطباق آن با دانش و تجربه قبلي كارآموزان شركت كننده در  ٣همانگونه كه در جدول 

 p=0/12ن فرضيه رد شده است . هر چند اين فرضيه ، در سطح ). لذا مي توان نتيجه گرفت كه ايp<٠٥/٠داري وجود ندارد (دوره رابطه معني
درصد اطمينان مورد تاييد قرار مي گيرد  ٨٨درصد اطمينان فرضيه محقق تاييد نمي شود ، اما با  ٩٥تاييد مي گردد . به عبارت ديگر ، اگر چه با 

هاي آموزشي و دانش و تجربه قبلي كارآموزان شركت كننده رابطه درصد اطمينان بين ارزيابي مربيان از محتواي دوره  ٨٨و مي توان گفت كه با 
  معني داري وجود دارد .

  : بين امكانات و تجهيزات آموزشي دوره و ارزيابي مربيان از محتواي دوره هاي آموزشي رابطه معني دار وجود دارد.٤فرضيه 
يان از محتواي دوره هاي آموزشي از آزمون همبستگي پيرسون براي بررسي رابطه بين امكانات و تجهيزات آموزشي دوره و ارزيابي مرب

  به دست آمد. ٤(پارامتريك) استفاده گرديد و نتايج جدول 
 

: آزمون همبستگي پيرسون ارزيابي مربيان از محتوا و امكانات و تجهيزات آموزشي٤جدول  
 p-value ضريب همبستگي آزمون

٢٩٦/٠ همبستگي پيرسون  ٠٧١/٠  
 

داري وجود ندارد ملاحظه مي كنيد بين ارزيابي مربيان از محتوا و امكانات و تجهيزات آموزشي رابطه معني ٤در جدول همانگونه كه 
)٠٥/٠>p  البته اين فرضيه نيز در سطح. (p=0/07  چنين و درصد اطمينان فرضيه محقق مورد تاييد قرار مي گيرد  ٩٣تاييد مي گردد . يعني با

ه مربيان امكانات و تجهيزات آموزشي مورد استفاه در دوره هاي آموزش را بهتر ارزيابي نموده، ارزيابي آنان از محتواي استنباط مي شود كه هر چ
آموزشي نيز بهتر خواهد بود. به عبارتي هر چه در محتواي آموزشي توجه بيشتري به امكانات و تجهيزات آموزشي شود، محتواي ارائه شده به 

  .بيشتري برخوردار خواهد بودربخشي كارآموزان از اث
 : بين ارزيابي مربيان از محتواي دوره هاي آموزشي و اهداف و رهيافتها رابطه معني دار وجود دارد.٥فرضيه 

 رديدگبراي بررسي رابطه بين ارزيابي مربيان از محتواي دوره هاي آموزشي و اهداف و رهيافتها از آزمون همبستگي پيرسون (پارامتريك) استفاده 
  .به دست آمد ٥و نتايج جدول 
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: آزمون همبستگي پيرسون ارزيابي مربيان از محتوا و اهداف و رهيافتها٥جدول  
 p-value ضريب همبستگي آزمون

٦١/٠ همبستگي پيرسون  ٠٠٠/٠  
  

ر سطح معني داري ملاحظه مي كنيد چون بين اهداف و رهيافتهاي دوره هاي آموزشي و محتواي آموزشي مقدا ٥همانگونه كه در جدول 
درصد رابطه مثبت و معني داري بين اين دو  ٩٩مي باشد پس نتيجه مي گيريم كه با احتمال  ٠٠١/٠بوده و كوچكتر از مقدار خطا  ٠,٠٠٠

اهداف مي باشد. به اين معني كه هر چه  ٦١/٠متغيير(اهداف  دوره هاي آموزشي و محتواي آموزشي) وجود دارد. و شدت اين همبستگي برابر با 
بنابراين چنين استنباط مي شود  دوره هاي آموزشي به شكل مناسب تر طراحي شده باشد، محتواي دوره هاي آموزشي تاثيرگذار تر مي باشد.

  .كه هر چه مربيان اهداف دوره هاي آموزشي را بهتر ارزيابي نمايند، ارزيابي آنان از محتواي آموزشي نيز بهتر خواهد بود
 يابي مربيان از محتواي دوره هاي آموزشي و طول مدت دوره آموزشي رابطه معني دار وجود دارد: بين ارز٦فرضيه 

براي بررسي رابطه بين ارزيابي مربيان از محتواي دوره هاي آموزشي و طول مدت دوره آموزشي از آزمون همبستگي پيرسون (پارامتريك) 
  به دست آمد. ٦استفاده گرديد و نتايج جدول 

  
مون همبستگي پيرسون ارزيابي مربيان از محتوا و طول مدت دوره آموزشي: آز٦جدول  

 p-value ضريب همبستگي آزمون
٣٧/٠ همبستگي پيرسون  ٠٢١/٠  

 
بوده و از سطح  ٠٢/٠مي كنيد چون بين طول دوره آموزش و محتواي آموزشي مقدار سطح معني داري  ملاحظه ٦همانگونه كه در جدول 

) پس نتيجه p>٠٥/٠داري وجود دارد (كوچكتر است، لذا بين ارزيابي مربيان از محتوا و طول مدت دوره آموزشي رابطه مثبت معني ٠٥/٠خطاي 
عني داري بين اين دو متغيير(طول دوره آموزش و محتواي آموزشي) وجود داشته وشدت اين درصد رابطه مثبت و م ٩٥مي گيريم كه با احتمال 

مي باشد كه به عبارتي هر چه در انتخاب طول دوره هاي آموزشي توجه بيشتري به محتوا شده است، محتواي ارائه شده به  ٣٧/٠همبستگي 
  كارآموزان از اثربخشي بيشتري برخوردار بوده است.

تاييد مي شود و چنين استنباط مي شود كه هر چه مربيان طول دوره آموزش در نظر گرفته شده را مناسب تر  ٦رضيه شماره بنابراين ف
  ارزيابي نمايند، ارزيابي آنان از محتواي آموزشي نيز بهتر خواهد بود.

 .دار وجود دارد : بين ارزيابي مربيان از محتواي دوره هاي آموزشي و ارزشيابي و سنجش رابطه معني٧فرضيه 
براي بررسي رابطه بين ارزيابي مربيان از محتواي دوره هاي آموزشي ارزشيابي و سنجش از آزمون همبستگي پيرسون (پارامتريك) استفاده 

  به دست آمد. ٧گرديد و نتايج جدول 
 

: آزمون همبستگي پيرسون ارزيابي مربيان از محتوا و ارزشيابي و سنجش٧جدول  
ستگيضريب همب آزمون  p-value 

٦٦/٠ همبستگي پيرسون  ٠٠٠/٠  
 



  ١٣٩٥ ماهاسفند  -)١٩پي: اپي(١٢شماره  -سال دوم  
 
 

٣٥ 
 
 
 

نتايج بدست آمده گوياي اين واقعيت است كه چون بين ارزشيابي پايان دوره و محتواي دوره هاي آموزشي سطح   ٧مطابق جدول شماره 
ابطه مثبت و معني داري بين درصد ر ٩٩مي باشد پس نتيجه مي گيريم كه با احتمال  ٠٠١/٠بوده و كوچكتر از مقدار خطا  ٠,٠٠٠معني داري 

آن است كه هر چه در  مي باشد كه نشان ٦٦/٠اين دو متغيير(ارزشيابي پايان دوره و محتواي آموزشي) وجود دارد. مقدار ضريب همبستگي 
ابراين ر بوده است. بنارزشيابي پايان دوره آموزشي توجه بيشتري به محتوا شود ، محتواي ارائه شده به كارآموزان از اثربخشي بيشتري برخوردا

تاييد مي شود و چنين استنباط مي شود كه هر چه مربيان ارزشيابي پايان دوره را منطبق تر با محتوا ارزيابي نمايند، ارزيابي  ٧فرضيه شماره 
ايان دوره همسوتر خواهد آنان از محتواي آموزشي نيز بهتر خواهد بود. در واقع محتواي آموزشي ارائه شده در دوره هاي آموزش با ارزشيابي پ

  بود.
محتواي دوره هاي آموزش تا حد زيادي به متغيرهاي مستقل تحقيق وابسته است. چرا كه نتايج نشان   نتيجه گيري كلي قابل طرح اينكه،

ه و اين امر منجر ب داده است در صورتي كه هر يك از اركان آموزش از سوي مربيان مثبت ارزيابي شود در محتواي آموزشي تاثير بسزايي داشته
ملاحظه مي كنيد بين ارزيابي مربيان از محتوا و ارزشيابي و سنجش رابطه مثبت  ٧افزايش كيفيت آموزش خواهد شدهمانگونه كه در جدول 

هاي آموزشي باشد. به عبارتي هر چه ارزيابي مربيان از محتواي دوره مي ٦٦/٠) و شدت اين همبستگي برابر با p>٠٥/٠داري وجود دارد (معني
  يابد.افزايش ارزشيابي و سنجش نيز افزايش مي

  
  نتيجه گيري

مسئله تحقيق از اينجا شكل گرفت كه كيفيت آموزشي همواره به عنوان يكي از دغدغه هاي مهم نظام هاي آموزشي مطرح بوده و نيز به 
ذيري و قابليت تطبيق سريع آن با نياز بازار كار مي باشد . عنوان يكي از كليدي ترين مباحث در نظام آموزش فني و حرفه اي بدليل انعطاف پ

مورد بوده از دل ارزيابي دروني جهت بررسي و آزمون انتخاب و در قالب سوالات پرسشنامه گنجانده شدند. نظر به اينكه  ٧فرضيات تحقيق كه 
ه در ك يام به ارزيابي مي نمايند، جامعه آماري تحقيق، مربياندر انجام ارزيابي دروني ،اعضاي يك نظام آموزشي به منظور خود در آينه ديدن اقد

به تدريس دوره هاي آموزشي در مراكز ثابت آموزش فني و حرفه اي استان خراسان جنوبي مشغول بوده، انتخاب شده اند، كه تعداد  ١٣٩٤سال 
اد نبوده از روش سرشماري جهت تكميل پرسشنامه ها استفاده نفر مي باشد. به دليل اينكه حجم نمونه آماري (تعداد مربيان استان) زي ٣٨آنان 

پرسشنامه تكميل و برگشت داده شده كه بعد از انتقال داده هاي بدست آمده به كامپيوتر با استفاده  ٣٨شده و پس از ارسال پرسشنامه ها، تعداد 
 ط بين متغيرها تعيين و آزمون هاي مربوطه انجام شده است .، شاخصهاي آماري مورد نظر محاسبه گرديده و رواب ١٦spssاز نرم افزار آماري 

نفر) مرد بوده و نشان دهندة اين است كه اكثر دوره هاي برگزار شده در مراكز ثابت  ٣٤نتايج بيانگر اين موضوع مي باشد كه پاسخگويان عمدتاً (
نفر)، كه نشان دهندة جوان بودن مربيان  ٢٠سال دارا مي باشند( ٣٤-٣٧استان براي برادران برگزار شده است و بيشترين رده سني را گروه سني 

نفر) مربيان استان متاهل مي باشند . بررسي يافته هاي  ٣٥آموزشي مراكز ثابت آموزش فني و حرفه اي استان مي باشد. همچنين اكثريت (
) و در بين مربيان، %٢/٦٣مطالعه داراي تحصيلات ليسانس (نفر) افراد مورد  ٢٤مرتبط با ميزان تحصيلات پاسخگويان نشان مي دهد كه اكثريت (

) كه بدليل اينكه كارآموزان شركت كننده در دوره هاي آموزشي از رده سني و %٩/٧درصد آنان داراي تحصيلات ديپلم مي باشند ( ١٠كمتر از
ي با مينطور بدليل بالا بردن كيفيت دوره ها از مربيانتحصيلاتي متفاوتي مي باشند، سطح علمي مربيان استان را مي توان قابل قبول دانست و ه

سطح تحصيلات بالاتر استفاده شود، چرا كه در اكثر استانداردهاي تعريف شده براي آموزش از طرف سازمان آموزش فني و حرفه اي حداقل 
  .  جدي قرار گيرد تحصيلات مربي فوق ديپلم و ليسانس ذكر شده است و مي بايست از طرف مجريان آموزش مورد توجه

نتايج آمار استنباطي شامل ضرايب همبستگي و آزمونهاي آماري نشان مي دهد كه بين اهداف دوره هاي آموزشي و محتواي آموزشي با 
درصد  ٩٩درصد رابطه مثبت و معني داري وجود دارد. همچنين بين نيازهاي كارآموزان و محتواي دوره هاي آموزشي با احتمال  ٩٩احتمال 

 ابطه مثبت و معني داري وجود دارد. نتايج نشان مي دهد كه بين ميزان تحصيلات مربيان و دانش و تجربه قبلي كارآموزان با محتواي آموزشير
درصد رابطه مثبت  ٩٣رابطه معني داري مشاهده نگرديده است. نتايج نشان مي دهد كه بين امكانات و تجهيزات و محتواي آموزشي با احتمال 

درصد رابطه مثبت و معني  ٩٥داري وجود دارد. تحليل نتايج نشان مي دهد كه بين طول دوره آموزش و محتواي آموزشي با احتمال  و معني
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درصد  ٩٩داري وجود دارد. نتايج بدست آمده گوياي اين واقعيت است كه بين ارزشيابي پايان دوره و محتواي دوره هاي آموزشي با احتمال 
  داري وجود دارد. رابطه مثبت و معني 

در آموزشگاههاي آزاد شهرهاي اروميه، سلماس  ٢كار درجه ارزيابي علل ناكارآمدي آموزش مهارت رايانه«ك طرح پژوهشي تحت عنوان يدر 
. تشده اسپرداخته  به بررسي عوامل كاهنده كيفيت آموزشي در آموزشگاههاي آزاد شهرستانهاي مورد مطالعه» و ماكو از استان آذربايجان غربي

و  بواسطه عدم پايش در اين تحقيق وضعيت فضا و امكانات آموزشي و مربيان مورد بررسي قرار گرفته است كه نتايج حاكي از اين است كه،
اي استان آذربايجان غربي، بسياري از آموزشگاهها بويژه آموزشگاههاي اندركاران سازمان آموزش فني و حرفهنظارت مستمر مسوولين و دست

باشند كه بدون ترديد از عوامل اصلي ناكار آمدي ارج از مراكز استان در وضعيت نامناسبي مشغول به ارائه به اصطلاح خدمات آموزشي ميخ
  ).١٣٨٦ ،صيفي، محمدرضا(باشد. ، همين محدوديتها و مشكلات مي٢آموزش مهارت رايانه كار درجه 

  
  پيشنهادات

ه ها و نتيجه گيري انجام گرفته، اقدام به ارائه راهكارهاي كاربردي جهت افزايش كيفيت آموزش در در اين مرحله با توجه به اهداف، يافت
  قالب پيشنهادات تحقيق مي گردد.

 در دوره هاي بازآموزي. چرا كه اگر قرار باشد با توجه به پيشرفت روز افزون علم و تكنولوژي دوره ها در  يشركت مربيان آموزش
  د، مي بايست مربيان خود نيز از لحاظ سطح علمي و عملي ارتقاء پيدا نمايند.سطح مطلوبي برگزار شو

  برگزاري جلسات تشكل مربيان در استان و شهرستانها در رشته هاي مرتبط با يكديگر. اين امر باعث خواهد شد مشكلات
 آموزشي مربيان كاهش يافته و دوره ها از كيفيت بالاتري برخودار باشند.

  مشوق ها و پاداشهايي جهت مربيان در خصوص تاليف مقاله، كتاب و يا اختراع. انجام اين امر منجر به پويايي در نظر گرفتن
 بيشتر مربيان در خصوص ارتقاء سطح علمي و عملي آنان خواهد شد.

 نياز واقعي  انجام نيازسنجي علمي و دقيق در مناطق از طرف برگزار كنندگان دوره ها باعث خواهد شد كه دوره ها بر اساس
 مناطق باشد و در جهت ايجاد اشتغال و يا ارتقاء مهارت شاغلين در حد بالا بكار برده شود.

  در نظر گرفتن حداقل تحصيلات كارآموزان مطابق با استاندار آموزشي هر دوره، چرا كه در ارزيابي انجام شده مربيان اذعان
 آموزشي در حد پاييني مي باشد.نموده اند كه تحصيلات كارآموزان به نسبت دوره هاي 

  انجام بازديد هاي آموزشي در طول دوره ها، چرا كه اين بازديدها كارآموزان را با محيط هاي واقعي كار آشنا مي سازد و آنان را
 براي خود اشتغالي و كارآفريني آماده مي سازد.

 
  موضوعات پيشنهادي براي تحقيقات آتي:

 صنعت بخش در ثابت مراكز آموزشي ها دورهي اثربخش زانيمي ابيارز  
 يا حرفه وي فن آموزش ثابت مراكزي ها دورهي رونيب وي درونيي كاراي بررس 
 شاغل كارآموزان ديد ازي ا حرفه وي فني ها آموزشي اثربخشي بررس 
 يكشاورز بخش در اشتغال بريي روستاي ها آموزشي اثربخشي بررس 
 ي ا حرفه وي فني ها زشآموي ور بهره شيافزا در موثر عواملي بررس 
 كارآموختگان اشتغال با ارتباط دري ا حرفه وي فن آموزش نظامي چالشهاي بررس 
 كار بازاري ازهاين باي ا حرفه وي فن آموزش مختلفي ها رشته رابطهي بررس  
 مشاغل صاحبان و انيمجر ان،يمرب كارآموزان، دگاهيد از آموزشي ها دورهي فيك وي كمي ابيارزش  
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Examine the content of training courses in fixed vocational 
training centers in South Khorasan In '94 

  
Alireza Zamanian, Mohammad Chvoshan, Mohammad Motamedi 

 
Abstract 
in this study population included all formal and contracted trainers of vocational training centers are South Khorasan 
Province ,The census method were studied. The research is descriptive and data collection via questionnaires. The 
results suggest that fitness trainers educational content with community needs and fit the theoretical underpinnings 
and practical courses in first priorities have evaluated. The results of the correlation coefficient indicates that the 
variables on educational needs, educational purposes and final evaluation periods with 99 percent chance of a 
significant positive relationship with educational content .  

 

 
   


