
 

 

 خانواده عملکرد در فردی بین عوامل گری میانجی نقش به توجه با قدردانی و بخشش رابطه

  دیابتی همسران

 2 *نامور هومن ،1زاده رضوانی اکرم

  ، ایرانتهران، دانشگاه آزاد اسلامی، بالینی، واحد علوم تحقیقات تهران روانشناسی  کارشناسی ارشد .1

 (hooman.namvar@gmail.com)نویسنده مسئول: نشگاه آزاد اسلامی، ساوه، ایران. عضو هیات علمی، گروه روانشناسی، دا .2
 11-86، صفحات 1931ماه  اسفند، پنجممجله پیشرفت های نوین در علوم رفتاری، دوره اول، شماره         

 چکیده

تبیین رابطه ی بخشش و قدردانی با توجه به نقش میانجی عوامل بین فردی در عملکرد خانواده ی پژوهش حاضر با هدف 

شرکت کننده)زن و  483باشد. بدین منظور تعداد تحلیلی می -باشند، انجام شد. این پژوهش از نوع توصیفیمی همسران دیابتی

که دارای شرایط حضور در پژوهش بودند، به صورت تصادفی در پژوهش گمارش و انتخاب شدند. برای گردآوری  مرد(

های پژوهش از شاخص های توصیفی استفاده شد. نتایج محاسبات اطلاعات از پرسشنامه استفاده گردید. برای آزمون گزاره

های دیابتی نقش ه در رابطه بین بخشش و قدردانی در خانوادهآماری حاکی از آن است که عوامل بین فردی و عملکرد خانواد

 ای را دارد.واسطه

 های دیابتی.بخشش، قدردانی، مهارت های ارتباطی، عملکرد خانواده، خانواده کلیدی:واژگان
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دیابتیک بیماری مزمن است که در نتیجه ی کمبود یا مهار شدن اثر انسولین ایجاد می شود  و همراه با اختلال در متابولیسم 

(. میزان شیوع دیابت در حال حاضر در ایران یک و نیم میلیون نفر است که 5222عبدالهیان، کربوهیدراتها ، چربی و پروتئین است)

به پنج و یک دهم میلیون نفر برسد. با توجه به شیوع بالا و در حال پیشرفت بیماری و  5252سال تخمین زده می شود در 

عوارض ناتوان کننده ی آن و تاثیری که بیماری در کیفیت زندگی افراد می گذارد، بررسی عوامل مرتبط با کنترل بیماری و بهبود 

اریهای مزمن و بخصوص دیابت که از شیوع بالایی در جامعه ی (. بیم5223کیفیت زندگی بیماران ضروری می باشد)وال کر، 

( 5222(. براساس نتایج پژوهشدوهرمن)5223ایران برخوردار هستند تاثیر قابل توجهی بر عملکرد و کیفیت زندگی دارند)جرم، 

ضهایی فراتر از تنظیم استرس و پریشانی عاطفی مربوط به بیماریهای مزمن مثل دیابت بر روابط خانوادگی اغلب در شکل تعار

( 5228برنامه غذایی ، تجویز دارو و فعالیت جسمی تاثیر می گذارد. در پژوهش صورت گرفته توسط کلایتون و رامامورتی)

مشخص گردید که بیماریهایی از قبیل بیماریهای مربوط به غدد درون ریز مانند دیابت بر عملکرد زوجین و سلامت جنسی افراد 

از جمله پژوهش های انجام گرفته در زمینه تاثیرات منفی دیابت بر عملکرد زوجین ، می توان به پژوهش های تاثیر می گذارد. 

(، اشاره کرد. هم چنین به دنبال ابتلای افراد به بیماریهای مزمن، روابط 5228( ، کلایتون و رامامورتی)5223پارکر و پارکر)

روابط خانوادگی مبتلایان را تحت تاثیر قرار  "ابتلا به بیماری دیابت نیز احتمالازناشویی تحت تاثیر قرار خواهد گرفت از این رو 

خواهد داد. با این وجود سهم بسیار ناچیزی از تحقیقات مربوط به سلامت روان مبتلایان به دیابت و عملکرد خانوادگی زوجین 

نهاد تربیتی جامعه و نخستین پرورشگاه فرد محسوب  (. بنابراین خانواده مهمترین5228دیابتی اختصاص داشته است)لیندستروم، 

(. عملکرد خانواده به زمینه هایی مانند: توانایی خانواده در  هماهنگی با تغییرات، حل تضادها و تعارضات، 5882شود)دینر، می

و اصول بر این نهاد با همبستگی بین اعضاء، موفقیت در اعمال الگوهای انضباطی، رعایت حد و مرز بین افراد و اجرای مقررات 

(. از نظر عملکرد می توان خانواده ها را در دو دسته عملکردی و 5222 هدف حفاظت از کل سیستم خانواده بستگی دارد)بونو،

غیر عملکردی تقسیم کرد. خانواده های عملکردی، مشکلات خود را به درجات و در زمانبندی های متفاوت حل میکنند. در واقع، 

ومه ای باز است که اعضاء به طور عاطفی به هم پیوسته اند، البته برای گسترش هویت فردی خود نیز تشویق میشوند. خانواده منظ

فضای چنین خانواده هایی مملو از عشق و پذیرش بدون قید و شرط است. در نتیجه، تعارض را تحمل می کنند و با میل و 

 (. 5228 ،رغبت، درخواست کمک یکدیگر را اجابت می کنند)چنف

خانواده ی غیر عملکردی حالت بسته دارد و اعضاء از لحاظ عاطفی به حال خود رها شده و جدا از هم هستند. مرزهای بین 

اعضاء سخت و حتی مبهم است. عشق مشروط بوده و اعضاء خانواده برای گسترش هویت فردی، تشویق نمی شوند. خانواده از 

خودداری نموده و به نظـــر می رسد، مشکلات ادامه می یابند و یــا به شکل های  قبول مشکــل و یــا درخواست کمـــک

حل تعارض ها و بهبود کیفیت و عملکرد همسران در خانواده مستلزم رعایت برخی اصل "(. یقینا5224 کنند)ایتنز،دیگر بروز می

با این ادراک  "عاطفی است. این حالت معمولا–ها مانند قدردانی و بخشش می باشد. قدردانی در روان شناسی، حالتی شناختی

همراه است که فرد منفعتی دریافت کرده که سزاوار آن نبوده یا آن را به دست نیاورده است، بلکه این منفعت به خاطر نیات خوب 
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با قصد نوع (. احساس قدردانی در پی منفعتی پدید می آید که فاخر، با ارزش و 5228فرد دیگری به او رسیده است)امینی، 

(. 5252(. توجه بیشتر به کمک های دیگران به رضایت از زندگی بیشتر می انجامد)ایمانی فر، 5223 دوستانه تفسیر شود)ایروانیان،

پژوهش ها نشان داده اند که سطوح بالای قدردانی با معنویت ، جهت گیری دینی درونی ، خوش بینی و رضایت از زندگی رابطه 

(. به همین دلیل 5222(. قدردانی از حمایت اجتماعی، سلامت معنوی و استرس تاثیر می پذیرد)دونلان، 5224، ی مثبت دارد)امونز

به خاطر ابتلا به دیابت و تاثیرات منفی ناشی از آن قدرانی و بخشش در خانواده کم  "عملکرد همسران خانواده دیابتی احتمالا

 رنگ تر می شود.

دیگر بر رضایت زناشویی و عملکرد همسران ، بخشش است. همسران گاهی در زندگی  یکی از مولفه های تاثیر گذار 

زناشویی موجب رنجش یکدیگر می شوند و در صورتی که اشتباه های طرف مقابل را نبخشند، به راحتی در حلقه ی تعاملات 

ها کمتر می شود و رضایت و عملکرد منفی گرفتار می شوند، پرخاشگری آنها نسبت به هم افزایش می بابد ، تعاملات مثبت آن

(. بخشش پاسخ مثبت شناختی ، عاطفی و رفتاری فرد به تعارض های 5222مثبت زناشویی کمتری را تجربه می کنند)دونلان، 

بین شخصی است که موجب بهبود روابط صمیمانه می شود زیرا وقتی فرد اشتباهات شخص خطاکار را می بخشد، عواطف و 

ی را انکار کرده و با وی دوستانه و محبت آمیز رفتار خواهد کرد و در نتیجه رضایت و عملکرد زوجین در قضاوتهای منفی و

رابطه بخشش  و قدردانی با توجه به نقش  میانجیگری (. بنابراین هدف پژوهش حاضر 5228خانواده بهبود خواهد یافت )چن، 

 شد.عوامل بین فردی در عملکرد خانواده همسران دیابتی می با

 روش تحقیق و ابزار 

روش پژوهش حاضر توصیفی و از نوع همبستگی می باشد. جامعه پژوهش حاضر ، بیماران دیابتی شهر تهران می باشد. و حجم 

گیری هم به سبب گستردگی و عدم دسترسی به فهرست  زن و مرد می باشد. روش نمونه 483نمونه با توجه به جدول مورگان 

 گیری هدفمند است نمونهکامل افراد جامعه، 

( جهت سنجش روایی مقیاس بخشودگی بین 5488در پژوهش احتشام زاده و همکاران ) :مقیاس سنجش بخشودگی بین فردی

استفاده شد که همبستگی بین این دو مقیاس  FFSفردی، از اجرای همزمان آن با خرده مقیاس بخشودگی در خانواده اصلی 

 حاکی از روایی خوب این مقیاس می باشد. معنی دار بدست آمد. این رابطه

 

 

 

 

 مقدار آلفای کرونباخ در مقیاس سنجش بخشودگی بین فردی
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 آلفای کرونباخ بعد

 77/2 جویی ارتباط مجدد و کنترل انتقام

 22/2 کنترل رنجش

 27/2 درک و فهم واقع بینانه

 82/2 کل پرسشنامه

ماده برای سنجش تفاوتهای  2( ، این پرسشنامه با 5225قدردانی)مکالخ،پرسشنامه  :(GQ-6مقیاس شش گویه ای قدردانی)

های متعدد و بین فردی در آمادگی برای تجربه ی قدردانی در زندگی روزمره ساخته شده است. اعتبار پرسشنامه در پژوهش

، ، مکالخ5228و تسای، گزارش شده است)چن، چن، کی 85/2تا  72/2فرهنگی رضایت بخش بوده و ضرایب آلفای کرونباخ آن 

و روایی  85/2های دانشجویی و غیر دانشجویی با روش آلفای کرونباخ ی فارسی پرسشنامه در نمونه(. اعتبار درونی نسخه5225

 .به دست آمده است 33/2و  34/2آن از طریق همبستگی با چند مقیاس، از جمله مقیاس معنویت و رضایت از زندگی ، به ترتیب 

سوال بوده و هدف آن سنجش میزان مهارت ارتباطی بین فردی در افراد  58این پرسشنامه دارای  عوامل بین فردی: ی پرسشنامه

مختلف است.در پایان نامه منجمی زاده جهت روایی همزمان پرسشنامه محاسبه و یک همبستگی قوی بین آن با پرسشنامه توانایی 

 .روایی همزمان آن مورد تایید قرار گرفت و در نتیجه28/2برقراری ارتباط موثر بدست آمد 

تهیه شده است و  و دوان اس بیشاب این پرسشنامه به همت ناتان بی اپشتاین، لارنس ام. بالدوینی عملکرد خانواده:پرسشنامه

را هدف آن سنجیدن عملکرد خانواده بر اساس الگوی مک مستر است. این الگو خصوصیات ساختاری، شغلی و تعاملی خانواده 

است که  85/2و  75/2معین می سازد و شش بعد از عملکرد خانواده را مشخص می کند.دامنه ی آلفای زیر مجموعه های آن بین 

 .حاکی از همسانی درونی نسبتاً خوب آن است
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 یافته ها

آمار توصیفی از شاخص های برای تجزیه و تحلیل پژوهش حاضر از دو بخش آمار توصیفی و استنباطی استفاده شده است. در بخش 

 پراکندگی و در بخش آمار استنباطی از مدل معادلات ساختاری استفاده شد.

 ی اصلی پژوهشاشاخص های توصیفی متغیره. 1جدول 

 حداکثر نمره حداقل نمره انحراف استاندارد میانگین متغیر

 32 54 52/4 25/58 قدردانی

 82 48 44/8 53/72 بخشش

 88 53 52/8 84/25 مهارتهای بین فردی

 553 87 42/52 77/535 عملکرد خانواده

 

 ماتریس همبستگی

از آنجا که پایه و اساس مطالعات تحلیل مسیر همبستگی بین متغیرها می باشد، در ادامه ماتریس همبستگی متغیرهای پژوهش ارائه شده 

 است.

 ماتریس همبستگی متغیرهای پژوهش. 2 جدول

 

 

 

 

 

25/2 P <**22/2 P <* 

 4 3 2 1 متغیرها

    5 یقدردان

   5 28/2** بخشش

  5 32/2** 47/2** یفرد نیب یها مهارت

 5 54/2** 58/2** 53/2** خانواده عملکرد



 و  همکار  رضوانی زاده                                                   دیابتی همسران خانواده عملکرد در فردی بین عوامل میانجی گری نقش به توجه با و قدردانی بخشش رابطه

  

 
 22                                                                                                                             1931دوره اول، شماره پنجم، اسفند ماه  مجله پیشرفت های نوین در علوم رفتاری،

 

( و درونزا )مهارتهای بین فردی(، به ترتیب قدردانی و بخششملاحظه می شود که از میان متغیرهای برونزا ) 5با توجه به جدول 

دارا می  عملکردخانواده( بیشترین تا کمترین ضریب همبستگی را با 54/2های بین فردی) ( و مهارت53/2(، قدردانی)58/2)بخشش 

معنی دار و مثبت هستند. از میان تمامی ضرایب بدست آمده در ماتریس،  25/2باشند که تمامی این ضرایب از نظر آماری در سطح 

و مثبت می معنی دار  25/2نظر آماری در سطح ( است که از 28/2طه بین قدردانی و بخشش )بالاترین ضریب همبستگی متعلق به راب

(. همچنین از میان ضرایب بدست آمده، پایین ترین ضریب همبستگی متعلق به رابطه بین مهارتهای بین فردی و > 25/2Pباشد)

(. لازم به ذکر است که ضرایب > 25/2Pبت می باشد)معنی دار و مث 25/2( است که از نظر آماری در سطح 54/2) عملکردخانواده

 همبستگی بین تمامی متغیرها معنی دار است.

 اثرات مستقیم

یگر می پردازیم. در به بررسی سوال های مرتبط با اثرات مستقیم متغیرها بر یکد 4در این بخش با توجه به اطلاعات مندرج در جدول 

 ارائه شده است.مربوط به اثرات مستقیم  4ادامه جدول 

 برآوردهای ضرایب اثر مستقیم. 3جدول

 برآوردها

 متغیرها 

 t خطای استاندارد برآورد پارامتر استاندارد شده

    اثر مستقیم قدردانی بر:

 27/2 27/2 43/2** مهارتهای بین فردی

 83/4 23/2 57/2** عملکرد خانواده

    اثر مستقیم بخشش بر:

 55/7 28/2 32/2** مهارتهای بین فردی

 44/3 22/2 52/2** عملکرد خانواده

    ی بر:فرد نیب یمهارتهااثر مستقیم 

 57/3 22/2 52/2** عملکرد خانواده

25/2 P <**22/2 P <* 

 : آیا قدردانی بر مهارتهای بین فردی و عملکرد خانواده بیماران دیابتی تاثیر می گذارد؟ 1سوال 

( در  = t 27/2و با توجه به مقدار ) 43/2برابر با  یفرد نیب یمهارتهابر  یقدردان، اثر مستقیم 4با توجه به اطلاعات مندرج در جدول 

 25/2( در سطح  = t 83/4و با توجه به مقدار) 57/2برابر با  عملکردخانوادهبر  یقدردانمعنی دار است. همچنین اثر مستقیم  25/2سطح 
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 یابتید مارانیب خانواده عملکرد و یفرد نیب یمهارتهاست. بنابراین در پاسخ به سوال اول پژوهش می توان گفت قدردانی بر معنی دار ا

 به صورت مثبت و معنادار تاثیر می گذارد. 

 : آیا بخشش بر مهارتهای بین فردی و عملکرد خانواده بیماران دیابتی تاثیر می گذارد؟ 2سوال 

( در  = t 55/7و با توجه به مقدار ) 32/2برابر با  یفرد نیب یمهارتهابر  بخشش، اثر مستقیم 4با توجه به اطلاعات مندرج در جدول 

 25/2( در سطح  = t 44/3و با توجه به مقدار) 52/2برابر با  عملکردخانوادهبر بخششمعنی دار است. همچنین اثر مستقیم  25/2سطح 

 یابتید مارانیب خانواده عملکرد و یفرد نیب یمهارتهابر  بخششبراین در پاسخ به سوال دوم پژوهش می توان گفت معنی دار است. بنا

 به صورت مثبت و معنادار تاثیر می گذارد. 

 عملکرد خانواده بیماران دیابتی تاثیر می گذارد؟  بر: آیا مهارتهای بین فردی 3سوال 

( = t 57/3و با توجه به مقدار ) 52/2برابر با  ی بر عملکرد خانوادهفرد نیب یمهارتها، اثر مستقیم 4با توجه به اطلاعات مندرج در جدول 

 مارانیب عملکردخانوادهبر یفرد نیب یمهارتهامعنی دار است. بنابراین در پاسخ به سوال سوم پژوهش می توان گفت  25/2در سطح 

 به صورت مثبت و معنادار تاثیر می گذارد.  یابتید

 اثرات غیرمستقیم

ازیم. ، به بررسی سوال های مرتبط با اثرات غیرمستقیم متغیرها بر یکدیگر می پرد3توجه به اطلاعات مندرج در جدول در این بخش با 

 مربوط به اثرات  غیرمستقیم ارائه می شود. 3در ادامه جدول 

 برآورد ضرایب اثر غیرمستقیم  .4جدول 

 

 

 

 

 گذارد؟یرمیتاثبیماران دیابتی عملکردخانوادهقدردانی از طریق میانجی گری مهارتهای بین فردی بر ایآ: 4سوال 

معنی دار  25/2( در سطح = t 23/2و با توجه به ) 22/2برابر با  خانواده عملکردبر  ، اثر غیرمستقیم قدردانی3با توجه به اطلاعات جدول 

 یفرد نیب یمهارتهااز طریق واسطه گری متغیر  عملکردخانواده بر یقدرداناست. لازم به ذکر است که این اثر غیرمستقیم و مثبت 

 یفرد نیب یمهارتها یگر یانجیم قیطر از یقدردانصورت می گیرد. بر این اساس در پاسخ به سوال چهارم پژوهش می توان گفت 

 . گذارد یرمیتاث یابتید مارانیب برعملکردخانواده

 برآوردها 

 متغیرها

 t خطای استاندارد برآورد استاندارد شدهپارامتر 

    اثر غیرمستقیم قدردانی بر: 

 23/2 22/2 22/2** عملکرد خانواده

    اثر غیرمستقیم بخشش بر: 

 77/2 22/2 28/2** عملکرد خانواده



 و  همکار  رضوانی زاده                                                   دیابتی همسران خانواده عملکرد در فردی بین عوامل میانجی گری نقش به توجه با و قدردانی بخشش رابطه
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 گذارد؟یرمیتاثبیماران دیابتی عملکردخانوادهبخشش از طریق میانجی گری مهارتهای بین فردی بر ایآ: 5سوال 

معنی دار  25/2( در سطح = t 77/2و با توجه به ) 28/2برابر با  عملکردخانوادهبر  ، اثر غیرمستقیم بخشش3با توجه به اطلاعات جدول 

صورت  یفرد نیب یمهارتهااز طریق واسطه گری متغیر  برعملکردخانواده است. لازم به ذکر است که این اثر غیرمستقیم و مثبت بخشش

 یفرد نیب یمهارتها یگریانجیم قیطر از ساس در پاسخ به سوال پنجم پژوهش می توان گفت بخششمی گیرد. بر این ا

 . گذارد یم ریتاث یابتید مارانیب برعملکردخانواده

 اثرات کلی

آید. در برخی  باشد که از ترکیب اثرات مستقیم و غیرمستقیم بدست می گیری اثرات کل می یکی دیگر از پارامترهای برآورد شده اندازه

باشد. بعنوان  موارد متغیرها بر یکدیگر اثر مستقیم و یا غیرمستقیم دارند که در این صورت اثر کل برابر با اثر مستقیم و یا غیرمستقیم می

کل متغیرهایی در جدول زیر تنها اثرفقط دارای اثر مستقیم می باشد.  عملکردخانوادهر پژوهش حاضر مهارتهای بین فردی بر مثال د

 آورده شده است که بر یکدیگر هم اثر مستقیم و هم اثر غیرمستقیم دارند. 

 اثرات کل متغیرهای پژوهش بر یکدیگر .5جدول 

 t خطای استاندارد برآورد پارامتر استاندارد شده برآوردهامتغیرها                       

    اثر کل قدردانی بر: 

 72/2 22/2 54/2** عملکرد خانواده

    اثر کل بخشش بر: 

 54/2 27/2 58/2** عملکرد خانواده

در  (t=72/2)و با توجه به مقدار  54/2برابر با  خانواده عملکردبر  مشاهده می شود اثر کل قدردانی 2همان طور که در جدول 

 25/2در سطح  (t=54/2)و با توجه به مقدار  58/2برابر با  عملکردخانوادهمعنی دار است. همچنین اثر کلی بخششبر  25/2سطح 

 شود. ی پرداخته میحرفه ا تیهومعنی دار است. در ادامه به مقایسه اثرات مستقیم، غیرمستقیم و کل متغیرها بر 

 مقایسه اثرات مستقیم، غیرمستقیم و کل متغیرها بر یکدیگر

های تحلیل مسیر امکان مقایسه اثرات کل، مستقیم و غیرمستقیم متغیرها بر یکدیگر توسط مدل است. بر این اساس در  از دیگر ویژگی

برآورد ضرایب استاندارد شده این اثرات گزارش ، عملکردخانوادهبه منظور مقایسه اثرات مستقیم، غیرمستقیم و کل متغیرها بر  2جداول 

 شده است.
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 عملکردخانوادهضرایب استاندارد شده اثرات مستقیم، غیرمستقیم و اثرات کل متغیرها بر . 6جدول 

 برآوردها 

 متغیرها                                         

 اثرات کل اثرات غیرمستقیم اثرات مستقیم

    از: عملکردخانوادهبه روی 

 54/2** 22/2** 57/2** قدردانی

 58/2** 28/2** 52/2** بخشش

 58/2** - 58/2** مهارتهای بین فردی

کنیم هر دو متغیر درونزای قدردانی و بخشش و متغیر برونزای مهارتهای بین فردی بر  مشاهده می 2همان طور که در جدول 

دارای اثر غیرمستقیم  عملکردخانوادهدارای اثر مستقیم هستند. علاوه بر این، هر دو متغیر درونزای قدردانی و بخشش بر  عملکردخانواده

بیماران دیابتی است.  عملکردخانوادهبا  هستند که این امر بیانگر نقش میانجی متغیر مهارتهای بین فردی در رابطه بین قدردانی و بخشش

 تنها دارای اثر مستقیم می باشد که مثبت و معنی دار است.  عملکردخانواده فردی برضمن آنکه مهارتهای بین 

 های برازندگی مدل و مدل برازش شده مشخصه

شاخص های  52-3ها می پردازیم. در جدول  حال به منظور بررسی مدل نهایی با استفاده از لیزرل به بررسی برازندگی آن با داده

 برازش مدل نهایی آمده است.

 مدل برازش یها شاخص. 7جدول

 

 

 

 

 

 

 

 مقادیر محاسبه شده شاخص

 22/2 یمجذورکا

 2 درجه آزادی

 22/5 معناداری

 222/2 (RMSEAریشه میانگین مجذور برآورد خطای تقریب)

 88/2 (NFIشاخص برازش استاندارد)

 88/2 (NNFIشاخص نرم نشده برازش )

 88/2 (CFIشاخص تطبیقی برازش )

 88/2 (GFI)برازششاخص نیکویی 

 88/2 (AGFIشاخص نیکویی برازش اصلاح شده)

 87/2 (IFIشاخص برازش این کری منتال )
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می توان برازش مدل را مطلوب دانست. همچنین است  RMSEA  ، 222/2بر اساس نتایج به دست آمده با توجه به اینکه مقدار

می باشد که حاکی از برازش قابل قبول مدل می  8/2نتایج بالاتر از ( NFI ،NNFI ،CFI،  IFIدر سایر شاخص ها از جمله )

( tهمراه با پارامترهای برآورد شده )مقادیر استاندارد( و اعداد معناداری )عملکردخانوادهدر ادامه، نمودار مسیر مدل برازش شده  باشند.

 ارائه شده است. 

 

 دیابتیدر حالت استانداردبیماران عملکردخانواده : مدل پیش بینی 1-4شکل 
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 در حالت اعداد معناداری بیماران دیابتیعملکردخانواده : مدل پیش بینی 1شکل 

 

 بحث و نتیجه گیری

-میلیون نفر در دنیا از این بیماری رنج می 572بیماری دیابت یکی از بیماریهای رایج قرن حاضر است؛ به نحوی که امروزه حدود 

تواند نه تنها برای خود فرد بیمار مشکلاتی را ایجاد نماید، بلکه خانواده و اطرافیان وی نیز به طریقی درگیر آن برند. این مسئله می 

می شوند. چنانچه یکی از زوجین مبتلا به بیماری دیابت باشد، روابط زناشویی و عملکرد خانوادگی این دو نفر می تواند تا حدی 

که عملکرد خانواده تا حدود زیادی به میزان مهارتهای بین فردی و عملکرد اجتماعی افراد  تحت تاثیر آن واقع شود. باید پذیرفت

در محیط های نزدیک و خانوادگی بستگی دارد. از جمله مشکلاتی که بیماران مبتلا به دیابت با آن رو به رو هستند می توان به 

یگر اعضا بدن، وقت گیر بودن درمان و از دست دادن شغل و طولانی بودن و مستمر بودن درمان و عوارض ناشی از آن بر روی د

های مختلف درمان و محدودیت در سازگاری بیماران با موقعیت های مختلف زندگی اشاره نمود که هر یک می تواند منجر هزینه

 شود.به کاهش عملکرد شخصی و خانوادگی می

 بحث و بررسی سوالهای پژوهش

ویی به سوالات پژوهش، به ارائه نتایج، بیان همسویی یا ناهمسویی آنها با یافته های سایر در این بخش و به منظور پاسخگ

 پژوهشگران و تبیین نتایج بدست آمده می پردازیم.
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سوال اول: آیا قدردانی به صورت معنادار متغیر مهارتهای بین فردی و عملکرد خانواده را در همسران مبتلا به دیابت پیش 

 بینی می کند؟

را در همسران مبتلا به دیابت به  عملکردخانواده و فردی بین ایج پژوهش نشان داد که قدردانیبه صورت معنادار متغیر مهارتهاینت

همسران  دخانوادهوعملکر فردی بین صورت مثبت پیش بینی می کند. به عبارت دیگر می توان گفت قدردانیبر روی مهارتهای

معنادار است. در خصوص متغیر قدردانی پژوهش های بسیار کمی صورت گرفته است؛ بر همین دیابتی دارای اثر مستقیم، مثبت و 

اساس در ادامه به تفسیر نتایج بدست آمده در ارتباط با سوال اول پژوهش می پردازیم. بر اساس نتیجه بدست آمده در خصوص 

تدلال کرد که هر چه افراد بیشتر بتوانند به صورت کلامی رابطه مثبت معنادار بین قدردانی و مهارتهای بین فردی می توان چنین اس

 از طریق را خود واحساسات یا غیرکلامی از افرادی که آنها را مورد لطف قرار داده اند سپاسگزاری کنند، بهتر می توانند اطلاعات

واجتماعی  روانی سلامت و شود می با دیگران ارتباط تقویت موجب بگذارندکه در میان دیگران با و غیرکلامی کلامی های پیام

می کند. کمک کردن در انجام کارهای شخصی یا کارهای منزل، وقت گذراندن با فرد مقابل، نگهداری  فراهم ازپیش بیش را آنان

 از بچه ها، حمایت از طرف مقابل، وفاداری و غیره همگی راه هایی هستند که با استفاده از آنها می توانیم از افراد زندگی خود

قدردانی و تشکر کنیم. این امر به نوبه خود می تواند سطح احترام بین فردی را نیز ارتقا دهد. با توجه به یافته بدست آمده در 

خصوص رابطه مثبت معنادار بین قدردانی و عملکرد خانواده نیز می توان این گونه نتیجه گرفت که هر چه اعضای خانواده 

 غیرکلامی و چه به صورت کلامی صورت چه به اند قرارداده لطف مورد را آنها که ازافرادی هتوانمندی بیشتری داشته باشند ک

 اعمال در ،موفقیتاعضا بین همبستگی تعارضات، و تضادها حل تغییرات، در هماهنگی با خانواده کنند، توانایی سپاسگزاری

نظام خانواده بالاتر  کل از حفاظت هدف با نهاد این بر اصول و مقررات اجرای و افراد بین مرز و حد انضباطی، رعایت الگوهای

ها و کارهایی که برای یکدیگر انجام داده  خواهد بود. بنابراین زمانی که اعضای خانواده به عنوان یک کارکرد مثبت بابت خوبی

کت کرده و بهتر بتواند اند از هم تشکر و تقدیر می کنند می توان انتظار داشت که نظام خانوادگی در جهت رشد و تعالی حر

 مسایل بین فردی را حل و فصل نماید. 

سوال دوم: آیا بخشش به صورت معنادار متغیر مهارتهای بین فردی و عملکرد خانواده را در همسران مبتلا به دیابت پیش 

 بینی می کند؟

را در همسران مبتلا به دیابت به  خانواده وعملکرد فردی بین به صورت معنادار متغیر مهارتهای نتایج پژوهش نشان داد که بخشش

همسران  خانواده وعملکرد فردی بین بر روی مهارتهای صورت مثبت پیش بینی می کند. به عبارت دیگر می توان گفت بخشش

پژوهش های نسبتا زیای انجام شده است؛ بر همین  دیابتی دارای اثر مستقیم، مثبت و معنادار است. در خصوص متغیر بخشش

س در ادامه به بررسی همخوانی و ناهمخوانی یافته حاضر با نتایج تحقیقات دیگران و تفسیر نتایج بدست آمده در ارتباط با اسا

 سوال دوم پژوهش می پردازیم. 



 و  همکار  رضوانی زاده                                                   دیابتی همسران خانواده عملکرد در فردی بین عوامل میانجی گری نقش به توجه با و قدردانی بخشش رابطه

  

 
 24                                                                                                                             1931دوره اول، شماره پنجم، اسفند ماه  مجله پیشرفت های نوین در علوم رفتاری،

 

(، 5482فردی یافته حاضر با نتایج تحقیقات قاسمی و اعتمادی ) بین در ارتباط با رابطه مثبت و معنادار بخششبا مهارتهای

(، شیاسی و خیاطان 5483(، عرشی، دلیریان، اقلیما و شیرین بیان )5484(، کجباف، اسماعیلی و اسماعیلی )5482ی نیا )تقوائ

نشان ( در پژوهش خود 5482( همخوان و همسو است. قاسمی و اعتمادی )5482( و خسروی،بلیاد،ناهیدپور و آزادی )5483)

 آنها، نی کیفیت روابط زوجین خانواده همسر را دارا هستند. براساس نتایجکه پایبندی مذهبی و بخشش توانایی پیش بی ندداد

پایبندی مذهبی و بخشش می توانند روابط خانوادگی بهتر و شاداب تری را به همراه داشته باشند و در حفظ و پایداری روابط 

اثربخشی مداخله مبتنی بر نیز در خصوص  (5482ی مطالعه تقوائی نیا )ها یافته. زوجین و خانواده همسر نقش بسزایی ایفا کنند

 بهزیستی نشان داد که مداخله گروهی مبتنی بر بخشش باعث افزایش بخشش به شیوه گروهی بر بهزیستی ذهنی همسران جانباز

 .ه استکاهش عواطف منفی( گروه مداخله در مقایسه با گروه کنترل شد)افزایش عواطف مثبت و رضایت از زندگی و ذهنی 

نشان داد که مداخله گروهی مبتنی بر بخشش بر بهزیستی روانشناختی ( 5484نتایج تحقیق کجباف، اسماعیلی و اسماعیلی )

ی روابط مثبت با دیگران و ها همچنین میانگین نمرات در خرده مقیاس .جانبازان و همسران آنها در پس آزمون مؤثر بوده است

 دو ( بیانگر آن بود که بین5483. نتایج تحقیق عرشی، دلیریان، اقلیما و شیرین بیان )رشد شخصی افزایش معناداری پیدا کرده بود

 تی نتایج آزمون به طوری که مداخله از پس اما نشد، مشاهده معناداری تفاوت مداخله از پیش زندگی از رضایت نمره در گروه

 افزایش داشته شاهد گروه به نسبت معناداری به طور بخشش برنامه در شرکت کننده گروه زندگی از رضایت داد، نشان ستقلم

( در پژوهشی به این نتیجه 5483گردید. شیاسی و خیاطان ) مشاهده معناداری تفاوت شاهد و مداخله گروه مقایسه در و است

 سازگاری افزایش در است. همچنین آموزش داشته معناداری تأثیر کیفیت زندگی افزایش در محور بخشش دست یافتند که مشاورة

( نیز بیانگر آن 5482ناهیدپور و آزادی ) بلیاد، داشت. نتایج مطالعه خسروی، مشاوره نیزتأثیرمعناداری مراکز به کننده مراجعه زنان

 در زناشویی تعارضات دارد. همچنین میزان وجود معنادار ای رابطه بخشش و زناشویی تعارضات دلبستگی، سبکهای بود که میان

 های سبک که است زوجهایی از بیشتر آنها در میزان بخشش و کمتر است ایمن آنها هردوی دلبستگی سبک که هایی زوج

 تعارض بدون زوجهای است. درنهایت، ناایمن دیگری و ایمن آنها از یکی سبک دلبستگی یا و ناایمن آنها دوی هر دلبستگی

می بخشند. بر اساس نتیجه بدست آمده در خصوص رابطه مثبت  بیشتر را یکدیگر زناشویی، تعارضات دارای به زوجهای نسبت

 مثبت معنادار بین بخشش و مهارتهای بین فردی می توان چنین استدلال کرد که هر چه افراد بتوانند به میزان بیشتری از پاسخ های

با بهبود  درخانواده زوجین عملکرد و استفاده کنند رضایت بین شخصی برای حل تعارض های ریرفتا و عاطفی شناختی،

 و منفی طرف مقابل و ایجاد رفتار دوستانه های قضاوت و مهارتهای بین فردی بهبودخواهدیافت؛ به دلیل آن که انکار عواطف

 و احساسات باعث می شود که آنها بهتر بتوانند اطلاعاتمی شود. این امر به نوبه خود  صمیمانه روابط بهبود محبت آمیزموجب

 سلامت و می شود با دیگران ارتباط تقویت موجب که بگذارند در میان دیگران با غیرکلامی و کلامی پیامهای از طریق را خود

وقت گذراندن با فرد  می کند. کمک کردن در انجام کارهای شخصی یا کارهای منزل، فراهم ازپیش بیش را آنان اجتماعی و روانی

مقابل، نگهداری از بچه ها، حمایت از طرف مقابل، وفاداری و غیره همگی راه هایی هستند که با استفاده از آنها می توانیم از افراد 

http://armaghanj.yums.ac.ir/article-1-1147-fa.pdf
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http://armaghanj.yums.ac.ir/article-1-1147-fa.pdf


 و  همکار  رضوانی زاده                                                   دیابتی همسران خانواده عملکرد در فردی بین عوامل میانجی گری نقش به توجه با و قدردانی بخشش رابطه

  

 
 23                                                                                                                             1931دوره اول، شماره پنجم، اسفند ماه  مجله پیشرفت های نوین در علوم رفتاری،

 

و عملکرد خانواده  زندگی خود قدردانی و تشکر کنیم. با توجه به یافته بدست آمده در خصوص رابطه مثبت معنادار بین بخشش

منفی طرف مقابل  قضاوتهای و می توان این گونه نتیجه گرفت که هر چه اعضای خانواده سعی کنند با انجام بخشش، عواطف نیز

 تغییرات،حل هماهنگی با در خانواده آمیزی را به وجود آورند، توانایی ومحبت را بیشتر انکار کنند و به این ترتیب رفتار دوستانه

 و مقررات اجرای و افراد بین مرز و حد انضباطی، رعایت الگوهای اعمال در موفقیت ،اعضا بین همبستگی تعارضات، و تضادها

نظام خانواده بالاتر خواهد بود. بنابراین زمانی که اعضای خانواده به عنوان یک کارکرد  کل از حفاظت هدف با نهاد این بر اصول

اند از هم تشکر و تقدیر می کنند می توان انتظار داشت که نظام مثبت بابت خوبیها و کارهایی که برای یکدیگر انجام داده 

 خانوادگی در جهت رشد و تعالی حرکت کرده و بهتر بتواند مسایل بین فردی را حل و فصل نماید. 

 سوال سوم: آیا مهارتهای بین فردی به صورت معنادار عملکرد خانواده را در همسران مبتلا به دیابت پیش بینی می کند؟

را در همسران مبتلا به دیابت به صورت مثبت  به صورت معنادار عملکردخانواده فردی بین نتایج پژوهش نشان داد که مهارتهای

همسران دیابتی دارای اثر مستقیم، مثبت  عملکردخانواده بر فردی بین پیش بینی می کند. به عبارت دیگر می توان گفت مهارتهای

و عملکردخانواده نتایج پژوهش حاضر با نتایج تحقیق جوادی،  فردی بین بین مهارتهای و معنادار است. در خصوص رابطه

جوادی،  ( ناهمخوان است.5488( همخوانی دارد اما با یافته های پژوهش کماسی و همکاران )5488حسینیان و شفیع آبادی )

رتباط محاوره ای به مادران بر بهبود عملکرد اثربخشی آموزش تحلیل ا»( در پژوهشی تحت عنوان 5488حسینیان و شفیع آبادی )

به این نتیجه رسیدند که آموزش تحلیل ارتباط محاوره ای بر بهبود عملکرد خانواده مادران موثر است و نقشها، حل « خانواده آنان

رابطه مهارتهای » ( در پژوهشی با عنوان5488مساله و ابراز عواطف آنان را بهبود می بخشد. با این حال، کماسی و همکاران )

 رابطه معتاد زنان در گیری تصمیم مهارت و خانواده عملکرد به این یافته رسیدند که بین« زندگی و عملکرد خانواده در زنان معتاد

بر این اساس می توان چنین استدلال  ندارد. وجود ای رابطه فردی بین روابط و و خودآگاهی عملکردخانواده بین اما دارد وجود

 در میان دیگران با غیرکلامی و کلامی پیامهای از طریق را خود احساسات و هر چه اعضای خانواده بهتر بتوانند اطلاعات کرد که

 می کند، توانایی فراهم پیش از بیش را آنان اجتماعی و روانی سلامت و می شود با دیگران ارتباط تقویت موجب که بگذارند

 حد انضباطی، رعایت الگوهای اعمال در موفقیت ،اعضا بین همبستگی تعارضات، و تضادها حل تغییرات، هماهنگی با در خانواده

 نظام خانواده نیز بالاتر خواهد بود.  کل از حفاظت هدف با نهاد این بر اصول و مقررات اجرای و افراد بین مرز و

اده را به صورت معنادار در همسران مبتلا سوال چهارم: آیا مهارتهای بین فردی رابطه بین قدردانی و بخشش با عملکرد خانو

 به دیابت میانجیگری می کند؟

همسران دیابتی از طریق واسطه  خانواده بر عملکرد بخشش و نتایج پژوهش حاضر نشان داد که اثر غیرمستقیم متغیرهای قدردانی

دیابتی می تواند  همسران فردی بین و عملکردمعنادار است. بنابراین، می توان استدلال نمود که مهارتها  فردی بین گری مهارتهای

خانواده نقش میانجی مثبت داشته باشد. از آنجا که تا کنون پژوهش مستقلی به بررسی  با عملکرد بخشش و قدردانی در رابطه میان
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بخش و برای نپرداخته است، در این  فردی بین بر اساس میانجیگری مهارتهای عملکردخانواده و بخشش و ارتباط بین قدردانی

تبیین یافته ها و بیان همسویی نتایج بدست آمده با تحقیقات سایرین صرفا به رابطه مستقیم متغیرها با یکدیگر اشاره می شود. در 

(، 5482(، تقوائی نیا )5482زمینه رابطه بین بخشش و مهارتهای بین فردی، یافته حاضر با نتایج تحقیقات قاسمی و اعتمادی )

 ( و خسروی،بلیاد،5483(، شیاسی و خیاطان )5483(، عرشی، دلیریان، اقلیما و شیرین بیان )5484لی و اسماعیلی )کجباف، اسماعی

( همخوان و همسو است. در زمینه رابطه بین مهارتهای بین فردی و عملکردخانواده نیز یافته پژوهش 5482ناهیدپور و آزادی )

( 5488) وهمکاران کماسی پژوهش های یافته با همسو و( 5488) ادیوشفیعآب حسینیان حاضر با نتایج تحقیق جوادی،

خانوادهبیشتر بتوانند به صورت کلامی یا  بر این اساس می توان چنین استدلال کرد که از یکسو، هر چه اعضای .ناهمسواست

 بتوانند به میزان بیشتری از پاسخ هایغیرکلامی از افرادی که آنها را مورد لطف قرار داده اند سپاسگزاری کنند، و از سوی دیگر 

 و استفاده کنند، به همان نسبت بهتر می توانند اطلاعات بین شخصی برای حل تعارض های رفتاری و شناختی،عاطفی مثبت

را  با دیگران ارتباط تقویت این امر موجبات که بگذارند در میان دیگران با غیرکلامی و کلامی پیامهای از طریق را خود احساسات

می کند. این فرایند پتانسیلی را فعال می کند که به موجب  فراهم پیش از بیش را آنان واجتماعی روانی فراهم می سازد وسلامت

انضباطی،  الگوهای اعمال در موفقیت ،اعضا بین وتعارضات،همبستگی تضادها حل تغییرات، درهماهنگی با خانواده آن توانایی

 نظام خانواده نیز بالاتر می رود.  کل از حفاظت هدف با نهاد این بر واصول مقررات اجرای و افراد بین مرز و حد رعایت
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The relationship between forgiveness and gratitude due to the mediating role of 

interpersonal factors in the diabetic husband's family. 
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Abstract 

This study aims to explain the relationship between forgiveness and appreciation of the role of 
interpersonal factors in diabetic spouses are family function was performed. This study used a 
descriptive / analytical. A total of 384 participants (men and women) who were eligible to 
participate in the study, and were randomly assigned study. A questionnaire was used to collect 
data. To test the proposition of the study were analyzed using descriptive indicators. 

Keywords: forgiveness, gratitude, communication skills, family functioning, diabetic families. 
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