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 چکیدٌ
ٌٖ ًمص ثطرستِ ٍ ذَش ذَز وبضآهسٕ ضؾبٗت ظًبضَٖٗ، ّسف پژٍّص حبؾط  تزطثِ ضؾبٗت ظًسگٖ زاضز.إ زض  ث٘

اٍسكِ ضؾبٗت اظ ظًسگٖ آهَظگبضاى  ٍ ثٌٖ٘ زض ضاثكٔ ه٘بى ضؾبٗت ظًبضَٖٗ ٍ ذَش ذَز وبضآهسٕإ ثطضسٖ ًمص 
ًٍس است. ع تحل٘ل هس٘ط است. ربهؼٔ آهبضٕ ضا ّوِ ضٍش  ظى ضْطستبى ًْب ظى هتأّل  آهَظگبضاىپژٍّص اظ ًَ

ًٍس وِ زًس 612سُ زضثطگ٘طً ضْطستبى ًْب زًس، تطى٘ل هٖ 93 -94ٍ زض سبل تحػ٘لٖ  ًفط ثَ زّس. هطغَل ثِ تسضٗس ثَ
ًَِ پژٍّص ثط پبٗٔ ثِ ساظٓ ًو ًَِ ًفط ثَزُ است. 240وبضگ٘طٕ رسٍل هطُگبى  اً إ  إ چٌسهطحلِگ٘طٕ، ذَضِضٍش ًو

 ذَز وبضآهسٕٖٗ ّبزسَى، هٌسٕ ظًبضَ ، ضؾبٗتضؾبٗت اظ ظًسگٖ اثعاضّبٕوبضگ٘طٕ  ّب ثب ثِاست. گطزآٍضٕ زازُ
ٌٖ اًزبم ػوَهٖ ضَاضتعض ٍ ذَش اًزبم گطفت. اقلاػبت  SPSSافعاض ًطماستفبزُ اظ  ّب ثب . تحل٘ل زازُضسُ است ث٘

ًتبٗذ ّوجستگٖ  ٍتحل٘ل لطاض گطفتٌس. ٍ تحل٘ل هس٘ط هَضز تزعِٗ پ٘طسبىآهسُ اظ قطٗك ضگطسَ٘ى، ّوجستگٖ  زست ثِ
( ٍرَز زاضز. ًتبٗذ ضگطسَ٘ى P >05/0زاضٕ )هتغ٘طّبٕ پژٍّص ّوجستگٖ هؼًٌٖطبى زاز وِ ه٘بى ّوِ  پ٘طسبى

ز وِ زٍ هتغ٘ط  ثِ گبم ٌٖ زض ضاثكِ ه٘بى ضؾبٗت ظًبضَٖٗ ثب ضؾبٗت اظ  ٍ ذَش ذَز وبضآهسٕگبم ضٍضٌگط آى ثَ ث٘
اٍسكِ ع ثطإ احط هستم٘ن ضؾبٗت ظًبضَٖٗ ثط ضؾبٗت اظظًسگٖ ًمص  ظًسگٖ ثطاثط ثب  إ زاضًس. ًتبٗذ تحل٘ل هس٘ط ً٘

اٍسكِ ثطآٍضز ضس. ثطضسٖ احط 221/0 إ زٍ هتغ٘ط غ٘طهستم٘ن ضؾبٗت ظًبضَٖٗ ثط ضؾبٗت اظ ظًسگٖ اظ قطٗك ًمص 
ي احط  ذَز وبضآهسٕثطآٍضز ضس وِ سْن  287/0ثٌٖ٘ ً٘ع ضٍْٗوطفتِ  ٍ ذَش ذَز وبضآهسٕ ٍ سْن  17/0زض اٗ

ٌٖ  ذَش اَزُ هٖ بؾط،ّبٕ پژٍّص ح ثب تَرِ ثِ ٗبفتِ است. 11/0ث٘ طٌبسبى ٍ هطبٍضاى ذبً س ثب آهَظش  ضٍاً تَاًٌ
ٌٖ ٍ  ذَش ّب زض ظٍر٘ي، هٌزط ثِ افعاٗص ضؾبٗت ظًسگٖ ٍ ضؾبٗت ظًبضَٖٗ آًبى  ٍ ثبلا ثطزى آى ذَز وبضآهسٕث٘

ع وبضسبظ است. ًَس. ّوچٌ٘ي ثبلا ثطزى ضؾبٗت ظًبضَٖٗ زض ثبلا ثطزى ضؾبٗت اظ ظًسگٖ ظٍر٘ي ً٘  ض

 ثٌٖ٘، ضؾبٗت اظ ظًسگٖ ، ذَشذَز وبضآهسٕت ظًبضَٖٗ، ضؾبٗ :َا کلیدياشٌ

 

 
 

 .. استبزٗبض گطٍُ ضٍاى ضٌبسٖ ثبلٌٖ٘ زاًطگبُ ض٘طاظ1
 ى.. زاًطزَٕ وبضضٌبسٖ اضضس ضٍاى ضٌبسٖ ثبلٌٖ٘، زاًطگبُ ذَاضظهٖ تْطا2
 .زاًطگبُ ذَاضظهٖ تْطاى ازُاضضس هطبٍضُ ذبًَ . وبضضٌبس3
 Valikhani88@gmail.com                                              وبضضٌبسٖ اضضس ضٍاى ضٌبسٖ ثبلٌٖ٘ زاًطگبُ ض٘طاظ. )ًَٗسٌسُ هسئَل(. 4

 ضٌبسٖ زاًطگبُ آظاز اسلاهٖ ٍاحس وطهبًطبُزاًطزَٕ زوتطإ ترػػٖ ضٍاى .5
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 مقدمٍ

زض رٌجِ ػٌٖ٘ و٘ف٘ت ظًسگٖ  .ثطضسٖ است لبثل ػٌٖ٘ ٍ شٌّٖ و٘ف٘ت ظًسگٖ افطاز اظ زٍ زٗسگبُ

ثِ ضجىِ زٍستٖ ٍ ذسهبت  ثِ ضطاٗف ث٘طًٍٖ هبًٌس ه٘عاى زضآهس، و٘ف٘ت هسىي، زستطسٖ

ثط لؿبٍت افطاز زضثبضٓ ضؾبٗت اظ ظًسگٖ ثب تَرِ وٌٌس ٍ زض ضٍٗىطز شٌّٖ  تَرِ هٖ ثْساضتٖ

ز. ضَهٖ ٘سآى هبًٌس ضؾبٗت اظ زٍستبى، ذبًَازُ ٍ غ٘طُ تأو اظ ّبٖٗ ذبظ ٗب گستطُ ول ظًسگٖ ثِ

وٌس. ثِ ث٘بى تَغ٘ف هٖضا ش اّبٕ گًَبگَى ظًسگٖجِضؾبٗت اظ ظًسگٖ اضظٗبثٖ فطز ضا اظ رٌ

وًٌَٖ  تَاظى ه٘بى آضظٍّبٕ ضرع ٍ ٍؾؼ٘ت تَاى گفت ضؾبٗت اظ ظًسگٖ ثبظتبةزٗگط، هٖ

 (.1387ًػ٘طٕ ٍ رَوبض، ) اٍست

 ٗىٖ اظ هتغ٘طّبٖٗ وِ ثط ضؾبٗت اظ ظًسگٖ افطاز تأح٘ط ثِ سعاٖٗ زاضز، اظزٍاد است. ًتبٗذ

 ٍ ثسًٖ سلاهت زض آى اّو٘ت ثطاست،  ضسُ اًزبم اظزٍاد زضثبضٓ وِ ٖفطاٍاً ّٕب پژٍّص

 ثبلٌٖ٘ ٘يهترػػٍ  پژٍّطگطاى اظ ثس٘بضٕ تَرِ ٘يپس ّبٕزِّ ضز. اًسوطزُ تأو٘س ضٌبذتٖ ضٍاى

 ثْساضت ٍ سلاهت زض آى تأح٘ط ٍ ظٍر٘ي ضؾبٗتوٌسٕ ظًبضَٖٗ، ضٍاثف و٘ف٘ت ثِ ذبًَازُ ٍ

اظزٍاد سٌگ ثٌبٕ ذبًَازُ است، اظزٍاد ً٘بظهٌس (. 2016، 1است )ٍاٗي ضسُ رلت ذبًَازُ

اظزٍاد ٍ  آغبظپصٗطٕ است. ثب طزثبضٕ ٍ هسئَل٘ت، ػلالِ، هْطثبًٖ، ثّوجستگٖ ّوىبضٕ، ّوسلٖ،

 ضَززض ضاثكِ ثب و٘ف٘ت اظزٍاد ثسل هٖ ناٗزبز ضاثكِ ظًبضَٖٗ، ضؾبٗت ظًبضَٖٗ ثِ هتغ٘طٕ هْ

 (.2004ٍ ّوىبضاى،  2)ّبٍوٌ٘ع

 ػبهل رْت پبٗساضٕ ٍ زٍام ظًسگٖ هطتطن است. تطٗي ثٌ٘بزٕتطٗي ٍ  هْن ضؾبٗت ظًبضَٖٗ

ٍرَز زاضز وِ ٍؾؼ٘ت هَرَز زض ضٍاثف ظًبضَٖٗ ثب ٍؾؼ٘ت هَضز  ٌّگبهٖضؾبٗت ظًبضَٖٗ 

ثتَاًٌس سكح ضؾبٗت ضا زض ظًسگٖ ظًبضَٖٗ افعاٗص  ّوسطّب چٌبًچِ ثبضس. ّوسبظ زاضت چطن

ضؾبٗت ضاستٖ،  . ثِ(1389 )هحجٖ ٍ ّوىبضاى، زاضًس ّب هحفَل هٖ ذبًَازُ ضا اظ آس٘ت زٌّس،

ضَز ٍ ضؾبٗت اظ هٖ اًگبضتِٗت ٍٕ اظ ذبًَازُ ضؾب ثب ّوسبىٖ ٗٗه فطز اظ ظًسگٖ ظًبضَ

                                                           
1
. Wynne 

2. Hawkins 
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ضضس ٍ تؼبلٖ ٍ پ٘ططفت  تسْ٘ل زض اهط ضٍٕ اظاٗي ذبًَازُ ثِ هفَْم ضؾبٗت اظ ظًسگٖ ثَزُ ٍ

 (.2010 ،1ضزظٍاى )ازلتٖ ٍ هبزٕ ٍ هؼٌَٕ ربهؼِ ذَاّس ضس

ضسُ تَسف  احسبس ػٌٖ٘ ذَضٌَزٕ، ضؾبٗت ٍ لصت تزطثِ غَضت ثِضؾبٗت ظًبضَٖٗ 

ضَز. ضؾبٗتوٌسٕ ظًبضَٖٗ ّبٕ ظًسگٖ ظًبضَٖٗ تؼطٗف هٖزض ًظط گطفتي ّوِ رٌجِ ّوسط، ثب

ّبٕ اًسوٖ زض  هفَْهٖ اٗستب ٍ حبثت ً٘ست ٍ ث٘طتط ظٍر٘ي قٖ ظًسگٖ هطتطن ذَز، زگطگًَٖ

ضؾبٗت  ثطضسٖثِ ٌّگبم  (. پژٍّطگطاى1378وٌٌس )غبزلٖ، ه٘عاى ضؾبٗت ذَز تزطثِ هٖ

زض قٖ . ضىل زاضز Uثِ پ٘طٍٕ اظ هس٘ط  آى گطاٗصزضٗبفتٌس وِ  ظًبضَٖٗ زض قَل زٍضاى اظزٍاد

سبل ثؼس ضٍ ثِ  20تب  10زض قٖ  ٗبثس ٍاظزٍاد، ضؾبٗت ظًبضَٖٗ افعاٗص هٖ ًرست٘يهطاحل 

ظٍر٘ي هزبل ث٘طتطٕ ثطإ  وٌٌس،فطظًساى ذبًِ ضا تطن هٖ اظاٌٗىِ پسگصاضز ٍ وبّص هٖ

 (.2010 ّوىبضاى، ٍ 2)ّبثط بثٌسٗتمَٗت ضاثكِ ظًبضَٖٗ ٍ غو٘و٘ت ث٘طتط هٖ

ضسُ اًسن  ٍ ضؾبٗت اظ ظًسگٖ زض اٗطاى اًزبم ّبٖٗ وِ ثط ضٍٕ ضؾبٗت ظًبضَٖٗ پژٍّص

ضاحتٖ  ووتط ثِ ّستٌس، چطاوِ اٗي هسبئل، هَؾَػٖ ذػَغٖ ه٘بى ظى ٍ هطز اًگبضتِ ضسُ ٍ

 ًتبٗذّبٕ اًسن،  گ٘طز. اظ قطفٖ ّو٘ي پژٍّصثبظ هَضزثحج ٍ ثطضسٖ لطاض هٖ غَضت ثِ

ّب وِ ثِ ثطضسٖ  (. زض ٗىٖ اظ اٗي پژٍّص1388اًس )ضحوبًٖ ٍ الله للٖ، هتفبٍت ثِ زست آٍضزُ

ػٌَاى ٗىٖ اظ رٌِ٘ ّبٕ هْن ضؾبٗت ظًسگٖ  ضاثكِ ه٘بى ضؾبٗت ظًبضَٖٗ ٍ ضؾبٗت ضغلٖ ثِ

زاض زاضت  پطزاذت، ًتبٗذ ًطبى زاز وِ ضؾبٗت ظًبضَٖٗ ثب ضؾبٗت ضغلٖ ضاثكِ هخجت هؼٌٖهٖ

ه٘بى ضؾبٗت رٌسٖ  (. زض ٗه پژٍّص زٗگط ًطبى زازُ ضس و1390ِسٕ پَض ٍ هؤهٌٖ ربٍٗس، )ظً

ظًسگٖ ضؾبٗت اظ ظًسگٖ ٍ ه٘بى ضؾبٗت رٌسٖ ٍ ضؾبٗت اظ ضؾبٗت ظًبضَٖٗ ٍ  ؛ٍ ظًبضَٖٗ

پژٍّص زٗگط ًطبى زاز وِ  .(1392)حزت پٌبُ ٍ ضًزجطوَّي،  زاض ٍرَز زاضز هؼٌٖهخجت ضاثكِ 

حوبٗت ارتوبػٖ ٍ ضبزوبهٖ ضاثكِ هخجت ٍ ثب افسطزگٖ ضاثكِ هٌفٖ زاضت ضؾبٗت اظ ظًسگٖ ثب 

 ثٌٖ٘ ٍ ًطبى زاز وِ ه٘بى ذَش (. پژٍّص زٗگط1390ٕث٘ه ظازُ،  )حسٌٖ٘، ضؾبئٖ ٍ و٘رسطٍ

                                                           
1.Edlati & Redzuan 
2. Huber 
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حوبٗت ارتوبػٖ ثب ضؾبٗت اظ ظًسگٖ ضاثكِ هخجت ٍ ّوسَ ٍرَز زاضز )ًظطٕ چگٌٖ ٍّوىبضاى، 

1391.) 

پطزاظز، ثِ ضٌبسبٖٗ ػَاهل اًسبى هٖٕ ّبٕتَاًوٌس ثطضسٖثِ  هخجت وِ اسبسبً ضٌبسٖ ضٍاى

هخجت  ضٌبسٖ ضٍاىقَض ولٖ  . ثِ(2007 1)تبٗلَض ٍ استٌتَى، زٌّسُ سلاهت ضٍاًٖ تَرِ زاضز افعاٗص

ّ٘زبًبت ٍ  ثطضسٖثِ  پ٘ط٘يػٌَاى هتون ضٍٗىطزّبٕ  ، ثِضٌبسٖ ضٍاىزض  ًَٗيػٌَاى ضٍٗىطزٕ  ثِ

ّب  شاتٖ اًسبى ّبٕ آهبزگٍٖ ث٘طتط هتَرِ ًمبـ لَت ٍ  پطزاظزّب هٖ اًسبى ّبٕ هخجت زضٍٗژگٖ

وِ ثِ هٌص ٍ  اًسبى ّٕبتَاًوٌسٕ ثطذٖ اظ(. 2014، 2است )سل٘گوي ٍ چه سٌت هْ٘بلٖ

ثبلمَُ  پ٘طبهسّبٕوٌس تب زاضتِ ٍ ثِ افطاز ووه هًٖٖ ضَز رٌجِ ضٍاسطضت اٍ هطثَـ هٖ

 پ٘طبهسّبگًَِ  ذَز ضا ًسجت ثِ اٗيٕ ّبٌس ٍ ٗب ٍاوٌصگًَِ تػَض وٌ تط اٗيضا ون تْسٗسوٌٌسُ

ثٌٖ٘، تسلف، حطهت  ذَشاًس اظ:  ّب ػجبضتتطٗي ٍ اضظضوٌستطٗي اٗي تَاًوٌسٕ . هْنوٌٌس هْبض

 (.2007)تبٗلَض ٍ اسٌتتَى،  گطاٖٗ ذَز ٍ ثطٍى

ب ٍ ذَز، افطاز، اض٘ب، ضٍٗسازّ زضثبضُثٌ٘بًِ  اظ گطاٗص ٍ ًگطش ذَش إ آه٘عُثٌٖ٘  ذَش

ّبٕ ذَز، تَاًبٖٗ ثط پبٗٔاًتظبض ًتبٗذ ذَة ٍ اه٘سٍاضوٌٌسُ قجك آى وِ  استرْبى  قَضولٖ ثِ

 وِ قَضٕ . ثِستا ّب ثٌٖ٘ آى ٍٗژگٖ ثس٘بضٕ اظ اضربظ هَفك، ذَش(. 1385)ًَضٕ،  لطاض زاضز

 ًجَزّبٕ  ّبٕ هَفك ًسجت ثِ ذَز ٍ زٗگطاى هخجت است. ٗىٖ اظ ظٗبىًگطش شٌّٖ اًسبى

اٗي ضاثكِ زض ضٍاثف ظًبضَٖٗ آى ثط ضٍاثف ه٘بى فطزٕ است.  هٌفٌٖٖ ٗب ّوبى ثسثٌٖ٘ تأح٘ط ث٘ ذَش

(. ػلٖ ث٘گ ٍ ّوىبضاى 2016، 3اظ اّو٘ت ثسعاٖٗ ثطذَضزاض است )ثبٗطام اظزه٘ط، چٖ ٍ وبپلاى

تَاًس  ثٌٖ٘ هٖ ( زض پژٍّص ذَز ًطبى زازًس وِ زض ضٍاثف غو٘وبًِ ه٘بى افطاز، ذَش1391)

 ثٌٖ٘ وٌس.قَض هخجت پ٘ص ضٍاثف ضا ثِ سٕ افطاز اظاٗيهٌ ضؾبٗت

ذَز ضؾبٗت ظًبضَٖٗ،  هتؼبلجبًثب ضؾبٗت اظ ظًسگٖ ٍ  ًَس٘زض پٗىٖ زٗگط اظ هتغ٘طّبٕ 

افعاٗص  ِٗهبٖ ظاّب زض هح٘ف وبض ثط افطاز، سگ٘تٌثب تؼسٗل احطات  ذَز وبضآهسٕاست.  وبضآهسٕ

ضَز )گٌزٖ اضرٌگٖ  ضؾبٗت اظ ظًسگٖ افطاز هٖ ثبلا ثطزى سكح ِٗهبقَض غ٘طهستم٘ن  ضبزٕ ٍ ثِ

                                                           
1
. Taylor & Stanton 

2.Seligman & Csikszentmihalyi 
3
. Bayram Özdemir, Cheah, Coplan 



 ایمانی، کاظمی رضایی، پیرزاده، ولیخانی و کاظمی رضایی ........................... در ینیب خوش و یکارآمذ خود ایواسطه نقش

 

٥٤ 
 

زاضز )ضالًَتبى،  ٍضاضٌبذتٖ ارتوبػٖ ثٌسِ ًظطِٗ ذَزوبضآهسٕ، ضٗطِ زض ًظطٗ (.1388ٍ فطاّبًٖ، 

ثـطإ زضن ضفتـبض  ٕط٘ارتوبػٖ، چبضچَة فطاگ ًظطِٗ ضـٌبذتٖ .(2016، 1آلي ٍ ربوَة

( زض اٗي ًظطِٗ 1986) 2ثٌسٍضا( 1379ف، )س٘ زّسّب اضائِ هٖ ػولىطز اًسبى ي٘٘ارتوـبػٖ ٍ تج

 تطٗي ػٌػط آى، ذَزوبضآهـسٕ اسـت هْن وِ وٌـستػَٗطٕ اظ ضفتبض اًسبًٖ ضا تطس٘ن هـٖ

 ( ذَزوبضآهــسٕ ضا ثــبٍض فــطز ثــِ تَاًــبٖٗ اًزــبم1986) ثٌـسٍضا(. 32016)پبس٘بلَ،

زوبضآهسٕ ثِ زضن فطز اظ زٗگط، ذَ ثـِ ػجـبضت. ػولىطزّبٕ هَضز ًظط تؼطٗف ًوَزُ اسـت

ثطقجك (. 1982)ثٌسٍضا،  ضبٗســتِ ٍظ٘فــِ ٗــب ٍظــبٗف ذــبظ اضــبضُ زاضز تَاًبٖٗ اًزـبم هـؤحط ٍ

ػٌَاى ثبظًوبٖٗ اظ ذَزتَاًوٌسٕ،  ثِ ذَز وبضآهسٕ( اًتظبضات 2006) 4وبضزهبس پژٍّص

طز ثبلا ٍ هتٌبست ثب استمبهت زض اًزبم زازى تىل٘ف، سكح ػولى. زٌّس هٖثٌٖ٘ ضا ضىل  ذَش

گـطبٖٗ، ًتطسـ٘سى اظ ضىـست، ّبٕ رسٗـس، تَاًـبٖٗ هـسئلِّب، رستزَٕ هَفم٘تتَاًبٖٗ

-ّب ٍ تـسلف ثـط ذـَز ظهـبًٖ وـِ ػمـت اًترـبة اّساف ثبلاتط، تؼْس ٍ پبٗساضٕ زض ضس٘سى ثِ آى

 (.2004، 5ّبٕ افطاز ذَزوبضآهس است )سبلاهًٖـطٌٖ٘ لاظم است، اظ ٍٗژگٖ

طضسٖ پ٘طٌِ٘ هطتجف ثب ًمص ضؾبٗت اظ ظًسگٖ زض ضؾبٗت ظًبضَٖٗ ٍ اضتجبـ اٗي زٍ هتغ٘ط، ث

وِ ضؾبٗت اظ ظًسگٖ ّ٘چگبُ پ٘ص ه٘بى وبهلٖ ثطإ ضؾبٗت ظًبضَٖٗ ًجَزُ است؛  زّس هًٖطبى 

تَاًس تج٘٘ي وبهلٖ ثطإ ضؾبٗت ظًبضَٖٗ ثبضس. اٗي هَؾَع  زض ٍالغ ضؾبٗت اظ ظًسگٖ ًوٖ

ّب اٗي اضتجبـ وبهل  ط ٍرَز هتغ٘طّبٕ ه٘بًزٖ زٗگط زض اٗي اضتجبـ ثبضس وِ ثسٍى آىتَاًس ث٘بًگ هٖ

فطؼ ضسُ  پژٍّصضسُ زض اٗي  ثٌبثطاٗي، ثب تَرِ ثِ هجبًٖ ًظطٕ ٍ تحم٘فبت اًزبم ؛ضسسثِ ًظط ًوٖ

ػٌَاى  تَاًٌس ثِػٌَاى زٍ هتغ٘ط ضٍاًطٌبسٖ هخجت هٖ ثِ ذَز وبضآهسٕثٌٖ٘ ٍ  است وِ ذَش

ضٍ، ّسف اظ ّبٕ ضاثكِ ه٘بى ضؾبٗت ظًبضَٖٗ ٍ ضؾبٗت اظ ظًسگٖ ػول وٌٌس. اظ اٗيگطٍاسكِ

زض ضاثكِ ه٘بى ضؾبٗت ظًبضَٖٗ  ذَز وبضآهسٕثٌٖ٘ ٍ  إ ذَشهكبلؼِ حبؾط ثطضسٖ ًمص ٍاسكِ

ضؾبٗت ظًبضَٖٗ ثب  .1ّبٕ پژٍّص ػجبضتٌس اظ: ٍ ضؾبٗت اظ ظًسگٖ ثَز. ثط اٗي اسبس، فطؾِ٘
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٥٥ 
 

 زاضٕ هؼٌٖثٌٖ٘ ضاثكِ  ب ذَشضؾبٗت ظًبضَٖٗ ث. 2زاضز؛  زاضٕ هؼٌٖثكِ ٗت اظ ظًسگٖ ضاضؾب

ذَز ثٌٖ٘ ٍ  ذَش .4زاضز؛  زاضٕ هؼٌٖضاثكِ  ذَز وبضآهسٕضؾبٗت ظًبضَٖٗ ثب  .3زاضز؛ 

آٍضٕ ضسُ ثب هسل ّبٕ روغزازُ. 5ثب ضؾبٗت اظ ظًسگٖ زاضًس ٍ  زاضٕ هؼٌٖضاثكِ  وبضآهسٕ

 اضز.هفَْهٖ اٗي پژٍّص ثطاظش هٌبسجٖ ز

 ريش

آهبضٕ اٗي پژٍّص ضا توبهٖ آهَظگبضاى ظى هتأّل  ربهؼٔقطح پژٍّص حبؾط ّوجستگٖ است. 

هطغَل ثِ تسضٗس ثَزًس،  93 -94ٍ زض سبل تحػ٘لٖ  ًفط ثَزًس 612ضبهل  ضْطستبى ًْبًٍس وِ

 240هَضگبى  رسٍل قجك ٍ ربهؼِ حزن ثِ تَرِ ثب حبؾط پژٍّص زض ًوًَِ تطى٘ل زاز. حزن

إ ثَز، ثِ اٗي  گ٘طٕ زض اٗي پژٍّص، ذَضِ إ چٌسهطحلِضٍش ًوًَِ. ثَز ًفط (1391ز، )ث٘بثبًگط

ٕ اٍل پژٍّطگط ثب هطارؼِ ثِ ازاضُ ٕ آهَظش ٍ ثطإ اًتربة ًوًَِ، زض هطحلِ غَضت وِ

پطٍضش ضْطستبى ًْبًٍس، فْطستٖ اظ توبم هساضس اثتساٖٗ، ضاٌّوبٖٗ زذتطاًِ ٍ زث٘طستبى زذتطاًِ، 

ظى غبلجب زض اٗي هساضس  آهَظگبضاىمكغ اظ هساضس ثِ اٗي زل٘ل اًتربة ضسًس وِ )اٗي سِ ه

آهبضٕ  ربهؼٕٔ زث٘طستبى زض ثبضٌس ٍ هساضس پسطاًِ ٕ ضاٌّوبٖٗ ٍ پسطاًِهطغَل ثِ تسضٗس هٖ

هسضسِ اظ اٗي  20ثؼس  ، تِْ٘ وطز. زض هطحلِاستهسضسِ  93اٗي پژٍّص لطاض ًگطفتٌس( وِ ضبهل 

ظى هتأّل  آهَظگبض 12قَض تػبزفٖ  تػبزفٖ اًتربة ضس ٍ زض ّط هسضسِ ثِ غَضت ثِفْطست 

ظى هتأّل ًوًَِ اٗي  آهَظگبض 240وِ زض هزوَع  پطسطٌبهِ ّبٕ اٗي پژٍّص ضا تىو٘ل ًوَزًس

 .زٌّس هٖپژٍّص ضا تطى٘ل 

 ابسارَای پصيَص

 1985سبل ضسي ٍ گطٗف٘ي زض لازٌٗط، اهَى،  زست ثِاٗي هم٘بس  .1ضؾبٗت اظ ظًسگٖ هم٘بس

هم٘بس ضؾبٗت اظ  (.1985ٍ ّوىبضاى،  2)زٌٗطاست  ضسُ سبذتِثطإ ضؾبٗت اظ ظًسگٖ 

آى اظ ٗه ضٍش سبزُ ل٘ىطت  گصاضٕ ًوطُاست ٍ ثطإ  إ هبزُظًسگٖ، ٗه هم٘بس پٌذ 

ضٍ  ، اظاٗيگ٘طز ثطهٖضا زض  (هَافمن وبهلاً)تب ّفت  (هربلفن وبهلاً)وِ اظ ٗه  ضَز استفبزُ هٖ
                                                           
1
. Satisfaction with Life Scale (SWLS) 

2. Diener 
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٥٦ 
 

ضؾبٗت ث٘طتط  زٌّسُ ًطبىتط لاًَسبى زاضز. ًوطات ثب 35تب  5اٗي هم٘بس اظ ًوطُ  ّبٕ ًوطُزاهٌِ 

ٍ ؾطٗت ثبظ آظهبٖٗ آى،  87/0اػتجبض اٗي هم٘بس ً٘ع ؾطٗت آلفب ثطاثط  زضثبضٓاظ ظًسگٖ است. 

. ّوچٌ٘ي ثِ ووه آظهَى اسىطٕ ٍ (1985)زٌٗط ٍ ّوىبضاى، است  ضسُ گعاضش 82/0 ثطاثط

ن تٌْب ٗه ػبهل لابض ػَاهل اًتعاع ضسُ ضا تؼ٘٘ي ًوَزًس. ثِ ووه اٗي ههمبزٗط ٍٗژُ، ضو

. زض اٗطاى ً٘ع (1988، 1)ٍاتسَى ٍ ولاضن زاز هٖاظ ٍاضٗبًس ضا تطى٘ل  66/0اًتعاع ضس وِ 

ثطاثط ثب  وطٍى ثبخضٍاٖٗ ٍ پبٗبٖٗ هم٘بس ضؾبٗت اظ ظًسگٖ، هٌبست ثَزُ ٍ اظ ؾطٗت آلفبٕ 

)هظفطٕ، هحبسجِ گطزٗسُ است  84/0ّفتِ ثطاثط  6ٖ آى ثب فبغلِ ٍ اػتجبض ٍ ثبظ آظهبٗ 85/0

ضٍاٖٗ ّوگطإ هم٘بس ضؾبٗت اظ ظًسگٖ ثب هم٘بس ػبقفِ هخجت ٍ  زضثبضُّوچٌ٘ي  (.2004

 (.2007آظاز هطظآثبزٕ ٍ تبضذَضاًٖ، )است  ضسُ گعاضش 27/0هٌفٖ ؾطٗت 

. ضبذع ضؾبٗت است لسؤا 25اٗي پطسطٌبهِ زاضإ  .2پطسطٌبهِ ضؾبٗت ظًبضَٖٗ ّبزسَى

ثب هؼىَس ًوَزى ٍ روغ وطزى  ًرستگ٘طٕ ٍال٘وط  اثعاضّبٕ اًساظُ ث٘طتطظًبضَٖٗ هبًٌس 

ضَز، سپس  هحبسجِ هٖ 23 ٍ 21، 20، 19، 17، 16، 13، 11، 9، 8، 5، 3، 1ّبٕ  ّبٕ سؤال ًوطُ

ُ وسط ضَز؛ ضوبضٓ سؤالات وبهل ضس ّب روغ هٖ ّبٕ ثبلٖ هبًسٓ سؤال ّب ثب ًوطُ اٗي ًوطُ

تمس٘ن  ضسُ زازُ پبسدثطاثط ضلن سؤالات  6ضَز ٍ ثط  ؾطة هٖ 100گطزز؛ اٗي ضلن زض  هٖ

ٗب  گستطزگّٖبٕ ثبلاتط آى ًطبًٔ  است. ًوطُ 100 تب 0آهسُ ه٘بى  زست ضَز. زاهٌِ ضلن ثِ هٖ

است وِ ًطبى زٌّسٓ  96/0ه٘بًگ٘ي آلفبٕ ضبذع ضؾبٗت ظًبضَٖٗ  .ضست هطىلات است

زض ثبظ آظهبٖٗ  96/0ّوجستگٖ  ؾطٗت ثببلٖ است. ضبذع ضؾبٗت ظًبضَٖٗ ّوسبًٖ زضًٍٖ ػ

ػبلٖ ثطذَضزاض است. ضبذع ضؾبٗت ظًبضَٖٗ، ضٍاٖٗ  هست وَتبُاظ ٗه اػتجبض  زٍسبػتِ

ًطبى  زاضٕ هؼٌٖ ّوجستگٖ 3ٍالاس ˚ذَثٖ زاضز ٍ ثب آظهَى سبظگبضٕ ظًبضَٖٗ لان  ظهبى ّن

 ّوسطّبٕبض ذَة ٍ ثب هؼٌبٖٗ ثطإ هتوبٗع وطزى زّس. ّوچٌ٘ي اٗي ضبذع اظ ضٍاٖٗ ثس٘ هٖ

ظبّطاً ثسٍى هطىل ثطذَضزاض است. ضٍاٖٗ اٗي آظهَى اظ قطٗك ضٍش  ّوسطّبٕزاض ٍ  هطىل

                                                           
1.Watson, Clark 
2
. Index of marital satisfaction (IMS) 

3
. Lock.Wallace Marital adjustment Test 
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٥٧ 
 

إ ذَثٖ  ، ضبذع ضؾبٗت ظًبضَٖٗ زاضإ ضٍاٖٗ سبظُافعٍى ثطاٗياست.  98/0وطزى  زًٍ٘وِ

ٍ ثب  زّس ٖ ؾؼ٘فٖ ًطبى هّٖبٖٗ وِ ًجبٗس ّوجستگٖ زاضتِ ثبضس، ّوجستگ هم٘بس ثب ٍاست 

ضؾبٗت رٌسٖ ٍ هطىلات چٌسٗي هم٘بس وِ ثبٗس ّوجستگٖ ذَثٖ زاضتِ ثبضس، هبًٌس هم٘بس

 (.1384)حٌبٖٗ،  زّس زاضٕ ًطبى هٖ ظًبضَٖٗ ّوجستگٖ هؼٌٖ

 2ضَاضتعض ٍ رطٍسبلن زست ثِ 1979اٗي آظهَى، زض سبل  :1ػوَهٖ ذَز وبضآهسٕهم٘بس 

-وبضآهسٕ ضا ثط اسبس گطاٗص آظهَزًٖ هٖ است وِ ذَز سؤالزُ  زضثطگ٘طًسٍُ  ضسُ سبذتِ

« هربلفن وبهلاً»ضا ثب ّط گَِٗ زض ق٘ف ل٘ىطت چْبضتبٖٗ اظ  تَافمطبى، ه٘عاى ّب آظهَزًٖسٌزس. 

 وطٍى ثبخ. پبٗبٖٗ اٗي آظهَى اظ قطٗك آلفبٕ زّس هًٖطبى  4 ًوطٓثب « هَافمن وبهلاً»تب  1 ًوطٓثب 

ثبلا زض اٗي  ًوطٓ( ٍ 1979است )ضَاضتعض ٍ رطٍسبلن،  لطاضگطفتِ 90/0 تب 75/0ه٘بى  إ زاهٌِزض 

آلفبٕ  (.2007، 3وبضآهسٕ لَٕ زض فطز است )اٍگَى ٗوٖ ٍ هبثىَرِ ذَز زٌّسٓ ًطبىهم٘بس 

اٗي  زّس هٖاست وِ ًطبى  ضسُ گعاضش 82/0( ثطاثط ثب 2006زض پژٍّص ضرجٖ ) وطٍى ثبخ

وٌس ٍ اظ اٗي زضغس اظ ٍاضٗبًس گَِٗ ّب ضا تج٘٘ي هٖ 38/69هم٘بس اثعاضٕ ٗه ثؼسٕ است وِ 

 .ًظط اػتجبض لبثل لجَلٖ زاضز

ثٌٖ٘ اظ آظهَى ثبظًگطٕ ضسُ  ذَش گ٘طٕ اًساظُزض اٗي پژٍّص رْت  .4ثٌٖ٘ ذَشپطسطٌبهِ 

استفبزُ ضس. اٗي آظهَى  (1994) 5ض٘ط، وبضٍض ٍ ثطٗذ(، LOT-R( ظًسگٖ گ٘طٕ رْت

هبزُ است )سِ ػجبضت هخجت ٍ سِ  6 زضثطگ٘طًسٍُ  سٌزس هٖا ثٌٖ٘ ض فطزٕ زض ذَش ّبٕ تفبٍت

 پٌذ اظاست ٍ ّط آظهَزًٖ ثب ٗىٖ  گعاضضٖ ذَزثٌٖ٘، اثعاضٕ  ػجبضت هٌفٖ(. پطسطٌبهِ ذَش

ثِ تطت٘ت اظ  ّب گعٌِٗ. اٗي زٌّس هٖثِ ّط هبزُ پبسد  (هربلفن وبهلاً) ( تبوبهلاً هَافمن)گعٌِٗ 

(، 1994ضًَس. ض٘ط ٍ ّوىبضاى )هٖ گصاضٕ ًوطُهَافمن(  بهلاًوهربلفن( تب چْبض ) وبهلاًغفط )

                                                           
1. General Self.Efficacy Scale (GSE) 
2. Schwarzer, Jerusalem 
3. Ogunyemi, Mabekoje 
4. Life orientation test.revised (LORT. R) 
5. Scheier,Carver, Bridges 
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٥٨ 
 

، ضفت هٖوِ اًتظبض  گًَِ ّوبىثِ ػول آٍضزًس،  پژٍّطٖپبٗبٖٗ ٍ ضٍاٖٗ اٗي آظهَى  زضثبضُ

ٍ  إ ذػ٘ػِقَض هٌفٖ ثب اؾكطاة  ٍ ثِ ٍ حطهت ذَز ذَز تسلكٖقَض هخجت ثب  ثٌٖ٘ ثِ ذَش

 آهسُ زست ثِ 78/0هبزُ پطسطٌبهِ  6سبًٖ زضًٍٖ ّوجستِ است. ّوچٌ٘ي، ّو ذَٖٗ آظضزُضٍاى 

 84/0ٍ ثطإ ظًبى  77/0ؾطٗت آلفب ضا ثطإ هطزاى  (2003) ثبضوط. وِ ؾطٗت لبثل لجَلٖ است

زض فبغلِ  ثبظ آظهبٖٗ، پبٗبٖٗ آظهَى ضا ثِ ضٍش (1994) آٍضزُ است. ض٘ط ٍ ّوىبضاى ثِ زست

وِ اٗي آظهَى اظ حجبت ًسجٖ ثطذَضزاض  وِ ًطبًگط آى است اًس ًوَزُهحبسجِ  79/0هبُ،  28

ثِ زست  67/0ثٌٖ٘  ذَش پطسطٌبهٔثطإ  وطٍى ثبخاست. زض پژٍّص حبؾط ؾطٗت آلفبٕ 

 .استثٌٖ٘  ذَش پطسطٌبهّٔوسبًٖ زضًٍٖ لبثل لجَل  زٌّسٓ ًطبىآهس وِ 

ٍتحل٘ل ضس.  تزعِٗ AMOS  ٍSPSSًطم افعاض آهبضٕ  ٍس٘لٔ ثِ ضسُ گطزآٍضٕاقلاػبت 

آهبض  گستطٓفطاٍاًٖ، ه٘بًگ٘ي ٍ اًحطاف استبًساضز ٍ زض  غَضت ثِآهبض تَغ٘فٖ  گستطٓ ًتبٗذ زض

ٍ تحل٘ل هس٘ط  پ٘طسبىآهبضٕ ضگطسَ٘ى، ّوجستگٖ  ّبٕ ضٍشاستٌجبقٖ، اقلاػبت اظ قطٗك 

 ٍتحل٘ل لطاض گطفت. هَضز تزعِٗ

 َا یافتٍ

ّستٌس زض  ّب آظهَزًٖز زضغس( وِ ث٘طتطٗي تؼسا 9/32ًفط ) 79ّب، هتغ٘ط سي آظهَزًٖ زضثبضُ

 8/0ًفط ) 2سبل ثب فطاٍاًٖ  50تب  46سبل لطاض زاضًس. ّوچٌ٘ي زاهٌِ سٌٖ  35تب  31زاهٌِ سٌٖ 

 â 24/8. ه٘بًگ٘ي سٌٖ ًوًَِ گطزز هٖضا ضبهل  ّب آظهَزًًٖوًَِ، ووتطٗي تؼساز  ّوِزضغس( 

فطاٍاًٖ هست اظزٍاد ٗه تب پٌذ سبل ث٘طتطٗي  فبغلٔ، اظزٍادهتغ٘ط هست  زضثبضُاست.  48/33

ًفط  56ه٘بى پٌذ تب زُ سبل ثب  زازُ ٍ ووتطٗي فطاٍاًٖ زض زاهًٌٔفط ثِ ذَز اذتػبظ  107ضا ثب 

 است.

ً٘بظهٌس استفبزُ اظ آظهَى ّبٕ پبضاهتطٗه ّست٘ن اهب ٗىٖ اظ پ٘ص  ّب فطؾِ٘ثطإ ثطضسٖ 

زض هتغ٘طّبٕ  ّبٖ آظهَزًفطؼ ّبٕ اًزبم آظهَى ّبٕ پبضاهتطٗه، ًطهبل ثَزى تَظٗغ ًوطات 

 ˚هَضز هكبلؼِ است. ثطإ ثطضسٖ اٗي پ٘ص فطؼ زض اٗي پژٍّص اظ آظهَى وَلوَگطٍف 

 اسو٘طًَف استفبزُ گطزٗسُ است وِ ًتبٗذ اٗي آظهَى زض رسٍل ظٗط هَرَز است.
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 اسمیروًف -وتایج آزمًن کًلمًگريف .1 جديل

 داری سطح معىی Zآمارٌ  اوحراف استاودارد میاوگیه 

 068/0 29/1 67/4 84/28 از زودگیرضایت 

 07/0 24/1 67/5 58/30 خًد کارآمدی

 23/0 02/1 94/2 52/20 بیىی خًش

 19/0 07/1 93/7 38/72 رضایت زواضًیی

 19/0 16/1 27/5 71/34 سه

 28/0 983/0 86/0 88/1 مدت ازدياج

هطرع است، زاضٕ  ٍ سكح هؼٌٖ Zثب تَرِ ثِ ًتبٗذ رسٍل فَق وِ زض آى همساض آهبضُ 

(، P < 05/0)زاض ً٘ست  ثطإ ّ٘چ ٗه اظ هتغ٘طّبٕ پژٍّص هؼٌٖ Zوِ همساض آهبضُ  اظآًزبٖٗ

تَاى ًت٘زِ گطفت وِ تَظٗغ هتغ٘طّب ًطهبل است ٍ پ٘ص فطؼ ًطهبل ثَزى تَظٗغ هتغ٘طّب  هٖ

 تَاى اظ آظهَى ّبٕ پبضاهتطٗه ثطإ ثطضسٖ فطؾِ٘ پژٍّص استفبزُ وطز. ضػبٗت گطزٗسُ ٍ هٖ

 رسٍل .ٍل٘ي لسم زض تحل٘ل هس٘ط، ثطضسٖ هبتطٗس ّوجستگٖ ه٘بى هتغ٘طّبٕ پژٍّص استا

ٕ هبتطٗس ّوجستگٖ ه٘بى هتغ٘طّبٕ پژٍّص است. ثط اسبس اٗي رسٍل  زٌّسُ ًطبى 2ضوبضُ ٕ 

زاض ٍرَز زاضز. ثطإ ثطضسٖ ّوجستگٖ ه٘بى  ه٘بى توبهٖ هتغ٘طّبٕ پژٍّص ّوجستگٖ هؼٌٖ

 هَرَز است. 2استفبزُ ضس وِ ًت٘زِ آى زض رسٍل  پ٘طسبىّوجستگٖ هتغ٘طّب اظ آظهَى آهبضٕ 

 ماتریس َمبستگی متغیرَای پصيَص .2جديل 

 6 5 4 3 2 1 متغیرَا

      1 رضایت از زودگی -1

     1 506/0** رضایت زواضًیی -2

    1 457/0** 542/0** خًد کارآمدی -3

   1 191/0** 381/0** 445/0** بیىی خًش -4

  1 -181/0** -247/0** -138/0* 407/0** سه -5

 1 720/0** -237/0** -236/0** -227/0** -411/0** مدت ازدياج -6

* (p < 05/0 ) ** (p < 01/0 ) 

ضَز ه٘بى ضؾبٗت اظ ظًسگٖ ثب ضؾبٗت ظًبضَٖٗ  هطبّسُ هٖ 2وِ زض رسٍل  گًَِ ّوبى

(01/0<P ،)  ذَز وبضآهسٕضؾبٗت اظ ظًسگٖ ثب (0 /01< P)، ثٌٖ٘  ضؾبٗت اظ ظًسگٖ ثب ذَش
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(01/0<P ،)  ضؾبٗت اظ ظًسگٖ ثب سي(0 /01< P)  01/0)ٍ ضؾبٗت اظ ظًسگٖ ثب هست اظزٍاد < 

P) ٌٖزاضٕ هؼٌٖزاضٕ ٍرَز زاضز. سبٗط ؾطاٗت ّجستگٖ هتغ٘٘طّب ّوطاُ ثب سكَح  اضتجبـ هؼ 

 لبثل هطبّسُ است. 2ّب زض رسٍل  آى

اظ قطٗك  ّب زازٍُتحل٘ل  ثِ تزعِٗ ّب فطؾِ٘رص ثطإ ثطضسٖ ثب تَرِ ثِ اٌٗىِ زض ازاهِ اٗي ث

ذَز ضَز هتغ٘طّبٕ  آضىبضثطإ اٌٗىِ  پطزاظٗن هٖهس٘ط  تحل٘ل ٍضٍش تحل٘ل ضگطسَ٘ى 

إ  ثٌٖ٘ زض ه٘بى زٍ هتغ٘ط ضؾبٗت ظًبضَٖٗ ٍ ضؾبٗت اظ ظًسگٖ ًمص ٍاسكِ ٍ ذَش وبضآهسٕ

لِ ضگطسًَٖ٘ همساض ؾطٗت ّوجستگٖ چٌسگبًِ ٍاضز ضسى اٗي زٍ هتغ٘ط ثِ هؼبز پس اظزاضز ثبٗس 

ٍ ؾطٗت تؼ٘٘ي تغ٘٘ط وٌس ٍ همساض ؾطاٗت ضگطسًَٖ٘ استبًساضز وبّص پ٘سا وٌس. ثطإ ثطضسٖ 

وِ ًتبٗذ آى زض رسٍل ظٗط  اٗن وطزُاستفبزُ  گبم ثِ گبماٗي هكلت اظ ضگطسَ٘ى چٌسهتغ٘طٕ 

 هَرَز است.

 رتباط متغیرَارگرسیًوی برای بررسی ا معادلۀوتایج  .3جديل 

 B S.E β T R R2 F P متغیرَا آمارٌ مدل

1 

 - - 71/6 - 30/10 16/69 همساض حبثت
 

28/70 

 

001/0 
 83/8 459/0 103/0 907/0 ضؾبٗت ظًبضَٖٗ

506/0 372/0 
 -61/6 -344/0 154/0 -02/1 سي

2 

 - - 97/4 - 07/10 12/50 همساض حبثت
 

 

20/50 

 

 

001/0 

 52/5 302/0 108/0 597/0 ٖضؾبٗت ظًبضَٗ
 

679/0 

 

452/0 
 -77/2 -194/0 207/0 -576/0 سي

 93/5 327/0 293/0 74/1 ذَز وبضآهسٕ

3 

 - - 68/2 - 67/10 62/25 همساض حبثت
 

 

 

25/60 

 

 

 

001/0 

 12/4 226/0 108/0 447/0 ضؾبٗت ظًبضَٖٗ

 

712/0 

 

506/0 

 -21/5 -249/0 142/0 -74/0 سي

 01/5 251/0 138/0 694/0 ثٌٖ٘ ذَش

 25/6 33/0 281/0 75/1 ذَز وبضآهسٕ

* (p < 05/0 ) ** (p < 01/0 ) 

ثٌٖ٘ ثط  ٍ ذَش ذَز وبضآهسٕ، هتغ٘طّبٕ ضؾبٗت ظًبضَٖٗ، 3ثب تَرِ ثِ ًتبٗذ رسٍل 

( 2رسٍل اسبس پ٘طٌِ٘ ًظطٕ ٍ پژٍّطٖ ٍ ّوٌ٘كَض ثط اسبس ث٘طتطٗي ه٘عاى ؾطٗت ّوجستگٖ )
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ثب هتغ٘ط هلان، ثِ تطت٘ت ٍاضز هؼبزلِ ضگطسَ٘ى ضسًس. ّوٌ٘كَض ثطإ تؼ٘٘ي احط هتغ٘طّبٕ 

روؼ٘ت ضٌبذتٖ ثط غو٘و٘ت ظًبضَٖٗ ً٘ع اٗي هتغ٘طّب ٍاضز هؼبزلِ ضسًس وِ زض ًْبٗت فمف سي 

 زاضٕ اظ هؼبزلِ زاض ضَز ٍ هست اظزٍاد ثِ زل٘ل ػسم هؼٌٖ تَاًست زض هؼبزلِ ضگطسًَٖ٘ هؼٌٖ

 حصف ضس.

بثطاٗي ّوبًكَض وِ هلاحظِ هٖ وٌ٘س زض هطحلِ ٕ   اثتسا ضؾبٗت ظًبضَٖٗ ٍ سي ضا ٍاضز  1ثٌ

ثِ زست  372/0ٍ ؾطٗت تؼ٘٘ي  R( 506/0(هؼبزلِ وطزٗن، ثِ اٗي تطت٘ت همساض ؾطٗت ّوجستگٖ 

% اظ تغ٘٘طات ضؾبٗت اظ ظًسگٖ ضا 37آهس، ثسٗي هؼٌب وِ ضؾبٗت ظًبضَٖٗ ّوطاُ ثب سي، حسٍز 

 459/0ٍ  -344/0وٌٌس. ؾطٗت ضگطسَ٘ى استبًساضز ضؾبٗت ظًبضَٖٗ ٍ سي ثِ تطت٘ت  تج٘٘ي هٖ

ع ّوطاُ ثب ضؾبٗت ظًبضَٖٗ ٍ سي ثِ هؼبزلِ  ذَز وبضآهسٕهتغ٘ط  2ثطآٍضز ضس. زض هطحلِ ٕ  ً٘

 679/0همساض ؾطٗت ّوجستگٖ ثِ  ذَز وبضآهسٕضگطسًَٖ٘ ٍاضز ضسُ است وِ پس اظ ٍضٍز هتغ٘ط 

گطزٗسُ است ٍ ّوچٌ٘ي ؾطٗت ضگطسَ٘ى استبًساضز  452/0افعاٗص ٗبفتِ است ٍ ؾطٗت تؼ٘٘ي ثطاثط 

 3پ٘سا وطزُ است. زضهطحلِ  وبّص 327/0ٍ ضؾبٗت اظ ظًسگٖ ثِ  ذَز وبضآهسٕه٘بى زٍ هتغ٘ط 

ع ٍاضز هؼبزلِ ضسُ است ٍ پس اظ اٗي هطحلِ ؾطٗ هتغ٘ط ذَش  712/0ت ّوجستگٖ چٌسگبًِ ثِ ثٌٖ٘ ً٘

ٌٖ ٍ  گطزٗسُ است. ؾطٗت ضگطسَ٘ى استبًساضز ذَش 506/0افعاٗص ٗبفتِ است ٍ ؾطٗت تؼ٘٘ي  ث٘

ع ثِ  تَاى ًت٘زِ گطفت وِ زٍ  پ٘سا وطزُ است. ثسٗي تطت٘ت هٖ وبّص 251/0ضؾبٗت اظ ظًسگٖ ً٘

ٌٖ زض ضاثكِ ه٘بى ضؾبٗت ظًبضَٖٗ ثب ضؾب ٍ ذَش ذَز وبضآهسٕهتغ٘ط  ٗت اظ ظًسگٖ ًمص ث٘

إ زاضًس ٍ ّوٌ٘كَض ه٘بى هتغ٘طّبٕ روؼ٘ت ضٌبذتٖ پژٍّص حبؾط، سي تَاًست ضؾبٗت اظ  ٍاسكِ

 ثٌٖ٘ وٌس. پ٘ص زاضٕ هؼٌٖ غَضت ثِظًسگٖ ضا 

زض ازاهِ ثطإ ثطضسٖ احط هستم٘ن ضؾبٗت ظًبضَٖٗ ثط ضؾبٗت اظ ظًسگٖ تحل٘ل هس٘ط اًزبم 

 ثطضسٖ احط لبثل هلاحظِ است. 7س وِ زض رسٍل ثطآٍضز ض 221/0گطفت وِ احطٕ ثطاثط ثب 

 ذَز وبضآهسٕإ زٍ هتغ٘ط  غ٘طهستم٘ن ضؾبٗت ظًبضَٖٗ ثط ضؾبٗت اظ ظًسگٖ اظ قطٗك ًمص ٍاسكِ

ع زض رسٍل  ٍ ذَش ثٌٖ٘ زض  ٍ ذَش ذَز وبضآهسٕضَز وِ زٍ هتغ٘٘ط زٍ هتغ٘ط  هطبّسُ هٖ 7ثٌٖ٘ ً٘

زض  ذَز وبضآهسٕ(. سْن >05/0pاًس ) زاضتِ احط غ٘طهستم٘ن ثط ضؾبٗت اظ ظًسگٖ 287/0هزوَع 

)هسل هفَْهٖ پژٍّص(،  4-1قَض وبهل زض ضىل  است وِ ثِ 11/0ثٌٖ٘  ٍ سْن ذَش 17/0اٗي احط 

 ضَز. هطبّسُ هٖ
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ع اظ ضٍش تحل٘ل هس٘ط استفبزُ گطزٗسُ است وِ ًتبٗذ وبهل آى  ّب فطؾِ٘ثطإ ثطضسٖ اٗي  ً٘

 ضَز. ، هطبّسُ هٖ)هسل هفَْهٖ پژٍّص( 1ٍ ضىل  7زض رسٍل 

ّبٕ پژٍّص  ثطإ اٌٗىِ هطرع ضَز هسل پ٘طٌْبزٕ هب تب چِ حس هٌبست ٍ ثطاظًسُ ٕ زازُ

ىَٖٗ ثطاظش، ًسجت اٗن وطزُاستفبزُ  GFIاست اظ آظهَى ّبٕ ثطاظًسگٖ هسل  . اٗي ضبذع ً٘

هزوَع هزصٍضات تج٘٘ي ضسُ تَسف هسل ثِ ول هزوَع هزصٍضات هبتطٗس ثطآٍضز ضسُ زض ربهؼِ 

وٌس. اٗي ضبذع اظ ًظط هكلَث٘ت ثِ ؾطٗت ّوجستگٖ ضجبّت زاضز ٍ همساض آى ه٘بى  ا هحبسجِ هٖض

غفط تب ٗه، هتغ٘ط است. ّطچِ اٗي هؼ٘بض ثِ ػسز ٗه ًعزٗىتط ثبضس، ً٘ىَٖٗ ثطاظش هسل ثب 

طتط است. ًت٘زِ آظهَى ثطاظًسگٖ هسل  زازُ ( 684/0ثطاثط ثب ) 6زض رسٍل  GFIّبٕ هطبّسُ ضسُ ث٘

 وٌس. وِ هٌبست ثَزى هسل ضا تأٗ٘س هٖاست 

 آزمًن برازودگی مدل کلی .4جديل 
 GFI مدل برازودگی ضاخص

 684/0 آمدٌ دست مقدار بٍ

ع زض رسٍل ضوبضُ   5اًساظُ احطات هستم٘ن ٍ غ٘طهستم٘ن هتغ٘طّبٕ پژٍّص زض هسل حبغل ضسُ ً٘

 آٍضزُ ضسُ است.

 غیرمستقیم ي کل استاودارد ضدٌ داری اثرات مستقیم ي میسان ي سطح معىی .5جديل 

 اثر مستقیم 
سطح 

 داری معىی

اثر 

 غیرمستقیم

سطح 

 داری معىی
 اثرکل

سطح 

 داری معىی

خًد رضایت زواضًیی بر 

 کارآمدی
**457/0 004/0 

  
*457/0 004/0 

رضایت زواضًیی بر 

 بیىی خًش
*381/0 014/0 - 

 
*381/0 014/0 

رضایت زواضًیی بر 

 رضایت از زودگی
**221/0 003/0 *287/0 018/0 *507/0 011/0 

بر رضایت  خًد کارآمدی

 از زودگی
*387/0 014/0 - 

 
*387/0 014/0 

بیىی بر رضایت از ًشخ

 زودگی
*288/0 019/0 - 

 
*288/0 019/0 

* (p < 05/0 ) ** (p < 01/0 ) 
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٣٣ 
 

ضَز وِ احطات هستم٘ن، غ٘طهستم٘ن ٍ توبهٖ هس٘طّبٕ  هطبّسُ هٖ 5ثب تَرِ ثِ رسٍل 

 افعٍى ثط وِ ضؾبٗت ظًبضَٖٗ زّس هٖزاض هٖ ثبضٌس. اٗي رسٍل ًطبى  پ٘طٌْبزٕ زض هسل هؼٌٖ

قَضغ٘طهستم٘ن ٍ ثِ ٍاسكِ  ثط ضؾبٗت اظ ظًسگٖ ثِ (P > 01/0ٍ  �;  221/0)زاض  احط هستم٘ن ٍ هؼٌٖ

ثط ضؾبٗت اظ ظًسگٖ تأح٘ط  (P > 05/0ٍ  �;  287/0)ثٌٖ٘ ٍ ثِ همساض  ٍ ذَش ذَز وبضآهسٕٕ 

 زضاست وِ  (�;  507/0)ٖ گصاضز ٍ ّوچٌ٘ي احط ول ضؾبٗت ظًبضَٖٗ ثط ضؾبٗت اظ ظًسگٖ ه

(05/0 < P) ٌٖإ زض هسل لطاض زاضز  ػٌَاى هتغ٘ط ٍاسكِ وِ ثِ ذَز وبضآهسٕزاض است. هتغ٘ط  هؼ

ثٌٖ٘ است  إ زٗگط زض هسل ذَش . هتغ٘ط ٍاسكِ(P > 05/0)زض هسل زاضز  (�;  387/0)احطٕ ثطاثط 

ٍ  ذَز وبضآهسٕاست. احط ضؾبٗت ظًبضَٖٗ ثط  (P > 05/0)است ٍ  (�;  288/0)حط آى ً٘ع وِ ا

هسل ًْبٖٗ پژٍّص  1 ضىلزض  (.P > 05/0)است  381/0ٍ  457/0ثٌٖ٘ ً٘ع ثِ تطت٘ت  ذَش

 هس٘طّبٕ هستم٘ن ٍ غ٘طهستم٘ن اضائِ ضسُ است. ّوطاُ ثب ؾطاٗت

 
p < 05/0) * . مدل مفًُمی پصيَص4-1ضکل   ) ** (p < 01/0 ) 

هس٘طّبٕ هستم٘ن هبًٌس هس٘ط ضؾبٗت ظًبضَٖٗ  ّوِ زّس هًٖطبى  4-1گًَِ وِ ضىل ّوبى

، هس٘ط ضؾبٗت �(= 33/0) ثٌٖ٘ ، هس٘ط ضؾبٗت ظًبضَٖٗ ثب ذَش�=  22/0 ثط ضؾبٗت اظ ظًسگٖ

، هس٘ط �)=  23/0)ثٌٖ٘ ثب ضؾبٗت اظ ظًسگٖ  ، هس٘ط ذَش�)=  45/0) ذَز وبضآهسٕظًبضَٖٗ ثب 
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٤٤ 
 

زاض ّستٌس. ّوچٌ٘ي ًتبٗذ هس٘ط  ، هؼٌٖ�)=  33/0) ظًسگٖثب ضؾبٗت اظ  ذَز وبضآهسٕ

احط  وِاست  ضسُ زازًُطبى  4-1غ٘طهستم٘ن هسل پ٘طٌْبزٕ پژٍّص ثِ اٗي غَضت زض ضىل 

ث٘طتط اظ ًمص  ذَز وبضآهسٕإ  ضؾبٗت ظًبضَٖٗ ثط ضؾبٗت اظ ظًسگٖ ثب ًمص ٍاسكِ

ذَز وِ احط  قَضٕ ًبضَٖٗ ثب ضؾبٗت اظ ظًسگٖ است. ثِثٌٖ٘ ه٘بى ضؾبٗت ظ إ ذَش ٍاسكِ

 .(P > 05/0)، است (11/0)ثٌٖ٘  ٍ احط ذَش (11/0) وبضآهسٕ

 گیریبحث ي وتیجٍ

زض ضاثكِ ه٘بى  ذَز وبضآهسٕثٌٖ٘ ٍ  إ ذَشّسف اظ پژٍّص حبؾط ثطضسٖ ًمص ٍاسكِ 

ذَز وِ ّط زٍ هتغ٘ط  ضؾبٗت ظًبضَٖٗ ٍ ضؾبٗت اظ ظًسگٖ ثَز. ًتبٗذ پژٍّص حبؾط ًطبى زاز

إ ثٌٖ٘ زض ضاثكِ ه٘بى ضؾبٗت ظًبضَٖٗ ثب ضؾبٗت اظ ظًسگٖ ًمص ٍاسكِ ٍ ذَش وبضآهسٕ

قَض هستم٘ن  ثط اٌٗىِ ضؾبٗت ظًبضَٖٗ ثِ ووبث٘ص زاضًس. زض ٍالغ، ًتبٗذ ًطبى زاز وِ افعٍى

 ذَزثٌٖ٘ ٍ  قَض غ٘طهستم٘ن اظ قطٗك ذَش گصاضز، ثِضٍٕ ضؾبٗت اظ ظًسگٖ تأح٘ط هٖ

ضٍ، ًتبٗذ اظ اٗي فطؼ وِ  ً٘ع ثط ضٍٕ ضؾبٗت اظ ظًسگٖ تأح٘طگصاض است. اظاٗي وبضآهسٕ

ّبٕ ثٌ٘بًِ ٍ ً٘ع ثبٍض آًبى ثِ تَاًبٖٗ إ ثب اٗزبز ًگطش ذَش ضؾبٗت ظًبضَٖٗ ّوسطاى تباًساظُ

 اًزبهس.ّبٕ ظًسگٖ هٖذَز ثِ گستطش ٍ افعاٗص ضؾبٗت اظ ّوِ رٌجِ

زاضٕ ضؾبٗت  قَض هخجت هؼٌٖ ي ثَز وِ ضؾبٗت ظًبضَٖٗ ثِّبٕ پژٍّص حبؾط اٗاظ ٗبفتِ

( ّوسَ 1392ْي )وّبٕ حزت پٌبُ ٍ ضًزجط ثٌٖ٘ وطز. اٗي ٗبفتِ ثب ٗبفتٔ پژٍّص ظًسگٖ ضا پ٘ص

تطٗي  ثسب ضاثكِ ظًبضَٖٗ هْن سبظز، چِ ثطلطاض هٖ اًسبىاست. اظ ه٘بى اًَاع هرتلف ضٍاثف وِ 

إ وِ فطز ثب  ضٍ، ضؾبٗت ٗب ًبضاحتٖ اظ ضاثكِ ضٍز. اظاٗيٖ اظ ضاثكِ ثب هبزض ثِ ضوبض ه ضاثكِ پس

تجغ  ّبٕ ظًسگٖ ٍٕ ضا تحت تأح٘ط لطاض زّس. ثِ تَاًس ّوِ رٌجِ وٌس هٖ ّوسط ذَز ثطلطاض هٖ

ّبٕ هرتلف ظًسگٖ ظًبضَٖٗ ضؾبٗت ٍ ذطٌَزٕ  فطزٕ وِ اظ ضاثكِ ذَز ثب ّوسطش زض رٌجِ

قَض  ّبٕ هرتلف آى ثِ قَضولٖ ٍ زض رٌجِ ظًسگٖ ثِثسب ثِ اٗي وط٘سُ ضَز وِ ٍٕ اظ  زاضز، چِ

 رعئٖ ضؾبٗت زاضتِ ثبضس.
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٦٥ 
 

ثٌٖ٘ ٍ  زاضٕ ذَش قَض هخجت هؼٌٖ ًتبٗذ زٗگط ًطبى زاز وِ ضؾبٗت ظًبضَٖٗ تَاًست ثِ

اًس زض ضؾبٗت  ّبٕ پ٘ط٘ي وِ ًطبى زازُ ثٌٖ٘ ًوبٗس. اٗي ٗبفتِ ثب پژٍّص ضا پ٘ص ذَز وبضآهسٕ

٘بى آهَظگبضاى )ػكبضٕ، ػجبسٖ سطچطوِ ٍ هْطاثٖ ظازُ ٌّطهٌس، ثٌٖ٘ زض ه ظًبضَٖٗ ثب ذَش

زض وبضوٌبى ث٘وبضستبى )ٍظٗطٕ ٍ  ذَز وبضآهسٕ( ٍ 1389؛ هطزاًٖ حوَلِ ٍح٘سضٕ، 1385

 تَاى گفت، ّب هٖ ( ضاثكِ هخجت زاضز، ّوسَ است. زض تج٘٘ي اٗي ٗبفت1389ِّوىبضاى، 

َزٕ، ضؾبٗت ٍ لصت است )تطووٌٖ، وِ ضؾبٗت ظًبضَٖٗ احسبسٖ تَأم ثب ذَضٌ اظآًزبٖٗ

ضَز. ّو٘ي هَؾَع ضبٗس هٌزط ثِ  ( هٌزط ثِ حس اػتوبز ه٘بى فطزٕ زض ه٘بى ّوسطاى ه1383ٖ

قَضولٖ زً٘ب ًگطش  اٗي ذَاّس ضس وِ آًبى ًسجت ثِ ذَز، ضاثكِ ه٘بى ذَز، ظًسگٖ ٍ ثِ

ثبٍض ثِ تَاًبٖٗ ذَز  وٌٌس هبِٗثٌ٘بًِ زاضتِ ثبضٌس ٍ ثب حوبٗتٖ وِ ّوسطاى اظ ٗىسٗگط هٖ ذَش

 ضَز. ّب ٍ هسبئل ظًسگٖ هٖ زض رْت اًزبم وبضّبٕ هْن ٍ ً٘ع حل زضَاضٕ

زاضٕ  قَض هخجت هؼٌٖ تَاًستٌس ثِ ذَز وبضآهسٕثٌٖ٘ ٍ  ًتبٗذ زٗگط ًطبى زاز وِ ذَش

ّبٕ پ٘ط٘ي )پَض سطزاض ٍ ّوىبضاى،  ثٌٖ٘ وٌٌس. اٗي ٗبفتِ ثب پژٍّص ضؾبٗت اظ ظًسگٖ ضا پ٘ص

فطبض ضٍاًٖ، اؾكطاة ٍ »ثٌٖ٘، وبّص هطىلات ّ٘زبًٖ  اًس افعاٗص ذَش ًطبى زازُ( وِ 1391

ضا زض پٖ زاضز ٍ وبّص اٗي هطىلات ثِ افعاٗص ه٘عاى ضؾبٗت اظ ظًسگٖ « افسطزگٖ

 ( ثبٍضّبٕ ذَز2007ٍ ّوىبضاى ) 1پبٗٔ گعاضش ٍوچَ٘، رطثٌَ٘، پبستَلٖ اًزبهس. ثط هٖ

ضَز ٍ ثِ اٗي قطٗك ضؾبٗت اظ  ضٍاثف ه٘بى فطزٕ هٖ وبضآهسٕ ثبلا سجت هسٗطٗت ّط چِ ثْتط

( زض پژٍّص ذَز ًطبى زازًس 1388وٌس. ّوچٌ٘ي احسٕ ٍّوىبضى ) ثٌٖ٘ هٖ ظًسگٖ ضا پ٘ص

وِ ه٘بى ذَز وبضآهسٕ ٍ ضؾبٗت اظ ظًسگٖ ضاثكِ هخجت ٍ ّوسَ ٍرَز زاضز. زض تج٘٘ي اٗي 

 ٗبزگ٘طٕ ٍ آهَظش لبثل فىطٕ گَٕال إ گًَِ ثٌٖ٘ ذَشوِ  تَاى گفت، اظآًزبٖٗ ّب هٖ ٗبفتِ

( ٍ 2010ّوىبضاى،  ٍ 2وبضٍض( وٌسهٖ ووه زضَاض ضطاٗف ثب ضٍٗبضٍٖٗ زض افطاز ثِ وِ است

 ٍ (2008ّوىبضاى،  ٍ 3)رًَع ضٌبذتٖ ضٍاى سبظگبضٕ ٍ اًكجبلٖ ضفتبضّبٕ اظ ث٘ي ذَش افطاز ً٘ع

                                                           
1. Vecchio & Gerbino & Pastorelli, 
2.Carver. 
3. Jones 
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٦٦ 
 

ضَز وِ هٌزط ثِ اٗي هّٖب  ثطذَضزاضًس، ّوِ اٗي (2010ّوىبضاى، ٍ 1)ٍثط ثبلا حطهت ذَز

ٖ هخجتوٌٌس ًتبٗذ ٍ پ٘بهسّبٕ  ذَش ه٘بى ّستٌس ثب تَرِ ثِ اٌٗىِ زض ّط وبضٕ وِ هٖ وسبًٖ وِ

ٕ هٌفٖ هؼبًٖ هخجت ضا ٌسّبٗطب٘پزض ضٍٗسازّب ٍ  تبّستٌس  زض وَضصگ٘طًس ٍ  ضا زض ًظط هٖ

سكح ّبٖٗ چَى  اظ ظًسگٖ ً٘ع ضؾبٗت ذَاٌّس زاضت. اظ سَٕ زٗگط، ٍٗژگٖ تجغ ثِزضٗبثٌس 

گـطبٖٗ، ، تَاًـبٖٗ هـسئلِتبظُّبٕ ّب، رستزَٕ هَفم٘تثب تَاًبٖٗ ّوبٌّگػولىطز ثبلا ٍ 

ّب ٍ تـسلف ثـط  ًتطسـ٘سى اظ ضىـست، اًترـبة اّساف ثبلاتط، تؼْس ٍ پبٗساضٕ زض ضس٘سى ثِ آى

است ثبلا  ذَز وبضآهسًٕـطٌٖ٘ لاظم است اظ ذػَغ٘بت افطاز ثب ػمـت وِٖ ٌّگبهذـَز 

ثبلاٖٗ زاضًس ثب تَرِ ثِ اٌٗىِ ثِ  ذَز وبضآهسٕ وسبًٖ وِ( ٍ ً٘ع 2016ٍ ّوىبضاى،  2)رلاس

ػٌَاى  تَاًبٖٗ ذَز ثطإ فبئك آهسى ثِ هسبئل ٍ هطىلات ظًسگٖ ثبٍض زاضًس ظًسگٖ ضا ثِ

ٍ  سگبُٗزٍ اٗي  ّبٖ ژگٍٕٗ اٗي ضٍ يٗاظازاًٌس.  چبلطٖ ثطإ ثِ حوط ضسبًسى اّساف ذَز هٖ

ثبلا احسبس ضؾبٗت اظ ظًسگٖ ث٘طتطٕ  ذَز وبضآهسٕضَز وِ افطاز ثب  هٌزط ثِ اٗي هًٖگطش 

 ضا تزطثِ وٌٌس.

ٍ ثبلا ثطزى  ذَز وبضآهسٕثٌٖ٘ ٍ  تَاًٌس ثب آهَظش ذَش ضٍاًطٌبسبى ٍ هطبٍضاى ذبًَازُ هٖ

وِ  قَضٕ ّب زض ظٍر٘ي، هٌزط ثِ افعاٗص ضؾبٗت ظًسگٖ ٍ ضؾبٗت ظًبضَٖٗ ضًَس. ثِ آى

هٌزط ثِ افعاٗص ضؾبٗت ظًسگٖ ٍ ضؾبٗت ظًبضَٖٗ  ذَز وبضآهسٕثٌٖ٘ ٍ  ذَشآهَظش 

 وبضسبظضَز. ّوچٌ٘ي ثبلا ثطزى ضؾبٗت ظًبضَٖٗ زض ثبلا ثطزى ضؾبٗت اظ ظًسگٖ ظٍر٘ي  هٖ

 است.

لطاض ثگ٘طًس. ًرست اٌٗىِ  هَضزتَرِّبٖٗ ً٘ع است وِ ثبٗس  اٗي پژٍّص زاضإ هحسٍزٗت

ٖ ضسًّبٕ پژٍّص )ّوجستگٖ(  ّص حبؾط ثِ سجت هبّ٘ت زازًُت٘زِ گ٘طٕ ػلٖ اظ ًتبٗذ پژٍ

تَاًس ثِ زل٘ل تفبٍت  ضس وِ اٗي هٖحبؾط تٌْب اظ ظًبى تطى٘ل هٖ پژٍّصً٘ست. ّوچٌ٘ي ًوًَِ 

حبؾط تٌْب ضٍٕ افطاز  پژٍّصّب،  اٗي افعٍى ثطرٌس٘تٖ ه٘بى ظى ٍ هطز ثط ًتبٗذ تأح٘طگصاض ثبضس. 

                                                           
1. Weber 
2. Jelas 
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٧٧ 
 

پصٗطٕ ًتبٗذ ضا تحت تأح٘ط لطاض  تَاًٌس تؼو٘ن هٖ ي٘پسضز غَضت گطفتِ است وِ زٍ هَ آهَظگبض

 زٌّس.

تَاى پ٘طٌْبزّبٕ ظٗط ضا ثطإ  هٖ پژٍّصّب ٍ ًتبٗذ  ضٍ ثب تَرِ ثِ هحسٍزٗت اظاٗي

ٕ ّب پژٍّصٕ ط٘وبضگ ثِتَاًٌس ثب  ٕ آٌٗسُ هّٖب پژٍّصٕ آٌٗسُ زض اٗي ظهٌِ٘ زاز. ّب پژٍّص

ٕ آٌٗسُ ثبٗس ّب پژٍّصزٍثبضُ لطاض زٌّس.  زصهَضزسٌقَلٖ ٗب آظهبٗطٖ ّو٘ي هَؾَع ضا 

ثٌٖ٘  زٍ هتغ٘ط ذَش پژٍّصلطاض زٌّس. زض اٗي  هَضزتَرًِمص رٌس٘ت ٍ هطبغل هرتلف ضا ً٘ع 

ػٌَاى هتغ٘طّبٕ ٍاسكِ هَضز اضظٗبثٖ  زضٍى فطزٕ ثِ ص٘ووبثوِ زٍ هتغ٘ط  ذَز وبضآهسٍٕ 

ٖ ث٘طتط ٗه هتغ٘ط ه٘بى فطزٕ است، ثب تَرِ ثِ اٌٗىِ ضؾبٗت ظًبضَٗ يٗثبٍرَزالطاض گطفتٌس، 

ثستگٖ  ّبٕ زل سجه ّوچَىتَاًٌس ًمص هتغ٘طّبٕ ه٘بى فطزٕ  ٕ آٌٗسُ هّٖب پژٍّصضٍ  اظاٗي

إ زض ضاثكِ ه٘بى ضؾبٗت ظًبضَٖٗ ٍ ضؾبٗت ظًسگٖ هَضز آظهَى لطاض  ػٌَاى هتغ٘ط ٍاسكِ ضا ثِ

 زٌّس.

ضطوت وٌٌسُ زض پژٍّص ٍ  سطّبّٕوزاًٌس اظ  لاظم هٖ ثط ذَزًَٗسٌسگبى  سپبس ٍ لسضزاًٖ.

 اًس، تمسٗط ٍ تطىط ًوبٌٗس. ٔ وسبًٖ وِ زض اًزبم اٗي پژٍّص ّوىبضٕ زاضتِّو

 مىابع

(. ثطضسٖ اضتجبـ َّش 1388اثَالمبسوٖ، ػجبس ٍ آس٘بٖٗ، هطٗن. ) احسٕ، ثتَل؛ ًطٗوبًٖ، هحوس؛

بلؼبت تطث٘تٖ ٍ هكثب ضؾبٗت اظ ظًسگٖ زض ظًبى ضبغل.  ذَز وبضآهسّٕ٘زبًٖ، سجه اسٌبز ٍ 

 .117-127(، 1)10ضٍاًطٌبسٖ زاًطگبُ فطزٍسٖ، 

، رلس زٍم، تْطاى: ًطط ٍ ػلَم تطث٘تٖ ضٌبسٖ ضٍاىزض  پژٍّص ّبٕ ضٍش(. 1391ث٘بثبًگطز، اسوبػ٘ل. )

 زٍضاى.

پَض سطزاض، ًَضالِ؛ پَض سطزاض، ف٘ؽ الِ؛ پٌبٌّسُ، ػجبسٖ، سٌگطٕ، ػلٖ اوجط ٍ ػجسٕ ظضٗي سْطاة. 

ثط سلاهت ضٍاًٖ ٍ ضؾبٗت اظ ظًسگٖ: ٗه هسل « تفىط هخجت»ثٌٖ٘  ٘ط ذَش(. تأح1391)

 .42-49(، 1)16هزلِ پژٍّطٖ حى٘ن، ضٌبذتٖ اظ ثْعٗستٖ.  ضٍاى

 ى. پبٗبٍىثط ٍ فبه٘لٖ زضٍى ٕرْباظزٍا زض ىًبظ ًبضَٖٗظ ؾبٗتض اىه٘ع سٖضط. ث(1383) .اّطظ ،تطووٌٖ

 ّي.ضٍز حسٍا سلاهٖا آظاز ًُطگبزا ،ضساض ضٌبسٖضوب ًبهِ
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 تْطاى: .هم٘بس ّبٕ سٌزص ذبًَازُ ٍ اظزٍاد (.1387؛ ػلالجٌس، ست٘لا ٍ َّهي، ػجبس. )ثبلط ،حٌبٖٗ

 .ثؼخت اًتطبضات

(. ضاثكِ ضؾبٗت رٌسٖ، ضؾبٗت ظًبضَٖٗ ٍ ضؾبٗت 1392حزت پٌبُ، هٌ٘ب ٍ ضًزجط وْي، ظّطُ. )

 .1ضُ چطن اًساظ اه٘ي زض ضٍاًطٌبسٖ وبضثطزٕ، سبل اٍل، ضوبظًسگٖ ظٍر٘ي. 

ٕ حوبٗت (. همبٗس1390ِحسٌٖ٘، س٘سُ هطٗن؛ ضؾبٖٗ، آشض ه٘سذت ٍ و٘رسطٍٕ ث٘گ ظازُ، ظّطُ. )

ربهؼِ ضٌبسٖ ارتوبػٖ ٍ ضؾبٗت اظ ظًسگٖ ٍ افسطزگٖ ٍ ضبزوبهٖ زض سبلوٌساى ظى ٍ هطز. 

 .143-162(، 4)2ظًبى، 

ت اظ ظًسگٖ ظًبضَٖٗ ٍ (. ًمص فبغلِ سٌٖ ظٍر٘ي زض ضؾب1388ٗضحوبًٖ، اػظن ٍ الله للٖ، ل٘لا. )

-21(، 17ٍ  16)5زاًطگبُ ػلَم پعضىٖ لطستبى زاًطىسُ پطستبضٕ ٍ هبهبٖٗ، ضؾبٗت رٌسٖ. 

15. 

(. ثطضسٖ ضاثكِ ضؾبٗت ظًبضَٖٗ ٍ ضؾبٗت ضغلٖ زض 1390هَهٌٖ ربٍٗس؛ هْطآٍض. ) ظًسٕ پَض، ق٘جِ ٍ 

 .129-113 (،7)3 هطبٍضُ ضغلٖ ٍ سبظهبًٖ،وبضوٌبى ضطوت آة ٍ فبؾلاة استبى تْطاى. 

 . تْطاى: زٍضاىضٍاًطٌبسٖ پطٍضضٖ ًَٗي: ضٍاًطٌبسٖ ٗبزگ٘طٕ ٍآهَظش(. 1379س٘ف، ػلٖ اوجط. )

. پبٗبى ًبهِ وبضضٌبسٖ اضضس، زاًطگبُ ثطضسٖ ػَاهل تأح٘طگصاض ثط ضؾبٗت ظًسگٖ(. 1389) ،غبزلٖ

 ػلَم پعضىٖ اٗطاى.

(. ثطضسٖ ضٍاثف 1385ٌّطهٌس، هٌْبظ. )اثَالفؿل ٍ هْطاثٖ ظازُ  ػكبضٕ، َٗسفؼلٖ؛ ػجبسٖ سطچطوِ؛

ثستگٖ ثب ضؾبٗت ظًبضَٖٗ زض  ّبٕ زل ثٌٖ٘ ٍ سجه سبزُ ٍ چٌس گبًِ ًگطش هصّجٖ، ذَش

هزلِ ػلَم تطث٘تٖ ٍ ضٍاًطٌبسٖ زاًطگبُ زاًطزَٗبى هطز هتبّل زاًطگبُ ضْ٘س چوطاى اَّاظ. 

 .93-110(، 13)3ضْ٘س چوطاى اَّاظ، 

حوس؛ فطحجرص، وَ٘هطث؛ ػبثسٕ، احوس؛ ػلٖ ث٘گ، هطتؿٖ. ػلٖ ث٘گ، فتب ًِ؛ احوسٕ، س٘س ا

ثٌٖ٘ ثط و٘ف٘ت ظًسگٖ زاًطزَٗبى زذتط هم٘ن ذَاثگبُ زاًطگبُ  (. تأح٘ط آهَظش ذَش1391)

 .709-720(، 9)12، هزلِ اٗطاًٖ آهَظش زض ػلَم پعضىٖػلَم پعضىٖ اغفْبى. 

ثب  ذَز وبضآهسٕضغلٖ ٍ  سگٖتٌ٘(. ضاثكِ 1388گٌزٖ اضرٌگٖ، هؼػَهِ ٍ فطاّبًٖ، هحوس ًمٖ. )

پژٍّص زض سلاهت ضؾبٗت اظ ظًسگٖ زض اهسازگطاى حَازث گبظ استبى اغفْبى. 

 .15-24 (،3)2ضٌبذتٖ،  ضٍاى
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ثستگٖ ثب ضؾبٗت  ّبٕ زل ثٌٖ٘ ٍ سجه اضتجبـ ذَش (.1389هطزاًٖ حوَلِ، هطربى ٍ ح٘سضٕ، ّبٗسُ. )

 .46-52(، 1)8تبضٕ ٍ هبهبٖٗ اضٍهِ٘، فػلٌبهِ زاًطىسُ پطسظًبضَٖٗ زض وبضوٌبى ث٘وبضستبى. 

زاضٕ ظًسگٖ، اه٘س، ضؾبٗت اظ ظًسگٖ ٍ سلاهت  (. هؼ1387ًٌٖػ٘طٕ، حج٘ت الِ ٍ رَوبض، ثْطام. )

 .157-176(، 2)6پژٍّص ظًبى، ضٍاى زض ظًبى. 

ٍ ّبضوٖ ض٘د ضجبًٖ، اسوبػ٘ل.  ًظطٕ چگٌٖ، اوطم؛ ثْطٍظٕ، ًبغط؛ هْطاثٖ ظازُ ٌّطهٌس، هٌْبظ 

ثٌٖ٘ ٍ حوبٗت ارتوبػٖ ثب ضؾبٗت اظ ظًسگٖ زض  ثستگٖ اٗوي، ذَش ضاثكِ سجه زل(. 1391)

 .45-57(، 15)4فػلٌبهِ ػلوٖ پژٍّطٖ ظى ٍ فطٌّگ، زاًطزَٗبى زذتط. 

، هطوع رْبًٖ، 3 ضوبضُ هزلِ ضاُ تطث٘ت،ثٌٖ٘ زض وبّص اؾكطاة.  (. ًمص ذَش1385ًَضٕ، ى. ا. )

 هؼبًٍت فطٌّگٖ.

(. ذَز وبضآهسٕ 1389فطح لكفٖ؛ حسٌ٘٘بى، س٘و٘ي ٍ ثْطام غفبضٕ، سبضا. )ٍظٗطٕ، ضْطام؛ وبضبًٖ، 

 .75-81(، 16)4اًسٗطِ ٍ ضفتبض، رٌسٖ ٍ ضؾبٗت ظًبضَٖٗ. 

Azad-Marzabadi, E., Tarkhorani, H., & Emami Khonsari, N. (2007). The 

relation between job stress and job satisfaction in a group of 

personnel. JBS, 1(2), 121-29.  
Bandura, A. (1982). Self-efficacy mechanism in human agency. American 

psychologist, 37(2), 122.  
Bayram Özdemir, S., Cheah, C. S., & Coplan, R. J. (2016). Processes and 

conditions underlying the link between shyness and school adjustment 

among Turkish children. British Journal of Developmental Psychology. 

Carver, C. S., Scheier, M. F., & Segerstrom, S. C. (2010). Optimism. Clinical 

psychology review, 30(7), 879-889.  
Diener, E. D., Emmons, R. A., Larsen, R. J., & Griffin, S. (1985). The 

satisfaction with life scale. Journal of personality assessment, 49(1), 71-

75.  
 Diener, E., Horwitz, J., & Emmons, R. A. (1985). Happiness of the very 

wealthy. Social Indicators Research, 16(3), 263-274.  
Edlati, A., & Redzuan, M. (2010). Perception of women towards family values 

and their marital satisfaction. Journal of American Science, 6(4), 132-

137. 

Hawkins, A. J., Carroll, J. S., Doherty, W. J., & Willoughby, B. (2004). A 

comprehensive framework for marriage education*. Family 

Relations, 53(5), 547-558.  



 ایمانی، کاظمی رضایی، پیرزاده، ولیخانی و کاظمی رضایی ........................... در ینیب خوش و یکارآمذ خود ایواسطه نقش

 

٧٠ 
 

Huber, C. H., Navarro, R. L., Womble, M. W., & Mumme, F. L. (2010). Family 

resilience and midlife marital satisfaction. The Family Journal: 

Counseling and Therapy for Couples and Families, 6(1): 1-10. 

Jelas, Z. M., Azman, N., Zulnaidi, H., & Ahmad, N. A. (2016). Learning 

support and academic achievement among Malaysian adolescents: the 

mediating role of student engagement. Learning Environments Research, 

1-20. 

Jones, T., DeMore, M., Cohen, L. L., O�Connell, C., & Jones, D. (2008). 
Childhood healthcare experience, healthcare attitudes, and optimism as 

predictors of adolescents� healthcare behavior. Journal of clinical 

psychology in medical settings, 15(3), 234-240.  
Karademas, E. C. (2006). Self-efficacy, social support and well-being: The 

mediating role of optimism. Personality and individual differences, 40(6), 

1281-1290.  
Mozafary Sh. Mental soldiers psychology corolitions, master of science thesis 

clinical psychology. shiraz university. 2004. 
Ogunyemi, A. O., & Mabekoje, S. O. (2007). Self-efficacy, risk-taking behavior 

and mental health as predictors of personal growth initiative among 

university undergraduates. Journal of Research in Educational 

Psychology, 12, 349-362. 

Paciello, M., Ghezzi, V., Tramontano, C., Barbaranelli, C., & Fida, R. (2016). 

Self-efficacy configurations and wellbeing in the academic context: A 

person-centred approach. Personality and Individual Differences, 99, 16-

21. 

Raghunathan, K., Allen, S., & Jacob, E. (2016). Learning preferences of 

Enrolled Nursing students: educational preparation and training for 

workplace readiness. Refereed papers, 33. 

Rajabi, Gh. R. (2006). An investigation into thereliability and validity of 

General Self Efficacy Scale-10. The Journal of Modern Thoughts in 

Education, 2,111-122. (Persian). 

Scheier, M. F., Carver, S., & Bridges, M. W. (1994). Distinguishing optimism 

from neuroticism (and trait anxiety, self-mastery, and self-esteem): 

Reevaluation of the orientation test. Journal of Personality And Social 

Psychology, 67, 1063-1078. 

Schwarzer, R., & Jerusalem, M. (1979). General perceived self-efficacy. In J. 

Weinmanr, S.W. & M.Johnston (eds.), Measures in health Psychology: A 

User�s Portfolio. England: NFER-Nelson. 

Seligman, M. E., & Csikszentmihalyi, M. (2014). Positive psychology: An 

introduction (pp. 279-298). Springer Netherlands. 



 ایمانی، کاظمی رضایی، پیرزاده، ولیخانی و کاظمی رضایی ........................... در ینیب خوش و یکارآمذ خود ایواسطه نقش

 

١١ 
 

Taylor SE, Stanton AL. Coping resources, coping processes, and mental health. 

Annu Rev Clin Psychol. 2007; 3: 377-401 

Vecchio, G. M., Gerbino, M., Pastorelli, C., Bove, G. D., Caprara, V. G. (2007). 

Multi-faceted Self efficacy Beliefs as Predictors of Life Satisfaction in 

Late Adolescence. Personality and Individual Differences, 43, 1807-

1818. 
Watson D, Clark L.A. Development and validation of brief measures of positive 

and negative affect: the PANAS scales. Journal of personality and Social 

Psychology. 1988, 54; 1063-70. 

Weber S, Puskar KR, Ren D. Relationships between depressive symptoms and 

perceived social support, self-esteem, & optimism in a sample of rural 

adolescents. J Issue Ment Health Nurs. 2010; 31(9):584˚ 88. 

 Wynne, K. T. (2016). Exploring Crossover Effects Among Working Spouses 

Through The Lens Of Social Cognitive Theory: Soc And Work-Family 

Conflict. 

 

 


