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 چكيده
 امنیتری، مرذهبی و بسترسرازی   ، سیاسری  هرای  و اجررای برنامره   در ارايه بسیارمهمی های اجتماعی مجازی نقش شبکه زمينه و هدف:
که از اين جهت حائز اهمیت هسرتند  پرهوهش حا رر برا هردس بررسری نقرش         کنند ايفا می عمومی امنیت ینبرای تأم افکار عمومی

 های اجتماعی مجازی در ارتقاء امنیت عمومی شهر قم صورت گرفته است   شبکه

اسرت کره در   تحلیلی از نوع پیمايش انجام شده است  جامعه آماری شامل کلیره کراربرانی    ˚صورت توصیفی  : اين پهوهش بهروش
عنرواع   نفرر بره   483دلیل بزرگی جامعه، براسرا  فرمروک کروکراع تعرداد      کردند  به های اجتماعی مذهبی استفاده می شهر قم از شبکه

 ای انتخاب شدند    گیری غیراحتمالی سهمیه حجم نمونه به روش نمونه

درصد بین متغیرهرای   59د رابطه معنادار در سطح اطمیناع های تحلیلی پهوهش از ديدگاه کاربراع بیانگر وجو : يافتهو نتایج ها یافته
مررورد مطالعرره در ارتقرراء امنیررت عمررومی شررهر قررم هسررتند  ارتباطررات تعرراملی کرراربراع اعررم از ايجرراد تعامررل و گفتگرروی دو سررويه، 

اری در ارتقراء و  های دوجانبه با پلری  صرورت بگیررد، شراأث تأذیرگرذ      های اجتماعی فعالانه برای تبادک نظر و همکاری مشارکت
های مرتبط با امنیت عمومی و با انتقاد و ارزيرابی از   ها و أواسته مندی   توسعه امنیت عمومی است  همچنین، کاربراع با اشتراک علاقه

د تواننر  های اجتماعی مرذهبی مری   کنندگاع در شبکه نحوه فعالیت پلی  و اعلام نظرات )سازنده و آزاد( به واسطه ناشنا  بودع تعامل
های مذهبی متغیر تأذیرگذار ديگری در ارتقاء امنیت عمومی  آفرينی کنند، کاربراع معتقدند که گرايش در ارتقاء امنیت عمومی نقش

آوری اطلاعات، نظارت بر نوع محتوای  های مزبور اعم از نحوه جذب و جمع های عمل أود در شبکه کنندگاع با شیوه است و تعامل
هرای اجتمراعی    تواننرد در ارتقراء امنیرت عمرومی مشرارکت کننرد  در شربکه        اطلاعات برای ارائه به پلی  میبندی  تولید شده و دسته
هرای   انردازی اجتماعرات بررأط در شربکه     کره کراربراع برا راه    طروری  پیوندی اجتماعی در بین کاربراع ايجاد شده به مذهبی نوعی هم

های اجتماعی، احسا  وابسرتگی   افزايی شبکه کنندگی و هم به ويهگی بسیجهای پلی  و با توجه  مذهبی در تعامل و همسو با فعالیت
تواند در ارتقراء امنیرت عمرومی     های اجتماعی مذهبی افزايش داده و اين رويکرد می گروهی أود را با پلی  در شبکه و تعامل دروع

جتماعی مجرازی اعرم از مو روعات فرهنگری،     های ا مؤذر و مفید باشد، از سوی ديگر مطرح شدع مسائل مدنی افراد جامعه در شبکه
هرای   زا و امنیتری شردع آنهرا در شربکه     مصالح و مطالبات عمومی، حقوق شهرونداع مرتبط با امنیت و مسايل اجتماعی قبرل از بحرراع  

  اجتماعی مجازی متغیر تأذیرگذار ديگری در ارتقاء امنیت عمومی است  

 ها کليدواژه
 عی مذهبی، امنیت عمومی، فضای مجازی، کاربراعهای اجتما شبکه اجتماعی، شبکه 
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 مقدمه
هرای   تواع به شبکه امروزه عوامل بسیاری بر امنیت عمومی اذرگذار هستند که از بین آنها می

ای که دارند  های ويهه ای با کارکردها و نقش های جديد رسانه اجتماعی اشاره کرد  فناوری

می گذاشرته و ترا میرزاع زيرادی در سراأت      اذرات غیرقابل انکراری برر مفهروم امنیرت عمرو     

ها نظیر کنترک اأبار  های فراواع رسانه دلیل قابلیت اجتماعی اين نیاز اولیه بشر دأیل هستند به

پذيری سیاسی و اجتماعی، ايجاد همبستگی برین اجرزا گونراگوع     و مراقبت از محیط، جامعه

ه األاقی حمايرت از هنجارهرای   جامعه، انتقاک میراث فرهنگی از نسلی به نسل ديگر و وظیف

هرای اجتمراعی بردوع     ها در پی ألق شرايطی هستند که در آع، فرد و گرروه  اجتماعی رسانه

تر  از دست دادع و يا آسیب رسیدع به جاع، ماک يا آبروی أود به زندگی در شرايط امن 

 (  1488ادامه دهند )صادقیاع، 

های اجتماعی مذهبی( نیز عامرل کلیردی    بکهطور ويهه ش های اجتماعی )به در اين میاع شبکه

عنرواع عامرل اجتمراعی، ترأذیر      هرای اجتمراعی هسرتند و بره     انتشار و تسهیم اطلاعات در نظام

تواننرد   هرای اجتمراعی مرذهبی، مری     قدرتمندی بر رفتار و هنجارهای اجتماعی دارند  شربکه 

هرای لازم   سازند، مراقبت کنند آشنا مردم را با انواع أطراتی که امنیت عمومی را تهديد می

 ها بیاموزند و افراد را برای حفظ و تأمین امنیت ترغیب و راهنمايی کنند   را به آع

ها تأذیر معناداری برر تصروير کلری جررم در      اين در حالی است که برأی معتقدند که رسانه 

آگراهی   هرايی کره برر    تواع گفرت انگراره   جامعه دارند  گستره اين تأذیر تا آنجا است که می

، فرجیهاهاسرت )  طرور عمرده محصروک رسرانه     عموم مردم درباره جرم سايه افکنده است، بره 

1489)   

های اجتماعی مذهبی با عبور از دو عامل  ويهه شبکه های اجتماعی به های مختلف رسانه گونه

محدودکننده زماع و مکاع، امکاع کنترک جامعه را که ممکن است با سرازوکارهای معمروک   

طروری کره شرايد سرخنی      اند به دشوار باشد، با اقدام و کنترک از راه دور فراهم نمودهقدرت 
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هرای   گزاس نباشد که ادعا شود بخشی از عملیات کنتررک و نظرم و امنیرت عمرومی در اتراق     

 گیرد   ها شکل می أبر و در روی میز کار رسانه

ت و سرازنده از جملره   های اجتماعی مرذهبی برا ارايره عملکردهرای م بر      رسد شبکه نظر می به

گذاری اطلاعات گوناگوع مرذهبی، سیاسری،    اشتراک انتشار اطلاعات در فضای مجازی )به

های مختلف  امنیتی، فرهنگی و اجتماعی(، آموزش قوانین و مقررات به مردم از طريق بخش

آع، ترويج فرهنگ احترام به قانوع و حفظ حقوق شهرونداع، معرفی نهادهای متولی تولیرد  

یت عمومی در جامعه، ترويج کنترک اجتماعی و مشرارکت مردنی در پیشرگیری از وقروع     امن

جرررم و افررزايش امنیررت جامعرره، آمرروزش سررازوکارهای دفرراع اجتمرراعی و پیشررگیری از     

تواننرد در توسرعه و    های زندگی و راهبردهرای حرل مسرئله مری     ديدگی، آموزش مهارت بزه

 ارتقاء امنیت عمومی در جامعه مفید باشند  

ها را زيرمجموعه عوامل اجتماعی يرا محریط انتخرابی يرا      شناساع نیز نقش رسانه جرم هرچند

های دوگانه آع در وقوع جرم يا پیشرگیری از آع تاکیرد    اتفاقی جرم بررسی کرده و بر نقش

 هرای اجتمراعی مرذهبی    از طرس ديگرر شربکه  (  1488زاده ملکی و همکاراع،  حبیب) دارند

 افکرار  بسترسازی امنیتی و مذهبی و - سیاسی های اجرای برنامه و ايهار در مهمی بسیار نقش

 توسرعه  بره  توجره  ها با است، شبکه مسلم چه کنند  آع ايفا می عمومی امنیت تأمین و عمومی

 قروام  و دوام بررای  تهديردی  هرم  و فرصرت  هم توانند می عمل اند در يافته که کیفی و کمی

ها و  ويهگیوهش مدنظر نگارندگاع است آع بخش از آنچه در اين په  ندباش عمومی  امنیت

عقايرد   و افکرار  بر تأذیر شگرفی توانند های اجتماعی مذهبی است که می کارکردهای شبکه

نوعی پلی  را در تولیرد و   داشته باشند و به  عمومی در راستای ارتقاء و توسعه امنیت عمومی

 واقرع  مرذهبی در هرای اجتمراعی    بکهشر کننرد    بازتولید امنیت عمومی در جامعه مددرسرانی  

کننرده آع در   عنواع شبکه ارتباطات واسط )پشتیباع( مرنعک   به و افکار عمومی دهنده شکل

 جامعه هستند  
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نظم و انسجام اجتمراعی   عامل اذرگذارترين عنواع به را ها ها، آع شبکهم بت و سازنده  نقش 

افرزايش سرطح اعتمراد و    ق ملری،  تولیرد امنیرت عمرومی، وفرا    ، در جامعه )مجازی و واقعری( 

اسرا ،   همرین  در بین نهادهای مختلف مبدک کررده اسرت  برر   مدنی  مشارکت و همبستگی

 بره  جنرايی  و امنیتری  سرازی مرردم از وقرايع    رسرانی و آگراه   اطلاع و أبری پوشش ها با شبکه

عمرومی  امنیرت    رورت درأصوص مطلوب آموزشی های برنامه ارايه و های مطلوب شیوه

 افرراد، زمینره مسراعدی    نامو  و جاع و ماک از حفاظت چگونگی آموزش حتی و عهجام در

   آورند می وجود به مردمی مشارکت و همکاری اين برای را

های اجتماعی مرذهبی در فراينرد ترأمین و ارتقراء      دنباک بررسی نقش شبکه پهوهش حا ر به

های مرذهبی و   اعی و شبکههای اجتم رو سه مفهوم شبکه امنیت عمومی شهر قم است  از اين

هرايی چروع: گمنرامی،     سبب ويهگی های اجتماعی )به يابد  شبکه باره اهمیت می اين پلی  در

فعراک برودع   کنندگاع در زماع ارتباط و قابل کنترک نبودع،  تعاملی بودع، ناشنا  بودع تعامل

ی مرذهبی(  هرای اجتمراع   ويهه تولید محتروای مرذهبی در شربکه    در تولید محتوی به کاربراع

عنواع يک مؤلفه مهم و محوری در ارتقاء و توسعه امنیت عمومی مرورد مطالعره    توانند به می

دهد کره   های اجتماعی نشاع می طورکه مطالعات جديد درأصوص شبکه قرار بگیرند هماع

های زندگی اجتماعی از أوردع يرک فنجراع چرای ترا      های اجتماعی در تمامی حوزه شبکه

هرای   امنیتری فعراک و اذرگذارنرد  از اذرگرذاری برر انقرلاب       -سیاسری   ترين مو روعات  مهم

هرا برا عنرواع     ( و نامیده شدع اين انقلاب1485کشورهای أاورمیانه و شماک آفريقا )شهابی، 

( ترا اذرگرذاری آع برر    1451بوکی و تويیتری )آقرايی و صرادقی و هرادی،     های فی  انقلاب

( و 1485)ألقترری،  1488ری در سرراک هررای پرر  از انتخابررات رياسررت جمهررو     نرراآرامی

های اجتمراعی در ابعراد    ها درأصوص اهمیت شبکه يافتهطورکلی  بههای شهر لندع   شورش

هرای اجتمراعی عامرل پیوسرتگی و      دهرد کره، رشرد شربکه     یويهه سیاسی نشاع م گوناگوع به

ذهبی های اجتماعی م رسد شبکه بنابراين به نظر میاست   های سیاسی حضور مردم در صحنه

توانند پلی  را در مديريت و ارتقاء امنیت  هايی که دارند می با توجه به کارکردها و ويهگی
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دنباک يافتن راه کارهايی بره مردد    به عمومی در جامعه ياری رسانند  نگارنده در اين پهوهش

های اجتماعی مذهبی است که بتواع برا اتکرا بره آنهرا نره فقرط روابرط پلری  برا سراير            شبکه

داد   افرزايش تر کرد، کره در نتیجره امنیرت عمرومی را      های اجتماعی )مذهبی( را قوی شبکه

هاسرت  بررای نمونره شربکه      بنابراين اين پهوهش ناگزير از پاسرخ بره چنرد دسرته از پرسرش     

عنرواع يکری    است؟ چرا ارتباطات پلی  به  های آع کدام اجتماعی مذهبی چیست و ويهگی

های اجتمراعی مرذهبی اهمیرت دارد؟ و چره ارتبراطی       شبکهاز مبادی تأمین امنیت عمومی با 

های اجتماعی مرذهبی وجرود    میاع تأمین و ارتقاء امنیت عمومی از سوی پلی  به مدد شبکه

هرای اجتمراعی و    دارد؟ بدين ترتیب مسئله اساسی اين پهوهش با توجه به رشد شتاباع شبکه

هرای   نه امنیت عمومی در شبکههاست  برای نمو گويی به برأی پرسش و عیت پلی ، پاسخ

هرای اجتمراعی    شروند؟ محتروای تولیدشرده در شربکه     اجتماعی مذهبی، چگونه تعريف مری 

باشرند؟ امنیرت عمروی در      سازی برای ارتقاء امنیت عمرومی  توانند عوامل فرصت مذهبی می

، چگونره   های اجتماعی چیست ای با پلی  دارد؟ شبکه های اجتماعی مذهبی چه رابطه شبکه

تواند برا اسرتفاده    هايی دارند؟ پلی  چگونه می يابند و چه ويهگی گیرند و دوام می شکل می

 های اجتماعی مذهبی، امنیت عمومی را ارتقاء بخشد؟ از شبکه

 پيشينه و چارچوب نظری پژوهش 

هرای اجتمراعی    های اجتماعی و شربکه  های زيادی در مورد رسانه های اأیر، پهوهش در ساک

هرای   ست  نگارنده با جستجو در اينترنت بره ايرن نتیجره رسرید کره پرهوهش      صورت گرفته ا

های اجتماعی در امنیت عمومی کمتر صورت گرفتره اسرت     ها و شبکه مرتبط با نقش رسانه

هرای اجتمراعی مرذهبی در امنیرت عمرومی       بنابراين پهوهش حا ر که مربوط به نقش شبکه

قصرد دارد در ايرن پرهوهش بره آع      هايی است کره محقرق   شهر قم است جز معدود پهوهش

هايی که از لحاظ مو وعی با اين تحقیق ارتباط دارند اشاره  بپردازد و در زير نیز به پهوهش

 تأکیرد  مرورد  ألاقیرت  ظهور عرصه در را مجازی فضای م بت نقش(  1481) ابریشود   می

 ای زنردگی  سروی  بره  را ای، افرراد  شربکه  ی جامعره  و ديجیتالی فناوری است، زيرا داده قرار
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 جمعری  يا فردی صورت ألاق، به و فعاک نقشی اتخاذ با توانند می آع در که است داده سوق

 أوديرابی  بره  و کننرد  شررکت  آفرينری  هرم  فراينرد  باشند، در سهیم جديد چیزی ساأتن در

 ترا  کند می دعوت را اينترنتی اينترنت، کاربراع بخشی آزادی کیفیت  کنند کمک أويشتن

 را محیطری  همرواره  اينترنرت   بپردازنرد  ارتباط و گروهی های ربه، بازی، فعالیتتفکر، تج به

 ابداع به دست أود استعدادهای و ها توانايی بر تکیه با توانند می همگاع که است کرده ألق

مانردع،   انتقاد، ناشرنا   و کنترک مکاع، زماع، نبود محدوديت رفتن میاع از  بزنند ألاقیت و

 برروز  بررای  را مناسربی  فرصرت  اينترنتری  هرای  محریط  گوناگوع تنوع و پردازی أیاک امکاع

ها در ايجاد  بررسی نقش رسانه»در پهوهشی باعنواع  (1488قاسمی )  کند می فراهم ألاقیت

بیاع « همگرايی ملی و امنیت پايدار )با تأکید بر همگرايی مرزنشیناع استاع آذربايجاع غربی(

شری دوگانره درأصروص جوامرع دارنردط از طرفری برا        های جمعری، نق  کرده است که رسانه

ورزنرد و   دستکاری و تحريک به تغییر و تهديرد بافرت اجتمراعی يرک جامعره مبرادرت مری       

تواننرد برا مرديريت صرحیح از      های اجتماعی را دامن می زنند و از طرفی ديگر می نابسامانی

علرت داشرتن مررز    های اجتماعی جلوگیری کنند  استاع آذربايجراع غربری بره     ايجاد شکاس

ای  مشترک با سه کشور جمهوری نخجواع، ترکیه و عرراق آمراب بیشرترين ترأذیرات رسرانه     

های داألی برای بالابردع امنیت مرزها، کنترک و مديريت  است  اين جاست که نیاز به رسانه

پذيری سیاسی و اجتمراعی، ايجراد همبسرتگی برین اجرزای گونراگوع جامعره،         محیط، جامعه

هرای جمعری در    شود  رسانه ی، حمايت از هنجارهای اجتماعی و     احسا  میهمگرايی مل

فرآيند تداأل  روريات اجتماعی و فرهنگی که از شتابزدگی تاريخ در عصر ما سرچشرمه  

تواننرد از طريرق تحکریم و تعمیرق      توانند نقش سرازنده داشرته باشرند  آنهرا مری      گیرد، می می

هرای اجتمراعی    يخی بره تشرديد توسرعه و همبسرتگی    پیوندهای مذهبی، ملی، فرهنگی و ترار 

ای، انسرجام و پايرداری توسرعه و در     بپردازند  روشن است که در يک نظام هماهنگ رسانه

نتیجه ايجاد همگرايی ملی و امنیت پايردار و تقويرت امنیرت اجتمراعی مردنظر اسرت  نترايج        

، «پررذيری جامعرره»عامررل  3تحقیررق حرراکی از آع اسررت کرره تلويزيرروع در ايجرراد همگرايرری )
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های  تقويت ارزش»و « های ملی تقويت ارزش»، «تقويت همبستگی و جلوگیری از واگرايی»

اذر « های اسلامی تقويت ارزش»و « های ملی تقويت ارزش»عامل  2، راديو فقط بر «(اسلامی

 داری ندارند  بیشترين ترأذیر  داری دارند و مطبوعات بر هیچ يک از اين عوامل اذر معنی معنی

ها در اين زمینه، بر مرزنشیناع شهر سلما  و کمترين تأذیر بر مرزنشیناع شهر پیرانشرهر   رسانه

و « هرای پلیسری   ها و سررياک  تهیه و پخش فیلم»ای  های مختلف رسانه بوده است  از بین برنامه

 انرد  نیرری   بیشرترين ترأذیر را داشرته      « های أبری از قبیل حوادث مررزی و   پخش گزارش»

 مشرارکت  اينترنتری و  اجتمراعی  هرای  شبکه نام با أود کارشناسی ارشد نامه پاياع در (1485)

 انتخابرات  در سیاسی کاربراع مشارکت بر اينترنتی های اجتماعی شبکه سیاسی، تأذیرگذاری

 بره  پهوهش اين در او  داده است قرار بررسی مورد را ايراع در جمهوری رياست دهم دوره

 انتخابرات  در انراع  نوجو و جواناع ويهه افراد به از زيادی تعداد رکتش که رسد نتیجه می اين

 ماننرد  اينترنتری  اجتمراعی  هرای  از شربکه  مترأذر  زيرادی  حرد  ترا  جمهروری  رياست دوره دهم

( معتقداند که تمايرل کراربراع بره    1485استادحسین و دلیلی )  است بوده تويیتر و بوک فی 

هرای   نهادع اطلاعات موجب شده ترا بازاريرابی   های اجتماعی و به اشتراک حضور در شبکه

دنبراک کسرب منرافع از ايرن فرصرت نرو ظهرور باشرند  تبرادک           های مجازی به ی فناوری حوزه

ها آع قدر وسیع و فعالیت در ايرن حروزه آنچنراع جرذاب اسرت کره        اطلاعات در اين شبکه

- هرای اقتصرادی   های اطلاعاتی فعالیرت در آع را آمیختره برا سرر فصرل      ها و دستگاه سازماع

ی أدمات و فضاهای رايگاع، کاربراع را در اقصی نقاط جهاع به  اجتماعی نمودند و با ارايه

وجرود آمرده    سازی فرصت بره  های اجتماعی ترغیب نمودند  بنابراين بومی شرکت در شبکه

ی ايمن  ی أدمات مجازی با برقراری يک رويه های اجتماعی مذهبی و ارايه در قالب شبکه

گیرد  از ايرن رو،   نظور تبادک اطلاعات مذهبی و اعتقادی کاربراع نقاط قوتی را در بر میم به

هرای مختلرف    مندی از اين فرصت، امکاع مشارکت و حضرور شرهرونداع در عرصره    با بهره

فرهنگی، اجتماعی، مذهبی تحقق يافته و هر شهروند با مشارکتی آگاهانره در ارتقراء امنیرت    

هرای   ( درأصوص اهمیت شربکه 1488پهوهش قدرتی و ديگراع )  بر می داردعمومی گام 
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امنیتی معطوس بروده و اساسرا بره ترأذیرات      ˚طور اأتصاصی بر حوزه سیاسی اجتماعی که به

( در 1485صرادقیاع ) انرد    های اجتمراعی در نظرم و امنیرت پايردار در جامعره پرداأتره       شبکه

هرا   به ايرن يافتره  « منیت ملی و عمومیها در ا بررسی نقش کارکردی رسانه»پهوهشی باعنواع 

ها در تقابل با امنیت عمومی و ملی نیسرتند، بلکره    که برألاس تصور برأی، رسانهاند  رسیده

آينرد و بررای    کننرده امنیرت عمرومی و ملری بره حسراب مری        ترين عامل تقويت مکمل و مهم

هرا   يرت رسرانه  پیشگیری از هرگونه تهديدی، امنیت ملی و عمومی، بیش از هرر چیرز بره تقو   

نیازمنديم، زيرا امنیت ملی و عمومی بریش از هرر چیرز در گررو گسرترش و بسرط و توسرعه        

تررين عامرل ايجراد و توسرعه اعتمراد هسرتند  بنرابراين         ها مهرم  اعتماد اجتماعی است و رسانه

ويهه  رسانی و ايجاد احسا  امنیت به پذيری، آموزش، اطلاع های جمعی نقش فرهنگ رسانه

سراز   می و ملی و مشارکت اجتماعی و     بر عهده دارنرد کره تقويرت آنهرا زمینره     امنیت عمو

تحلیرل محتروای   »در ترألیفی بره    (1451  مسرعودی ) توسعه امنیت ملی و عمومی أواهد بود

هرای تحقیرقط سراأتار مطالرب      براسرا  يافتره  پرداأتره اسرت    « های دينری در ايرراع   وبلاگ

هررا بیشررتر برررای  اسررت  نويسررندگاع وبررلاگفرهنگرری  -هررای دينرری، مطالررب دينرری وبررلاگ

گرايانره بره    صرورتی واقرع   های شخصری بره   أودگشودگی و بیاع أويشتن از طريق يادداشت

هرای دينری ايرانری نسربت بره موا رع سیاسری نظرام          پردازند  وبرلاگ  انتشار مطالب دينی می

های دينی  گگیری م بت دارند، مرداع بیشتر از زناع در وبلا جمهوری اسلامی ايراع، مو ع

هرا در أرارب از    ها ساکن تهراع يا شهرسرتاع هسرتند و کمتررين آع    حضور دارند و بیشتر آع

های تعامل  های روش ( برای فهم تفاوت2111و ذروور اسمیت ) 1سیرکشور سکونت دارند  

هرا   گراه  هرای اينترنتری آلمرانی، ناپنری و آمريکرايی بره مقايسرب ايرن وب         گاه با کاربر در وب

هرا،   هرا و گرافیرک   اين منظور به بررسی عناصر طراحی شرامل اسرتفاده از نشرانه      بهپرداأتند

هرای   وجرو و طررح   هرا، عملکردهرای جسرت    گراه )پیونردها، نقشره    های وب ها، ويهگی رنگ

هرای آشرکاری در هريرک از     صفحات( و زباع و محتوا اقدام کردنرد کره در نتیجره تفراوت    

                                                            
1. Cyr 
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هرای آلمرانی و ناپنری بریش از      گراه  سرت آمرده، وب  د موارد يادشده ديده شد  طبق نتايج بره 

کردند  همچنرین در قرراردادع    های ترجمب زباع استفاده می های آمريکايی از قابلیت گاه وب

هرا   هرای اينترنتری سره کشرور ديرده شرد  همچنرین        گاه منوها و بنرها، سلیقب متفاونی بین وب

گراه در   قرراری ارتبراط برا وب   کننردگاع بررای بر   اشکاری بین رسرانه مرجرع اسرتفاده     تفاوت

هرا و   هرا بره نسربت ناپنری     های سه کشور وجود داشتط به اين صورت که آمريکايی گاه وب

وجرو، راهنمرايی و    های جست اند  قابلیت ها به نسبت بیشتری از رايانامه استفاده کرده آلمانی

صروت و ويردئو   های مورد بررسی متفاوت بود و همچنین اسرتفاده از   گاه پیوندها نیز در وب

دلیل سرعت پايین دانلرود باشرد     های سه کشور أیلی کم بود که ممکن است به گاه در وب

طورکلی در اين پهوهش شواهد آماری آشکاری فراهم آمرد ترا نشراع دهرد کره طراحری        به

( در پهوهشرری بررا نررام 2112) 1هررای مختلررف تفرراوت دارد  سرراتکلیف گرراه در فرهنررگ وب

گراه اينترنتری،    ودع ارزشریابی اکتشرافی در جرذابیت و کارآمردی وب    ارزيابی قابل اعتماد ب»

گاه براسرا  جرذابیت اولیره، راهبررد و اکتشراس، و       يک مدک سه فازی برای ارزشیابی وب

عنرواع يرک وسریلب سرنجش برین افرزايش انگیرزه         کند  قابلیت اسرتفاده بره   تعامل پیشنهاد می

منرابع الکترونیکری تجراری هزينره      استفاده کننده بررای جسرت و جرو و اکتشراس، و أريرد     

هرای کراربر    أطاهای قابلیت استفاده تعريف شرده اسرت  بررای دسرتیابی بره جرذابیت رابرط       

وسیلب محتوا ايجاد شرده اسرت، هويرت شررکت و      گاه طراحی زيبا، انگیزش کلی که به وب

 5شریابی  نشاع تجاری آع و کارايی منطبق بر نیازهای کاربر پیشنهاد شد  برای انجام ايرن ارز 

هرا پرداأتره و بره هرر      گراه  دانشجو انتخاب شدند که با اين مدک سه فرازی بره ارزشریابی وب   

شراع و همچنرین    دادند  از دانشجوياع أواسته شد تا برای منطرق تصرمیم   9تا  1گاه نمرۀ  وب

دربارۀ آسانی ارزشیابی براسا  اين سه فاز تو یح دهند  درنهايت، مشخث شد که عوامل 

 2گرذار باشرد  واع و نرور    گراه اذرر   تواند در قضاوت دربارۀ کیفیت وب نگیزش میزيبايی و ا

                                                            
1 Satcliffe 

2 wan & Nor 
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هرای   گراه  هرای تعامرل برا کراربر در وب     مفهومی کردع سیستم»در پهوهشی باعنواع  (2112)

هرای تعامرل برا کراربر در فرهنرگ اسرلامی        انرداز طراحری سیسرتم    چشرم   اسلامی، نگاهی به

هرای ويرهه و قابرل     تدايی درأصوص هويرت و نشرانه  اند  اين پهوهش يک بررسی اب انداأته

عنرواع نمونره    اسلامی بره   گاه وب 111های اسلامی است  در اين پهوهش  گاه استفاده در وب

 اين مطالعه انتخاب شدند و سپ  از نظر وجود موارد زير مورد بررسی قرار گرفتند:

زيارت، قرآع، امام، و گرهايی نظیر پیامبر، قبله، مکه، روزه،  هويت اسلامی با توصیف -1

    ط

 زباعط -2

 های واقعیط استفاده از تصاوير و انیمیشن -3

 های اسلامیط صدا -4

 ارکاع اساسی اسلام شامل شهادت، نماز، اذاع، روزه، زکات، حج و    ط -5

 ساير موارد مانند تقويم اسلامیط -6

 و    ط  ا    ، ماشاا    ، السلام علیکم، کلمات ارتباطی اصلی اسلامی مانند ا    ، بسم -7

 های معامله و تجارت اسلامیط روش -8

 امنیت پشتیبانیط -9

 های میانبر و       قابلیت استفاده مانند سرعت، لینک -11

های هويت اسلامی را نشاع داد که ممکن اسرت   نتايج اين مطالعه، استفادۀ پراکنده از نشانه

درصد از  91نزديک به  های متفاوت و يا اشتباه از اسلام منجر شود  همچنین حدود به ارائه

های بررسی شده قابلیت استفاده سطح پايینی را نشاع دادند  بنابراين علائمی بررای   گاه وب

های فرهنگ اسلامی وجود  گاه های تعامل با کاربر وب وجود نیاز به مفهومی کردع سیستم

 دارد  

از ارتباطرات  ای دريافرت مرا را    آع چه امرزه مسلم است، آع است که رويکرد شبکهشبكه: 

هرای اجتمراعی، انديشره جديردی      طرورکلی انديشره شربکه    تر کرده است  بره  انسانی گسترده
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هرای   نیست  مفاهیم گروه سنجی و گروه نگار، بیش از نیم قرع قدمت دارند و مفهوم شربکه 

تر است  اما اين رويکرد، امروزه ديگر جرای أرود را    اجتماعی نیز تنها دو دهه از آنها جواع

شناسری اجتمراعی، مرردم شناسری، علروم       شناسری، رواع  ها از جمله جامعه اری از رشتهدر بسی

 سیاسی، ريا یات و البته ارتباطات باز کرده است  

هرم پیوسرته تعريرف کررد       های بره  ای از نقاط اتصاک يا گره تواع مجموعه اصولاً شبکه را می

کنرد  اينکره نقطره     ا قطع مری ای است که در آع يک منحنی أود ر نقطه اتصاک يا گره، نقطه

هرا،   هرای مرورد نظرر بسرتگی دارد   شربکه      اتصاک چه چیزی اسرت، مشخصراً بره نروع شربکه     

توانند بدوع هیچ محدوديتی گسرترش يابنرد و نقراط شراأث      هايی باز هستند که می ساأت

جديدی را )مادامی که اين نقاط توانايی ارتباط در شبکه را داشته يعنی از کدهای ارتبراطی  

کنند( دروع أود پذيرا شوند  ها يا اهداس کارکردی، استفاده می مشترک، برای م اک ارزش

 (  933-939: 1481)کاستلز، 

هرای   داند که از طريرق جريراع   هم می ای از افراد مربوط به شبکه ارتباطی را مجموعه 1راجرز

برارت اسرت از مطالعره    هم پیوسته اند  از اين رو تحلیل شبکه ارتباطی، ع ارتباطیِ الگو دار به

پیوندهای میراع افررادی کره از راه سرهیم شردع در اطلاعرات در سراأتار ارتبراطی )شربکه(          

و راجررز و   1511به نقرل از مرتروع،   1412اند )وينداک و سیگنايتزر و اولسوع،  وجود آمده به

  ها در بسیاری از جوامع فرامدرع شکل مسلط روابط اجتماعی دارنرد  (  شبکه1581کینسید، 

شناسیم )ماننرد قرانوع اساسری، حکومرت قرانوع، قرانوع        بسیاری از نهادهای مدرنی که ما می

ای  ها( همگی برای مقابله با  ايعات ناشری از روابرط شربکه    سالاری و جدايی نهادی قدرت

گفتند، اسرا  مدرنیتره،    که ماک  وبر و ديگر مفسراع می چناع اند  در واقع هم طراحی شده

نقرل از   ط به13: 1415غیررسمی با قانوع و نهادهای شفاس است )فوکوياما،  جايگزينی اقتدار

 (  1451زنده بودی، 

                                                            
1. E. M. Rogers 
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ها پی برد به اين معنی که هر فرد  تواع به أصلت فراگیر اين گونه شبکه بنابراين تعاريف می

از افراد جامعه يا محله عملاً به يک يا چند شربکه ارتبراطی تعلرق دارد  بررسریِ سراأتارهایِ      

هرای مختلرف زنردگی اجتمراعی، مرا را بره ايرن نتیجره فراگیرر           اجتماعیِ نو ظهور در حروزه 

سازد که، کارکردها و فرآيندهای مسرلط در عصرر اطلاعرات هرر روز بریش از       رهنموع می

 (  934: 1481يابند )کاستلز،  ها سازماع می پیش پیراموع شبکه

ای و اينترنتریط   ا واسرط، رايانره  های اجتماعی مجازی ي شبکههای اجتماعي مجازی:  شبكه

شوند که با مشرارکت کراربراع و محتروای تولیرد      هايی اطلاق می گاه در تعريف کلی به وب

ها برای کاربراع أود اين امکاع  گاه (  اين وب2: 2112رود )تردی نیک،  شده آناع پیش می

ای پیوسرته   گونره  های جديرد بره   آورد که تعاملات اجتماعی را بر اسا  فناوری را فراهم می

ها و اين تعاملات، مفهوم جديرد   )برأط( و گسسته )در کنار أط( تنظیم کنند  در اين شبکه

کاربر به جای مفهوم سنتی مخاطب نشسته است  زيرا به اين ترتیب هر يرک از کراربراع بره    

هايی ماننرد تلويزيروع، راديرو، مطبوعرات و      (، فقرط مصررس        ألاس مخاطباع )در رسانه

ها نیستند، بلکه آنها همانند همه کاربراع شربکه، تولیدکننرده محتروای     ده اطلاعات و پیامکنن

 اند   تعاملات

هرايی اطرلاق    گراه  های اجتماعی مذهبی مجازی به وب شبکه های اجتماعي مذهبي: شبكه

هرای مرذهبی اسرت  محتروای      گاه و کاربراع آنها گرايش ترين ويهگی وب شوند که مهم می

هرا   رود  هدس اصلی اين شبکه ها از سوی کاربرانش تولید شده، به پیش می بکهاصلی اين ش

ای  گونره  های جديد به فراهم آوردع امکاع تعاملات مجازی و اجتماعی بر اسا  تکنولونی

هرای دينری اسرت  کراربراع ايرن       پیوسته )برأط( و گسسته )در کنار أط( با تاکید بر مؤلفره 

هرا برا يکرديگر     اجتماعی، فضای مشترکی را برای تبادک پیرام های  ها همانند همه شبکه شبکه

هرا و هرم تولیدکننرده     سازند که در آع، همه، هم مصرس کننرده اطلاعرات و پیرام    فراهم می

هرای اجتمراعی از محتواهرای     ها همانند تمامی شربکه  محتوای آنها هستند  اگر چه اين شبکه

هرا،   ها )لینرک هرا، طراحری    های شبکه لیتمختلف و متنوعی تشکیل يافته و از امکانات و قاب
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هرا، جسرتجو و      ( برأروردار اسرت، برا ايرن وصرف تفراوت اساسری ايرن            گذاری اشتراک

 هاست   های اجتماعی ديگر تنها محتوای أاص )مذهبی( پیام ها با شبکه شبکه

ها ماننرد   ها انواع أدمات و فعالیت در اين شبکه :های مجازی مذهبي کارکردهای شبكه

ها، احکام، و گفت و گو )با برأی مراجع و روحانیوع عرالی رتبره(، معرفری     اسخ به پرسشپ

های مذهبی مانند دعا، سرخنرانی، ترلاوت قرراع،     های مذهبی، انجام برنامه ها و گروه سازماع

هرای اجتمراعی مرذهبی     هرا و شربکه   گراه  های مذهبی، معرفی وب نوحه سرايی، معرفی کتاب

های مذهبی، مجلات مذهبی، معرفی  های مذهبی، دانشکده روشگاه)رسمی و غیر رسمی(، ف

های تلويزيرونی و   ، مراکز فرهنگ، شبکهاهل البیتمانند مجمع جهانی جهانی ملی و مع امج

 شود   و از اين قبیل ارايه می 1رسانی مذهبی های اطلاع ای مذهبی، پايگاه ماهواره

های مذهبی واقعی و تشکیل  ئتهیاندازی  هرا های مجازی مذهبی های مهم اين شبکه از جنبه

فیسربوک و   در« کترب الهرادی  م»تواع بره   جلسات متعدد با يکديگر است که برای نمونه می

های اجتماعی مذهبی در کنار  شود که شبکه اشاره داشت  بنابراين ملاحظه می گوگل پلا 

آورد ترا   فرراهم مری  منرداع   های فراوانی برای علاقه های اجتماعی مجازی فرصت ساير شبکه

صورت مجازی، حتی علايق واقعی و آراء مشترک مذهبی أود را که اساسرا در راسرتای    به

گذارندط به تقويت اعتقادات و باورهای دينری   باشند، به اشتراک تأمین و ارتقاء امنیت نیز می

ند و گويند، تبادک و تعامل با يکرديگر را ارتقراء بخشر    های مختلف پاسخ بپردازندط به پرسش

 طورکلی به يگانگی و انسجام اجتماعی جامعه کمک کنند   به

ها به معنای فعاک بودع ايرن کراربراع نباشرد، عضرويت در      گاه حتی اگر عضويت در اين وب

ها نشاع دهنده نوعی دگرگونی در تعاملات افراد از طريق برهم أورد نظم حروزه   اين شبکه

اربراع فوق، بخشی از مشخصات شخصری  هاست، زيرا بسیاری از ک أصوصی و عمومی آع

هايی از زندگی شخصری أرود را برا عمروم دوسرتاع و       أود مانند سن و ساک، عک  و جنبه

                                                            
1 . http://www.iransima.ir 
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عنرواع راهری مقبروک بررای ترداوم       گذارند و ارتباطات مجرازی را بره   شايد غريبه در میاع می

 (  1485پذيرند )ألقتی،  دوستی و ارتباط می

هبی اغلررب برررای کاربرانشرراع، بررا فررراهم آوردع   هررای شرربکه اجتمرراعی مررذ  گرراه وب وب

سازند کره در دنیرای    هايی نزديک و صمیمی )اگر چه شايد رويايی اما(، چیزی را می محیط

های  واقعی امکاع آع وجود ندارد يا بسیار اندک است  اعضا به هنگام گفت و گو در شبکه

يی افرراد، و رفتارهرا، زبراع و    کنند کره شناسرا   اجتماعی، فضايی محرمانه و شايد باز ارايه می

شرود   ها زمانی بیشرتر مری   اطلاعات آنها در عین ناممکن بودع، سهل است  اهمیت اين شبکه

به محتوا و اأبار روز از منابع بسریار   توانند ها، می که کاربراع به سبب طبیعت آزاد اين شبکه

 1، تگینرگ متنوع در مو وعات مختلرف دسترسری داشرته باشرند، براهم گفرت و گرو کننرد        

هرای يکرديگر    اجتماعی داشته باشند، پیام بدهند و بگیرند، هديه بدهند و بگیرند، و پروفايل

  دلیرل  (1451ط رسرولی و مررادی،   1485صورت همزماع نظاره کنند )هوگاع و هاسره،   را به

افزايرد،   ها )با تاکید بر فرم ارتبراط( مری   ها و  رورت توجه بداع ديگری که بر اهمیت شبکه

ای، کمتررر بررودع کانرراک و کرردهای در  هررای رايانرره یرات متقابررل و بررالقوه در میرراع گررروهتررأذ

کنندگاع در زماع ارتباط، گمنامی، نبود ارتباطات غیرکلامری،   دستر ، ناشنا  بودع تعامل

(  برا ايرن   1451جدايی فیزيکی و قابلیت انعطاس جسمانی کمترر اسرت )رسرولی و مررادی،     

ا به اين دلیل که در حاک افزايش انرد، اهمیرت فراوانری نیافتره     های اجتماعی تنه وصف شبکه

توانند مردم را به رفترار کمترر    اند، بلکه به زعم برأی نظريه پردازاع، اين گونه ارتباطات می

(  چناع که تحقیقات اولیه ای که 1485های ناهنجار هدايت کنند )ألقتی،  کنترک شده و راه

دهنرد کره    ای را با يکديگر مقايسه کرده، نشاع مری  ات رايانهچهره و ارتباط به ارتباطات چهره

به  1485های  د اجتماعی در تعاملات الکترونیک عمومیت بیشتری داشتند )ألقتی،  کنش

و « راجرررز»ای ديگررر از محققرراع ماننررد  (  دسررته1221ط 2119نقررل از فرریلک  و همکرراراع، 

ادراکرات  »و « دوسرويگی »رتباط، يعنی های ارتباطی از ديد شیوه ا به اهمیت شبکه« کینسید»

                                                            
1 . Tag 
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دانسرتند کره شررکت     هرا را فرآينردی مری    انرد  آع دو ارتباطرات در شربکه    پرداأته« مشترک

شروند ترا بره درک متقرابلی از      کنند و در آع سهیم می کنندگاع در آع اطلاعات را ألق می

و راجرز و  1511به نقل از مرتوع، 1412يکديگر نائل شوند )وينداک و سیگنايتزر و اولسوع، 

 (  1581کینسید، 

امنیت عمومی و عیتی است که درآع مناسبات اجتمراعی افرراد، نهادهرای    امنيت عمومي: 

مدنی و بوروکراسری دولتری ازظهرور، توسرعه و نهادينره شردع فسرادهای مختلرف، صریانت          

کاهش  شود و در نتیجه  ريب ناامنی افراد از زاويه عملکررد ساير بازيگررراع اجتماعرری می

يابدامنیت عمرررومی نراظر برر امنیرت شرهرونداع در شبکررره تعامررلات فررررد، دولرت و           می

بره  (  49: 1489های سازماع پلی  در ارتباط مستقیم است  )افتخاری،  جامعرره و با مأموريت

ترری بره    حتی نسبت بره امنیرت ملری مفهروم توسرعه نیافتره      1رسد مفهوم امنیت عمومی نظر می

دانند اما  مترادس می 4يا امنیت داألی2طوريکه گاه آع را با امنیت اجتماعی هآيد ب حساب می

ای از درک امنیتی، مفهومی به نام امنیت  ها در لايه کردع برأی از ويهگی تواع با برجسته می

ها متمايز نمود  بررألاس امنیرت فرردی کره فررد را محرور و        عمومی را تولید و از ساير لايه

پیک،  شوند )ره د، در امنیت عمومی، عموم )مردم( مرجع امنیت تلقی میدان مرجع امنیت می

(  اگرچه مفهوم عموم نسبت بره فررد از ابهرام بیشرتری برأروردار اسرت، امرا        11-18: 1489

بديهی است گستره امنیت يا ناامنی نسبت به عموم در مقايسه برا فررد متفراوت اسرت  آنچره      

معنای تأمین امنیت فرد نیست و بررعک ، تهديردهای   کند لزوما به  امنیت عموم را تأمین می

امنیت عمومی با تهديدهای امنیت فردی کاملا يکساع نیست  دلیل اين تفاوت آع است کره  

مفهوم عموم به معنای همه افراد يا مجموع تک تک افراد نیست بلکه عموم يرا عمرومی، برر    

کنرد  تعرابیری    ره مری هرای يرک جامعره اشرا     نوعی فراگیری نسبی در هويت جمعی و ارزش

و نظرم عمرومی نیرز ويهگری يادشرده را ترداعی        2، مصرالح عمرومی  1چوع منافع عمرومی  هم
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شکل و ابزار درک مسائل عمومی، أاص اين سرطح  ( Cambell Black,1983کنند  ) می

بندی مو وعات، سطوح و ابعاد امنیت به داألی و أرارجی،   است  از سوی ديگر در تقسیم

کنرد و از ايرن جهرت     یط، قلمرو و مو وعات داألی ارتبراط پیردا مری   امنیت عمومی به مح

پرذيرد  بنرابراين در درک امنیرت عمرومی      برألاس امنیرت فرردی تقیردهای أاصری را مری     

همرین   همواره مفرو اتی مانند محیط ملی، داألی و جامعه مشخث، مورد توجره اسرت  بره   

جه شديدتری وجرود دراد و اگرر   دلیل نسبیت در امنیت عمومی در مقابل امنیت فردی با در

شرود، ممکرن اسرت در     در امنیت فردی از هنجارها و تهديدات مشترک و يکساع بحث می

هرای   های متفاوت امنیت يا ناامنی در جوامع و محیط امنیت عمومی مصاديق و حتی شاأث

 (  83: 1489پیک،  مختلف مطرح شود )ره

ی جامعره اسرت و تهديرد و نراامنی     امنیت عمومی حراکی از نروعی نظرم و آرامرش در فضرا     

هرای درک  شد  شراأث  ريختگی، ا طراب يا تر  در اين فضا اطلاق می عمومی، به برهم

نظمری  شده نظم يا بری يا فراوانی مصاديق تعريف 1تواع از طريق افکار عمومیاين فضا را می

اری باشند  توانند اعتبهای مذکور میو آرامش يا ا طراب به دست آورد  بنابراين، شاأث

-توانند مستقیماً وظیفه تأمین امنیت عمومی را عهرده بر اسا  اين تلقی، نهادهای أاصی می

رسرانی بره عمروم را دارنرد و      دار باشند  نهادهايی که از نظر امکانات و منابع، امکاع أردمت 

نظمری در سرطح    نتیجه اقدامات آنها ايجاد نظم، آرامرش يرا کراهش ا رطراب، ترر  و بری      

شود زيرا،  ترين نهاد امنیت عمومی تلقی می همین دلیل، نیروی انتظامی مهم ست  بهعمومی ا

منابع، وظايف، اأتیرارات و اهرداس پلری  در حروزه امنیرت عمرومی متمرکرز شرده اسرت          

 (  18: 1489پیک،  )ره

شرناأتی   های اجتماعی، متفراوت از نظريره جامعره    نظريه شبکههای اجتماعي:    نظریه شبكه

کند  در نظريه شبکه اجتماعی، نقطه عزيمرت،   جامعه را متشکل از افراد تعريف میاست که 

منرابع مرادی و غیرمرادی را    « ها گره»موجود در شبکه است  « های گره»پیوندها و روابط بین 
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هرای   چره کره شربکه    بخشرند  آع  در دروع شبکه به جرياع انداأته و حیات آع را ترداوم مری  

هرای نظرری آع، بلکره     سرازد، نره بنیراع    های اجتماعی متمايز می اجتماعی مجازی را از شبکه

هرای اجتمراعی    متفاوت برودع بسرتر و سرازوکارهای ارتبراطی و شریوۀ تعامرل اسرت  شربکه        

مجازی، يکی از بسترهای زندگی در عصر اطلاعات است که روابط رسمی و بوروکراتیک 

های جاری در فضرای فیزيکری    غهاز دغد  تر و فارغ از آع رأت بربسته و تعامل در آع آساع

هرايی    های اجتماعی مجرازی بره جزيرره    گیرد  در نگاه نخست ممکن است شبکه صورت می

های متعدد برا   «سرپل»ها از طريق  نظر برسند، اما واقعیت اين است که اين شبکه جدا از هم به

 اند   اند و نیرويی عظیم ايجاد کرده يکديگر مرتبط

های همفکرر و   عنواع جوامع آنلاين، حاصل تعامل بین گروه ی، بههای اجتماعی مجاز شبکه

برأوردارنرد  بردين معنرا کره آسریب      « عردم تمرکرز  »و « بازبودع»دوستاع است و از ويهگی 

هرای اجتمراعی مجرازی،     کنرد، شربکه   ديدع يک عنصر يا گره در شبکه، آع را متلاشی نمی

هرا را   هرای ايرن شربکه    کاسرتلز، ويهگری   پردازنرد   طور مداوم به بازسازی و ترمیم أود می به

معنای توانايی بازسازی، مطابق تغییررات محیطری و توجره بره اهرداس، در       پذيری، به انعطاس

پذيری، قابلیت انبسراط يرا انقبران انردازه      های جديدط مقیا  عین تغییر اجزاء و يافتن اتصاک

اوم حیرات، کره نشراع    دهردط و قابلیرت ترد    شبکه، که احتماک اأتلاک در شبکه را کاهش می

ها يک مرکزيت واحد ندارند بلکه برا پیکربنردی در سرطحی     ها است، زيرا آع توانايی شبکه

 . (Castells, 2009: 20-23)کنند  وسیع عمل می

ها رايج اسرت    شبکه  ای نیز در اين های بیروع شبکه ای، تعامل شبکه  افزوع بر تعامل دروع

هرای   آفرينرد، بلکره در ايجراد مروب     می« قدرت»و « تماعیسرمايه اج»ها، نه تنها  اين تعامل

هرای محریط واقعری، نقرش آفررين اسرت  ايرن ترأذیر تنهرا بره            اجتماعی و تأذیر بر واقعیرت 

گیررد    هرای زنردگی را در برمری    شود، بلکه همب عرصره  های اجتماعی محدود نمی جنبش

هرا، ترا    فرراد و گرروه  گیرد از ا های اجتماعی، طیف وسیعی را در برمی کنشگراع در شبکه

هرای   بنابره نظريره شرکه    (Williams and Joan, 2008)هرا و حتری کشرورها     شررکت 
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اجتماعی در فضای مجازی، پلی  نیز برای استقرار نظم و امنیت عمومی در جامعه نیازمند 

هرای مرذهبی( بروده و     ويرهه شربکه   های اجتماعی مجازی غیرسازمانی )بره  استفاده از شبکه

های مذهبی را نه تنها سرمايه  توسعه امنیت عمومی در جامعه تعامل در شبکه برای ارتقاء و

هرای امنیتری و    گیری ای تلقی کرده بلکه با اتکا بر آنها در تصمیم اجتماعی و قدرت شبکه

صورت ترکیبی که به  های اجتماعی به کند  بنابراين از نظريه شبکه آفرينی می سیاسی نقش

عنرواع م راک    کنند استفاده شده، بره  وهش حا ر را پشتیبانی میهای په نوعی، بیشتر فر یه

هرای مرذهبی کره     پیوندی اجتماعی در شبکه های اجتماعی، هم ارتباطات تعاملی در شبکه

هرای اجتمراعی اسرتخراب     عنواع متغیرهای جداگانه به آنها پرداأته شده از نظريه شربکه  به

 ه سازماندهی شده است  ها با پشتیبانی اين نظري های فر یه شده و شاأث

 های تحقيق فرضيه

های اجتماعی مذهبی و ارتقاء امنیت عمرومی شرهر قرم رابطره معنراداری وجرود        بین شبکه -

 دارد  

های اجتماعی مرذهبی و امنیرت عمرومی شرهر قرم       بین ارتباطات تعاملی کاربراع در شبکه -

 رابطه معناداری وجود دارد  

های مرذهبی و ارتقراء امنیرت عمرومی شرهر قرم        در شبکههای مذهبی کاربراع  بین گرايش -

 رابطه معناداری وجود دارد  
های اجتماعی مذهبی و ارتقاء امنیرت عمرومی شرهر     های عمل کاربراع در شبکه بین شیوه - 

 قم رابطه معناداری وجود دارد   
عمرومی  های اجتماعی مذهبی و ارتقراء امنیرت    پیوندی اجتماعی کاربراع در شبکه بین هم- 

 شهر قم رابطه معناداری وجود دارد  

های اجتماعی مرذهبی و ارتقراء امنیرت     بین طرح مو وعات مدنی از سوی کاربراع شبکه - 

  عمومی شهر قم رابطه معناداری وجود دارد 



 53/    عمومي امنيت و مجازی اجتماعي های شبكه 

 

 

 

 

 

 

 

 : الگوی نظری تحقيق5نمودار 

 روش 

يرابی( اسرت  جامعره    پهوهش حا ر از نوع کاربردی است و ازنظر روش، پیمايشری )زمینره   

هرای اجتمراعی    شامل کلیره کراربرانی کره در سرطح شرهر قرم از شربکه       اين پهوهش  آماری

دلیرل برزرگ برودع جامعره، براسرا  فرمروک        کردند، تشرکیل شرده و بره    مجازی استفاده می

ای انتخراب شردند     گیری سرهمیه  عنواع حجم نمونه به روش نمونه نفر به 483کوکراع تعداد 

پهوهش يک تحقیرق همبسرتگی اسرت کره در آع رابطره برین متغیرر اسرتفاده از         بنابراين اين 

عنرواع   عنواع يک متغیر اذرگرذار و ارتقراء امنیرت عمرومی بره      های اجتماعی مجازی به شبکه

هرا در ايرن پرهوهش،     آوری داده ابرزار جمرع  متغیر اذرپذير مورد سنجش قررار گرفتره اسرت     

نامره از روش   ش بررای سرنجش اعتبرار پرسرش    ساأته است  در ايرن پرهوه   نامه محقق پرسش

هرای مربروط بره     گونه که برای تعیین اولیه شراأث  اعتبار محتوايی استفاده شده استط بدين

نامره در اأتیرار    ای استفاده شرده و سرپ  پرسرش    های پهوهش، ابتدا از منابع کتابخانه فر یه

از اأرذ نظررات آنراع از     چند نفر از کارشناساع و اساتید دانشگاهی قرار گرفته است و پر  

نامه مورد سنجش قرار گرفته است  همچنین برای سرنجش   طريق تحلیل محتوا اعتبار پرسش

 ارتباطات تعاملي کاربران

های مذهبي کاربران گرایش  

ومیامنیتعم  

 طرح موضوعات مدني

پيوندی اجتماعي کاربران هم  

های عمل کاربران شيوه  

 شبكه های اجتماعي مجازی 
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نامره   پايايی از  ريب آلفای کرونباخ استفاده شده است، مقدار اين کمیت برای کل پرسش

 به دست آمد   512/1
 : ضریب آلفای کرونباخ متغيرهای پژوهش5جدول  

 های پژوهش یافته

 های اجتماعي در ارتقاء امنيت عمومي های شبكه : نتایج نقش مؤلفه2جدول

 ارزش دتعدا متغير
خطای 

 استاندارد

مقدارتای 

 bکندال

سطح 

 معناداری

امنیررت  ----ارتباطررات تعرراملی کرراربراع

 عمومی 
483 211/1 38/1 125/4 11/1 

امنیت  ----های مذهبی کاربراع گرايش

 عمومی
483 215/1 115/1 845/4 11/1 

امنیررت  -----هرای عمرل کراربراع    شریوه 

 عمومی
483 218/1 181/1 215/4 143/1 

امنیرررت  -----پیونررردی اجتمررراعی مهررر

 عمومی
483 212/1 132/1 223/4 111/1 

امنیت  ----شدع مو وعات مدنی مطرح

 عمومی
483 212/1 139/1 215/4 14/1 

 آلفای کل ونباخآلفای کر متغیرها

52/1 ارتباطات تعاملی   

 

512/1 

51/1 های مجازی گرايش  

88/1 های عمل شیوه  

85/1 پیوندی اجتماعی هم  

51/1 شدع مو وعات مدنی مطرح  

82/1 امنیت عمومی  

 

- 



 25/    عمومي امنيت و مجازی اجتماعي های شبكه 

=  125/4دهد با توجه بره مقردار )   نشاع می bدست آمده از آزموع تای کنداک  نتايج به •

Tb) و سطح معنی ( 1/1 9( کره کمترر از )   11/1داری آع =sig  اسرت )    در نتیجره برین

های اجتماعی مذهبی و ارتقاء امنیت عمومی رابطه  ارتباطات تعاملی کاربراع در شبکه

= سطح معناداری(  11/1و ) bکنداک  معناداری وجود دارد  چوع براسا  محاسبه تای

% 59دهنده ايرن اسرت کره ايرن رابطره برا بریش از         نشاع 19/1يعنی میزاع أطا کمتر از 

هرای اجتمراعی    شرود  بنرابراين ارتباطرات تعراملی کراربراع در شربکه       تأيید میاطمیناع 

مذهبی در ارتقاء امنیت عمومی رابطره مسرتقیم و م برت دارد و فر ریه يادشرده تايیرد       

 شود   می

( برین  b= تای کنداک845/4دهد ) نشاع می bدست آمده از آزموع تای کنداک  نتايج به •

 های اجتماعی مرذهبی و ارتقراء امنیرت عمرومی     های مذهبی کاربراع در شبکه گرايش

= سرطح  11/1و ) bکنرداک   رابطه معناداری وجرود دارد  چروع براسرا  محاسربه ترای     

شرود    % اطمیناع تايیرد مری  59معناداری( نشاع دهنده اين است که اين رابطه با بیش از 

ی داوطلبانه ها بنابراين کاربراع با به اشتراک گذاری عقايد دينی و مذهبی، پیام رسانی

هرای مرذهبی و امنیتری، ارائره      های اجتماعی راجع به مراسم و مناسبت مذهبی در شبکه

علايق واقعی و آراء مشترک مذهبی أود در راستای تامین و ارتقاء امنیت عمومی در 

های مرذهبی   گیريم که بین گرايش جامعه نقش مؤذر و سازنده دارند بنابراين نتیجه می

اجتماعی مذهبی و ارتقاء امنیت عمومی رابطه مسرتقیم و معنراداری   های  کاربراع شبکه

 شود   وجود دارد و فر یه يادشده تايید می

 ( برین b= تای کنداک215/4دهد ) نشاع می bدست آمده از آزموع تای کنداک  نتايج به •

رابطره  های اجتماعی مذهبی و ارتقاء امنیرت عمرومی    های عمل کاربراع در شبکه شیوه

سررطح  =143/1و ) bکنررداک  وجررود دارد  چرروع براسررا  محاسرربه تررای   معنرراداری

شرود    % اطمیناع تايیرد مری  59معناداری( نشاع دهنده اين است که اين رابطه با بیش از 

هررای اجتمرراعی مررذهبی اعررم از نحرروه   هررای عمررل کرراربراع در شرربکه بنررابراين شرریوه
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ع بررای ارائره بره    های اجتماعی توسرط کراربرا   آوری و جذب اطلاعات در شبکه جمع

های مديريتی يا نظرارت همره جانبره برر نروع محتروای        پلی  در راستای تصمیم گیری

های اجتماعی مذهبی )نظارت پلری  و نظرارت أرود کراربراع( و      تولید شده در شبکه

بنردی اطلاعرات تولیرد شرده در      اطلاع از اأبار و رويردادها مررتبط برا پلری  و دسرته     

صورت فعالانه و در راستای مددرسانی بره پلری  باشرد     های اجتماعی مذهبی به شبکه

گونره   تواند در ارتقاء و توسعه امنیت عمرومی شرهر قرم مرؤذر باشرد، در نتیجره ايرن        می

هرای اجتمراعی مرذهبی و     هرای عمرل کراربراع در شربکه     شود که بین شیوه استنباط می

دشرده تايیرد   ارتقاء امنیرت عمرومی رابطره معنرادار و مسرتقیم وجرود دارد و فر ریه يا       

 شود   می

 ( برین b= تای کنداک223/4دهد ) نشاع می bدست آمده از آزموع تای کنداک  نتايج به •

های اجتماعی مرذهبی و ارتقراء امنیرت عمرومی      پیوندی اجتماعی کاربراع در شبکه هم

= سرطج  111/1و ) bکنرداک   چوع براسرا  محاسربه ترای   رابطه معناداری وجود دارد  

شرود    % اطمیناع تايیرد مری  59ده اين است که اين رابطه با بیش از معناداری( نشاع دهن

پیوندی اجتماعی کاربراع اعم از احسا  وابستگی و تعامل دروع گروهری   بنابراين هم

هرای اجتمراعی    اندازی اجتماعات برأط در شربکه  های اجتماعی مذهبی، راه در شبکه

افزايری   کننردگی و هرم   یجهرای پلری ، قردرت بسر     مذهبی در تعامل و همسو با فعالیت

ها اجتماعی مذهبی و تجارب باهم بودع پلی  و شرهرونداع در فضرای مجرازی     شبکه

های اجتماعی مذهبی در راستای همفکری و مشارکت با پلری  صرورت بگیررد     شبکه

تواند در توسعه و ارتقاء امنیت عمومی استاع قم نقرش داشرته باشرد بنرابراين نترايج       می

هررای  پیونرردی اجتمرراعی کرراربراع در شرربکه اسررت کرره بررین هررمتحلیلرری حرراکی از آع 

اجتماعی مذهبی و ارتقاء امنیت عمومی رابطه معنادار و مستقیم وجرود دارد و فر ریه   

 شود   يادشده تايید می



 29/    عمومي امنيت و مجازی اجتماعي های شبكه 

( بین b= تای کنداک215/4دهد )  نشاع می bدست آمده از آزموع تای کنداک  نتايج به •

اجتماعی مذهبی و ارتقاء امنیرت عمرومی    های مطرح شدع مو وعات مدنی در شبکه

= سرطج  14/1و ) bکنرداک   چروع براسرا  محاسربه ترای    رابطه معناداری وجرود دارد   

شرود    % اطمیناع تايیرد مری  59معناداری( نشاع دهنده اين است که اين رابطه با بیش از 

بنابراين مطرح شدع مو روعات مردنی اعرم از طررح مصرالح و مطالبرات عمرومی در        

ای اجتماعی مذهبی، تکالیف و حقوق شرهرونداع )مررتبط برا امنیرت(، مطررح      ه شبکه

زاشدع آنها، مطرح شردع مو روعات    شدع مشکلات و مسايل اجتماعی قبل از بحراع

هرای اجتمراعی مرذهبی در راسرتای      های زندگی در شربکه  فرهنگی و آموزش مهارت

پلری  اطلاعرات و    های اجتماعی و برای همکاری و مددرسانی برا  پیشگیری از بحراع

تواند در توسعه و ارتقراء امنیرت عمرومی مرؤذر باشرد  بنرابراين        امنیت عمومی باشد می

هرای اجتمراعی و    گیريم بین مطرح شدع مسائل و مو وعات مدنی در شبکه نتیجه می

ارتقاء امنیرت عمرومی رابطره مسرتقیم و معنرادار وجرود دارد و فر ریه يادشرده تايیرد          

 شود   می

 ن آماری تحليل رگرسيوني متغيرها: آزمو9جدول

 متغير
ضریب 

 Rهمبستگي

ضریب 

 squareRتعيين
B beta t Sig 

 ارتباطات تعاملی کاربراع

821/1 182/1 

442/1 422/1 228/12 11/1 

443/1 432/1 829/11 11/1 

 143/1 222/11 422/1 288/1 های مذهبی کاربراع گرايش

 های عمل کاربراع شیوه
432/1 442/1 242/12 11/1 

 هم پیوندی اجتماعی
422/1 428/1 129/11 14/1 

 مطرح شدع مو وعات مدنی
219/1 - 329/4 - 

 ارتقاء امنیت عمومی
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مشاهده می شود،  رريب همبسرتگی برین متغیرر وابسرته برا همره         4گونه که در جدوک  هماع

دهد  بالايی برأوردار است و نشاع می ( که از همبستگی بسیار =821/1Rمتغیرهای مستقل)

هرای عمرل    هرای مرذهبی، شریوه    که متغیرهای مستقل )ارتباطرات تعراملی کراربراع، گررايش    

هرای   کاربراع، هم پیوندی اجتمراعی و مطررح شردع مسرائل و مو روعات مردنی در شربکه       

گی اجتماعی مذهبی( با يکديگر و همچنین با متغیر وابسرته )ارتقراء امنیرت عمرومی( همبسرت     

( محاسربه شرده کره نشراع     squareR=182/1بسیار بالايی دارند  همچنین  رريب تعیرین )  

درصد توانايی تبیرین متغیرر وابسرته )ارتقراء      18دهد متغیرهای مستقل مورد مطالعه حدود  می

درصرد   22امنیت عمومی( را دارنرد يرا بره نروعی در ارتقراء امنیرت عمرومی نقرش دارنرد و          

ر متغیرهرا و عوامرل مختلرف تأذیرگرذار در ارتقراء امنیرت عمرومی        مانده مربوط به ديگر  باقی

 هستند  

 گيری بحث و نتيجه

های اجتماعی مذهبی در ارتقراء امنیرت عمرومی     پهوهش حا ر با هدس بررسی نقش شبکه

شرود    شهر قم انجام شده است که به برأری از نترايج ايرن تحقیرق بره شررح زيرر اشراره مری         

هرای   تحقیق معتقدند که بین ارتباطات تعاملی آنراع در شربکه  کاربراع شرکت کننده در اين 

اگررر تعامررل و ط دارداجتمرراعی مررذهبی و ارتقرراء امنیررت عمررومی رابطرره معنرراداری وجررود   

هرای مررتبط برا امنیرت عمرومی )برین        وگوی دوسرويه کراربراع درأصروص مو روع     گفت

هرای   نه آناع در شبکههای اجتماعی فعالا کاربراع با همديگر و کاربراع با پلی ( و مشارکت

تواند در ارتقراء و توسرعه امنیرت     اجتماعی مذهبی برای تبادک نظر با پلی  صورت بگیرد می

هرای دوجانبره کراربراع     عمومی مؤذر باشند يرا عرواملی ديگرر چروع همفکرری و همکراری      

هرای   ها و أواسته مندی های اجتماعی مذهبی برای مددرسانی به پلی ، اشتراک علاقه شبکه

های اجتماعی مذهبی مبادله شود در ارتقاء و توسعه امنیرت   تبط با امنیت عمومی در شبکهمر

عمومی نقش سازنده و مؤذر دارد يا شاأث ديگر از جمله انتقاد و ارزيابی از نحوه فعالیرت  

هرای   کنندگاع در شبکه پلی  و اعلام نظرات )سازنده و آزاد( به واسطه ناشنا  بودع تعامل
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عنواع عوامل کلیدی و محوری در ارتقاء امنیت عمومی باشند،  توانند به ی میاجتماعی مذهب

هرای اجتمراعی    شود کره ارتباطرات تعراملی کراربراع در شربکه      گونه استنباط می بنابراين اين

طروری کره هرچره میرزاع      مذهبی در ارتقاء امنیت عمرومی رابطره مسرتقیم و م برت دارد  بره     

هررای دوجانبرره مررابین کرراربراع و پلرری  در  مکرراریهررای اجتمرراعی، ه تعرراملات، مشررارکت

هررای اجتمرراعی افررزايش يابررد در توسررعه و ارتقرراء امنیررت عمررومی نیررز مررؤذر اسررت     شرربکه

هرای   ( در پهوهش أرود درأصروص اهمیرت شربکه    1488طورکه قدرتی و همکاراع ) هماع

اسرا بره   امنیتی معطوس بوده، پرداأتره و اس  ˚طور اأتصاصی بر حوزه سیاسی اجتماعی که به

انرد و تاکیرد    های اجتمراعی در نظرم و امنیرت پايردار در جامعره پرداأتره       نقش و تأذیر شبکه

های اجتماعی در ايجاد نظم و امنیت پايدار در جامعه نقش اساسی دارند،  اند که شبکه داشته

( ارتبراط  1488رسد اين پهوهش نیز با نتايج پهوهش قدرتی و همکراراع )  بنابراين به نظر می

سويی داشته و نکته قابل افتراق اين است که در اين مؤلفه به طور ويهه ارتباطات تعراملی   هم

 های اجتماعی مذهبی در ارتقاء امنیت عمومی مد نظر است   کاربراع در شبکه

های اجتمراعی مرذهبی    های مذهبی کاربراع شبکه دهد بین گرايش های تحقیق نشاع می يافته

هرای   رسرد شربکه   بره نظرر مری   معنرادار و مسرتقیم وجرود دارد      و ارتقاء امنیت عمومی رابطه

توانرد   اجتماعی مذهبی به نحوی در توسعه امنیت عمومی دأیل هستند که ايرن دأالرت مری   

رسرانی،   اعم از تولید محتروای مرذهبی در راسرتای ارتقراء امنیرت عمرومی، کرارکرد اطرلاع        

مدد رسانی به پلی  در راستای مديريت اأبار و اطلاعات در راستای توسعه امنیت عمومی، 

هررای مررذهبی و اعتقررادی و تقويررت  سررازی و ايجرراد جاذبرره ارتقرراء امنیررت عمررومی، فرهنررگ

که  ای گونه بهمنظور حفظ امنیت عمومی و     را در بر بگیرد،  های اسلامی و مذهبی به ارزش

لبانره مرذهبی   هرای داوط  رسانی گذاری عقايد دينی و مذهبی أود، پیام کاربراع با به اشتراک

گیرری   هرای مرذهبی و امنیتری، شرکل     هرای اجتمراعی راجرع بره مراسرم و مناسربت       در شبکه

های مذهبی و ارائه علايق واقعی و آراء مشترک مذهبی أود در راستای تامین امنیرت   گروه

وگو )با برأی مراجع و روحانیوع عالی رتبره(   ها، احکام، و گفت در جامعه، پاسخ به پرسش
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های مذهبی به عموم شرهرونداع   ها و گروه ل امنیت عمومی، معرفی سازماعدرأصوص مسائ

ها را در ارتقاء امنیرت عمرومی مرؤذر و مفیرد      در راستای مددرسانی به پلی ، نقش اين شبکه

هرای   های تحلیلی پرهوهش نیرز حراکی از آع اسرت کره برین گررايش        دانند  بنابراين يافته می

ی مرذهبی و ارتقراء امنیرت عمرومی رابطره معنرادار و       هرای اجتمراع   مذهبی کاربراع در شبکه

هرای   های اجتماعی مذهبی به ارائه ارزش مستقیم وجود دارد و به هر میزاع کاربراع در شبکه

های دينی بپردازند و  مذهبی و اعتقادی، مباحث دينی و تولید محتوای مذهبی و ايجاد جاذبه

ای که با رويکررد   ا کاربردی کنند به گونهاين عوامل را در دنیای واقعی در مقام عمل و اجر

کمک به پلی  در راستای مو وع امنیت عمومی باشند در ارتقا و توسعه امنیت عمومی نیز 

 مؤذر هستند  

های اجتماعی و ارتقاء امنیت عمومی رابطره معنرادار و    های عمل کاربراع در شبکه بین شیوه

هرای اجتمراعی اعرم از نحروه      براع در شربکه های عمل کار مستقیم وجود دارد، بنابراين شیوه

های اجتماعی توسرط کراربراع بررای ارائره دادع بره       آوری و جذب اطلاعات در شبکه جمع

های اجتماعی مذهبی )نظرارت   پلی ، نظارت همه جانبه بر نوع محتوای تولید شده در شبکه

هرای تبرادک    لری ، شریوه  ها و اأبار و مبادله اطلاعات با پ کاربراع و پلی (، اطلاع از رويداد

بنردی   هرای اجتمراعی مرذهبی و دسرته     اطلاعات مرتبط با پلی  در بین ساير کراربراع شربکه  

های اجتماعی مذهبی در راستای مددرسانی بره پلری  باشرند،     اطلاعات تولید شده در شبکه

میرزاع  رسد به هرر   توانند در ارتقاء و توسعه امنیت عمومی مؤذر باشند، بنابراين به نظر می می

هرای   هرای امنیرت در شربکه    که کاربراع اأبار و اطلاعرات ارزشرمند و مفیردی را در حروزه    

آوری شرده را در منظرر و    اجتماعی مذهبی به اشتراک بگذارند يا به نروعی اطلاعرات جمرع   

تواننرد در توسرعه و ارتقراء امنیرت      نظارت پلی  برای هرگونه تصمیم گیری قرار دهنرد مری  

 59دهرد کره در سرطح اطمینراع      اشند، نتايج آماری پهوهش نشراع مری  عمومی مؤذر و مفید ب

های اجتماعی مرذهبی و ارتقراء امنیرت عمرومی      های عمل کاربراع در شبکه درصد بین شیوه

 رابطه معناداری و جود دارد  
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هرای اجتمراعی و    پیوندی اجتماعی کاربراع در شبکه دهد بین هم های پهوهش نشاع می يافته

مومی رابطه معناداری وجود دارد، بنرابراين کراربراع برا احسرا  وابسرتگی و      ارتقاء امنیت ع

هرای اجتمراعی مرذهبی در     اندازی اجتماعات بررأط در شربکه   تعامل دروع گروهی و با راه

افزايری را در   کننردگی و هرم   هرای پلری  بره نروعی قردرت بسریج       تعامل و همسو برا فعالیرت  

توانند در ارتقاء امنیت عمومی مؤذر  ين عوامل میدنباک کرده و ا های اجتماعی مذهبی  شبکه

های اجتماعی  باشند، همچنین تجارب باهم بودع پلی  و شهرونداع در فضای مجازی شبکه

ای ايجاد نموده و برا تبرادک    مذهبی نیز نوعی مشارکت و تعامل دروع گروهی و دروع شبکه

باحث امنیت عمومی که عمروم  افکار و نظرات مابین پلی  و کاربراع پیراموع آع بخش از م

مردم انتظار تولید آع را از سوی مبادی مربوطره بره ويرهه پلری  دارنرد، کمرک مرؤذری بره         

های اجتمراعی مرذهبی    رسد شبکه به نظر میمو وع ارتقاء امنیت عمومی در شهر قم است  

کریم و  توانند از طريرق تح  در فرآيند تولید امنیت عمومی نقش سازنده داشته باشند، آنها می

هررای اسررلامی برره پايررداری توسررعه و  تعمیررق پیونرردهای مررذهبی، فرهنگرری و تقويررت ارزش

های اجتماعی بپردازند  روشن است که در يک نظام هماهنگ شبکه ای، انسرجام   همبستگی

و پايداری توسعه و در نتیجه ايجاد همگرايی ملی و امنیت پايردار و تقويرت امنیرت عمرومی     

ای اجتماعی مذهبی امکاع تحقرق آع وجرود دارد و ايرن عوامرل     ه مدنظر است که در شبکه

های تحلیلی تحقیرق نیرز    توانند در ارتقاء و توسعه امنیت عمومی مؤذر باشند، بنابراين يافته می

پیونرردی اجتمرراعی کرراربراع در  بررین هررم 19/1حرراکی از آع اسررت کرره بررا أطررای کمتررر از 

نتايج ، رابطه معنادار و مستقیم وجود دارد های اجتماعی مذهبی و ارتقاء امنیت عمومی شبکه

کره صرادقیاع    طروری  ( همسو بوده بره 1485اين پهوهش با بخشی از نتايج پهوهش صادقیاع )

ها در تقابرل برا امنیرت     دارد برألاس تصور برأی، رسانه ( در پهوهش أود عنواع می1485)

منیت عمرومی و ملری بره    کننده ا ترين عامل تقويت عمومی و ملی نیستند، بلکه مکمل و مهم

آيند و برای پیشگیری از هرگونه تهديدی، امنیت ملی و عمومی، بیش از هر چیز  حساب می

ها نیازمنديم، زيرا امنیت ملی و عمومی بیش از هر چیز در گررو گسرترش و    به تقويت رسانه
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هستند   ترين عامل ايجاد و توسعه اعتماد ها مهم بسط و توسعه اعتماد اجتماعی است و رسانه

رسرانی و ايجراد احسرا      پرذيری، آمروزش، اطرلاع    های جمعی نقش فرهنگ بنابراين رسانه

ويهه امنیت عمومی و ملی و مشارکت اجتماعی و     را بر عهده دارنرد کره تقويرت     امنیت به

( 1488ساز توسرعه امنیرت ملری و عمرومی أواهرد برود  يرا در پرهوهش قاسرمی )          آنها زمینه

ها در ايجاد همگرايی ملی و امنیت پايدار )با تأکید بر همگرايی  رسانه بررسی نقش»باعنواع 

های جمعری، نقشری دوگانره درأصروص جوامرع       رسانه« مرزنشیناع استاع آذربايجاع غربی(

دارندط از طرفی با دستکاری و تحريک به تغییر و تهديد بافت اجتماعی يک جامعه مبادرت 

تواننرد برا مرديريت     زنند و از طرس ديگر می دامن می های اجتماعی را ورزند و نابسامانی می

های اجتماعی جلوگیری کنند  نترايج پرهوهش حراکی از آع اسرت      صحیح از ايجاد شکاس

تقويت همبستگی و جلوگیری از »، «پذيری جامعه»عامل  3که تلويزيوع در ايجاد همگرايی )

عامرل   2(، راديو فقط برر  «های اسلامی تقويت ارزش»و « های ملی تقويت ارزش»، «واگرايی

داری دارند و مطبوعرات برر    اذر معنا« های اسلامی تقويت ارزش»و « های ملی تقويت ارزش»

هرای   ترواع گفرت کره پرهوهش     داری ندارند  در مجمروع مری   يک از اين عوامل اذر معنا هیچ

پوشراع بروده و همگری در راسرتای توسرعه و       سو و هم يادشده به نوعی با پهوهش حا ر هم

 رتقاء امنیت عمومی در جامعه هستند  ا

هرای   دهرد برین مطررح شردع مو روعات مردنی در شربکه        های تحلیلی تحقیق نشاع می يافته

که کراربراع برا    طوری اجتماعی مذهبی و ارتقاء امنیت عمومی رابطه معناداری وجود دارد به

(، مطررح  طرح مصالح و مطالبات عمومی و تکالیف و حقوق شرهرونداع )مررتبط برا امنیرت    

های اجتماعی مرذهبی،   زاشدع آنها در شبکه شدع مشکلات و مسايل اجتماعی قبل از بحراع

هرای اجتمراعی    هرای زنردگی در شربکه    مطرح شدع مو وعات فرهنگی، آمروزش مهرارت  

دانند و معتقد هسرتند کره بره هرر میرزاع       در توسعه و ارتقاء امنیت عمومی مؤذر می مذهبی را

هرای اجتمراعی    های سیاسی و مردنی در شربکه   ر قالب مشارکتمو وعات عمومی جامعه د

مذهبی مطرح شود و مخاطب آع پلی  باشد و با رويکررد مشرارکت و تعراملات اجتمراعی     
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ترواع گفرت کره در توسرعه و ارتقراء امنیرت عمرومی در         کاربراع با پلی  صورت گیرد، می

، بره  «کرنش ارتبراطی  نظريره  »( در 1483هابرمرا  )  طورکره  جامعه نقش محوری دارد همراع 

تحروک سراأتاری حروزه    »بحث پیراموع عقلانیت و عقلانیرت ارتبراطی پرداأتره اسرت و در     

هرای يرک    گیرری حروزه عمرومی برورنوازی، ويهگری      با مطالعه سیر تاريخی شکل« عمومی

ای توسعه يافته است کره افرراد    نظر وی جامعه يافته را برشمرده است  به حوزه عمومی توسعه

ات عمومی از طريق مباح ه و مفاهمه که يک فراينرد دو طرفره اسرت برا هرم      آع در مو وع

هرای اجتمراعی مرذهبی نیرز کراربراع حروک        آيرد در شربکه   نظر مری  مشارکت داشته باشند، به

وگرو در قالرب    محورهای مورد مطالعه )از جمله مباحث امنیتی و مذهبی نیز( باهم بره گفرت  

وگوی دوسويه ارتباطی در حوزه عمومی  ن گفتپردازند و اي تعاملات اجتماعی مجازی می

 کننده در ارتقاء امنیت عمومی دارد   های اجتماعی مذهبی نقش تعیین باعنواع شبکه

هرا و   تواننرد زمینره   هرای اجتمراعی اسرت کره مری      های اجتماعی مذهبی نوعی از رسانه شبکه

توجه بره کارکردهرا و    بسترهای لازم را برای تامین امنیت عمومی در جامعه ايجاد کنند و با

آيرد، پرارادايم    ها، فضرای نروينی در عرصره کنشرگری بره وجرود مری        های اين شبکه ويهگی

های اجتماعی مذهبی( نوعی از شکل زنردگی   های ارتباطی نوين )به طور ويهه شبکه فناوری

های سیاسی، اقتصادی، اجتماعی، فرهنگری، مرذهبی و امنیتری را مرورد      و کنشگری در زمینه

تواند در بستر تعامرل و ارتباطرات دو سرويه و چنرد سرويه، و برا        قرار داده است که میتوجه 

هرای مرذهبی    بررداری هدفمنرد از ايرن شربکه     رويکرد مشارکت پذيری، کنشگراع را به بهره

هرای   ترغیب نموده، بنابراين در اين پهوهش نیز نگارنده با تکیه بر رويکرد تعاملی و ويهگی

های تحلیلی پهوهش حراکی از   که يافته طوری یق أود را پیش برده بهها تحق م بت اين شبکه

وجود رابطه معنادار و م بت برین متغیرهرای مرورد مطالعره در ارتقراء امنیرت عمرومی اسرت          

بررألاس  های مرتبط گونراگوع حراکی از آع اسرت کره      باتوجه به اينکه نظريات و پهوهش

ترين عامل  و ملی نیستند، بلکه مکمل و مهم ها در تقابل با امنیت عمومی تصور برأی، رسانه

و  (1451و عظیمری،   1485آيند )صرادقیاع،   حساب می کننده امنیت عمومی و ملی به تقويت
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پرردازاع علروم ارتباطرات از     طورکه در چارچوب نظری مطرح شده، بسیاری از نظريره  هماع

ر تعامرل در فضرای   ای از عنصر  هرای اجتمراعی و جامعره شربکه     جمله کاستلز در نظريه شبکه

عنواع يک سازه مهم در تنظیم مناسبات مابین کنشرگراع ايرن    های اجتماعی به مجازی شبکه

هرای اجتمراعی    کند که ارتباطات تعاملی در شبکه کنند  اين مطالعه نیز عنواع می فضا ياد می

از  هرای آمراری   کره يافتره   طروری  مذهبی، متغیر و مؤلفه مهم در ارتقاء امنیت عمومی است به

برین ارتباطرات    19/1دهدکره برا أطرای کمترر از      نشاع مری  bجمله نتايج آزموع تای کنداک

تعاملی و ارتقاء امنیرت عمرومی رابطره معنراداری وجرود دارد  بنرابراين اگرر بسرتر تعامرل و          

های دوجانبره   های اجتماعی فعالانه برای تبادک نظر و همکاری گفتگوی دو سويه، مشارکت

های اجتماعی فراهم شود، شاأث تأذیرگذاری در ارتقاء و  جازی شبکهبا پلی  در فضای م

توسعه امنیت عمومی است و در سطح بعردی پرهوهش برا تکیره برر عنصرر تولیرد محتروا در         

هرای اجتمراعی مرورد مطالعره در ايرن       ويهه با توجه بره اينکره شربکه    های اجتماعی و به شبکه

بنردی   ده، فر یه دوم پهوهش صرورت پهوهش از جن  مذهبی )گرايش دينی و مذهبی( بو

های مذهبی کراربراع   شد و نتايج آماری اين متغیر نیز بیانگر وجود رابطه معنادار بین گرايش

سازاع گرايش مرذهبی   و ارتقاء امنیت عمومی استط با اين تحلیل که اگر کنشگراع و شبکه

پلری  تلقری کننرد     عنواع يک مفهوم و سازه مؤذر در روابط بررأط میراع أرود و    بودع را به

هرای تحلیلری    آفرينی کنند، همچنرین، يافتره   توانند در ارتقاء و توسعه امنیت عمومی نقش می

هرای اجتمراعی مرذهبی )بره طرور       کنندگاع در فضای شربکه  دهد که تعامل پهوهش نشاع می

آوری  های مزبور اعم از نحوه جذب و جمرع  های عمل أود در شبکه ويهه کاربراع( با شیوه

بنردی اطلاعرات بررای ارائره بره پلری         ات، نظارت بر نوع محتوای تولید شده و دسرته اطلاع

که نتايج آماری ايرن مؤلفره نیرز     ای گونه توانند در ارتقاء امنیت عمومی مشارکت کنند، به می

های عمل کاربراع و ارتقاء امنیرت عمرومی در جامعره     نشاع از وجود رابطه معنادار بین شیوه

هرای اجتمراعی مرذهبی نروعی      دهرد کره در فضرای مجرازی شربکه      اع مری هرا نشر   است  يافته

اندازی اجتماعات  که کاربراع با راه طوری پیوندی اجتماعی در بین کاربراع ايجاد شده به هم
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هرای پلری  و برا توجره بره ويهگری        های مذهبی در تعامل و همسو با فعالیت برأط در شبکه

ی، احسرا  وابسرتگی و تعامرل دروع گروهری     های اجتماع افزايی شبکه کنندگی و هم بسیج

توانرد در   های اجتمراعی مرذهبی افرزايش داده و ايرن رويکررد مری       أود را با پلی  در شبکه

ارتقاء امنیت عمومی مؤذر و مفید باشد، از سوی ديگر مطرح شدع مسائل مدنی افراد جامعه 

برات عمرومی،   های اجتماعی مرذهبی اعرم از مو روعات فرهنگری، مصرالح و مطال      در شبکه

زا و امنیتری شردع آنهرا در     حقوق شهرونداع مرتبط با امنیت و مسايل اجتماعی قبل از بحراع

  های اجتماعی مذهبی متغیر تأذیرگذار ديگری در ارتقاء امنیت عمومی است   شبکه

 منابع 

(  فضرررای مجرررازی عرصررره ظهورألاقیرررت، اولرررین کنفرررران  ملررری 1481ابرررری، انسررریه ) •

    مهندسی و مديريت نوآوری ايراع  TRIZشناسی و  ألاقیت

هررای اجتمرراعی مجررازی در  سررازی شرربکه (  بررومی 1485استادحسررین، ياسررر و دلیلرری، شرریما ) •

 ای، حقوق و تکالیف    محلات شهری  اولین همايش شهروندی و مديريت محله

یرت  (  مقالاتی پیرامروع امن 1415سروری، غلامر ا و امیدوار، احمد ) افتخاری، اصغرط أواجه •

 ملی و نقش نیروی انتظامی  تهراع: ، دفتر سیاسی سازماع عقیدتی سیاسی نیروی انتظامی  

(  واکراوی نقرش اينترنرت و    1451آقايی، سیدداودط صرادقی، سیدسرعید و هرادی، داريروش )     •

رسانی، سازماندهی و  های اجتماعی در تحولات منطقه أاورمیانه و شماک آفريقا )اطلاع رسانه

   44-1(، 2)3ولات(  فصلنامه روابط أارجی  گسترش سريع تح

بررسری نقرش    ( 1488) محمدر را  ،نادرپور و افخمی، حسینعلی طاصحاب ،زاده ملکی یبحب •

   132-111(، 2)1  انتظام اجتماعی   فصلنامهها در پیشگیری و وقوع جرم دوگانه رسانه

مه کتاب مهر  شرماره  های اجتماعی: پیدايش و تحولات  فصلنا (  شبکه1485ألقتی، مر یه ) •

   21 -11اوک، 

 از اسررتفاده در کرراربراعهررای  انگیررزه بررسرری(  1452ذوالقرردر، حسررین و قاسررم زاده عراقرری) •

   98-49(، 4)21ارتباطی،  های پهوهش فصلنامهاجتماعی، های  رسانه
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های اجتماعی  نشريه کتاب ماه علوم اجتمراعی    (  درآمدی بر شبکه1451بودی، فاطمه ) زنده •

  42-41، 92های اجتماعی  شماره  نامه شبکه ههوي

اجتمراعی  پايگراه اينترنتری     هرای   (   ررورت انقرلاب و نقرش شربکه    1485شهابی، سریاوش )  •

 www. khodnevis. orgأودنوشت:

  عمرومی  و ملری  امنیرت  در هرا  رسرانه  رکردیکرا  نقرش  بررسری  ( 1485) سیدجلاک ،صادقیاع •

12(1،) 129-185  

های جمعری برر ايجراد     (  تأذیر رسانه1451فاطمه )، عظیمی، حسینط آقاجانلو، نرگ  و نجفی •

  131-111(، 3)1امنیت، فصلنامه دانش انتظامی زنجاع  

   82-91، (22)2  فصلنامه رفاه اجتماعی  ای جرم بازتاب رسانه ( 1489فرجیها، محمد ) •

هرا در ايجراد همگرايری ملری و امنیرت پايردار )برا         (  بررسی نقش رسانه1488قاسمی، محمد ) •

(، 4)2فصلنامه نظم و امنیرت انتظرامی     تأکید بر همگرايی مرزنشیناع استاع آذربايجاع غربی( 

135-118   

 هرای اجتمراعی و نهادهرای    (  احسا  امنیت اجتماعی، شبکه1488قدرتی، حسین و ديگراع ) •

   22 -1(، 3)1نظم و قانوع )مطالعه موردی شهر مشهد(  فصلنامه انتظام اجتماعی  

ای  جلرد يرک  احرد علیقلیراع و      (  عصر اطلاعات: ظهور جامعه شربکه 1481کاستلز، مانوئل ) •

 افشین أاکباز )مترجماع(  تهراع: طرح نو  

اع: پهوهشرگاه  هرای دينری، تهرر    (  کتاب تحلیرل محتروای وبرلاگ   1454مسعودی، امیدعلی ) •

 فرهنگ، هنر و ارتباطات وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی  

نامره کارشناسری    های اجتماعی اينترنتی و مشارکت سیاسی، پاياع شبکه(  1485)نیری، هومن  •

 تهراع    دانشگاه دانشکده حقوق وعلوم سیاسیارشد 

انتشرارات   (  نظريره کرنش ارتبراطی  کمراک پرولادی )متررجم(  تهرراع:       1483هابرما ، ی ) •

 روزنامه ايراع 

فضرای مجرازی، امنیرت     ( 1451امرويی، محمدر را )   و ياسمی نهاد، عرفراعط آزادی، اکررم   •

 نقش آع در توسعه پايدار   و همايش ملی صنايع فرهنگی   ها اجتماعی، راهبردها و استراتهی

http://fa.journals.sid.ir/SearchPaper.aspx?writer=124745
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