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  چکیده

ت أعملکرد اعضاي هیو   اثربخشیهدف پژوهش حاضر طراحی و تدوین الگویی براي ارزشیابی
و  پیمایشی -روش پژوهش توصیفی.  بوده استهاي آزاد اسلامی استان آذربایجان شرقیانشگاهدعلمی 
ت علمی دانشگاه هاي آزاد اسلامی استان آذربایجان شرقی در أ شامل تمامی اعضاي هیآماري آنجامعه 

ورد برآ نفر 320نمونه بر اساس جدول مورگان، حجم .می باشد  نفر 1950 برابر 92-93سال تحصیلی 
طبقه اي   خوشه اي و در دل خوشه ها از روشبراي انتخاب نمونه از روش نمونه گیري.  استگردیده

هاي الگوي ارزشیابی استخراج و زیر مؤلفه با مطالعه مبانی و پیشینه تحقیق،.ی استفاده شده استتنسب
صلی و فرعی ابزار سپس با الهام از مؤلفه هاي ا. طبقات هر مؤلفه نیز به طور جداگانه مشخص شدند

 با روایی پرسش نامه.   سؤالی بسته پاسخ در طیف لیکرت تنظیم گردید80پژوهش در قالب پرسش نامه 
نتایج .محاسبه گردید% 95 تکنیک آلفاي کرونباخ استفاده از روایی صوري و پایایی آن با بهره گیري از
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  مقدمه
،گروه یا  است که فردمدیریت است پیامدي و نتیجه ايعملکرد غایت فعالیت 

نظران عملکرد را به معناي رفتار و نتایج مطرح  برخی از صاحب. گذارد جاي می سازمان به
ها، کارها را  ها و سازمان هایی است که افراد، گروه ها و فعالیت رفتار مجموعه روش کنند،
هاي فیزیکی و ذهنی است که  تلاشدهند ولی نتایج، حاصل  ها انجام می روش بدان 

تصمیمات، ، گیري اندازه عملکرد سازمانی نتایج قابل. گردد براي انجام وظایف اعمال می
دهندة میزان موفقیت و دستاوردهاي  هاي سازمانی است که نشان اقدامات، استراتژي
د ها مخصوصا ارزشیابی عملکردر این بین ارزشیابی عملکرد دانشگاه. کسب شده است

 آن با هادانشگاه کهی است موضوعات برانگیزترین چالش و مهمتریناعضاي هیأت علمی 
 سازمانی هر بقاي و حفظ اصلی ارکان جزء انسانی نیروي عملکرد ارزیابی. ند هستمواجه

 انسانی نیروي تربیت هدف که هایی سازمان عنوان به ها نیزدانشگاه . شود می محسوب
 ارزشیابی نیازمند سازمانی هر از دارند، بیش عهده به را علم تولید کنار در متخصص
 آشکار باعث هیأت علمی عملکرد ارزشیابی .هستند خود علمی هیأت اعضاي عملکرد
را  دانشگاه اهداف به رسیدن و علمی توسعۀ مقدمۀ و گشته آنان قوت و ضعف نقاط شدن

علمی  هیأت اعضاي وزشیآم هاي فعالیت که آنجایی از ).1384بازرگان،(سازدفراهم می
 هاي ارزشیابیالگوها و ملاك نیز همان نسبت به کنند؛ می دنبال را متفاوتی اهداف

هیچ  موجود، ارزشیابی الگوهاي تنوع وجود با .باشندمی متنوع نیز آموزشی هايموفقیت
 و مفید متفاوت؛ وضعیت هاي در علمی هیأت اعضاي عملکرد ارزشیابی براي آنها از یک
علمی مراکز آموزش  هیأت اعضاي ارزشیابی عملکرد). 2002پوفام،(مناسب  نیستند لاًکام

 شاید. است ضروري و لازم امري کیفی رشد بررسی و نحوه عملکرد از براي اطلاع عالی
 و محققان توجه هیأت علمی اعضاي عملکرد ارزشیابی الگوهاي که باشد علت همین به

 را اي اطلاعات ویژه بازخوردها، . است کرده جلب دخو به را عالی آموزش  نظرانصاحب
 عملکرد کیفیت بهبود در توانند می ایشان که دهد می قرار هیأت علمی اختیار اعضاي در
 نقاط تدریج به بازخوردها، دریافت از پس استادان .ببرند بهره آنها از کار خود اثربخشی و

 ماهیتی فرآیند این که دهند می افزایش را خود اثربخشی و کرده برطرف را خود ضعف
 تشخیص را علمی هیأت اعضاي عملکرد ارزشیابی از کازمیتز هدف و کالر .دارد ارزشمند

     .)1384آراسته،(دانند می آموزش بهسازي و ممکن هاينارسایی رفع و
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 تواند می علمی هیأت اعضاي عملکرد دقیق ارزشیابی و جامع الگوي یک داشتن
و جامع براي  فقدان الگوي مناسب امروزه،. باشد داشته ديمتعد مطلوب تأثیرات

ها را با مشکل مواجه ساخته است و ارزشیابی عملکرد اعضاي هیأت علمی دانشگاه
است  يمشهود نیاز علمی هیأت عملکرد اعضاي یابیشارز طراحی و تدوین الگویی براي

 .ی لازم را ندارندو ارزشیابی هاي صورت گرفته نیز سطحی بوده و کارایی و اثربخش
 ارزیابی شامل ارزیابی رویکرد چهار از زمینه این ردهد که دها نشان مینتیجه بررسی

 گرددتفاده میاس مدیران توسط ارزیابی و خودارزیابی همکاران، دانشجویان، توسط
 آنها سبب به توجه که دارد وجود مهم اصل دو زمینه این در البته ).1390، صافی(

 و ارزشیابی نحوه و روش تعیین :شد خواهد ارزشیابی یندهايآفر تربیش اثربخشی
 زن، پاپ و رجبی(قرارگیرند  ارزشیابی مورد باید که مواردي و ها شاخص تعریف همچنین

 واقعیت این گویاي آموزشی نظر از یافته توسعه کشورهاي در مختلف مطالعات). 1389
 شود استفاده ارزشیابی اطلاعات دنآور دسته ب براي ها شیوه تمامی ازت که اگر اس

کی اینکه به ی:ند اساسی دارقش عملکرد سه نالگوهاي ارزشیابی. نتایج مفیدتر خواهند بود
نظام ارزشیابی مدد می رساند تا براساس عوامل درست دست به ترکیب عملیات بزند 

 که این  سوم،آوردفراهم میعملکرد دیگر اینکه روش حرکت و مسیر را براي شناخت 
در حال حاضر . سازداي را از طریق ارزشیابی مشخص میي برنامهها وگسستهاگسل

نامه اي است که  ها پرسش دانشگاهتادان تقریبا تنها ملاك براي ارزشیابی عملکرد اس
معمولا در اواخر ترم توسط دانشجویان تکمیل و از طریق دفاتر نظارت و ارزشیابی 

 ، فقط این ابزارمواردبرخی از  قرار می گیرد و متأسفانه در دانشگاه مورد تجزیه و تحلیل
مکانیزم جامعی براي ارزیابی به و این  و نتایج آن است که مبناي قضاوت قرار می گیرد

، تک بعدي نگریستن به عملکرد ه صرف بر این گونه نتایج در واقعحساب نمی آید و تکی
عتقدند که یک ظارت و ارزشیابی م دفاتر نولانمسئو. اعضاي هیأت علمی خواهد بود

 نگر و جامع است که بازخورد مناسب را نسبت به ل، الگویی گنظام ارزشیابی موفق
دهد کادر علمی در فضاي دانشگاه ،  فرآیند آموزشی اعضاي هیأت علمی ارائه و اجازه می

  .شان را برطرف کنند نقاط قوت و ضعف خود را بیابند و نیاز هاي
 با عنوان طراحی الگوي ارزیابیپژوهشی  در )1390(ساکت چقوشمصدق خواه و 

 براي ارزشیابیسازمان بسیج مستضعفان درعملکرد کارکنان نهادهاي ارزش محور 
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را هاي مدیریتی و نتایج مدیریتی   مدیریتی، شایستگیهاينقش عملکرد سه مؤلفه
  .اندشناسایی نموده
بندي استاندارد هاي عملکرد در پژوهشی به تدوین و اولویت )1389(حلیمی 

هاي او نشان نتایج حاصل از یافته .مدیران آموزشی دوره ابتدایی شهر تبریز پرداخته است
عملکرد  و  نقش،هامهارت،  ویژگی ها، وظایف،ارزشها اخلاق وهاي  مؤلفه می دهد که

زشی آمو مدیران يهاي عملکرددمؤلفه هاي اصلی استاندار به ترتیب از )حصول نتیجه (
  .باشندمی

 جهت ارزیابی یدر پژوهشی به ارائه الگوی )1390(قورچیان و شریفی چناري،
اي اعضاي هیأت علمی غیرپزشکی دانشگاه آزاد اسلامی سراسر  هاي حرفهتوانمندي

هاي   زیر مؤلفه مرتبط با مؤلفه53دهد از  یافته هاي پژوهش نشان می. نداکشور پرداخته
توسعه ،سازيشفاف،راهکارهاي مدیریت، مؤلفه فلسفه و اهداف9 نشانگر با کل 36اصلی، 

 نظام ارزشیابی و ، فراشناختی،روابط انسانی ،اطلاعات و ارتباطات فناوري ،مشارکت
با همدیگر همبستگی معناداري  سازيمراحل اجرایی چارچوب توانمند و مهندسی مجدد

، نظام ارزشیابی و مهندسی یمراحل اجرایهاي مولفه که ه استنتایج نشان داد. دندار
سازي در پیش بینی افزایش توانمندي هاي حرفه اي  ، روابط انسانی و مؤلفه شفافمجدد

  .ند نکی ایفا میهماعضاي هیأت علمی نقش م
پژوهشی به تلفیق روش کمی و کیفی به منظور طراحی  در )1389(زنرجبی و پاپ

 رازي گاهکده کشاورزي دانشدانشابزاري براي ارزشیابی عملکرد اعضاي هیأت علمی 
بسته « کارشناسان و تادانپس از بررسی نظرات دانشجویان، اس .اند پرداختهکرمانشاه 

طراحی شد که شامل بخش هاي مختلفی است »ت علمیآارزشیابی عملکرد اعضاي هی
ت علمی را از جهات مختلف و توسط افراد متفاوت، مورد ارزشیابی أو عملکرد اعضاي هی

ولیت هاي ؤهاي شخصی و مس عملکرد آموزشی، عملکرد پژوهشی و ویژگی. دهد ر میقرا
بسته طراحی هایی است که با استفاده از  ت علمی، از جمله حوزهأاي اعضاي هی حرفه
  .دنمورد ارزشیابی قرار می گیرشده 

با عنوان تدوین الگویی براي ارزشیابی پژوهشی  )1391( خدیوي و جسارتی
آنها الگویی . اندانجام داده ت علمی دانشگاه آزاد اسلامی واحد تبریزأ هیعملکرد اعضاي

 7 زیر مؤلفه و 61اند که داراي را براي ارزشیابی عملکرد اعضاي هیأت علمی ارائه داده
، 57/3لفه خدمات علمی و اجرایی با مقدار ویژه ؤم ،73/11تدریس با مقدار ویژه مؤلفه 
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لفه پژوهش و توسعه حرفه اي ؤ، م85/2اي با مقدار ویژه لفه مشاوره و خدمات حرفه ؤم
لفه فعالیت هاي فرهنگی و ؤ، م43/1لفه فوق برنامه با مقدار ویژه ؤ، م14/2با مقدار ویژه 

  . است 01/1لفه فعالیت هاي آموزشی با مقدار ویژه ؤ و م13/1تربیتی با مقدار ویژه 
 هاي اعضاي هیأت علمیبه بررسی دیدگاه) 1389(، شیخیان و طراحیملکشاهی

. انددر خصوص برخی از شاخص هاي آموزشی در دانشگاه علوم پزشکی لرستان پرداخته
هاي روش ، کارگاهاعضاي هیأت علمی% 9 نشان می دهد یافته هاي پژوهش آنها

هاي  برگزاري کارگاهآنها تدریس را مناسب با نیاز هاي آموزشی خود ندانستند اما اکثر
همچنین اعضاي هیأت علمی . اندشکل مداوم و متوالی ضروري دانستهآموزشی را به 

،  به مشکلات آموزشی و هماهنگی رشته تحصیلی با نیاز جامعهولانمیزان توجه مسئو
، میزان تناسب تعداد دانشجویان با امکانات و فضاي آموزشی و تصمیم گیري مشارکتی

ن به نظر می رسدکه توجه زیاد در پژوهش آنان چنی. نیروي انسانی را خواستار شدند
ها و آموزش مداوم و رفع مشکلات آموزشی دانشگاه مسئولین به کمیت و کیفیت کارگاه

است و بدین ترتیب استفاده از مشارکت بیشتر اعضاي هیأت علمی در بوده قابل ملاحظه 
  .برنامه ریزي آموزشی و مدیریتی را توصیه می کنند 

 آموزشی، تلاش حرفه اي یچهار معیار اثر بخشاز  1ندر دانشگاه ایالتی سام هوستو
آموزشی اعضاي هیأت علمی هاي غیر اي و فعالیت  و رشد حرفهها ، فعالیتو پژوهشگري

 شوداین نظام تلاش می در . گردد استفاده می اعضاي هیأت علمی عملکردارزشیابیدر 
عملکرد اعضاي بخشی معیارهاي اثر با ذهنیت خارج نموده و حالت تا ارزشیابی را از 

فلسفه زیربنایی الگوي ارزشیابی اعضاي هیأت علمی  .گیري نمایندهیأت علمی را اندازه
یند پیچیده اي است و آ این است که ارزشیابی فر2دانشگاه کارولیناي شمالی در پمبروك 

 الگو باید به صورتی. مهیا سازدرا براي تمام افراد زمینه هاي رشد منطقی به طور باید 
اجرا شود که توسعه، موفقیت و رضایت اعضاي هیأت علمی را در حین پیشبرد رسالت 

، ی اعضاي هیأت علمی در سه حیطه آموزشعملکرد در این الگو. دانشگاه ارتقا بخشد
 نیز عملکرد اعضاي هیأت  3دانشگاه ایالتی کانزاس . ارزیابی می شودی و خدماتیپژوهش

  .)1999 ،4مارکز(کندورت کمی وکیفی ارزشیابی میعلمی را در همین سه بعد به دو ص
                                                           

1-Sam Houston State University  
2-The University of North Carolina at Pembroke 
3-Kansas State University 
4-Marks 
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 عملکرد اعضاي ارزشیابیبراي استادان  2هاي کاروشه پاز 1در دانشگاه مینه سوتا 
تواند شامل شرحی از اهداف و  یک عضو هیأت علمی میشه کارپو.کنندهیأت علمی می

، فنون 3 درسی واحدهايسیلاب، استانداردهاي عملکردي ،لیت هاؤومس ، آموزشیۀفلسف
اي و توسعه حرفه اي و شواهدي از اثر بخشی آموزشی هاي خودتوسعه، فعالیتتدریس

  ).4،2005گوردون(دهدوضعیت عملکردي اعضاي هیات علمی را نشان میباشد که 
پیــشرفت حرفه اي و توسعه را )2005(5دانشکده پرستاري دانشگاه ایالت واشنگتن

رضایت اعضاي هیأت علمی و اطمینان از کیفیت  ف وعوامل مهمی در دستیابی به اهدا
کیفیت عملکرد هر عضو هیأت علمی سالانه بر طبق   وهاي دانشکده می داندبرنامه

  . رویه هاي دانشگاه بررسی می شود 
هاي  در ارزشیابی عملکرد اعضاي هیأت علمی از شاخصدانشگاه کالیفرنیادر 

، توسعه حرفه اي ی، مدیریت)نشکده هاي پزشکیدر دا( ،مراقبت از بیماری، پژوهشیآموزش
  ).2002 ،6بلنَد و  همکاران( گردداستفاده میو خود توانمندي 

طراحی و تدوین الگویی براي ارزشیابی عملکرد اعضاي هدف پژوهش حاضر 
 بوده است و بنابر هدف ت علمی دانشگاه هاي آزاد اسلامی استان آذربایجان شرقیاهی

  :ح گردیدندفوق سؤالات زیر مطر
 اسلامی آزاد دانشگاه علمی هیأت اعضاي عملکرد ارزشیابی مؤلفه هاي الگوي -1

  هستند؟ ها کدام استان آذربایجان شرقی
 عملکردتوان براي ارزشیابی  الگویی را میاستخراج شده چهمؤلفه هاي بر اساس  -2

  ائه نمود؟استان آذربایجان شرقی ار اسلامی آزاد هايدانشگاه علمی هیأت اعضاي
  

  ابزار و روش
 شامل تمامی آماري آنجامعه و پیمایشی -توصیفیحاضر از نوع روش پژوهش 

ت علمی دانشگاه هاي آزاد اسلامی استان آذربایجان شرقی در سال تحصیلی أاعضاي هی
برآورد  نفر 320نمونه بر اساس جدول مورگان، حجم . وده است نفر ب1950 برابر 93-92

                                                           
1-University of Minneesota  
2-Port Folio 
3-Course Syllabus 
4-Gordon 
5-Washington State University College Of Nursing 
6-Bland & Et al 
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 خوشه اي و در دل خوشه ها از تخاب نمونه از روش نمونه گیريبراي ان. شده است
  با مطالعه مبانی نظري و پیشینه تحقیق،.ی استفاده شده استتطبقه اي نسب روش
هاي الگوي ارزشیابی استخراج و زیر طبقات هر مؤلفه نیز به طور جداگانه مشخص مؤلفه
  80پژوهش در قالب پرسش نامه سپس با الهام از مؤلفه هاي اصلی و فرعی ابزار .شدند 

پرسش نامه الگوي ارزشیابی عملکرد اعضاي هیات . سوالی بسته پاسخ تنظیم گردید
هاي  ، تدریس و فعالیتاي پژوهشی، توسعه حرفه هاي فعالیت اي،حرفه تعهد بعد 7 در علمی

 تنظیم هاي سیاسی و اجتماعی فعالیت مشاوره، خدمات اجرایی و علمی و آموزشی،
 درجه اي لیکرت استفاده 5ها از مقیاس براي نمره گذاري سؤالات پرسش نامه .دگردی

 طراحی 5= و خیلی زیاد4=، زیاد3=، تاحدي2=،کم1=شده است که به صورت خیلی کم
 با استفاده از روائی صوري و پایایی آن پس از اجراي روائی پرسش نامه. و تدوین شد

دست آمد ه ب  %95یري ازتکنیک آلفاي کرونباخ   نفري با بهره گ30آزمایشی روي نمونه 
  .ذکور جمع آوري گردیدنامه م رسشبا استفاده از پ اطلاعات مورد نیاز از سپس

  
  یافته ها

  :ها و الگوي پیشنهادي با توجه به سؤالات پژوهش به شرح زیر است اهم یافته
 علمی أتهی اعضاي عملکرد  اثربخشی وارزشیابی هاي الگوي مؤلفه: یکم سوال

 هستند؟ ها کدام استان آذربایجان شرقی اسلامی آزاد دانشگاه
 - توسعه حرفه اي- پژوهشی-هد حرفه ايعتهفت مؤلفۀ  ، فو الؤس به پاسخ براي

 فعالیت هاي - خدمات اجرایی و علمی- مشاوره-تدریس و فعالیت هاي آموزشی
 پیشینه تحقیق و ظرين مبانی از علمی هیأت عملکرد اعضاي الگوي اجتماعی و سیاسی

 براي .اي مورد آزمون قرار گرفتند تک نمونه tاستخراج شدند و با استفاده از آزمون
هایی که درآنها پارامتر  در پژوهشلذااجراي آزمون چون میانگین جامعه در معلوم نبود 

 درصد حداکثر نمره ممکن در نظر 50 جامعه  رافرضی میانگین جامعه نامعلوم باشد مقدار
 در نظر گرفته 5 تا 1ها در پرسش نامه از از آنجایی که مقیاس ارزیابی پاسخ. گیرندمی

 محاسبه شده است و هر کدامیک از 5/2شده است لذا میانگین فرضی جامعه برابر 
  .ها به شرح زیر تحلیل شدندمؤلفه
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  بخشی و عملکرد تک نمونه اي مؤلفه هاي الگوي ارزشیابی اثر tنتایج آزمون  : 1جدول شماره 

یف
رد

ولفه  
م

دي  
 آزا

رجه
د

  

گین
میان

ري  
ی دا

 معن
طح

س
دارد  

ستان
ف ا

حرا
ان

ارد   
تاند

ي اس
خطا

گین
میان

  

اره 
آم

t  

  2/11  %37  %66  000/0  4  319 تعهد حرفه اي  1
  16/11  %40  %70  000/0  40/3  319 پژوهشی  2
  23/22  %48  %86  000/0  83/3  319 توسعه حرفه  3
  59/18  %49  %86  000/0  08/4  319 تدریس و فعالیت هاي  4
  56/8  %49  %87  000/0  40/3  319 مشاوره  5
  01/17  %43  %76  000/0  12/3  319 خدمات اجرایی و علمی  6
  79/16  %48  %86  000/0  54/3  319 فعالیت هاي سیاسی و اجتماعی  7

  
 نشان هامؤلفه از کدامتک نمونه اي هر  t نتایج آزمون 1بر اساس جدول شماره 

 %95 اطمینان  و با05/0داريسطح معنا  و319با درجه آزادي ها انگین نمونهمی دهدمی
توان نتیجه لذا می بحرانی است Tمقدار  و )5/2( مقدار به جامعه میانگین از بزرگتر

 توان ادعاگرفت که بین میانگین جامعه و نمونه تفاوت معنی داري وجود داشته و می
 هیأت اعضاي عملکرد اصلی الگوي ارزشیابی نمود که هر هفت مؤلفه از مولفه هاي

  .است استان آذربایجان شرقی اسلامی آزاد دانشگاه علمی
  

توان براي ارزشیابی  الگویی را میاستخراج شده چهمولفه هاي بر اساس  :دوم الؤس
استان آذربایجان  اسلامی آزاد هايدانشگاه علمی هیأت اعضاي عملکردو  اثربخشی

  شرقی ارائه نمود؟
براي پاسخگویی به این سوال نیازمند تحلیل عاملی بودیم ، براي این کار ابتدا باید 

 هايشد که آیا امکان انجام تحلیل عاملی هست یا خیر؟ بدین منظور آزمونمشخص می
شود که مقدار  ملاحظه می2براساس جدول شماره .کایزر مایر و کرویت بارتلت انجام شد

0,924KMO=  هاي تحقیق را براي اجراي ت که به طور قوي دادهبه دست آمده اس
تحلیل عاملی تأیید کرده است و مؤید مناسب بودن تحلیل عاملی و مقدار بالاتر روائی 

 p=0.000 سطح معناداري   و665/30140اي است و مقدار کرویت بارتلت برابر نمونه
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 و متغیرهاي درستی صورت گرفته استها بهنشان دهنده این است که تفکیک عامل
  . اي بالایی با همدیگر دارندمندرج در هر عامل همبستگی ریشه

  
  نتایج آزمون کایزر مایر و کرویت بارتلت : 2جدول شماره 

  سطح معناداري  کرویت بارتلت  کایزر مایر
924%  665/30140  000%  

 
 هايمؤلفه تحلیل روش ها براي تحلیل عاملی ازبا توجه به مناسب بودن داده

درصد واریانس ، ر ویژهیدامق شده و  استفاده واریماکس نوع از چرخش متعامد و  لیاص
 4 و 3 عوامل فرضی بر اساس جداول شماره  درصد واریانس تراکمیکنندگی وتبیین 

 .محاسبه گردید
  

  درصد واریانس تبیین شده در تحلیل عاملی براي دسته بندي عامل ها : 3جدول شماره 
  درصد واریانس تراکمی  درصد واریانس تبیین شده  مقدار ویژه  مولفه  مقادیر ویژه

  55/21  55/21  24/17  تعهد حرفه اي
  81/34  25/13  60/10  پژوهشی

  56/41  75/6  40/5  توسعه حرفه اي
  85/46  28/5  22/4  عالیت هاي آموزشیفتدریس و 

  05/51  21/4  36/3  مشاوره
  88/54  83/3  06/3  خدمات اجرایی وعلمی

  28/58  39/3  71/2  هاي سیاسی و اجتماعیفعالیت 
  

 است 1 از بزرگتر عامل 7 يویژه ارزش که دهد نشان می3جدول شماره  نتایج
  درصد72/41کنند و  درصد کل واریانس متغیرها را تبیین می28/58وعوامل هفتگانه 

 .دواریانس باقی مانده مربوط به عواملی بود که از طریق تحلیل عاملی شناسایی نشدن
 ،22/4، عامل چهارم 40/5، عامل سوم 60/10، عامل دوم 24/17مقدار ویژه عامل اول 

 می باشد و این عامل ها به 71/2 و عامل هفتم با 06/3، عامل ششم 36/3عامل پنجم 
 درصد و  83/3 درصد 20/4 درصد 28/5 درصد 75/6درصد 25/13 درصد، 55/21ترتیب 

  . دند درصد واریانس را تبیین می کر39/3
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  بارهاي عاملی زیر مؤلفه هاي عومل هفتگانه ارزشیابی اثربخشی و : 4جدول 
  عملکرد اعضاي هیأت علمی

 هاعامل  زیر مولفه ها
 علاقه و پشتکار به -3 ،)70/0(رعایت آیین و قوانین آموزشی -2 ،)/.72(عایت نظم و داشتن پشتکار ر-1

 داشتن پوشش -5، )/62(خلاقیت در دانشجویان  نفس وپرورش عزت -4 ،)/63(انجام امور علمی و تحقیقی
       ،)53/0( توانایی ایجاد انگیزه در دانشجویان-7 ،)59/0( توجه به نیاز هاي دانشجو-6 ،)60/0(حرفه اي

ه  دسترسی به استاد براي اخذ راهنمایی درس در محیط دانشگا-9 ،)53/0( استفاده بهینه از وقت کلاس-8
  ) 45/0( فراهم سازي فرصت براي تفکر دانشجویان-11، )50/0( زمان حضور فیزیکی رعایت-10 ،)51/0(

1  

 داوري پایان نامه هاي -3، )%72(تجدید چاپ کتاب - 2،)%75(تشکیل سمینار ها و کنفرانس هاي علمی -1
استاد  -5، )70/0(طراحی و راه اندازي آزمایشگاه ها و کارگاه هاي آموزشی-4، )71/0(ارشد و دکتري

داوري مقالات و تدوین مجموعه  -6 ،)67/0(راهنمایی پایان نامه هاي ارشد و رساله هاي دکتري
تعداد  -9 ،)62/0(تعداد طرح هاي پژوهشی و تحقیقاتی -8  ،)67/0(ترجمه و تالیف کتاب -7،)67/0(مقالات

ابع الکترونیک و توانایی استفاده از من -10، )52/0( مقالات چاپ شده در مجلات معتبر خارجی و داخلی
  .)49/0(بانک هاي  طلاعاتی

2  

 توانایی انجام تحقیقات -3 ،)56/0(  شرکت در فرصت هاي مطالعاتی-2 ،)59/0(مشارکت در سمینارها -1
 شرکت در کرسی هاي نظریه - 5، )52/0(  مشارکت در جلسات علمی گروه-4 ،)56/0(میان رشته اي

 شرکت در دوره هاي آموزش ضمن -7 ،)44/0(هاي آموزشیاه برگزاري و مشارکت کارگ- 6 ،)/48(پردازي
  ).40/0 (مربی گري  - 9، )41/0(مطالعه ادبیات حرفه اي - 8 ،)44/0(خدمت

3  

 مشارکت دادن دانشجو در -3مدیریت کلاس  -2 )/70( تشویق دانشجو به بیان ایده ها و نظرات-1
      )61/0(حضور فعال در جلسه امتحان -5 )69/0(استفاده از سبک هاي فعال تدریس -4 )/70(تدریس

تشویق و ترغیب دانشجو به تحقیق و  -7 )/59(تبیین ارتباط موضوع درسی با نیاز هاي جامعه -6
 )57/0(کیفیت و به روز بودن دانش تخصصی -9)57/0( ارزشیابی مداوم از دانشجویان -8 )58/0(پژوهش

تحویل به موقع  -12 )50/0(رنامه ریزي در تدریس ب-11 )50/0(اعلام به موقع نمرات پایان ترم -10
   )49/0(ایجاد فضاي حمایتی در کلاس براي دانشجویان -13 )49/0(سوالات امتحانی به واحد امتحانات

  )44/0(فراهم سازي مواد آموزشی متناسب با درس -15 )45/0(داشتن طرح درس مناسب -14

4  

،       )61/0(ارائه مشاوره به تشکل هاي دانشجویی -2 ،)69/0( راهنمایی دانشجویان در انتخاب واحد-1
 ،)55/0(مشاوره و مشارکت در جلسات گروهی -4 ،)60/0(میزان عرضه خدمات مشاوره اي به دانشجویان -3
  )42/0(ارائه مشاوره علمی به سازمان ها -6 ،)46/0(ارائه مشاوره هاي آموزشی -5

5  

سرپرستی انجمن هاي  - 3 ،)83/0(مدیر همایش هاي علمی -2،)83/0( دبیرعلمی همایش هاي علمی-1
 ،)0 /72(مدیر داخلی نشریه هاي معتبر علمی -5 ،)76/0(دبیر اجرایی همایش هاي علمی - 4،)78/0( علمی

 ،)67/0( مشارکت در تدوین برنامه استراتژیک دانشگاه-7 ،)0 /72(هاي علمیرگزاري و شرکت در تور -6
پذیرش بخشی -10،)57/0( سر دبیري نشریه هاي معتبر علمی -9 ،)59/0( علمیعضویت در انجمن هاي-8

  )45/0(از مسئولیت هاي مدیریتی در دانشگاه

6  

 همکاري در برگزاري برنامه هاي فرهنگی دانشگاه -2 ،)82/0( مشارکت در فعالیت هاي فرهنگی گروه-1
رعایت مبانی فرهنگی و ارزش هاي میزان  -4،)74/0( مشارکت در فعالیت هاي اجتماعی -3 ،)75/0(

میزان رعایت  -6، )67/0(علاقه و تلاش در ترویج اصول اخلاقی و اعتقادي اسلامی - 5 ،)73/0(اسلامی
 میزان رعایت احترام متقابل و رعایت فرهنگ -7 ،)65/0(احترام متقابل و رعایت فرهنگ دانشگاهی

اولویت دادن به تحقیق و   -9 ،)59/0(گی و تربیتیداشتن علاقه به فعالیت هاي فرهن -8 ،)61/0(دانشگاهی
 ،)57/0(عضویت در تشکل هاي رسمی داخل دانشگاه  -10 ،)58/0(توسعه در امور و فعالیت هاي فرهنگی

  %)48(مشارکت در فعالیت هاي سیاسی -11

7 
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 زیر مولفه نه مورد از آنها که بار 80 حاکی از آن است از 4جدول شماره  نتایج
 که و هفتاد و یک مورد از آنها تأیید شدند شدند حذفرا داشتند،  4/0ر از عاملی کمت

از آنجایی که زیر . هاي هفتگانه در مقابل شان آورده شده است بارهاي عاملی زیر مؤلفه
، عامل دوم با فعالیت هاي پژوهشی، عامل سوم با ايمولفه هاي عامل اول با تعهد حرفه

 فعالیت هاي آموزشی، عامل پنجم با فعالیت هاي اي، عامل چهارم باتوسعه حرفه
م با فعالت هاي سیاسی مشاوره، عامل ششم با فعالیت هاي اجرایی و علمی و عامل هفت

اي عامل دوم به ترتیب بیشترین همبستگی را دارند لذا عامل اول تعهد حرفهو اجتماعی 
لیت هاي آموزشی، اي، عامل چهارم فعافعالیت هاي پژوهشی، عامل سوم توسعه حرفه

عامل پنجم فعالیت هاي مشاوره، عامل ششم فعالیت هاي اجرایی و علمی و عامل هفتم 
عوامل هاي سیاسی و اجتماعی نامیده شدند و بر حسب درصد واریانس هر  فعالت

آذربایجانشرقی  استان هايدانشگاه علمی هیأت اعضاي عملکرد ارزشیابی الگوي ،هفتگانه
  .رحی و ارائه گردید ط1طبق شکل شماره 

  

 و عملکرد اعضاي هیأت علمی بر حسب درصد  اثربخشیالگوي ارزشیابی : 1شکل شماره 
  واریانس هر عامل

  

فعالیت هاي -7
  سیاسی و اجتماعی

39/3  
 

خدمات اجرایی -6
  83/3وعلمی

 

تدریس و -4  21/4مشاوره-5
عالیت هاي ف

  28/5آموزشی
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 ایج و بحث نت
از اصلی الگو ، و  ها نشان داد که هفت مولفهنتایج حاصل از تجزیه و تحلیل داده

 مؤلفۀاولین و مهمترین .ند زیر مؤلفه حذف شد9و   شدهییدأ زیر مؤلفه ت71 زیر مؤلفه 80
رایش گتعهد حرفه اي است که تدوین شده بر اساس واریانس تبیین شده ، مولفه الگوي 

فعالیت مؤلفه ، کم اهمیت ترین مؤلفهوتبدیل شدن به یک عامل عمومی و کلی را دارد 
هاي پژوهش جسارتی و ها با بخشی از یافتهاین یافته. هاي سیاسی و اجتماعی است

، )1390( مصدق خواه و ساکت چقوش،)1389(اپ زن، رجبی و پ)1391(خدیوي
، مطالعات ایالتی دانشگاه سام )1390( و قورچیان وشریفی ،چناري، )1389(حلیمی

) 2002(و بلند و همکاران) 2005(، گوردون)1999(هوستون و دانشگاه کارزلیتاي شمالی
  . همسویی دارد

ضاي هیأت علمی بیشتر به دو بعد در وضعیت کنونی در ارزشیابی عملکرد اع
شود و به سایر ابعاد عملکردي استادان تدریس و رفتارها و اخلاقیات شغلی توجه می

،کامل و یکپارچه نیز بخشی نگر بوده وبه صورت جامعشود و الگوهاي حاضر توجهی نمی
صلی نگرشی بخشی به عملکرد از نقایص ا. عملکرد آنها را مورد ارزیابی قرار نمی دهند

هاي عملکرد آنها مورد الگوهاي ارزشیابی عملکرد استادهاست که در برخی از حوزه
غفلت واقع شده است اما الگویی ارائه شده دربرگیرنده تمام جوانب عملکردي اعضاي 

گردد در ارزشیابی عملکرد اعضاي هیات علمی و داراي جامعیت است لذا پیشنهاد می
اي بیشترین وزن را  تعهد حرفهۀلفؤمنظر به اینکه  .یردهیات علمی مورد استفاده قرار گ

 دانشگاه به این عامل ؤولانمدیران و مسپیشنهاد می گردد به خود اختصاص داده است 
همچنین مطلوب است که طی تحقیقی الگوي حاضر . باشندبیشترین توجه را داشته 

جامعه تحقیق به  یتمحدودبه محدودیت هاي پژوهش می توان از . اعتبار بخشی گردد
اشاره  مکانی و ابزار ،محدودیت زمانی، استان  آذربایجان شرقیآزاد اسلامی هاي دانشگاه
  . داشت
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