
  
  
  

 

  و نظرية   معرفي و مقايسة تحليلي نظرية آزمون كلاسيك
  پاسخ در روانسنجي-سوال

  

  

   1دكترغلامرضا گل محمد نژاد
  

  

  دهـچكي
اين مقاله به معرفي مختصر و مقايسة تحليلي دو نظرية عمدة روانسنجي، يعنـي              

 همراه بـا محـسنات و       (IRT)پاسخ  - و نظرية سؤال   (CTT)نظرية آزمون كلاسيك    
  .هاي هر كدام از آنها پرداخته است دوديتمح

ريزي شد امـا بـه دليـل          هرچند نظرية آزمون كلاسيك در اوايل قرن بيستم پايه        
داشـت تـا جهـت رفـع       هاي متعدد، همواره متخصصان را برآن مي        داشتن محدوديت 

هايي براي از بـين بـردن    در فرآيند پيدا كردن راه حل   . ها تلاش كنند    اين محدوديت 
پاسـخ در حـدود     -عف نظرية كلاسيك، نظرية جديدي به نـام نظريـة سـؤال           نقاط ض 

رغم اين كه سالهاي بعد رفته رفته تكميل شد و            دهة پنجاه شروع به رشد كرد و علي       
هاي نظرية كلاسيك را نداشت اما خود اين نظريه هـم هيچگـاه       در ظاهر محدوديت  

  .شده استفارغ از محدوديت نبوده و همواره ايراداتي به آن وارد 
ها در بين متخصـصان تربيتـي و روانـشناسي و             هم اكنون هر كدام از اين نظريه      

تربيتي، كم و بـيش طرفـداراني دارد، امـا در           -هاي رواني   گيري  افراد مرتبط با اندازه   
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بـه  . ها آن گونه كه بايد و شايد شناخته شـده نيـست             كدام از اين نظريه     كشور ما هيچ  
هـاي مـذكور      كرده هر چند مختصر، به معرفـي نظريـه        همين دليل مقالة حاضر سعي      

پرداخته و نقاط ضعف و قوت همچنين وجوه اشتراك و افتراق هر كـدام از آنهـا را     
 .ارائه كند

 :واژگان كليدي

پارامتر تشخيص، پارامتر دشواري، پـارامتر مجانـب، تـابع آگـاهي، تـابع ويـژة                
ة آزمـون كلاسـيك، منحنـي       پاسخ، نظري -هاي روانسنجي، نظرية سؤال     سؤال، نظريه 
  .ويژة سؤال

  

 
   مقدمه

در اواخر قرن نوزدهم، رواج روش علمي در مطالعات انساني موجـب جـدايي             
هاي دانش از فلسفه و پيدايش علوم جديدي نظير روانشناسي، علوم           بسياري از شاخه  

يكي از اركـان اصـلي روش علمـي، جمـع آوري            . اجتماعي ، تربيتي و مانند آن شد      
ايـن همزمـان بـا              بنابر. هاي افراد است    هاي مربوط به صفات و ويژگي        و اندازه  ها  داده

گيـري     سـازي و انـدازه      رواج روش علمي، ضرورت توليد فنـون و روشـهاي كمـي           
كـم   از ايـن دوره بـود كـه كـم    . صفات مختلف آدمي بيشتر از قبـل آشـكار گرديـد       

گيـري در     هاي نوين انـدازه   كار برده شد و روش      هاي آماري در علوم رفتاري به       روش
هـاي حـوزة جديـدي در         دانـان مطـرح و پايـه        دانـان و آمـار      اين علوم توسط رياضي   

  .نام روانسنجي ريخته شد روانشناسي به
اي از علم روانشناسي اشاره دارد كه درآن با اسـتفاده      به حوزه  1واژة روانسنجي 

  .گيرند ر ميرياضي، صفات رواني مورد سنجش قرا-ها و فنون آماري از روش

                                                           
1-Psychometrics 
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او بـا  .  دانـست 1گـالتون  بنيانگذار روانسنجي را بـي ترديـد مـي تـوان فرانـسيس      
مطالعه در زمينة وراثت و مقايسة توزيع دو متغيـر مـرتبط و محاسـبة همبـستگي بـين                   

هـاي آمـاري در مطالعـات زيـستي و روانـي كمـك                آنها، به توسعه و كـاربرد روش      
  .شاياني كرده است

ــشمن ، 5، ترســتون4، فيــشر3، اســپيرمن2داني هماننــد پيرســونبعــداز گــالتون دان
 كـه اغلـب از شـاگردان و همكـاران و پـرورش يافتـة       ، 8 و گاتمن7، كندال6گاست

گيـري تفاوتهـاي فـردي علاقـه نـشان دادنـد و بـه توسـعه            مكتب او بودند، به انـدازه     
 و گيريهـاي روانـي   رياضي پرداختند و كـاربرد آنهـا را در انـدازه    -روشهاي آماري

  .تربيتي گسترش دادند
كه يكي ديگر از پيروان گالتون بـود اولـين           9كتل  كين  مك     جيمز 1890در دهة   

وي به كمك دانشجوي خـود، كـلارك        .  كار برد    را به  10بار اصطلاح آزمون رواني   
گيري روانـشناختي انجـام داده و همبـستگي آنهـا را بـا                تعداد زيادي اندازه  ،  11ويسلر

ها تقريبا همگي نزديـك بـه         سي قرار داد كه اين همبستگي     نمرات مختلف مورد برر   
نيز تلاش مشابهي انجام دادند كه بـاز   12البته افراد ديگري نظير گيلبرت. صفر بودند

       ايـن نتـايج سـبب    ).  1950گاليكـسن  ( هم نتايج ايـن مطالعـات مـأيوس كننـده بـود     
ربرد و توسـعة روشـهاي      اميدي و عدم اعتماد نسبت به آزمونهاي رواني شـد و كـا                نا

  .مربوط به آنرا دچار ركود ساخت
                                                           

1-Francis Galton   
2-Karl Pearson   
3-Charles Spearman   
4-Ronald A. Fisher    
5-Louis L. Thurstone   
6-William S. Gossett   
7-Kendall 
8-Louis Guttman 
9-James Mc Keen Cattel 
10-Mental Test 
11-Clark Wissler 
12-Gilbert 
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 در توسـعة يـك مقيـاس هـوش و          1 با آغاز قرن بيستم تلاش علمي آلفـرد بينـه         
هـاي    گيري  رياضي توسط پيرسون و اسپيرمن در زمينة اندازه       -ابداع روشهاي آماري  

ا نمـود و    رواني، اعتماد علمي نسبت به استفاده از نظريه آزمون رواني را دوباره احي ـ            
گيري استعداد و موفقيـت هـم بـه           از اين زمان به بعد بود كه توسعه و پيشرفت اندازه          

هاي گونـاگون     كم مقياس   صورت نظري و هم به صورت عملي شتاب گرفت و كم            
ها توسعه يافت و بطـور گـسترده          ديگري در زمينة ويژگيهاي شخصيتي و ساير زمينه       

ايـن رونـد در حـال حاضـر نيـز بـا       . ده شـد كار بر در آموزش و پرورش و صنعت به     
  .تر ادامه دارد هاي گسترده سرعت بيش از پيش و زمينه

يكـي نظريـة    : به طور كلي در تاريخ روانـسنجي دو نظريـة عمـده وجـود دارد              
  .(IRT)3پاسخ- و ديگري نظرية سوال(CTT) 2آزمون كلاسيك

ــستم توســط اســپير   ــرن بي ــة آزمــون كلاســيك در اوايــل ق من  مقــدمات نظري
رغـم تكامـل آن، بعـضي از          ريزي شد و به مرور زمان تكميل گرديـد، امـا علـي              پايه

وقت از بين نرفت تا متخصصان را برآن داشـت در راسـتاي               هاي آن هيچ    محدوديت
پاسـخ  -نـام نظريـة سـوال       ها نظرية جديدي تدوين كنند كه به        غلبه بر اين محدوديت   

 از محدوديت نيست، امـا تـا حـدودي          پاسخ نيز فارغ  -البته نظرية سوال  . مطرح است 
  .هاي نظرية كلاسيك در آن اصلاح شده است محدوديت

كه توسعة روانسنجي در كشور ما هنوز در مراحـل اوليـه قـرار دارد،              از آنجايي 
 جز چنـد ترجمـة مختـصر و گـزارش برخـي              پاسخ به -هاي سوال   در ارتباط با نظريه   

پاسخ -هاي سوال  رشد كه بر اساس نظريه    هاي كارشناسي ا    نامه  كارهاي عملي و پايان   
انجام گرفته منابع فارسي معدود و اندكي براي معرفي و شناسايي اين نظريـه وجـود                

شود و  رغم اين كه در دانشگاهها تدريس مي كلاسيك هم علي در مورد نظرية. دارد

                                                           
1- Alfred Binet 
2- Classical Test Theory 
3- Item Response Theory 
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كه بايـد و      كارهاي علمي و عملي زيادي هم بر اساس آن صورت گرفته، اما آنچنان            
  .ايد هنوز با اين نظريه آشنايي كافي وجود نداردش

اين مقاله سعي دارد هر دو نظريه را هرچند به اختصار، معرفـي نمـوده و نقـاط                  
كـدام را همـراه بـا مقايـسة          اشتراك و افتراق آنها، همچنين نقاط ضعف و قـوت هـر           

 .رددهاي مذكور فراهم گ تحليلي ارائه نمايد تا زمينه براي شناسايي بهتر نظريه
  

 (CTT)نظرية آزمون كلاسيك 
  

ــشگامان     ــستم توســط پي ــرن بي ــداي ق ــا ســنتي، ابت ــون كلاســيك ي ــة آزم نظري
ريزي شد؛ اما بعدها فـرم نهـايي     پايه-ترين آنها اسپيرمن بود      كه شاخص  -روانسنجي

اساس اين نظريـه  ). 1996واندر ليندن و ديگران (  تكميل گرديد  1آن توسط نوويك  
به طور فرضي   )  دست آمده   به( است كه در آن نمرة مشاهده شده         اي  مبتني بر معادله  

در اين مدل نمرة حقيقي هر .از يك نمرة حقيقي و يك نمرة خطا تشكيل شده است          
آنچه متغير خواهد   . هاي مكرر تغييري نخواهد كرد      گيري  فرد ثابت است و در اندازه     

  .ودش گيري است كه يك متغير تصادفي فرض مي بود خطاهاي اندازه
eto                         :اين معادلة اساسي بدين صورت است XXX +=  

  

 نمـــرة eX نمـــرة حقيقـــي و tX نمـــرة مـــشاهده شــده، oXدر ايــن معادلـــه، 
  ).تواند منفي و يا مثبت باشد نمره خطا مي(خطاست

گيري زماني كامل خواهد بود كه ميزان نمـرة           رية كلاسيك اعتبار اندازه   در نظ 
   عبـارت ديگـر هـر       بـه . خطا صفر بوده و نمرة مشاهده شده برابر با نمرة حقيقي باشد           

در ايـن نظريـه، بيـشتر از    . قدر اندازة خطـا كمتـر باشـد اعتبـار نيـز بـالا خواهـد بـود              
خوردار بوده و     ان از توزيع معيني بر    منظم بحث شده كه بر خلاف عنوانش        خطاهاي نا 

دهند؛ بـرعكس، خطاهـاي مـنظم كـه همگـي منفـي يـا                 اعتبار را تحت تاثير قرار مي     
دهند، در اين نظريـه       گيري را تحت تاثير قرار مي       همگي مثبت هستند و روايي اندازه     

                                                           
1- Melvin R. Novick 
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خطاهايي كه در اين مقالـه مـد نظـر بـوده، خطاهـاي         . اند  كمتر مورد توجه واقع شده    
  .است) تصادفي(منظم نا

آن اشـاره شـد و اسـاس نظريـة كلاسـيك را تـشكيل                 اي كـه در بـالا بـه         معادله
هاي زيـر بنـايي نظريـة         نام مفروضه   هايي استوار است كه به      دهد، خود بر مفروضه     مي

  :ها به صورت زير است اين مفروضه. شود كلاسيك شناخته مي
  

  . اندازة مورد انتظار خطا صفر است-1
نهايت فرد اجرا شود  نهايت بار تكرار شود و يا در مورد تعداد بي          گيري بي   هاگر انداز 

  .ها صفر است  ميانگين خطا
  .هاي حقيقي و خطا صفر است  همبستگي بين اندازه-2
  . همبستگي بين خطاهاي مربوط به دفعات متعدد اندازه گيري صفر است-3
گيـري    هاي حقيقـي در انـدازه      گيري، همبستگي بين اندازه      در تكرار مجدد اندازه    -4

 1گاليكـسن ( گيري بار دوم و بـالعكس صـفر اسـت             هاي خطا در اندازه     اول و اندازه  
  ).1982 3، ثرندايك1968 و نوويك 2، لرد1950

  شاخصهاي مربوط به سوالات و كل تست در نظرية كلاسيك
ــانگين،    در نظريــة كلاســيك، شاخــصهاي تــست هماننــد دشــواري تــست، مي

تـوان بـا اسـتفاده از شاخـصهاي سـوالات منتخـب           بـار و روايـي را مـي       واريانس، اعت 
توان با انتخاب سوالاتي با درجة دشواري         ميانگين تست را مي   . برآورد و تنظيم كرد   

تـوان از راه انتخـاب سـوالاتي بـا قـدرت              صورت دلخواه تنظيم نمود يا مـي        خاص به 
همچنـين از راه افـزايش      . دتشخيص و واريانس بالا، اعتبار و روايي تست را بـالا بـر            

  .تعداد سوال با نسبتي معين مي توان اعتبار تست را افزايش داد
  

                                                           
1- Harold Gulliksen 
2- Frederic M. Lord 
3- Robert L. Thorndike 
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  درجة دشواري سوال 
كه به سوال جواب درسـت        درجة دشواري سوال عبارت است از نسبت كساني       

  :درجة دشواري سوال از طريق زير محاسبه مي شود. اند به كل افراد داده

N
nP r

j =  
 j تعداد كـساني كـه بـه سـوال           j    ، rn درجة دشواري سوال     jP اين فرمول    در

همچنين درجه دشواري سوال    .  نيز تعداد كل افراد است     Nاند و     جواب درست داده  
از %  27كل افراد از بالا بـه عنـوان گـروه قـوي و            % 27توان  بر اساس انتخاب        را  مي  

  :صورت زير است ين به عنوان گروه ضعيف نيز  محاسبه نمود كه فرمول آن بهپاي

LU
NNP lu

j +
+

=  
 

   ، تعـداد كـساني     lN كه در گروه قوي و         تعداد كساني  uNدر فرمول بالا نيز     
به ترتيب تعداد افراد  L و  Uاند و      جواب درست داده   jكه در گروه ضعيف به سوال     

  .گروه قوي و ضعيف را شامل مي شود
اگـر  . تواند اختيار كند    هاي بين صفر و يك را مي         درجة دشواري سوال ارزش   

 يا نزديك به آن باشد حاكي از درجة دشواري متوسط و هر قـدر بـه                 5/0مقدار آن   
شـود نـشان از آسـان بـودن آن و هـر انـدازه بـه صـفر نزديـك شـود                         يك نزديـك    

  .دهندة دشواري سوال است نشان
  

  1قدرت تشخيص سوال
قدرت تشخيص سوال از مفاهيمي است كه هم در نظريـة كلاسـيك و هـم در          

كننـدة    آيـد و بيـان      پاسخ از جمله مفاهيم محوري و اساسي به شمار مي         -نظرية سوال 
بـه عبـارت ديگـر    . قدرت سوال در تفكيك و تمييز افراد افراد قوي و ضعيف اسـت  

كننـدة قـدرت    اسخ افراد قوي و ضـعيف بـه آن سـوال، متفـاوت باشـد بيـان          هرقدر پ 

                                                           
1-Discrimination 



 1387  زمستان – 7 شماره –فراسوي مديريت 

 

224

دهنـدة    بالابودن قدرت تـشخيص سـوال خـود نـشان         . تشخيص بالاي آن سوال است    
  .هماهنگي و همبستگي بالاي آن سوال با كل تست است

در نظرية كلاسيك، همبستگي سوال با كل تست شاخص همـاهنگي و وجـوه              
ودر نتيجه شايستگي و مناسـب بـودن آن   ) ساير سوالات(اشتراك آن سوال با تست     

  .سوال است
  :در نظرية كلاسيك، قدرت تشخيص سوال از طريق فرمول زير به دست مي آيد 

  

luj PPD −=  
 

كـه در گـروه        نـسبت كـساني      j،uP قدرت تشخيص سوال   jDدر اين فرمول،    
به سوال مورد نظر پاسخ     ) پايين(كه در گروه ضعيف        نسبت كساني    lPو  ) بالا(قوي  

  :شود فرمول قدرت تشخيص سوال به شكل زير نيز نوشته مي. اند درست داده

LU
NND lu

j
−

=  

  .نمادهاي فرمول مذكور همانند نمادهاي گفته شده در فرمول درجه دشواري است

  هاي نظرية كلاسيك يتمحدود
هـا و اجـرا،       كه نظرية كلاسيك سالهاست در مـورد توسـعة تـست            با وجود اين  

گيــرد داراي برخــي از   تحليــل و تفــسير نتــايج آنهــا مــورد اســتفاده قــرار مــي       
توان به مـوارد زيـر اشـاره          هاي نظرية كلاسيك مي     از محدوديت . هاست  محدوديت

  :كرد
به تست و سـوالات، وابـسته بـه گـروه نمونـه             هاي مربوط      در اين نظريه، شاخص    -1

هاي سوالات مانند قـدرت       سطوح توانايي گروه نمونه و توزيع آن، شاخص       . است
تشخيص، درجة دشواري، انحراف استاندارد، واريانس و ميانگين تـست را تحـت             

هـا و جوامـع بـا         همين دليل تعميم نتايج به سـاير گـروه          به  . دهد  تاثير شديد قرار مي   
  .شود ت روبرو ميمحدودي
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يك فرد ممكن .  آشكار شدن سطح توانايي افراد به تست و سوالات وابسته است-2
 ـ    گيري مي   است در دو تست كه صفت واحدي را اندازه         ا بـه لحـاظ سـطح      كننـد ام

  . دشواري متفاوت هستند نمرات متفاوتي به دست آورد
شتر، افـراد بـا سـطح       هاي كلاسيك توسعه يافته است بي ـ        تستي كه بر اساس نظريه     -3

بدين معني كه اعتبار تست در مـورد        . دهد  توانايي متوسط را مورد خطاب قرار مي      
  . افراد گروه بالا و گروه پايينِ توانايي نسبت به گروه متوسط كم است

ايـن  . شـود  گيري در مورد همـة افـراد يكـسان فـرض مـي            خطاي استاندارد اندازه   -4
شود زيرا خطاي اسـتاندارد بـر         مورد افراد مي  گيري اشتباه در      فرض موجب تصميم  

  .تواند متفاوت باشد اساس سطح توانايي مي
در تعريـف مفهـوم اعتبـار، اتفـاق نظـر           .  اعتبار تست به گروه نمونه وابـسته اسـت         -5

يابي،   با توجه به روش اعتبار    . يابي نيز متفاوت است     هاي اعتبار   وجود ندارد و روش   
  هاي مختلف قابل توجيه و تفسير است صورت ز بهميزان اعتبار محاسبه شده ني

 درجة دشواري سوالات در نظرية كلاسيك براي همـة سـطوح توانـايي يكـسان                -6
توانـد بـا توجـه بـه سـطوح توانـايي              شود و اين در حالي است كه آن مي          فرض مي 

  .متفاوت باشد
 در نظرية كلاسيك در صورت تحقـق برخـي شـرايط از درجـة دشـواري سـوال               -7

شود كـه     وان احتمال كلي پاسخ درست افراد به يك سوال معين سخن گفته مي            بعن
اسـاس سـطح        در اين مورد نيز بايد گفت چون احتمال پاسخ درسـت بـه سـوال بـر                

تواند به طور دقيـق احتمـال        تواند متفاوت باشد پس درجة دشواري نمي        توانائي مي 
  . متفاوت باشدپاسخ صحيح به يك سوال معين در بين افراد با توانايي 

ها و  كه سطح توانايي افراد نزديك هم باشد تست  در نظرية كلاسيك در صورتي-8
  .سوالات آن كارايي لازم در تشخيص اين سطوح از يكديگر را نخواهند داشت

هاي زيادي در نظرية كلاسيك وجود داشته واحتمال عـدم تحقـق همـة                 مفروضه -9
  .ها درهر زمان وجود دارد اين مفروضه
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هاي مذكور، مواردي مانند تـشخيص سـوالات سـوگير و             علاوه بر محدوديت  
  .كه بايد و شايد از دقت بالايي برخوردار نيست چنان ها نيز آن ترازسازي تست هم

  محسنات نظرية كلاسيك
هـاي نظريـة كلاسـيك شـناخته      با وجود موارد بـالا كـه بـه عنـوان محـدوديت         

  .هستشود، اين نظريه داراي محسناتي نيز  مي
از جملـة محـسنات بـزرگ نظريـة كلاسـيك را،            ) 1993 (2 و جـونز   1 همبلتون

از محـسنات ديگـر آن      . هـاي مختلـف مـي داننـد         قابليت استفادة آن در مورد تـست      
هـا و     ها و بـرآورد شاخـصهاي مربـوط بـه تـست             توان به تحليل آسان نتايج تست       مي

ورد استفادة بيشتري پيـدا     ها م   سوالات اشاره كرد كه سبب شده نسبت به ساير نظريه         
  . كند

هاي ديگر نيز نقش مهمي ايفـا نمـوده اسـت     نظرية كلاسيك در پيدايش نظريه    
جهـت از بـين بـردن       . پاسـخ از آن جملـه اسـت       -كه پيدايش و توسعة نظريـة سـوال       

هـايي صـورت گرفتـه كـه منجـر بـه رشـد                هاي نظريـة كلاسـيك تـلاش        محدوديت
  .هاي سوال پاسخ شده است نظريه

   (IRT) پاسخ-ة سوالنظري
كـه گفتـه شـد        گونـه     همـان . پاسخ، نظرية كلاسيك اسـت    -اساس نظرية سوال  

هـاي    ها و محدوديت    گيري در راستاي غلبه بر نارسايي       تلاش علماي سنجش واندازه   
  .پاسخ شده است-نظرية كلاسيك، منجر به توسعة نظرية سوال

و ) 1953(توسط لرد   اي    پاسخ در دهة پنجاه طي مقاله     -سنگ بناي نظرية سوال   
هـاي فنـي      در قالب پـژوهش و گـزارش      ) 1958،1957 (3بام  چند سال بعد وسيلة بيرن    

از علمـاي ديگـري كـه در        . كه در نيروي هوايي امريكا انجام داده بود گذاشته شـد          

                                                           
1- Hambleton 
2- Jones 
3- Birnbaum 
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) 1960 (1تـوان بـه جـورج راش    اند مـي    پاسخ نقش داشته  -توسعه و رشد نظرية سوال    
دان دانمـاركي اسـت كـه سـاليان زيـادي در             اضـي جورج راش يـك ري    . اشاره نمود 

-هـاي نظريـة سـوال       اي از مدل    او خانواده . كار بود   مشاوره و تدريس آمار مشغول به     
هــايي بــراي اســتفاده در ارتــش  پاســخ بــراي بهبــود ســنجش خوانــدن و تهيــة تــست

  ).2،2000امبرتسون و رايز( وجود آورد  دانمارك به
خصيـصة مكنـون بـه    . ة خصيصة مكنون استپاسخ مبتني  بر نظري   -نظرية سوال 

طور نظري يك صفت تك بعدي بنيـادي مفـروض اسـت كـه توسـط تـست مـورد                    
توانـد يـك صـفت سـاده يـا تركيبـي از               اين خصيصه مي  . گيرد  گيري قرار مي    اندازه

ناگفتـه  . بعـدي باشـد   بعـدي يـا چنـد     تواند تك  طور مي همين  . صفات مختلف باشد  
بعدي بودن آن نيست؛      ة مكنون مغاير با مفروضة تك       نماند كه مركب بودن خصيص    

به عنوان يك سـازة واحـد كـه    ) خصيصة مركب(پاسخ آن   -چرا كه در نظرية سوال    
هـاي ابتـدايي بـر        هرچند مـدل  . شود  كنندة پاسخ فرد به سوال است، شناخته مي         تعيين

هـايي براسـاس چنـد        مفروضة تك بعدي بودن استوار هستند، اما مـدتي اسـت مـدل            
  .اند بعدي نيز توسعه يافته 

در نظرية خصيصة مكنون، موضوع مورد بحث رابطة بين سطوح مختلـف ايـن              
به عبارت ديگر ايـن نظريـه، احتمـال پاسـخ           . و سوال است  ) خصيصة مكنون (صفت  

درست يك فرد به يك سوال را به سطح صفت بنيادي كه فرد در آن قـرار دارد بـه                    
  : اين معادله بدين صورت است.دهد اي ارتباط مي وسيلة معادله

),...,,,( 321 kj fP θθθθ=  
        سـطح صـفت بنيـادي       θ ام و       j  احتمـال موفقيـت درسـوال        jPدر اين معادلـه     

در . گيـرد  گيري قرار مي   بعد بوده و وسيلة سوال، مورد اندازه       kكه داراي   ) توانايي( 
ل موفقيـت در سـوال تـابعي از جايگـاه فـرد در پيوسـتار صـفت بنيـادي                    واقع احتمـا  

                                                           
1- Georg Rasch 
2- Susan E. Embretson & Steven P. Reise 
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همين دليل بررسي رابطة بـين سـوال و صـفت بنيـادي از اهميـت                  به  . است) توانايي(
  . زيادي برخوردار است

هايي بر اسـاس نظريـة        گيري مدل   پاسخ، توسعه و به كار    -در واقع، نظرية سوال   
گيـري قـرار     كه توانايي را مورد اندازه    خصيصة مكنون، براي سوالات مختلفي است     

در اين نظريه، توانايي اعم از هوش، استعداد، پيشرفت و مانندآن، به عنوان           . دهند  مي
  . شوند خصيصة مكنون يا همان صفت بنيادي شناخته مي

  (ICC)1منحني ويژة سوال
پاسخ هر سوالي داراي منحني ويژه است كه توزيع آن سـوال            -در نظرية سوال  

 (ICC)دهد و تحت عنوان منحني ويژة سوال  سطوح مختلف توانايي را نشان ميدر 
نوا داشته و افزايشي اسـت،        به طور نظري اين منحني كه حالتي تك       . شود  شناخته مي 

ارتباط بـين احتمـال پاسـخ درسـت بـه سـوال و سـطوح مختلـف توانـايي را ترسـيم                     
  .نوا و يا افزايشي نباشد  تكالبته امكان دارد در عمل، منحني ويژة سوال. كند مي

 همـراه بـا   (ICC)اي از يـك منحنـي ويـژة سـوال             عنوان مثال در زيـر نمونـه        به
  :پارامترهاي مربوط به آن نمايش داده شده است
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1- Item Characteristic Curve (ICC) 
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گيـري و پيـدايش منحنـي      كننـده در نحـوة شـكل        پارامترهاي سوال نقش تعيين   
 2، پارامتر تشخيص  )jb(1دشوارياين پارامترها عبارتند از پارامتر      .كنند  سوال ايفا مي  

)ja (  3و مقدار مجانب)jc (               كه احتمال پاسخ درسـت بـه سـوال را در پـايين سـطح
  .شود دهد و گاهي اوقات تحت نام پارامتر شانس معرفي مي توانايي نشان مي

دهندة سطح دشـواري سـوال بـوده و           در واقع نشان  ) jb(پارامتر دشواري سوال  
)عبارت اسـت از سـطحي از توانـايي           )θ               كـه در آن احتمـال پاسـخ بـه سـوال برابـر 

با
2

1 jc+ كه مقدار مجانب      در صورتي   .  باشد)jc (         يا همـان احتمـال پاسـخ درسـت
عبـارت خواهـد بـود از       ) jb(نسي صفر باشـد در واقـع پـارامتر دشـواري سـوال              شا

)اي از سطح توانايي    نقطه )θ  كـه در آن نقطـه     كه احتمال پاسخ درست براي افـرادي
 45/1ال برابـر بـا       بـراي آن سـو     bدر مثال سوال بـالا مقـدار        .  درصد باشد  50هستند
 است، يعنـي در     45/1كه توانايي آنها به اندازة        دهد كساني   اين مقدار نشان مي   . است

)پيوستار   )θ  45.1 در نقطة=θ       قرار دارند، با توجه به اينكه مقدار c  براي اين سـوال 
 درســت در ســوال مــذكور بــراي آنهــا، برابــر   اســت، احتمــال پاســخ04/0مــساوي 

52.0با
2

04.01
=

  . خواهد بود+
)پارامتر تشخيص    )ja      شود به مفهوم قدرت سـوال         كه پارامتر شيب نيز گفته مي

دهـد كـه بـا افـزايش          در تفكيك افراد در سطوح مختلف توانايي است و نـشان مـي            
كـه    هنگـامي   . يابـد   ست بـا چـه سـرعتي افـزايش مـي          سطح توانايي احتمال پاسخ در    

قدرت تشخيص سـوال بـالا باشـد منحنـي ويـژة سـوال بيـشتر بـه حالـت عمـودي و                       
معادلة مربـوط بـه پـارامتر       . كه پايين باشد به حالت افقي نزديك خواهد شد          هنگامي

  :صورت زير است تشخيص سوال به

                                                           
1- Difficulty parameter 
2- Discrimination parameter 
3- Asymptote 
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21 bisj

bisj
j

r

r
a

−
=  

اي سوال با صفت بنيـادي بـوده           ضريب همبستگي دو رشته    bisjrدر اين معادله    
 بـوده و    95/0 در سوال بـالا در كـل برابـر بـا             aمقدار  . كه داراي توزيع نرمال است    

. شود شيب منحني در سطوح بالاي توانايي مناسـب اسـت        گونه كه مشاهده مي     همان
) 00/0 بـا سـطح توانـايي بـالاي     بدين معني كه اين سوال، افراد )00.0〉θ   را بهتـر از

)افراد با سطح توانايي پايين )00.0〈θ ايـن سـوال در سـطوح بـالا     . كنـد   تفكيك مي
آگاهي بيشتري نسبت بـه سـطوح پـايين داده و بـه همـين جهـت بـراي سـطوح بـالا                       

  . تر از سطوح پايين خواهد بود مناسب
تر منحني ويژة سوال است كه احتمال موفقيت در            همان مجانب پايين   jcنماد

عبـارت ديگـر     بـه   .دهـد  ترين سطح توانايي را نشان مي گويي به سوال در پايين   پاسخ
هـاي     از داده  jcمقدار. اين پارامتر شاخص احتمال موفقيت تصادفي در سوال است        

ترين سـطح توانـايي قـرار دارنـد بـه دسـت        شوندگاني كه در پايين   به امتحان   مربوط  
كه اين افراد سـوالات تـست را بـا اسـتفاده از شـانس و حـدس                    آيد و از آنجايي       مي

مقـدار  . شـود  دهند، اين پارامتر با نام پارامتر شانس و حدس نيز شناحته مـي        مي  پاسخ  
jc   ي بطور طبيعي برابر بـا صـفر اسـت و در سـوالات گزيـده                در سوالات تشريح-

ها زياد باشد به صفر گرايش پيدا خواهد كرد؛ چـرا كـه    پاسخ نيز هرچه تعداد گزينه    
هـاي زيـادي باشـد پـايين          احتمال پاسخ درست شانسي در سوالاتي كه داراي گزينه        

  .آيد مي
مقـدار مجانـب    شـود،     طور كه در منحني ويژة سوال بالا نيز مـشاهده مـي             همان

دهد احتمال پاسخ درست به اين سوال در          كه نشان مي  ) c=04.0( است   04/0برابر  
ترين سطوح توانايي نزديك به صفر است؛ يعني حتي با استفاده از شـانس هـم                  پايين
  .توان به اين سوال پاسخ درست داد نمي
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. معمولا يك ارتباط معكوس دارد    ) jb(ر دشواري   با پارامت ) jc(مقدار مجانب   
به عبارت . پائين خواهد بود jc بالا باشد مقدار     jbبدين ترتيب كه هر اندازه مقدار       

 ديگر هر مقدار سوال دشوارتر باشد احتمال موفقيت تصادفي يا همان مقدار مجانب            
  .نيز پايين خواهد بود

  پاسخ-هاي تك بعدي نظرية سوال مدل
هـاي بـه دسـت آمـده از           به غير از تك بعدي بودن خصيصة مكنون، نـوع داده          

هـاي حاصـل از    داده. انـد  پاسـخ دخيـل  -هاي نظريـة سـوال    سوالات نيز در تنوع مدل    
 و 3هـاي پيوسـته   ، داده2، چنـد ارزشـي  1هـاي دو ارزشـي    سوالات به چهار دسـتة داده     

  . گردند تقسيم مي)  نيز محسوب ميشوند5زمان گسسته اي هم هاي طبقه داده(4اي طبقه
و ) صــفر و يــك(هــاي دو ارزشــي  پاســخ در ابتــدا شــامل داده-نظريــة ســوال

بـراي سـوالاتي كـه بـه صـورت دو ارزشـي             . شـد   هاي توانـايي و اسـتعداد مـي         تست
تنـي بـر دو مـدل اجـايو     هاي يـك، دو و سـه پـارامتري مب        شوند مدل   گذاري مي   نمره
وجود دارد كه با توجـه بـه تعـداد پارامترهـاي سـوال تعريـف        7 وتابع منطقي6نرمال
ها نيز تعـداد معينـي از پارامترهـاي سـوال             شوند و تابع مربوط به هر كدام از مدل          مي

  . شود را شامل مي ) a,b,cپارامترهاي ( كه قبلاً تعريف شده بود 
بعدي  هايي كه تك  پاسخ، تست-شد در نظرية سوالچنان كه در بالا نيز اشاره      

گذاري شده باشـند،      نمره) صفر و يك  (صورت دو ارزشي      هاي آن به    هستند و پاسخ  
 هاي يك، دو و يا سه پارامتري كـه          توانند بر اساس تعداد پارامتر در يكي از مدل          مي

 مي شوند   و اوجايو نرمال تقسيم   ) منطقي(هر كدام از آنها نيز به دو بخش لجستيك          

                                                           
1-Dichotomous 
2-Multichotomous 
3-Continuous 
4-Categorical 
5- Discrete 
6-Normal Ogive 
7-Logistic Function 
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به دليل گستردگي مطالب، در اين مقاله تنها بـه          . مورد بررسي و تحليل قرار گيرند     
  :پرداخته شده است) لجستيك(هاي منطقي  معرفي مختصر سه مدل از مدل

  : پارامتري  مدل تك-1
پاسـخ بـوده كـه ازطـرف راش ارائـه           -ترين مدل در نظرية سوال      اين مدل ساده  

دل دو و سه پارامتري بوده كـه در آن فـرض بـر ايـن                شده است و مورد خاصي از م      
است كه قدرت تشخيص همة سوالات با هم برابر واحتمال پاسخ شانسي نيز حداقل              

) jb(،پـارامتر دشـواري   )θ(در مدل تك پارامتري، به غير از سطوح توانايي         . است
ايـن تـابع بـه صـورت زيـر          . تنها متغيري است كه در تابع منطقـي سـوال نقـش دارد            

  ):1985همبلتون و سوواميناتان، (است

)(

)(

1
)(

j

j

bD

bD

j e
eP −

−

+
= θ

θ

θ    

        
) θ( احتمال پاسخ صحيح فردي با سطح توانايي معـين           θjP)(در اين معادله،  
مقادير مربوط به سطوح توانايي . ام است  j انتخاب شده، به سوال      كه به طور تصادفي   

هـاي آن     تواند متغير باشد امـا در عمـل ارزش           مي +∞ تا −∞، بطور نظري از   θيا  
ام و برابـر بـا      jپارامتر دشـواري سـوال       jb .گيرد  مد نظر قرار مي   + 3 تا -3معمولا بين 

بوده كـه احتمـال پاسـخ درسـت افـراد واقـع در آن               ) θ(اي در سطوح توانايي       نقطه
، مقـادير  e و Dو بـالاخره  ) jc=0البته با فـرض  ( درصد است    50نقطه به آن سوال     

  . هستند7183/2و7/1ثابت تابع و به ترتيب برابر با 
 پـارامتري، فـرض برابـري قـدرت تـشخيص همـة            محدوديت عمدة مدل تـك    

كـه    سوالات است كه در موارد عملي شواهد محكمي وجودارد كـه بـه جـز زمـاني                
امتيـاز ايـن مـدل نيـز        . پـذير نيـست     شـوند امكـان     سوالات با آگاهي قبلي انتخاب مي     
 .هاي دو و سه پارامتري است سهولت محاسبات نسبت به مدل
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  : مدل دو پارامتري-2
اسـتوار  ) jb( پارامتري، كه تنها بر اساس پـارامتر دشـواري            در مقابل مدل تك   

پيشنهاد شده، علاوه بر پـارامتر    ) 1957(بام    است، مدل دو پارامتري كه از طرف بيرن       
)(دشواري، پارامتر تشخيص   ja     تابع منطقي سوال در اين مدل      . گيرد   را نيز در بر مي

  ):1985همبلتون و سوواميناتان، (به اين شكل است 
  

)(

)(

1
)(

jj

jj

bDa

bDa

j e
eP −

−

+
= θ

θ

θ      
    

 همان پارامتر تشخيص سـوال بـوده و بقيـة نمادهـاي ايـن تـابع       jaدر اين تابع،    
  .همانند مدل تك پارامتري است

 متغيـر باشـد، امـا درعمـل و          +∞ تـا  −∞ مي تواند از   jaبه طور نظري مقدار   
 بـالا   jaاگر مقـدار  . كند  را اختيار مي  + 8/2 تا   -8/2هنگام محاسبه، اكثر مقادير بين      

ي سـوال   دهنـدة اعتبـار بـالا       دهندة واريانس بالاي سوال و به نـوعي نـشان           باشد نشان 
دهد سوال قـدرتي در تـشخيص         كه به صفر متمايل شود نشان مي        است و در صورتي   

در اين حالت شكل منحني ويژة سوال به صورت افقـي           (سطوح مختلف افراد ندارد     
اي متضاد و يا      گيري خصيصه   كه منفي باشد نشان از اندازه       و در صورتي  ) خواهد بود 

در اين حالت نيز شكل منحني  ( تست است    گيري كل    غير از خصيصة مورد اندازه      به
 باشـد   ja≥0بنـابر ايـن در شـرايطي كـه          ). ويژة سوال به صورت نزولي خواهد بود      

هـاي ايـن مـدل، صـفر يـا            يكـي از مفروضـه    . سوال با مدل همخواني نخواهد داشت     
 ja〉0كـه     در صـورتي  . jc=0حداقل بودن احتمال پاسخ شانسي به سوال است يعني          

توصـيه  ) 2001(1بيكـر . دار خواهـد شـد      نيـز خدشـه    ) jc=0(باشد مفروضة مذكور    
اسـت نبايـد در فـرم    ) ja〉8.0 (8/0كند سوالاتي كه قدرت تـشخيص آنهـا زيـر         مي

  .يرندنهايي تست گنجانده شده و مورد استفاده قرار گ

                                                           
1-Frank B. Baker 
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  : مدل سه پارامتري-3
مدل يك  ) jc〈0(هنگامي كه احتمال پاسخ شانسي به سوال وجود داشته باشد           

در ايـن شـرايط مـدل سـه پـارامتري كـه در آن       . و دو پارامتري مناسب نخواهد بـود   
 مدل سـه پـارامتري بـا      . پارامتر شانس نيز به تابع سوال اضافه شده مناسب خواهد بود          

(علاوه كردن پارامتر شانس     
jc (    تـابع منطقـي   . آيـد   دست مـي    به مدل دو پارامتري به

  ):1985همبلتون و سوواميناتان، (سوال در مدل سه پارامتري به صورت زير است

( ) )(

)(

1
1)(

jj

jj

bDa

bDa

jjj

e

eccP −

−

+
−+= θ

θ

θ  
  

 نيـز احتمـال يـا       jcدر اين تابع همة نمادها همانند مـدل دو پـارامتري اسـت و               
سطح پاسخ شانسي به سوال يا كمترين مقدار مجانب در منحني ويژة سـوال بـوده و                 

تـرين سـطح      دهندة احتمال پاسخ درست به سوال در بين افـرادي كـه در پـايين                نشان
  .توانايي قرار دارند است

در مورد سوالاتي كه احتمـال پاسـخ درسـت شانـسي آنهـا بالاسـت مـدل سـه                    
تر از مدل دو پارامتري خواهد بود، اما در مورد سوالات باز پاسـخ،                متري مناسب پارا

نزديك صـفر   (هاي عملي يا سوالاتي كه احتمال پاسخ شانسي آنها پايين باشد              تست
  .توان استفاده كرد از مدل دو پارامتري به جاي سه پارامتري مي) باشد

  

  پاسخ-هاي نظرية سوال مفروضه
. هاسـت   پاسـخ نيازمنـد تحقـق برخـي مفروضـه         -رية سـوال  هاي نظ   كاربرد مدل 

كـه ايـن      كند، اما از آنجـايي      ها به سختي تحقق پيدا مي       هرچند در عمل اين مفروضه    
يـا حـداقل تحقـق تقريبـي ايـن          (ها اساس نظرية مذكور است، تحقـق آنهـا            مفروضه
يـن  ا. شـود   هاي مربوط به اين نظريه محـسوب مـي          شرط استفاده از مدل   ) ها  مفروضه
 :ها به اين صورت است مفروضه
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  : تك بعدي بودن -الف 
ــة ســوال  يكــي از مفروضــه ــورد   -هــاي نظري پاســخ  ايــن اســت كــه صــفت م

گيري وسيلة تست يك صفت تك بعـدي اسـت يـا سـوالات تـست بـه طـور                      اندازه
  . گيري ميكنند مشترك تنها يك بعد از يك خصيصة مكنون را اندازه

در شرايطي هم كه ايـن      . بسيار دشواري است  تحقق تك بعدي بودن تست امر       
گيـري قـرار      كند و تست يك خصيصة تك بعدي را مورد انـدازه            امر تحقق پيدا مي   

 و  1كراكـر (گيري دشوار خواهد بود       دهد شناسايي و تعريف اين بعد مورد اندازه         مي
  ).1986 2الجينا

  : استقلال موضعي-ب
روضـة اسـتقلال موضـعي    پاسـخ ،مف -يكي ديگر از مفروضه هاي نظريـة سـوال      

بـه  . استقلال موضعي در واقع نتيجـة تـك بعـدي بـودن تـست اسـت               . سوالات است 
همين خاطر مفروضة تـك بعـدي بـودن و اسـتقلال موضـعي از طـرف متخصـصان                   

: 1980لرد  (گيري تحت عنوان واحدي مورد بررسي قرار مي گيرد            سنجش و اندازه  
  ).1986ر الجينا و كراك: 1985همبلتون و سوواميناتان 

استقلال موضعي در واقع بيان كنندة اين است كه پاسخ به يك سـوال تـأثيري                
بعبارت ديگر پاسخ بـه يـك سـوال،         . در چگونگي پاسخ به سوال ديگر نداشته باشد       

در غير اين صورت تابع احتمـال سـوال         . تعيين كنندة پاسخ فرد به سوال ديگر نباشد       
متخصـصان  . اساسـاً درسـت نخواهـد بـود       پاسخ توجيه پـذير و      -هاي سوال   در نظريه 

از ايــن زاويــه، . انــد اي ديگــر نيــز توضـيح داده  اسـتقلال موضــعي ســوال را از زاويـه  
استقلال موضعي سوال در يك سطح از سـطوح توانـايي بـه ميـزان احتمـال يكـسان                   

. گويي به هر كدام از سوالات تست در بين افراد آن سطح توانايي اشـاره دارد                 پاسخ
 . از استقلال موضعي بيشتر با قاعدة تك بعدي بودن تست همپوشـي دارد             اين مفهوم 

                                                           
1- Crocker 
2- Algina 



 1387  زمستان – 7 شماره –فراسوي مديريت 

 

236

به فرض اين كه تست دو بعدي باشد، در بين افرادي كه در يك سطح خاصـي از                  
)توانايي )θ                 هستند ممكن است گروهي در بعد اول و گروهـي ديگـر در بعـد دوم 

گويي در ميان افراد گروه اول نـسبت          حال ممكن است احتمال پاسخ    . تواناتر باشند 
گويي گـروه دوم       كه بيشتر با بعد اول ارتباط دارد بيشتر از احتمال پاسخ           j سوالبه  

بدين ترتيب اسـت كـه      . تر هستند   باشد كه نسبت به گروه اول در بعد اول ضعيف         
 را سـوال  گاهي اوقات متخصصان مفهوم تك بعدي بودن تست و استقلال موضعي      

  .كنند  واحد بررسي ميزير يك چتر
  :ها  نرمال بودن توزيع داده-ج

ها استوار اسـت، بنـابراين يكـي          پاسخ  بر نرمال بودن توزيع اندازه      -نظرية سوال 
گيـري و     هاي اين مـدل، نرمـال بـودن توزيـع صـفت مـورد انـدازه                 ديگر از مفروضه  

  . دست آمده است هاي به اندازه
 1تابع آگاهي سوال

پاسخ در مورد دقت سوال در تشخيص و        - نظرية سوال  يكي از مفاهيمي كه در    
گيـرد    برآوردهاي مربوط به سطوح توانايي، بطـور فـراوان مـورد اسـتفاده قـرار مـي                

  .مفهوم تابع آگاهي سوال است
تابع آگاهي سوال، ميزان دقت، آگاهي و اطلاعات سوال دربارة سطح خاصي            

اي خواهد بود كه معادل     نقطهدهد كه بيشينة مقدار آن در         از توانايي را نشان مي    
jb 

. به طور نظري تابع آگاهي سوال با قدرت تشخيص سوال رابطـة مـستقيم دارد              . باشد
بدين معني كه در هر نقطه از پيوستار توانايي ميزان قدرت تشخيص سوال بالا باشـد                

د تابع آگـاهي نيـز     تابع آگاهي در آن بالا بوده وهر اندازه قدرت تشخيص پايين باش           
شـود يـك      دركنار منحني ويژة سوال بالا همان طور كه ديده مـي          . پايين خواهد بود  

در واقع اين خم ميزان آگاهي سـوال  . منحني ديگر به صورت نقطه چين وجود دارد   
شود بيـشينة     كه ملاحظه مي    به طوري . دهد  در هر نقطه از پيوستار توانايي را نشان مي        

                                                           
1-Item Information Function 
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ــارامتر دشــواري ســوال   45/1اي معــادل  مقــدار آن در نقطــه ــا پ ــوده كــه معــادل ب  ب
)1/45=b (است.  

  

  1توسعة تست
يكي ديگر از موضوعاتي كه در روانسنجي كاربردي وجود دارد توسعة تست            

ممكن است روانشناسان، متخصـصان علـوم تربيتـي و          . و انتخاب سوال مناسب است    
 مختلف و متنوع خود درصدد تهيـة تـست يـا            حوزه هاي ديگر علمي براي هدفهاي     

ترين بوده و بالاترين      بانكي از سوالات باشند كه براي اهداف كاربردي آنان مناسب         
بــه همــين منظــور لازم خواهــد بــود بعــد از تهيــة مجموعــة . كــارايي را داشــته باشــد

از اي    اي از تست، آن بر روي نمونة گسترده         مقدماتي از سوالات و تشكيل فرم اوليه      
نكته حائز اهميتـي كـه بعـد از اجـراي فـرم مقـدماتي تـست وجـود                   . افراد اجرا شود  

  .خواهد داشت تصميم در مورد حذف يا گنجاندن سوال در فرم نهايي خواهد بود
كه در نظرية كلاسيك تصميم در مورد حذف يا گنجانـدن سـوال در      درحالي

پاسـخ،  - در نظرية سـوال    فرم نهايي، بستگي به هماهنگي آن سوال با كل تست دارد          
، بستگي بـه همـاهنگي      )برازندگي سوال ( تصميم در مورد بالا و مناسب بودن سوال         

  .آن با مدل مربوطه دارد
 پاسخ-نظرية سوال) محسنات(امتيازات 

پاسخ تحقق پيـدا  -هاي نظرية سوال هاي زير بنايي مدل   در شرايطي كه مفروضه   
  .سيك از امتيازاتي برخوردارندهاي كلا ها نسبت به نظريه كند اين نظريه

پاسخ بـر پايـة پارامترهـاي سـوال اسـتوار           -هاي نظرية سوال    از آنجايي كه مدل   
، )از نمونه مستقل هستند   (شوند    است و به خاطر آن كه پارامترها به جامعه مربوط مي          

هـاي    در حـالي كـه در نظريـه       . شود  اين ويژگي امتيازي براي اين نظريه محسوب مي       
 بـه گـروه نمونـه وابـسته     (p)هاي سوال هماننـد درجـة دشـواري       هكلاسيك مشخص 

                                                           
1- Test Development 
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دهنـد درجـة دشـواري        مثلاً اگر گروه نمونه را افراد با توانايي بالا تشكيل مـي           . است
سوال، بالا خواهد بود و اگر گروه نمونه از افراد با توانايي پايين تشكيل شـده باشـد                  

ي كه گروه نمونه از واريـانس  همچنين، در صورت  . درجة دشواري، پايين خواهد بود    
پايين برخوردار باشد قدرت تشخيص سوال و اعتبار تست پايين بوده و در صـورتي               
كه گروه نمونه داراي واريانس بالا باشد قدرت تشخيص سوال و اعتبـار تـست بـالا                 

هاي كلاسيك سطح توانائي افراد ممكن اسـت از   علاوه بر آن در نظريه    . خواهد بود 
بـه عبـارتي ديگـر سـطح توانـايي افـراد وابـسته بـه                . يگر تغييـر يابـد    تستي به تست د   

پاسـخ،  -هاي سـوال  شود؛ اما در نظريه     هاي تستي است كه روي آنها اجرا مي         ويژگي
نه پارامترهاي سوال وابسته به گروه است و نه سطح توانـايي افـراد وابـسته بـه تـستي               

اهي سـوالات و تـست كـه        همين طور تـابع آگ ـ    . شود  است كه بر روي آنها اجرا مي      
پاسـخ بـه گـروه      -هاي كلاسيك است در نظرية سـوال        معادل مفهوم اعتبار در نظريه    

  .نمونه وابسته نيست
  پاسخ-هاي نظرية سوال محدوديت

هـايي نيـز        رغـم محـسناتي كـه دارد داراي محـدوديت           پاسخ علي -نظرية سوال 
 خـاطر همـين     بـه . هـاي زيـر بنـايي اسـت         ترين آنهـا، تحقـق مفروضـه        هست كه مهم  

هـاي   يكي ديگر از محدوديت. محدوديت، استفاده از اين نظريه زياد گسترده نيست   
هـاي سـوال و بـرآورد         اين نظريه، پيچيدگي توابع مربوط به خـصوصيات و ويژگـي          

به همين علت در صورت وجـود پارامترهـاي زيـاد    . پارامترها و سطوح توانايي است    
. هاي كامپيوتري غيـر قابـل گريـز اسـت      برنامهيا چند ارزشي بودن سوال، استفاده از   

 در مقايسه بـا نظريـة    ها  يا مواردي مانند آن موجب شده تا اين نظريه            اين محدوديت 
  .كلاسيك كاربرد كمتري داشته باشد
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  پاسخ به لحاظ توسعه تست-مقايسة دو نظريه كلاسيك و سوال
يك، اكثـر   پاسـخ نـسبت بـه مـدل كلاس ـ        - با وجود پيشرفته بـودن مـدل سـوال        

هـاي   هـا بيـشتر از مـدل    روانشناسان و افراد مرتبط با تعليم و تربيت براي توسعة تست          
هـا ، بـه انـدازة تفـاوت در ترسـيم              در ايـن مـدل    . كنند  كلاسيك استفاده كرده و مي    

امـا هـر دو مـدل بـر         . ها نيز متفـاوت اسـت       نيمرخ رواني افراد بررسي و توسعة تست      
  .اد به سوالات استوار استهاي درست و اشتباه افر جواب

گـذرد    پاسـخ مـي   -با اين كه در حدود نيم قـرن از مطـرح شـدن نظريـة سـوال                
استفاده از آن بعد از بوجود آمدن كامپيوتر و توسعة برنامه هـاي كـامپيوتري شـروع        

  . شده است
  :پاسخ و كلاسيك مي توان به اين موارد اشاره كرد-در مقايسة نظرية سوال

گيـري در هـر دو        گيـري و خطـاي انـدازه         صفت مورد اندازه    فرض نرمال بودن   -1
بينـي درجـة دشـواري        در صورت تحقـق ايـن فـرض پـيش         . نظريه مشترك است  

لـرد و   ( پذير خواهد شـد       سوال از طريق قدرت تشخيص سوال و بالعكس امكان        
  ).1986؛ كراكر والجينا 1968نوويك 

به گروهـي كـه تـست       هاي مربوط به سوالات       هاي كلاسيك شاخص     در نظريه  -2
از گروهي به گـروه ديگـر ممكـن اسـت ايـن             (روي آنها اجرا شده بستگي دارد       

پاسـخ ايـن ادعـا وجـود دارد كـه           -اما در نظريـة سـوال     ) ها متفاوت باشد    شاخص
بـه عبـارت ديگـر ايـن        . پارامترهاي سوال از گروه و حتـي جامعـه مـستقل اسـت            

  .شود پارامترها در همة جوامع يكسان تلقي مي
) نمايند نمراتي كه كسب مي( در نظرية كلاسيك سطح توانايي و استعداد افراد      -3

پاسـخ  -به سطح دشواري تست و سوالات آن بستگي دارد، امـا در نظريـة سـوال               
توان سطح توانايي افـراد را مـستقل از سـطح دشـواري تـست و سـوالات آن                     مي

  ).1968لرد و نوويك (برآورد كرد 
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 ميزان اعتبار تست براي همة افراد به صـورت يكـسان            هاي كلاسيك،    در نظريه  -4
پاسـخ بـراي هـر كـدام از         -در حالي كه در نظريـة سـوال       . شود  در نظر گرفته مي   

سطوح توانايي از طريق محاسبة ميـزان تـابع آگـاهي هـر سـوال در آن سـطح از                    
توانايي و محاسبة مجموع توابع آگاهي سوالات كـه تـابع آگـاهي تـست در آن                 

 عنوان اعتبار تست در آن سطح مد نظر قرار           شود به   نايي محسوب مي  سطح از توا  
توان گفت اعتبـار تـست در آن          هر قدر تابع آگاهي تست بالا باشد مي       . گيرد  مي

  .سطح از توانايي بالاست
پاسخ براي هر كدام از افراد نيز با توجه به اين كه چه تركيبي              -هاي سوال   در نظريه 

انــد، ميــزان اعتبــار و خطــاي  ت يــا غلــط دادهاز ســوالات تــست را پاســخ درســ
مثلاً ممكن است در مورد دو نفر كـه بـه      . گردد  گيري جداگانه محاسبه مي     اندازه

تعداد مـساوي پاسـخ درسـت دارنـد امـا تركيـب مختلفـي از سـوالات را پاسـخ                     
  .شود اند، اعتبار و خطاي اندازه گيري متفاوتي محاسبه  داده

اي   تبار تست از گروهي به گـروه ديگـر و از جامعـه            هاي كلاسيك اع     در نظريه  -5
شود  پاسخ ادعا مي-به جامعة ديگر ممكن است متفاوت باشد، اما در نظرية سوال

اي به جامعة ديگـر يكـسان         تابع آگاهي هر سوال و در نتيجه كل تست، از جامعه          
  .است

سـيك بـراي   هـاي كلا  گيري نيز در نظريه  همانند اعتبار، خطاي استاندارد اندازه    -6
پاسـخ بـا توجـه بـه تـابع          -شود، اما در نظريـة سـوال        همه افراد يكسان محاسبه مي    

گيـري    آگاهي هر سـطح از توانـايي ، بـراي آن سـطح خطـاي اسـتاندارد انـدازه                  
گونه كه در بالا نيز گفته شد         البته همان . شود  متفاوت از سطوح ديگر محاسبه مي     

 توجه به اين كه چه تركيبي از سـوالات    پاسخ براي هر فرد نيز با     -در نظرية سوال  
را پاسخ درسـت يـا غلـط داده، جـدا از افـراد ديگـر اعتبـار و خطـاي اسـتاندارد                       

  .شود گيري محاسبه مي اندازه
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 در مورد بررسي تورش و تابع سوگيري سوال و كل تست نسبت به يك گروه                -7
امـا  . ر باشـد پاسخ از امتياز بيشتري برخـوردا -رسد نظرية سوال به نظر مي 1خاص

تحقيقات نشان داده است نتايج به دست آمـده در مـورد بررسـي مـسالة تـورش                  
-وتابع سوگيري سوال و كل تست نسبت به يك گروه خاص، در نظريـة سـوال               

  .پاسخ و كلاسيك تقريباً مشابه است
 در انتخاب سـوالات مناسـب بـراي قـرار دادن در فـرم نهـايي تـست در نظريـة                  -8

يص، واريانس سوال و همبستگي سوال با كـل تـست بـه             كلاسيك، قدرت تشخ  
كه در    شود؛ در حالي    عنوان پايه و اساس انتخاب آن سوال مد نظر قرار گرفته مي           

پاسخ ارزش پارامترهاي سوال ، تابع آگاهي سوال و متناسب بـودن            -نظرية سوال 
در علاوه بر آن . شوند  سوال با مدل به عنوان ملاك انتخاب آن سوال شناخته مي          

پاسخ ممكن است فرم نهايي تـست جهـت سـنجش سـطح خاصـي               -نظرية سوال 
اين تابع آگاهي سوال در آن سطح مورد اهميت و توجه خواهد              تهيه گردد، بنابر  

  .بود
پاسخ مشخـصات سـوال بيـشتر از نظريـة كلاسـيك در مركـز               - در نظرية سوال   -9

 اهميـت  توجه قرار دارد، در حالي كه در نظرية كلاسـيك بـه مشخـصات تـست             
  .شود بيشتري داده مي

يا همان سطح   ) θ(پاسخ،  - در نظرية كلاسيك نمرة حقيقي و در نظرية سوال         -10
توانايي، مشخص و قابل مشاهده نيست، بلكه از نمرات مشاهده شـده و عملكـرد        

در هــر دو نظريــه فــرض وجــود رابطــة خطــي بــين . شــود افــراد تخمــين زده مــي
 مــشاهده شــده و غيــر قابــل مــشاهده يــك فــرض زيربنــايي و اساســي متغيرهــاي

اين فرض پايه و اساس همة مراحل رشد و توسعة تست در هر        . شود  محسوب مي 
  .دو نظريه است

                                                           
1-Differential Item Function (DIF) 



 1387  زمستان – 7 شماره –فراسوي مديريت 

 

242

  خلاصه بحث
هـاي يـك نظريـه كمتـر باشـد اعتبـار آن نظريـه                از آنجا كه هر اندازه مفروضه     

پاسـخ بيـشتر    - از نظرية سوال   هاي نظرية كلاسيك    بالاست و از آنجايي كه مفروضه     
پاسخ را معتبرتر از نظريـة كلاسـيك        -است، بنابر اين اغلب متخصصان، نظرية سوال      

  .دهند دانند و كاربرد آن را بر نظريه كلاسيك ترجيح مي مي
هاي مربوط به نظريـة كلاسـيك تنهـا           البته لازم به يادآوري است كه  مفروضه       

شــود  حقيقــي و انــدازة خطــا خلاصــه مــيدر مــورد انــدازة  مــشاهده شــده، انــدازة 
)eto XXX در . پاسخ ادامة همين نظرية كلاسـيك اسـت       -و خود نظرية سوال   ) =+

هاي مذكور در نظرية كلاسيك، در قالب خصيصة مكنون در نظرية             نتيجه، مفروضه 
هـاي مربـوط بـه        و آخر اين كه  به دليل وجود مفروضه        . پاسخ نيز وجود دارد   -سوال

پاسخ و پيچيدگي توابع و فرمولهاي آن،  عمـلاً اسـتفاده از             -اده كردن نظرية سوال   پي
بنـابر ايـن در انتقـاداتي كـه از          . شود  آن با محدوديت روبرو بوده و كمتر استفاده مي        

  .پاسخ نيز سهيم است-شود خود نظرية سوال نظرية كلاسيك مي
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