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 چك٘ذُ:
  ٝ ٞدا٢ ودلاٖ    ٤ه ٩٘اْ ا٤ٌَات٣ ٚ خا٤ٗ وٌ لاِة ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو ودٝ تٍ٘أد

وِٚر ٌا تا ٤ه ٍٍٖ٘ ٥ٕٔس٣ٕ وٌ زٕداْ ٔد٥ٛـ، ٔدٌٛو خدا٤ٗ لدٍاٌ واوٜ ٚ      
  ٝ ٞدا٢  تاَنٌٛوٞا٢  َْ ٌا غٟر ٕٞٛاٌ وٍوٖ ٌاٜ ٥ٌٔىٖ تٝ اٞدىاف ٚ تٍ٘أد

ٞأر. ِدًا ٞدىف اٜد٣ّ ا٤دٗ ٔماِدٝ      اٌائٝ ٕ٘ا٤ى، ٤ى٣ اَ ٠ٌٍٚذ ٘ىٜٗ ٥٥ز٭
ٞدا٢ اغٍا٤د٣   ٤ٍاق٣ ٔىَ غا٫ٔ ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ ٥ٔف وِٚر ٚ ؤدسٍاٜ 

تا٘ى. تٍا٢ ا٘ػاْ ا٤ٗ ٥ٔاِ٭ٝ، اَ ٌٖٚ زكم٥ك زٍو٥ث٣ أسفاوٜ ٘ىٜ أر، ٣ٔ
َ  ٌٜٛذٗ ٤تى ٞدا٢ ٍٔتد٢ٛ تدٝ ٔدى٤ٍ٤ر     وٝ؛ وٌ ٍٔقّٝ اَٚ ٤ٌٚىٍوٞا ٚ ٔدى

ٚ تا أسفاوٜ اَ ٌٖٚ و٥ف٣ زك٥ّدُ ١ٔد٣ٕ٘ٛ،    لٍاٌٌٍفسٝ ٣ٌٛوت٬ٌٍّٕٔٔىٍو 
، «أدسٍاز٤ّه »اَ اوت٥اذ ٣ّٕ٬ وٌ لاِة ٔدٝ ٔد٥ف؛    ٘ىٜ أسهٍاظ١ٔا٥ٔٗ 

ٝ ٌا٘د  27 ٢ٍٞدا ٥ٔسغوىتٙى٢ ٘دى. وٌ ٍٔقّدٝ وْٚ   « واٌوٙاٖ»ٚ « ٔأَاٖ»
٘ف٢ٍ وٝ تدا   132ا٢ ز٥٩ٙٓ ٚ وٌ ت٥ٗ ٕ٘ٛ٘ٝ ا٢اقٝا ٘ىٜ، وٌ لاِة خٍٔٙٙأٝ

ٝ  210اوٜ اَ غىَٚ ٌٌٔٛاٖ اَ ت٥ٗ غأ٭ٝ أسف ٤ٌد٢ُ وٙدٌٛ   ٘ف٢ٍ ٩٘اْ تٍ٘أد
-آ٢ٌٚ ٘ىٜ تا أسفاوٜ اَ ٍْ٘تٛو، ز٫٤َٛ ٌٍو٤ىٜ ٚ ا٤لا٬اذ غ٫ٕ ٘ىٜ  ا٘سهاب

ٞا٢ زكم٥ك قاو٣ اَ ا٤ٗ أر ودٝ  افُاٌ ٥ٌَُِ ٌٔٛو زك٥ُّ لٍاٌ ٌٍفر. ٤افسٝ
ٖ ٝ تد ٌا٘ٝ اقٝدا ٘دىٜ وٌ لاِدة ٔد٥ٛـ ٔدًوٌٛ،       27زٕا٣ٔ ٔسغ٥ٍٞا٢   ٬ٙدٛا

ٝ ٔسغ٥ٍٞا٣٤ وٝ تا٤ٕس٣ وٌ ٤ٍاقد٣ ٔدىَ ٔدى٤ٍ٤ر ٬ّٕىدٍو      لدٍاٌ   ٌٔٛوزٛغد
لدىٌ ٥ّٔدك ٔمدىاٌ     وٝٗ ٤ا٥ٌٍ٘ى، ٌٔٛو زأ٥٤ى لٍاٌ ٌٍفر. ٕٞؿ٥ٙٗ تا زٛغٝ تٝ 

ٚ ٥٘دُ   96/1تٍا٢ زٕا٣ٔ ٌٚات٣ ت٥ٗ ٔسغ٥ٍٞا تٌٌُسٍ اَ ٔمدىاٌ تكٍا٘د٣    tآٔاٌٜ 
تىٔدر آٔدى، ِدًا     5/0زٕا٣ٔ تاٌٞا٢ ٬دا٣ّٔ وٌ قاِدر أدسا٘ىاٌو تٌٌُسدٍ اَ     

 ر٤د وٌٟ٘ا٘دى ٚ   ى٥د زائاَ ٌٚات٣ ٌو ٘ٙىٜ ٚ زٕا٣ٔ ٔسغ٥ٍٞا ٚ ٌٚات٣  وىاْ ؽ٥ٞ
 .٘ى ى٥زائٔىَ ا٥ِٚٝ زكم٥ك ٥ُ٘ 

 

٬ّٕىٍو، ٔٙػٗ ٬ّٕىٍو، ٩٘اٌذ تٍ ٬ّٕىٍو، ا٤ٌَات٣  :كل٘ذّٕإ ٍاطُ
 .٬ّٕىٍو ٚ ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو

 

Abstract: 
It is important to have a monitoring and assessment 
system of performance management which can assess the 
government's enormous programs with a systematic 
approach in all levels and present necessary feedbacks to 
pave the way to achieve goals and determined programs. 
Thus, the aim of this paper is to design a comprehensive 
model of performance management at the state level and 
executive agencies. In this study, a mixed of research 
methods have been used, so that, at the first stage, related 
approaches and models of performance management are 
studied and extracted contents of scientific literature were 
coded in the form of three levels, "strategic", "Corporate" 
and "employees" using qualitative content analysis. At the 
second stage, the 27 reckoned variables were organized in 
the form of questionnaires that were distributed among a 
sample of 132 people who were selected among 210 
persons of the country planning system using Morgan 
table. Collected data was analyzed by LISREL software. 
The results indicated that all 27 reckoned variables in the 
form of the above-mentioned levels, are confirmed as 
variables that must be considered in designing 
performance management model. Also, according to the 
absolute value of the t-statistic for all relationships 
between variables that are greater than the critical value of 
1.96 and that all factor loadings in standard mode are 
greater than 0.5,  none of the relationships have been 
rejected and all variables and relationships were 

confirmed and the research pilot model was approved 
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 هقذهِ

٘ٛ٘دسٝ ٚٚزدٍ ٚ   « ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ تهدٗ وِٚسد٣  » وٌ وساب

آ٤ٙىٜ ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو، تٝ ٔفٟد٣ٔٛ  ( تا ٬ٙٛاٖ؛ 2010) 1و٤ٍٍاٖ

خاٌاوٚوٕدد٣ وٌ ٔددى٤ٍ٤ر ٬ّٕىددٍو ٚ ٔددٙػٗ  »زكددر ٬ٙددٛاٖ

ٗ ٚ وأسا٣٘ ٤ٍـ ٣ٔ وٍوٜ ا٘اٌٜ« ٬ّٕىٍو ودٝ؛  وٙى، ٔث٣ٙ تٍ ا٤د

وٌ وا٘ٙددٍاٜ  2٘ددٛو وددٝ وٌ وفسددٍ آِثددٍذ ا٥٘ٙددس٥ٌٗفسددٝ ٔدد٣"

، زات٣٤ّٛ لٍاٌ وا٘در ودٝ ٢ٌٚ آٖ ٘ٛ٘دسٝ تدٛو: ٞدٍ      3خ٤ٍٕٙسٖٛ

ٚ ٞدٍ   ت٥ا٤دى  قٕداب  تٝزٛا٘ى ٘ٛو ٣ٕ٘ؾ٢ُ٥ وٝ ز٥٠ٛف واوٜ ٣ٔ

ا٤دٗ   "ؾ٢ُ٥ ٌا وٝ تسٛاٖ ز٥٠ٛف واو، لاتُ خأده٣٤ٍٛ ٥ٕ٘در.  

٘ثا٘ى،  ٔٙػٗ لاتُوأساٖ وٙا٤ٝ اَ ا٤ٗ أر وٝ؛ ٬ّٕىٍو٢ وٝ 

آ٤ى. غاٖ ٞا٥ٍِداٖ ٚ ٤ٌٍدر   ٣ٕ٘ قٕاب ت٬ّٕٝىٍو ٥ُ٘  ٬ٙٛاٖ تٝ

)وٌ « 5ٌدًا٢ٌ ٬ٕد٣ٔٛ  ٣ٙٔن٣»( ٥ُ٘ وٌ وساب 2006)4تٛواٌذ

وٙٙدى ودٝ؛ ٔدى٤ٍ٤ر    ٤ه فُٝ اَ ا٤ٗ وساب( زك٥ّدُ ٔد٣  لاِة 

٬ّٕىٍو ٕٞسٝ ا٣ّٜ ٔى٤ٍ٤ر وِٚس٣ أر وٝ وٌ وٚ وٞدٝ ان٥دٍ   

ٝ  ٤٢ٌٛ ت٢ٍ٥ٌٝ وا٘سٝ أر. زٛغٝ تٝ ا٤ٗ ٠ٛٔٛ٪ ٌ٘ى ؾٙٓ  ود

وٌ وٚوٞدٝ ان٥دٍ    ٬ٍ٢او٥غ ٥ُؾ ه٤ ٬ٙٛاٖ تٝخٍواَاٖ اَ آٖ ٤ٍ٩٘ٝ

ٔسكدىٜ وٌ  وٙٙى. ا٤ٙاٖ وٌ ا٤ٗ ٔماِٝ تدٝ زػٍتدٝ ا٤دا ذ    ٤او ٣ٔ

ٞدا٢ قىٛٔدر ا٘داٌٜ ودٍوٜ ٚ     نٝٛٚ ٔٙػٗ ا٥ِٚدٝ ف٭ا٥ِدر  

زثى٤ُ وِٚر نٛب تٝ وِٚر واٌا ٌا قاٜدُ زٛغدٝ تدٝ ٔدى٤ٍ٤ر     

ٜ ٗ ٤د وٌا( ٥ُ٘ 1999) 6وا٘ٙى. و٣ٍ٘ ٚ ت٬ٍّٕٗٔىٍو ٣ٔ ا٘داٌٜ   تداٌ

ى وٝ؛ ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ ٌأسا٢ ؤدس٥ات٣ تدٝ ٘سدا٤ع ٚ    ٙو٣ٔٙ

ٞدا٢ ف٭داَ وٌ   َٔاٖاَ تهٗ وِٚس٣ ٚ ٔدا  ٌٔٛوا٘س٩اٌخ٥أىٞا٢ 

وٌٖٚ آٖ ٚ ٕٞؿ٥ٙٗ خأه٣٤ٍٛ تٝ ي٤ٙف٭اٖ ٚ ٬ٕدْٛ ٔدٍوْ وٌ   

٘ٛو، اَ ا٥ٕٞر ٞا٣٤ وٝ اَ تٛوغٝ ٣ٕٔٛ٬ ٍٜف ٣ٔلثاَ ٤ُٞٙٝ

ا٬سٕداو ٔدٍوْ تدٝ     وٙٙدىٜ ٗ ٥ز١ٕت٥ٕاٌ تا ٣٤ تٍنٌٛواٌ أر ٚ 

ٞا٢ ( اَ ٥ٕٔس2014ٓ) 7وِٚر ٚ قىٛٔر أر. وا٥ٌٔٗ ٚ ٥ّ٤ٚاْ

ٞدا  نٝٛٚ ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ وِٚدر ٤ىداٌؾٝ ٚ و٤ٙا٥ٔى٣ وٌ 

ٞدا ٌا ٘دٍٚ٪ تٟثدٛو ٬ّٕىدٍو وٌ     ٙى ٚ ا٤ٗ ٥ٕٔسٓٙوٜكثر ٣ٔ

آٖ  زثد٫  تٝوِٚر ٚ اٌائٝ وٞٙىٜ ا٤لا٬اذ ٍٔت٢ٛ تٝ ا٤ػاو زغ٥٥ٍ ٚ 

ى. تدا زٛغدٝ تدٝ ٘سدا٤ع     ٙد وٙفدٍٞ ٔد٣   تٟثٛو ٬ّٕىٍو وٌ وِٚر

 زٟٙدا  ٥ٔٝ٘اِ٭اذ ًٔوٌٛ، ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ ٥ٔف ولاٖ وِٚر 
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ٞدا  اتُا٢ٌ تٍا٢ خا٤ٗ اٞىاف ٚ ز٭٥٥ٗ ٥ُٔاٖ زكمك آٖ ٬ٙٛاٖ تٝ

تا٘ى تّىدٝ وٌ وٚاْ ٚ خا٤دىا٢ٌ قىٛٔدر ٥٘دُ ٘مدٗ ز٭٥د٥ٗ       ٣ٔ

-اٌائٝ ا٤لا٬اذ ٌٔٛو وٌنٛأر ٍٔوْ ٔد٣  ؾٍاوٝا٢ واٌو، وٙٙىٜ
ٞا٢ ز٥٩ٙٓ ٚ وٌ تاَٜ ٥ٍ٢ٌ ا٘ىاَٜ لاتُٞا٢ زٛا٘ى اَ ٤ٍ٤ك ٘انٛ

٘دٛو. وٌ قداَ   ٞا٢  َْ تٝ ٍٔوْ اٌائدٝ  َٔا٣٘ ٔٙهٛ ٌُاٌٖ

 ٬ٙٛاٖ ت٩ٍ٘ٝاٖ ٔى٤ٍ٤ر، اَ ٩٘اْ ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو  قا٠ٍ ٜاقة

ٞا تٝ ٕٔر ز٭دا٣ِ ٚ  اتُاٌ ٚ ؾاٌؾٛت٣ تٍا٢ قٍور واوٖ ٔأَاٖ

تٟثٛو ٬ّٕىٍو وٌ ٥ٔٛـ ٔهسّدف ٔأَا٣٘)ٔدأَاٖ، ٔدى٤ٍاٖ ٚ    

 وٙٙدىٜ  ا٥ٖد توٙٙى. فداٌٮ اَ ٘ىداذ ٔدًوٌٛ ودٝ      واٌوٙاٖ( ٤او ٣ٔ

ٌاٜ ٣ّٕ٬ أر، ٢ٌٍٚٔ تٍ ٔثا٣٘ ا٥ٕٞر ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو اَ و٤ى

ٞا٢ اغٍا٣٤ وٌ ٌأسا٢ لا٣٘ٛ٘ ٚ ٔلاق٩ٝ زىا٥ِف لا٣٘ٛ٘ ؤسٍاٜ

أسمٍاٌ ٩٘اْ ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو، ا٥ٕٞر ا٤ٗ ٠ٛٔٛ٪ ٌا ١ٔدا٬ف  

ٕ٘ا٤ى. وٌ ا٤ٗ ٌات٥ٝ فُٝ ٤اَوٞٓ لداٖ٘ٛ ٔدى٤ٍ٤ر ندىٔاذ    ٣ٔ

ٞا٢ ٞا ٚ ؤسٌٛاِ٭ُٕ٘أٝ( ٚ آ٥٤ٗ 83ٚ  82، 81و٢ٌٛٙ  )ٔٛاو 

٣ٙ٥ٍٙٔ ٌا تدٝ   قاَٗ ٥و٬ٌاغٍا٣٤ ٍٔت٢ٛ، زىا٥ِف  ت٥ٕاٌ ٟٔٓ ٚ 

 اغٍا٣٤ ًٌا٘سٝ أر.  ٢ٞا ؤسٍا٬ٜٟىٜ 

   ٖ ٌ تا ٬ٙا٤ر تٝ ٔثاقدص ٔدًوٌٛ، لدا٘ٛ وٌ لاِدة فٝدُ    ٌدًا

٤اَوٞٓ لداٖ٘ٛ ٔدى٤ٍ٤ر ندىٔاذ وٙد٢ٌٛ تدٝ و٘ثداَ أدسمٍاٌ        

لداٖ٘ٛ( ٚ   83ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ وٚ ٥ٔف؛ أدسٍاز٤ّه )ٔداوٜ   

لدداٖ٘ٛ( تددٛوٜ أددر. تددى٤ٗ ٔ٭ٙدد٣ وددٝ     82ٚ  ٣ّٔ81)ٔدداوٜ 

وٌ ٥ٔف أسٍاز٤ّه تدٝ و٘ثداَ ا٤ٌَدات٣ ٚ ٔما٤ٕدٝ      ٤ٍف ه٤اَ

اَ ٤ٍف و٤ٍٍ ٠ٚ٭٥ر ا٤ٍاٖ تا وٌٙٛٞا٢ ٥ٙٔمٝ ٚ غٟاٖ تٛوٜ ٚ 

ٞا وٌ زكمك ٞا٢ اغٍا٣٤ ٚ ٘م٣ٙ وٝ آٖا٤ٌَات٣ ٬ّٕىٍو ؤسٍاٜ

وا٘سٝ أر. أدا تدا زٛغدٝ تدا      ٔى٩ٍ٘اٞىاف أسٍاز٤ّه واٌ٘ى ٌا 

وٌ وٌٙٛ  ٘ىٜ ا٘ػاْاَ ق٥ص ٢ٍ٩٘ ٚ الىأاذ  ٘ىٜ ٥ٍٔـٔثاقص 

وٌ ٬ُٕ ازفاق افساوٜ أدر،   آ٘ؿٝوٌ نٝٛٚ ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو، 

ٜ ا٤ٗ أر وٝ وٌ نٝٛٚ ٔى٤ -٤ٍر ٬ّٕىٍو وٌ ٥ٔٛـ ؤدسٍا
لداٖ٘ٛ ٔدى٤ٍ٤ر ندىٔاذ وٙد٢ٌٛ(      82ٚ  81ٞا٢ اغٍا٣٤)ٔٛاو 

ٔٙأث٣ ٌٜٛذ ٌٍفسٝ أدر أدا تدا زٛغدٝ تدٝ       ثا٤ًزمٍٞا٢ الىاْ

لداٖ٘ٛ ٔدى٤ٍ٤ر ندىٔاذ     83وٌ ٥ٔف ولاٖ وِٚر)ٔاوٜ  وٝٗ ٤ا

أدر ِدًا    ٘ٙدىٜ ٗ ٤زدىٚ  ٢ا ىداٌؾ٤ٝو٢ٌٛٙ( ؾاٌؾٛب غا٫ٔ ٚ 

ٜ   ٘ىٜٗ ٥٥ز٭س٣ ٚ اٞىاف اٌزثا٢ ت٥ٗ أٙاو تا ؤ -تدٍا٢ ؤدسٍا
ٞا٢ اغٍا٣٤ ٌٚ٘ٗ ٥ٕ٘ر ٚ ٥ٕٞٗ ٬أُ تا٬ص ٘ىٜ أر زدا اَ  

اٜلاـ  ٩ٌٙٔٛ تٝٞا٢ ٌٜٛذ ٌٍفسٝ أسفاوٜ غأ٭٣ ٘سا٤ع ا٤ٌَات٣

 ٞا ٚ أٙاو تا ؤس٣ ٌٜٛذ ٥ٍٍ٘و. تٍ٘أٝ

تٙدداتٍا٤ٗ ٤دده ٩٘دداْ ا٤ٌَددات٣ ٚ خددا٤ٗ وٌ لاِددة ٔددى٤ٍ٤ر 
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ٞا٢ زٛٔ٭ٝ ٚ  و تا ؤس٣، تٍ٘ا٬ّٕٝٔىٍو وٌ ٥ٔف ولاٖ وٝ أٙا

ٞا٢ َٔا٘ثٙى٢ ٤ىٕاِٝ ٚ قس٣ وٕسدٍ، ٔدٌٛو    ... ٌا وٌ لاِة تٍ٘أٝ

خا٤ٗ لٍاٌ واوٜ ٚ تاَنٌٛوٞا٢  َْ ٌا غٟدر ٕٞدٛاٌ ودٍوٖ ٌاٜ    

ا٘ىاَ وٌ ٥ٔٛـ ٔهسّف ٔانسا٢ٌ ٚ ٔدى٤ٍ٤س٣ ٌا   ٥ٌٔىٖ تٝ ؾٙٓ

ٝ ٞأر وٝ وٌ قاَ قا٠ٍ اٌائٝ ٕ٘ا٤ى، ٤ى٣ اَ ٠ٌٍٚذ ٖ  تد  ٬ٙدٛا

ٖ   أَؤ ٔدىَ ٔٙأدة تدٍا٢ ٔدى٤ٍ٤ر     »ا٣ّٜ زكم٥ك تدا ٬ٙدٛا

تا٘ى. ًِا لٝدى وا٤ٌدٓ وٌ   ٥ٍٔـ ٣ٔ« ٬ّٕىٍو وِٚر وىاْ أر؟

 وٙٙىٜ وٕهزٛا٘ى وٌ ا٤ٗ ٥َٔٙٝ ا٤ٗ ٔماِٝ ٔىَ ٔف٣ٟٔٛ ٌا وٝ ٣ٔ

 تا٘ى، اَ ٤ٍ٤ك ٥ٔاِ٭ٝ ٣ّٕ٬ ٚ زػٍتٝ و٤ٍٍ وٌٙٛٞا، اٌائٝ و٥ٞٓ.

 

 هثاًٖ ًظشٕ

-ٞا ٘ٙداٖ ٔد٣  ت٣ٌٍٔ -ٍٔزث٣ ٍ٘ا٣ٞ زك٣ّ٥ّ تٝ تٍن٣ ٔفا٥ٞٓ
ا٢ واٌو ٚ وٌ ٥ٔٛـ ٔهسّف ٔفْٟٛ ؾٙىٌا٘ٝ« ٬ّٕىٍو»وٞى وٝ؛ 

اوطدٍ   ٜٚ زك٥ُّ أر. ا٤دٗ ٠ٛٔدٛ٪ ٌا وٌ و٤دىٌا    تكص لات٥ُُ٘ 

ٔطدُ؛   ٣خٍواَا٘د ٝ ٤د ٩ٍ٘زدٛاٖ ٔٙداٞىٜ ودٍو.    خٍواَاٖ ٔد٣ ٤ٍ٩٘ٝ

ٗ 1995) 2تٝ ٘مُ اَ ِٞٛسٖٛ ٚ ت٥سُ 1إٌٓٔسٍاً٘ (، 1996) 3(، ود٥

-(، اٚا1390ٖ(، ٥ّٔا٣٘ )1385(، )إٌٓٔسٍاً٘:2003) 4تٍ٘اٌو٤ٗ
 8(، ت٥ىدد2004ٍ) 7(، زددا2005ٍٗ٘) 6(، و٥٘ٚدده1390) 5تددٍٔٗاْ

(، 1388َاوٌددددداٖ )(، ٬ثدددددا1995ْ) 9(، ٔدددددٌٛف1990٣)

تدٝ فٍاندٌٛ لّٕدٍٚ     ٍٞوىاْ( 1390َاوٜ )( ٚ ٌف٠ٌ1390٫٥ا٥٤اٖ)

ٝ  ٌٔٛو٥ٔاِ٭٣٬ٛ٠ٛٔٝ  ٞدا٢ ٔهسّفد٣ اَ ٬ّٕىدٍو    نٛو تٝ غٙثد

-زٛاٖ وٌ ٔٝ ٌٍٜٚ ؤسٝتٙى٢ ٣ٔ، وٝ وٌ ٤ه غ٫ٕا٘ى وٍوٜ ا٘اٌٜ
ٞدا٢  تٙى٢ ٕ٘ٛو؛ ٌٍٜٚ اَٚ؛ ٬ّٕىٍو ٌا زٕاْ الىأاذ ٚ ف٭ا٥ِدر 

وا٘ٙى وٝ وٌ ٤ده وٌٜٚ  ٤ه فٍو ٤ا ٤ه ٔأَاٖ ٤ا ٤ه وِٚر ٣ٔ

٥ٌٍو. ٌٍٜٚ وْٚ: ٬ّٕىٍو فدٍو، ٔدأَاٖ ٚ   َٔا٣٘ ٔ٭٥ٗ ا٘ػاْ ٣ٔ

وا٘ٙدى ٚ  ٔد٣  ٘ىٜ قاُٜاضٍ( وِٚر ٌا ٍٜفاً ٘سا٤ع )ٔساوٜ، خ٥أى ٚ 

ٞا( ٘ىاٌ٘ى. ٌٍٜٚ ْٔٛ، زٛغ٣ٟ تٝ الىأاذ ٌٜٛذ ٌٍفسٝ )ٌٚٚو٢

ٍ وا٘ٙدى  زٛغٝ تٝ ٍٞ وٚ غٙثٝ ٌا ٠د٢ٌٍٚ ٔد٣   ا٤دٗ ٌدٍٜٚ،    ا٩َ٘د

ٍ  11، خ٥أدى ٬10ّٕىٍو، ٞٓ تٝ ٔ٭٣ٙ ٘سا٤ع )ٔساوٜ ( وٕدة   12ٚ اضد

                                                      
1 Armstrong 

2 Holton and Bates 

3 Kane 

4 Bernardiin 

5 Evan M Berman 

6 Dunnick 

7 Tangen 

8 Baker 

9 Murphy 

10 Output 

11 Outcome 

( ٜدٌٛذ   14ٚ فٍا٤ٙدى  13ٞدا ٘ىٜ ٚ ٞٓ تٝ ٔ٭ٙد٣ ٌفسداٌ )ٌٚٚو٢  

اوت٥اذ ٔٛغٛو وٌ قَٜٛ ٬ّٕىٍو تٝ ا٤ٗ  تا٥ٔاِ٭ٝتا٘ى. ٌٍفسٝ، ٣ٔ

اَ ٢ٛٔ ٌٍٜٚ ْٔٛ زك٥ّدُ   ٘ىٜ اٌائ٥ٌٔٝٓ وٝ زك٥ُّ ٘س٥ػٝ ٣ٔ

    َ ٞدا٢  غا٫ٔ ٚ ؤٌس٣ أر وٝ ٥ٔاتك تدا ؾداٌؾٛب زٕداْ ٔدى

ا٤ٌَات٣ ٬ّٕىٍو تٛوٜ ٚ ٔثٙدا٢ وداٌ وٌ أدسمٍاٌ ٩٘داْ ٔدى٤ٍ٤ر      

 ٥ٌٍو.٬ّٕىٍو لٍاٌ ٣ٔ

ٝ ْ أدر  ٌٔدى  َ ٠ٛٔٛ٪ و٢ٍٍ٤ وٝ تٝ ٩ٍ٘ ٣ٔ  ٌٔٛوزٛغد

لٍاٌ ٥ٌٍو، ا٤دٗ أدر ودٝ ٔفدا٣ٕ٥ٞ ٔطدُ؛ ٔدٙػٗ، ٩٘داٌذ،        

تا٣ٌَٔ، ا٤ٌَات٣ ٬ّٕىٍو ٚ ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىدٍو تدا ٍ٘داٜ ٤ىٕدا٣٘     

-٥ٌٍو. ا٤ٗ ٠ٛٔٛ٪ ٌا ٥ُ٘ وٌ ٍ٘اٜ اوطٍ ٤ٍ٩٘ٝلٍاٌ ٣ٕ٘ ٌٔٛوزٛغٝ
ٖ خددٍواَاٖ ٔدد٣ وٌٖٚ ٚ زددٛاٖ ٔٙدداٞىٜ ٕ٘ددٛو. تددٍا٢ ٔطدداَ؛ ٚ

ٍ 2009) 16(، 2010ٍّ٥ٔ)  15و٤ٍٍاٖ (، 1992) 17(، آَتٌٖٛ ٚ ٥ٌثّد

ً  2005) 18ٞا ؾ٣ٕ َاوٜ ٚ (، )ٌف٥د٫ 2002) 19( تٝ ٘مدُ اَ و٥ٙد

 20(، ٌددٍٚذ1378(، ٤ثٍٔددا )1385(، ٌق٥ٕدد٣ )1392ٌٚ٘ددك: 

( 1374(، )إِأدد2013:٣) 22(، واز٤ٍٙددا2013) 21(، فٕدد٥ى2002)

ٍ 1382ات٣ّ٥ ٚ ٔدٛفم٣ )  (، 2014) 24(، ٔدا٤ِٛه 2010) 23(، ٚٚزد

ٞددا٢ ( ٍٞوددىاْ اَ ٍ٘ددا٠1390ٜددا٥٤اٖ)(، 2005ٌ) 25ٞددا ؾ٣ٕ

زدٛاٖ  ا٘ى. أا تا ٍ٘داٜ زك٥ّّد٣ ٔد٣   ٔهسّف٣ ٌٔٛو تكص لٍاٌ واوٜ

ٝ  ٤ه وٌ تٙى٢ وٍو وٝ؛ ا٤ٙىٌٝٛ٘ٝ غ٫ٕا٤ٗ ٍ  وٞد  ٔدى٤ٍ٤ر  ان٥د

 ٔأَا٣٘ ٘ٙا٣ٔآ٥ٔة تٍا٢ ٔٙأة اتُاٌ ٤ه ٬ٙٛاٖ تٝ ٬ّٕىٍو،

 زٛٔد٣  ٔدأَا٣٘  ٔهسّدف  ٥ٔٛـ وٌ ٬ّٕىٍو تٟثٛو آٖ زث٫ تٝ ٚ

 أٍ أر، لٍاٌٌٍفسٝ ٌٔٛوزٛغٝ اغٍا٣٤ وٌٙٛ ٔى٤ٍاٖ ٚ ٥ٗٔكمم

 ا٤ٌَات٣ ٩٘اٌذ ٚ ٔٙػٗ، ا٘ػاْ ٤ٍف ه٤اَ ؾٍاوٝ. أر تى٣ٟ٤

ٝ  ٔدأَاٖ،  ٞدا٢ ٌٔاِر ٚ اٞىاف تٝ ٔ٭٥ٛف ٬ّٕىٍو  ٜدٌٛذ  تد

ٗ  ٤ه ٣ّٕ٬ ٚ ؤٌر، وٌ َ  وٌ ٍٔزدة  ٔكد٣٥  ؾٙد٥  زغ٥٥دٍ،  قدا

اَ ٤دٍف   .ٞأدر آٖ تمدا٢  اوأٝ ٚ ٞأأَاٖ ٔا٘ىٖ َ٘ىٜ  َٔٝ

و٤ٍٍ زٛغٝ وِٚر ٚ ٩٘اْ اوا٢ٌ وٌ ا٤ٗ ٥َٔٙٝ اَ ٤ٍ٤دك لدا٣٘ٛ٘   
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ٞا٢ اغٍا٣٤ تٝ ٔانسٗ أسمٍاٌ ٩٘اْ ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ ؤسٍاٜ

لدداٖ٘ٛ ٔددى٤ٍ٤ر  83ٚ  82، 81أددسٙاو فٝددُ ٤دداَوٞٓ ٚ ٔددٛاو 

لداٖ٘ٛ تٍ٘أدٝ    219ٚ  217نىٔاذ وٙد٢ٌٛ ٚ ٕٞؿٙد٥ٗ ٔدٛاو    

٢ُ٤ٌ ٥ّٕ٬داز٣  ٢ ٚ تٛوغٝخٙػٓ زٛٔ٭ٝ تا زاو٥ى تٍ تٍ٘أٝ ٌاٞثٍو

٘ٙاٖ اَ ا٥ٕٞر تا ٢ ا٤ٗ ٔفْٟٛ ٤ا تٝ ٬ثاٌذ تٟسدٍ ا٤دٗ اتدُاٌ    

 واٌو. 

ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو اَ ٩ٍ٘ ت٥ٕا٢ٌ  -ػغَح هذٗشٗت عولکشد

اَ خٍٍّٚٞٙاٖ وٌ ٥ٔف ٬ّٕىٍو ٔى٤ٍاٖ ٚ واٌوٙداٖ ٤دا ٥٘د٢ٍٚ    

٘دٛو. ٔدى٤ٍ٤ر   إ٘ا٣٘ ٤ا ٕٞاٖ ٔدٍٔا٤ٝ إ٘دا٣٘ نلاٜدٝ ٔد٣    

ٌٍا٣٘ خٍواَاٖ ٚ خّٚٞٗٝواٌوٙاٖ اَ ٍ٘اٜ ٬٤ٍ٩ّٕ٘ىٍو وٌ ٥ٔف 

َاوٜ ٣ِ ٚ غلاْ(، ل٥ّع1389(، اتٛاِ٭لا٣٤ )1380ٔطُ؛ ٥ٍٔٔدا٣ٔ)

 2(، ٌاتددٍزٓ ٚ خدداٚ ن1996) 1(،  ٘ػٙىددٍ ٚ ٥٘ىددٛو1385ٓ٤)

(، ودداٌَ ٚ 2008، )4(، تددا٤ٍَ ٚ 2005ٌٚ، )3(، أددسٍو٤ٚه1996)

ٗ 1999) 6(، فٛذ ٚ ٞدٛن 2000) 5و٤ٍٍاٖ (، 2003) 7(، تٍ٘داٌو٤

( تدٝ ٬ٙدٛاٖ ٤ده    2007) 9(، أدُٙ ٚ تِٛٙدىٌ  2007) 8ا٤ٛا٤ٕٛ٘ؽ

فٍا٤ٙى أا٣ٔ وٌ قَٜٛ ٔٙات٫ إ٘ا٣٘ تٛوٜ ٚ ُِْٚ زٛغٝ تٝ ٩٘داْ  

وٙٙدى.  ٔٛغٛو وٌ قَٜٛ ٔٙات٫ إ٘ا٣٘ ٌا ٤ه ٠ٌٍٚذ فدٍٞ ٔد٣  

٩ٍ٘اٖ ا٬سمداو ٌأده٣ تدٝ ٔدٍٔا٤ٝ إ٘دا٣٘      زٕاْ ٜاقة ؾٍاوٝ

وا٘دسٝ ٚ زكمدك اٞدىاف    ا٥ِٚٗ ٍٔٔا٤ٝ ٤ده ٔدأَاٖ    ٬ٙٛاٖ تٝ

ٚ آٖ اٞىاف ودلاٖ ٌا   زث٫ تٝٔأَا٣٘ ٚ  ٬ّٕىدٍو ٜدك٥ف    وٌٌدٍ

غدى٢   ٌٔٛوزٛغٝا٢ وٝ تا٤ٕس٣ وا٘ٙى. أا ٘ىس٢ٍٚ٥٘ٝ إ٘ا٣٘ ٣ٔ

ٞا٢ ا٤ٌَات٣ ٬ّٕىدٍو ٥ٔدٍـ وٌ   لٍاٌ ٥ٌٍو ا٤ٗ أر وٝ ٘انٛ

قَٜٛ ٔٙات٫ إ٘ا٣٘ تا٤ٕس٣ تٌٍٍفسدٝ اَ اٞدىاف ٔدأَا٣٘ تا٘دى.     

ىٌاٜ زٍٕودُ اٜد٣ّ ٢ٌٚ ٔد٥ف ٬ّٕىدٍو٢     تٙاتٍا٤ٗ وٌ ا٤ٗ و٤د 

تا٘ى ٚ نٍٚغ٣ ا٣ّٜ آٖ ٥ُ٘ زٛغٝ تٝ ٥٘د٢ٍٚ  ٢ٍٚ٥٘ إ٘ا٣٘ ٣ٔ

إ٘ا٣٘ ٚ الىأاز٣ أر وٝ وٌ تٟثدٛو ٬ّٕىدٍو ٥٘د٢ٍٚ إ٘دا٣٘     

٘مٗ ٣ٕٟٔ واٌو. تدٍا٢ ٔطداَ زٛغدٝ اٜد٣ّ ٔسٍٕودُ تدٍ ٢ٌٚ       

 تا٘ى. آَٖٔٛ، ا٥ٍُٖ٘، ٔٙاٌور ٚ... واٌوٙاٖ ٣ٔ

ٔأَاٖ ٥ُ٘ اَ و٤دىٌاٜ ٔكمم٥ٙد٣   ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ ٥ٔف 

(، 1379(، ٠ٍ٥ّ٬ا٣٤ ٚ و٤ٍٍاٖ )1385َاوٜ )ٔطُ؛ وا٤ٌا٣٘ ٚ ٌف٫٥

                                                      
1.Longenecker and Nykodym 

2 Roberts and pavlak  
3 Stredwick   
4 Byars and Rue  
5 Carell and et al 

6 Foot and Hook 

7 Bernardin 

8 Ivancevich 

9 Snell and Bohlander 

(، ٚ ٔما٤ٕدٝ  1386(، خٙدا٣ٞ ) 1378(، ٔٙٝد٢ٌٛ ) 1387آفال٣، )

ٚ  EFQM ،BSC ،SCR&PI ،CEDٞدا٢ ٥ٍٔقد٣ ٔطدُ؛    ز٥ث٥م٣ ٔىَ

تدا   ٤دٍف  ه٤د أَاِىْٛ تاِى٤ٌع، ٤ه ٍ٘اٜ ٥ٕٔس٣ٕ أدر ودٝ   

ٔأَاٖ ٚ وِٚر ٍٔزث٣ تٛوٜ ٚ اَ ٤ٍف و٤ٍٍ تا  اٞىاف تا ؤس٣

 ٛ ٛ   أسفاوٜ اَ ٤ٌٚىٍوٞا٢ زى٤ٚٗ ٘دان ٞدا٢  اَ لث٥دُ؛ ٘دان

ٞددا٢ قػددٓ ودداٌ، ٞددا٢ ودداٌا٣٤، ٘ددانٛاضٍتهٙدد٣، ٘ددانٛ

ٞدا  ٞا٢ زٛغٝ تٝ نٍٚغ٣ٞا، ٘انٛٞا٢ زٛغٝ تٝ ٔساوٜ٘انٛ

٘ٙأد٣ ول٥دك ٬ّٕىدٍو ٔدأَا٣٘     ٚ ... الىاْ تٝ ا٤ٌَات٣ ٚ آ٥ٔة

  ٕ٘ا٤ى.٣ٔ

    ٝ خٍواَا٘د٣ ٔطدُ؛   ٘سا٤ع ٥ٔاِ٭اذ ا٘ػداْ ٘دىٜ زٛٔد٣ ٤ٍ٩٘د

-(، )12:2006ٖٚ، )خ٥ِٛدر (2006) 11وٌٖٚ، ٖٚ(1999( 10ٞاز٢ٍ
ٖ 13:2008وٌٖٚ  15(، أددسٍن14:2006(، )ٔدده و٤ٛ٤ددى ٚ ٞدداضٌٛ

(، 17:2002(، )اِفددٌٛو16:2007، )ٞا٥ِمدداٖ، ٥ّٔددٍ ٚ خدداٌٚ(2007)

(،  وٌ تهٗ ٔى٤ٍ٤ر وِٚسد٣  2007) 19(، ف18:2004ٗ٥ّوٌٖٚ)ٖٚ

ٝ   وٌ وٞٝ  ٢تٍٔثٙدا ٤ٌد٢ُ  ٞا٢ ان٥ٍ تٝ ٤ّٜٚ اَ َٔدا٣٘ ودٝ تٛوغد

٬ّٕىٍو ٥ٍٔـ ٘ى، قاو٣ اَ ا٤ٗ أر ودٝ، ٬ّٕىدٍو وٌ ٔد٥ف    

واٌوٙاٖ، زدات٭٣ اَ ٬ّٕىدٍو ٔد٥ف ٔدأَاٖ ٚ ٬ّٕىدٍو ٔد٥ف       

 ٤ٍٍو ٬ثاٌذ تٝتا٘ى. ٔأَاٖ ٥ُ٘ زات٭٣ اَ ٬ّٕىٍو ٥ٔف وِٚر ٣ٔ

 ٕ ٚ  ٘دىٜ ٓ ٥زٍٔد ّىدٍو٢ وٌ ٌأدسا٢ ٤ىدى٤ٍٍ    ا٤ٗ ٔٝ ٔد٥ف ٬

 وٙٙى. اٞىاف ٔٙسٍو٣ ٌا و٘ثاَ ٣ٔ

ٝ   -اّذاف هذٗشٗت عولکاشد  خٍواَا٘د٣ ٔطدُ؛   اَ ٍ٘داٜ ٤ٍ٩٘د

 ٖ (، 2008) 21(، ٥ٙ٥٤ٟٛٔددا2006ٖ) 20ٞا٥ٍِدداٖتٛودداٌذ ٚ غددا

ٖ  أسٖٛ ْ  2008) 22ٌوتدٌٖٛ ٚ ٕٞىداٌا  23(،  لثاو٤داٖ ٚ آ٘دفٌٛ

( 1997) 25(، لى٢ٌ ٚ ا2000ٗ٥ٍّ٘) 24(، وّٛذ ٚ ٔاٌز1993ٗ٥)

ً (، ٔدٛئ٣ 1995) 26ٚ ٥ٔٙىٍّ ( ٚ ٕٞؿٙد٥ٗ  2011) 27وٌٚا٥ٔٚٙد

                                                      
10 Hatry 

11 Van Dooren 

12 Pollitt 

13 Van Dooren 

14 McDavid and Hawthorn 

15 Sterck   
16 Halligan, Miller and Power 

17 Alford 

18 Van Dooren 

19Flynn 

20 Bouckaert & John Haligan 

21 Moynihan 

22 Stevens, F, Redburn, Robert J. Shea, and Terry F 

23 Ghobadian. Abby and Ashworth John 

24 Kloot  Louise  and Martin John 

25 Guthrie and English  
26 Sinclair 

27 Siu-Ming Kwok & Dora M. Y. Tam 
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٘سا٤ع ٥ٔاِ٭اذ ز٥ث٥م٣ ا٘ػاْ ٘ىٜ وٌ تٍند٣ وٙدٌٛٞا٣٤ ٔطدُ؛    

، أسٍا٥ِا، ودٍٜ غٙدٛت٣، ِاخدٗ، ت٤ّّده،     زٛٔ٭ٝ وٌقاَوٌٙٛٞا٢ 

ا٤ٍٔىا، آف٤ٍما٢ غٙٛت٣، فٍإ٘ٝ،  ٔسكىٜ ا ذ٤ات٤ٍَُ، إٍّ٘ساٖ، 

وا، ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ ٔد٥ٛـ وِٚدر، ٔدأَاٖ ٚ واٌوٙداٖ     وا٘ا

ٞىف اٜد٣ّ؛ خأده٣٤ٍٛ وٌ ٔماتدُ ٬ّٕىدٍو،      ٥ٔ5ٍـ تٛوٜ ٚ 

تٟثٛو ٬ّٕىٍو، زكمك اٞدىاف، خٍواندر ٔثسٙد٣ تدٍ ٬ّٕىدٍو ٚ      

تٙدى٢ اوت٥داذ ٩٘د٢ٍ    وٙدى. غٕد٫  ز٤ٛٙك ٚ زٙث٥ٝ ٌا و٘ثداَ ٔد٣  

 1وٌ قدَٜٛ ٔددى٤ٍ٤ر ٬ّٕىدٍو وٌ غددىَٚ ٘ددٕاٌٜ    ٘ددىٜ ٣تٌٍٔد 

 أر. ىٜ٘ ا٥ٖت

 

 ضٌاسٖ پظٍّص سٍش

ٍ ٥ٔاِ٭ٝ ا٤ٗ  ٍ ٞدىف وداٌتٍو٢ ٚ    ا٩َ٘د ٌٖٚ زٜٛد٥ف٣ ٚ   ا٩َ٘د

ٝ تا٘ى. تدى٤ٗ ٔ٭ٙد٣ ودٝ،    خ٥ٕا٣ٙ٤ ٣ٔ ٤ٍاقد٣ ٔدىَ    ٩ٙٔدٌٛ  تد

ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو اَ اوت٥اذ ٚ وا٘ٗ ٔٛغدٛو ٚ ٕٞؿٙد٥ٗ زػٍتدٝ    

ٞا وٌٙٛٞا٢ و٤ٍٍ أسفاوٜ ٘ىٜ أر. تٍا٢ ٔأا٘ى٣ٞ خ٥ؿ٥ى٣ٌ

َ   ا٢ ٘اٞا٢ ٔفٟد٣ٔٛ ٚ زفاٚذ ٞدا ٚ زػٍتدٝ   ٘د٣ اَ تٌٍٔد٣ ٔدى

ز٥ُٟٕ وٌ ٤ٍاق٣ ٔدىَ ٟ٘دا٣٤، اَ ٤ٌٚىدٍو     ٩ٌٙٔٛ تٝوٌٙٛٞا ٚ 

تٙدى٢ ٚ  ٞا٢ زك٥ُّ ٣ٕ٘ٛ١ٔ، ٤ثمٝا٣٤ اَ ٌٖٚو٥ف٣ ٚ آ٥ٔهسٝ

، زك٥ُّ ٣ٕ٘ٛ١ٔ، ٣ٌ٘ٚ ؾٍاوٝ٘ٙا٣ٔ أسفاوٜ ٘ىٜ أر. ٌٛ٘ٝ

ٞدا٢  تٍا٢ ٘ٙانر، زك٥ُّ ٚ ٌُاٌٖ اٍِٛٞدا٢ ٔٛغدٛو وٌ واوٜ  

ٞدا٢ ٔسٙد٣   ٌٖٚ، فٍا٤ٙى٢ تٍا٢ زك٥ّدُ واوٜ و٥ف٣ أر. ا٤ٗ 

ٞا٢ غ٣ٙ ٚ زف٣ّ٥ٝ ٞا٢ خٍاوٙىٜ ٚ ٔسٙٛ٪ ٌا تٝ واوٜأر ٚ واوٜ

 ١ٔا٥ٔٗ، تٝ ٞا٢٘ثىٝ .(1،2006اٖٚ ٚ وٍّنتٍوٙى )زثى٤ُ ٣ٔ

 تٍٔى ٔسٖٛ ٔ٭ا٣٘ اَ ز٥ٕ٬٢ٍك تٝ وٌن زا وٙى٣ٔ وٕه ٔكمك

 ٌا ٞاآٖ ٚ اٍِٛٞا٢ وٙى ز٤ٍٙف ٌا آٔىٜ ؤر تٝ ١ٔا٥ٔٗ تسٛا٘ى ٚ

 ٔػىواً تا٤ى خٍٍّٚٞٙ ١ٔا٥ٔٗ، ٞا٢٘ثىٝ ا٤ػاو اَ خٓ تٙٙأى.

ٝ  ا٤ٗ وٕه تٝ ٌا آٖ ٚ ٍٔاغ٭ٝ ا٣ّٜ، تٝ ٔسٗ ٍ  ٞدا ٘دثى  زفٕد٥

، ٥ُ٘ ٩٘اْ خ٥ؿ٥دىٜ  ٣٘ٙأ ٔٛ٘ٝ (2،2001)ازٍا٤ى ٚ أس٥ًٍِٙ وٙى.

 ٓ وٞد٣،  ٚ ٔسٍل٣ ين٥ٍٜ ٚ تا٤َات٣ ا٤لا٬اذ أر وٝ أىاٖ ٩٘د

ٝ تٙدى٢ ٔٝداو٤ك ٔهسّدف خى٤دىٜ     ٔما٤ٕٝ ٚ ؤسٝ ٌا  ٌٔٛو٥ٔاِ٭د

  ٝ ٞدا  تىٖٚ اَ ؤر واوٖ غٙا٢ ٔكسٛا٣٤ ٚ زٙٛ٪ ٔٛغدٛو وٌ ٌٛ٘د

 (3،1992)٤ٌؽوٙى. فٍاٞٓ ٣ٔ

    ٜ ٞدا٢  لٍّٕٚ ٔىا٣٘ ا٤ٗ زكم٥دك وٌت٥ٌٍٍ٘دىٜ زٕداْ ؤدسٍا
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4. Attride-Stirling 
5. Rich  

اغٍا٣٤ وٌ تهٗ وِٚس٣ ٚ ٬ٕد٣ٔٛ تدٛوٜ ٚ ٔدٝ ٔد٥ف اٜد٣ّ؛      

٬ّٕىٍو وٌ  ٔى٤ٍ٤ر»، «ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ ٥ٔف أسٍاز٤ّه»

ٖ »ٚ « ٔدد٥ف ٔددأَاٖ « ٔددى٤ٍ٤ر ٬ّٕىددٍو وٌ ٔدد٥ف واٌوٙددا

لٍّٕٚ ٣٬ٛ٠ٛٔ ا٤ٗ ٥ٔاِ٭ٝ تٛوٜ أدر. تدا زٛغدٝ تدٝ      ٬ٙٛاٖ تٝ

اَ تدد٥ٗ  ٘ددىٜ ا٘سهددابٔا٥ٞددر ٚ ٘ددٛ٪ زكم٥ددك، تا٤ٕددس٣ ٕ٘ٛ٘ددٝ 

ولاٖ وٌٙٛ ٚ افٍاو٢ وٝ وٌ ز٩ٙد٥ٓ   ًٌاٌاٖ أر٥ٔواٌٌُاٌاٖ ٚ 

ٞ أٙاو تا ؤس٣ ٚ تٍ٘أٝ ٕدسٙى، تا٘دى. ِدًا    ٞا٢ زٛٔ٭ٝ وٙدٌٛ 

اَ ت٥ٗ واٌ٘ٙأاٖ اٌ٘ى؛ ٔدأَاٖ ٔدى٤ٍ٤ر ٚ    ٘ىٜ ا٘سهابٕ٘ٛ٘ٝ 

  210تا٘ى. وٌ ا٤ٗ ٌات٥ٝ اَ ت٥ٗ ٞا ٢ُ٤ٌ٣ٔ وٌٙٛ ٚ أساٖتٍ٘أٝ

٘فٍ اَ واٌ٘ٙأاٖ اٌ٘ى ا٤ٗ ٔأَاٖ تا أسفاوٜ اَ غىَٚ ٌٌٔٛاٖ 

٘فٍ الىاْ تا  95ٕ٘ٛ٘ٝ ا٘سهاب ٘ى٘ى وٝ  ٬ٙٛاٖ تٝ٘فٍ   132ز٭ىاو 

زى٥ُٕ خٍٔٙٙأٝ ٕ٘ٛو٘ى. تٙاتٍا٤ٗ تٍا٢ ا٬سثا٤ٌات٣ ٚ زٕر ٔىَ، 

(، وٌ لاِددة 1ٌا٘ددٝ اقٝددا ٘ددىٜ )٘ددىُ ٘ددٕاٌٜ  27ٔسغ٥ٍٞددا٢ 

ٞددا٢ آ٢ٌٚ واوٜز٩ٙدد٥ٓ ٚ الددىاْ  َْ تددٝ غٕدد٫  ٢ا خٍٔٙددٙأٝ

تدا   ٘دىٜ  ٢آٌٚ غٕد٫ ا٤لا٬داذ   ر٤د وٌٟ٘اا٘ػاْ ٌٍفر.  ٌٔٛو٩ٍ٘

افُاٌ ٥ٌَُِ ٌٔٛو زك٥ُّ لٍاٌ ٌٍفر. تدا زٛغدٝ تدٝ    ٜ اَ ٍْ٘أسفاو

     ٓ ، اقٝدا٢  4أسفاوٜ اَ ٌٖٚ و٥فد٣ ٚ ِدُْٚ، ا٘ػداْ زك٥ّدُ زد

٘ٙأد٣، ٍٔاقدُ ا٘ػداْ    ١ٔا٥ٔٗ، ز٥ٍٔٓ ٘ثىٝ ١ٔا٥ٔٗ ٚ ٌٛ٘ٝ

زٛاٖ نلاٜٝ وٍو. )٤ا٢ٌٚ ٚ َاٞدى٢؛  ٍٔقّٝ ٣ٔ 6زكم٥ك ٌا وٌ 
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 ّبهذل هشحلِ اٍل؛ خؼتدَ ٍ گشدآٍسٕ سٍٗکشدّب ٍ

  َ ٞدا، ٤ٌٚىٍوٞدا ٚ زػٍتدٝ    وٌ ٍٔقّٝ اَٚ ا٤ٗ زكم٥ك، اتسدىا ٔدى

ٞا ٚ تٍن٣ وٌٙٛٞا وٌ نٝٛٚ ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ ٥ٔف وِٚر

ٝ ٞا٢ ٔك٣ّ اَ ٤ٍ٤ك؛ ٥ٔاِ٭اذ وِٚر ٚ غٕدسػٛ وٌ   ٢ا وساتها٘د

أر. ٔددٓ   لٍاٌٌٍفسٝ ٣ٌٔٛوتٌٍٔٞا٢ ا٤لا٬از٣ ٣ّٕ٬ خا٤ٍاٜ

ٞا، ٤ٌٚىٍوٞا ٚ ٔىَ وٞٙىُٜ ٥زٙىٞا ٚ اغُا٢ تا زٛغٝ تٝ ٣ٌّ٤ٚ

٘ٙأد٣ ٘دىٜ أدر.    تٙى٢ اَ ٤ٍ٤ك ٌٛ٘ٝزػاٌب الىاْ تٝ ؤسٝ

ٞا٢ ٢ٍ٩٘ ٥ُ٘ ٥٘أَٙى ٘ٙانر غا٫ٔ ٚ ٥ٕ٬مد٣ اَ  ز٭٥٥ٗ ٔانر

أدر. تدٍا٢ ٥٘دُ تدٝ ا٤دٗ ٔمٝدٛو اَ ٌٖٚ        ٌٔٛو٥ٔاِ٭ٝخى٤ىٜ 

أر. تا اغدٍا٢ ا٤دٗ ٌٖٚ، اَ وَ    ٘ىٜ أسفاوٜزك٥ُّ ٣ٕ٘ٛ١ٔ 

ٔددى٤ٍ٤ر ٬ّٕىددٍو، تددٝ ١ٔددا٥ٔٗ  اوت٥دداذ ٩٘دد٢ٍ وٌ نٝددٛٚ

ٞا٢ ٢ٍ٩٘ ٔانر ٔطاتٝ تٝٞا ا٤ٓ ٚ اَ آٖٔك٢ٌٛ ؤر خ٥ىا وٍوٜ

َ  وٌ ٌٛ٘ددٝ ٞددا ٚ ٘ٙأدد٣ أددسفاوٜ ٘ددىٜ أددر. نلاٜددٝ ٔددى

 تا٘ى.٣ٔ ٤ٌٚ1ىٍوٞا٢ ٥ٔاِ٭ٝ ٘ىٜ تٝ ٍ٘ـ غىَٚ 
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 ّبهشحلِ دٍم؛ تحل٘ل هضوًَٖ سٍٗکشدّب ٍ هذل

ٞدا٢  تداٌٜ واوٜ ١ٕٖٔٛ ٤ا زٓ، ٔث٥ٗ ا٤لا٬اذ ٟٕٔد٣ وٌ  وٌٚال٫

زكم٥ك أر ٚ زدا قدى٢، ٔ٭ٙد٣ ٚ ٔفٟدْٛ اٍِد٢ٛ ٔٛغدٛو وٌ       

وٞى. ١ٕٖٔٛ، اٍِد٣٤ٛ أدر   ٞا ٌا ٘ٙاٖ ٣ٔا٢ اَ واؤٜػ٬ٕٛٝ

٘ٛو ٚ قىالُ تٝ زٜٛد٥ف ٚ ٔدأَا٘ى٣ٞ   ٞا ٤افر ٣ٔوٝ وٌ واوٜ

خدٍواَو.  ٞدا٣٤ اَ خى٤دىٜ ٔد٣   ٔٙاٞىاذ ٚ قىاوطٍ تٝ زف٥ٍٕ غٙثٝ

(Boyatzis, 1998ٌتٙاتٍا٤ٗ و )  ا٤ٗ ٍٔقّٝ ١ٔا٥ٔٗ أسهٍاظ

ٔددى٤ٍ٤ر ٬ّٕىددٍو وٌ ٔدد٥ف  »٘ددىٜ وٌ ٔددٝ ٔكددٌٛ اٜدد٣ّ؛  

ٔى٤ٍ٤ر »ٚ « ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ ٥ٔف ٔأَاٖ»، «أسٍاز٤ّه

ٌٔٛو زك٥ُّ لٍاٌ ٌٍفسٝ ٚ أدسهٍاظ  « ٬ّٕىٍو وٌ ٥ٔف واٌوٙاٖ

٘ىٜ أر. زك٥ُّ ٣ٕ٘ٛ١ٔ ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ لاِة ٔٝ ٥ٔف 

 اٌائٝ ٘ىٜ أر.  4ٚ  3، 2ًٔوٌٛ وٌ لاِة غىاَٚ 
 

 ّب ٍ سٍٗکشدّبٕ هغبلعِ ؿذُخلاصِ هذل 1خذٍل ؿوبسُ 

 ٘س٥ػٝ ٚ ٬ٙاٍٜ ا٣ّٜ زكم٥ك ٘س٥ػٝ ٟ٘ا٣٤ ٔاَ ٘اْ ٔكمك

تٛواٌذ، وٌٖٚ ٚ 

 ٞا٥ٍِاٖ

 

2010 

ٞددا وٌ زٕدداْ وِٚددر  ثددا٤ًزمٍ

 ٥ٍ٢دددٌ ا٘دددىأَٜدددٙػٗ ٚ 

 ٬ّٕىٍو ٔٙىُ واٌ٘ى.

 

٬ّٕىٍو٢)٘ددأُ؛ ٔددى٤ٍاٖ وِٚسدد٣، ٤َٚددٍاٖ، أددسفاوٜ وٙٙددىٌاٖ اَ ٘سددا٤ع  •

 ٞا(ا١٬ا٢ خإٌِاٖ، ٍٟ٘ٚ٘ىاٖ ٚ ٌٔا٘ٝ

 ٢ٍ٥ٌ ٬ّٕىٍو٢ )اضٍ، خ٥أى، نٍٚغ٣، فٍا٤ٙىٞا٢ ا٘ىاَٜ٘انٛ •

 ٢ٍ٥ٌ ٬ّٕىٍؤٛا٫٘ ا٘ىاَٜ •

غاٖ ٞا٥ٍِاٖ ٚ ٤ٌٍر 

 تٛواٌذ

 

2006 

ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو اتدُاٌ اٜد٣ّ   

ٞىا٤ر ٚ تٟثٛو ٬ّٕىٍو ولاٖ 

 وِٚر أر.

 وا٢ٌٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ قىٛٔرواٌتٍو  •

 ًٌاٌا٣ًٌٖٙٔا٢ٌ ز٣ٔٛ ن٥ٔ٣أر •

 ٔٙػٗ ٩ٙٔٓ ا٬سٕاو ٍٔوْ •

   ٢ا تٛوغٝا٤لا٬اذ  •

 و٣ٍ٘ ٚ تٍٔٗ

 
1999 

ٔددى٤ٍ٤ر ٬ّٕىددٍو ز١دد٥ٕٗ  

وٙٙىٜ ا٬سٕاو ٍٔوْ تٝ وِٚر ٚ 

 قىٛٔر أر.

 خ٥أىٞا •

 ٘سا٤ع •

 خأه٣٤ٍٛ •

 ي٤ٙف٭اٖ •

 ٍٔوْ •

 وا٥ٌٔٗ ٚ ٥ّ٤ٚاْ

 
2014 

 ٞدددا٢أدددسفاوٜ اَ ٥ٕٔدددسٓ

٤ىداٌؾددددٝ ٚ و٤ٙددددا٥ٔى٣ وٌ 

نٝددٛٚ ٔددى٤ٍ٤ر ٬ّٕىددٍو 

 ٞاوِٚر

 خ٥أىٞا •

 ٍٟ٘ٚ٘ىاٖ •

 غأ٭ٝ •

 اٞىاف •

 ٞا٢ ٬ّٕىٍو٢٘انٛ •

 

 ٚاَ ٚ ٌاتٍزُو٢ٖٚ

 
2008 

ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو غُء  ٤ٙفه 

ٞدا٢ ٔدىٌٖ   وٌ زٛٔ٭ٝ وِٚدر 

 أر.

 ٞا٢ ٬ّٕىٍو٢ ٔسٙأة تا ٥ٔٛـ ٬ّٕىٍو٢٘انٛ •

 ٞا٢ ٔٙػٗ ٬ّٕىٍو٥ٕٔسٓ •

 نٍٚغ٣ •

 ٣ّ٥٘ٚ ا٘ى٢ خ٥سٍٚ ٥ٔؿ٣ّ

 
2010 

ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىدٍو تدٝ ٬ٙدٛاٖ    

َ٘ػ٥ددٍٜ ٤لا٤دد٣ ٚ وٌ لاِددة  

ٔدددسٖٛ فمدددٍاذ ٔدددٙػٗ  

 ٥ٌٍو.٬ّٕىٍو وِٚر لٍاٌ ٣ٔ

 اٞىاف ولاٖ •

 اٞىاف ٥ّٕ٬از٣ •

 اضٍ •

 خ٥أى •

 نٍٚغ٣ •

 ٌٚٚو٢ •

 ٥ٔٛـ وِٚر •

 ٥ٔٛـ ٔأَاٖ •

 ا٤ٌه ٞا ؾ٣ٕ

 
2005 

ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو زغ٥٥ٍ غٟس٣ 

أر تدٝ ٔدٕر ا٤دىٜ اٜد٣ّ     

 ٔى٤ٍ٤ر.

 ٬ّٕىٍؤٙػٗ  •

٥ٌدددد٢ٍ ا٘ددددىاَٜ •

 ٬ّٕىٍو

 ا٤ٌَات٣ ٬ّٕىٍو •

 ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو •

 و٣ٞٓ٥ٖٔٛ

 
2010 

اٌزثا٢ ٔطثر ٚ ٔ٭ٙاوا٢ٌ تد٥ٗ  

٬ّٕىدددٍو وِٚدددر ٚ ا٬سٕددداو 

 ٣ٕٔٛ٬ ٚغٛو واٌو.

 ٍٟ٘ٚ٘ىاٖ •

1نٛو ت٥ا٢ٍٍ٘ •
 

 ٬ّٕىٍو وِٚر •

 زٛإ٘ٙى ٔا٢َ •

 ٔٛوَ ٚ ٌٍٚ٘ى

 
2007 

ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو اتُاٌ قٍودر  

وٌ ٕٔدد٥ٍ قىٍٕا٘دد٣ نددٛب   
 ٞا٢ ٍٟ٘ٚ٘ىاٖنٛأسٝ • خ٥أىٞا •

                                                      
1Self-expression values  
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 ٘س٥ػٝ ٚ ٬ٙاٍٜ ا٣ّٜ زكم٥ك ٘س٥ػٝ ٟ٘ا٣٤ ٔاَ ٘اْ ٔكمك

 قىٍٕا٣٘ نٛب • اضٍته٣ٙ • أر.

 ِٞٛسٖٛ ٚ ت٥سُ

 
1995 

٬ّٕىددٍو واٌا٢ ٤دده ٔددانساٌ 

 ؾٙى ت٭ى٢ أر.  

 ٘سا٤ع •

 ٔٛفم٥ر •

 زكمك ٞىف •

 ٥ّٔا٣٘

 
1390 

٬ّٕىددٍو واٌا٢ ٤دده ٔددانساٌ 

 ؾٙى ت٭ى٢ أر.

 ٘س٥ػٝ •

 فٍا٤ٙى •

 اضٍته٣ٙ •

 واٌا٣٤ •

 و٥٘ٚه

 
2005 

ٞا٢ ٔفْٟٛ ٬ّٕىٍو وٌ تهٗ

نٜٝٛدد٣ ٔسفدداٚذ وِٚسدد٣ ٚ 

 أر.

 

 ز٥ِٛى ٬ٙٛاٖ ت٬ّٕٝىٍو  •

 ٘ا٤ٕس٣ٍ/ ٨ٍف٥ر خأه٣٤ٍٛ ٬ٙٛاٖ ت٬ّٕٝىٍو  •

 وا ٢ نٛب ٬ٙٛاٖ ت٬ّٕٝىٍو  •

 ٘سا٤ع خا٤ىاٌ ٬ٙٛاٖ ت٬ّٕٝىٍو  •

 زاٍ٘ٗ

 
2004 

َوا٣٤ اَ ٔفا٥ٞٓ ٬ّٕىٍو اتٟاْ

 ٢ٌٚ.ٚ تٍٟٜ

 اضٍته٣ٙ •

 واٌا٣٤ •

 ٢ٌٚتٍٟٜ •

 ٬ّٕىٍو •

 ٔٛوآ٢ٌٚ •

 ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو •

 1992  ٥ٌثٍّآَتٌٖٛ ٚ 

زٍٔدد٥ٓ ز٭أددُ تدد٥ٗ ٔفددا٥ٞٓ 

 ٬ّٕىٍو٢.

 

 ٬ّٕىٍو •

 ٢ٍ٥ٌا٘ىاَٜ •

 خاواٖ ٬ّٕىٍو٢ •

 تٟثٛو ٬ّٕىٍو •

 ٌٍٚذ

 
2002 

ٞدا٢  ا٤ٌَات٣ ٬ّٕىٍو نٍٚغ٣

-ٔأَاٖ ٚ افٍاو ٌا وٌتدٍ ٔد٣  
 ٥ٌٍو.

 نٍٚغ٣ ٔأَاٖ •

 ٘س٥ػٝ ٬ّٕىٍو فٍو •

 فٍا٤ٙى •

 أسا٘ىاٌو ٬ّٕىٍو •

 واز٤ٍٙا

 
2013 

ا٘دىاَٜ  ا٤ٌَات٣ ٬ّٕىٍو، فٍا٤ٙى 

ٞا٢ ٬ّٕىٍو٢ ٢ٍ٥ٌ نٍٚغ٣

 افٍاو ٚ ٔأَاٖ أر.

 نٍٚغ٣ ٔأَاٖ •

 نٍٚغ٣ فٍو٢ •

 

 ا٤ٌَات٣ ٣ٌٕٔ •

 ٥ٌٍٕٔ٣غا٤ٌَات٣  •

 ٔا٤ِٛه

 
2014 

ٞىف ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو تٟثٛو 

٬ّٕىددٍو وٌ ٔدد٥ٛـ ٔهسّددف 

 تا٘ى.٣ٔ

 تٟثٛو ٬ّٕىٍو •

 ا٤ٌَات٣ ٬ّٕىٍو •

 زٍت٥ر واٌوٙاٖ •

 

 

 ٖٚ وٌٖٚ

 
2008 

زٙددد٤ٍف وددداٌتٍاٖ اٜددد٣ّ  

 ا٤لا٬اذ ٬ّٕىٍو٢

 

 ٞا٢ ٬ّٕىٍو٢ ٥ٔف غأ٭ٝ٘انٛ •

 ٞا٢ ٬ّٕىٍو٢ ٥ٔف ٌٔا٘ٝ٘انٛ •

 ٞا٢ ٬ّٕىٍو٢ ٥ٔف ٔٙسهثاٖ غأ٭ٝ٘انٛ •

 ٢ُ٤ٌٞا٢ ٬ّٕىٍو٢ ٥ٔف ٔى٤ٍاٖ تٍ٘أٝ٘انٛ •

 2006  ٔه و٤ٛ٤ى ٚ ٞاضٌٖٛ

ودداٌتٍو ٔددى٤ٍ٤ر ٬ّٕىددٍو وٌ 

 ٞا٥ٔف ٥ٔأر

 

 خأه٣٤ٍٛ ٥ٔا٣ٔ •

 ٞاتٟثٛو ٥ٔأر •

 

 فٙاٌٞا٢ ٥ٔا٣ٔ •

 لٍاٌواوٞا٢ ٬ّٕىٍو٢ •

 وٌٖٖٚٚ

 
2004 

اٌائددٝ ؾٟدداٌ ٔددىَ اَ ق١ددٌٛ   

٘ددددٍٟٚ٘ىاٖ وٌ ٔددددٙػٗ  

 ٬ّٕىٍو

ٔددددىَ ٔددددى٤ٍ٤ر   •

 ٬ّٕىٍو

 ٔىَ ٍ٘اوس٣ •

 

 ٞا٢ غأ٭ٝٔىَ ٘انٛ •

 ٔىَ ٕٞىا٢ٌ وٌ ز٥ِٛى •

 ٥ٙ٥٤ٟٛٔاٖ

 
2008 

قىٍٕا٘ددد٣ ٔثسٙددد٣ تددددٍ   »

 «٬1ّٕىٍو

 ٢ُ٤ٌ أسٍاز٤ّهتٍ٘أٝ •

 ٬ّٕىٍو ٥ٍ٢ٌ ا٘ىاَٜ •

 ا٘سٙاٌ ا٤لا٬اذ •

 تاَنٌٛو ا٤لا٬اذ •

 زٛإ٘ٙىٔاَٞا • خ٢ٍ٤ًٞا٢ ٌلاتر٘انٛ •اٌائٝ ؾاٌؾٛب ٬ٕد٣ٔٛ تدٍا٢    1993  لثاو٤اٖ ٚ آ٘فٌْٛ

                                                      
1 governance by performance management 
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 ٘س٥ػٝ ٚ ٬ٙاٍٜ ا٣ّٜ زكم٥ك ٘س٥ػٝ ٟ٘ا٣٤ ٔاَ ٘اْ ٔكمك

 ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو

 

 ٞا٢ و٥ف٥ر نىٔاذ٘انٛ •

تددٍوا٢ٌ اَ ٞددا٢ تٟددٍٜ٘ددانٛ •

 ٔٙات٫

 خ٢ٍ٤ًٞا٢ ا٘٭٥اف٘انٛ •

 ٘سا٤ع •

 ٞا٢ ٔا٣ِ٘انٛ •

 ٞا٢ ٘ٛآ٢ٌٚ٘انٛ •

 وّٛذ ٚ ٔاٌز٥ٗ

 
2000 

ٔدى٤ٍ٤ر ٬ّٕىدٍو   اٌائٝ ٔىَ 

ٞدا٢  أسٍاز٤ّه تٍا٢ وِٚدر 

 ٔك٣ّ

 

 ٚغٝ ٔا٣ِ •

 ٚغٝ غأ٭ٝ •

 ٚواٌ وٕةفٍا٤ٙىٞا٢  •

 ٘ٛآ٢ٌٚ ٚ ٤او٢ٍ٥ٌ •

 واٌا٣٤ •

 خأه٣٤ٍٛ ٔى٤ٍ٤س٣ •

 خ٥أىٞا •

 اضٍ •

 لى٢ٌ ٚ ا٥ٍّ٘ٗ

 
1997 

زٛغٝ تٝ ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىدٍو وٌ  

 ٞا٢ ٔك٥ٔ٣ّف وِٚر

 ٢ٌٚ(خأه٣٤ٍٛ ٔى٤ٍ٤س٣ )اضٍته٣ٙ، واٌا٣٤ ٚ تٍٟٜ •

 ٥ٔا٣ٔ)خ٥أىٞا ٚ اضٍ(خأه٣٤ٍٛ  •

 ٥ًٔٙ ٚ وٌٚأٛئ٣

 
2011 

ٞا٢ ٔدٙػٗ خ٥أدىٞا   ؾاِٗ

 ٞاوٌ وِٚر

 ٞا٘ٙا٣ٔ تٍ٘أٝآ٥ٔة •

 تٟثٛو ٬ّٕىٍو   •

 خ٥أىٞا •

 ٘سا٤ع •

 خ٥ِٛىا٘ٛ، ٔٛز٥ا

 

 ٔاِٟا٢ 

2000 

2002 

٠ٚ٭٥ر ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىدٍو وٌ  

 زٛٔ٭ٝ وٌقاَوٌٙٛٞا٢ 

 زف٤ٟٛ انس٥اٌ •

 خ٢ٍ٤ًزٛٔ٭ٝ ٌلاتر •

 خأه٣٤ٍٛ •

 ٬٣٤ّٕىٍوٌٍا •

 واٌا٣٤ •

ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ 

 أسٍا٥ِا

 

2012 
٥ٔاِ٭ددٝ ؾدداٌؾٛب ٔددى٤ٍ٤ر  

 ٬ّٕىٍو أسٍا٥ِا

 زٛغٝ ٤ّٜٚ تٝ ٘سا٤ع ٬ّٕىٍو٢ •

 ٞا٢ٍ٥ٌ نٍٚغ٣لات٥ّر ا٘ىاَٜ •

 زٛٔ٭ٝ ٌفساٌٞا ٚ ٟٔاٌذ واٌوٙاٖ •

ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ وٍٜ 

 غٙٛت٣
2015 

ٔددى٤ٍ٤ر ٬ّٕىددٍو ؾدداٌؾٛب 

 وٍٜ غٙٛت٣

 اٞىاف أسٍاز٤ّه •

 ٞاآ٢ٌٚ واو٥ٜٕٔسٓ غ٫ٕ •

 اٞىاف ٥ّٕ٬از٣ •

 ا٢اٞىاف ٥ٙٔمٝ •

ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ 

 ِاخٗ
1392 

٥ٔاِ٭ددٝ ؾدداٌؾٛب ٔددى٤ٍ٤ر  

 ٬ّٕىٍو ِاخٗ

 

 ٔأَاٖ اغٍا٣٤ أسمٍاٌ ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو •

 خٍوانر ٔثس٣ٙ تٍ ٬ّٕىٍو •

 اٞىاف ٍٔازة ّّٕٔٝ •

 ٬ّٕىٍو٢ٞا٢ ٘انٛ ٍٔازة ّّٕٔٝ •

ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ 

 ت٤ّّه
1392 

٥ٔاِ٭ددٝ ؾدداٌؾٛب ٔددى٤ٍ٤ر  

 ٬ّٕىٍو ت٤ّّه

 

 ٞاٞا٢ اغٍا٣٤ ٔأَاٖتٍ٘أٝ •

ٞدا٢ ٔدى٤ٍ٤س٣ ٚ اغٍا٤د٣    تٍ٘أٝ •

 ٔى٤ٍاٖ

 اٞىاف ولاٖ وِٚر •

 اٞىاف ٥ّٕ٬از٣ •

 زٛافمٙأٝ ٬ّٕىٍو٢ •

ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ 

 ت٤ٍَُ

2012 

ٚ 

2016 

 

٥ٔاِ٭ددٝ ؾدداٌؾٛب ٔددى٤ٍ٤ر  

 ٬ّٕىٍو ت٤ٍَُ

 

 اٞىاف أسٍاز٤ّه وِٚر •

 ٞااٞىاف أسٍاز٤ّه َٚاٌزها٘ٝ •

 ٞا ٔسٙأة تا اٞىاف أسٍاز٤ّه َٚاٌزها٘ٝا٤ٌَات٣ ٔأَاٖ •

 ا٤ٌَات٣ افٍاو ٔسٙأة تا اٞىاف ٔأَاٖ ٚ ٚاقى •

 خٍوانر ٔثس٣ٙ تٍ ٬ّٕىٍو •

ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ 

 إٍّ٘ساٖ

2010 

ٚ 

2011 

٥ٔاِ٭ددٝ ؾدداٌؾٛب ٔددى٤ٍ٤ر  

 ٬ّٕىٍو إٍّ٘ساٖ

 ٞا٢ نىٔاذ ٣ٕٔٛ٬٘أٝٔٛافمر •

ٞددا٢ ٚاقددىٞا ٚ ٌددٍٜٚ  تٍ٘أددٝ •

 اغٍا٣٤

 خأه٣٤ٍٛ وٌ ٔماتُ ٬ّٕىٍو •

 لٍاٌواوٞا٢ اغٍا٣٤ •

 اٞىاف ٕٞاًٞٙ •

ٞددا٢ اغٍا٤دد٣  تٍ٘أددٝ •

 ٞا تهٗ

ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ 

 ا٤ٍٔىا ٔسكىٜ ا ذ٤ا
2011 

٥ٔاِ٭ددٝ ؾدداٌؾٛب ٔددى٤ٍ٤ر  

 ا٤ٍٔىا ٔسكىٜ ا ذ٤ا٬ّٕىٍو 

 لاٖ٘ٛ ٘سا٤ع ٚ ٬ّٕىٍو فىٌاَ •

 ٞااٞىاف أسٍاز٤ّه ٔأَاٖ •

 ٞا٢ ٬ّٕىٍو٢  ٘أٝٔٛافمر •

 ٞا٢ ٥ّٕ٬از٣تٍ٘أٝ •

 اٞىاف وِٚر •

 تٛوغٝ فىٌاَ •

 اٞىاف ٌاٞثٍو٢ •٥ٔاِ٭ددٝ ؾدداٌؾٛب ٔددى٤ٍ٤ر   2006ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ 
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 ٘س٥ػٝ ٚ ٬ٙاٍٜ ا٣ّٜ زكم٥ك ٘س٥ػٝ ٟ٘ا٣٤ ٔاَ ٘اْ ٔكمك

 ٬ّٕىٍو فٍإ٘ٝ فٍإ٘ٝ

 

 اٞىاف ٥ّٕ٬از٣ •

 ٞا٢ ٬ّٕىٍو٘انٛ •

ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ 

 وا٘اوا

2015 

 

 

٥ٔاِ٭ددٝ ؾدداٌؾٛب ٔددى٤ٍ٤ر  

 ٬ّٕىٍو وا٘اوا

 ٞا٢ ٔٙاٌٚاٖ ٥ّٔٙس٣ا٤ِٛٚر •

زٛافمٙأدددٝ ٬ّٕىدددٍو٢ ّٕٔدددّٝ  •

 ٍٔازث٣

 ٞا٢ اغٍا٣٤ٌٖٚ •

 ٞاٞا٢ ٔأَاٖا٤ِٛٚر •

تٍ٘اٌو٤ٗ، ا٤ٛا٤ٕٛ٘ؽ، 

 أُٙ ٚ تِٛٙىٌ

 

 ٞا٢ٔاَ

2003 

2007 

2007 

٥ٔاِ٭ٝ واٌتٍوٞدا٢ ٔدى٤ٍ٤ر   

 ٬ّٕىٍو وٌ  ٔٙات٫ إ٘ا٣٘

 

 اٌزثا٤اذ ٔٛضٍ •

 زٛٔ٭ٝ واٌوٙاٖ •

 وٌ ٔدددٌٛوازهددداي زٝددد٥ٕٓ   •

واٌوٙدداٖ)اَ لث٥ددُ؛ اٌزمدداء،   

 ا٘سماَ، انٍاظ ٚ ا٘فٝاَ(

 غثٍاٖ نىٔاذ •

 تٟثٛو ٬ّٕىٍو •

 ٕٔسٙىٔا٢َ •

 ا٤ػاو ا٥ٍُٜ٘ •

 

 

 ّبٕ هشثَط ثِ عٌبصش هذٗشٗت عولکشد دس ػغح اػتشاتظٗکهضوَى .2خذٍل 

 زىٍاٌ ٞا٤ٌٚىٍوٞا ٚ ٔىَ ٔسغ٥ٍ ٌو٤ف

1 
 اضٍ

 

ٚاَ ٚ ٌاتٍزدُ، خ٥سدٍٚ   و٤ٌٍ٢ر تٛواٌذ، و٣ٍ٘ ٚ تٍٔٗ، وا٥ٌٔٗ ٚ ٥ّ٤ٚاْ، ٖٚتٛواٌذ، وٌٖٚ ٚ ٞا٥ٍِاٖ، غاٖ ٞا٥ٍِاٖ ٚ 

و٥ٓ، و٥٘ٚه، وّٛذ ٚ ٔاٌز٥ٗ، ٔدى٤ٍ٤ر ٬ّٕىدٍو وٌ أدسٍا٥ِا، ٔدى٤ٍ٤ر     ٣ّ٥٘٣ٞ، ا٤ٌه ٞا ؾ٣ٕ، ٥ٖٔٛٔؿ٣ّ ٚ ا٘ى٢

 َاوٜ.٬ّٕىٍو وٌ ت٤ٍَُ، ٌف٫٥
13 

 خ٥أى 2

ٚاَ ٚ ٌاتٍزدُ، خ٥سدٍٚ   و٢تٛواٌذ، و٣ٍ٘ ٚ تٍٔٗ، وا٥ٌٔٗ ٚ ٥ّ٤ٚاْ، ٖٚتٛواٌذ، وٌٖٚ ٚ ٞا٥ٍِاٖ، غاٖ ٞا٥ٍِاٖ ٚ ٤ٌٍر 

و٥ٓ، ٔٛوَ ٚ ٌٍٚ٘ى، ٥ّٔا٣٘، و٥٘ٚه، ٌٍٚذ، واز٤ٍٙا، ٖٚ وٌٖٚ، وّدٛذ  ٣ّ٥٘٣ٞ، ا٤ٌه ٞا ؾ٣ٕ، ٥ٖٔٛٔؿ٣ّ ٚ ا٘ى٢

-ٜ ا٤ٍٔىدا، ٌف٥د٫  ٚ ٔاٌز٥ٗ، ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ أسٍا٥ِا، ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ ت٤ٍَُ، ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ ا٤ا ذ ٔسكدى 
 َاوٜ.

20 

3 
اٞددددددددىاف 

 أسٍاز٤ّه

٥ّ٘د٣،  تٛواٌذ، وٌٖٚ ٚ ٞا٥ٍِاٖ، غاٖ ٞا٥ٍِاٖ ٚ ٤ٌٍر تٛواٌذ، و٣ٍ٘ ٚ تٍٔٗ، وا٥ٌٔٗ ٚ ٥ّ٤ٚاْ، خ٥سٍٚ ٥ٔؿ٣ّ ٚ ا٘دى٢ 

ٔه و٤ٛ٤ى ٚ ٞاضٌٖٛ، ٥ٙ٥٤ٟٛٔاٖ، ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ وٍٜ غٙٛت٣، ٔدى٤ٍ٤ر ٬ّٕىدٍو وٌ ِاخدٗ، ٔدى٤ٍ٤ر ٬ّٕىدٍو وٌ      

٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ ت٤ٍَُ، ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ إٍّ٘ساٖ، ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ ا٤ا ذ ٔسكىٜ ا٤ٍٔىا، ٔدى٤ٍ٤ر  ت٤ّّه، ٔى

 ٬ّٕىٍو وٌ فٍإ٘ٝ، ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ وا٘اوا، و٤ٛ٤ى ٌ٘ٛزٖٛ ٚ ٌاتٍذ واخلاٖ.

17 

4 
اٞددددددددىاف 

 ٥ّٕ٬از٣

ٚ ٚاَ ٚ ٌاتٍزُ، خ٥سٍٚ ٥ٔؿ٣ّ ٚ ا٘ى٢و٢وا٥ٌٔٗ ٚ ٥ّ٤ٚاْ، ٖٚ ت٥سدُ، ٔد٥ّا٣٘، آَتدٌٖٛ ٚ ٥ٌثّدٍ، ٌدٍٚذ،       ٣ّ٥٘، ِٞٛسدٖٛ 

٥ٙ٥٤ٟٛٔاٖ، ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ وٍٜ غٙٛت٣، ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ ِاخٗ، ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ ت٤ّّه، ٔدى٤ٍ٤ر ٬ّٕىدٍو   

 وٌ ت٤ٍَُ، ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ إٍّ٘ساٖ، ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ ا٤ا ذ ٔسكىٜ ا٤ٍٔىا، ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ فٍإ٘ٝ.
15 

5 
٢ ٞا٘أٝزٛافك

 ٬ّٕىٍو٢

ِٞٛسٖٛ ٚ ت٥سُ، زاٍ٘ٗ، ٌٍٚذ، ٔه و٤ٛ٤ى ٚ ٞاضٌٖٛ، ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ ت٤ّّه، ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ ت٤ٍَُ، ٔدى٤ٍ٤ر  

 9 ٬ّٕىٍو وٌ إٍّ٘ساٖ، ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ ا٤ا ذ ٔسكىٜ ا٤ٍٔىا، ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ آف٤ٍما٢ غٙٛت٣.

 ٢ُ٤ٌتٛوغٝ 6

ٌاتٍزُ، ا٤ٌه ٞدا ؾ٣ٕ، ِٞٛسدٖٛ ٚ ت٥سدُ، ٌدٍٚذ، ٔدى٤ٍ٤ر ٬ّٕىدٍو وٌ        ٚاَ ٚو٢غاٖ ٞا٥ٍِاٖ ٚ ٤ٌٍر تٛواٌذ، ٖٚ

 7 إٍّ٘ساٖ، ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ ا٤ا ذ ٔسكىٜ ا٤ٍٔىا.

 غأ٭ٝ 7

  ٖ ود٥ٓ، ٔدٛوَ ٚ   ٞد٣ تٛواٌذ، وٌٖٚ ٚ ٞا٥ٍِاٖ، غاٖ ٞا٥ٍِاٖ ٚ ٤ٌٍر تٛواٌذ، و٣ٍ٘ ٚ تٍٔٗ، وا٥ٌٔٗ ٚ ٥ّ٤ٚداْ، ٔدٛ

 11 ٌز٥ٗ، و٤ٛ٤ى ٌ٘ٛزٖٛ ٚ ٌاتٍذ واخلاٖ.ٌٍٚ٘ى، ٖٚ وٌٖٚ، ٥ٙ٥٤ٟٛٔاٖ، وّٛذ ٚ ٔا

 ٍٟ٘ٚ٘ىاٖ 8

  ٖ ود٥ٓ، ٔدٛوَ ٚ   ٞد٣ تٛواٌذ، وٌٖٚ ٚ ٞا٥ٍِاٖ، غاٖ ٞا٥ٍِاٖ ٚ ٤ٌٍر تٛواٌذ، و٣ٍ٘ ٚ تٍٔٗ، وا٥ٌٔٗ ٚ ٥ّ٤ٚداْ، ٔدٛ

 12 ٌٍٚ٘ى، و٥٘ٚه، ٖٚ وٌٖٚ، ٥ٙ٥٤ٟٛٔاٖ، لثاو٤اٖ ٚ آ٘فٌْٛ، و٤ٛ٤ى ٌ٘ٛزٖٛ ٚ ٌاتٍذ واخلاٖ.



  اٌائٝ ٔىَ ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ ٥ٔف وِٚرٚ ٕٞىاٌاٖ:  َاوٌٜف٫٥                                              88

 

9 
خأدددده٣٤ٍٛ 

 ٥ٔا٣ٔ

و٥ٓ، ٔٛوَ ٚ ٌٍٚ٘ى، ٖٚ وٌٖٚ، ٔه ٣ٞتٛواٌذ، وٌٖٚ ٚ ٞا٥ٍِاٖ، غاٖ ٞا٥ٍِاٖ ٚ ٤ٌٍر تٛواٌذ، و٣ٍ٘ ٚ تٍٔٗ، ٖٔٛ

 9 و٤ٛ٤ى ٚ ٞاضٌٖٛ، لى٢ٌ ٚ ا٥ٍّ٘ٗ.

 ا٬سٕاو ٍٔوْ 10

  ٖ ود٥ٓ، ٔدٛوَ ٚ   ٞد٣ تٛواٌذ، وٌٖٚ ٚ ٞا٥ٍِاٖ، غاٖ ٞا٥ٍِاٖ ٚ ٤ٌٍر تٛواٌذ، و٣ٍ٘ ٚ تٍٔٗ، وا٥ٌٔٗ ٚ ٥ّ٤ٚداْ، ٔدٛ

 8 ، ٖٚ وٌٖٚ.ٌٍٚ٘ى

 تٟثٛو ٬ّٕىٍو 11

٥ّ٘د٣، ا٤ٌده ٞدا ؾ٣ٕ،    ٚاَ ٚ ٌاتٍزُ، خ٥سدٍٚ ٥ٔؿّد٣ ٚ ا٘دى٢   و٢غاٖ ٞا٥ٍِاٖ ٚ ٤ٌٍر تٛواٌذ، وا٥ٌٔٗ ٚ ٥ّ٤ٚاْ، ٖٚ

٥ًٔٙ ٚ وٌٚا، ٔدى٤ٍ٤ر  و٥ٓ، ٥ّٔا٣٘، و٥٘ٚه، زاٍ٘ٗ، آَتٌٖٛ ٚ ٥ٌثٍّ، ٌٍٚذ، ٔا٤ِٛه، وّٛذ ٚ ٔاٌز٥ٗ، ٔٛئ٣ٞ٣ٖٔٛ

 ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ ت٤ٍَُ، ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ إٍّ٘ساٖ.٬ّٕىٍو وٌ ت٤ّّه، 
17 

 ّبٕ هشثَط ثِ عٌبصش هذٗشٗت عولکشد دس ػغح ػبصهبىهضوَى .3خذٍل 

 زىٍاٌ ٞا٤ٌٚىٍوٞا ٚ ٔىَ ٔسغ٥ٍ ٌو٤ف

1 
 خ٥أى

 

٥ّ٘د٣، ٔدٛوَ ٚ   ٚاَ ٚ ٌاتٍزُ، خ٥سدٍٚ ٥ٔؿّد٣ ٚ ا٘دى٢   و٢تٛواٌذ، وٌٖٚ ٚ ٞا٥ٍِاٖ، و٣ٍ٘ ٚ تٍٔٗ، وا٥ٌٔٗ ٚ ٥ّ٤ٚاْ، ٖٚ

ٌٍٚ٘ى، ٥ّٔا٣٘، واز٤ٍٙا، ٖٚ وٌٖٚ، وّٛذ ٚ ٔاٌز٥ٗ، ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ أسٍا٥ِا، ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ ت٤ٍَُ، ٔدى٤ٍ٤ر  

 َاوٜ.٬ّٕىٍو وٌ ا٤ا ذ ٔسكىٜ ا٤ٍٔىا، ٌف٫٥

15 

2 
 نٍٚغ٣

 

 ٖ ٥ّ٘د٣، ا٤ٌده   ٥ٔؿّد٣ ٚ ا٘دى٢  ٚاَ ٚ ٌاتٍزدُ، خ٥سدٍٚ   و٢تٛواٌذ، وٌٖٚ ٚ ٞا٥ٍِاٖ، و٣ٍ٘ ٚ تٍٔٗ، وا٥ٌٔٗ ٚ ٥ّ٤ٚداْ، ٚ

و٥ٓ، ِٞٛسٖٛ ٚ ت٥سُ، وّدٛذ ٚ ٔداٌز٥ٗ، ٌدٍٚذ، واز٤ٍٙدا، ٔدى٤ٍ٤ر ٬ّٕىدٍو وٌ أدسٍا٥ِا، ٔدى٤ٍ٤ر         ٣ٞٞا ؾ٣ٕ، ٖٔٛ

 َاوٜ.٬ّٕىٍو وٌ ت٤ٍَُ، ٌف٫٥

14 

3 
 فٍا٤ٙىٞا

 

لثاو٤داٖ ٚ آ٘دفٌْٛ،   ٣ّ٥٘، ٔٛوَ ٚ ٌٍٚ٘ى، ٥ّٔا٣٘، و٥٘ٚه، زاٍ٘ٗ، ٌدٍٚذ،  ٚاَ ٚ ٌاتٍزُ، خ٥سٍٚ ٥ٔؿ٣ّ ٚ ا٘ى٢و٢ٖٚ

وّٛذ ٚ ٔاٌز٥ٗ، ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ أسٍا٥ِا، ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ ت٤ٍَُ، ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ ا٤دا ذ ٔسكدىٜ ا٤ٍٔىدا،    

 َاوٜ.ٌف٫٥

13 

4 
اٞىاف 

 ٥ّٕ٬از٣

ٌدٍٚذ،  ٣ّ٥٘، ِٞٛسدٖٛ ٚ ت٥سدُ، ٔد٥ّا٣٘، آَتدٌٖٛ ٚ ٥ٌثّدٍ،      ٚاَ ٚ ٌاتٍزُ، خ٥سٍٚ ٥ٔؿ٣ّ ٚ ا٘ى٢و٢وا٥ٌٔٗ ٚ ٥ّ٤ٚاْ، ٖٚ

٥ٙ٥٤ٟٛٔاٖ، ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ وٍٜ غٙٛت٣، ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ ِاخٗ، ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ ت٤ّّه، ٔدى٤ٍ٤ر ٬ّٕىدٍو   

 وٌ ت٤ٍَُ، ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ إٍّ٘ساٖ، ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ ا٤ا ذ ٔسكىٜ ا٤ٍٔىا، ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ فٍإ٘ٝ.

15 

5 
ٞا٢ ٘أٝزٛافك

 ٬ّٕىٍو٢

ٌٍٚذ، ٔه و٤ٛ٤ى ٚ ٞاضٌٖٛ، ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ ت٤ّّه، ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ ت٤ٍَُ، ٔدى٤ٍ٤ر   ِٞٛسٖٛ ٚ ت٥سُ، زاٍ٘ٗ،

 ٬ّٕىٍو وٌ إٍّ٘ساٖ، ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ ا٤ا ذ ٔسكىٜ ا٤ٍٔىا، ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ آف٤ٍما٢ غٙٛت٣.
9 

 ٢ُ٤ٌتٛوغٝ 6
ٚ  و٢غاٖ ٞا٥ٍِاٖ ٚ ٤ٌٍر تٛواٌذ، ٖٚ ت٥سدُ، ٌدٍٚذ، ٔدى٤ٍ٤ر ٬ّٕىدٍو وٌ      ٚاَ ٚ ٌاتٍزُ، ا٤ٌه ٞدا ؾ٣ٕ، ِٞٛسدٖٛ 

 إٍّ٘ساٖ، ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ ا٤ا ذ ٔسكىٜ ا٤ٍٔىا.
7 

7 
خأه٣٤ٍٛ 

 ٔى٤ٍ٤س٣

تٛواٌذ، وٌٖٚ ٚ ٞا٥ٍِاٖ، و٣ٍ٘ ٚ تدٍٔٗ، ٔدٛوَ ٚ ٌٍٚ٘دى، ِٞٛسدٖٛ ٚ ت٥سدُ، و٥٘ٚده، واز٤ٍٙدا، ٔدا٤ِٛه، ٖٚ وٌٖٚ،         

   ٗ ، خ٥ِٛدىا٘ٛ، ٔٛز٥دا، أدىازٍ، ٔدى٤ٍ٤ر ٬ّٕىدٍو وٌ      ٥ٙ٥٤ٟٛٔاٖ، لثاو٤اٖ ٚ آ٘فٌْٛ، وّٛذ ٚ ٔداٌز٥ٗ، لدى٢ٌ ٚ اٍّ٘د٥

أسٍا٥ِا، ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ ِاخٗ، ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىدٍو وٌ ت٤ّّده، ٔدى٤ٍ٤ر ٬ّٕىدٍو وٌ ت٤ٍَدُ، ٔدى٤ٍ٤ر ٬ّٕىدٍو وٌ        

 إٍّ٘ساٖ، ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ فٍإ٘ٝ.

22 

 تٟثٛو ٬ّٕىٍو 8

٥ّ٘د٣، ا٤ٌده ٞدا ؾ٣ٕ،    ٌاتٍزُ، خ٥سدٍٚ ٥ٔؿّد٣ ٚ ا٘دى٢   ٚاَ ٚ و٢غاٖ ٞا٥ٍِاٖ ٚ ٤ٌٍر تٛواٌذ، وا٥ٌٔٗ ٚ ٥ّ٤ٚاْ، ٖٚ

٥ٔٙدً ٚ وٌٚا، ٔدى٤ٍ٤ر ٬ّٕىدٍو وٌ    و٥ٓ، ٥ّٔا٣٘، و٥٘ٚه، زاٍ٘ٗ، ٌٍٚذ، ٔا٤ِٛه، وّٛذ ٚ ٔداٌز٥ٗ، ٔدٛئ٣  ٣ٖٞٔٛ

 ت٤ّّه، ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ ت٤ٍَُ، ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ إٍّ٘ساٖ، و٤ٛ٤ى ٌ٘ٛزٖٛ ٚ ٌاتٍذ واخلاٖ.

17 
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 ّبٕ هشثَط ثِ عٌبصش هذٗشٗت عولکشد دس ػغح کبسکٌبىهضوَى 4خذٍل ؿوبسُ 

 زىٍاٌ ٞا٤ٌٚىٍوٞا ٚ ٔىَ ٔسغ٥ٍ ٌو٤ف

1 
 ٌٚو٢

 

 َاوٜ، و٤ٛ٤ى ٌ٘ٛزٖٛ ٚ ٌاتٍذ واخلاٖ.٣ّ٥٘، ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ أسٍا٥ِا، ٌف٫٥ٚاَ ٚ ٌاتٍزُ، خ٥سٍٚ ٥ٔؿ٣ّ ٚ ا٘ى٢و٢ٖٚ
5 

2 
 فٍا٤ٙىٞا

 

و٥ٓ، ٔدٛوَ ٚ  ٣ّ٥٘٣ٞ، ا٤ٌه ٞا ؾ٣ٕ، ٖٔٛٚاَ ٚ ٌاتٍزُ، خ٥سٍٚ ٥ٔؿ٣ّ ٚ ا٘ى٢و٢و٣ٍ٘ ٚ تٍٔٗ، وا٥ٌٔٗ ٚ ٥ّ٤ٚاْ، ٖٚ

ٌٍٚ٘ى، ٥ّٔا٣٘، و٥٘ٚه، ٌٍٚذ، واز٤ٍٙا، ٖٚ وٌٖٚ، وّٛذ ٚ ٔاٌز٥ٗ، ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ أسٍا٥ِا، ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىدٍو وٌ  

 َاوٜ.ت٤ٍَُ، ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ ا٤ا ذ ٔسكىٜ ا٤ٍٔىا، ٌف٫٥

17 

3 
اٞىاف 

 ٥ّٕ٬از٣

٣ّ٥٘، ِٞٛسدٖٛ ٚ ت٥سدُ، ٔد٥ّا٣٘، آَتدٌٖٛ ٚ ٥ٌثّدٍ، ٌدٍٚذ،       ٚاَ ٚ ٌاتٍزُ، خ٥سٍٚ ٥ٔؿ٣ّ ٚ ا٘ى٢و٥ٔ٢ٗ ٚ ٥ّ٤ٚاْ، ٖٚواٌ

٥ٙ٥٤ٟٛٔاٖ، ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ وٍٜ غٙٛت٣، ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ ِاخٗ، ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ ت٤ّّه، ٔدى٤ٍ٤ر ٬ّٕىدٍو   

 ٌ ا٤ا ذ ٔسكىٜ ا٤ٍٔىا، ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ فٍإ٘ٝ.وٌ ت٤ٍَُ، ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ إٍّ٘ساٖ، ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو و

15 

4 
ٞا٢ ٘أٝزٛافك

 ٬ّٕىٍو٢

ِٞٛسٖٛ ٚ ت٥سُ، زاٍ٘ٗ، ٌٍٚذ، ٔه و٤ٛ٤ى ٚ ٞاضٌٖٛ، ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ ت٤ّّه، ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ ت٤ٍَُ، ٔدى٤ٍ٤ر  

 9 آف٤ٍما٢ غٙٛت٬.٣ّٕىٍو وٌ إٍّ٘ساٖ، ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ ا٤ا ذ ٔسكىٜ ا٤ٍٔىا، ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ 

 ٢ُ٤ٌتٛوغٝ 5
ٚاَ ٚ ٌاتٍزُ، ا٤ٌه ٞدا ؾ٣ٕ، ِٞٛسدٖٛ ٚ ت٥سدُ، ٌدٍٚذ، ٔدى٤ٍ٤ر ٬ّٕىدٍو وٌ       و٢غاٖ ٞا٥ٍِاٖ ٚ ٤ٌٍر تٛواٌذ، ٖٚ

 7 إٍّ٘ساٖ، ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ ا٤ا ذ ٔسكىٜ ا٤ٍٔىا.

6 
خأه٣٤ٍٛ 

 تٌٛٚوٍاز٥ه

و٥ٓ، ٔٛوَ ٚ ٌٍٚ٘ى، ٖٚ وٌٖٚ، ٔه ٣ٞو٣ٍ٘ ٚ تٍٔٗ، ٖٔٛتٛواٌذ، وٌٖٚ ٚ ٞا٥ٍِاٖ، غاٖ ٞا٥ٍِاٖ ٚ ٤ٌٍر تٛواٌذ، 

 9 و٤ٛ٤ى ٚ ٞاضٌٖٛ، لى٢ٌ ٚ ا٥ٍّ٘ٗ.

 تٟثٛو ٬ّٕىٍو 7

٥ّ٘د٣، ا٤ٌده ٞدا ؾ٣ٕ،    ٚاَ ٚ ٌاتٍزُ، خ٥سدٍٚ ٥ٔؿّد٣ ٚ ا٘دى٢   و٢غاٖ ٞا٥ٍِاٖ ٚ ٤ٌٍر تٛواٌذ، وا٥ٌٔٗ ٚ ٥ّ٤ٚاْ، ٖٚ

٥ًٔٙ ٚ وٌٚا، ٔدى٤ٍ٤ر  ذ، ٔا٤ِٛه، وّٛذ ٚ ٔاٌز٥ٗ، ٔٛئ٣و٥ٓ، ٥ّٔا٣٘، و٥٘ٚه، زاٍ٘ٗ، آَتٌٖٛ ٚ ٥ٌثٍّ، ٣ٌٍٖٞٚٔٛ

 ٬ّٕىٍو وٌ ت٤ّّه، ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ ت٤ٍَُ، ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ إٍّ٘ساٖ.

17 

8 
ز٤ٛٙك ٚ 

 زٙث٥ٝ

ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ أسٍا٥ِا، ٔدى٤ٍ٤ر ٬ّٕىدٍو وٌ ت٤ّّده، ٔدى٤ٍ٤ر ٬ّٕىدٍو وٌ ت٤ٍَدُ، ٘دٛ ٚ و٤ٍدٍاٖ، تٍ٘داٌو٤ٗ،          

 6 تِٛٙىٌ.ا٤ٛا٤ٕٛ٘ؽ، أُٙ ٚ 

 

 هشحلِ ػَم؛ تشػ٘ن ؿجکِ هضبه٘ي

ٝ  ٘ٛو٣ٔ ٍ٘ٚ٪ ٚلس٣ زك٥ُّ ٘ثىٝ ١ٔا٥ٔٗ ٍ  ود ٝ  خّٚٞٙدٍ  تد

-ٔد٣  قاِر، ا٤ٗ وٌ ٥ٌٔىٜ تا٘ى. ٠ٌا٤ر ته٣ٙ ١ٔا٥ِٔٗ ٘ثىٝ
ُ  غٟدر  خ٥ٟٙٙاو ٘ىٜ ١ٔا٥ٔٗ زٛا٘ى ٚ  ز٭٤ٍدف  ٌا ٞدا واوٜ زك٥ّد

ُ  ٞدا آٖ أاْ تٍ ٌا ٞاواوٜ ٚ ز٭ى٤ُ ٗ  وٙدى. وٌ  زك٥ّد  ٌداْ،  ا٤د

 ٘ٛو.٣ٔ ٥ُٚزكّٝ ٤زػُ ٌٔٓ ٘ىٜ، ت٣ٌٍٔ ٚ ١ٔا٥ٔٗ ٞا٢٘ثىٝ

ُ  تٍا٢ ١ٔا٥ٔٗ، اتُا٢ٌ ٞا٢٘ثىٝ تا٤ى زٛغٝ وا٘ر وٝ،  زك٥ّد

ٗ  (2001)ازٍا٤ى ٚ أدس٥ًٍِٙ،  زك٥ُّ. نٛو ٘ٝ ٕٞسٙى، وٌ  تٙداتٍا٤

٘دثىٝ   ٘دىٜ  ٣تٌٍٔد تٙدى٢ ١ٔدا٥ٔٗ   ا٤ٗ ٍٔقّٝ خدٓ اَ غٕد٫  

 ٘ىٜ اٌائٝ ١ٔ1ا٥ٔٗ ز٥ٍٔٓ ٘ى. ٘ثىٝ ١ٔا٥ٔٗ وٌ ٘ىُ ٕ٘اٌٜ 

 أر.

 

 

 ؿٌبػٖهشحلِ چْبسم؛ گًَِ

ا٤لا٬داذ   ٣ات٤د ٚ تاَ ٥ٍٜين ٣ٚ ٔسٍل ى٥ٜؿ٩٘٥اْ خ ،٘ٙا٣ٌٔٛ٘ٝ

  ٓ ٝ ٤ٔما ،وٞد٣ أر وٝ أىداٖ ٩٘د ٝ  ٕد  ك٤ٔٝداو  تٙدى٢ ٚ ؤدس

 ٢ٔددٌٛو ٥ٔاِ٭ددٝ ٌا تددىٖٚ اَ ؤددر واوٖ غٙددا ى٤ٜددٔهسّددف خى

( ٤ٌ1992دؽ، .)وٙدى ٣ٔ فٍاٞٓ ٞاٚ زٙٛ٪ ٔٛغٛو وٌ ٌٛ٘ٝ ٣٤ٔكسٛا

ٚ  خدٍوا٢َ ٩٘٤ٍٝ ٢ٔكىٓ تٍا ٣ا٥٘، تٙ ك٥غا٫ٔ ٚ ول ٘ٙا٣ٌٔٛ٘ٝ

 ٙدى ٤فٍآ ٤ٗد ( وٌ ا1392 ،٢ٚ َاٞى ٢ا٤ٌٚأر. ) ٣خّٚٞٗ زػٍت

ٚ ا٘سهداب   ٤ٍٍىدى ٤وٌ  آَى٤ٌٜٛ٘ٝ ا ٞا٤ٌّ٣٢تا ٠ٍب ات٭او ٚ ٚ

 ٥ٓات٣٤ؤر ٔ ٢ٍٍو٤ ٞا٢اَ آٟ٘ا، تٝ ٌٛ٘ٝ ٣ٔهسّف ٞا٢ة٥زٍو

ٍٞؾٙى ٔا٘ٙى ٌٛ٘ٝ  ٣ا٥ٔ٘ ٞا٢٘اْ واٌو. ٌٛ٘ٝ  ٣ا٥ٔ٘ ٞا٢وٝ ٌٛ٘ٝ

 ىٜ،خى٤د  ٕٔىٗ ٞا٢أا تا ٠ٍ٬ٝ ٕٞٝ قاِر ٕر٥وأُ ٘ آَى٤ٜا

آٖ ٌاٜ ٌٙدا   ر٥د ٚال٭ ٥ٗد٥ وٌ ٘دٙانر ٚ زث  ،٣ا٥ٔل ىٍو٤٢تا ٌٚ

 ٢ٔكٌٛ ١ٔٗا٥ٔ ٞا،ٔىَ ٥ٍُٔقّٝ خٓ اَ زكّ ٤ٗأر. ًِا وٌ ا

غدىَٚ   ٥ُٚ زٙدى  تٙدى٢ ٤ثمٝ ٢اَ آٟ٘ا تٍا ٌا ٔٙهٛ ٕ٘ٛوٜ ٚ

 ٣ٌٛ٘ٝ ٘ٙأد  ػٝ٘س٥ 5 ٕ٘اٌٜ غىَٚ. أر ٘ىٜ أسفاوٜ ٞاٌٛ٘ٝ

 .وٞى٬٣ّٕىٍو وِٚر ٌا ٘ٙاٖ ٔ ر٤ٍ٤ٔى
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  ؿجکِ هضبه٘ي هذٗشٗت عولکشد .1ؿکل 

 ّبٕ هذٗشٗت عولکشد دٍلتؿٌبػٖ هذلخذٍل گًَِ .5خذٍل 

ٔددددددى٤ٍ٤ر 

٬ّٕىدددٍو وٌ 

ٔدددددددد٥ف 

 أسٍاز٤ّه

ٔددددددى٤ٍ٤ر 

٬ّٕىدددٍو وٌ 

 ٥ٔف ٔأَاٖ

ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىدٍو وٌ  

 ٥ٔف واٌوٙاٖ
 ٞأىَ ٞا٢ ٕٔىٌٗٛ٘ٝ

 1ٚغٛو: 

 1ٚغٛو: 

 1ٚغٛو: 
1-1-1 

 (ىئا٤َا)ٌٛ٘ٝ 

ٔدد٥ٛـ؛ وِٚددر،   

 ٔأَاٖ، واٌوٙاٖ

 )ٔىَ غا٫ٔ(

٣ّ٥٘، ٞا٥ٍِاٖ، خ٥سٍٚ ٥ٔؿ٣ّ ٚ ا٘ى٢وٌٖٚ، غاٖتٛواٌذ، ٤ٌٍٖٚر

٬ّٕىٍو وٌ ِاخٗ، ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ ت٤ّّه، ٔدى٤ٍ٤ر  ٔى٤ٍ٤ر 

٬ّٕىددٍو وٌ ت٤ٍَددُ، ٔددى٤ٍ٤ر ٬ّٕىددٍو وٌ إٍّ٘ددساٖ، ٔددى٤ٍ٤ر 

٬ّٕىٍو وٌ ا٤ا ذ ٔسكىٜ ا٤ٍٔىا، ٔدى٤ٍ٤ر ٬ّٕىدٍو وٌ فٍإ٘دٝ،    

 َاوٌٜف٫٥

 0-1-1 ٬0ىْ: 
ٔدد٥ٛـ؛ وِٚددر،   

 ٔأَاٖ

وٍ٘دد٣ ٚ تددٍٔٗ، وددا٥ٌٔٗ ٚ ٥ّ٤ٚدداْ، وّددٛذ ٚ ٔدداٌز٥ٗ، لددى٢ٌ ٚ 

٥ًٔٙ ٚ وٌٚا، خ٥ِٛدىا٘ٛ، ٔٛز٥دا، أدىازٍ، ٔدى٤ٍ٤ر     ٗ، ٔٛئ٣ا٥ٍّ٘

٬ّٕىٍو وٌ أسٍا٥ِا، ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ ودٍٜ غٙدٛت٣، ٔدى٤ٍ٤ر    

 ٬ّٕىٍو وٌ وا٘اوا

 ٬0ىْ: 
 1-0-1 1ٚغٛو: 

ٔدد٥ٛـ؛ وِٚددر،    

 واٌوٙاٖ
- 

 و٥ٓ، ٔه و٤ٛ٤ى ٚ ٞاضٌٖٛ، ٥ٙ٥٤ٟٛٔا٣ٖٖٞٔٛ ٥ٔف؛ وِٚر 0-0-1 ٬0ىْ: 

 ٬0ىْ: 

 1ٚغٛو: 

 1-1-0 1ٚغٛو: 
ٔدد٥ٛـ؛ ٔددأَاٖ، 

 واٌوٙاٖ

ٚاَ ٚ ٌاتٍزُ، ا٤ٌه ٞا ؾ٣ٕ، ٔدٛوَ ٚ ٌٍٚ٘دى، ٔد٥ّا٣٘،    و٢ٖٚ

و٥٘ٚدده، زدداٍ٘ٗ، آَتددٌٖٛ ٚ ٥ٌثّددٍ، ٌددٍٚذ، واز٤ٍٙددا، لثاو٤دداٖ ٚ 

 آ٘فٌْٛ، ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ آف٤ٍما٢ غٙٛت٣

 ٥ٔف؛ ٔأَاٖ 0-1-0 ٬0ىْ: 
ٌ٘ٛزددٖٛ ٚ ٌاتددٍذ َاوٜ، و٤ٛ٤ددى ِٞٛسدٖٛ ٚ ت٥سددُ، وا٤ٌددا٣٘ ٚ ٌف٥د٫  

 واخلاٖ

 ٬0ىْ: 
 ٔا٤ِٛه، ٘ٛ ٚ و٤ٍٍاٖ، تٍ٘اٌو٤ٗ، ا٤ٛا٤ٕٛ٘ؽ، أُٙ ٚ تِٛٙىٌ ٥ٔف واٌوٙاٖ 1-0-0 1ٚغٛو: 

 - ٥ٞؿىىاْ 0-0-0 ٬0ىْ: 
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هذل هفَْهٖ تحق٘ق .2ؿکل 

 هشحلِ پٌدن؛ عشاحٖ هذل هفَْهٖ 

ٝ ٞدا٢ اَٚ زدا ؾٟداٌْ    ٌاْوٌ ا٤ٗ ٍٔقّٝ تا أسفاوٜ اَ  ٖ  تد  ٬ٙدٛا

خٙسٛا٘ٝ ا٣ّٜ زكم٥ك، الىاْ تٝ ٤ٍاق٣ ٚ اٌائدٝ ٔدىَ ٔفٟد٣ٔٛ    

٘ٙداٖ   2٘ى. وٝ وٌ ٘ىُ ٘دٕاٌٜ   ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو تٍا٢ وِٚر

 واوٜ ٘ىٜ أر.

 

 ٗافتِ ّا

تَص٘ف هتغ٘شّب ٍ تؼت ؿشاٗظ اٍلِ٘ ثاشإ اًدابم   

تا زٛغٝ تٝ ا٤لا٬اذ تىٔر  -آصهَى تحل٘ل عبهلٖ تأٗ٘ذٕ

واٌا٢ ٥ٔا٥ٍ٘ٗ ٚ ا٘كدٍاف ٔ٭٥داٌ    Q1ٌفر ٔسغ٥ٍ  زٛاٖ ٣ٔآٔىٜ 

تٛوٜ ٚ ٔماو٤ٍ ؾد٣ٍِٛ ٚ وٙد٥ى٣ٌ   0/ 683ٚ  44/4تٝ زٍز٥ة تا 

تدٍا٢ ٔدا٤ٍ    ٞدا  آٔداٌٜ . ا٤ٗ تا٘ى ٣ٔ 703/1ٚ  -921/0آٖ تٍاتٍ 

 أر. ٘ىٜ واوٜ٘ٙاٖ  6ٔسغ٥ٍٞا٢ زكم٥ك ٥ُ٘ وٌ غىَٚ

 ص٘فٖ ٍ ٍضع٘ت تَصٗع هتغ٘شّب ّبٕ تَآهبسُ 6خذٍل

 ٥ٔا٥ٍ٘ٗ ٔسغ٥ٍ
ا٘كٍاف 

 ٔ٭٥اٌ

 و٥ٙى٣ٌ ؾ٣ٍِٛ

 ن٥ا ٔمىاٌ ن٥ا ٔمىاٌ

Q1 44/4 683/0 921/0- 239/0 703/1 474/0 

Q2 99/3 554/0 718/0- 239/0 992/1 474/0 

Q3 61/4 600/0 833/0- 239/0 932/1 474/0 

Q4 06/4 542/0 715/0- 239/0 741/1 474/0 

Q5 02/4 344/0 321/0 239/0 803/1 474/0 

Q6 02/4 344/0 321/0 239/0 803/1 474/0 

 ٥ٔا٥ٍ٘ٗ ٔسغ٥ٍ
ا٘كٍاف 

 ٔ٭٥اٌ

 و٥ٙى٣ٌ ؾ٣ٍِٛ

 ن٥ا ٔمىاٌ ن٥ا ٔمىاٌ

Q7 15/4 750/0 967/0- 239/0 406/1 474/0 

Q8 35/4 740/0 422/0- 239/0 714/1 474/0 

Q9 28/4 736/0 266/0- 239/0 368/1 474/0 

Q10 27/4 720/0 116/0- 239/0 961/1 474/0 

Q11 66/4 536/0 644/0- 239/0 145/1 474/0 

Q12 63/3 644/0 077/0 239/0 261/0- 474/0 

Q13 72/4 635/0 45/0- 239/0 687/0 474/0 

Q14 57/3 738/0 135/0 239/0 317/0- 474/0 

Q15 64/4 642/0 563/0- 239/0 192/1 474/0 

Q16 94/3 .627 451/0- 239/0 040/1 474/0 

Q17 34/4 589/0 255/0- 239/0 647/0- 474/0 

Q18 86/3 546/0 830/0- 239/0 268/1 474/0 

Q19 70/4 503/0 332/0- 239/0 761/0 474/0 

Q20 72/3 709/0 379/0- 239/0 176/0 474/0 

Q21 03/4 751/0 478/0- 239/0 054/0 474/0 

Q22 59/4 603/0 730/0- 239/0 538/1 474/0 

Q23 51/4 502/0 040/0- 239/0 039/1- 474/0 

Q24 26/4 612/0 10/0- 239/0 558/1 474/0 

Q25 12/4 618/0 103/0- 239/0 884/1 474/0 

Q26 84/4 365/0 915/0- 239/0 702/1 474/0 

Q27 34/4 477/0 671/0 239/0 582/1- 474/0 

ٔىَ ٔانسا٢ٌ زكم٥ك اَ زك٥ُّ ٬ا٣ّٔ  ى٥٤زأتٍا٢ تٍآٌٚو ٚ 

أدر. ٤ىد٣ اَ ُّٔٚٔداذ زك٥ّدُ ٬دا٣ّٔ       ٘دىٜ  أسفاوٜ ٢ى٥٤زأ
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ٞدا ودٝ   ٞأر. تا زٛغٝ تٝ ٔماو٤ٍ ؾ٣ٍِٛ واؤٜسماٌٖ تٛوٖ واوٜ

٘ٛو )غىَٚ ٣ٔ ى٥٤زأٞا لٍاٌ واٌو ٔسماٌٖ تٛوٖ واوٜ 1ٚ  -1ت٥ٗ 

(. وٌ ٍٔقّٝ اَٚ، ٔىَ تا ز٭٤ٍف ٔسغ٥ٍٞدا٢ ٔىٙدٖٛ ٔدى٤ٍ٤ر    6

٬ّٕىٍو ٥ٔف أسٍاز٤ّه، ٥ٔف ٔدأَاٖ ٚ ٔد٥ف واٌوٙداٖ ٚ    

ٚ ٕٞؿٙد٥ٗ   ٘دىٜ  ٔٙداٞىٜ ٞا ٚ ٔسغ٥ٍٞا٢ ٣ٔ ٌٚات٣ ت٥ٗ آٖتٌٍ

ٌٚات٣ ت٥ٗ نٛو ٔسغ٥ٍٞا٢ ٔىٖٙٛ تا ٤ىى٤ٍٍ ٌٔٛو آَٔدٖٛ لدٍاٌ   

٥ٌَُِ ٬لاٜٚ تدٍ زهٕد٥ٗ ٠دٍا٤ة ٚ ن٥اٞدا٢      افُاٌ ٌٍٍْ٘فر. 

وٙدى  ٣ٔ اٌائٝٞا٢ زٙأة ٔىَ ٌا تٝ ٔىَ، ٤ه ٢ٍٔ اَ ٘انٛ

ٌا ٌٔٛو آَٔدٖٛ  زٛا٘ى تٍاَٖ و٣ّ ٔىَ ٞا ٣ٔوٝ تا أسفاوٜ اَ آٖ

 ٛ ٞدا٢ ٟٔدٓ وٌ ٔ٭داو ذ ٔدانسا٢ٌ     لٍاٌ وٞى. ٤ى٣ اَ ٘دان

تا٘ى. تٍ أاْ و٤ىٌاٜ و٣ّ ٔمىاٌ ا٤دٗ  ٣ٔ RMSEA٘انٛ 

-تا٘ى تٍاَ٘ى٣ٌ ٔىَ ت٥ٕاٌ ٬ا٣ِ ٔد٣  05/0٘انٛ وٛؾىسٍ اَ 
أدر. تدٍ أداْ     08/0تا٘ى. ٔمىاٌ ٔػاَ ا٤دٗ ٘دانٛ تٍاتدٍ    

ٍا٢ تد  RMSEA( ٘دانٛ  ٥ِ3دٌَُ )٘دىُ    افُاٌ ٍْ٘نٍٚغ٣ 

 ٘دىٜ  ا٘داٌٜ . وٝ تا زٛغٝ تدٝ ٥ٔاِدة   تا٘ى ٣ٔ 049/0ٔىَ تٍاتٍ 

تا٘دى.   زٛاٖ ٌفر ٔىَ اَ تٍاَ٘ى٣ٌ ت٥ٕاٌ نٛت٣ تٍنٌٛواٌ ٣ٔ٣ٔ

ٝ  تدٍا٢  ٣ٕٔٛ٬ ٞا٢٘انٛ اَ ٕٞؿ٥ٙٗ ٤ى٣  آٌٚوٖ قٕداب  تد

-ودا٢  تٍاَٖ ٘انٛ ٞا٢٘انٛ ٔكأثٝ وٌ آَاو خاٌأسٍٞا٢

 ٔىَ آَاو٢ وٌغٝ تٍ وٚ-وا٢ ٔاوٜ زم٥ٕٓ اَ وٝ أر تٟٙػاٌ وٚ

 ٥ّٔدٛب  تا٘دى  5 زا 1ت٥ٗ  ٔمىاٌ ا٤ٗ ؾٙا٘ؿٝ .٘ٛو٣ٔ ٔكأثٝ

ُ ٌا تٍا٢ ا٤ٗ ٘انٛ  3زا  2أر. اغّة ٔماو٤ٍ ت٥ٗ  َ  لاتد  لثدٛ

تا٘دى. تدٍ أداْ    ٔد٣  2وا٘ٙى. تٟس٤ٍٗ قاِر ٔماو٤ٍ وٕسٍ اَ ٣ٔ

ٌ  ٍْ٘٘سا٤ع نٍٚغ٣   97/1ا٤دٗ ٘دانٛ تدٍا٢ ٔدىَ تٍاتدٍ       افدُا

تا٘ى ٚ ت٥ٕاٌ ٥ّٔدٛب  ٣ٔ 2وٕسٍ اَ  وٝ ا٤ٗ ٔماو٤ٍ آٔىٜ ؤر تٝ

َ  أر. ٘انٛ ٘ٙداٖ واوٜ ٘دىٜ    7ٞا٢ تٍاَٖ ٔدىَ وٌ غدىٚ

( لدٍاٌ  0زدا   1ًٔوٌٛ  تا٤دى وٌ ٥٤دف )   ٢ٞا ٘انٛأر. ٔمىاٌ 

ُ٘و٤ه زدٍ تا٘دٙى ٔدىَ وٌ ٠ٚد٭٥ر      1وا٘سٝ تا٘ٙى ٚ ٍٞؾٝ تٝ 

ٛ لدٍاٌ واٌو. تدٍا٢    ٢زٍ ٔٙأة ، CFI ،IFI ،GFI ٢ٞدا  ٘دان

AGFI ،NFI  ٚNNFI 90/0زدٍ اَ  ٤ٍ ٥ّٔٛب تا٤ى تٌُئماو 

َ  لاتُٞا وٌ خّٚٞٗ قا٠ٍ تا٘ٙى. ٔمىاٌ ا٤ٗ ٘انٛ -ٔد٣  لثدٛ
ٔمداو٤ٍ   PGFI  ٚPNFIٞا٢ ٔمسٝى تٛوٖ تا٘ى. تٍا٢ ٘انٛ

ٞا ٥ُ٘ وٌ تا٘ٙى. ٔمىاٌ ا٤ٗ ٘انٛ 50/0زٍ اَ ٥ّٔٛب تا٤ى تٌُي

ٍ ٞا٢ تا٘ى. تا زٛغٝ تٝ ٘ان٣ٔٛ لثَٛ لاتُخّٚٞٗ قا٠ٍ   يود

زٛاٖ ٘س٥ػٝ تا٘ى. تٙاتٍا٤ٗ ٣ٔتٍاَٖ ٔىَ ت٥ٕاٌ ٔٙأة ٣ٔ ٘ىٜ

زدٛاٖ تدٝ   ٔٙأث٣ تدٍآٌٚو ٘دىٜ ٚ ٔد٣    ٌٜٛذ تٌٍٝفر وٝ ٔىَ 

 ت٣ٌٍٔ ٠ٍا٤ة ٔىَ خٍوانر.

 ّبٕ ثشاصؽ هذلهقبدٗش ؿبخص 7خذٍل
 هقذاس ؿبخص

Comparative Fit Index (CFI) 96/0 

Incremental Fit Index (IFI) 96/0 

Goodness of Fit Index (GFI) 91/0 

Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) 93/0 

Normed Fit Index (NFI) 94/0 

Non-Normed Fit Index (NNFI) 93/0 

Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) 64/0 

Parsimony Normed Fit Index (PNFI) 57/0 

 

 ّإ تحق٘قٗافتِ

٥ٌَُِ تٍا٢ ٠ٍا٤ة أسا٘ىاٌو ٘ىٜ ٔدىَ   افُاٌ ٍْ٘٘سا٤ع نٍٚغ٣ 

ٍٔت٢ٛ تٝ ٔ٭٣ٙ  tآَٖٔٛ  4ٚ وٌ ٘ىُ ٕ٘اٌٜ  3وٌ ٘ىُ ٕ٘اٌٜ 

وا٢ٌ ٠ٍا٤ة ٔىَ ٘ٙاٖ واوٜ ٘ىٜ أدر. تدا زٛغدٝ تدٝ ٘دىُ      

تٍا٢ زٕا٣ٔ ٌٚاتد٣ تٌٌُسدٍ اَ    tلىٌ ٥ّٔك ٔمىاٌ آٔاٌٜ  4ٕ٘اٌٜ 

زٛاٖ ٘س٥ػٝ ٌٍفر ٌٚاتد٣  تا٘ى، خٓ ٣ٔ٣ٔ 96/1ٔمىاٌ تكٍا٣٘ 

واٌ ٕٞدسٙى ٕٞؿٙد٥ٗ   وٌٜدى ٔ٭ٙد٣   95ٔسغ٥ٍٞا تا ا٥ٕ٤ٙاٖ ت٥ٗ 

ٕٞدسٙى   5/0زٕا٣ٔ تاٌٞا٢ ٬ا٣ّٔ وٌ قاِر أسا٘ىاٌو تٌٌُسدٍ اَ  

(، خٓ ٥ٞؽ ودىاْ اَ ٌٚاتد٣ ٌو ٘ٙدىٜ ٚ زٕدا٣ٔ     5)٘ىُ ٕ٘اٌٜ 

 ٘ٛ٘ى.٣ٔ ى٥٤زأٔسغ٥ٍٞا ٚ ٌٚات٣ وٌ ٔىَ 

٢ٍ٥ٌ ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وِٚدر ٌا  ٔىَ ا٘ىاَٜ 5٘ىُ ٕ٘اٌٜ 

وٞى. تاٌٞا٢ ٬ا٣ّٔ ٔدىَ وٌ  تٍآٌٚو أسا٘ىاٌو ٘ٙاٖ ٣ٔوٌ قاِر 

اَ ٔسغ٥ٍٞا ٌا وٌ زث٥د٥ٗ ٚا٤ٌدا٘ٓ    ٍٞوىاْ ٥ٍزأضا٤ٗ قاِر ٥ُٔاٖ 

ٍ ٤و ٬ثداٌذ  تٝوٞى. ٬أُ ا٣ّٜ ٘ٙاٖ ٣ٔ تداٌ ٬دا٣ّٔ وٌ ا٤دٗ     ٍد

تدا   ٘دىٜ  ٔٙداٞىٜ ٥ُٔاٖ ٕٞثٕس٣ٍ ٍٞ ٔسغ٥ٍ  وٞٙىٜ ٘ٙاٖقاِر 

تاٌٞدا٢ ٬دا٣ّٔ   زٛاٖ ٣ٔ 5ٔسغ٥ٍ ٔىٖٙٛ أر. وٌ ٘ىُ ٕ٘اٌٜ 

ٌا ٔلاق٩ٝ ٕ٘ٛو. تدٍا٢ ٔطداَ    ٘ىٜ ٔٙاٞىٍٜٞ ٤ه اَ ٔسغ٥ٍٞا٢ 

وٌ ٔسغ٥ٍ ٔدى٤ٍ٤ر ٬ّٕىدٍو    Q10 ٘ىٜ ٔٙاٞىٜتاٌ ٬ا٣ّٔ ٔسغ٥ٍ 

تا٘ى. ٕٞؿٙد٥ٗ ا٤دٗ ٔسغ٥دٍ    ٣ٔ 92/0وٌ ٥ٔف أسٍاز٤ّه تٍاتٍ 

وٙى ٚ وٌٜى اَ ٚا٤ٌا٘ٓ ٔسغ٥ٍ أسٍاز٤ّه ٌا زث٥٥ٗ ٣ٔ 85 ثا٤ًزمٍ

 تا٘ى.٣وٌٜى ٔمىاٌ ن٥ا ٔ 15

تدا ات٭داو    ٘دىٜ  ٔٙداٞىٜ ٌٚات٣ ٥ٔاٖ ٔسغ٥ٍٞا٢  ى٥٤زأخٓ اَ 

ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وِٚر )ٔٝ ٥ٔف ا٣ّٜ( وٌ ٍٔقّٝ اَٚ، ٌات٥دٝ  

٥ٔاٖ ات٭او ٤ا ٥ٔٛـ ًٔوٌٛ تا نٛو ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وِٚدر ٌا وٌ  

ٞىف تٌٍٔد٣   ٤ٍٍو ٬ثاٌذ تٝلٍاٌ واو٤ٓ.  ٣ٌٔٛوتٌٍٍٔٔقّٝ وْٚ 

ٍو وٌ ٔد٥ف أدسٍاز٤ّه،   اٌزثا٢ ت٥ٗ ٔٝ ت٭دى، ٔدى٤ٍ٤ر ٬ّٕىد   

ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ ٥ٔف ٔأَاٖ ٚ ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وٌ ٔد٥ف  
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وٝ  ٤ٌٛ ٕٞاٖتا٘ى. واٌوٙاٖ تا ٬أُ ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وِٚر ٣ٔ

٘ٛو وٌ ا٤ٗ ٍٔقّٝ ٥ُ٘ لىٌ ٥ّٔك ٔٙاٞىٜ ٣ٔ 6وٌ ٘ىُ ٕ٘اٌٜ 

 96/1تٍا٢ زٕا٣ٔ ٌٚات٣ تٌٌُسٍ اَ ٔمدىاٌ تكٍا٘د٣    tٔمىاٌ آٔاٌٜ 

٥ُ٘ زٕا٣ٔ تاٌٞا٢ ٬دا٣ّٔ وٌ قاِدر    5ُ ٕ٘اٌٜ تا٘ى، وٌ ٘ى٣ٔ

زدٛاٖ ٘س٥ػدٝ ٌٍفدر    ٕٞسٙى، خدٓ ٔد٣   5/0أسا٘ىاٌو تٌٌُسٍ اَ 

واٌ ٕٞدسٙى ٚ  وٌٜدى ٔ٭ٙد٣   95ٌٚات٣ ت٥ٗ ٔسغ٥ٍٞا تدا ا٥ٕ٤ٙداٖ   

اَ ٌٚات٣ ٌو ٘ٙىٜ ٚ زٕا٣ٔ ٔسغ٥ٍٞا ٚ ٌٚاتد٣ وٌ ٔدىَ    وىاْ ؽ٥ٞ

 ٘ٛ٘ى. زا٥٤ى ٣ٔ

 
 هذل اٍلِ٘ اػتبًذاسدؿذُضشاٗت  .3ؿکل 

 

 
( t-value) داسٕهذل ػبختبسٕ دس حبلت هعٌٖ .4ؿکل 

 هذل اٍلِ٘

٢ٍ٥ٌ ٟ٘دا٣٤ ٔدى٤ٍ٤ر   ٔىَ ا٘ىاَٜ 5ٕٞؿ٥ٙٗ ٘ىُ ٕ٘اٌٜ 
وٞدى. وٌ  ٬ّٕىٍو وِٚر ٌا وٌ قاِر تٍآٌٚو أسا٘ىاٌو ٘ٙداٖ ٔد٣  

ْ  ٥ٍزدأض ا٤ٗ ٍٔقّٝ ٥ُ٘ تاٌٞدا٢ ٬دا٣ّٔ ٔدىَ ٥ٔدُاٖ      اَ  ٍٞودىا

وٞدى. وٌ  ٔسغ٥ٍٞا ٌا وٌ زث٥٥ٗ ٚا٤ٌا٘ٓ ٬أُ اٜد٣ّ ٘ٙداٖ ٔد٣   
ٔسغ٥ٍ ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وِٚر تاٌ ٬ا٣ّٔ ٔسغ٥ٍ ٬ّٕىٍو وٌ ٔد٥ف  

،  ٔسغ٥ٍ ٬ّٕىٍو وٌ ٥ٔف ٔدأَاٖ تٍاتدٍ   86/0أسٍاز٤ّه تٍاتٍ 
. تا٘دى  ٣ٔد  88/0ٚ ٔسغ٥ٍ ٬ّٕىٍو وٌ ٥ٔف خٍٔدُٙ تٍاتدٍ    59/0

ٜ، ٔدىَ خدّٚٞٗ ٚ ٌٚاتد٣    تٙاتٍا٤ٗ تا زٛغٝ تٝ ٘سا٤ع تىٔر آٔى
 لٍاٌ ٌٍفر. ى٥٤زأت٥ٗ ٔسغ٥ٍٞا ٌٔٛو 

 

 هذل ًْبٖٗ اػتبًذاسدؿذُضشاٗت  5ؿکل  

 
 ( هذلt-valueداسٕ  )هذل ًْبٖٗ دس حبلت هعٌٖ .6ؿکل 
 

 

 گ٘شٕتحث ٍ ًت٘جِ

ٞا٢ ا٤ٗ ٥ٔاِ٭ٝ تا ٘سا٤ع ت٣ٌٍٔ ٠ٚد٭٥ر اغٍا٤د٣   ٔما٤ٕٝ ٤افسٝ

ٞدا٢  وٌ ؤدسٍاٜ فُٝ ٤اَوٞٓ لاٖ٘ٛ ٔى٤ٍ٤ر نىٔاذ و٢ٌٛٙ 

زٍٕودُ اٜد٣ّ ٚ لّٕدٍٚ ٠ٛٔد٣٬ٛ ا٤دٗ       ٬ٙٛاٖ تٝاغٍا٣٤ وٌٙٛ 

تا٘ى. ٘سا٤ع ا٤ٗ زكم٥ك ٣ٔ ىوٙٙى٥٤ٜزأتٛوٜ ٚ  زٛغٝ غاِةزكم٥ك 
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ٞا٢ ٌٜٛذ ٌٍفسدٝ وٌ ٥ٔاِ٭داذ ٍٔتد٢ٛ تدٝ     تا زٛغٝ تٝ ت٣ٌٍٔ

زى٤ٚٗ  ٤كٝ تٍ٘أٝ ٘ٙٓ زٛٔ٭ٝ وٌ اٌزثا٢ تا ٠ٛٔٛ٪ ٔدى٤ٍ٤ر  

ٜ   اٌزثدا٢ ٗ ٤وٌا٬ّٕىٍو، ٥ٔاِ٭ٝ غأ٭٣  ٞدا٢  اَ ٠ٚد٭٥ر ؤدسٍا

ٞا٢ اغٍا٤د٣  ٠٭ف ؤسٍاٜ وٞٙىٜ ٘ٙاٖاغٍا٣٤ تٝ ٬ُٕ آٔى وٝ 

ا٤دٗ زكم٥دك تدٛوٜ أدر.      ٌٔٛو٥ٔاِ٭ٝ ٢ٞا ٔؤِفٝوٌ ت٥ٕا٢ٌ اَ 

ٞا٢ اغٍا٣٤ وٌ زى٤ٚٗ تٍ٘أٝ أسٍاز٤ّه )وٝ تٍا٢ ٔطاَ ؤسٍاٜ

٤ده ٔسغ٥دٍ اٜد٣ّ ٌزثدٝ اَٚ ٌا وٕدة       ٬ٙٛاٖ تٝوٌ ا٤ٗ ٥ٔاِ٭ٝ 

ٝ  ٤٢دٌٛ  تٝا٢ واٌ٘ى. ٞا٢ ٬ٕىٜ( ٠٭فوٍوٜ أر  21اَ تد٥ٗ   ود

ٞا٢ ٚاتٕسٝ تدٝ  ٞا ٚ ٔ٭اٚ٘رٞا، ٔأَاٖؤسٍاٜ ا٣ّٜ )َٚاٌزها٘ٝ

ؤسٍاٜ واٌا٢ تٍ٘أٝ ٌاٞثٍو٢ )تٝ او٬ا٢ نٛو  15( غٌٕٟٛٓ ٥ٌئ

ٝ  لاتُا٢ وٝ وٌ ا٤ٗ ٥َٔٙٝ ( ٕٞسٙى أا ٘ىس٣٤ٝؤسٍاٜ اغٍا  زٛغد

تدا   ٤دٍف  ه٤د اَٞثدٍو٢  ٞا٢ ٌاأر، ا٤ٗ أر وٝ؛ ا٤ٗ تٍ٘أٝ

ٔداِٝ اٌزثدا٢    20ا٘ىاَ ا٣ِّّٕ ٚ ؾٙٓٞا٢ ت٥ٗٞا ٚ ٘انٛتٍ٘أٝ

ٞا٢ ٔٙه٣ٝ ٠٭٥ف٣ واٌو ٚ اَ ٤ٍف و٤ٍٍ الىأاذ ٚ أسٍاز٢ّ

ٞا٢ ٚاتٕسٝ ٚ ٚاقدىٞا٢  وٝ تٍا٢ اغٍا٣٤ ٕ٘ٛوٖ آٖ وٌ ٔأَاٖ

لٍاٌ ٥ٌٍو، ٚغٛو ٘ىاٌو، ٤ا قدىالُ   ٔى٩ٍ٘أسا٣٘ ؤسٍاٜ تا٤ٕس٣ 

وٌ ا٤ٗ ٌات٥ٝ ٔٛغٛو ٥ٕ٘در. وٌ ٍٔقّدٝ ا٤ٌَدات٣     ٍ٘اٜ ٕٔٙػ٣ٕ

٤ى٣ و٤ٍدٍ اَ ٔسغ٥ٍٞدا٢    ٬ٙٛاٖ تٝٞا٢ ٥ّٕ٬از٣ )٬ّٕىٍو تٍ٘أٝ

 71ٞا ٘ٙاٖ واو ودٝ ٩٘داْ ا٤ٌَدات٣ وٌ    ٟٔٓ زكم٥ك( ٥ُ٘ ت٣ٌٍٔ

ٞا٢ اغٍا٣٤ )وٌ ٔد٥ف ٔدأَاٖ(وفا٤ر  َْ ٌا   وٌٜى اَ ؤسٍاٜ

٬ّٕىدٍو  ٞا٢ ا٤ٌَات٣ ٘ىاٌو، ٚ و٥ُِ ا٣ّٜ آٖ ٠٭ف وٌ ٘انٛ

ٞدا، فٍا٤ٙدىٞا ٚ ...( وٌ   ٔسٙأة )وٌ ٥ٔٛـ اضٍ، خ٥أىٞا، نٍٚغد٣ 

تا٘دى. وٌ ٔد٥ف ا٤ٌَدات٣ ٬ّٕىدٍو     ٞا ٚ ٥ٔٛـ ٔهسّف ٣ٔقَٜٛ

ٝ تا٘ى. ٣ٔ ٔٙاٞىٜ لاتُواٌوٙاٖ ٥ُ٘ ٥ٕٞٗ ٔٙىُ  ٝ  ٤٢دٌٛ  تد  ود

ٜ  45 اٚ ًٞا ٘ٙاٖ واو وٝ ت٣ٌٍٔ ٝ  وٌٜى ؤدسٍا ا٘دى  ٞدا ٘سٛإ٘دس

ٞا٢ ٖ ٌا اغٍا وٙٙى ٚ اَ ت٥ٗ ؤسٍا٩ٜ٘اْ ا٤ٌَات٣ ٬ّٕىٍو واٌوٙا

وٌٜدى وفا٤در  َْ ٌا    ٥٘41ُ  ا٘ى ٘ىٜ ا٘ػاْاغٍا٣٤ وٝ ٔٛفك تٝ 

 ٍٔت٢ٛ ٥ُ٘ ٠ٚ٭٥ر ٔٙات٣ٟ ٚغٛو واٌو.  ٢ٞا ٔؤِفٝ٘ىاٌو. وٌ تم٥ٝ 

ٝ ٗ ٤د اا٣ّٜ زكم٥ك ٔثٙد٣ تدٍ    ٔؤاَتا ٬ٙا٤ر تٝ  ؛ ٔدىَ  ود

أر؟ ٚ تا زٛغٝ تٝ ٔثاقدص  ٔٙأة ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو وِٚر وىاْ

٥ٍـ ٘ىٜ ٚ ٘سا٤ع قاُٜ  اَ ا٤ٗ ٥ٔاِ٭ٝ ٚ ٕٞؿ٥ٙٗ تا زٛغٝ تٝ ٔ

ٔدىَ ٔفٟد٣ٔٛ زكم٥دك، خ٥ٙدٟٙاو      ى٥٤زأٔسغ٥ٍٞا٢ اقٝا ٘ىٜ ٚ 

تدا وٌ ٩٘دٍ    ٘دىٜ  ٤٣ٍاقا٣ّٜ ا٤ٗ زكم٥ك اغٍا٣٤ ٕ٘ٛوٖ ٔىَ 

ٌٍفسٗ ٔفاو فُٝ ٤اَوٞٓ لاٖ٘ٛ ٚ ِكا٦ ٕ٘ٛوٖ ز٭ألاذ ٔٛغٛو 

لاٖ٘ٛ ٔى٤ٍ٤ر نىٔاذ وٙد٢ٌٛ ٚ ٘سدا٤ع    83ٚ  82، 81وٌ ٔٛاو 

خ٥ٟٙٙاو ٔٝ فداَ   اٌزثا٢ٗ ٤وٌاتا٘ى. وٝ قاُٜ اَ ا٤ٗ زكم٥ك ٣ٔ

ٌٔا٣٘، ا٤لا٪ (2ٔا٢َ ؾاٌؾٛب اغٍا٣٤ ٔىَ لا٣٘ٛ٘( 1اغٍا٣٤؛ 

 (3 ٔٙأدة « ٔأَاٖ وداٌ  »ٍاق٣ ٔا٢َ ٚ آَٖٔٛ ٚ ٤فًٍٞٙ

تٟثدٛو فٍا٤ٙدى    ٩ٌٙٔٛ تٝ٘ٙا٣ٔ اغٍا ٚ ا٤ٌَات٣ فٍا٤ٙى اغٍا )آ٥ٔة

 .٘ٛوخ٥ٟٙٙاو ٣ٔ ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو(
 

 هٌاتع

ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىدٍو ٌإٞٙدا٢ ٔدى٤ٍاٖ    "(، 1389اتٛاِ٭لا٣٤ تُٟاو )

، ا٘سٙاٌاذ ٔدأَاٖ  "٤ٌَات٣ ٚ تٟثٛو ٬ّٕىٍو واٌوٙاٖتٍا٢ ا

 ٔى٤ٍ٤ر ٜٙ٭س٣.

تٍ ٔفا٥ٞٓ ٤ٛ٘ٗ  ا٢ ٤ؿٝوٌ"(، 1382ات٣ّ٥ نىا٤اٌ ٚ ٔٛفم٣ قٕٗ)

 ، زٍٟاٖ : ٍ٘ٙ ٥ٜ٘ٛ. "ٔى٤ٍ٤س٣

ٞا وِٚس٣ ٢ٌٚ ٚ ٬ّٕىٍو وٌ ٔأَاٖتٍٟٜ"(، 1390اٚاٖ اْ تٍٔٗ)

، زٍغٕددٝ، وددا٣ٕ٨ ٟٔددى٢، ٌ٘ػثددٍ ٚق٥ددى، "٥ٍا٘سفددا٣٬غٚ 

 ٟ٘ات٣ واٌٌٍ ٤ٍٔٓ، ا٘سٙاٌاذ ٕٔر، زٍٟاٖ. 

ٚ  ٬٥ّٕٓىٍو)فددٍو، زدد ر٤ٍ٤ٔددى" (،1385إٌٓٔددسٍاً٘ ٔا٤ىددُ)

ْ   زٍغٕٝ؛ لّد٥ؽ  "ٔأَاٖ( َاوٜ وا٤ٌدٖٛ، ،  ِد٣ تٟدٍَٚ، غدلا

 ا٘سٙاٌاذ ٍٔوُ آَٖٔٛ ٚ زكم٥ماذ ٜٙ٭س٣ ا٤ٍاٖ.

ّٕىٍو وٌٚ٘د٣ ٤ده   تٙؽ ٔاٌو٥ًٙ )ا٤ٌَات٣ ٬( 1378)آيٌ،  آفال٣

 .94ٔأَاٖ وٌ ٔما٤ٕٝ تا و٤ٍٍ ٌل٥ثاٖ(، أسا٘ىاٌو، ٕ٘اٌٜ

٥ّٕ٬از٣ )اَ ز د٢ٌٛ زدا ٬ٕدُ(،     ٢ُ٤ٌ تٛوغٝ(، 1386خٙا٣ٞ ٣ّ٬)

 ٞا٢ ٔػّٓ.ا٘سٙاٌاذ ٍٔوُ خّٚٞٗ

تٌٍٔدد٣ "(، 1384)٬ٗ٤لاءاِددىَاوٜ وا٤ٌددا٣٘ ٔكٕددى٣ّ٬ ٚ ٌف٥دد٫

ٔػ٬ٕٛدٝ ٔمدا ذ   ، "ٞدا٢ ا٤ٌَدات٣ ٬ّٕىدٍو   ز٥ث٥م٣ ٔىَ

 و٥ٔٚٗ وٙفٍا٘ٓ ٣ّٔ ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو، واٍ٘ٙاٜ زٍٟاٖ. 

٤ٌٚىٍوٞدا٢  "(، 1385)٬ٗ٤لاءاِىَاوٜ وا٤ٌا٣٘ ٔكٕى٣ّ٬ ٚ ٌف٫٥

ٔدد٥ٔٛٗ ٔػ٬ٕٛددٝ ٔمددا ذ ، "٘دد٤ٛٗ وٌ ٔددى٤ٍ٤ر ٬ّٕىددٍو

 وٙفٍا٘ٓ ٣ّٔ ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو، واٍ٘ٙاٜ زٍٟاٖ. 

ا٤ٌَددات٣ ٬ّٕىددٍو ٚ تٟثددٛو ٕٔددسٍٕ  "(، 1385ٌق٥ٕدد٣، غفددٌٛ )

 .173زىت٥ٍ، ٕ٘اٌٜ  ، ٔػّٝ"ٔأَاٖ

(، تدٝ ٘مدُ اَ آوٕدفٌٛو،    ٠ٌ1390ائ٥اٖ ٣ّ٬ ٚ ٌٙػ٭٣ّ أى ا...)

ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو ؾ٥ٕدس٣، ؾٍا٤د٣ ٚ ؾٍد٣ٍ٘ٛ، ا٘سٙداٌاذ     

 واٍ٘ٙاٜ أاْ ٜاوق، زٍٟاٖ.

أدسمٍاٌ ٩٘داْ    ٌاْ تٝ ٌاٌْإٞٙا٢ "(، 1390)٬ٗ٤لاءاِىَاوٜ ٌف٫٥

 ، ا٘سٙاٌاذ فٍٔٙٗ."ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىٍو
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ٔى٤ٍ٤ر ٚ ا٤ٌَدات٣  "(، 1392، ٌٚ٘ك ٤ٛٔف )٬ٗ٤لاءاِىَاوٜ ٌف٫٥

 ، ا٘سٙاٌاذ فٍٔٙٗ."واٌتٍو٢-٬ّٕىٍو تا ٤ٌٚىٍو ٣ّٕ٬

 ٔٙات٫ خٌٍٖٚ تٕسٍٔاَ ٬ّٕىٍو ٔى٤ٍ٤ر" (،1390ا٤ٍظ ) ٥ّٔا٣٘

 زاتٕساٖ. وا٘ٗ، اٌواٖ ا٘سٙاٌاذ ،"إ٘ا٣٘

تٌٍٔد٣ ٚ زث٥د٥ٗ ٘مدٗ الس١دائاذ     "(، ٤1378ثٍٔا، غلا٠ٍٔا )

 ٢ٞدا  ٔأَا٢ٖٛ ا٤ٌَات٣ ٬ّٕىٍو أسٍاز٤ّه وٌ ا٘سهاب اٍِ

، ٔػ٬ٕٛٝ ٔما ذ و٥ٔٚٗ غٙدٙٛاٌٜ ٘د٥ٟى ٌغدا٣٤    "وِٚس٣

ٞا٢ اغٍا٣٤ وٌٙٛ، زٍٟاٖ: ٔدأَاٖ   ا٤ٌَات٣ ٬ّٕىٍو ؤسٍاٜ

 أٌٛ اوا٢ٌ ٚ أسهىا٣ٔ وٌٙٛ.

٬اتى٢ غ٭ف٢ٍ قٕٗ، ز٣ٕ٥ّٕ ٔكٕى ٔ٭٥ى، فم٣ٟ٥ اتٛاِكٕدٗ،  

 (، زك٥ُّ ١ٕٖٔٛ ٚ ٘ثىٝ ١ٔا٥ٔٗ؛1390َاوٜ ٔكٕى )٥٘م

-٣ٌ٘ٚ ٔاوٜ ٚ واٌآٔى تٍا٢ زث٥٥ٗ اٍِٛٞا٢ ٔٛغدٛو وٌ واوٜ 
ٞا٢ و٥ف٣، ا٘ى٤ٙٝ ٔى٤ٍ٤ر ٌاٞثٍو٢، ٕ٘اٌٜ وْٚ، خدا٥٤ُ ٚ  

 .198-151، ٜٛ 10َٕٔساٖ، ٕ٘اٌٜ خ٥اخ٣ 

(، ٔدى٤ٍ٤ر ٬ّٕىدٍو، ا٘سٙداٌاذ    1388َاوٌاٖ ٥ٔى ٔكٕى)٬ثاْ

 ٍ٘ور ٟٔا٣ٔ ا٘سٙاٌ، ؾاج ْٔٛ.

زك٥ّدُ خٛ٘ٙد٣    ،(1379)ٔد٭٥ى  غ٭ف٢ٍ ٔكٕى٠ٌا، ٠ٍ٥ّ٬ا٣٤

ٜ    واٌآٔدى  ٞا اتدُا٢ٌ واوٜ ٞدا٢  وٌ ا٤ٌَدات٣ ٬ّٕىدٍو ؤدسٍا

اغٍا٣٤، ٔػ٬ٕٛٝ ٔمدا ذ وٚٔد٥ٗ ٕٞدا٤ٗ تٌٍٔد٣ ات٭داو      

ٔدد٥ٔٛٗ  ٞددا٢ اغٍا٤دد٣ وٙددٌٛ،ا٤ٌَددات٣ ٬ّٕىددٍو ؤددسٍاٜ

 .غٙٙٛاٌٜ ٥ٟ٘ى ٌغا٣٤

(، ٔدى٤ٍ٤ر ٬ّٕىدٍو   1385َاوٜ وا٤ٌدٖٛ ) ٣ِ تٍَٟٚ ٚ غلاْل٥ّؽ

اذ ٍٔودُ آٔدَٖٛ ٚ زكم٥مداذ    )فٍو، ز٥ٓ، ٔأَاٖ(، ا٘سٙداٌ 

 ٜٙ٭س٣ ا٤ٍاٖ

(، اَ ا٤ٌَات٣ ٬ّٕىٍو زدا ٔدى٤ٍ٤ر ٬ّٕىدٍو،    1374إِا٣ٔ قٕٗ)

 .56ٔػّٝ زىت٥ٍ، ٕ٘اٌٜ 

٘سدا٤ع ٌدُاٌٖ ٥ٔاِ٭داذ تدٙؽ     "٢ٌٛٝٙٔú(1378 ،)، ٞىا٤ر ا

 ،"وٌٙٛ ٕ٘ٛ٘ٝ غٟاٖ 32وٌ  ا٘ىاَٜ ٢ٍ٥ٌ ٬ّٕىٍو ٔاٌو٥ًٙ
    ٜ ٢ ٞدا ٔػ٬ٕٛٝ ٔما ذ ٕٞدا٤ٗ ا٤ٌَدات٣ ٬ّٕىدٍو ؤدسٍا

 .و٥ٔٚٗ غٙٙٛاٌٜ ٥ٟ٘ى ٌغا٣٤ اغٍا٣٤ وٌٙٛ،

(، ٔى٤ٍ٤ر أسٍاز٤ّه ٔٙدات٫ إ٘دا٣٘ ٚ   ٥ٔ1380ٍٔدا٣ٔ ٘اٍٜ )

 ٌٚات٣ واٌ، ا٘سٙاٌاذ ٥ٍٔ، ؾاج َ٘ٛوٞٓ.

ت٣ٌٍٔ ٔٛا٫٘ أسمٍاٌ ٔى٤ٍ٤ر ٬ّٕىدٍو  "(، 1393ِٛ ٤ٍٔٓ )ٞى٤ٝ

٘أٝ ٔم٫٥ واٌ٘ٙا٣ٔ اٌ٘دى،  ، خا٤اٖ"ٞا٢ اغٍا٣٤وٌ ؤسٍاٜ

 ٚاقى ٬ّْٛ ٚ زكم٥ماذ زٍٟاٖ. وا٘ٙىىٜ ٔى٤ٍ٤ر

َ  ٤ٍاقد٣ "(، 1392إِاواذ َاٞدى٢) ٤ا٢ٌٚ ٚق٥ى ٚ ٕ٘ٓ  ٔدى

 وِٚس٣ ٢ٞا ٔأَاٖ تٍا٢ ٔأَا٣٘ ٬ّٕىٍو ٔى٤ٍ٤ر ٔف٣ٟٔٛ

ٝ  -122، "ٚ غ٥ٍا٘سفا٣٬ َ  ٌاٞثدٍو٢،  ٔدى٤ٍ٤ر  ا٘ى٤ٙد  ٔدا

 ٜٛ ، 13 خ٥اخ٣ ٕ٘اٌٜ زاتٕساٖ ٚ تٟاٌ اَٚ، ٕ٘اٌٜ ٞفسٓ،
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