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  20/02/93 دريافت: تاريخ
  24/03/93تاريخ پذيرش: 

  تصـويرياري و ـررساني نوشتـخبتحليل 
   )BBC( سي بي رگزاري ايرنا و بيـخب

  لندن 2012از مسابقات المپيك 
  نوشتة

  *مزيدي محمد يعل
   **محمدرضا جهانگيري

  دهيچك
، )BBC(سـي  بـي  بـي  ايرنا و ،دو خبرگزاري داخلي و خارجي  ةاين پژوهش درصدد بررسي عملكرد و مقايس

از  )BBC(سـي  بـي  بيشامل تحليل خبررساني نوشتاري و تصويري خبرگزاري ايرنا و و هدف اصلي آن  است
 . استلندن  2012مسابقات المپيك 

 ـ محتـوا    تحليلروش تحقيق مورد استفاده در اين پژوهش كيفي و از نوع  آمـاري تحقيـق    ةاسـت. جامع
مـاه المپيـك    يـك مدت كه در  تاس (BBC)سي بي بي هاي ايرنا و شي خبرگزاريخبرهاي ورز ةرو نيز كلي پيش

خبر موجود بـود   123 در مجموع )BBC(سي بي بي سايت خبري بر روي است. سايت منتشر شده يبر رو 2012
 120خبر موجود ورزشي بر روي سايت خبري ايرنـا،   1000اخبار مورد بررسي قرار گرفت و از بين  120كه 

 افزار آماري ها با استفاده از نرم د و دادهشعنوان نمونه انتخاب  گيري تصادفي سيستماتيك به وش نمونهخبر به ر
SPSS .مورد تجزيه و تحليل قرار گرفتند    

هاي نوع مطلب، عكس، سـبك خبـري،    هاي تحقيق حاكي از آن بود كه بين دو خبرگزاري در حوزه يافته
اين معنا كه نوع  به رد؛لحاظ آماري وجود دا  ت تفاوت معنادار بهعناصر خبري و پوشش خبري براساس جنسي

 ـ”و  “هچ ـ”عناصر خبـري  و سبك خبري هرم وارونه و همچنين هاي آرشيوي  عكس و مطلب رويدادگرا  “هك
بيش از ايرنـا بـود و در نهايـت در     )BBC(سي بي بيو توجه خبر ورزشي بانوان  )BBC(سي بي بيايرنا بيش از 

  هاي خبري بين دو خبرگزاري تفاوتي معنادار به لحاظ آماري مشاهده نشد.  رزشي و ارزشزمينة موضوع و

  لندن.، 2012، المپيك )BBC( سي بي بي خبرگزاري ايرنا، خبرگزاريمحتوا،   تحليلكليدواژه: 

____________________________ 
  mazidi6@yahoo.comدانشگاه آزاد اسلامي واحد ميبد، گروه ارتباطات استاديار و عضو هيئت علمي  *

  ،اجتمـاعي، دانشـگاه آزاد اسـلامي واحـد علـوم و تحقيقـات يـزد        ارشد علـوم ارتباطـات   دانشجوي كارشناسي **
m_reza_jahangiri@yahoo.com  
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  بيان مسئله
 ـ. در اپـردازد  يمتن م كيموجود در  يها اميآشكار پ يمحتوا يبه بررس محتوا   تحليلروش   ني

 ـ. از اشـود  يم ـ فيتوص ـ يدار و كم طور نظام به ها اميآشكار پ يروش محتوا  ـا رو ني روش را  ني
مناسـب   يروش ـمحتوا   تحليلقلمداد كرد.  يكم يها به داده يفيك يها داده ليروش تبد توان يم

  است.  اميپ كي محتواي ةدربار ييها دادن به سؤال اسخپ يبرا
  :پاسخ دهد ريبه موارد ز تواند يم ها اميپ ليطور مشخص محقق با تحل به

  م)اينامبرده در متن (پ يها تيشخص يها يژگيو
  اميپ ةنيشيپ

  بر مخاطبان اميپ ياثرها
 ـكـاربرد ا  نياسـت. دوم ـ  اميپ كي يها يژگيو فيتوصمحتوا   تحليلكاربرد  نيتر مهم روش،  ني

  است.  اميپ يندهايآ شيپ اي ليو دلا امپي  فرستندگان ةاستنباط دربار
. رود يكـار م ـ  بـه  زي ـن يفرهنگ ـ راتييو تغ اميپ يفرهنگ يها استنباط جنبه يبرامحتوا   تحليل
قرن حاضر شروع شـد و تـاكنون    لياز اوا ،يقيتحق كيتكن كيعنوان  بهمحتوا   تحليلاستفاده از 
 يشناس روان ژهيو به يعلوم رفتار يها روش در پژوهش نياست. ا را شاهد بوده ياديتحولات ز

. گذشـته  شود يكار برده م به يدرس يها كتاب يمربوط به محتوا يها يبررس يبرا يتيترب ومو عل
را كـه مـورد    ياصـالت متـون كهن ـ   كوشـند  يكاربرد آن، م با زين خيتار ةنيمحققان در زم ن،ياز ا

متـون كهـن    ياصـل  اميكشف پ يروش برا نيه از اك كنند؛ همچنان يبررس دهند ياستفاده قرار م
   )1385. (بخشي، نديوج يبهره م

 رنا وـاي ـ ،با توجه به اينكه پـژوهش حاضـر بـه تحليـل دو خبرگـزاري داخلـي و خـارجي       
 كـه  تـوان گفـت   هـا مـي   است در مـورد رسـانه   جمعي پرداخته عنوان رسانة  به ،)BBC( سي بي بي

 و اهـداف  جهـت  در را هـدف  هـاي  گروه ذهني فضاي كوشند مي گوناگون هاي شيوه به ها رسانه
 كشـورهاي  مـردم  لزومـاً  ها ريزي برنامه گونه اين مخاطب و هدف. دهند شكل خود هاي ستهخوا

 هـا  فعاليت اين هدف عنوان توانند به مي نيز خودي كشور و مردم نيست دشمن نيروهاي يا بيگانه
 ها رسانه ظرفيت و توان از گيري بهره و هدف افراد تضعيف ها براي رسانه از گيرند. استفاده قرار
روانـي،   عمليـات  و تبليغـات  اصول كارگيري به و شنيداري نوشتاري، ديداري هاي رسانه از ماع
   )Taylor, 2003: 51(. گويند اي رسانه جنگ را منافع كسب منظور به

 دهـي  شـكل  و مديريت در ها انكار رسانه غيرقابل  تأثيرات مؤيد كه دارد وجود بسياري شواهد
 در كـه  هـايي  جنـگ : «گويد مي لوهان مارشال مك كه است دليل نهمي به دقيقاً. است عمومي افكار
 ايـن  بـود، بلكـه   نخواهنـد  نبـرد  هـاي  ميـدان  در و جنگي تسليحات ةوسيل به داد خواهند رخ آينده
 در هـا  رسـانه  »كننـد.  مي القا مردم به جمعي هاي رسانه كه داد خواهد رخ تصوراتي دليل به ها جنگ

  ) Tumber & Palmer, 2004: 214(كنند.  مي ايفا كليدي نقش ها بحران مهار و توليد، كنترل
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 ايجـاد  در جمعـي  هاي رسانه نقش يافتن اهميت و اجتماعي پيچيدگي دليل به كنوني عصر در
فرهنگي، اقتصادي، ورزشـي،   هاي زمينه در وسايل اين جوامع، كاربرد در عمودي و افقي روابط
 براي زندگي روزمرة هاي گيري تصميم در ها رسانه دكاركر. است مشهود پيش از   ... بيش سياسي
 كـه  هسـتند  دم دو تيـغ  همچون گروهي هاي رسانه« ؛ زيرااست آور زيان هم و سودمند هم مردم
 هـاي  شكاف ترساختن ژرف و بخشيدن وسعت به آورند، قادر پديد همگني و پيوستگي توانند مي

 فضـاي  در خاصـي را  ايدئولوژي بذر و ندباش توسعه ةدهند بشارت توانند مي و هستند اجتماعي
 متولـد  اي رسـانه  نهادهـاي  معـرض  در امروزه ها انسان ).Nohrstedt, 2005: 26(بپراكنند  جامعه

 الگوهـاي  براسـاس  را خـود  رفتارهاي و شناسند مي رهگذر اين از را انديشند؛ دنيا شوند؛ مي مي
 آنهـا  امثـال  و لم، مـاهواره، اينترنـت  كتاب، مجله، فـي  يعني حاضر عصر رايج هاي رسانه ةبرگرفت
 در هـا  رسـانه . است صرف رساني اطلاع از فراتر نقشي ها رسانه امروز نقش البته. دهند مي سامان
 گـاه  و نآ افـزايش  يـا  بحـران، كـاهش   ايجـاد  براي نويني ارتباطات، ابزارهاي و اطلاعات عصر
 از را هـا  ننـد، ذهـن  كالقـا   را ذبيكـا  امنيـت  توانند حس مي هستند. آنها آوري جنگ براي ابزاري
 در بالنـدگي  و شـوق، حيـات   و شـور  ايجـاد  بـه  توانند اينكه مي ضمن ،سازند دور عيني مسائل
 بيـان  و انتقـال  بـا  اسـت  جمعـي  هاي رسانه مثبت كاركردهاي از يكي كه جامعه اعضاي يكايك
 تحقـق  شخصـي  و گروهي نه و ملي منافع تهديدات ةعرص در روشنگري و جامعه هاي واقعيت
  ) 18: 1381، يني(حس »بخشند.
 يهـا در افكـار عمـوم    تأثير رسـانه  زانيم ،يمهم در مسئله ارتباطات عموم يها از بحث يكي

و به چه فكـر   دنيگو ياست كه مردم در مورد چه سخن م نيبحث ا ي. در ارتباطات عمومستا
 مـردم اينكه  ايو  دنكن يفكر مو و وگ گفت ند،نك يها منتشر م آنچه رسانه ةمردم دربار اي. آدنكن يم

و فكركردن خود  دنيشياند يها و خود موضوعات و سوژه هستندقدرت انتخاب و فعال  يدارا
 نيا ي. بررسستا يدر ارتباطات عموم ياز موضوعات اساس يكيموضوع  ني. ادنكن يرا خلق م

  . است يها بر افكارساز نگاه به تأثيرگذاري رسانه يموضوع  نوع
 ـنظر كيكلان وجود دارد.  ةيسه نظر يها بر افكار عموم تأثيرگذاري رسانه زانيد مدر مور  هي
 يفكـر  يها تيها اولو كه رسانه ورزد يرا مطلق دانسته و تأكيد م يها در افكار عموم تأثير رسانه
قائـل   نيمخـاطب  يبـرا  يقدرت انتخاب  چيه هينظر نيدر ا گر،يعبارت د . بهدنكن يم نييمردم را تع

 هينظر نياست كه البته ا دانسته يافكار عموم ةكنند عامل تعيين نيرتثرمؤرا  ها است و رسانه هنشد
در ارتبـاط بـا تـأثير رسـانه بـر افكـار        گريد ية. نظركند يصدق م يا توده ةدر مورد جامع شتريب

 ـ. براسـاس ا كنـد  يهـا اشـاره م ـ   بودن رسانه بر قدرت انتخاب و فعال ،يعموم  ـنظر ني مـردم   ه،ي
هـا و سـخنان مـردم را     ها تنها گفتـه  و رسانه ندنك يم نييرا خود تع يو رفتار يفكر يها تيواول

گرفتـه،   صـورت  قـات يندارند. بر اساس تحق يو تأثيري بر افكار عموم دهند يبسط و گسترش م
بـر رفتـار    شتريب هينظر نيدارد و آخر يهمخوان شتريو باسواد ب افتهي در جوامع توسعه هينظر نيا
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 ـنظر كي شتريسوم ب ةيتأكيد دارد. نظر نيها و مخاطب رسانه ةيدوسو اسـت. بـر بـاور     يب ـيترك ةي
و آن را بسط  رنديگ يها و موضوعات خود را از مردم م سوژه يها در موارد رسانه ،پردازان هينظر
هـا فكـر و    به آن سـوژه  دنكن يو مردم را وادار م دنكن يخود سوژه خلق م يو در موارد دهند يم

را  يافكار عمـوم  دنتوان يم رانيمانند ا يا ها در جامعه ست كه رسانهنجايا تي. اما واقعدننكعمل 
و  رنـا يفعال چون ا يو خارج يداخل يخبر تيپرداختن به دو سا نيد. بنابرانتأثير قرار ده تحت
  ختم شود. يتوجه قابل جيبه نتا تواند ين مناآ يها افتهي سهيو مقا )BBC(سي بي بي

 و هـا  كـاروان  قالب در دنيا كشورهاي ورزشكاران حضور و المپيك گر مسابقاتاز سويي دي
هـا   رسـانه  كه است تاكتيكي موقعيت هستند، بهترين كشوري عازم كه ـ فرهنگي ورزشي سفيران
هاي ورزشي را پررنـگ،   توانند برخي از جنبه ها مي رسانه .توانند داشته باشند ها مي زمينه ةدر هم

به نمايش نگذارند. با توجه به اينكه المپيك در يـك سـيكل     برخي را اصلاً رنگ و برخي را كم
توانند نقش  ها در خبررساني از المپيك مي شود رسانه زماني خاص و در سطح جهاني برگزار مي

 و نوشتاري خبررساني همين دليل پژوهش حاضر درصدد تحليل   اساسي برعهده داشته باشند. به
نـوعي   لندن است تا بـه  2012 المپيك مسابقات از )BBC(سي بي بي و اايرن خبرگزاري تصويري

متفاوت داخلي و خارجي در زمينة خبررساني دربارة المپيـك مـورد ارزيـابي     ةعملكرد دو رسان
قرار گيرد و با هم مقايسه شوند و در نهايت بايد افزود سؤالات تحقيقي كه اين پژوهش در پـي  

  از: ندا آن است عبارت
  بين نوع خبرگزاري و نوع مطلب خبر رابطه وجود دارد؟. آيا 1
 . آيا بين نوع خبرگزاري و نوع عكس رابطه وجود دارد؟2
 شده رابطه وجود دارد؟ . آيا بين نوع خبرگزاري و موضوع ورزشي گزارش3
 . آيا بين نوع خبرگزاري و سبك خبر رابطه وجود دارد؟4
 رابطه وجود دارد؟هاي خبري . آيا بين نوع خبرگزاري و ارزش5
 . آيا بين نوع خبرگزاري و عناصر خبري رابطه وجود دارد؟6
  . آيا بين نوع خبرگزاري و پوشش جنس ورزشكار رابطه وجود دارد؟7
  :ستهمين اساس فرضيات پژوهش شامل موارد زير ا بر
  . بين نوع خبرگزاري و نوع مطلب خبر رابطة معنادار وجود دارد.1
 و نوع عكس رابطة معنادار وجود دارد. . بين نوع خبرگزاري2
 شده رابطة معنادار وجود دارد. . بين نوع خبرگزاري و موضوع ورزشي گزارش3
 . بين نوع خبرگزاري و سبك خبر رابطة معنادار وجود دارد.4
 هاي خبري رابطة معنادار وجود دارد.. بين نوع خبرگزاري و ارزش5
 بطة معنادار وجود دارد.. بين نوع خبرگزاري و عناصر خبري را6
 . بين نوع خبرگزاري و پوشش جنس ورزشكار رابطة معنادار وجود دارد.7
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  تحقيق   ضرورتاهميت و 
 ابـزار  .اسـت  برخـوردار  بسياري اهميت از گيري تصميم سازوكارهاي در اطلاعات نقش امروزه
 از شـود  مـي  مطـرح  درتق مهم و اوليه منبع مثابة به “اطلاعات” كه قرني ةطليع در ويژه به رسانه

 بـا  مفـاهيم  ايـن  تلاقـي  و “اطلاعـات ”و“ رسـانه ” همـزادي . است برخوردار فراواني حساسيت
 و عمـومي  اجتمـاعي،  هنجارهـاي  به دهي شكل در رسانه غيرمستقيم و مستقيم نقش و “قدرت”

 قطـع  طور به آن ةنتيج كه زند مي رقم معاصر جهان در را اي تازه و مهم ةمعادل فردي، هاي ارزش
 زمينة در اجتماعي شناسي روان هاي بررسي. است گذارتأثير يك كشور واحدهاي تمام امنيت در

 تواننـد  مـي  كـه  دارنـد  قدرتي چنان گروهي هاي رسانه كه هد د مي نشان ها رسانه قدرت و نقش
 هنجارهـا  ها، ارزش فرهنگ، نظر از پيشين هاي نسل با كه آورند پديد انسان تاريخ در تازه نسلي

ساز انسجام يا  ها قادرند زمينه همين رسانه .)64: 1383باشد (شجاعي،  متفاوت بسيار ها آرمان و
مـا   زنـدگي  نمادين اينكه تاروپود علت به ). رسانه58: 1371گالبرايت، (آشوب در جوامع باشند 

ير تـأث  مـا  رفتـار  و هـا  آگـاهي  بـر  تـأثير دارد  ما رؤياهاي بر كه واقعي هاي تجربه همچون است،
كاسـتلز،  ( كنـد  مـي  كـار  آنهـا  از اسـتفاده  با ما ذهن كه سازد مي فراهم را خامي مواد و گذارد مي

هاي اثرگذار مورد بررسي و تحليـل قـرار    ). بر همين اساس لازم است برخي رسانه388: 1380
 عنوان يـك خبرگـزاري قـوي داخلـي و خبرگـزاري      ايرنا به گيرند كه در اينجا اخبار خبرگزاري

  گيرد. عنوان يك خبرگزاري قوي خارجي مورد بررسي قرار مي به )BBC(سي يب بي
اسـت ولـي    هاي زيادي در حوزة تحليل محتـواي خبـري كـار شـده     از سوي ديگر پژوهش

هـم در زمينـة خبرهـاي      هاي بسيار محدودي در حيطة تحليل محتواي خبر ورزشي آن پژوهش
در اين حوزه نيز پژوهشي انجـام گيـرد خاصـه     بنابراين ضرورت دارد ؛است المپيك انجام گرفته

ايرنـا و   ،دو خبرگـزاري داخلـي و خـارجي     كه پژوهش حاضر قصد بررسي عملكرد و مقايسـه 
  را دارد. ،)BBC(سي بي بي

  پيشينة تحقيق
هاي خبرگـزاري   بررسي ساختار و تحليل محتواي اخبار خروجي” ) پژوهشي با نام1384(زاده  لطفي

 اين تحقيق در بررسي خود در پاسخ بـه مسـائلي از رعايـت يـا عـدم     ام داد. انج “جمهوري اسلامي
اخبـار   ةو اينكـه تكي ـ  اسـت  اخبـار، اصـول صـحيح تيترنويسـي     ةخبري در تهي ـ هاي شرعايت ارز

دارد كـه در   گيري خود بيان مي در نتيجهو خبرگزاري جمهوري اسلامي بر كدام عنصر خبري است. 
يـك از   همچنـين هـيچ  . ارزشي بسيار زياد اسـت  توجه به اخبار يك هاي ايرنا، اخبار تمامي سرويس

گونه كه در  اند. همان ارزشي نداشته هاي مورد بررسي، توجه چنداني به اخبار دوارزشي و سه سرويس
آورند و يا اينكه در ماهيت  وجود مي اخبار شكل داده و رويدادها را به بهتعريف ارزش آمده، ارزش 

كيفيـت و عملكـرد بهتـر     ةدهنـد  ها بيشتر باشد، نشـان  رند. هرچه تعداد ارزشخود رويداد وجود دا
، دربرگيـري،  برخـورد هرت با درصد بسـيار بـالا، تـازگي،    ش. ستانعكاس اخبار توسط خبرگزاري ا
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هايي بودند كه در اخبار ايرنا مشاهده شـد. از آنجـا    فراواني، مجاورت و از همه كمتر شگفتي، ارزش
گيـري   توان نتيجـه  است مي رين مقدار را در اخبار ايرنا به خود اختصاص دادهكه ارزش شهرت بيشت

توانـد امتيـاز    هاي خبري ديگر مي به ارزش توجهي بيمدار بوده و  شخصيتكرد كه اخبار ايرنا بيشتر 
  ي شود. قمنفي براي ايرنا تل

 رزشـي و اخبـار  محتـواي  و سـاختار  يق ـيتطب بررسـي ” نام ) پژوهشي با1389مقدم ( صادقي
 نشـان  تحقيـق  ايـن  از آمـده  دسـت  هب نتايجانجام داد.  “مهر و ايرنا، ايسنا، فارس يها خبرگزاري

 ـ درصد نظر از كه دهد مي  چهـار  مطالـب  مجمـوع  درصـد 2/36 بـا  فـارس  ي، خبرگـزار يفراوان
 ـا جينتـا  براسـاس . دارد هـا  يخبرگـزار  گريد به نسبت يبهتر ، عملكرديخبرگزار  پـژوهش،  ني

 درصد بيترت به زين گزارش و مصاحبه و است خبر ها يخبرگزار نيا مطالب سبك درصد 2/58
 در رفتـه  كـار  به يورزش موضوعات در. اند داده اختصاص خود به را درصد4/3 و 2/37ي فراوان

  . است داده اختصاص خود به را اخبار نيشتريب درصد7/50 با فوتبال ةمطالب، رشت
 تياخبار، جنس درصد8/3 در اخبار، تنها كل انيم از شپژوه نيا از شده استخراج اطلاعات طبق
 خبـر  موضـوع  تيجنس ـ اخبـار  درصد 7/83 در كه يحال است. در بوده بانوان به مربوط خبر موضوع

 اشاره يتيجنس گروه دو هر به اخبار درصد7/2 نياست. همچن بوده انيآقا به مربوط ميمستق صورت به
 ـ درصـد  بـا  اخبار نيشتريد، بيل و تريت در غالب يخبر يها ارزش در. اند داشته درصـد،  7/36 يفراوان
 يخبـر  ارزش به مربوط زين يفراوان نياست. كمتر شده رصد يتازگ يخبر ارزش با اخبار به مربوط

 و شـهرت  يخبـر  ارزش دو نياسـت. همچن ـ  بـوده  درصد7/1 تنها با ييايجغراف و يمعنو مجاورت
  . اند شده درصد، رصد 7/5 با آنها در مانأتو كاربرد و درصد6/14 و 1/35 با ييتنها به كي هر برخورد
 صـدر  در اخبـار  درصـد 4/45 با يخبر ارزش دو نيا گفت توان يم مجموع در اساس نيبرا
 داد نشان نيهمچن پژوهش جينتا. دارند قرار ها يخبرگزار در شده گرفته كار به يخبر يها ارزش

 ـرو كـرد يرو بـا  درصـد 9/42 شده، در يبررس خبر 200 و هزار پنج انيم از كه  منتشـر  محوردادي
 نياخبار، كمتـر  از درصد8/19 با محور تيشخص اخبار دهد يم نشان ها يبررس نيهمچن. اند شده
  . است داشته يبررس مورد يها يخبرگزار در را كرديرو

 2003تـا   2001هاي  كثيرالانتشار سال ةروزنام ، صد) در تحقيقي2007اسميت و همكاران (
يـك از مسـائل اجتمـاعي بيشـتر      اند. با اين سؤال كه كدام تحليل محتوا بررسي كرده را با روش

دهد  اند؟ نتايج بررسي آنها نشان مي اول يا سرمقاله ذكر شده  ةارزش خبري دارند و نيز در صفح
نـدرت بحثـي در    اسـت و بـه   ها بيشتر بر روي مخالفت بر دخانيات بـوده  پوشش خبري روزنامه

لـذا بيشـترين پوشـش خبـري      ؛است اسي مربوط به بهداشت عمومي مطرح شدهمسائل اس ةزمين
اند بـا وجـود قـدرت و توانـايي صـنعت       است و توانسته مربوط به مدافعان كنترل دخانيات بوده

  . دست آورند هاي آنها، پوشش خبري مطلوبي به دخانيات و استراتژي



 

 

137 

تح
يل
ل

 
ري

گزا
خبر

ي 
وير

تص
 و 
ري

شتا
 نو
اني

رس
خبر

...   

بـزرگ اسـتوني يعنـي     ةي دو روزنام) با استفاده از روش تحليل محتوا به بررس2007لاستيك (
دسـت آمـده    است. طبق نتـايج بـه   پرداخته استي اكسپرس ةنام و نيز هفته استي پائولتو  پاستيميس

بيشترين تمركز خبري در اين روزنامه بر موضـوعات و معضـلات اجتمـاعي ماننـد قاچـاق مـواد       
هـاي عفـوني    و بيمـاري  م مربوط به مواد مخدر، استعمال مواد مخدر توسـط جوانـان  ئمخدر، جرا

است. بيشترين نوع سبك مطالب به خبر اختصاص داشته و مطالـب عميـق و    ... بوده ناشي از آن و
  اند.   رين ارائه را داشتهتمتفكرانه، كم

  روش تحقيق
هـاي   هاي رايج بـراي بررسـي پيـام    روش اين تحقيق تحليل محتوا است. تحليل محتوا از روش

گيـرد. ديگـر عناصـر     ا عنصر پيام مورد توجه و بررسي قـرار مـي  رسانه است. در اين روش تنه
همـين دليـل روش    ارتباطي يعني فرستنده، گيرنده، كانال و غيره مورد توجـه نخواهنـد بـود. بـه    

 ةويـژه مقايس ـ  هـاي مختلـف و بـه    واي رسانه در زمانتمناسب و كارآمد براي بررسي تحليل مح
  آنهاست. 
ــ ــژوهش شــامل كل  ةجامع ــآمــاري ايــن پ ــار ورزشــي در خبرگــزاري ةي ــا و هــاي  اخب ايرن

ــي ــي ب ــي ب ــك    در )BBC(س ــزاري المپي ــان برگ ــي در  2012زم ــدن يعن ــاز لن ــاني  ةب  22زم
  . مرداد همان سال است 22ا ت 1391تير

 )BBC(سـي  بـي  بـي در سايت خبري  شدهخبر ورزشي المپيك در زمان ذكر 123در مجموع 
عنـوان نمونـه و از بـين     مورد بـه  56راساس نسبت موجود بود كه با استفاده از فرمول كوكران ب

عنوان نمونه انتخاب  مورد به 91ورزشي المپيك موجود بر روي خبرگزاري ايرنا  يخبرها 1000
عنوان  خبر به 120شدند ولي جهت كاهش خطا و افزايش اطمينان در كار از هر دو خبر گزاري 

گيري براي  روش نمونهخبر مورد تجزيه و تحليل قرار گرفت.  240د كه جمعاً شنمونه انتخاب 
  . دشاجرا  سيستماتيكصورت تصادفي  اين بخش به

  
و اگـر مقـدار    2برابـر بـا    tاست و  1000خبري ايرنا برابر با  ةبا توجه به اينكه حجم جامع

ريم آنگـاه تعـداد نمونـه    در نظر بگي ـ 0025/0درصدي را برابر با 95خطاي حدي براي اطمينان 
  برابر است با: 
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و  2برابـر بـا    tاست و  123برابر با  )BBC(سي بي بيخبري  ةو با توجه به اينكه حجم جامع
در نظر بگيريم آنگاه تعـداد   0025/0درصدي را برابر با 95اگر مقدار خطاي حدي براي اطمينان 

  نمونه برابر است با: 

  
ماري توسط دو نفر كدگذار و همزمان كدگـذاري  آهاي  ونهدرصد از كل نم70در اين تحقيق
يـا   است. ضريب قابليت اعتماد دست آمده با يكديگر براي سه متغير بررسي شده شده و نتايج به

 ،“ارزش خبـري ” ،“يموضوعات ورزش” ،“چگونگي عكس”، “مطلب نوع”براي متغيرهايپايايي 
، 3/82، 6/91،  2/87 رتيـب مقـدارهاي  اسـت. بـه ت   محاسبه شده “عناصر خبري”و  “سبك خبر”
  است.  از فرمول اسكات استخراج شده 1/72و  9/87، 6/79

  ها يافته
خبـر از   120خبر از خبرگـزاري ايرنـا و    120شود، تعداد  مشاهده مي 1طور كه در جدول  همان

 مورد قرار گرفته، نوع مطلب هر دو خبرگزاري عمومـاً رويـدادگرا،   )BBC(سي بي بي خبرگزاري
آرشيوي است. همچنين هر دو بيشتر خبـر ورزشـي آقايـان را پوشـش      بيشترهر دو  نوع عكس

است، ارزش خبري و عنصر خبـري كـه هـر دو     هرم وارونهي هر دو عموماً سبك خبردادند و 
  است. بوده چه و كهخبرگزاري بيشتر به آن توجه داشتند به ترتيب تازگي و 

طلب، نوع عكس، جنسيت، سبك خبري، ارزش خبري و ي بر حسب نوع مفراوان عيتوز  1جدول 
  عناصر خبري

 درصد فراواني نوع عكس درصد فراواني نوع مطلبحسب

 ايرنا

 8/70 85 آرشيوي 7/71 86 رويدادگرا

 8/20 25 توليدي 8/10 13 گراشخصيت

 3/8 10 ندارد 5/17 21 راگموضوع

 0/100 120 كل 0/100 120 كل

  )BBC(سي بي بي

 2/49 59 آرشيوي 0/55 66 يدادگرارو

 3/33 40 توليدي 7/26 32 گراشخصيت

 5/17 21 ندارد 3/18 22 گراموضوع

 0/100 120 كل 0/100 120 كل

 درصد فراواني سبك خبري درصد فراواني جنسيت
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 ايرنا

 2/59 71 هرم وارونه 2/24 29 بانوان

 5/22 27 تاريخي 5/52 63 آقايان

 5/7 9 انگيزشگفت پايان 3/23 28 هر دو

  0/100  120  كل
 8/10 13 تشريحي

 0/100 120 كل

  )BBC(سي بي بي

 3/33 40 هرم وارونه 5/27 33 بانوان

 8/30 37 تاريخي 0/55 66 آقايان

 3/13 16 انگيزپايان شگفت  5/17 21 هر دو

  0/100  120  كل
 5/22 27 تشريحي

 0/100 120 كل

 درصد فراواني عناصر خبري درصد فراواني ارزش خبري

 ايرنا

 8/70 85 چه و كه 5/42 51 تازگي

 3/8 10 چه و كي 8/20 25 شهرت

 8/10 13 چه و كجا 8/5 7 برخورد

 0/5 6 چه و چرا 2/9 11 انگيزعجيب و شگفت

 5/7 9 دربرگيري
 0/5 6 چگونه

 3/8 10 فراواني

 8/5 7 مجاورت
 0/100 120 كل

 0/100 120 كل

 )BBC(سي بي بي

 7/41 50 چه و كه 0/35 42 تازگي

 7/16 20 چه و كي 2/19 23 شهرت

 0/20 24 چه و كجا 3/13 16 برخورد

 5/12 15 چه و چرا 3/3 4 انگيزگفتشعجيب و

 3/8 10 دربرگيري
 2/9 11 چگونه

 8/10 13 فراواني

 0/10 12 مجاورت
 0/100 120 كل

 0/100 120 كل
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  يموضوعات ورزشي بر حسب فراوان عيتوز  2جدول 

 موضوعات ورزشي
  )BBC( سي بي بي ايرنا

 درصد  فراواني درصد فراواني

 5/12 15 3/3 4 فوتبال

 5/2 3  00/0  0  واليبال

 5/7 9 8/10 13 بوكس

 7/16 20 0/20 24 كشتي

 8/5 7 8/0 1 هندبال

 8/10 13 0/5 6 تنيس

 0/5 6 2/4 5 ندازيتيرا

 2/4 5 3/13 16 دوميداني

 3/3 4 5/2 3 شمشيربازي

 0/10 12 0/5 6 تكواندو

 0/10 12 2/14 17 برداري وزنه

 7/11 14 8/20 25 ساير

 0/100 120 0/100 120 كل

شود هر دو خبرگزاري كشتي را بيش از ساير  همچنان كه مشاهده مي 2و بر اساس جدول 
  ند. ها پوشش داد ورزش

  و نوع مطلب خبر خبرگزاريبين نوع بررسي رابطه   3جدول 

 
 نوع مطلب

 كل
 گراموضوعگراشخصيت رويدادگرا

 نام خبرگزاري

 ايرنا
  120 12 13 86 فراواني
 0/50 8/8 4/5 8/35 درصد

 )BBC(سي بي بي
 120  22  32  66  فراواني

 0/50 2/9 3/13 5/27 درصد

 كل
  240 43 45 152 فراواني
0/100 9/17 8/18 3/63 درصد

005/0=Sig 2=df 677/10χ2 =  
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داري وجود دارد.  اتفاوت معن دو خبرگزاريبين  جهت نوع مطلباز  3بر طبق جدول 
. است رداختهپبه مطلب رويدادگرا بيشتر طور معناداري  خبرگزاري ايرنا بهعبارت ديگر،  به

   .شود ، تأييد ميمطلب خبر رابطه وجود دارد و نوع خبرگزاريبين نوع  ةبنابراين فرضي

  عكسو نوع  خبرگزاريبين نوع بررسي رابطه   4جدول 

 
 عكس

 كل
 ندارد توليدي آرشيوي

 نام خبرگزاري

 ايرنا
  120 10 25  85 فراواني

 0/50 2/4 4/10 4/35 درصد

 )BBC(سي بي بي
 120 21 40  59 فراواني

 0/50 8/8 7/16 6/24 درصد

 كل
  240 31 65  144 فراواني

 0/100 9/12 1/27 0/60 درصد

002/0= Sig 2=df 056/12χ2 =  

 يعنيداري وجود دارد.  اتفاوت معن دو خبرگزاريبين  جهت نوع عكساز  4براساس جدول 
بين نوع  ة. فرضياست هاي آرشيوي بيشتر استفاده كرده طور معناداري از عكس خبرگزاري ايرنا به

   د.شو تأييد ميرابطه وجود دارد  عكسوع و ن خبرگزاري
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درصد 20است ولي با توجه به اينكه بيش از  05/0ز سطح معناداري اين فرضيه كمتر ا
بين  ةدو قابل استناد نيست. بنابراين فرضي هاي جدول، فراواني كمتر از حد انتظار دارند خي خانه
   شود. تأييد نمي رابطه وجود دارد شده موضوع ورزشي گزارشو  خبرگزارينوع 

  و سبك خبري خبرگزاريبين نوع بررسي رابطه   6جدول 

  
 ك خبرسب

  كل
  تشريحي  انگيز شگفت پايان  تاريخي  هرم وارونه

  نام خبرگزاري
  ايرنا

  120  13  9  27  71  فراواني
  0/50  4/5  8/3  2/11  6/29 درصد

  سي بي يب
)BBC(  

  120  27  16  37  40  فراواني
  0/50  2/11  7/6  4/15  7/16 درصد

  كل
  240  40  25  64  111  فراواني
  0/100  7/16  4/10  7/26  2/42 درصد

001/0  =Sig  3=df 080/17χ2 =  

داري  اتفاوت معن دو خبرگزاريبين  لحاظ سبك خبر به دهد كه مي نشان 6اطلاعات جدول 
طور معناداري بيشتر از  به )BBC(سي بي بي خبرگزاري ايرنا نسبت بهعبارت ديگر،  وجود دارد. به

رابطه سبك خبر و  خبرگزاريوع بين ن ة. بنابراين فرضياست سبك هرم وارونه استفاده كرده
  د. شو تأييد ميوجود دارد 

  و ارزش خبري خبرگزاريبين نوع بررسي رابطه   7جدول 

  هاي خبري ارزش  
  كل

  مجاورت  فراواني  دربرگيري  انگيز شگفت  برخورد  شهرت  تازگي  

  نام
 خبرگزاري

  ايرنا
  120  7  10  9  11  7  25  51  فراواني

  0/50  9/2  2/4  8/3  6/4  9/2  4/10  2/21 درصد

  سي بي يب
(BBC) 

  120  12  13  10  4  16  23  42  فراواني

  0/50  0/5  4/5  2/4  7/1  7/6  6/9  5/17 درصد

  240  19  23  19  15  23  48  93  فراواني  كل

  0/100  9/7 6/9 9/7  2/6 6/9 0/20  8/38 درصد
147/0  =Sig  6 =df  502/9χ2 =  
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تفاوت  لحاظ ارزش خبري بين دو خبرگزاري شود؛ به ملاحظه مي 7طور كه در جدول  همان
رابطه وجود دارد  هاي خبري ارزشو  خبرگزاريبين نوع  ةداري وجود ندارد. بنابراين فرضي امعن

  د. شو تأييد نمي
  و عناصر خبري خبرگزاريبين نوع بررسي رابطه   8جدول 

 
 عناصر خبري

 كل
 چگونهچه و چراچه و كجاچه و كيچه و كه

 زاريگنام خبر

 ايرنا
  120 6 6 13 10 85فراواني

 0/50 5/2 5/2 4/5 2/4 4/35 درصد

 سي بي بي
)BBC( 

 120 11 15 24 20 50فراواني

 0/50 6/4 2/6 0/10 3/8 8/20 درصد

 كل
  240 17 21 37 30 135فراواني

 0/100 1/7 8/8 4/15 5/12 2/56 درصد

000/0=Sig 4 =df 005/21 χ2 =  

داري وجود دارد.  اتفاوت معن دو خبرگزاريبين  لحاظ عناصر خبر دهد كه به نشان مي 8جدول 
استفاده  )BBC( سي بي بيخبرگزاري ايرنا از عنصر چه و كه بيش از خبرگزاري عبارت ديگر،  به

   د.شو تأييد ميرابطه وجود دارد  يو عناصر خبر يبين نوع خبرگزار ة. بنابراين فرضياست كرده
 پوشش جنس ورزشكارررسي رابطه بين نوع خبرگزاري و ب  9جدول 

 
 جنسيت

 كل
 هر دو آقايان بانوان

 نام خبرگزاري

 ايرنا
  120 28  75 17 فراواني

 0/50 7/11 2/31 1/7 درصد

)BBC(سي بي بي
  120 21  66 33 فراواني

 0/50 8/8 5/27 8/13 درصد

 كل
  240 49 141 50 فراواني

 0/100 4/20 8/58 8/20 درصد

035/0=Sig 2 =df 694/6 χ2 =  
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تفاوت  دو خبرگزاريبين  لحاظ توجه به جنس ورزشكاران و در نهايت بايد ذكر كرد به
  داري وجود دارد.  امعن

خبرگزاري ايرنا به ترتيب اخبار ورزشي آقايان، هر دو جنس و در آخر بانوان و عبارت ديگر،  به
است.  آخر هر دو جنس را پوشش داده ب به آقايان، بانوان و دربه ترتي )BBC(سي بي بيخبرگزاري 

   د.شو تأييد ميو پوشش جنس ورزشكار رابطه وجود دارد  يبين نوع خبرگزار ةبنابراين فرضي
  گيري نتيجه

داري وجـود   نشان داد كه از جهت نوع مطلب بين دو خبرگزاري تفـاوت معنـا   1 ةآزمون فرضي
طور معناداري به مطلب رويدادگرا بيشتر پرداختـه   برگزاري ايرنا بهعبارت ديگر، خ است. به داشته
هاي  يافته تأييد شد.بنابراين فرضية بين نوع خبرگزاري و نوع مطلب خبر رابطه وجود دارد بود. 

است كه بـا پـژوهش    گرا بوده ) نشان داد خبرگزاري ايرنا بيشتر موضوع1389( 1پژوهش صادقي
  رو مغاير است.  پيش

حاكي از آن بود كه از جهت نوع عكس بـين دو خبرگـزاري تفـاوت     2 ةآزمون فرضينتايج 
هـاي   طـور معنـاداري از عكـس    عبارت ديگر، خبرگزاري ايرنا بـه  . بهاست وجود داشتهمعناداري 

بين نوع خبرگزاري و نوع عكس رابطه وجـود   ةآرشيوي بيشتر استفاده كرده بود. بنابراين فرضي
را وي در پژوهش خود به زي ؛) است1389مقدم ( صادقي ةفته همسو با يافتاين يا تأييد شد.دارد 

 كنند.   اين نتيجه رسيد كه هر چهار خبرگزاري بيشتر از عكس آرشيوي استفاده مي
درصـد  20ولـي بـا توجـه بـه اينكـه بـيش از        ؛بـود  05/0كمتر از  3 ةسطح معناداري فرضي

بـين   ةدو قابل استناد نبود. بنابراين فرضي ند خيهاي جدول، فراواني كمتر از حدانتظار داشت خانه
مقـدم   صـادقي . تأييـد نشـد  شـده رابطـه وجـود دارد     نوع خبرگزاري و موضوع ورزشي گزارش

) در بررسي چهار خبرگزاري به اين نتيجه رسيد كه همگي بيشتر موضوع ورزشي فوتبال 1389(
  را پوشش خبري دادند كه مغاير با پژوهش حاضر است. 

لحاظ سبك خبر بين دو خبرگزاري تفاوت معناداري وجود دارد. نشان داد كه به 4فرضية آزمون 
طور معناداري از سـبك هـرم وارونـه     به )BBC( سي بي بيعبارت ديگر، خبرگزاري ايرنا نسبت به  به

   تأييد شد.بين نوع خبرگزاري و سبك خبر رابطه وجود دارد  ةبيشتر استفاده كرده بود. بنابراين فرضي
لحاظ ارزش خبري بين دو خبرگزاري تفـاوت معنـاداري   بهكه نشان داد  5نتايج آزمون فرضية 

 تأييد نشـد. هاي خبري رابطه وجود دارد وجود ندارد. بنابراين فرضية بين نوع خبرگزاري و ارزش
) به اين نتيجه رسيد كه ارزش خبري چهـار خبرگـزاري بيشـتر فراوانـي     1389مقدم ( يافتة صادقي

خبرگـزاري بيشـتر    كه يافتة پژوهش حاضر حاكي از اين بود كـه ارزش خبـري دو   در حالي است
  رو است.  تحقيق پيش ة(هر چند رابطه معنادار نبود) بنابراين مغاير با يافت بود تازگي
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لحاظ عناصر خبر بين دو خبرگزاري تفاوت معنـاداري   بهكه نشان داد  6هاي آزمون فرضية  يافته
 (BBC) سي بي بيعبارت ديگر، خبرگزاري ايرنا از عنصر چه و كه بيش از خبرگزاري  وجود دارد. به
   تأييد شد.است. بنابراين فرضية بين نوع خبرگزاري و عناصر خبري رابطه وجود دارد  استفاده كرده

لحـاظ توجـه بـه جـنس ورزشـكاران بـين دو        حاكي از آن بود كـه بـه   7و در نهايت يافتة آزمون 
عبارت ديگر، خبرگزاري ايرنا به ترتيـب بـه آقايـان، هـر دو      وت معناداري وجود دارد. بهخبرگزاري تفا

به ترتيب به آقايان، بـانوان و هـر دو جـنس توجـه دارد.      (BBC)سي بي بيجنس و بانوان و خبرگزاري 
ه اين يافت شود. تأييد ميبنابراين فرضية بين نوع خبرگزاري و پوشش جنس ورزشكار رابطه وجود دارد 

وي در پژوهش خود كه به بررسي چهـار خبرگـزاري داخلـي     .) بود1389مقدم ( همسو با يافتة صادقي
  . دهند ها بيشتر اخبار ورزشي آقايان را پوشش مي پرداخته بود به اين نتيجه دست يافت كه خبرگزاري

 پيشنهادات كاربردي و پژوهشي
دند با اين تفاوت كه به لحاظ آماري نشان داد هر دو خبرگزاري رويدادگرا بو 1آزمون  ةنتيج .1

شود دو خبرگزاري  رويدادگرا بود. بر اين اساس پيشنهاد مي )BBC(سي بي بيايرنا بيش از 
 نند. كگرا نيز بيشتر توجه  گرا و موضوع ها يعني شخصيت به ساير سبك

 يرگزارخبكنند،  نشان داد هر دو خبرگزاري بيشتر از عكس آرشيوي استفاده مي 2آزمون فرضية  .2
 . زنده در كنار اخبار استفاده كنندتوليدي و  ريدر اخبار خود از تصاو

است. براي  شده هرم وارونه بوده هاي خبري استفاده بيشتر سبك كه نشان داد 4آزمون  ةنتيج .3
 هاي خبري نيز استفاده شود.  شود از ساير سبك تنوع خبري و جذب مخاطب توصيه مي

اسـت،   ود كه عنصر خبري چه و كه بيشـترين اسـتفاده را داشـته   حاكي از آن ب 6نتيجه آزمون  .4
شود از عناصر چه و چرا و چگونه بيشـتر اسـتفاده شـود تـا پاسـخگوي       بنابراين توصيه مي

 نيازهاي مخاطبان باشد. 
در انعكاس  )BBC(سي بي بيايرنا در مقايسه با خبرگزاري   نشان داد خبرگزاري 7آزمون فرضية  .5

شود به اين  عملكرد ضعيفي داشته، به مسئولان خبرگزاري ايرنا پيشنهاد مي اخبار ورزش بانوان
 جنبه از اخبار ورزشي بانوان نيز بيشتر توجه داشته باشند. 

صورت  به را ها رسانهشود،  ي پيشنهاد مياخبار ورزش يمحتوا  مندان در حوزة تحليل ساير علاقه  به .6
  مورد تجزيه و تحليل قرار دهند. ها  رسانه يش ورزشبخ ييبهبود كارا يراهكار برا ةو ارائ يفصل

 ي داخلـي ها يخبرگزار ياخبار ورزش ةسيمقاشود به  همچنين به ساير پژوهشگران توصيه مي .7
 بپردازند.  گريكديبا 

تواننـد   نان كه بايد مورد توجه قرار نگرفته پژوهشگران ميچبا توجه به اينكه ورزش بانوان آن  .8
مسـئولان   ةي بانوان توجه داشته باشند تـا نتـايج آن مـورد اسـتفاد    به تحليل در حوزة ورزش

  هاي خبري قرار گيرد.  سايت
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 )BBC( سـي  بـي  بـي و محتواي حاضر فقط بر روي اخبار المپيك دو خبرگزاري ايرنا  تحليل  .9
توان بر روي ساير اخبارـ اجتماعي، اقتصادي، سياسي... ـ دو خبرگزاري   صورت گرفت، مي

شود در صورت امكـان   مشتاق ديگر پيشنهاد مي پژوهشگرانبه بر اين اساس نيز توجه كرد. 
  محتوا قرار دهند.   ساير اخبار دو خبرگزاري را نيز مورد تحليل

تر عمل كرد و به تحليل اجزاي خبرهـاي   توان جزئي محتوا مي تر شدن فرايند تحليل  براي دقيق  .10
 پرداخت. موجود بر روي سايت خبري مانند: تيتر، عكس و... 

  نوشت پي
مقدم شباهت دارد، در  با توجه به اينكه متغيرهاي موجود در پژوهش حاضر تنها با متغيرهاي پژوهش صادقي .1
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