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ها در افكارعمومي و رفتار    هاي اخير و همچنين تأثير رسانه       ها در دهه    با رشد و تنوع روزافزون رسانه     
اي داراي اهميت بسياري      هاي مردم، اهميت مديريت رسانه به عنوان علمي ميان رشته           نخبگان و توده  

تـر اسـت و       ي در جامعه اثر گذارتر باشد، مديريت آن حساس        امروزه هر چه سيستم و سازمان     . است
هاي   ها بايد بحران    به عبارت ديگر مديريت رسانه    . تر باشد   تر و بحراني    گيري بايد در آن سريع      تصميم

تـوان از ايـن ديـدگاه بـه           مديريت رسانه را مـي    . داري نظام را به خوبي برعهده گيرد        گوناگون سكان 
تـرين    اي اولين و مهم     هاي رسانه   در سازمان . اي خلاصه كرد    هاي رسانه   انگيري در مورد سازم     تصميم
در مرتبـة بعـد     . گونه سازمان اسـت     ريزي و استراتژي در اين      اي كه بايد مطمح نظر نباشد طرح        مقوله

ريزي راهبردي آن و همچنين تكنولوژي        ها متناسب با برنامه     گونه از سازمان    بايد ساختار سازماني اين   
  . آن نيز بايد متناسب با استراتژي سازماني انتخاب و به كار گرفته شودسازماني

فرهنگ سازماني بسته اصلي حركت منابع انساني سازمان است كه بايـد فرهنگـي اسـتراتژيك                
ريزي عملياتي راهبرد محـور تخـصيص         باشد و در نهايت منابع مالي سازمان بايد با رويكرد بودجه          

  .گيري در خصوص اين شش مقوله مهم دانست شود تصميم داده، مديريت رسانه را مي
اي و    يكي مديريت و ادارة سازمان رسـانه      . شود  مديريت رسانه به دو بخش عمده تقسيم مي       

بخش اول كه در درون سازمان اسـت بـه دسـت            . دوم مديريت افكار عمومي مورد هدف رسانه      
گيـرد، و بخـش    سازان شـكل مـي      ها و برنامه    مديران و كارشناسان سطوح مخلتف، مديران شبكه      

____________________________ 
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دوم كه هدايت افكارعمومي است توسط نويسندگان، پژوهشگران، كارگردانان و بازيگران اتفاق            
تـوان گفـت      لذا مديريت رسانه شامل هنر مديريت و هنر انتقال و اقنـاع اسـت كـه مـي                 . افتد  مي

بندي كلـي مـديريت رسـانه، حـوزة           در يك جمع  . انه و مديريت در رسانه است     مديريت بر رس  
) بازاريـابي و فـروش    (مطالعاتي براي پاسخ بـه چگـونگي اداره فراينـد تـأمين توليـد و توزيـع                  

  .اي است اي در شرايط بازار رسانه محصولات رسانه
اي   هاي رسانه   ناين كتاب در شش فصل تدوين شده، فصل اول با عنوان استراتژي در سازما             

تقدير شده است كه مختصري به بحث استراتژيك و مديريت و كاركردهاي آن در حوزة رسانه                
  .پرداخته است

هاي  ، ابعاد، اشكال و كاركردهاي آن در سازمان اي هاي رسانه در فصل دوم دربارة ساختار سازمان
اي كـه شـامل       هـاي رسـانه     نفصل سوم با عنوان منابع انـساني در سـازما         . اي بحث شده است     رسانه
فصل چهارم كتـاب بـه بحـث        . هاي اصلي مديريت منابع انساني است، مدنظر قرار گرفته است           نظام

هـاي    فرهنگ سازماني پرداخته، تعاريف و مطالعات متعددي در اين حوزه لحاظ شده و در سـازمان               
اي،   هاي رسـانه    زمانفصل پنجم شامل بحث تكنولوژي در سا      . اي مورد بحث قرار گرفته است       رسانه

هاي مختلفي در اين زمينه است كه سعي شده با مدل سيستم كاري كـه در            بندي  ها و طبقه    استراتژيك
اي،   هـاي رسـانه     و فصل ششم و آخر در مورد بودجه در سـازمان          . رسانه ملي به بحث گذاشته شود     

بـه عنـوان روش     ريـزي عمليـاتي       ريـزي و در نهايـت بودجـه         دهنده، مراحل بودجـه     عناصر تشكيل 
  .اي ارائه شده است هاي رسانه ريزي مطلوب در سازمان بودجه
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اي دنيا در شرايط يكي بـه   هاي برجسته و حرفه     ريزي و مديريت حوزة خبر در تمام رسانه         برنامه
بديهي . يكي در وضعيت عادي و ديگري در شرايط غيرعادي و بحراني: شود دو دسته تقسيم مي   

 و سردبيران خبر كه مديريت فعاليت رسانه        اندركاران  است كه در شرايط معمولي و عادي، دست       
امـا در شـرايط   . اي جدول خبري خود را طراحي و اجرا كننـد  گونه دار هستند، قادرند به     را عهده 

  .بيني نيست بحراني اين وضعيت چندان قابل تنظيم و پيش
ايي نمايي، اميدز   سازي و كوچك    زايي، برجسته   زدايي و بحران    ها در بحران    نقش دوگانة رسانه  

رسد در كشور ما، تاكنون از ابزار رسانه و ظرفيت استثنايي آن              اما به نظر مي   . و اميدزدايي و غيره   
انـد؛ ميـزان      عوامـل در ايـن مـاجرا دخيـل        . ها به خوبي اسـتفاده نـشده اسـت          براي مديريت آن  

بـه  اي حاكم، پايگـاه ايـدئولوژيكي، ميـزان اسـتقلال يـا وابـستگي                 گرايي، نوع نظام رسانه     حرفه
حاكميت، سابقه بحران همچنين نوع عملكرد رقبـا از جملـه عـواملي هـستند كـه كاركردهـاي                   

  .شوند ها موجب مي متفاوت رسانه را در بحران
ها تـأثير     گيري رسانه نيز به كاركرد رسانه در بحران         همچنين نوع رويكرد، استراتژي و جهت     

هـا،     يـك از رويكردهـا و اسـتراتژي        به عبارت ديگر ميـزان اعتقـاد و ايمـان بـه هـر             . گذارند  مي
  . كند ها در بحران را تعيين مي گيري رسانه كنندة نوع حركت و جهت تعيين

ها در اختيار دارند؛ خبـر ظرفيـت و           هاي مختلفي براي مديريت بحران      ها ظرفيت و قالب     رسانه
اسـي در   ها از جمله راديو و تلويزيـون اسـت و نقـش بـسيار اس                محصول اصلي و پرطرفدار رسانه    

____________________________ 
  1389 چاپ اول، *
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ريـزي،    مديريت اخبار مبتني بـر سـازماندهي، برنامـه        . ها در مراخل مختلف آن دارد       مديريت بحران 
در عرصة سازماندهي، موضوعاتي چـون تقـسيم وظـايف    . گيري، هماهنگي و نظارت است     تصميم

هاي خبري به منظور گردآوري، پردازش و         ميان عوامل انساني، توليد خبر و تعيين ساختار سرويس        
ريزي، بر تعيين عمليات متعدد اجرايي توليـد خبـر در مـسير               در برنامه . شود  توزيع اخبار مطرح مي   

تـرين    گيري خبري از مهـم      تصميم. شود  مدت، ميان مدت و بلندمدت خبري تأكيد مي         اهداف كوتاه 
صورت كدام يك از اطلاعات خبري انتـشار          بدين. موضوعات در تعيين سوژة خبري و اخبار است       

  . منتشر نشود... مشي خبري رسانه و ل امنيتي، رعايت خطييك به دلا   يا كداميابد
همراه هستند، ضمن آنكه عامل اضـطراب    “ اهميت”و  “ ابهام”اي از     ها همواره با درجه     بحران

. آينـد   ري شايعات به حـساب مـي      گي  شوند؛ زمينة مناسب براي شكل      و تشويش رواني جامعه مي    
اي را    توانند جاي خالي اطلاعات رسـانه       كننده مي   ها، خبرهاي غلط و تحريك      همچنين در بحران  

  هـاي سياسـي،      موقـع در خـصوص مراحـل مختلـف بحـران            رساني به   اطلاع. ر كنند براي مردم پ
 اعتبـارزايي بـراي     تـر از آن     كاهد و مهم    اقتصادي و اجتماعي از بروز شايعه و احساس ناامني مي         

رساني خبـري مناسـب از        ها يعني اطلاع    البته همة اين  . رسانه و افزايش مخاطبان را به دنبال دارد       
هاي مديريت آنان در عرصـة خبـر و           هاي رسانه جمعي منوط به آمادگي و قابليت         طريق سازمان 

  .ادارة عمليات توليد و توزيع اخبار است
بـه عبـارت ديگـر، بحـران بيرونـي          . پذيرد  بيروني تأثير مي  ترديد سازمان رسانه از بحران        بي

كند   كند، رسانه را درگير بحران مي       مرتبط با وظايف و عملكرد رسانه به درون رسانه سرايت مي          
اي بـرخلاف     نكتة مهم اينجاست كه بحران رسانه     . سازد  و شرايط عادي كار در رسانه را متأثر مي        

وامل دروني مرتبط با خود هستند، پيش از آنكه بـا مـسائل           هاي ديگر كه متبني بر ع       اغلب بحران 
  .هاي بيروني مرتبط است دروني مربوط باشد، با ساير بحران

هاي بيروني را مديريت كنند و هم اينكه          اي، بايد هم بحران     ها، در شرايط بحران رسانه      رسانه
 خود بـه بحـران مبـتلا        با عملكرد صحيح، به موقع و پاسخ به نيازهاي مخاطبان بايد تلاش كنند            

ها در ايجـاد بحـران، مهـار          به علت نقش بسيار مهم رسانه     “ اداره بحران به وسيله رسانه    ”. نشوند
  .بحران، گسترش آن و غيره از اهميت بسزايي برخوردار و موضوع اين كتاب است

شناسـي و تعـاريف بحـران،         در فـصل اول ريـشه     . اين كتاب در چهار فصل تدوين شده است       
هـا    در فصل دوم مديريت سازمان رسانه     . ها، مراحل، علل و پيامدهاي آن بررسي شده است          ويژگي

ها   هاي رسانه   ها در بحران، رويكردها، راهبردها و تاكتيك        از جمله سازمان صدا و سيما، نقش رسانه       
  .ها در بحران تبيين شده است هاي رسانه در مديريت بحران، وظايف و نقش

ها در ده بحران خارجي آمده اسـت و           يقات در مورد عملكرد رسانه    در فصل سوم نتايج تحق    
گيري و پيشنهادهاي اجرايـي بـراي مـديريت            مدل مطلوب ادارة بحران و نتيجه      در فصل چهارم  

  .گيرد ها مورد بررسي قرار مي ها در بحران رسانه
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هاي توليدي، دولتـي، فرهنگـي،        در سازمان “ مديريت راهبردي ”در ساليان اخير توجه بسياري به       
شدن  المللي و جهاني شده است، و شايد بتوان دليل آن را سرعت، تنوع و پيچيده                چندمليتي، بين 

  .ي و انساني دانستادارة ابعاد مختلف اجتماع
اي    نيز از اين امر مستثني نيست و نيازمند نگاه و برنامـه            “مديريت راهبردي در حوزه رسانه    ”

ساز، حركت بر پاية مديريت راهبردي است كه بـر            لازمه يك نگاه فعالي و آينده     . راهبردي است 
سـيم وضـع    المللـي و سـرانجام، تر       شناخت وضع موجود و عوامل آن، تحليل محيط ملي و بين          

  .مطلوب متكي است
بايد توجه كنيم كه كجا هـستيم       «: توان چنين گفت    طور خلاصه مي    را به “ مديريت راهبردي ”

رويـم    بنابراين آينده جايي نيست كه بـه آنجـا مـي           .رويم و چگونه برويم     كنيم، كجا مي    و چه مي  
بردي در واقع، كمك    ريزي بلندمدت و راه      برنامه ».آوريم  بلكه جايي است كه آن را به وجود مي        

  .اي قابل تصور است به خلق آينده ممكن و مطلوبي است كه در هر عرصه
تر اسـت و      امروزه هر چه سيستم و سازماني در جامعه اثرگذارتر باشد، مديريت آن حساس            

به عبارت ديگر، مديريت راهبردي در رسانه       . تر باشد   تر و بحراني    گيري بايد در آن سريع      تصميم
مـديريت راهبـردي   . داري نظام را بـه خـوبي برعهـده گيـرد        هاي گوناگون، سكان    رانبايد در بح  

  .گيري راهبردي خلاصه كرد توان از اين ديدگاه به تصميم ها را مي رسانه

____________________________ 
  1391 چاپ اول، *
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اين مسئله براي مديراني    . ها به صورت بنيادي و به سرعت در حال تغيير است            صنعت رسانه 
آميـز آن را بـر عهـده دارنـد، بـراي              ي موفقيـت  ريزي يك اسـتراتژي و اجـرا        كه مسئوليت طرح  

هاي دانـشگاهي   كنند، همچنين براي كساني كه در دوره پژوهشگراني كه اين حوزه را بررسي مي      
اين كتاب به دنبـال تجزيـه و        .  چالشي حقيقي است   دهندة  كنند، نشان   ه را مطالعه مي   صنعت رسان 

هـاي   ه را بـا تـشريح تاريخچـه، مـدل     اول، اوضاع صنعت رسان   : هاي متعدد است    تلحيل به شيوه  
هاي مختلفي كه با همديگر       هاي ارزشي و مسائل استراتژيك جاري در بخش         كسب و كار، سائق   

كنـد؛ موضـوعات      دوم، ايـن مـوارد را شناسـايي مـي         . كند  دهند، ترسيم مي    صنعت را تشكيل مي   
هايي كه ايـن موضـوعات     در محيط استراتژيك در حال پديدار شدن هستند و چالش    عمومي كه   

هاي انتخاب و اجـراي       اي كه فعاليت    هاي رسانه   هاي سازمان   آورند، همچنين جنبه    را به وجود مي   
ها، مفـاهيم     مدل: كند  سوم اين موضوعات را كندوكاو مي      .دهند  تأثير قرار مي    استراتژيك را تحت  

ستراتژيكي كه به صورت خاص مربوط بـه شـرايط اسـتراتژيك و ايـن نـوع از                  و رويكردهاي ا  
  .ها هستند سازمان

كتاب حاضر در دو بخش اصلي و مهم تدوين شده، بخش اول به زمينة استراتژيك و بخش                 
 بـه ايـن مـسئله مربـوط اسـت كـه چگونـه          “حـوزة اسـتراتژي   ”. دوم با عنوان از متن به مفاهيم      

كننـد، لـذا در وضـع         دهند و خود را با آن تنظيم مـي          ي خود پاسخ مي   ها به محيط خارج     سازمان
كنند، دسـت     اي بايد به ميزاني از تفوق بر محيطي كه در آن اقدام مي              هاي رسانه   مطلوب، سازمان 

بنابراين، بخش اول در مورد موضوعاتي مـشترك در محـيط اسـتراتژيك كـه بـر فعاليـت                   . يابند
ة برداشتي كلي از محـيط خـارجي صـنعت رسـانه را تجزيـه و        استراتژيك اثرگذار هستند و ارائ    

  .كند تحليل مي
توانـد بـراي دسـتيابي بـه برتـري در         بخش دوم چندين اهرم استراتژيك را كه سـازمان مـي          

پـذير و تفـسيرپذير    هاي تطبيـق  اين مطالب عمدتاً از حوزه. كند محيطش به كار گيرد، بررسي مي 
هايي  ؛ مباحثي از قبيل انواع پاسخ به تغيير در فناوري، گزينه   گرفته شده است  “ نظريه استراتژيك ”

براي ساختار سازمان، سطوح در حال افـزايش خلاقيـت و نـوآوري، عناصـر تفـسيرپذير ماننـد            
  .شناخت، فرهنگ و رهبري
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  يراستارانو
  آليسون الكساندر، جيمز اورز،

  راد كاروث، آن هاليفلد،
  وكآلبرت گر

  ترجمة
  *يعادل پيغامدكتر 

  
ها در چند دهة اخير و به تبع آن توليد محتـواي              با رشد چشمگير وسايل ارتباط جمعي و رسانه       

اي علوم ارتباطـات   رشتهها، مباحث ميان     علمي و پژوهشي در خصوص علوم ارتباطات و رسانه        
  . است“ اقتصاد رسانه”نيز مورد عنايت ويژة محققان قرار گرفته، كه يكي از آن مباحث كليدي 

كـارگيري   اي از دو رشته اصلي رسانه و اقتصاد است كه با به    اقتصاد رسانه در واقع زيرشاخه    
 عمليـاتي و مـالي      هاي  اصول و مباني نظري و كاربردي در اين حوزه به بررسي و تحليل ويژگي             

در واقع اقتصاد سانه به عنوان يـك فـضاي گفتمـاني ميـان              . پردازد  اي مي   هاي رسانه   خاص بنگاه 
ها و يا به تعبيـري كـاربرد        اي بين اقتصاد و رسانه به دنبال تحليل و بررسي اقتصادي رسانه             رشته

بـا گـسترش    ها است و پاسخگوي نيازهاي جديدي است كه           نظريات اقتصادي در فضاي رسانه    
  .ها و وسايل ارتباط جمعي به وجود آمده است رسانه

نكتة مهم ديگر آن است كه در اين حوزة مطالعاتي، عوامل تاثيرگـذار اقتـصادي و مـالي بـر                    
اي و صـنايع ارتبـاطي مـورد مداقـه قـرار              هـاي رسـانه     هـا و بنگـاه      هاي ارتباطي، سازمان    فعاليت

هـاي اقتـصادي      رودي و خروجي رسانه به عنوان بنگاه      سازي و     گيرند، در حقيقت اصول بهينه      مي
  .گيرند مورد ارزيابي قرار مي

هاي اجتماعي و فنـي      ها و فناوري    از سوي ديگر با توجه به گستردگي روزافزون انواع رسانه         
اقتـصاد  . كننـد   نوظهور كه به عنوان رسانه در زندگي روزمره به وجود آمده و ايفـاي نقـش مـي                 

____________________________ 
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از اقتـصاد   . يابـد   هايي كه بتـوان شـمرد، شـاخه تخصـصي مـي             ة تعداد رسانه  رسانه نيز، به شمار   
هـاي جهـاني اينترنـت تـا      هاي صوتي و تصويري مثل راديو و تلويزيون تا اقتـصاد شـبكه      رسانه

ها، همه و همه اعضاي خـانواده بـزرگ    هاي درگير در عرصة رسانه اقتصاد جميع عناصر و مؤلفه  
  .اقتصاد رسانه هستند
گيري و رشد نسبي ادبيات علمي حوزة رسانه و ارتباطات، مباحث  رغم شكل در كشور ما، به 

شناسي رسانه، فلسفه رسـانه، اقتـصاد رسـانه، از رشـد علمـي لازم                 اي آن چون جامعه     رشته  ميان
تواند پاسخي به نيازهاي اطلاعاتي دانشجويان و محققـان           برخوردار نبوده و انتشار اين كتاب مي      

  .صه باشداين عر
 صـنايع  : ارزش و سـاختار اقتـصادي و بخـش دوم   : بخش اول   شامل اين كتاب در دو بخش    

هـاي    بخش اول اين كتاب بر اهميت رسانه، دغدغه       .  فصل تدوين شده است    13اي، و نيز      رسانه
اي كـه   هاي كلي فضاي رسانه   هاي اقتصادي و تجاري و ويژگي       هاي تحليل   اقتصاد رسانه، تكنيك  
تواند به درك سـاختار كلـي،         غيير است تمركز دارد، و مطالعه اين بخش مي        به سرعت در حال ت    

محتواي مفهومي و كاربردهاي علم اقتصاد در عرصه كسب و كار رسانه، را به خواننـدگاني كـه                  
  .اي در اين حوزه ندارند، بدهد زمينه هيچ پيش

  .ندك ها، بررسي مي بخش دوم رفتارهاي اقتصادي را در صنايع خاصي از رسانه
خواهند موضوع را بيشتر دنبال كننـد،         در پايان هر فصل براي آن دسته از خوانندگاني كه مي          

فهرستي از منابع خوب براي مطالعه بيشتر، به عنوان يـك سـير مطالعـاتي پيـشنهاد شـده، و در                     
  .مندان به مديريت مالي رسانه ارائه شده است انتهاي كتاب نيز فرهنگ لغات دشوار، براي علاقه
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پـردازد،   ها مـي  هاي اقتصادي و مباحث حوزة رسانه        به ارتباط بين شاخص    كتاب اقتصاد و رسانه   
  .دهد وجوه مختلف آن را از زواياي گوناگون مورد بررسي و تحليل قرار مي

عاليت صـنايع   شاخة جديد علمي است كه با استفاده از تئوري اقتصادي، ف          “ ها  اقتصاد رسانه ”
انـد كـه بـا        محققان در اين حـوزة مطالعـاتي در تـلاش         . دهد  اي را توضيح مي     هاي رسانه   و بنگاه 

ها را به عنوان يك صنعت يـا يـك بنگـاه اقتـصادي                استفاده از ابزارهاي تحليل اقتصادي، رسانه     
هـا و     سـت ها را شناسايي كنند و در نهايـت سيا          هاي حاصل از فعاليت آن      تحليل و منافع و زيان    

موضـوع اصـلي اقتـصاد    . راهكارهايي براي مديريت كاراترو استفاده بهينـه از منـابع ارائـه كننـد      
هـا و     گيري از منابع موجـود، چگونـه خواسـته          ها با بهره    ها اين است كه گردانندگان رسانه       رسانه

 در توليـد    اين علم عوامـل مـؤثر     . كنند  كننده مخاطبان را برآورده مي      نيازهاي اطلاعاتي و سرگرم   
  . كند ها را بررسي مي اي و نحوة توزيع و مصرف آن خدمات و كالاهاي رسانه

هـا و     هاي ارتبـاطي سـازمان      حوزة اقتصاد رسانه عوامل تأثيرگذار اقتصادي و مالي بر فعاليت         
انـد بـا اسـتفاده از         محققان اين حوزه در تـلاش     . دهد  اي را مورد مطالعه قرار مي       هاي رسانه   بنگاه
ها را به عنوان يك صنعت يـا بنگـاه اقتـصادي تحليـل كـرده و           هاي تحليل اقتصادي، رسانه   ابزار

ها را شناسايي كنند تا در نهايت راهكارهايي براي مـديريت             منافع و ضررهاي حاصل از فعاليت     
هـا ايـن اسـت كـه      در واقـع بحـث اقتـصاد رسـانه      . تر از منابع ارائـه كننـد        كاراترو استفاده بهينه  

____________________________ 
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هـا و نيازهـاي اطلاعـاتي و     گيري از منابع موجـود چگونـه خواسـته          ها با بهره    ن رسانه گردانندگا
 .كنند كننده را برآورده مي سرگرم

اي و    هاي رسـانه    ها و عملكردهاي اقتصادي بنگاه      ها مربوط به سياست     بحث اصلي اقتصاد رسانه   
هاي سـرگرمي و تفنـي، چـاپ و           نگاري و صنعت خبر، توليد فيلم، برنامه        موضوعاتي، مانند روزنامه  

هـا،    نهزدايي از رسا    مقررات. عمومي است   نشر، خبرپراكني، ارتباطات سيار، اينترنت، تبليغات و روابط       
ها، سهم بازار، حقوق مالكيت فكري، راهبردهاي اقتصادي رقـابتي و اقتـصاد               مالكيت و تمركز رسانه   

ها، كاربردهاي گـسترده اجتمـاعي،    اقتصاد رسانه. گيرد شركت بخشي از اين حوزة مطالعه را در برمي     
  .فرهنگي و اقتصادي دارد

كنـد ضـمن      ادبيـات آن تـلاش مـي      اي و در چـارچوب        نويسنده در اين كتاب با زبان رسانه      
هاي بحث اقتصاد رسانه، مفاهيم مرتبط با اين حوزه را به خوبي تبيين               تشريح فرايندها و پيگيري   

هاي ارائه شده با موضوعات اساسـي ايـن           گيري از منابع و تحليل      نمايد تا خوانندگان ضمن بهره    
  .حوزه بيشتر آشنا شوند

 تـأثيرات متقابـل اقتـصاد و رسـانه و كـاربرد             فـصل اول  . اين كتاب شامل چهار فصل است     
فـصل دوم بـر اهميـت ويژگـي         . كنـد   هـا را بررسـي مـي        هاي اقتصادي در صنعت رسانه      تئوري

هـا    اي، تعريف بازارهاي چند طرفه، بازارهاي رسانه        هاي رسانه   اي، ويژگي بنگاه    محصولات سانه 
 اقتصاد سياسي، وضـعيت فعلـي       فصل سوم بر رويكرد   . به عنوان بازارهاي چندطرفه تمركز دارد     

هـاي    سازي، سير تاريخي تعـديل رسـانه       سازي و جهاني   المللي  المللي، بين   هاي جمعي بين    رسانه
  .هايي درباره آزادي مطبوعات جهاني ارائه شده است جمعي به صنعت جهاني شده و بحث

وعاتي چون  فصل چهارم و پاياني اين كتاب به بحث اقتصاد رسانه در ايران پرداخته و موض              
سـازي نظـام اقتـصاد        انداز و توليـد و پيـاده        ها و اقتصاد در ايران، تحقق اهداف سند چشم          رسانه

  .كند اسلامي را بررسي مي
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اي به كار بـرده       در سطحي كلان براي مطالعات اقتصادي يك واحد رسانه        “ اقتصاد رسانه ”مفهوم  
اي به ادغام چارچوب نظري رسـانه بـا           در واقع اقتصاد رسانه با رويكردي بين رشته       . شده است 

در اين حـوزة مطالعـاتي، عوامـل تأثيرگـذار اقتـصادي و مـالي بـر                 . گرايش دارد تفكر اقتصادي   
شود و جريـان عرضـه و         اي و صنايع ارتباطات بررسي مي       هاي رسانه   هاي ارتباطي، بنگاه    فعاليت

اي با كمـك الگوهـا و ابزارهـاي تجزيـه و تحليـل                تقاضا در بازار توليد و پخش محتواي رسانه       
  .گيرد  مياقتصادي مورد توجه قرار

اولين رابطة كاربرد نظرية    . در يك نگاه كلي ميان رسانه و اقتصاد دو رابطة اصلي وجود دارد            
اقتصادي در يك رسانة واحد، در اشكال سنتي اقتصادي مانند بازار، خانواده و بنگـاه اسـت؛ در                  

بطـه،  در دومـين نـوع از را      . اي يكسان فرض شده اسـت       هاي رسانه   اين كاربرد، رسانه با شركت    
در واقـع در ايـن      . گيـرد   نقش رسانه در تعاملات بين بازيگران مختلف مـورد تحليـل قـرار مـي              

ها خودشان به عنوان بسته مواجهه توليـدات و تقاضـا در بازارهـايي غيرشخـصي                  ديدگاه، رسانه 
 .كنند عمل مي
يرگذار ترين مفاهيم اقتصادي تأث      تلاش كرده است برخي از مهم       آشنايي با اقصاد رسانه    كتاب

ها و بازارهـا، رابطـه        هاي اقتصادي رسانه و اشنايي با بنگاه        بررسي ويژگي . بر رسانه را تبيين كند    
هـاي    هـاي خـاص از فعاليـت        هاي شركتي، اقتصاد تبليغـات و بخـش         ها با استراتژي    اين ويژگي 

____________________________ 
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مفاهيم و موضوعاتي هستند كـه در ايـن كتـاب بـه             ...  و اي مانند تلويزيون، رسانه مكتوب      رسانه
  .ها پرداخته شده است آن

در فصل نخست به توضـيح تعـدادي از مفـاهيم           . كتاب حاضر در نُه فصل تنظيم شده است       
گـذار بـر حـوزة        پردازد كه به عنـوان علمـي تـأثير          گسترده و بنيادين مرتبط با مطالعة اقتصاد مي       

كنـد و بـه بررسـي     ها و بازارها آشنا مي     فصل اول، خواننده را با بنگاه      .روند  ها به شمار مي     رسانه
هـاي    هـا و اسـتراتژي      فصل دوم به رابطة ميان ايـن ويژگـي        . پردازد  هاي اقتصاد رسانه مي     ويژگي

  .كند شوند، تمركز مي اي اتخاذ مي هاي رسانه شركتي كه غالباً توسط بنگاه
اي، مانند تلويزيون، رسانه      هاي رسانه    فعاليت شش فصل بعدي كتاب به بررسي بخش خاصي از        

هـا    ها به بررسي كامل اقتصاد هر يك از اين رسانه           البته اين فصل  . پردازد  مي“ جديد”مكتوب يا رسانه  
دهند كه در آن دو يا سه مفهوم اصلي اقتصادي يا سـؤالاتي مـورد                 پردازد، اما چارچوبي ارائه مي      نمي

فـصل  . ا آن بخش صنعتي مرتبط بوده يا بهترين مثال براي آن هستند           گيرند كه ب    بررسي دقيق قرار مي   
رسـاني در خـصوص مـسائل سياسـت عمـومي             آخر كتاب به بررسي نقش اقتصاد رسانه در اطـلاع         

  .اختصاص دارد
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فـضاي پيرامـوني،   . انـد  ها ما را از هر سو احاطه كرده     كنيم كه رسانه    امروزه در جهاني زندگي مي    
در چنـين   . گـذرد   سرشار از اطلاعات و اخبار جديدي است كه هر لحظه بر زندگي ما تأثير مـي               

هـا را     ها و منابع اطلاعـاتي آن       رسانهكند تا چگونگي استفاده از        اي كمك مي    فضايي، سواد رسانه  
ها چه مطالبي را انتخاب و چه مطـالبي     اينكه از بين اطلاعات ارائه شده توسط رسانه       . ياد بگيريم 

اين فرايند مستلزم دستيابي به سطوح معقـولي        . گردد  اي ما بر مي     را كنار بگذاريم به دانش رسانه     
سواد . ها در پيش گرفت     تري با رسانه     رابطة فعال  ها و دانشي است كه بر پاية آن بتوان          از مهارت 

هاي شناختي    دهد تا با آموزش و افزايش آگاهي مخاطبان به چارچوب           اي اين امكان را مي      رسانه
هـاي    توان قـدرت مخاطـب در تحليـل پيـام           اي را مي    به بيان ديگر سواد رسانه    . و انتقادي برسيم  

تـوان گفـت سـواد     در واقع مـي . ها دانست حتواي آناي مختلف همراه با نگاه انتقادي به م    رسانه
  . دهد گذرد به ما مي اي مي اي شناخت عميقي از آنچه كه در فضاي رسانه رسانه

ه مـا بـه طـور    ها و دانشي است ك ـ اي از مهارت اي مجموعه در يك تعريف كلي سواد رسانه    
هـايي را كـه       كنيم تـا معنـاي پيـام        ها از آن استفاده مي      فعالانه براي قرار گرفتن در معرض رسانه      

اي   توان گفت سواد رسانه     به عبارت ديگر مي   . دهند را بهتر تحليل و تفسير كنيم        ها ارائه مي    رسانه
براي تشخيص اهـداف و     ها و سبك دانش و بينش         هاي استفاده مؤثر از رسانه      اي از تكنيك    آميزه
خصوص وقتـي    اي، به   ها از يكديگر است به بيان ديگر هدف اصلي سواد رسانه            هاي رسانه   برنامه

  .تواند ميزان سنجش محتواي هر پيام باشد كنيم، مي هاي جمعي صحبت مي دربارة رسانه

____________________________ 
  1391چاپ اول،  ∗
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فـصل اول بـه تعريـف و تحديـد، عناصـر و             . كتاب حاضر در شش فصل تنظيم شده است       
المللـي در زمينـه سـواد         هـاي بـين     فصل دوم فعاليـت   . اي پرداخته است    اي سواد رسانه  ه  ويژگي
فـصل سـوم بـه اصـول سـواد          . اي يا همان ادبيات و پيشينه موضوع را مدنظر داشته است            رسانه
فصل پنجم  . كند  اي را بررسي مي     فصل چهارم ضرورت آموزش سواد رسانه     . پردازد  اي مي   رسانه
هاي پژوهش و ارائـه پرسـشنامة         اي و فصل آخر شيوه      گيري سواد رسانه  هاي آموزش و ياد     شيوه

  .دهد رو قرار مي اي را پيش بومي سنجش سواد رسانه
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  )2(و ) 1 ( مديريت رسانه
  

  
  
  
  

 ـ فـصلنامه    71 و   70هـاي     نظر به اهميت موضوع و مقولة مـديريت رسـانه، شـماره            ه موضـوع   ب
و “ مديريت در رسـانه ”توان در دو بعد  مديريت رسانه را مي  . مديريت رسانه اختصاص داده شد    

نه، راهبردهـا، لـوازم و      مـديريت در رسـا    . مورد بررسـي و مداقـه قـرار داد        “ مديريت بر رسانه  ”
  .ه است به آن پرداخته شد70 ةاقتضائاتي دارد كه در شمار

هاسـت كـه در يـك         هـا و هنجارهـايي در مالكيـت و ادارة رسـانه             مديريت بر رسانه، شـيوه    
 تجاري و بـازار محـور و        ةشيو محور،  متمركز و دولت   ةها را به شيو     توان آن   بندي كلي مي    تقسيم

محور، كه بـه واقـع،         مديريتي متمركز و دولت    ةشيو. محور نامگذاري كرد   شيوه مشاركتي و مردم   
ها در دست دولت است، به لحاظ نوع مناسبات ميان رسانه و مخاطـب،                تجميع و انحصار رسانه   

 فرودستي و وابستگي مخاطب به رسانه را مفـروض          نوعي شيوة دستوري در ارتباطات است كه      
هـاي    وردهاراي رقابت در حـوزة عرضـة محـصولات و فـر           اين شيوة مديريتي، جايي ب    . گيرد  مي

گذارد و فضاي فرهنگ و ارتباطات را قلمرو كنترل و نظـارت بـر                اي باقي نمي    فرهنگي و رسانه  
اي را    شيوة مديريتي تجاري و بازارمحور، عرصه فرهنگي و رسـانه         . داند  ذهنيت و رفتار مردم مي    

هـاي    اين شيوه ضمن توجه به اولويت     . داند  فرصتي براي سودآوري و كسب منفعت در بازار مي        
اي را چـون كـالايي بـراي          هـاي رسـانه     وردهااقتصادي و تجاري در عرصه فرهنگ و رسانه، فـر         

  . به آن پرداخته شده است71كند كه در شماره  فروش در بازار تعريف مي
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