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چکیده

انجامد، درس ریاضیات است. با ها میآموزان در آن ضعف دارند و به افت تحصیلی آنوسی که دانشازجمله در
در مسئلهحلو توانایی هیجانشناختیجویینظمتوجه به اهمیت این درس، این پژوهش با هدف بررسی نقش 

ي مورد . جامعهبودپژوهش از نوع همبستگیایندوم تجربی صورت گرفت. روشآموزاناضطراب ریاضی دانش
آموز دختر نفر از دانش130آموزان دختر دوم تجربی شهر یزد بود. بدین منظور مطالعه در پژوهش حاضر، دانش

هاي اضطراب ریاضی، اي انتخاب شدند و به پرسشنامهگیري تصادفی خوشهدوم تجربی شهر یزد به روش نمونه
هاي آمار توصیفی و آزمون ها از شاخصند. براي تحلیل دادهپاسخ دادمسئلهحلشناختی و توانایی جویینظم

هاي پژوهش استفاده گردید. یافتهمعناداري همبستگی پیرسون و رگرسیون چند متغیره به شیوه گام به گام
) و اعتماد به =r-249/0دو بعد کنترل شخص (باآموزاننشان داد که بین نمرات اضطراب ریاضی دانش

؛ و همچنین با بعد منفی وجود داردرابطه معکوس و معنادارمسئلهحلتوانایی ) از ابعاد=r-348/0(مسئلهحل
هاي حاصل از رگرسیون یافته. ) رابطه مستقیم و معنادار وجود داشت=327/0rشناختی هیجان (جویینظم

واریانس اضطراب درصد از18شناختی هیجان جمعاجویینظمو راهبرد منفی مسئلهحلنشان داد که توانایی 
اضطراب بینیپیشمثبت قدرت و به ترتیب در جهت منفی وکنندمیتبیین >01/0pریاضی را در سطح

شود براي افزایش ویژه معلمان ریاضی پیشنهاد میهاي این پژوهش به مسئولین و بهریاضی را دارند. طبق یافته
مسئلهحلشناختی هیجان منفی و افزایش اعتماد به جویینظمي کاهش زمینهآموزان درعملکرد ریاضی دانش

تلاش کنند.
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Estimating the Math Anxiety Based on Cognitive Emotion Regulation and
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Abstract

Mathematics is one of the courses in which students are weak and it causes their
academic failure. The aim of present study is to estimate the math anxiety based on
cognitive emotion regulation and problem-solving ability in second year students
of science. The research method was correlation. The participants of this study
were female second year students of science in Yazd. So, 130 girls were selected
based on cluster random sampling method and completed math anxiety MARS-R,
cognitive emotion regulation CERQ and problem-solving ability PSI
questionnaires. Descriptive statistical indices, Pearson correlation coefficient, and
step by step multivariate regression were used by the software SPSS V. 20 to
analyze the data. The results indicated that although there is an inverse relation
between math anxiety scores of students and two dimensions of problem-solving
ability such as control characters (r = - 0/249) and confidence in problem-solving (r
= - 0/348), the relation between math anxiety scores and negative cognitive
emotion regulation is direct and significant (r = 0/327). The findings from
regression showed that problem-solving ability and negative dimension of
cognitive emotion regulation explained totally 18 percent of variance in math
anxiety in level p<0/01, serialization negative direction and positive direction could
predict the math anxiety. According to these findings, it's suggested to authorities
and math teachers to attempt for increasing math performance of students through
decreasing their negative cognitive emotion regulation and increasing their
confidence in problem-solving.
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مقدمه

ها، از ي آنآموزان، به شکل یک اولویت مهم جهانی درآمده است، چراکه زندگی روزانهدر دنیاي امروز دیگر ریاضیات براي دانش
وري تا کاربرد آن در آکرده و از فنحساب کردن در فروشگاه مدرسه گرفته تا پرداخت وجوه نقدي، با ریاضیات سروکار پیدا

ي بینی کنندهاي که شایستگی در ریاضیات پیشگونهفرد را تحت تأثیر قرار داده است، بهي هر صنعت، امور زندگی روزانه
وجود، در علوم اجتماعی و حتی ). با این1392شود (موسوي،هاي اقتصادي فرد در آینده محسوب مینیرومندي براي موفقیت

هاي مناسب ها و تواناییحتی قادر به نشان دادن ظرفیتکنند و یا از ریاضی اجتناب میآموزان دانشعلوم رفتاري، بسیاري از 
و 6توسط درگر1975شوند. اضطراب ریاضی اولین بار در سال مواجه می5ها با اضطراب ریاضیدیگر آنعبارتخود نیستند، به

اضطراب 8. پريآموزان در رابطه با ریاضیات معرفی شدعنوان یک اصطلاح جدید براي توصیف دشواري نگرش دانشبه7آیکن
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هایی که با اعداد و ارقام سروکار دارند و در ی، شامل موقعیتهاي کمریاضی را عدم توانایی شخص براي کنار آمدن با موقعیت
یگر،ددر تعریفی ). 1392خسروي، شایان، محمدجانی و محمدي فر، ،ا ریاضیات تعریف کرده است (ترابیشرایط کلی ب

کنند، ي روزانه تجربه میآموزان هنگام انجام محاسبات ریاضی در برنامهوشایندي که دانشرا احساس ناخاضطراب ریاضی 
که با واکنش منفی در موقعیتی که نیاز اي استپدیدهاین مشکل .)2011(غلامعلی لواسانی، حجازي و یزدانی، اندتعریف کرده

طور مستقیم به تجارب مدرسه وجود داشته، و بهيزمینهدرویژه شود. این امر بهبه استفاده از دانش ریاضی است مشخص می
).1،2012سیمیوناتووکارموشود (سانتوس وضوع ریاضی مربوط میآموزشی ناکافی از م

و اضطراب ریاضی توجه چشمگیري از سوي محققان و مربیان ریاضی را به خود جلب نموده استخیر سازههاي اطی سال
آشنایی با ریاضیات و است کهاین درحالیضطراب ریاضی بر مقطع دبیرستان متمرکز است، مطالعات در خصوص ابیشتر

پژوهشگران دریافتند که اضطراب ریاضی از دبستان آغاز ) و 139گیرد (موسوي،واکنش به آن در دوران کودکی شکل می
شت ذممکن است با گضطراب و تشویش این ا). 1390آموزان ادامه دارد (احمدي و احمدي،شود و در طول تحصیل دانشمی

تلاش آنگی نوجوان را تحت تاثیر قرار دهد؛ بنابراین نوجوان براي اجتناب و گریز از به صورت یک اختلال در آمده و زندزمان
این جملهکنند. اززا از راهبردهاي متنوعی استفاده میکه افراد در مواجهه با شرایط استرسنیز بر این باورند محققان . کندمی

انداز، ارزیابی ي چشمآمیز و تلقی مجدد مثبت، توسعهراهبردها، نشخوار فکري، سرزنش خود، سرزنش دیگران، تلقی فاجعه
ابعادکور از جمله ذ). راهبردهاي م2009، 2ریزي کردن است (گرانفسکی، کوپمن، کرایج و کاتمثبت، پذیرش و برنامه

نیاز اساسی براي عملکرد اجتماعی سالم است شناختی هیجان یک پیشجویینظماین است، بنابر3هیجانشناختی جویینظم
میکلوسی، مارتوس، ). 2013، 4گذارد (کوهن، ایکهوف، اسکلر، لیرد، فوکس، هیبلکه بر سلامت بدنی و روانی تأثیر می

قیقاً زمانی که کنترل بیشتر موردزا (د) در پژوهشی نشان دادند که تحت شرایط استرس2014(5بوگار و فورینتوس-کاسیس
براي مؤثرارزیابی شناختی یک راهبرد هاي هیجانی مؤثر باشد.شناختی ممکن است در کنترل واکنشجویینظمنیاز است) 

ها در مقایسه با افرادي که هیچ یک از تواند به یادگیرندگان این راهبردتنظیم هیجانات در موقعیت یادگیري است و می
)2011، 6(استرین و ملواند در دستیابی به نمرات بهتر کمک کندي مربوط به ارزیابی شناختی را استفاده نکردهراهبردها

ریزي، ارزیابی مجدد و تمرکز مجدد مثبت، برنامه(مثبتراهبردهايدستهبه دو شناختی هیجانجویینظمراهبردهاي 
شده وآمیز و پذیرش) تقسیم ش دیگران، نشخوار فکري، تلقی فاجعهسرزنش خود، سرزن(منفیراهبردهايي دیدگاه) و توسعه
هاي هاي منفی، همبستگی مثبت معناداري با افسردگی، اضطراب و استرس و استراتژيکه استراتژياست داده شده نشان 

.)1389(سامانی و صادقی، هاي سلامت روان دارندمعناداري با این شاخصمنفیمثبت، همبستگی

ریاضیات اشاره دارد که بر شیوه یادگیري و مسائلحلدیگر اضطراب ریاضی به یک طرز فکر منفی روانی نسبت به از سوي
یابد، می) و به موازات آن که ترس و اضطراب ریاضی افزایش 2013، 7اثرگذار است (داس و داسآموزاندانشدستاوردهاي 

(رامیرزا، یابدمیدر کودکان و نوجوانان کاهش مسئلهحلي مناسب ریاضی و به کارگیري راهبردهامسائل وري در حل بهره
کهطوريبهاهمیت خاصی در ریاضیات دارد؛ 9مسئلهحلتوانایی ین دلیل عنصربه ا).2016، 8چانج، مالونی، لوین و بیلوك

رشد توانایی براي حل یري ریاضیات،یکی از اهداف اصلی آموزش و یادگدانند و افراد آن را مترادف با ریاضی میتعداد زیادي از 
مهارت ).1388،الدینیقطببه نقل از احمدي ده ؛10،2008(آکین سولاي ریاضی استي وسیعی از مسائل پیچیدهدامنه
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در زندگی محسوب شده و مفهوم زندگی با کسب این مهارت یعنی مواجهه با نیازموردهاي اساسی و مهارتجملهازمسئلهحل
ي خود افراد همیشه در طول زندگی روزانه). 1388(زراعت و غفوریان،خورده استها گرهکوشش براي فهم و حل آنمسائل و 

عنوان توان بهکند. مسئله را میما را براي رویارویی با تداوم زندگی آماده میمسائلحلد. این اجبار در نشورو میبا مسائلی روبه
یک «عنوان مسئله را به1نامشخص و دشواري که نیاز است تا برطرف شود، تعریف کرد. ادایري ناشناخته از وضعیت یک نتیجه

موقعیت یک مسئله با ناراحتی و سختی انسان واقعدر، »کرده استکند، تعریف وضعیت پرتاب در مقابل شما که ایجاد مانع می
،2تزارآیدا ویاضی بخشی از این دیدگاه مهم است (کاراسل،براي رشد فکري، افزایش توانایی و آموزش رمسئلهحلارتباط دارد.

آموزان دبیرستانی با ریاضی دانشمسئلهحلبر آگاهی از فرایندهاي بررسی تأثیر راهبردهاي شناختی راستادر این ). 2010
صورت قابلبهد،نستفاده کردآموزان با سطوح مختلف توانایی که از این راهبردها اکه دانش، نشان داد هاي یادگیريناتوانایی

از .)2013، 3(کراوس، هوانگ، مونتاگو، کرسلر و آلبابودندمسئلهحلقادر به مورد مقایسه آموزان گروه توجهی بیشتر از دانش
(کاراسل و داري داردمعنیرابطه ها آنمسئلهحلهاي مهارتبا دبستانی پیشآموزان نشداریاضیاضطراب،سویی دیگر

هیجان و توانایی شناختی جویینظمي متغیرهاي ي نظري و تجربی در زمینهبررسی پیشینهکلیطوربه.)2010ن، همکارا
بینی اضطراب ریاضی نقش داشته باشند. بررسی این موضوع در پیشاین متغیرها د رسبه نظر میکه دادنشان مسئلهحل
آموزان فراهم جهت کاهش اضطراب ریاضی دانشمسئلهحلهیجان و ییجونظمبراي آموزش مهارت اي تجربی تواند پشتوانهمی

بینی در پیشمسئلهحلهیجان و توانایی شناختی جویینظمسازد. طبق این اوصاف، هدف پژوهش حاضر بررسی نقش 
.دختر سال دوم تجربی استآموزان اضطراب ریاضی دانش

روش

آموزان دختر سال دوم تجربی بود که امعه مورد مطالعه ، تمامی دانشج، توصیفی از نوع همبستگی است.روش این پژوهش
در انتخاب نمونه مناسب از مشغول به تحصیل بودند. 1392- 93) در سال تحصیلی N= 1015در دوره دوم متوسطه شهر یزد (

تخاب و از هر ناحیه به شیوه پرورش، انوصورت که هر دو ناحیه آموزشاي استفاده شد. بدینبرداري تصادفی خوشهروش نمونه
) انتخاب و از ناحیه دو(سه دبیرستان از ناحیه یک و سه دبیرستان دخترانهمجموع شش دبیرستانتصادفی سه دبیرستان و در

در تحقیقات همبستگی اگر تعداد نمونه . از آن جا که ، از روي تصادف انتخاب شددوم تجربیکلاس یکدر هر دبیرستان 
) و با توجه به مشکلات مربوط به عدم دسترسی به تعداد بیشتري از 1391کند (رجبی، میباشد، کفایتنفر 30حداقل 

جویی هاي اضطراب ریاضی، نظمآموز به عنوان حجم نهایی نمونه در نظر گرفته شد و پرسشنامهدانش130اعضاي جامعه، 
ونه انجام گرفت.مسئله بر روي این تعداد از حجم نمشناختی هیجان و پرسشنامه حل

ابزار

منظور ، به6توسط پلیک و پارکر1982در سال 5ي اضطراب ریاضیمقیاس تجدیدنظر شده:4مقیاس اضطراب ریاضی.1
ي مقیاس ي تجدیدنظر شدهشده است. این ابزار نسخههاي ریاضی و آمار ساختهارزیابی اضطراب مربوط به شرکت در کلاس

تأکیدفعلی شده است. نسخهساخته7توسط ریچاردسون و سویین1972ت که در سال عبارتی اضطراب ریاضی اس98
هاي خاص (حالتی)، اضطراب کلی (صفتی)، و اضطراب امتحان دارد. مقیاس تجدیدنظر بیشتري بر اضطراب مربوط به موقعیت

8اس: اضطراب یادگیري ریاضیعبارت و دو زیر مقی24ي اضطراب ریاضی یک ابزار خود گزارش دهی است که داراي شده

1. Adair
2. Karasel, Ayda & Tezar
3- Krawes, Huang, Montague, Krassler & Alba
4.Mathematic Anxiety Rating Scale (MARS)
5. Mathematic Anxiety Rating Scale-Revised(MARS-R)
6. Plake & Parker
7. Richardson & Suinn
8. Learning Mathematic Anxiety
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عبارت)، که میزان 8(1عبارت)، که مربوط به فرایند یادگیري ریاضی و ارقام است و زیر مقیاس اضطراب سنجش ریاضی16(
سنجد. آزمودنی باید میزان موافقت یا مخالفت خود با هر یک از اضطراب آزمودنی در موقعیت ارزیابی ریاضی و آمار را می

= اضطراب زیاد) مشخص سازد. این آزمون 5= اضطراب بسیار ناچیز تا 1اي (از درجه5را در یک طیف لیکرت عبارات آزمون 
، پلیک و پارکرابزار (هاي متعددي روایی و پایایی این در پژوهشآموزان دبیرستانی و دانشجویان مناسب است.براي دانش

) 1391خیاوي، اوغلینقل از آقاجانی، خرمایی، رجبی و رستمبه،1376سرمد، بازرگان و حجازي، ؛ 1381شکرانی، ؛ 1982
اند و شکرانی بیان نمودهقبولقابل) روایی همگراي این آزمون را 1376. براي مثال سرمد و همکاران (قرار گرفتتأییدمورد 

ي ر پژوهش حاضر ضریب آلفاآورد. دبه دست 92/0ها ) پایایی این ابزار را به روش آلفاي کرونباخ براي کل آزمودنی1381(
به دست آمد.87/0و 92/0،88/0ها به ترتیب رده مقیاسبراي کل مقیاس و خکرونباخ

ارزیابی راهبردهاي منظوربه) 2001نفسکی و همکاران (ار: این پرسشنامه توسط گهیجانشناختی جویینظممقیاس .2
بر خلاف سایر شده است. برد، ابداعهاي زندگی به کار مییا استرسي رخدادهاي تهدیدکنندهشناختی که هر فرد بعد از تجربه

شوند، این پرسشنامه افکار فرد را پس از نمیکه یه صورت آشکار بین افکار فرد و اعمال واقعی وي تمایز قائل یهایپرسشنامه
و اجراي آن آسان و براي افراد استماده36این پرسشنامه شامل کند. میارزیابی زا آسیبمواجهه با یک تجربه منفی یا وقایع 

(هرگز) تا 1اي از بندي شده و در دامنهي پاسخ به آن بر اساس مقیاس لیکرت درجهنحوهسال به بالا قابل استفاده است و12
راهبرد شناختی ملامت خویش،9هاي مذکور مقیاس. خرده خرده مقیاس است9این مقیاس شامل(همیشه) قرار دارد.5

سازي و فاجعهپذیري، دیدگاهریزي، ارزیابی مجدد مثبت، برنامهپذیرش، نشخوار گري، تمرکز مجدد مثبت، تمرکز مجدد بر 
از طریق جمع کردن ها مقیاسماده است. نمره کل هریک از خرده4هر خرده مقیاس شامل کند.میملامت دیگران را ارزیابی 

180تا 36اي از و جمع کل نمرات در دامنه20تا 4مقیاس بین خردهدامنه نمرات هر آید؛ بنابراینمیها به دست مادهنمره 
هاي متعددي روایی و پایایی این ابزار (گرانفسکی و در پژوهش).1389به نقل از حسنی، ،گیرد (گرانفسکی و همکارانقرار می

) با 1389(سامانی و صادقیدر پژوهش فت. براي مثال قرار گرتأیید) مورد 1382یوسفی، ؛ سامان و صادقی، ؛ 2001همکاران، 
در شد.تأییداین ابزار روایی همگرا و واگراي،DASSي کل مستخرج از این ابزار با نمرههايمقیاسخردههمبستگی بررسی
هاي شناختی اسپایایی پرسشنامه در فرهنگ ایرانی توسط یوسفی با استفاده از ضریب آلفاي کرونباخ براي کل مقی1382سال 

، 81/0به ترتیب برابر با حاضر ونباخ براي راهبردهاي منفی، مثبت و کل در پژوهش همچنین ضریب آلفاي کربود.82/0برابر با 
به دست آمد.83/0و 85/0

دهنده از ) براي سنجش درك پاسخ1982(3توسط هپنر و پترسن2مسئلهحلي : پرسشنامهمسئلهحلي پرسشنامه.3
گیري چگونگی واکنش افراد به مسائل ماده دارد که براي اندازه35این پرسشنامهشده است. شان تهیهمسئلهحلهاي رفتار

، پرسشنامه حل مسئلهشودگذاري نمیوهش است و نمرهعبارت از پرسشنامه براي اهداف پژ3شده است. شان طراحیروزانه
ي کند. پرسشنامهگیري میرا اندازهمسئلهحللکه آگاهی از سبک یا توانایی کند بگیري نمیرا اندازهمسئلهحلهاي مهارت

گیري هایی را اندازهروایی آزمون نشان داد که ابزار، سازهشده است وها تنظیم و آزمایشبا چندین نمونه از آزمودنیمسئلهحل
همسانی درونی این ایزارنترل هستند؛ همچنیناي مرکز کطور قابل ملاحظهکند که مربوط به متغیرهاي شخصیتی و بهمی

و کنترل 5اجتناب-سبک گرایش،4مسئلهحلدر سه خرده مقیاس اعتماد به 85/0تا 72/0نسبتاً بالایی با مقادیر آلفاي بین 
براي مقیاس کلی داشته است. این پرسشنامه توسط رفعتی و با راهنمایی خسروي در سال 90/0و ضریب آلفاي 6شخص
/. و در تحقیق 86) 1377در تحقیق رفعتی (آمده دستبهترجمه و براي اولین بار در ایران استفاده شد. آلفاي کرونباخ 1375

1. Mathematic Evaluation Anxiety
2. The Problem Solving Inventory (PSI)
3. Heppner & Peterson
4. problem-solving Confidence (PSC)
5. Approach- Avoidance (AA)
6. Person control (PC)
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ها و براي خرده مقیاس60/0و63/0، 71/0به ترتیب،نیزحاضرپژوهش. آلفاي کرونباخ درشده استگزارش66/0) 1383بذل (
آمد.به دست76/0سؤالاتکل 

هایافته

. 1جدول

نشان 1در جدول )=130n(موردنظربراي نمونه شدهبررسیهاي توصیفی (میانگین و انحراف معیار) متغیرهاي شاخص
است. شدهداده

آمده است.2براي بررسی رابطه بین متغیرها، ابتدا ضرایب همبستگی پیرسون محاسبه شد که نتایج آن در جدول 

.2جدول 

، ابعاد مسئلهحلراهبردهاي توانایی میاندهد از) نشان می2پیرسون (جدول ضریب همبستگی که نتایج آزمون طورهمان
p0/رابطه معکوس و معناداري در سطح مسئلهحلکنترل شخص و اعتماد به  د؛ یعنی با نبا اضطراب ریاضی وجود دار01

اجتناب با اضطراب ریاضی رابطه وجود دارد -بین سبک گرایش هرچندآید. طراب ریاضی پایین میافزایش این دو متغیر، اض
جویینظمراهبردهاي دهد بین بعد منفی این نتایج همچنین نشان میباشد.دار نمیآماري معنیلحاظازاما این رابطه 

وجود دارد؛ یعنی با افزایش بعد منفی >01/0Pهیجان با اضطراب ریاضی رابطه مثبت و معناداري در سطح شناختی 
هیجان و شناختی جویینظمراهبردهاي یابد و بین بعد مثبت هیجان اضطراب افزایش میشناختی جویینظمراهبردهاي 

اضطراب رابطه وجود ندارد.

ن منفی، شناختی هیجاجویینظمشناختی هیجان مثبت و جویینظمبین (جهت تعیین سهم هر یک از متغیرهاي پیش
عنوان متغیر ملاك، بینی نمره اضطراب ریاضی بهاجتناب) در پیش–و سبک گرایش مسئلهحلکنترل شخص، اعتماد به 

استفاده از مدل رگرسیون هاي فرضپیشابتدا ، در معادله. بدین منظورگام اجرا گردیدبهرگرسیون چندگانه با استفاده از روش گام
براي بررسی نرمال بودن توزیع مورد / اسمیرنففو آزمون کلموگرسن براي بررسی استقلال خطاهاواتاز طریق آزمون دوربین/

بررسی قرار گرفت. 

) و آزمون 9/1(آزمون دوربین/واتسناضطراب ریاضی از روي متغیرهاي پژوهش در مدل نهاییبینیپیشدر 
یع بود.) بیانگر استقلال خطاها و نرمال بودن توز2/0ف/اسمیرنف (کلموگر

.3جدول 

ی بودند. راهبرد منفی تنظیم هیجانو مسائلحلاعتماد به متغیرهاي وارده شده به مدل نهایی به ترتیب

اضطراب ریاضی که بیشترین تاثیر را در تبیین واریانس متغیر مسائلحلدر مرحله اول اعتماد به ، 3جدول بر اساس
ن کرده است. در مرحله واریانس متغیر ملاك را تبیدرصد 12متغیر به تنهایی این .وارد مدل رگرسیون گردیده است،داشت

درصد واریانس 6است که این متغیر به تنهایی شدهوارد مدل راهبرد منفی تنظیم هیجانمتغیر گام، بهدوم، رگرسیون گام
اضطراب درصد از واریانس متغیر 18جموع اند در ممتغیر توانستهدولازم به ذکر است این کرده است. متغیر ملاك را تبیین 

بینی متغیر اند در مدل باقی بمانند و در پیشبین نتوانستهرا تبیین کنند. این در حالی است که سایر متغیرهاي پیشریاضی
اند.ملاك نقشی نداشته

.4جدول 
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نتایج ترین مدل است، که مدل نهایی و کامل2در مدل ارائه شده است. 2و 1نتایج تحلیل واریانس مدل 4در جدول 
تأیید معنادار است؛ بنابراین فرضیه پژوهش> 001/0P) در سطح 11/14آمده (دستبهFتحلیل واریانس نشان داد که 

شود.می

. 5جدول 

دهد. در روش یگام را نشان مبهبین مدل نهایی رگرسیون گامبینی هر یک از متغیرهاي پیش، قدرت پیش5جدول 
بینی متغیر ملاك دارد. با توجه به این جدول اعتماد به شود بالاترین تاثیر را در پیشگام اولین متغیري که وارد مدل میبهگام
بینی اضطراب ریاضی در جهت منفی دارد. بعد از این بیشترین نقش را در پیش> 001/0pدر سطح -28/0با بتاي مسائلحل

در جهت مثبت نقش دارد.> 05/0p، در سطح 25/0منفی تنظیم هیجان با بتاي متغیر، راهبرد 

گیريبحث و نتیجه

شده است. تبدیل فراگیران به افراد ي درسی ریاضی مطرحعنوان هدف اصلی برنامهبهمسئلهحلاي براي معرفی حرکت گسترده
اردهاي آموزشی کشورها موردتوجه قرارگرفته است (انجمن عنوان یک اصل در بسیاري از استاندریاضی، بهمسائلحلموفق در 

مسئلهحلتوانایی بررسی در پژوهش حاضر مؤلفه). لذا، یکی از متغیرهاي مورد1996، 1989، 1991، 1معلمان ریاضی آمریکا
دستهاي بهتهبینی اضطراب ریاضی بود. یافاجتناب و کنترل شخص) و نقش آن در پیش- ، سبک گرایشمسئلهحل(اعتماد به 

با اضطراب ریاضی رابطه معکوس دارند و از این میان اعتماد به مسئلهحلآمده نشان داد که ابعاد کنترل شخص و اعتماد به 
کند. تبیین احتمالی آن است که احساس فقدان یا تردید در توانایی نسبت به انجام میبینی ، اضطراب ریاضی را پیشمسئلهحل

هاي مختلف، فرد را در معرض بروز تقویت اضطراب ریاضی قرار خواهد داد و هرگاه این ب ریاضی در موقعیتهاي مناسفعالیت
احساس در یادگیرنده نهادینه شود، علاوه بر ابتلاي به اضطراب ریاضی نوعی طرز تلقی منفی نیز نسبت به ریاضیات در او ایجاد 

تلاش مسئلهحلدارد که افراد توانا در ) بیان می2011، 2از نیو، لاو، و لیو؛ به نقل 1997خواهد شد. در همین راستا بندورا ( 
کنند که تمام این عوامل باعث کاهش اضطراب ریاضی در تري دارند و روي مسائل غلط بیشتر کار میبیشتر و استقامت طولانی

) و 2012(6)، دوگان2012(5ن و زالمانو)، آکرما2011(4)، هیوچس1994( 3هاي دیويها با پژوهششود. این یافتهها میآن
) در ارتباط است. 1392نوري، فیاض و سیف (

هاي شناختی هیجان (مثبت و منفی ) بود که مطابق با یافتهجویینظمبررسی در پژوهش حاضر هاي مورداز دیگر مؤلفه
ها در راستاي نتایج حاصل از این یافتهبینی اضطراب ریاضی نقش داشت. طور مستقیم و معناداري در پیشآمده بهدستبه

)، منین، 2005و کرایج (8)، گرانفسکی، باین2003(7هاي ماتسوماتو، لروکس، آیواموتو، چیو، روگرس و تاتانیپژوهش
)، 2013(11یو، لی و هوچایی)، مین، جین2011و گروس (10)، ورنر، گولدین، بال، هیمبرگ2009(9لافلین و فلالاگانسیام

ي زیاد از دارند که استفادهها بر این نکته تأکیدپژوهش) است. این 1389خیرالدین و فتحی (و عبدي، باباپور1385، یوسفی
سازي و مقصر دانستن خود با سطوح بالایی از اضطراب همراه است و این فاجعهراهبردهاي ناسازگارانه همچون نشخوار فکري، 

هاي ناسازگارانه، فرد را توان گفت که استفاده از راهبردگردند، به عبارتی میمیراهبردها موجب تشدید و استمرار اضطراب 

1. Mathematics Teachers Association of America
2. Nie, Lau & Liau
3. Davey
4. Hughesc
5. Ackerman & Zalmanov
6. Dogan
7. Matsumato, Le Roux, Iwamoto, Chio, Rogers & Tatani
8. Baan
9. Mennin, McLaughlin & Flanagan
10. Werner, Goldin, Ball& Heimberg
11. Min, Jin Yu, Lee & Ho Chae
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ها پاسخ زا و فشارزا، با آشفتگی و تشویش به آنجاي واکنش مناسب به رویدادهاي تنشنتیجه بهکند و درمستعد اضطراب می
حتی است و خطاهاي شناختی خطاهاي شناشوند که ناشی ازهاي منفی سبب احساس ناخوشایندي میدهد. همچنین فکرمی

تنهایی اغلب اشتباه و غیرمنطقی هستند، و علاوه بر آن فکرهاي منفی بهدر فرد می شود.احساس عدم شایستگی باعث ایجاد
رسد کنیم وضع به همان بدي است که به نظر میکه گمان میطوريرسند بهبینانه به نظر میانگیز واقعفریباي گونهبه

صورت مثبت شناختی هیجان بهجویینظمکه راهبردهاي منفی دادها نشان طورکلی نتایج این پژوهش). به1386داغی، (قرچه
هاي کسب آموزان فرصتبر اساس آنچه گفته شد، معلمان باید براي دانشینی و تبیین اختلالات اضطرابی هستند. قادر به پیش

ها اقدام نمایند. علاوه بر آن در راستاي کاهش هیجانات منفی گام اول به ارزیابی آنموفقیت در کلاس را فراهم کنند و سپس
اند. آموزان را آگاه سازند که اضطراب ریاضی یک پاسخ هیجانی است که آن را یاد گرفتهاین است که معلمان باید دانش

ش، فاجعه سازي، ملامت دیگران و نشخوارگري) شناختی هیجان (ملامت خویجویینظمهاي منفی ها راهبرددیگر آنعبارتبه
آموزان باشد تا نهایتاً منجر به منظور کاهش این عوامل در دانشاند و هدف معلم باید آموزش راهبردهاي جایگزین بهرا آموخته

نیز احساس آموزان است تا تجارب قبلی خود در درس ریاضی و ها شود. گام دوم درخواست معلمان از دانشکاهش اضطراب آن
مربوط به آن تجربیات را روي کاغذ بنویسند. سپس روي کاغذ دیگري دلایل تمایل به موفقیت در درس ریاضی را نوشته و 

عنوان آخرین گام معلمان باید براي ها در فراموش کردن تجارب منفی قبلی کمک کنند و نهایتاً بهبدین ترتیب به آن
و نگرش مثبت نسبت مسئلهحلساز ایجاد اعتماد، توانایی وسیله زمینهراحی کنند تا بدینآمیز را طآموزان تجارب موفقیتدانش

آموزان گردند.در دانشمسئلهحلبه 

ي یک و دو استان یزد صورت گرفته است براي تعمیم آموزان دوم تجربی ناحیهبر روي دانشحاضرکه پژوهشبه دلیل آن
هاي این محدودیتهاي مشابه در این زمینه از دیگر م پژوهشاط کرد. همچنین عدم انجاتر باید احتیي بزرگنتایج به جامعه

.دپژوهش بو
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هشهاي پژومیانگین و انحراف معیار متغیر.2جدول

انحراف معیارمیانگینمتغیرها

70/1434/4کنترل شخص-1

63/5902/8اجتناب–سبک گرایش -2

56/4274/6مسائلاعتماد به حل-3

32/5905/13راهبرد مثبت تنظیم هیجان-4

35/4353/9راهبرد منفی تنظیم هیجان-5

24/6160/17اضطراب ریاضی- 6

گی بین متغیرهاي پژوهشضرایب همبست.2جدول

123456متغیرها

1کنترل شخص-1

371/01**اجتناب-سبک گرایش-2

470/01**372/0**مسائلاعتماد به حل-3
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233/01**230/0**097/0جویی شناختی هیجانراهبرد مثبت نظم-4

127/01- 253/0**- 071/0- 315/0**جویی شناختی هیجانراهبرد منفی نظم-5

327/01**001/0- 348/0**- 128/0- 249/0**اضطراب ریاضی- 6

01/0**P< ،05/0*P<

بینی اضطراب ریاضی براساس متغیرهاي پژوهشخلاصه نتایج تحلیل رگرسیون جهت پیش.3جدول 

ضریب مدل
همبستگی

ضریب تعیین ضریب تعیین
شدهتعدیل

تغییرات آماري

ضریب 
تعیین

F سطح
معناداري

1/340/120/110/12017/63/00010

2/420/180/160/0609/44/003

.مسائل و راهبرد منفی تنظیم هیجاناعتماد به حلمتغیرهاي وارده شده به مدل نهایی به ترتیب:

هاي واردشده به مدلبینی اضطراب ریاضی از طریق متغیرنتایج تحلیل واریانس جهت پیش.4جدول 

میانگین درجه آزاديمجموع مجذوراتمدل
مجذورات

Fسطح

معناداري

1

4837/7614837/7617/630001/0رگرسیون

35121/84128274/38باقیمانده

39959/60129مجموع

2

7268/8723634/4314/110001/0رگرسیون

32690/73127257/40باقیمانده

39959/60129مجموع
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بینی اضطراب ریاضی. ضرایب بتا مدل هاي رگرسیون گام به گام در پیش5جدول 

سطح BetaTضرایب استاندارد نشدهمدل
معناداري

Bخطاي استاندارد

0001/0- 19/4- 21/034/0- 90/0مسائلاعتماد به حل1

001/0- 41/3- 21/028/0- 74/0مسائلاعتماد به حل2


