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 پػٍّكي ضّيبفتي ًَ زض هسيطيت آهَظقي ˚فلوي فهلٌبهِ

 زاًكگبُ آظاز اؾلاهي ٍاحس هطٍزقت

 92پبييع ˚ 3قوبضُ ˚ؾبل چْبضم 

 155 -170 نم

رابطٍ بيه فرَىگ سازماوي با  اثربخشي مذرسٍ از ديذگاٌ مذيران ي دبيران مذارس 

 شُر شيراز متًسطٍ
 2، جقفط جْبًي1*فطفطقبز فبهطی

 29/3/91 تبضيد پصيطـ:            29/9/91 تبضيد زضيبفت:

 چكيذٌ
ّسف ايي پػٍّف ثطضؾي ضاثغِ ثيي فطٌّگ ؾبظهبًي ٍ اثطثركي هسضؾِ اظ زيسگبُ هدسيطاى ٍ  

زثيطاى هساضؼ هتَؾغِ قْط قيطاظ اؾت. ضٍـ پػٍّف تَنيفي اظ ًَؿ ّوجؿتگي ٍ پيوبيكي ثَزُ 

ؼ هتَؾغِ قْط قيطاظ ثدَزُ، ودِ زض ؾدبل    اؾت. جبهقِ آهبضی قبهل توبهي هسيطاى ٍ زثيطاى هساض

ِ   هكغَل ثِ وبض ثَزُ 88-89تحهيلي  گيدطی تهدبزفي   اًس. ثطای اًتربة گدطٍُ ًوًَدِ، اظ ضٍـ ًوًَد

زثيط ظى ٍ هطز( اًتربة قسًس. اثعاض  240هسيط ٍ  60ًفط ) 300هجوَؿ  ای اؾتفبزُ قس وِ زضؾْويِ

 3ٍ هدسل اثطثركدي ؾدطجيٍَاًي    )(Jalili,2006ّبی فطٌّگ ؾبظهبًي جليلي گيطی، پطؾكٌبهِاًساظُ

ّبی آهبضی تَنيفي ٍ اؾدتٌجبعي ثدب   ّبی ثسؾت آهسُ اظ پطؾكٌبهِ ثب اؾتفبزُ اظ ضٍـثبقس. زازُهي

تجعيِ ٍ تحليل قس. ًتبيج ثسؾدت آهدسُ ًكدبى زاز ودِ: اردب( ضاثغدِ        SPSSووه ًطم افعاض آهبضی 

ؾبظهبًي ٍ اثطثركي هسضؾِ ٍجَز زاضز. ة( اظ ّبی فطٌّگ زاضی ثيي فطٌّگ ؾبظهبًي ٍ هؤرفِهقٌي

ِ  ّبی فطٌّگ ؾبظهبًي، هؤرفِ تَجِ ثِ تين ٍ قجىِ وبضهيبى هؤرفِ -ی ٍ هؤرفِ تَجِ ثِ پيكدطفت، ثد
زاضی پيف ثيٌي وٌٌسُ اثطثركي هسضؾِ ّؿتٌس. ج( اظ زيسگبُ هسيطاى هساضؼ هتَؾغِ، هقٌي گًَِ

زاضی پديف ثيٌدي وٌٌدسُ    هقٌدي  گًَِثِ پيكطفت ثِهؤرفِ تَجِ ثِ تين ٍ قجىِ وبضی ٍ هؤرفِ تَجِ 

ودبضی ٍ   اثطثركي هسضؾِ ّؿتٌس. ز( اظ زيسگبُ زثيطاى هساضؼ هتَؾغِ، هؤرفِ تَجِ ثِ تين ٍ قجىِ

زاضی پديف ثيٌدي وٌٌدسُ اثطثركدي هسضؾدِ ّؿدتٌس. ُ( تفدبٍ         هقٌي گًَِهؤرفِ تَجِ ثِ ّسف ثِ

ضاثغِ ثيي فطٌّگ ؾدبظهبًي ٍ اثطثركدي هسضؾدِ     زاضی هيبى زيسگبُ هسيطاى ٍ زثيطاى زض هَضزهقٌي

 ٍجَز ًساضز.  

                                                 
 .اضقس هسيطيت آهَظقي زاًكگبُ قيطاظ وبضقٌبؼ -1
 اؾتبزيبض زاًكگبُ قيطاظ -2
 farshadamerifar@yahoo.com ًَيؿٌسُ هؿئَل همبرِ: -*
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: فطٌّگ ؾبظهبًي، اثطثركي هسضؾِ، تَجِ ثِ ذغطپصيطی، تَجِ ثِ ّسف، تَجِ ثِ ّای كليذیٍاشُ

 تين ٍ قجىِ وبضی، تَجِ ثِ افضبی ؾبظهبى ٍ تَجِ ثِ پيكطفت.
 

 مقذمٍ  
قي زض تحمك اّدساف ذدَز ضا زض   ّبی زيگط، ؾّبی آهَظقي ّط جبهقِ، ّوبًٌس ؾبظهبىؾبظهبى

وٌدس.  ثركدي هسضؾدِ ضا فدطاّن هدي    ثطضؾي ٍ هغبرقِ اثدط  زٌّس ٍ ايي هَضَؿ، ظهيٌِاٍرَيت لطاض هي

ّب زض جْت اّساف اؾبؾي ٍ اؾتطاتػيه چٌبًچِ ثدب ثبٍضّدب ٍ فطٌّدگ ؾدبظهبًي     ؾوت زازى ؾبظهبى

 جددِ ذَاّددس وددطز  وبضوٌددبى ّوؿددَ ًجبقددس، ازاهددِ حيددب  ؾددبظهبًي ضا ثددب هَاًددـ فوددسُ هَا      

(Hashemian,1998). ّدب، پسيدسُ ًؿدجتب  جسيدسی اؾدت ودِ زض       جْت فطٌّگ ّب اظتَجِ ثِ ؾبظهبى

ٍ پسيسُ 1هغبرقِ ؾبظهبى ٍ هسيطيت نَض  گطفتِ اؾت. فطٌّگ ؾبظهبًي  ًيطٍهٌدس  ثؿديبض  ای ٍالقدي 

ثبظؾدبظی،   فطايٌدس  زض وٌدس. ّبی اهطٍظی ايفدب هدي  ًؾبض  ٍ وٌتطل ؾبظهبى ًمف اؾبؾي ضا زض اؾت ٍ

. (Gordon,1991)يبثدس  ّب ثِ زگطگًَي ٍ پطٍضـ فطٌّگ ؾبظهبًي اذتهبل هيثرف هْوي اظ ثطًبهِ

ّب اظ يىسيگط ضا چدِ زض ؾدغ    تطيي ٍجِ توبيع ؾبظهبىچَى فطٌّگ هلي, فوسُفطٌّگ ؾبظهبًي ّن

ثدِ اّدساف    زّس ٍ هَججب  اًؿجبم ٍ تقْس افضبء ضا ًؿجتاروللي تكىيل هيهلي ٍ چِ زض ؾغ  ثيي

ّب ٍ ٌّجبضّب زاضز، ثٌبثطايي هغبرقِ آى آٍضز. فطٌّگ ؾبظهبًي ضيكِ زض ثبٍضّب، اضظـؾبظهبى پسيس هي

ّب ٍ هغبرقب  هتقسز حبوي اظ ايي اؾت وِ فطٌّدگ  ًگطی ثؿيبض اؾت. پػٍّفثط ٍ ًيبظهٌس غضفظهبى

ؾدبظهبى هدؤثط    3ٍ اثطثركدي  2ضیٍذبعط تأثيطی وِ ثط ازضان ٍ ضفتبض وبضوٌبى زاضز ثط ثْطُؾبظهبى ثِ

تَاًدس ًمدف ٍيدػُ ٍ هدؤثطی زض ثدطٍظ احؿبؾدب  ٍ       . فطٌّگ ؾبظهبًي هدي (Varmaziar,2000)اؾت 

پدصيطی ٍ ... زاقدتِ ثبقدس ٍ زض ّوديي     گطٍّي، هؿدؤٍريت چَى تقْس، حؽ ّنّبی افضبء ّنًگطـ

تَجدِ ندحي    . (Mohammadi,2000)ًوبيس ضاؾتب ًمف هْوي زض اثطثركي يب ضوَز ؾبظهبى ايفب هي

تَاًس ثب اضائِ نحي  فطٌّدگ ؾدبظهبًي   ثِ فطٌّگ ؾبظهبًي وليس هَفميت ؾبظهبى اؾت ٍ ؾبظهبى هي

ّبی هْن ٍ هؤثط زض جْبى اهدطٍظ  يىي اظ ؾبظهبى .(Hafseted,1990)ثِ ؾغ  فبري پيكطفت ًبئل آيس 

قِ اؾت ٍ ثدب ضقدس ٍ   ضؾوي جبه یًْبزّب توبهيؾبظهبى آهَظـ ٍ پطٍضـ اؾت. ؾبظهبًي وِ ارگَی 

تهبزی پيًَسی ًبگؿؿدتٌي زاضز  تَؾقِ ّط جبهقِ اظ جْب  اذلالي، ؾيبؾي، اجتوبفي، فطٌّگي ٍ ال

(Saafi,1996). گدط آى اؾدت ودِ    تجعيِ ٍ تحليل فَاهل هؤثط زض ضقس ٍ تَؾقِ جَاهـ پيكطفتِ ثيدبى

. جبيگدبُ  (Niknami,1996)اًس ّوِ ايي وكَضّب اظ آهَظـ ٍ پطٍضـ وبضآهس ٍ اثطثرف ثطذَزاض ثَزُ

تحمك اّساف آهَظـ ٍ پطٍضـ ّط وكَض هساضؼ آى اؾت ٍ ثسٍى قده هدساضؼ هتدأثط اظ فطٌّدگ     
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هساضؼ اظ هسيطاى ٍ هقلودبى تكدىيل قدسُ    افن ّؿتٌس.  گًَِؾبظهبًي حبون ثط آهَظـ ٍ پطٍضـ ثِ

ِ   ثب ايدي ّبی هتفبٍ  ٍ ّب، ثبٍضّب ٍ اًگيعُاؾت ٍ هقلوبى اضظـ ضّجدطی   س. قديَُ ای زاضًد حدبل يگبًد

 ـ  زّدس  ّدب ٍ ثبٍضّدبی هقلودبى، فطٌّدگ هدساضؼ ضا تكدىيل هدي       هسيطاى آهيرتِ ثدب ٌّجبضّدب، اضظ

(Niknami,1996) .  رصا ثطضؾي فطٌّگ ؾبظهبًي هساضؼ ٍ ًمف آى زض ثْجَز اثطثركي هسضؾدِ هدي-
 ثبيؿت هَضز تَجِ هسيطاى ٍ زثيطاى لطاض گيطز.

 پيشيىٍ پژيَش 
ؼ ٍ پيكطفت تحهيلي زض ضاي ضاثغِ ثيي فطٌّگ ؾبظهبًي هسِ ثطضؾث ،((Yousefi,1997يَؾفي 

ّبی قْط قيطاظ پطزاذتِ اؾت. ثِ ايي ًتيجِ ضؾيسُ اؾت وِ ثيي فطٌّگ ؾبظهبًي هَجَز زثيطؾتبى

زاضی ٍجَز زاضز. ثيي فطٌّدگ ؾدبظهبًي هدساضؼ ٍ پيكدطفت تحهديلي      زض چْبض ًبحيِ تفبٍ  هقٌي

تدطی  زاضز، يقٌدي هساضؾدي ودِ زاضای فطٌّدگ ؾدبظهبًي لدَی       زاضی ٍجَزآهَظاى ضاثغِ هقٌيزاًف

 ثبقٌس.آهَظاى آًْب اظ پيكطفت تحهيلي ثْتطی ثطذَزاض هيّؿتٌس زاًف

ثطضؾي ضاثغِ ثيي ؾدجه ضّجدطی هدسيطاى ٍ    "فٌَاى ثب ػٍّف ذَز  زض پ ،(Rezaei,2006)ضضبيي 

ّدبی ضّجدطی   ِ ثيي ؾدجه ثِ ايي ًىتِ اقبضُ وطزُ اؾت و "ثطثركي هسضؾِ زض هساضؼ قْط قيطاظا

چٌيي ثديي  زاضی ٍجَز زاضز. ّنتلفيمي هتَؾظ ٍ تلفيمي لَی ثب اثطثركي هسضؾِ ّوجؿتگي هقٌي

-هسيطاى ظى ٍ هطز زض اثطثركي هسضؾِ ٍ اثقبز آى تٌْب زض ؾجه ضّجطی تلفيمي ضقيب تفبٍ  هقٌي
 زاض ٍجَز زاضز.

زض ثطضؾدي ضاثغدِ    ،(Doustmohammadloo,2009؛Ahmadi,2009)احوسی ٍ زٍؾت هحودسرَ   

ّدبی ًبحيدِ يده قدْط     ّبی فٌي، اًؿبًي ٍ ازضاوي هسيطاى ثب هيعاى اثطثركي زثيطؾدتبى ثيي هْبض 

هدسيطاى، اثطثركدي   ٍ ازضاودي  ّدبی اًؿدبًي   قيطاظ ثِ ايي ًتيجِ ضؾيسًس وِ ثب افعايف هيعاى هْبض 

 .يبثسؾبظهبى ًيع افعايف هي

ِ     زض چبضچَة هسل ً ،(Kazemi,1996)وبؽوي  ّدبی  هدلان  ؾدطی ودَييي ٍ ضٍضثدبف ثدِ هغبرقد

ّدبی فطٌّدگ   فطٌّگ ؾبظهبًي ٍ اثطثركي ؾبظهبًي پطزاذتِ ٍ وَقديسُ اؾدت تدب ثدِ ًمدف هدلان      

 زؾبظهبًي زض اثطثركي ؾبظهبًي ثپطزاظز وِ ثدِ چْدبض ودبضوطز ؾيؿدتن اجتودبفي پبضؾدًَع، ودبضوط       

هقيبضّبی ضفتدبضی ٍ ؾدبذتبضی    فطٌّگ ؾبظهبًي اضبفِ قسُ اؾت. هقيبضّبی فطٌّگ ؾبظهبًي قبهل

ودِ  ّبی ضٍاثظ اًؿبًي ٍ ؾيؿدتن ثدبظ اؾدت، زض حدبري    اؾت ٍ هقيبضّبی ضفتبضی لبثل اًغجبق ثط هسل

ّبی فطايٌس زاذلدي ٍ ّدسف فملاًدي زاضًدس. ًتدبيج ايدي       تطی ثط هسلهقيبضّبی ؾبذتبضی تب تيط ثيف

 ركي ضا افعايف زاز. تَاى اثطثزّس وِ ثب ثْجَز فطٌّگ ؾبظهبًي، هيپػٍّف ًكبى هي

ًيع زض پػٍّكي ثب فٌَاى ثطضؾي فطٌّگ ؾبظهبًي ٍ تأثيط آى ثط اثطثركي  ،(Ataei,1994)فغبيي 

هؤؾؿِ ضاظی ثِ ايي ًتبيج ضؾيس: اظ زيسگبُ وبضوٌبى ثيي ٍضقيت فطٌّگي هَجَز ٍ هغلدَة قدىبف   
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اظ لجيدل فَاهدل    ّبی فطٌّگ ؾدبظهبًي تدأثيط وودي ثدط فَاهدل اثطثركدي      ثبضظی ٍجَز زاضز، ٍيػگي

پدصيطی، ضٍحيدِ ودبضی، ثْجدَز فولىدطز ٍ      ّبی اًجبم وبض، هؿدٍَريت ذلاليت ٍ ًَآٍضی، ثْجَز ضٍـ

 وبضآيي، ضضبيت ذبعط ٍ توبيل وبضی زاضز.

ثطضؾي فطٌّگ ؾبظهبًي هدساضؼ اثدطثرف ٍ ريدط    "ثب فٌَاى  زض پػٍّكي ،(Seidi,1999)نيسی 

ّبی فطٌّگ ؾبظهبًي اظ زيسگبُ ضاثيٌع ٍ مبيؿِ ٍيػگيثِ ه "زذتطاًِ اضان ّبیاثطثرف زض زثيطؾتبى

-ًكدبى  پدػٍّف گبًِ اثطثركي اظ زيسگبُ هيؿىَ پطزاذتِ اؾت. ًتبيج حبنل اظ ايي ّبی قفٍيػگي
ثقس  ٍ پصيطیثقس ضيؿه فول،رحبػ ثقس اثتىبض  زض هساضؼ اثطثرف ٍ ريط اثطثرف تفبٍتي اظ زاز وِ:

-زيدسُ هدي   بٍتي اظ رحبػ ثقس يىپدبضچگي ٍ ريط اثطثرف تفزض هساضؼ اثطثرف ٍجَز ًساضز،  ضّجطی
هدساضؼ اثدطثرف ٍ ريدط    زض ي ثقس زض هدساضؼ اثدطثرف اؾدت،    قَز ٍ ايي تفبٍ  زض جْت لَ  اي

زض قدَز،  اظ رحبػ ثقس َّيت تفبٍ  ٍجدَز زاضز ٍ لدَتف زض هدساضؼ اثدطثرف زيدسُ هدي       اثطثرف

تفبٍ  ٍجَز زاضز ٍ لدَ  ايدي ثقدس زض    رحبػ ثقس ؾيؿتن پبزاـ  ضؼ اثطثرف ٍ ريط اثطثرف اظهسا

بػ ثقدس ؾدبظـ ثدب    زض هساضؼ اثطثرف ٍ ريط اثطثرف تفبٍتي اظ رحد قَز، هساضؼ اثطثرف زيسُ هي

هدساضؼ اثدطثرف ٍ   قَز. زض  ايي ثقس زض هساضؼ اثطثرف زيسُ هي ٍجَز زاضز ٍ لَ  پسيسُ تقبضو

 َز زاضز.   /.( تفبٍ  ٍج1اظ رحبػ ثقس ارگَی اضتجبعي زض ؾغ  ) ريط اثطثرف

ِ    فطّ" زض پػٍّكي ثب فٌَاى ،(Thomas,1992)تَهبؼ   ،"ٌگ ؾدبظهبًي زض يده زثيطؾدتبى ًوًَد
آهدَظاى ٍ قدْط    ّب اًجبم زاز. زريل اًتربة زثيطؾتبى ًوًَِ ًوطا  ثبلای زاًفّب ٍ ههبحجِثطضؾي

زازُ ط لطاضآهَظاى ضا تحت تأثيّبی هسضؾِ قبهل زاًففطٌّگ ؾبظهبًي وِ گطٍُ ًيه آى ثَزُ اؾت.

ِ ثَز زض ايي هسضؾِ ضٍاج زاقت. ايي فطٌّگ ثب ضٍـ هسضؾِ ای ای ٍ آهَظقي تمَيت قسُ ثَز. زؾدت

فٌَاى اّساف فطٌّگ پيكٌْبز قسًس. ايي زؾتِ هسيطاى ٍ هطثيبى، ٍاردسيي ٍ  وٌٌسُ ثِاظ فَاهل تمَيت

بى انلي آى يده هطودع   ای وِ وبضفطهبيثٌس ثِ آهَظـ آوبزهيه ثَزًس، جبهقِاًجوي هسضؾِ وِ پبی

آهَظاًي وِ هَفميدت آوبزهيده ضا ثدب قدْط  ٍ     پعقىي ثَز ٍ ثط آهَظـ هحَضی تأويس زاقت، زاًف

-قس. چٌبىوطزُ ٍ هسيط هسضؾِ وِ زض ٍالـ ًمف وبتبريعٍض ضا زاقت، قبهل هيهَفميت هبزی هطتجظ
تطاظ ثدب  وٌٌسُ ّنتمَيتگبُ فَاهل آهَظاى ضا ثركي اظ فطٌّگ هسضؾِ زض ًؾط گطفت، آىچِ وِ زاًف

ّبی هغبيط زاًف آهَظاى ٍ ٍارسيي وِ ثؿديبض زض  ؾبظ ذَاٌّس ثَز. ايي فَاهل ثب فطٌّگآًْب، ؾطًَقت

ّدبی  زاز وِ فطٌّگي هكتطن، گطٍُوٌٌس. ًتبيج ايي پػٍّف ًكبىهساضؼ هقوَل ّؿتٌس، همبثلِ هي

ًبهيدسُ قدسُ    "آهدَظـ آوبزهيده  " طاّويت،اؾت. ايي فطٌّگ پايي هسضؾِ ضا تحت تأثيط لطاض زازُ

 قَز.هي زض وؿت فٌَاى هسضؾِ ًوًَِ تمَيتٍ ثب افتربضا  هسضؾِ  اؾت

ثطضؾي ًمدف ؾدجه ضّجدطی هدسيطاى زض     "زض پػٍّكي ثب فٌَاى  ،((Rinold tedi, 2006 ضيٌَرس تسی

هدي  ًكبى زاز وِ هسيطاًي وِ زض ّسايت ضفتبض ظيطزؾتبى اظ ثطًبهدِ هكر  "ثْجَز ٍ اثطثركي هساضؼ
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وٌٌس ٍ ًيع التساض لاظم ضا ثطای ّسايت آًبى ًساضًس اظ ووتطيي هيعاى اثطثركي ثطذَضزاضًس پيطٍی ًوي

-ٍ هسيطاًي وِ اظ اذتيبضا  لبًًَي ٍ ًفَش زض ظيطزؾتبى ثطای ضؾيسى ثِ اّساف هسضؾِ اؾدتفبزُ هدي  
ضؾدِ ٍ اثطثركدي   چٌيي هقتمس ثَزًدس ودِ اثطثركدي هس   تطيي اثطثركي ضا زاضًس. آًْب ّنوٌٌس، ثيف

گيطی ضاثغِ وبهل ثيي هتغيطّبی هتقسز ايجبز هقلن اگط ثب ّن تلفيك قًَس ًيطٍی هؤثطی ثطای قىل

  ذَضز.ارگَّبی اثطثركي هسضؾِ ثِ چكن هي گًَبگَىوٌس وِ زضؾغَح هي

ثطضؾدي  "ثدب فٌدَاى    ثب پػٍّكي وِ زض زاًكدگبُ وبضٍريٌدبی جٌدَثي     ،(Stokes, 2000)اؾتَوؽ 

اًجدبم زاز ًكدبى زاز ودِ     ،"آهَظاى زٍضُ اثتساييبًي هسضؾِ ثط پيكطفت تحهيلي زاًففطٌّگ ؾبظه

-آهَظاى ثط اؾبؼ هَلقيدت زاضی ثيي فطٌّگ ؾبظهبًي هسضؾِ ٍ پيكطفت  فلوي زاًفاذتلاف هقٌي
زاضی ضا زض ازضان هقلودبى اظ پيكدطفت فلودي ٍ    زاضز ٍ اذدتلاف هقٌدي   ّبی ثدَهي ٍ هحلدي ٍجدَز   

زّس، ثِ ايي هقٌي وِ، هساضؾي وِ هحل اجتودبفي ٍ التهدبزی   ض پبييي ًكبى هيفطٌّگ ؾبظهبًي ز

زاضی ثديي ّفدت هسضؾدِ زض    چٌيي اذتلاف هقٌدي تطی ّؿتٌس ٍ ّنثبلايي زاضًس زاضای ًوطا  پبييي

 .ذَاًسى ٍ ضيبضي ٍجَز زاضز

ي ثب تَجِ ثِ هغبرقب  اًجدبم قدسُ ٍ تجيديي جبيگدبُ فطٌّدگ ؾدبظهبًي ٍ ًمدف آى زض اثطثركد        

قَز تب ثِ ثطضؾي ضاثغِ فطٌّدگ ؾدبظهبًي ٍ اثطثركدي هسضؾدِ اظ     هسضؾِ، زض ايي پػٍّف تلاـ هي

 زيسگبُ هسيطاى ٍ زثيطاى هساضؼ پطزاذتِ قَز.

 پژيَش َایپرسشاَذاف ي 
ثبقدس.  پػٍّف، ثطضؾي ضاثغِ ثديي فطٌّدگ ؾدبظهبًي ٍ اثطثركدي هسضؾدِ هدي      ايي ّسف انلي 

آيدب ثديي فطٌّدگ ؾدبظهبًي ٍ اثطثركدي       -1هغطح قدسُ اؾدت:  ظيط  ّبیپطؾفايي زض پػٍّف ثٌبثط

ّبی فطٌّدگ ؾدبظهبًي ٍ اثطثركدي هسضؾدِ     آيب ثيي هؤرفِ -2زاضی ٍجَز زاضز؟ هسضؾِ ضاثغِ هقٌي

ّبی فطٌّگ ؾبظهبًي لدسض   يه اظ هؤرفِزاضی ٍجَز زاضز؟ زض نَض  ٍجَز ضاثغِ، وسامضاثغِ هقٌي

ّبی فطٌّدگ ؾدبظهبًي ٍ اثطثركدي هسضؾدِ اظ     ثيي هؤرفِآيب  -3ثيٌي اثطثركي هسضؾِ زاضز؟  پيف

ّدبی فطٌّدگ ؾدبظهبًي ٍ اثطثركدي     آيب ثيي هؤرفِ -4زاضی ٍجَز زاضز؟ زيسگبُ هسيطاى ضاثغِ هقٌي

آيدب ثديي فطٌّدگ ؾدبظهبًي ٍ اثطثركدي       -5زاضی ٍجَز زاضز؟ هسضؾِ اظ زيسگبُ زثيطاى ضاثغِ هقٌي

 زاضی ٍجَز زاضز؟ هتَؾغِ قْط قيطاظ تفبٍ  هقٌيهسضؾِ اظ زيسگبُ هسيطاى ٍ زثيطاى هساضؼ 

 ريش پژيَش
، اظ ًدَؿ هغبرقدب  ودبضثطزی اؾدت ٍ اظ رحدبػ قديَُ       ٍ هبّيت آى ثب تَجِ ثِ ّسف فايي پػٍّ

 اؾت. ّوجؿتگياظ ًَؿ تَنيفي  ّب ٍ تحليل آًْبُگطزآٍضی زاز
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  جامعٍ پژيَش، ومًوٍ ي ريش ومًوٍ گيری
ّبی زٍرتي ًَاحي چْبضگبًدِ  هسيطاى ٍ زثيطاى زثيطؾتبى توبهيپػٍّف قبهل ايي جبهقِ آهبضی 

گيطی هسيطاى ٍ اًس. ثطای ًوًَِهكغَل ثِ وبض ثَزُ 1388-89قْط قيطاظ اؾت، وِ زض ؾبل تحهيلي 

-اؾتفبزُ قس. ثسيي هٌؾَض، اثتدسا تقدساز زثيطؾدتبى    1ایگيطی تهبزفي ؾْويِزثيطاى، اظ ضٍـ ًوًَِ
وكي تقسازی زثيطؾتبى اًتربة قس، لطفِ ضاُتهبزفي، اظ  گًَِؽ ثِّبی ّط ًبحيِ هكرم قس، ؾپ

ّدبی  زثيطؾتبى پؿطاًِ، زض ًوًَدِ لدطاض گطفدت. زض زثيطؾدتبى     30زثيطؾتبى زذتطاًِ ٍ 30زض ًْبيت 

 60هصوَض ثِ اظای ّط هسيط، چْبض زثيط، زض ًوًَِ لطاض گطفتٌس. ثٌبثطايي حجدن ًوًَدِ ثطاثدط اؾدت ثدب      

   ثبقس.ًفط هي 300ب جٌؿيت ظى ٍ هطز، وِ زض هجوَؿ ثطاثط ثب زثيط، ث 240هسيط ٍ 

 ابسارَای پژيَش
هٌؾَض ثطضؾي ضاثغِ ثيي فطٌّگ ؾبظهبًي ٍ اثطثركي هسضؾِ اظ زٍ هميبؼ فطٌّگ ؾبظهبًي ٍ ثِ

 ّبی پػٍّف اؾتفبزُ قس.اثطثركي هسضؾِ ثطای گطزآٍضی زازُ

تَجدِ ثدِ   »بهل پدٌج ثقدس )هؤرفدِ(    فطٌّگ ؾدبظهبًي زض پدػٍّف، قد   : هقياض فرٌّگ ظازهاًي 

ذغطپصيطی، تَجِ ثِ ّسف، تَجِ ثِ تدين ٍ قدجىِ ودبضی، تَجدِ ثدِ افضدبی ؾدبظهبى ٍ تَجدِ ثدِ          

ؾدبذتِ   ،(Jalili,2006) جليلدي  ٍؾيلِثِای وِ زضجِ 7ثبقس. زض ايي ظهيٌِ، اظ هميبؼ هي« پيكطفت

، «تَجِ ثِ ّسف»، هؤرفِ ؾفپط، پٌج «تَجِ ثِ ذغطپصيطی»، هؤرفِ پطؾف چْبضقسُ اؾتفبزُ قس. 

« هطثَط ثِ افضبی ؾبظهبى»، هؤرفِ پطؾف قف، «تَجِ ثِ تين ٍ قجىِ وبضی»، هؤرفِ پطؾف قف

 1گصاضی قدسُ اؾدت. جدسٍل   ًوطُ 7-1 ؾٌجس ٍ اظضا هي« تَجِ ثِ پيكطفت»، هؤرفِ پطؾف چْبضٍ 

 زّس.  ّبی فطٌّگ ؾبظهبًي ضا ًكبى هيهؤرفِ

 ظازهاًي ابعاد پرظشٌاهِ فرٌّگ -5جذٍل
 ّبپطؾف اثقبز

 9،15،20،25 تَجِ ثِ ذغطپصيطی

 1،3،17،22،24 تَجِ ثِ ّسف

            2،5،6،13،18،19 تَجِ ثِ تين ٍ قجىِ وبضی

 4،7،8،10،11،21 تَجِ ثِ افضبی ؾبظهبى

 12،14،16،23 تَجِ ثِ پيكطفت

 
ِ ٌىدِ هميدبؼ لدجلا     طا  نَضی ٍ جعئي، فليدطرن اي يزريل تغيثِ پايايي ٍ رٍايي هقياض: ِ ثد  ٍؾديل

آى زٍثبضُ هَضز ثطضؾي لطاض گطفدت. پبيدبيي    اؾتفبزُ قسُ اؾت، پبيبيي ٍ ضٍايي (Jalili,2006)جليلي 

اؾدت ودِ    96/0آرفبی وطًٍجبخ هَضز ثطضؾي لطاض گطفت. پبيبيي ثِ زؾت آهسُ ثطاثط ثدب   ضاُهميبؼ اظ 
                                                 

1.Quota Sampling 
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فبی وطًجبخ ثطای هميبؼ فطٌّگ ؾبظهبًي آر ظيط همساض حىبيت اظ پبيبيي هغلَة هميبؼ زاضز. جسٍل

 زّس.ٍ ّوجؿتگي ّط وسام اظ اثقبز هميبؼ فطٌّگ ؾبظهبًي ضا ثب ًوطُ ول هميبؼ ًكبى هي

 ضريب آلفای كرًباخ برای ابعاد هقياض فرٌّگ ظازهاًي -9جذٍل 
 ول پيكطفتتَجِ ثِ  تَجِ ثِ افضبء تَجِ ثِ تين تَجِ ثِ ّسف تَجِ ثِ ذغطپصيطی اثقبز فطٌّگ ؾبظهبًي

 96/0              82/0          90/0       88/0         83/0          68/0 آرفبی وطًجبخ      

 25 4 6 6 5           4 تقساز ؾؤالا       

ثِ زؾت آهس. ثِ ايدي تطتيدت ودِ ضدطيت ّوجؿدتگي ثديي        1تحليل گَيِ ضاُضٍايي هميبؼ اظ 

 طثَط ثِ آًْب هحبؾجِ قس. ّبی هّب ٍ گَيًِوطا  ظيط هميبؼ

ّبی هطثَط ثِ اثطثركدي هسضؾدِ اظ هدسل اثطثركدي     زض گطزآٍضی زازُ: هقياض اثربخشي هذرظِ 

Sergiovanny etal,1992))،  ِتطن ظازُ ٍؾيلِ ثِو(Torkzadeh,1993)   ُ25ٍ قدبهل   تطجودِ قدس 

ف، اًغجدبق ثدب   وؿدت ّدس  »ثبقس، اؾتفبزُ قس. هميبؼ اثطثركي هسضؾِ، قبهل چْدبض ثقدس   گَيِ هي

گصاضی ايي هميدبؼ  ثبقس. ًحَُ ًوطُهي« هحيظ ثيطًٍي، يىپبضچگي زضًٍي ٍ حفؼ ارگَّبی فطٌّگي

 ثبقس.ثط اؾبؼ عيب ريىط  هي

 ابعاد پرظشٌاهِ اثربخشي هذرظِ -3جذٍل 
 ّبپطؾف اثقبز

 1،4،14،17،21،24،25 وؿت ّسف

 15،7،8،9،2،6 يىپبضچگي زضًٍي

 3،5،16،18،19،20 اًغجبق ثب هحيظ ثيطًٍي

                                                   10،11،12،13،22،23 حفؼ ارگَّبی فطٌّگي

گطفتدِ  هَضز اؾتفبزُ لطاض )(Sergiovanny etal,1992 ٍؾيلِثِايي هميبؼ  اض: پايايي ٍ رٍايي هقي

ايف افتجبض پػٍّف، ثدبض زيگدط   اؾت ٍ ضٍايي ٍ پبيبيي آى تأييس قسُ اؾت. ثِ رحبػ زلت فلوي ٍ افع

ضٍايي ٍ پبيبيي آى هَضز ثطضؾي لطاض گطفت. پبيبيي هحبؾجِ قسُ ثطای هميبؼ اثطثركي هسضؾِ ثطاثدط  

ضدطيت آرفدبی    4ثبقس. جسٍل بؼ هصوَض هيثَزى پبيبيي هميثبقس وِ حىبيت اظ هغلَةهي 92/0ثب 

بز هميبؼ اثطثركدي هسضؾدِ ضا ثدب    وطًجبخ ثطای هميبؼ اثطثركي هسضؾِ ٍ ّوجؿتگي ّطوسام اظ اثق

 زّس.ًوطُ ول هميبؼ ًكبى هي

 ضريب آلفای كرًباخ برای ابعاد هقياض اثربخشي هذرظِ -4جذٍل 
 ول فطٌّگي حفؼ ارگَّبی اًغجبق ثب هحيظ ثيطًٍي يىپبضچگي زضًٍي وؿت ّسف اثطثركي  هسضؾِ                                         اثقبز

 92/0                          81/0                      76/0                    62/0                83/0     آرفبی وطًجبخ  

 25 6 6 6 7 تقساز ؾؤالا       
 

                                                 
1
- Item analysis  
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-زؾت آهسُ ًكبًگط پبيبيي لبثل لجَل هميبؼ هصوَض هدي قَز، ضطايت ثِوِ هكبّسُ هي گًَِّوبى
 ثبقس.  

حليل گَيِ هَضز ثطضؾي لطاض گطفت. ثِ ايي تطتيت وِ ضطيت ّوجؿدتگي ثديي   ت ضاُضٍايي هميبؼ اظ 

 ّبی هطثَط ثِ آًْب هحبؾجِ قس. ّب ٍ گَيًِوطا  ظيط هميبؼ

 َايافتٍ
ّدب  ّبی آهبضی هٌبؾت ثِ تجعيِ ٍ تحليدل زازُ ضٍـ ضاُّبی پػٍّف، اظ هتٌبؾت ثب اّساف ٍ پطؾف

 پطزاذتِ قس.

زاضی ٍجَز ثيي فطٌّگ ؾبظهبًي ٍ اثطثركي هسضؾِ ضاثغِ هقٌيآيب  جْت هغبرقِ پطؾف ًرؿت وِ

زض جسٍل شيل هٌقىؽ گطزيدسُ  ًتبيج حبنل اظ آى اظ ضطيت ّوجؿتگي پيطؾَى اؾتفبزُ قس، وِ زاضز؟ 

 اؾت. 
 هاتريط ّوبعتگي هياى هتغيرّا -5جذٍل 

 اثطثركي هسضؾِ ِ ثِ پيكطفتتَج تَجِ ثِ افطاز تَجِ ثِ تين تَجِ ثِ ّسف ذغط پصيطی فطٌّگ ؾبظهبًي هتغيطّب

 1 39/0 ** 31/0** 52/0** 36/0 ** 27/0** 47/0** اثطثركي هسضؾِ

 هقٌي زاض اؾت.  01/0ًكبًگط ايي اؾت وِ ضطيت ّوجؿتگي زض ؾغ   **
 

زاضی ٍجَز زاضز، ايي ضاثغِ هغبثك ايي جسٍل، ثيي فطٌّگ ؾبظهبًي ٍ اثطثركي هسضؾِ ضاثغِ هقٌي

ثَزُ، وِ ثيبًگط ٍجَز ضاثغدِ هبجدت ٍ هؿدتمين ثديي فطٌّدگ ؾدبظهبًي ٍ        47/0ب ثطاثط ث 01/0زض ؾغ  

اثطثركي هسضؾِ اؾت، ثِ ايي هقٌب وِ ثب افعايف ًوطُ فطٌّگ ؾبظهبًي، اثطثركي هسضؾِ افعايف ذَاّس 

زاض ٍ قدَز ودِ ضاثغدِ هقٌدي    چٌيي هكبّسُ هدي يبثس. ّنيبفت ٍ ثب ثْجَز آى اثطثركي هسضؾِ ثْجَز هي

يي اثطثركي هسضؾِ ثب اثقبز فطٌّگ ؾبظهبًي ٍجَز زاضز ٍ ثب افعايف ًوطُ ّط يه اظ اثقبز هيعاى هبجتي ث

 يبثس.زاضی افعايف هيهقٌي گًَِِاثطثركي هسضؾِ ث

-ّبی فطٌّگ ؾبظهبًي ٍ اثطثركي هسضؾِ ضاثغدِ هقٌدي  آيب ثيي هؤرفِ جْت ثطضؾي پطؾف زٍم وِ
ثيٌدي  ّدبی فطٌّدگ ؾدبظهبًي لدسض  پديف     يه اظ هؤرفِمزاضی ٍجَز زاضز؟ زض نَض  ٍجَز ضاثغِ، وسا

اثقبز فطٌّگ ؾبظهبًي ثقٌَاى هتغيط پيف ثيي ٍ اثدط ثركدي هسضؾدِ ثدِ فٌدَاى       اثطثركي هسضؾِ زاضز؟

 ط هلان هَضز اؾتفبزُ لطاض گطفتٌس.هتغي
 اثربخشي بر اظاض ابعاد فرٌّگ ظازهاًي يرگرظيَى چٌذگاًِ برای بررظي پيش بيٌ -6جذٍل

 ؾغ  هقٌي زاضی تي تقساز Rهجصٍض R ثتب B بذماثقبز/ق
 N.S 84/1                                                                12/0 34/0 ذغطپصيطی

 N.S 51/1                                                                10/0              19/0 تَجِ ثِ ّسف

 001/0                     99/6 300         31/0 56/0            53/0 /               90 تَجِ ثِ تين

 N.S 94/1                                                                14/0              21/0 تَجِ ثِ افطاز

 004/0 86/2                                                                17/0              42/0 تَجِ ثِ پيكطفت

        F=26/83   Pã 0/001   
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 56/0اثقبز فطٌّگ ؾبظهبًي ثدب ضدطيت ّوجؿدتگي چٌسگبًدِ     قَز، وِ هكبّسُ هي گًَِّوبى

زض ؾدغ    F 83/26وٌس وِ ايي همساض ثب تَجِ ثِ ٍاضيبًؽ اثط ثركي هسضؾِ ضا تجييي هي 31/0حسٍز 

001/0 p<زاض اؾت. ثٌبثطايي اثقبز فطٌّگ ؾبظهبًي تَاًبيي پيف ثيٌي اثطثركي هسضؾِ ضا زاضًس. هقٌي

پيف ثيٌي اثطثركي ثب تَجِ ثِ اثقبز فطٌّگ ؾبظهبًي ًكبى زٌّدسُ آى   مساضًتبيج حبنل اظ تقييي ه

گبًِ فطٌّگ ؾبظهبًي، زٍ ثقدس تَجدِ ثدِ تدين ٍ قدجىِ ودبضی ثدب ضدطيت         اؾت وِ اظ هيبى اثقبز پٌج

ِ ِ/. ثد 17/. ٍ ثقس تَجِ ثِ پيكطفت ثب ضطيت ثتدبی  53ثتبی ی هقٌدي زاضی پديف ثيٌدي وٌٌدسُ     گًَد

زضندس اظ ٍاضيدبًؽ    31/. ثيبًگط ايي هغلدت اؾدت ودِ    31ثبقٌس. ضطيت تجييي اثطثركي هسضؾِ هي

 طٌّگ ؾبظهبًي( لبثل تجييي اؾت. )ف ی هتغيط پيف ثييٍؾيلِ)اثطثركي هسضؾِ( ثِ هتغيط ٍاثؿتِ

ّبی فطٌّدگ ؾدبظهبًي ٍ اثطثركدي هسضؾدِ اظ     آيب ثيي هؤرفِ ج حبنل اظ هغبرقِ پطؾف ؾَم وًِتبي

اظ زيدسگبُ هدسيطاى اثقدبز    ثيبًگط ايي هغلت اؾدت ودِ   زاضی ٍجَز زاضز؟ زيسگبُ هسيطاى ضاثغِ هقٌي

 فطٌّگ ؾبظهبًي تَاًبيي پيف ثيٌي اثطثركي ضا زاضًس. 

 ذى ظْن ّريک از ابعاد فرٌّگ ظازهاًي در هٌظَر رٍشي شرگرظيَى چٌذگاًِ بِ -7جذٍل 

 پيش بيٌي اثربخشي هذرظِ
 ؾغ  هقٌي زاضی تي تقساز Rهجصٍض R ثتب B اثقبز/قبذم
 N.S 39/1    19/0 54/0 ذغطپصيطی

 N.S 92/0    14/0 19/0 تَجِ ثِ ّسف

 001/0 73/3 60 44/0 66/0 60/0 21/1 تَجِ ثِ تين

 N.S 66/0    09/0 15/0 تَجِ ثِ افطاز

 001/0 63/3    42/0 21/1 تَجِ ثِ پيكطفت

F=8/51   Pã 0/001 
 

ٍاضيدبًؽ اثدط ثركدي     44/0حدسٍز   66/0اثقبز فطٌّگ ؾبظهبًي ثب ضطيت ّوجؿتگي چٌسگبًِ 

زاض اؾت. اظ ثديي  هقٌي>p 001/0زض ؾغ  =F 51/8وٌس وِ ايي همساض ثب تَجِ ثِ هسضؾِ ضا تجييي هي

َجِ ثِ تين ٍ قجىِ وبضی ٍ ثقس تَجدِ ثدِ پيكدطفت، ثدِ تطتيدت ثتدبی       اثقبز فطٌّگ ؾبظهبًي، ثقس ت

ثيٌي اثطثركي هسضؾِ اظ زيدسگبُ هدسيطاى زاضًدس. ثٌدبثطايي اظ     زاضی زض پيفؾْن هقٌي 42/0ٍ 60/0

زيسگبُ هسيطاى ّط هيعاى وِ زض زٍ ثقس تَجِ ثِ تين ٍ قجىِ وبضی ٍ ثقس تَجِ ثدِ پيكدطفت ثْجدَز    

 س افعايف اثطثركي هسضؾِ ثبقين.  تَاى قبّزاقتِ ثبقين هي

ّبی فطٌّدگ ؾدبظهبًي ٍ اثطثركدي هسضؾدِ اظ زيدسگبُ زثيدطاى ضاثغدِ        پطؾف چْبضم: آيب ثيي هؤرفِ

ثيٌدي اثطثركدي   اظ زيسگبُ زثيطاى ًيع اثقبز فطٌّدگ ؾدبظهبًي، لدسض  پديف    زاضی ٍجَز زاضز؟ هقٌي

 هسضؾِ ضا زاضًس.  
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 ى ظْن ّريک از ابعاد فرٌّگ ظازهاًي در هٌظَر رٍشي شذرگرظيَى چٌذگاًِ بِ -8جذٍل 

 پيش بيٌي اثربخشي هذرظِ
 ؾغ  هقٌي زاضی تي تقساز Rهجصٍض R ثتب B اثقبز/قبذم
 N.S 36/1    10/0 28/0 ذغطپصيطی

  07/2    16/0 28/0 تَجِ ثِ ّسف

  05/6 240 29/0 54/0 52/0 85/0 تَجِ ثِ تين

 N.S 50/1    13/0 19/0 تَجِ ثِ افطاز

 N.S 21/1    08/0 20/0 َجِ ثِ پيكطفتت

F=19/38   Pã 0/001 
 

ٍاضيدبًؽ اثدط ثركدي     29/0حدسٍز   54/0اثقبز فطٌّگ ؾبظهبًي ثب ضطيت ّوجؿتگي چٌسگبًِ 

 >p 001/0زض ؾدغ   =F 385/19وٌس وِ ايي همساض ثب تَجدِ ثدِ   هسضؾِ ضا اظ زيسگبُ زثيطاى تجييي هي

هبًي، ثقس تَجِ ثِ تين ٍ قجىِ وبضی ٍ ثقس تَجِ ثدِ ّدسف،   زاض اؾت، اظ ثيي اثقبز فطٌّگ ؾبظهقٌي

زاضی زض پيف ثيٌدي اثطثركدي هسضؾدِ اظ زيدسگبُ زثيدطاى      ؾْن هقٌي 16/0ٍ 52/0ثِ تطتيت ثتبی 

 ثيٌي اثطثركي هسضؾِ ًساضًس.زاضی زض پيفزاضًس ٍ ؾبيط اثقبز ؾْن هقٌي

سگبُ هسيطاى ٍ زثيطاى هدساضؼ  پطؾف پٌجن: آيب ثيي فطٌّگ ؾبظهبًي ٍ اثطثركي هسضؾِ اظ زي

جْت همبيؿِ زيسگبُ هسيطاى ٍ زثيطاى زض هدَضز  زاضی ٍجَز زاضز؟ هتَؾغِ قْط قيطاظ تفبٍ  هقٌي

فيكط اؾدتفبزُ قدس. ثدسيي هقٌدي ودِ، اثتدسا        ZRضاثغِ ثيي فطٌّگ ؾبظهبًي ٍ اثطثركي هسضؾِ اظ 

ِ   ضطيت ّوجؿتگي هيبى زٍ هتغيط انلي  ِ پػٍّف، زض هدسيطاى ٍ زثيدطاى ثد جساگبًدِ هحبؾدجِ    گًَد

 ّب، ثطضؾي قس.  فيكط تفبٍ  هيبى زيسگبُ ZRگطزيس ٍ ؾپؽ ثب اؾتفبزُ اظ فطهَل 

 فيشر بيي فرٌّگ ظازهاًي ٍ اثربخشي ZR ضرايب ّوبعتگي ٍ  -9جذٍل 
 فيكط ZRضطيت  تقساز ضطايت ّوجؿتگي هتغيطّب

 زثيطاى هسيطاى

   26/0 300  46/0    ** 43/0** فطٌّگ ؾبظهبًي

     اثطثركي هسضؾِ

 هقٌي زاض اؾت. 01/0ًكبًگط ايي اؾت وِ ضطيت ّوجؿتگي زض ؾغ   **

ثبقدس،  هي 43/0ضطيت ّوجؿتگي ثيي فطٌّگ ؾبظهبًي ٍ اثطثركي هسضؾِ زض هسيطاى ثطاثط ثب 

قسُ ثطای زثيطاى، چٌيي ضطيت ّوجؿتگي هحبؾجِزاض اؾت، ّنهقٌيp 01/0وِ ايي همساض زض ؾغ  

 ZRزاض ثبقس. ضطيت هحبؾجِ قسُ ثطای  هقٌي>p 01/0ثبقس وِ ايي همساض زض ؾغ  هي 46/0 ثطاثط ثب

ثبقدس. ثٌدبثطايي   زاض ًويهقٌي 96/1ثبقس وِ ايي همساض ثب تَجِ ثِ حس ثحطاًي هي 26/0فيكط ثطاثط ثب 

 زاضی ثيي زيسگبُ هسيطاى ٍ زثيطاى ٍجَز ًساضز.تفبٍ  هقٌي
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 گيریبحث ي وتيجٍ
پػٍّف، ثطضؾي ضاثغِ ثيي فطٌّگ ؾبظهبًي ٍ اثطثركي هسضؾدِ اظ زيدسگبُ   ايي جبم ّسف اظ اً

هسيطاى ٍ زثيطاى هساضؼ هتَؾغِ قْط قيطاظ ثَزُ اؾت. ًتبيج حبنل ثب تَجِ ثِ هَاضز ثيبى قدسُ ٍ  

گيطز. ًتبيج حبنل اظ ضطيت ّوجؿتگي ّبی پػٍّف هَضز ثحث ٍ ثطضؾي لطاض هيثب تَجِ ثِ پطؾف

چٌيي ثيي اثقبز فطٌّگ ؾبظهبًي ٍ اثطثركي هسضؾِ، ظهبًي ٍ اثطثركي هسضؾِ ٍ ّنهيبى فطٌّگ ؾب

زّس. ٍجَز ّوجؿتگي هبجت هيبى فطٌّگ ؾبظهبًي ٍ اثطثركدي  زاضی ضا ًكبى هيٍجَز ضاثغِ هقٌي

تطی ثط هسضؾِ حبون ثبقس، وِ ثِ ّط هيعاى وِ فطٌّگ ؾبظهبًي لَیگط ايي هَضَؿ هيهسضؾِ، ثيبى

تَاى ثِ اثطثركي ثدبلاتطی زؾدت يبفدت ٍ ثدِ ّودبى هيعاًدي ودِ فطٌّدگ         بى هيعاى هيّوثبقس، ثِ

ايدي، ثْجدَز   قَز. ثٌبثطؾبظهبًي ضقيفي ثط هسضؾِ حبون ثبقس، اثطثركي هسضؾِ ًيع ووتط هحمك هي

ِ تَاًس اثطثركي هسضؾِ ضا افعايف زّفطٌّگ ؾبظهبًي هي ّدبی ودبؽوي   س. ًتبيج ايي پػٍّف ثب يبفتد

(Kazemi,1996) وبؽوي ثبقس. زض يه ضاؾتب هي(Kazemi,1996)،  ٍ زض چبضچَة هسل ًؾطی وَييي

ّبی فطٌّدگ ؾدبظهبًي ٍ اثطثركدي ؾدبظهبًي پطزاذتدِ اؾدت ٍ اظ جبهقدِ        ضٍضثبف، ثِ هغبرقِ هلان

ًؾطاى هسيطيت، زضثبضُ هقيبضّب ٍ فطٌّگ ؾبظهبًي ٍ تأثيط آى ثط اثطثركدي ؾدبظهبًي پدػٍّف    نبحت

-قسى فطٌّدگ ؾدبظهبًي هدي    زازُ اؾت وِ ثب افعايف ٍ ثْتط. ًتبيج هغبرقِ ًكبىفول آٍضزُ اؾتثِ
زض پػٍّكي وِ اًجبم  (1992) 1چبی -ٍايَ چٌييتَاى ثِ اثطثركي ؾبظهبًي ثبلاتطی زؾت يبفت. ّن

گيطی هقلوبى ٍ اثطثركدي هسضؾدِ ضا گدعاضـ    زاض هيبى هكبضوت زض تهوينزازًس، ٍجَز ضاثغِ هقٌي

. ايي ثساى هقٌي اؾت وِ ثِ ّط هيعاى وِ هكبضوت افطاز وِ ذَز، يىدي  (Mohammadi,2000) زازًس

-ّوبى هيدعاى هدي  تط ثبقس، ثِّبی هسضؾِ ثيفگيطیّبی فطٌّگ ؾبظهبًي اؾت زض تهويناظ هؤرفِ
 ِ ّدبی فطٌّدگ   تَاى اًتؾبض زاقت وِ ثِ اثطثركي ثبلاتطی زؾت يبفت. ًتبيج حبنل اظ ثطضؾي هؤرفد

ِ  زّس وِ ثيي هؤرفِركي هسضؾِ ًكبى هيؾبظهبًي ٍ اثطث ای ّبی فطٌّگ ؾبظهبًي ٍ اثطثركدي ضاثغد

زاض ٍجَز زاضز. ضطيت ّوجؿتگي هحبؾجِ قسُ حبوي اظ آى اؾت، وِ هؤرفدِ تَجدِ ثدِ تدين ٍ     هقٌي

تطيي همساض ّوجؿتگي ضا ثب اثطثركي هسضؾِ زاضز ٍ ثقدس اظ آى ثدِ تطتيدت، هؤرفدِ     قجىِ وبضی ثيف

پصيطی هؤرفِ تَجِ ثِ ّسف، هؤرفِ تَجِ ثِ افطاز ٍ زض ًْبيت، هؤرفِ تَجِ ثِ ذغط تَجِ ثِ پيكطفت،

ووتطيي هيعاى ّوجؿتگي ضا ثب اثطثركي هسضؾِ زاضز. ًتبيج حبنل اظ تحليل ضگطؾيًَي وِ پديف اظ  

ّبی فطٌّگ ؾبظهبًي، زٍ هؤرفِ تَجِ ثِ تدين  گط آى اؾت وِ اظ هيبى هؤرفِايي ثساى اقبضُ قس، ثيبى

ّدب  وٌٌسُ اثطثركي هسضؾِ ّؿتٌس ٍ ؾبيط هؤرفِجىِ وبضی ٍ هؤرفِ تَجِ ثِ پيكطفت، پيف ثيٌيٍ ق

ّبی فطٌّگ ؾدبظهبًي،  ضؾس، اظ هيبى هؤرفًِؾط هيّبی پػٍّف، ثِتأثيطی ًساقتٌس. ثب تَجِ ثِ يبفتِ

ضؾِ وٌٌسگي اثطثركي هستطيي لسض  پيف ثيٌيهؤرفِ تَجِ ثِ تين ٍ قجىِ وبضی، ثساى ؾجت ثيف

                                                 
1 .Yiu- Chi 
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ّدب  وٌٌس. افطاز ارلدت زض لبردت گدطٍُ   قًَس، وبض هيضا زاضز وِ افطاز ثِ ًسض  ٍلتي اظ زيگطاى جسا هي

علجدس. تَجدِ ثدِ تدين ٍ قدجىِ      توبم افضبء ؾبظهبى ضا هي وٌٌس ٍ اثطثركي گطٍّي، هكبضوتوبض هي

ِ   قَز وِ ؾبظهبى ثِ ؾغَح ثدبلاتطی اظ فو افعايي، ثبفث هيزريل اثطا  ّنوبضی ثِ -لىدطز، ًؿدجت ثد
ِ هجوَؿ فولىطزقبى زؾت يبثس، وِ ايي اهط ثط اثطثركي ؾبظهبًي تأثيط هي -گصاضز. ايي يبفتِ ثب يبفتد

هحودسی ثدِ ايدي    زض يه ضاؾتب اؾت. هْط ،(Mehrmohammadi,1997)ّبی پػٍّكي هْط هحوسی 

وِ  گًَِّوبىزٌّس. تطی اظ ذَز ًكبى هيًتيجِ ضؾيس وِ، هقلوبى ًؿجت ثِ وبض گطٍّي ضرجت ثيف

تَاًدس اثطثركدي   گطزز، ثْجَز ٍ ثبظؾبظی فطزی ٍ تَجِ ثِ پيكطفت، هدي اظ ًتبيج پػٍّف هؿتفبز هي

زّدس ودِ، اظ زيدسگبُ هدسيطاى،     هسضؾِ ضا تجييي ًوبيس. ًتبيج حبنل اظ تحليل ضگطؾيًَي ًكدبى هدي  

ضا زاضًدس. اظ هيدبى   وٌٌسگي اثطثركي ثيٌيزاضی لسض  پيفهقٌي گًَِّبی فطٌّگ ؾبظهبًي ثِهؤرفِ

زاضی هقٌي گًَِچٌيي هؤرفِ تَجِ ثِ پيكطفت ثِّب، زٍ هؤرفِ تَجِ ثِ تين ٍ قجىِ وبضی ٍ ّنهؤرفِ

ّوگدبًي   ثيٌي اثطثركي ضا زاضًس. اًتؾبض ًيع چٌيي ثَز وِ اظ زيسگبُ هدسيطاى، هكدبضوت  لبثليت پيف

-ی اثطثركي هسضؾِ زاقتِ ثبقس. ّوبىتطيي لسض  تجييي ضا ثطاتَاًس ثيفافطاز زض تحمك اّساف هي
زّس، ثْجَز ٍ ثبظؾبظی فدطزی ٍ تَجدِ ثدِ پيكدطفت اظ زيدسگبُ      وِ ًتبيج پػٍّف ًيع ًكبى هي گًَِ

ضؾس هدسيطاى  ضرن ايٌىِ زض ًگبُ اٍل ثٌؾط هيتَاًس اثطثركي هسضؾِ ضا تجييي ًوبيس. فليهسيطاى، هي

يط گصاض زض تجييي اثطثركي ثساًٌس، ًتدبيج پدػٍّف   فٌَاى هؤرفِ انلي ٍ تأثهؤرفِ تَجِ ثِ ّسف ضا ثِ

هدسيطاى ٍجدَز   زاضی ثيي ايي هؤرفِ ٍ اثطثركي هسضؾِ اظ زيدسگبُ  حبوي اظ آى اؾت وِ ضاثغِ هقٌي

هسيط هسضؾِ اًجبم زاز، زضيبفدت ودِ    120ای وِ ضٍی زض هغبرقِ، (Peterson,1984)ًساضز. پيتطؾَى 

 ساف زض همبثل هقيبضّبی زيگط، هقيبضی ثبًَيِ اؾت.وٌٌس وِ زؾتيبثي ثِ اّهسيطاى احؿبؼ هي

ِ   ًتبيج حبنل اظ تحليل ضگطؾيًَي، ًكبى هي ّدبی فطٌّدگ   زّس وِ، اظ زيدسگبُ زثيدطاى، هؤرفد

ّدب، زٍ هؤرفدِ   وٌٌسگي اثطثركي ضا زاضًس. اظ هيبى هؤرفِثيٌيزاضی لسض  پيفهقٌي گًَِؾبظهبًي ثِ

ثيٌدي  زاضی لبثليدت پديف  هقٌي گًَِفِ تَجِ ثِ ّسف، ثِچٌيي هؤرتَجِ ثِ تين ٍ قجىِ وبضی ٍ ّن

وِ پيف اظ ايي ثساى اقدبضُ قدس، زض فطٌّدگ ؾدبظهبًي لدَی، افضدبء        گًَِاثطثركي ضا زاضًس. ّوبى

قٌبؾٌس ٍ ًؿجت ثِ تحمك آى، ذَز ضا هتقْدس  ّبی ؾبظهبى ضا هيّب ٍ هأهَضيتؾبظهبى فلؿفِ، ّسف

اًس. ثِ ثيبًي زيگط، هيدبى  ّب، تَجيِ قسُّب، اّساف ٍ هأهَضيتوٌٌس ٍ زض هَضز ايي فلؿفِاحؿبؼ هي

ّبی ذَز ضا زض آيس ٍ وبضوٌبى تحمك ّسفؾَيي ثَجَز هيّبی ؾبظهبًي ّنّبی فطزی ٍ ّسفّسف

چٌيي وبضوٌدبى حدساوبط قدسى هٌدبفـ ذدَز ضا زض گدطٍ       زاًٌس. ّنّبی ؾبظهبًي هيگطٍ تحمك ّسف

ٌس ٍ ايي هْن، فبهل هبجت زض جْت فولىطز ؾبظهبًي ٍ اثطثركي زاًحساوبط قسى هٌبفـ ؾبظهبى هي

چٌيي زض فطٌّگ هتوطوع ثط ّسف، افضبی ؾبظهبى اظ چكن اًدساظّبی  . ّن(Ataei,1994)ثبلاتط اؾت 

پبيدِ زض تقيديي ضٍـ،   هكتطوي زضثبضُ ؾبظهبى ثطذَضزاضًس، ايدي احؿدبؼ اظ وَقدف هدسيطاى ثلٌدس     
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قدَز  ّب زيسُ هدي يبثي ثِ ايي ّسفظهبى تقْس ٍ قَق زؾتگيطز ٍ اظ ؾَی افضبی ؾبؾطچكوِ هي

)Tousi,1993(زّس، هؤرفِ تَجدِ  ذَثي ًكبى هيّبی پػٍّف ثِوِ ًتبيج حبنل اظ يبفتِ گًَِ. ّوبى

وٌٌسگي ضا ثطای اثطثركي هسضؾِ زاضز. اًتؾبض ًيدع چٌديي   ثيٌيثِ ذغط پصيطی ووتطيي لسض  پيف

قدًَس، وبضّدبی ذدلاق ٍ ًدَ     ثط هساضؼ، افطاز ووتط تكَيك هدي  ٍاؾغِ جَ فطٌّگي حبونثَز، وِ ثِ

ضؾس فسم ٍجَز ًؾط هيّويي ذبعط ثِقَز. ثِهي پصيطی زض هساضؼ ووتط تكَيكاًجبم زٌّس ٍ ذغط

پدصيطی ًيدع، اظ ايدي    ٍؾيلِ هؤرفِ تَجِ ثدِ ذغدط  ثيٌي اثطثركي هسضؾِ ثِزاض ثطای پيفضاثغِ هقٌي

زاضی ثديي  زّس وِ اضتجبط هقٌدي ّبی پػٍّف، ًكبى هيحبنل اظ يبفتِ وٌس.  ًتبيجلبفسُ تجقيت هي

 ِ زض يده   ،(Jalili,2006)ّدبی جليلدي   زيسگبُ هسيطاى ٍ زثيطاى ٍجَز ًساضز. ًتبيج ايي ثطضؾي ثب يبفتد

ثبيؿت ّدسف ٍ جْدت   يبثي ثِ اثطثركي ثبلا زض هسضؾِ، هيضؾس ثطای زؾتضاؾتب لطاض زاضز. ثٌؾط هي

يدبثي ثدِ اّدساف ارعاهدي     ى زض يه ضاؾتب ثبقس ٍ ٍجَز ًَفي ٍحس  ضٍيدِ زض زؾدت  هسيطاى ٍ وبضوٌب

ّبی هسضؾِ ضا تحت ثِ ايي ًتيجِ ضؾيس، وِ فطٌّگي هكتطن، گطٍُ ،(Thomas,1992)اؾت. تَهبؼ 

قَز ٍ ثب افتربضا  هسضؾِ زض زّس. ايي فطٌّگ پط اّويت، آهَظـ آوبزهيه ًبهيسُ هيتأثيط لطاض هي

 قَز. ؾِ ًوًَِ، تكَيك هيوؿت فٌَاى هسض

ودبضاى  گطزز، هؿدؤٍلاى ٍ زؾدت اًدسض   ثب تَجِ ثِ ًتبيج پػٍّف، پيكٌْبز هي پيشٌْادات كابردی:

تط اظ پيف، ؾقي زض قٌبذت ٍ ثْجَز فطٌّگ ؾدبظهبًي هدساضؼ ثدب    ًؾبم آهَظقي وكَض ّط چِ ثيف

 ضاُقدَز، جدع اظ   ًودي  زض اثطثركي هسضؾِ ًوبيٌس ٍ ايي اهط هحمدك آى تَجِ ثِ ًمف تقييي وٌٌسُ 

-ّب ثطای ازاضُ هسضؾِ ٍ ّدن گصاضیّب ٍ ؾيبؾتگيطیهكبضوت ّوِ افضبء ٍ اٍريبء هسضؾِ زض تهوين
قدَز هكدبضوت   ؾوت ضقس فطزی افطاز. ثِ هسيطاى هساضؼ تَنيِ هدي تط ثِچٌيي تَجِ ّط چِ ثيف

ظهيٌِ ايجبز اًگيعُ ثِ وبض ضا زض  ضاُّبی ذَز لطاض زٌّس ٍ اظ ايي هحَض ثطًبهِزض وبضوٌبى ٍ هقلوبى ضا 

ثِ ّبی فطزی تطجي  زٌّس. ّبی گطٍّي ضا ثط هكبضوتهكبضوت قلوبى افعايف زٌّس، زض ايي ضاؾتب،ه

تكىيل زٌّس ٍ وبضوٌبى آهَظقدي ٍ  هسضؾِ ای تحت فٌَاى اثطثركي قَز وويتِهسيطاى تَنيِ هي

ه هؿدبفي ؾدقي زض اضتمدبء فطٌّدگ     فَاهل اجطايي ضا اظ اّويت هَضَؿ هغلـ گطزاًٌدس ٍ ثدب تكدطي   

گصاضی ضا زض اٍرَيت وبضّدبی آهَظقدي لدطاض زٌّدس، چدطا ودِ،       تَجِ ثِ هؿأرِ ّسفؾبظهبًي ًوبيٌس. 

ّبی ٍاض  ٍ ضٍقي ٍ ثِ زٍض اظ ّطگًَِ اثْبم ٍ ؾقي ٍ هكبضوت ّوگبًي زض تحمك آًْدب،  تقييي ّسف

هؿتوط زض جلؿب  ّفتگدي ٍ   گًَِِث .ای زض اثطثركي هسضؾِ زاقتِ ثبقسوٌٌسُتَاًس ًمف تقيييهي

هبّبًِ قَضای هقلوبى ٍ قَضای آهَظقگبُ اّساف ضا يبزآٍض قًَس ٍ ثب اؾتفبزُ اظ ضاّىبضّبی اضظًسُ ثدِ  

تَاى ثِ هَاضز ظيط اقبضُ وطز: پػٍّف هيايي ّبی اظ جولِ هحسٍزيت جبهِ فول ثپَقبًٌس. ،ايي هْن

جبهقِ آهبضی وِ ذَز هَجت نطف ظهبى ًؿجتب  ظيدبز  پطاوٌسگي هساضؼ زض هٌبعك ٍ ٍؾقت ظيبز  -1

ّبی وبفي زض ظهيٌِ فطٌّگ ؾدبظهبًي ٍ  ووجَز پػٍّف -2 ،آٍضی پطؾكٌبهِ قسجْت تَظيـ ٍ جوـ
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ٍجَز جَ هحبفؾِ وبضاًِ حبون ثط هحيظ ؾدبظهبًي هدساضؼ    -3،اثطثركي زض حَظُ آهَظـ ٍ پطٍضـ

 زض اضتجبط ثب پبؾد ثِ پطؾكٌبهِ.
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