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  عوامل مؤثر بر تنيدگي شغلي معلمان و مديريت آن
     3 شهنواز سلطانيو 2، فيروز ديندار فركوش1∗حسن گيوريان

  14/5/90: پذيرش خ تاري     10/9/89:تاريخ دريافت
  چكيده

 پيـشنهادها جهـت     يهي ـارا هدف پژوهش بررسي عوامل مؤثر بر فـشارهاي روانـي معلمـان و            
 در اين پژوهش معلمـان      .روش پژوهش توصيفي از نوع پيمايشي بوده است       .  بوده است   آن كاهش

مل مـؤثر  عوا از نظر ميزان تنيدگي و )متوسطه راهنمايي و ابتدايي،(مرد سه مقطع تحصيلي     زن و 
 نفر از معلمـان مـدارس شـهري         496 مورد مطالعه شامل     ينمونه. بر آن مورد بررسي قرار گرفتند     

جهـت  .  معلـم انتخـاب شـدند      4970اي از ميان حـدود      قزوين بود كه به روش نمونه گيري طبقه       
  بـرآورد  82/0 كه اعتبار آن بـر روش آلفـاي كرونبـاخ            شد بكار گرفته  پرسشنامه   ،هاآوري داده گرد

ورد  م ـ SPSS، به كمك نرم افزار      هاي تحليل واريانس   آماري با استفاده از آزمون     هاي داده .گرديد
وضعيت نامطلوب مـالي معلمـان     كه  د  نده نشان مي  بدست آمده نتايج  . تحليل قرار گرفت   تجزيه و 

، تـري نـسبت بـه مـردان دارنـد          زنان تنيدگي كـم    ، دارد آناندر تنيدگي شغلي    را  ترين سهم   بيش
 سطح تحصيلات بر ميزان تنيدگي اثـر        ، معني دار بر ميزان تنيدگي ندارد      ي تدريس تأثير  يبقهسا
  .استتر از حد متوسط  ميزان تنيدگي معلمان بيش،در نهايت گذارد ومي

  
  .، معلم)استرس(عوامل موثر، تنيدگي :  كليديهايهواژ

  
  
  
  

                                                 
  .ت علمي دانشگاه آزاد اسلامي، واحد تهران مركزئ عضو هي-1
  .ت علمي دانشگاه آزاد اسلاميئ عضو هي-2
  . كارشناس ارشد مديريت آموزشي-3
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  مقدمه
 مـورد توجـه پژوهـشگران       بتـازگي گر يـا كارمنـد       آن با رفتار كار    ي و رابطه  1موضوع فشار رواني      

 فـشار روانـي، عـصبي تنهـا         در مـورد   پـژوهش  1970هاي ميـاني    تا سال  .سازماني قرار گرفته است   
       بررسـي   آن مطالعـه و    در مـورد  كـساني كـه      شـد و  محدود به اثرات اين پديده بر سلامت فـرد مـي          

   ).Tadbiri, Givarian and Moradi, 2006(  پزشكي بودندي در حرفه،كردندمي
نخست چنين به   : توجه قرار گرفته است    به چند علت اين موضوع در مبحث رفتار سازماني مورد             

 ،بنـابراين  . مستقيم دارد  يرضايت شغلي فرد رابطه    رسد كه تنش يا فشار رواني با عملكرد و        نظر مي 
كـه مـديريت سـازمان نـوعي         ايـن  دوم .گيردبه عنوان يك متغير مستقل ذيربط مورد توجه قرار مي         

جا كـه تـنش يـا       از آن  .تعهد ضمني دارد تا كيفيت زندگي در سازمان را براي كاركنان بهبود بخشد            
تواند سـلامت   كاهش فشار رواني مي ، بنابراين ، مستقيم دارد  يهاي قلبي رابطه  فشار رواني با بيماري   

 بهتر بـه    يتواند عملكرد چنين نيرويي مي  بديهي است كه    . دوام نيروي كار را تضمين كند      عمومي و 
  ).Robinz, 2008( بار آورد

مديريت  «گوناگونچند سالي است كه ابعاد كاربردي مفاهيم مربوط به فشار رواني تحت عناوين            
ها بكار گرفته   هاي آموزشي مديران سازمان   نظاير آن در كلاس    و» مديريت استرس «،»بدون استرس 

 بـار  نخـستين براي  .شوديز در رابطه با اين عناوين براي مديران تشكيل مي  سمينارهايي ن  شود و مي
هاي مقابله با آن براي مديران صنايع وابسته شيوه  كارگاه آموزشي استرس و1360در ايران در سال 

  ).Saatchi,1997( به سازمان صنايع ملي تشكيل شد
 عملكـرد    بـر  آيد و اري بوجود مي  استرس شغلي نوعي اختلال مزمن است كه در شرايط سخت ك              

هاي  مستقيم از استرسيگونهاين اختلال به    . ذهني افراد تأثير گذاراست    سلامت جسمي و   فردي و 
  .شودشغلي ناشي مي

شـرايط   قبيـل موقعيـت و   به عوامل زيـادي از    فرد متفاوت است و    علايم استرس شغلي براي هر        
 خـوابي، بي . استرس وارد شده بستگي دارد      مقدار س و مدت زمان قرار گرفتن در معرض استر       كاري،

 عـصبانيت بـيش از حـد،       نااميدي، خستگي، افسردگي، ، غيبت از كار   تنش، اضطراب و  حواس پرتي، 
 سـوء هاضـمه و     سردرد، هاي قلبي، بيماري هاي جسمي مانند ميگرن،   بيماري مشكلات خانوادگي و  

اسـترس شـغلي ممكـن اسـت بـه دليـل             .رونـد هاي بارز استرس شغلي بشمار مـي      كمردرد از نمونه  
  .فراواني بوجود آيد مشكلات پيچيده و

                                                 
1  - Stress 
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تنيدگي بسته به شـغل    كنند،هاي گوناكوني كه افراد تجربه مي     آنچه مسلم است از ميان تنيدگي         
 معلمـي شـغلي اسـت كـه بـا منـابع             ،در اين ميـان     مهم را به خود اختصاص داده است و        يجايگاه

 تنيدگي معلمـان  ي در زمينهپژوهش ينگاهي به گستره  . دست به گريبان است     تنيدگي زا  گوناگون
 فزاينده نسبت به آن شده است كه نـشان از اهميـت             ي توجه 1970ي  حاكي از آن است كه از دهه      

تربيـت جمعيـت كثيـري از جامعـه          باشد كه سـكان تعلـيم و      بهداشت رواني اين قشر فرهيخته مي     
  .هاستبدست آن

تواند استرس معلم مي   .كاهش دهد   شومي كه در تدريس دارد،     پيامدهايتواند  يد مي استرس شد     
 تـدريس   يكه اگر شما مدتي طولاني حرفه      اين نخست.  اساسي از كيفيت تدريس او بكاهد      از دو راه  

اين مسئله موجب  ممكن است رضايت شما از اشتغال در اين حرفه كاهش يابد و زا بيابيد،را استرس
  .ما شوددلسردي ش

 .كه استرس شديد ممكن است از كيفيت تعامل شما با دانش آمـوزان در كـلاس بكاهـد                 دوم اين     
 دوستانه شما با دانش آموزان كه با حمايـت          يژه به رابطه      به جو مثبت كلاس بوي     تدريس ثمربخش، 

ندگي را  استرس شـديد آن روح بخـش       .بستگي زيادي دارد   هاي آنان همراه باشد،   تشويق از كلاس   و
 ممكن است شما نسبت به مـشكلات و    برد و كه مستلزم ايجاد جو مثبت در كلاس است از ميان مي          

  . نشان دهيدواكنشها با بدخلقي يا حتي خيلي بدتر به روش خصمانه گرفتاري
 پايداري طـولاني مـدت آن       ، ديگر كه به استرس شديد ربط دارد       ينگران كننده   مهم و  يلهئمس    

 ي بـسياري از دانـشجويان دوره      ،چنينان دارد موجب اختلال در سلامت فرد شود؛ هم        است كه امك  
يكي از دلايل بي علاقگي معلمان به كار تـدريس گـزارش كـرده            كار را   استرس ناشي از   ،كارشناسي

  .بازنشستگي زود هنگام معلمان با تجربه است  اين موضوع، كه بيانگراند
 داشته و وقوع آن     ي گسترده جوامع بشري كاربرد  تر  بيش در بين    اي است كه امروزه   استرس واژه     

هر نوع تغيير :  استرس عبارت است از،در واقع.  مردم امري عادي شناخته شده استتربيشدر ميان 
رخ هاي داخلي يا خارجي بوقـوع       عاملهاي طبيعي بدن انسان كه تحت تأثير برخي         در روند فعاليت  

دشوار كه امكان بـروز اسـترس       پر چالش و   ؛ با اين حال،   ار جالب است   بسي ايتدريس حرفه  .دهدمي
قبيـل    از احـساسات منفـي ناخوشـايند از        او يتوان تجربـه  استرس آموزگار را مي    .در آن زياد است   

هاي كاري يك آموزشگاه تعريـف  افسردگي و عصبيت ناشي از برخي جنبه   ناراحتي، اضطراب،  خشم،
توانــد نتــايج اســترس زيــاد در امــر تــدريس مــي ).Kyriacou and Sutcliffe,1979( كــرد

    كـه اسـترس طـولاني مـدت در امـر تـدريس باعـث       ناخوشايندي به همراه داشته باشد از جمله اين   
  بـر  تري صرف كار آموزش نمايد و     نيروي كم   وقت و  ، در نتيجه  .معلم از كارش لذت نبرد    كه  شود  مي
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 اسـترس طـولاني مـدت       ، بر ايـن   افزون .گذاردر منفي مي  كيفيت ارتباط با دانش آموزان كلاس تأثي      
  .تواند به بيماري منجر گرددمي
 .شـوند  مـي  در فـرد   هايي هستند كه باعث بوجود آمدن اسـترس       عاملترين  كار از مهم   اشتغال و     

هـر چنـد    ؛   داشته اسـت   در پي ها  هاي زيادي را در اين سال     ست كه بحث  اتنيدگي معلمان موضوعي  
شـادي معلمـان در       در مورد سـلامت و     ه هايي كه مقال زماني، يعني    1930 ي آن به دهه   يتاريخچه

  ..گردد ميپديدار شد، بازتربيت   تعليم وگوناگون هايهمجل
  درصـد از معلمـان جديـد،       20رآورد كرده است كـه بـيش از          ب )Dok,1984(دوك  در حقيقت       

 ياگرچـه تنيـدگي در همـه       .كننـد ي خدمت ترك م ـ   نخستآموزش وپرورش را در طول چند سال        
هـاي گونـاگون    مـسئوليت  منابع متنابـه تنيـدگي زا و        ماهيت شغل معلمي،    ولي ها وجود دارد،  شغل

مـسئوليت در قبـال افـراد        .سازدشغل معلمي را شغلي با تنيدگي مضاعف مي        معلم در قبال جامعه،   
 بـسيار   هـاي پـژوهش  .يدگي زاست ترين عوامل تن   يكي از مهم   ،دنده نشان مي  هاپژوهشآنچنان كه   

 مهـم را بـه   يشـش مقولـه   كاهش منابع تنيدگي معلمان صـورت گرفتـه و        زيادي براي شناسايي و   
  :عنوان عوامل اصلي استرس معلمان شناسايي كرده است كه عبارتند از

  .فشار زمان-1
  .پايين )اقتصادي، اجتماعي( وضع-2
   .بدرفتاري دانش آموزان بي نظمي و-3
  . نامساعد محيط كاريشرايط-4
  . پايين در دانش آموزانيانگيزه-5
  .تعارض با همكاران-6

 مـديران و  والـدين،  فقدان احترام براي معلمان از جانب دانـش آمـوزان،          البته بايد به اين عوامل،        
هـاي جامعـه را     هاي اجتماعي بالا براي هم شكلي معلمان با ارزش        نرم انتقاد عمومي ممتد و    جامعه،

  ).cited in Kyriacou and Sutcliffe,1979 (  كرداضافهز ني
  :توان به صورت زير بيان كردمقاله را مياين  اصلي     پرسش

  
  د؟نشغلي معلمان شو) تنيدگي(د موجب استرس نتوانچه عواملي مي

  استرس در معلماني هانشانه
  :اره نمودتوان به موارد زير اش استرس در معلمان مييهااز جمله نشانه    

   .تر مدرسهميل به ترك سريع غيبت كردن،دير آمدن و-
  .كاهش بهره وري در امر تدريس بويژه براي معلماني كه در گذشته به شدت كارآمد بوده اند-
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  .بكارگيري عبارات منفي عليه خود-
  .بروز مشكلات در صدا نشانه هاي جسماني شامل سردرد و-
  . مدرسهمقررات در رعايت نكردن قوانين و-
  .احساس از دست دادن كنترل شغلي يا زندگي شخصي-

هـا اجـرا   كـه نـرم  احساس ايـن  تواند منجر به فرسودگي در بين معلمان شود و  اثرات تنيدگي مي      
  .انزوا را مي آفريند كه احساس ضعف و هستندناپذير 

 ـ مدرسه و  فشارهايي كه در محيط كلاس و      ها و تنشها،  با توجه به هيجان         مـسلم در    يه گونـه  ب
-بيماري  عجيب نيست كه ميزان بروز اختلالات رواني و        ،شودخارج از محيط كار بر معلمان وارد مي       

همكـارانش در يـك بيمارسـتان         و اسميتاي كه   در مطالعه  .ها زياد باشد  هاي نوروتيك در ميان آن    
 گونـاگون ه از ميان گروههاي     مشاهده شد ك    بيماران بستري شده انجام دادند،     در مورد رواني آمريكا   

 موضـوع   ،بنـابراين  .ه است در ميان معلمان بود    )درصد 55( ترين درصد امراض نوروتيك   شغلي بيش 
تربيت باشد بلكـه بـه       تنيدگي معلمان موضوعي نيست كه فقط مورد توجه دست اندركاران تعليم و           

معلمان بخـش   كاركنان و، انتواند بر هر فردي از جمله مدير كه تنيدگي شديد مي  پيامدهاييلحاظ  
 .قضايي نيـز قـرار گرفتـه اسـت      مورد توجه محافل حقوقي و    ، بتازگي خصوصي داشته باشد   دولتي و 

  .پرورش است ش وهاي آموزترين چالشكاهش سطوح تنيدگي معلمان يكي از مهم
  

  هاي پژوهشفرضيه
  .شودوضعيت نامطلوب مالي باعث افزايش تنيدگي معلمان مي -1
  .استتر از معلمان زن ي معلمان مرد بيشتنيدگ-2
  .تري دارند تنيدگي كم،معلماني كه تحصيلات بالايي دارند-3
  .تري دارندتري دارند ،تنيدگي كم تدريس بيشيمعلماني كه تجربه-4

  
  پژوهشروش 

تواند به شناخت و رفع عوامل تنيدگي شغلي معلمان   آن مي  يه به دليل آن كه نتيج     پژوهشاين      
 توصـيفي از نـوع   هاداده آوري گرد روش كاربردي و از لحاظ نوع و       هايپژوهش از جمله    ،كمك كند 

  .پيمايشي بوده است
اعـم  ( 1388-89در سال تحصيلي  قزوين  آماري پژوهش تمامي معلمان مدارس شهري    يجامعه    

 نفر بود   497پژوهش  ن  ايتعداد نمونه در     .استبوده   ) يك يدبيرستان ناحيه  راهنمايي و  از ابتدايي، 
  .كه بر اساس فرمول كوكران بدست آمد
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  مقطع تدريس  پژوهش بر اساس توزيع جنسي ويتوزيع فراواني نمونه- 1 جدول
  نام شهر  دبيرستان  راهنمايي  ابتدايي

  مرد  زن  مرد  زن  مرد  زن
  81  83  70  76  75  112  قزوين
  71  83  70  76  75  112  كل

  
  روش نمونه گيري

يعني تعداد نمونه در هر طبقه متناسب با تعـداد          (نسبي بود   -روش نمونه برداري از نوع طبقه اي          
در اين روش واحدهاي جامعه مورد مطالعه در طبقـه هـايي كـه از نظـر                 ).جامعه آن طبقه مي باشد    

  .صف متغير همگن هستند،گروه بندي ميشوند تاتغييرات آنها در درون گروهها كمتر شود
  

  هادادهآوري گردابزار 
در اين روش براي ارزشيابي تنيدگي معلمان از پرسشنامه منـابع تنيـدگي كيريـاكو وسـاتكليف                     

)Kyriacou and Sutcliffe,1979 (ــه وســيلهايــن پرســشنامه  .اســتفاده شــد   رضــايي،يب
)Rezaei,2006(،     ايـن   . ايراني هنجاريابي شـده اسـت      ي معلمان جامعه  در مورد در دانشگاه شيراز

  :پرسشنامه از چهار بخش به شرح زير تشكيل شده است
  ...) وسطح تدريس ، ميزان تجربهجنس،(هاي فردي ويژگي-1
 كلي خودسنجي در مورد ميزان تنيدگي كه معلم در يـك سـال گذشـته تجربـه                  پرسشيك  -2

  .كرده است
ه  در مورد منابع تنيدگي سال تحصيلي گذشته اسـت ك ـ          پرسش 50منابع تنيدگي كه شامل     -3

  .دهداي پاسخ مي درجه5معلم به آن در يك مقياس 
فيزيولوژيكي عنوان شـده     شناختي و م روان يعلا خواهد تا بخش چهارم پرسشنامه از معلم مي     -4

  .اي درجه بندي كند درجه5را كه در سال گذشته تجربه كرده است بر اساس مقياس 
 مقـدماتي سـاخته     يدو مطالعـه   لمـان و  مصاحبه با مع   اين پرسشنامه بر اساس ادبيات پژوهشي،         

  .درجه بندي شده است )از اصلأ به هيچ وجه تا خيلي زياد (5 تا 1ها از پاسخ .شده است
  

  روايي و پايايي پرسشنامه
 آدامـز ،)(Larchik & Chanc, 1994(چـنس  لارچيـك و ي به وسـيله  كه هايپژوهشنتايج     

)Adamz,1999(،     كه از دو پرسشنامه فرسايش روحـي         در مورد منابع تنيدگي معلمان )MBA (



183 90 پاييز، 3يرهيافتي نو در مديريت آموزشي، سال دوم، شماره  پژوهشي–ي علمي فصلنامه

 پـژوهش معني داري را با نتايج       همبستگي مثبت و    استرس شغلي استفاده كرده بود،     يو پرسشنامه 
 پـژوهش  نتايج   ،چنينهم .دهدمنابع تنيدگي معلمان نشان مي      در مورد ميزان و    كيرياكو وساتكليف 

 ، دراين زمينه همبستگي مثبـت و      )1375 (ابراهيمي قوام  و) 1374( گرگري بدري ،)1368( رضايي
سـنجش   اين نتايج بيانگر اعتبار بالاي ايـن پرسـشنامه در          .معني داري با نتايج اين پرسشنامه دارد      

  .باشدمنابع آن در ميان معلمان مي تنيدگي و
 يهنجاريـابي در معلمـان جامعـه        به آن اشـاره شـد،      ترپيشدر مورد منابع تنيدگي نيز چنانچه           
 مـشابه پايـاني     هـاي پـژوهش در مورد پايايي پرسشنامه با توجه به نتايج          .راني صورت گرفته است   اي

پايـايي ايـن    .اهميت نسبي منابع تنيدگي بدست آمده اسـت   نسبتأ بالايي در مورد ميزان تنيدگي و      
 ، رضـايي انجـام شـد      يبه وسـيله   مقدماتي كه    ياساس مطالعه  پرسشنامه در مورد معلمان ايراني بر     

  :نتايج مطالعه به شرح زير بود .مورد تأييد قرار گرفت
پژوهش نيـز   اين  ر  دكه اين ضريب    /. 88برابر با    )تنيدگي كلي ( پرسشنامه   كرونباخضريب آلفاي       
  .دهد پرسشنامه از پايايي قابل قبولي برخوردار است بدست آمد كه نشان مي82/0
  

  پژوهشهاي يافته
     منـابع و   هـاي آمـاري تنيـدگي،     هـا برخـي از شـاخص      وصـيفي داده   ت ينخست بمنظور مقايـسه       

  .  گردده مييشناختي تنيدگي اراروان  فيزيولوژيكي وهاينشانه
  

  تنيدگيهاي نشانهانحراف استاندارد تنيدگي كامل و ميانگين و - 2جدول
   تنيدگيهاينشانه  تنيدگي كامل  شاخص
  1/3  02/3  ميانگين

  662/0  658/0  انحراف استاندارد
 .اسـت تر از ميزان متوسط آن     گيريم كه شاخص كلي تنيدگي بيش     نتيجه مي  2 باتوجه به جدول      

  .تر از متوسط مي باشد كممقدار آنتوان گفت كه م تنيدگي نيز مييدر مورد علا
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  انحراف استاندارد عوامل تنيدگي زا ميانگين و- 3 جدول
  استانداردانحراف   ميانگين  عوامل تنيدگي زا

  969/0  10/3  بدرفتاري دانش آموزان
  99/0  72/3  وضعيت نامطلوب مالي
  04/1  64/2  عدم اعتماد به نفس
  95/0  48/3  شرايط نامساعد كاري

  88/0  64/2  فشار زماني
  25/1  5/2  ساختار محيط آموزشي

  98/0  58/2  روابط كاركنان
  03/0  59/3  انگيزه پايين كاركنان

  17/1  54/3   آموزانتعداد زياد دانش
  20/1  24/2  ساير موارد

  2/1  44/3  همدلي با دانش آموزان
  . عوامل ميانگين بالاتر از ميزان متوسط آن هستندتربيشدهد كه نشان مي 3 جدول    

  
  هاآزمون فرضيه

  .شودوضعيت نا مطلوب مالي باعث تنيدگي معلمان مي: نخست يفرضيه
  وضعيت مالي در ميزان تنيدگي معلمانتأثير  تحليل واريانس-  4 جدول

منبع 
  تغييرات

مجموع 
  مجذورات

درجات 
  آزاددي

ميانگين 
  مجذورات

F  سطح
  داريمعني

  000/0  26/12  084/5  2  167/10  بين گروهي
      414/0  493  99/204  درون گروهي

        495  467/214  كل
ن وضعيت اقتصادي را عامل مهمي       معلما تربيشتوانيم بگوييم كه     آزمون مي  يبا توجه به نتيجه       

  .داننددر ايجاد تنيدگي مي
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  .تري دارندتنيدگي كم معلماني كه تحصيلات بالايي دارند، : دوميفرضيه
  

  تأثير سطح تحصيلات بر تنيدگي معلمان تحليل واريانس-  5جدول 
ــع  منبـــــــ

  تغييرات
  

مجمــــــــــوع 
  مجذورات

ــانگين   درجات آزادي ميــــــ
  مجذورات

F   ســطح معنــي
  داري

  007/0  085/4  733/1  3  199/5  بين گروهي
      424/0  490  851/207  درون گروهي

        493  050/213  كل
تأثير سطح تحصيلات بر ميزان تنيـدگي    عدم تأييد فرض صفر و ينشان دهنده  نتايج جدول بالا      

هـا در جهـت    اما اين تأثير با توجه به جدول آزمون مقايسه،باشد معلمان مي يبه وسيله تجربه شده   
تـري از   تنيـدگي بـيش    بلكه برعكس معلمان داراي تحصيلات ليسانس،      باشد نمي پژوهش يفرضيه

  .دارندتر از ليسانس معلمان داراي تحصيلات پايين
  .تري دارندتنيدگي كم تري دارند، تدريس بيشيمعلماني كه تجربه: فرضيه سوم

  
   تنيدگي معلمان تدريس دريتأثير سابقه تحليل واريانس- 6 جدول

منبع 
  تغييرات

مجموع 
 SSمجذورات 

درجات آزادي 
df 

ميانگين 
  مجذورات

F سطح      
  داريمعني

  206/0  587/1  676/0  2  353/1  بين گروهي
      426/0  486  083/207  درون گروهي

        488  436/208  كل
 )ميـزان تجربـه    ( تـدريس  ييعنـي سـابقه   ،  باشـد بيانگر عدم رد فرض صفر مي      نتايج جدول بالا،      

  .دار در تنيدگي معلمان ندارد معنييتأثير
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  .باشدتر از معلمان زن ميتنيدگي معلمان مرد بيش:  چهارميفرضيه
  

  تأثير جنس بر تنيدگي معلمان تحليل واريانس- 7 جدول
  
منبع 
  تغييرات

مجموع 
 SSمجذورات 

درجات 
 dfآزادي 

ميانگين 
  مجذورات

F  سطح
  معني داري

  000/0  437/20  520/8  1  520/8   گروهيبين
درون 
  گروهي

947/205  494  417/0      

        495  467/214  كل
تـوانيم   اطمينان مـي   95/0ما با    شود و  از جدول فرض صفر رد مي      بدست آمده  يبراساس نتيجه     

 يايـن تـأثير در جهـت فرضـيه     هـا تـأثير دارد و  بگوييم كه جنسيت معلمان در ميزان تنيـدگي آن        
  .كنندتري را تجربه ميتنيدگي بيش يعني معلمان مرد باشد، ميژوهشپ

  
  بحث و نتيجه گيري 

ترين عامـل تنيـدگي زا معلمـان    يابيم كه اين عامل به عنوان مهمبا توجه به نتايج پژوهش درمي     
نيـز   ا متغير شغل همسر ر،همسو با اين عامل.  خود را بر ساير عوامل نيز افكنده است    يچگونه سايه 

 معلماني كه همسران    ،دهد نتايج تحليل شغل همسر نشان مي      گونه كه همان. گرفت توان در نظر  مي
  .باشدبرند كه بيانگر وضعيت مطلوب مالي ميتري رنج مي از تنيدگي كم،شاغل دارند

اين  توان در    آنچه مي  .استتر معلمان مرد     تنيدگي بيش  ينتايج در مورد اين عامل نشان دهنده          
 مسئوليت تأمين مالي خانواده بر عهده مردان است و  ما ي اين است كه در جامعه     ،خصوص ذكر كرد  

معلمي را محملي براي برآوردن نيازهاي مالي خود  ، تعهدات معنويمعلمان مرد فراتر از بعد علاقه و
   ، مهـم  معلمان زن به آن شدت كـه بـراي معلمـان مـرد مطـرح اسـت                 چون اين الزام در    بينند و مي
 مطلـق قابـل     يه گونـه  هر چند اين مسئله ب    . ندشوتري را متحمل مي    طبيعتأ تنيدگي كم   ،باشدنمي

تـوانيم  پـس در ايـن آزمـون مـي        .  اما به هر حال تأثير بسزايي در تنيدگي حاصله دارد          ،قبول نيست 
  .تعامل با ساير عوامل را مشاهده كنيم

امـا ايـن تـأثير در       ،  لات بر ميزان تنيدگي تأثير دارد     د كه سطح تحصي   ندهنتايج آماري نشان مي       
تـري   تنيدگي بيش  ،شود كه معلمان ليسانس   مشاهده مي  .نمي باشد كنوني   پژوهش يجهت فرضيه 

تر با توجـه    توان به تعهد پذيري بيش    علت اين امر را مي     .را از معلمان زير ليسانس گزارش كرده اند       
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تـوان بـه    اما آن را مـي ،آموزان در معلمان ليسانس نسبت داد     به بالا رفتن تحصيلات در قبال دانش        
 شغل خود با ساير مشاغل با تحصيلات        يمقايسه بالا رفتن مطالبات بر حسب بالا رفتن تحصيلات و        

تر از معلمان   ها بيش كه تنيدگي آن  (در مورد معلمان با تحصيلات بالاتر از ليسانس         . يكسان ربط داد  
منابع حمايتي بالا بـا      ها و توان به فعاليت اين عده در ساير سازمان       مي )اشدببا تحصيلات پايين نمي   

  .ها اشاره كردتوجه به سطح تحصيلات آن
جامعـه در    .دار بر تنيدگي معلمان نـدارد      معني ي تدريس تأثير  يد كه تجربه  ندهنتايج نشان مي      

از تنيـدگي را در رابطـه بـا        نوين  نيازهاي جديد آموزشي منابعي      با تحولات گوناگون و    حال حاضر و  
تغييـرات نظـام آموزشـي       دهد كه نيازهاي جديد و    نشان مي  آورد و تدريس براي معلمان بوجود مي    

  .خواهد تدريس از معلمان مييتر از تجربهچيزي بيش
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