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چکیده
پژوهش حاضر به منظور بررسی تعیین رابطه بین صفات شخصیتی و خلاقیت در مدیران مالی استان کرمانشاه انجام شده 

ها، توصیفی و از نظر شیوه ها، کمی؛ از نظر نحوه گردآوري دادهاست. پژوهش حاضر از نظر هدف، کاربردي؛ از نظر نوع داده
گیري باشد که با استفاده از روش نمونهنفر می200یابی) است. جامعه آماري شامل مدیران مالیاجرا، پیمایشی (زمینه

گیري و براي اندازه)BFI(گیري صفات شخصیتی از آزمون سیاهه پنج عامل بزرگ شخصیت تصادفی انتخاب و براي اندازه
هاي بدست آمده روابط بین متغیرهاي مورد نظر سطح خلاقیت از آزمون رندسیپ استفاده شده است. با استفاده از داده

بررسی و در نهایت از طریق رابطه معناداري و نمودارهاي تهیه شده نتایج مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت که این نتایج 
و گشودگی به )C(، وجدانی بودن )A(پذیري ، توافق)E(نشان از وجود رابطه معناداري بین صفات شخصیتی برونگرایی 

با خلاقیت رابطه معناداري مشاهده نشد. در )،N(رنجوري با خلاقیت دارد، اما بین صفت شخصیت روان)،O(تجربه 
هاي تکلیف، مرحله توان گفت که رابطه صفات شخصیت با خلاقیت و تفاوت سطوح خلاقیت و عوامل به ویژگیمجموع می

انجام تکلیف و نوع فعالیت مرتبط با حل مسئله و خلاقیت مستلزم آن مرتبط است.

شخصیتی،واژگان کلیدي: خلاقیت، مدیران مالی.صفات 
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مقدمه
های فعالیت نیاز به مدیریت و رهبری در همه زمینه

ترین و اجتماعی محسوس و حیاتی است. مدیران کمیاب
ها و عوامل های سازمانترین ســرمایههمچنین با ارزش

اصلی و تعیین کننده جامعه هســتند که نقش بنیادی و 
حیاتی در رشــد و شکوفایی آن دارند. مدیران شایســته و 

های گیری از تواناییآگاه، توانایی آن را دارند که با بهره
های های شغلی، هدفدرونی، دانش کارشناسی و تجربه

ای برتر تحقق سازمان را با بکارگیری کمترین منابع به گونه
بخشند و اثربخشی و کارایی سازمان را بالا ببرند. مدیــران 

انجام وظایف محوله برآیند به صفات برای اینکه از عهده
شخصیتی خاص نیاز دارند. هوش و خلاقیت مدیر، صفتی 

شــود. در حقیقت در یک است که اغلب از آنها نام برده می
هایی که مقوله سازمانی، شخصیت مدیر جدا از موقعیت

شود. شخصیت کند، تعریف نمیبرای سازمان فراهم می
باشد. های افراد از نظر رفتار میبندی ویژگیبرای طبقه

یافته ثابت های شخصیتی به عنوان مجموعه سازمانویژگی
باشد و واحدی متشکل از خصوصیات و پایدار در افراد می

نسبتاً که بر روی هم، یک فرد را از فرد یا افراد دیگر متمایز 
ای پیچیده است که تا کنون توافق . شخصیت سازهسازدمی

در رابطه با ساختار آن به دست نیامده است (اتکینسون، 
). در بحث شخصیت دو دیدگاه مهم وجود دارد 125:1383

گیری شخصیت را به عوامل گرا که شکلدیدگاه موقعیت
گرا که در آن داند و دیدگاه صفتموقعیتی منسوب می

شخصیت آدمی به عنوان درونی و وراثتی نسبت داده 
توان شخصیت را به شود، با تلفیق این دو دیدگاه میمی

ها و صفات که الگوهای نسبتاً ای از ویژگیصورت مجموعه

کند، بیان نمود ها را تبیین میپایدار پاسخ آدمی به موقعیت
)Murphy & shofer,1993: 220.( توصیف شخصیت

یک فرد تقریباً همیشه به معنای کاهش دادن دامنه وسیعی 
های رفتاری به مجموعه بسیار محدودی از صفات از ویژگی

توان در قالب کلام بیان کرد از اینرو روشن به است که می
رسد که در شخصیت خصوصیتی نهفته است، که در نظر می

های شما شود. استنباطاعمال افراد نمایان یا منعکس می
شخصیت افراد تا حدودی به آنچه که آنها در درباره

دهند مبتنی است. شخصیت تا زمآنهای مختلف انجام می
حدودی نیز، موضوعی است در این مورد که افراد کاری را 

خلاقیت، ).125: 2008کارور،-دهند (اسچگونه انجام می
رود انسان برای ضرورت استمرار زندگی فعال به شمار می

نشاط و پویایی نیاز به خلاقیت و ابتکار دارد تا هم انگیزه 
شکوفایی طلبی خود را ارضا کند و هم زمینهتنوع

های خویش را فراهم سازد، به رغم اهمیت کاربردی استعداد
گیری این خلاقیت، ماهیت چند بعدی آن، تعریف و اندازه
؛ 54: 1996سازه را با مشکل مواجه ساخته است (آمابیل،

Runco,1986: 46 خلاقیت، استعداد و قابلیت انسان .(
(در تولید اثرهای ابتکاری، نوآورانه و سودبخش است 

Sternberg & Lubart,1999: 78 .( ،با این حال
توان گفت خلاقیت بیشتر در ارتباط با مفاهیم تازگی و می

سودمندی بیان شده است. نو و مفید بودن یک ایده یا 
محصول به عنوان یک ویژگی اصلی خلاقیت پذیرفته شده 

.)Batey & Furnham,2006: 132(است 
های مهم رفتار و براساس نظریه صفات شخصیت، جنبه

ها توان با تعداد محدودی از صفتتجارب آدمی را می
توصیف کرد. هر یک از این صفات در جامعه توزیع بهنجار 
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دارد. براي مثال، از نظر صفت برونگرایی بیشتر مردم در حد 
اي کمتر در دو حد انتهایی این صفت قرار متوسط و عده

هاي اخیر، این نظریه بر اساس الگوي پنج گیرند. در سالمی
شود. براساس این الگو، شخصیت عاملی شخصیت تبیین می

توان به وسیله پنج عامل بزرگ تبیین کرد انسان را می
). هر یک از این پنج عامل یا پنج بعد از 47: 1379(کوپر،

شش صفت یا عاملی فرعی تشکیل شده است، این عوامل و 
زیر مجموعه آنها به شرح زیر است: 

که با ثبات هیجانی و سازگاري )،N(گرایی روان نژند-1
رابطه دارد و صفات زیر مجموعه آن اضطراب، پرخاشگري، 

پذیري است.افسردگی، کمرویی، تکانشگري و آسیب
آمیزي، فعال ، که با گرایش به مردم)E(برونگرایی-2

بودن، گرایش به شادمانی و خطرجویی ارتباط دارد و صفات 
-زیر مجموعه آن عبارت است از: گرمی و صمیمیت، مردم

خواهی، گرایی، جرأت، فعال بودن، هیجانآمیزي یا گروه
هاي مثبت با اشتیاق.هیجان

هایی مانند باز بودن ، که با ویژگی)O(پذیري انعطاف-3
نسبت به تجارب، غناي تخیل، کنجکاوي نسبت به جهان 

گرایی ارتباط درونی و بیرونی خود، آزاداندیشی و عدم سنت
دارد و از صفات زیر تشکیل یافته است: تخیل، زیبایی 
شناسی، احساسات و هیجانی بودن اعمال و علائق گسترده 

ها.ها و ارزشاندیشه
هاي ، دلپذیري با گرایش)A(پذیري یا دلپذیربودنتوافق-4

میان فردي و محبوبیت در گروه ارتباط دارد. زیر مجموعه 
گویی، نوع دوستی، این عامل عبارت است از: اعتماد، رک

خویی یا دل رحمی.فروتنی، همنوایی یا همراهی، نرم

ها و ، این عامل با کنترل تکانه)C(با وجدان بودن-5
ریزي در کارها و خویشتنداري، با اراده و مصمم بودن، برنامه

هاي این عامل گرایش به موفقیت ارتباط دارد. خرده مقیاس
-اند از: شایستگی و کفایت، نظم و ترتیب، وظیفهعبارت

دهی شناسی، تلاش براي موفقیت، خویشتنداري یا خودنظم
 & Costa(گیري و دوراندیشی و احتیاط در تصمیم

McCrae, 1992: 182.(
اند و هاي متعدد در مورد خلاقیت مطرح شدهتاکنون نظریه

براساس توافق کلی، فرایند خلاقیت عبارت است از توانایی 
هاي گذشته و ترکیب آنها به استخراج افکار و تجربه

. )Gibson & Park,2009: 169(هاي بدیع است شیوه
گیلفوردمعتقد است که تفکر خلاق مستلزم تفکر واگرا است 

پذیري، اصالت و بسط تأکید دارد. که بر سیالی، انعطاف
افزون بر این، نیازمند حساسیت نسبت به مسئله و توانایی 

هاي فکري، تفسیر مجدد و تعریف مجدد آن، شانل انتقال
هاي وري به منظور هدایت راه حلرهایی از تثبیت کنش

منحصر به فرد هم هست. اما از آنجا که خلاقیت به 
شود آن را به صورت یک هاي متفاوت بیان میشیوه

گیرند که متأثر از عوامل اي در نظر مینشانگان یا مجموعه
هاي مختلف نظیر شخصیت، آرایش ژنتیکی، محیط

(شناختی و فرهنگ است اجتماعی، عوامل زیست

Torrance,1988: 43.() 1996استرنبرگ و لوبارت (
گذاري هستند که در آن هم معتقد به یک الگوي سرمایه

که خلاقیت در آن داراي شش نوع منبع است: هوش، 
شناختی، انگیزش، شخصیت و بافت محیطی. دانش، سبک

رنجورخویی، اند که روانمطالعات فراتحلیلی نشان داده
برونگرایی و گشودگی ارتباط مثبتی با خلاقیت دارند، در 
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پذیري و وجدانی بودن به طور منفی با حالی که توافق
این ). Feist,1998: 350( خلاقیت مرتبط هستند 

پژوهش با هدف بررسی آنکه در مدیران، خلاقیت با چه 
صفات شخصیتی در ارتباط است که بر اساس آن بتوان به 

بینی خلاقیت دست زد، انجام گرفته است.پیش

اهمیت پژوهش
هاي وجودي انسان این است که افرادش با هم از پدیده
ها را یکی از توان وجود همین تفاوتهایی دارند و میتفاوت
نماید. هایی دانست که مطالعه شخصیت را ضروري میعلت

هاي فردي مورد توجه در همین زمآنهاي اخیر تفاوت
بیشتري قرار گرفته است زیرا این واقعیت به تجربه ثابت 
شده است که براي انجام دادن هر کاري استعداد و آمادگی 

ترین مسئله در جامعه ما اي لازم است. خلاقیت کلیديویژه
و تمام جوامع در حال توسعه است که اگر به درستی با آن 

هاي آن نیز فراهم شود بسیاري از برخورد شود و زمینه
ند با ورود نظران معتقدمشکلات آنها حل خواهد شد. صاحب

هایی را آموزش به هزاره سوم ضروري است مردم مهارت
توان به خلاقیت و برقراري ارتباط مؤثر ببینند که از آنها می
اي که انسآنها بتوانند به خوبی با یکدیگر اشاره کرد به گونه

گیري از خرد جمعی و زایش ارتباط برقرار کرده و با بهره
افکار نو مشکلات را از میان بردارند (مرکز توسعه 

). در سنجش شخصیت به این مطلب که 1386کارآفرینی، 
شود و او جهان گر میجهان در چشم شخص چگونه جلوه

شود کند تأکید میشخصی خود را چگونه ادراک می
پریشی، خودپنداره، رنجوري، روانهایی مانند رواناصطلاح

خصومت، پرخاشگري، نگرش نسبت به قدرت و مانند اینها 

هاي درونی شخص به جهان بیرون ها و واکنشبه ادراک
شود که بحرآنها شود بر این اساس گفته میاطلاق می

سازگاري بیشتري به ادراک فرد از رویدادها بستگی دارد تا 
آیند به خود رویدادها. به واسطه اهمیت نقش عوامل هم

سال اخیر، 50فطري در حل مسئله خلاقیت، در طی 
ها و اند تا رگههاي متعددي کوشش کردهپژوهش
هاي شخصیتی افراد بسیار خلاق را از افراد داراي نیمرخ

).Kelly,2006: 299( خلاقیت کم، متمایز کنند 

هاي پذیريهاي فردي تغییرهمچنین به واسطه وجود تفاوت
، حوزه ) Torrance,Ibid: 69( شدید در خلاقیت 

خلاقیت مورد توجه خاص بسیاري از -شخصیت
هاي فردي بیانگر پژوهشگران بوده است. چرا که تفاوت

وري افراد را از یکدیگر متمایز ابعادي هستند که کنش
).Runco,Ibid: 48(کنند می

فرضیات پژوهش
بین صفت شخصیتی برونگرایی با خلاقیت مدیران رابطه 

وجود دارد.
پذیري با خلاقیت مدیران رابطه بین صفت شخصیتی توافق

وجود دارد.
بین صفت شخصیتی وجدانی بودن با خلاقیت مدیران 

رابطه وجود دارد.
بین صفت شخصیتی گشودگی به تجربه با خلاقیت مدیران  

.رابطه وجود دارد

رنجوري با خلاقیت مدیران رابطه بین صفت شخصیتی روان
وجود دارد.
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ادبیات و پیشینه تحقیق
تعریف کردن شخصیت مانند اکثر مفاهیمی که به 

شود، کار آسانی نیست. زیرا های انسان مربوط میویژگی
مفهومی را که در این اصطلاح در زبان عامیانه پیدا کرده 

اند، است با مفهومی که در روانشناسی برای آن قائل شده
). در روانشناسی 67:  1381های زیادی دارد (گنجی،تفاوت

سازمان پویای »کنند: جدید شخصیت را اینگونه تعریف می
های ذهنی)، عاطفی، های شناختی (یعنی تواناییجنبه

غیرشناختی (یعنی ارادی و غیرارادی)، فیزیولوژیک و شکل 
دهد که در تکوین این تعریف نشان می .«ظاهری غیرفرد

شخصیت عوامل زیستی و اجتماعی نقش دارند (همان، 
های نسبتاً ثابت و بادوام یک فرد که ). شخصیت به جنبه70

ای برای کند و در عین حال پایهاو را از دیگران متمایز می
گردد (شولتر، بینی در مورد رفتار آینده اطلاق میپیش

30:1378.(
گرفته شده است که به 1شخصیت از واژه لاتین پرسونا
زنند، ها به صورت خود مینقابی اشاره دارد که هنر پیشه

پی بردن به اینکه چگونه پرسونا به ظاهر بیرونی اشاره دارد، 
دهیم، آسان یعنی چهره علتی که به اطرافیانمان نشان می

است. بنابراین بر اساس ریشه این کلمه، ممکن است نتیجه 
های بیرونی و قابل مشاهده بگیریم که شخصیت به ویژگی

توانند آنها را هایی که دیگران میما اشاره دارد. به جنبه
ببینند، پس شخصیت ما در قالب تأثیری که بر دیگران 

رسد باشیم تعریف گذاریم، یعنی آنچه که به نظر میمی
های استاندارد شود. تعریفی از شخصیت در یکی از واژهمی

گوید: شخصیت با این استدلال موافق است. این تعریف می
ای که بر دیگران اثر جنبه آشکار منش فرد به گونه

).205:1997گذارد (شکتون و فلچر،می
سنجیدن شخصیت حوزه اصلی کاربرد روانشناسی در 
مسائل مورد علاقه دنیای واقعی است روان شناسان بالینی 

کوشند به وسیله سنجیدن شخصیت مراجعان خود و با می
فرق گذاری بین رفتارها و احساسات بهنجار و نابهنجار 
نشانه های آنها را درک کنند. بنابر این تنها از طریق ارزیابی 

توانند بهترین مناسب شخصیت است که متخصصان می
روش درمانی را برگزینند. روان شناسان آموزشگاهی 

آموزانی را که برای درمان به آنها ارجاع داده شخصیت دانش
شود ارزیابی میکنند تا علل مشکلات سازگاری یا می

سازمانی -یادگیری را کشف کنند. روانشناسان صنعتی
شخصیت را برای انتخاب بهترین داوطلب برای شغل به 

کنند، روان شناسان پژوهشی شخصیت خصوصی ارزیابی می
های آزمایشگاهی خود را در تلاش برای تبیین آزمودنی

رفتار آنها در یک آزمایش یا ربط دادن صفات شخصیت آنها 
های سنجش کنند. شیوههای دیگر ارزیابی میگیریبه اندازه

کند. از نظر درجه عینیت یا ذهنیت با یکدیگر فرق می
ها کاملاً ذهنی هستند و از این رو در معرض برخی از شیوه

سوگیری قرار دارند. امکان دارد نتایج به دست آمده از 
های شخصیت فردی که های ذهنی توسط ویژگیشیوه

). 350:1999دهد تعریف شود (شولتر، ارزیابی را انجام می
های پاسخ دادن به شیوه آلپورت صفات شخصیت را گرایش

یکسان یا مشابه به انواع مختلف محرک ها می دانست. بنابر 
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های ثابت و پایدار واکنش کردن به این، صفات شیوه
های صفت را های محرک محیط است. آلپورت ویژگیجنبه

به شرح زیر خلاصه کرد. 
صفات شخصیت واقعی هستند و در هر یک از ما وجود -1

های که برای های نظری یا بر چسبدارند. آنها ساخت
توجیح کردن رفتار ما ساخته شده باشند نیستند.

کنند و یا علت آنها هستند. صفات رفتار را تعیین می-2
شوند آنها های خاص ظاهر نمیآنها تنها در پاسخ به محرک

انگیزند و برای های مناسب بر میما را برای یافتن محرک
کنند.تولید کردن رفتار با محیط تعامل می

توان به صورت تجربی اثبات کرد. با صفات را می-3
توانیم شواهد وجود مشاهده نمودن رفتار در طول زمان، می

های شخص به محرک صفات را در پیوستگی و ثبات پاسخ
یکسان یا مشابه، استنباط کنیم. 

های صفات به هم مربوط هستند، اگر چه آنها ویژگی-4
توانند همپوشی داشته باشند. هند، میمتفاوتی را نشان می

برای مثال پرخاشگری و خصومت، صفات مجزا ولی مربوط 
به هم هستند و اغلب به طور همزمان در رفتار شخص دیده 

شود.می
کنند، برای مثال ممکن صفات با موقعیت تغییر می-5

است شخص در یک موقعیت صفت نظم، و در موقعیت 
نظمی را نشان دهد.دیگر صفت بی

آلپورت ابتدا دو تیپ صفات دنیای پیشرفته امروز برای 
پاسخگویی به نیازهای محیطی و داخلی فکر خلاق و وجود 

ها ضروری است. خلاقیت ماهیتی افراد خلاق در سازمان
شود، اما نتیجه آن به صورت راه است که به چشم دیده نمی

های جدید و محصولات تازه قابل های نو، اندیشهحل

مشاهده است. خلاقیت به نظر اکثر محققان و اندیشمندان 
توان آن را با تشویق و ترغیب در تمام افراد وجود دارد می

انسآنها موجوداتی هستند که توان انجام به ظهور رسانید؛
بالا را دارند. خلاقیت های ذهنی و هوشی در سطحفعالیت

های ذهنی آدمی در یا آفرینندگی به عنوان یکی از فعالیت
یکی دو دهه اخیر در محافل پرورشی و نشریات و کتب 
پرورشی و روانشناسی جایگاه مهمی کسب کرده است،

اند. در در اینباره اظهار داشته)،1981بارون و هینگتون (
گیلفرد اظهار داشت که تا آن زمان حدود صد 1950سال 

هزار تحقیق در زمینه روانشناسی به چاپ رسیده است که 
پژوهش مربوط به خلاقیت بوده است اما از 200کمتر از 

آن زمان تا کنون به دلیل نفوذ انقلاب شناختی در 
روانشناسی در مطالعات مربوط به خلاقیت افزایش 

توان خلاقیت را به شود، در حقیقت میچشمگیری دیده می
عنوان هرگونه فرایند تفکری تعریف کرده که یک مسئله را 

به طرق مفید و بدیع حل کند.
کند که چیز جدیدی را ابداع یک متفکر خلاق سعی می

ها و احساسات کند که ایدهکند، یک نقاش خلاق سعی می
هیجانی را به شکلی بیان کند که برای بیننده جدید باشد و 
او را تحت تاًثیر قرار دهد یک نویسنده یا شاعر خلاق سعی 

کند که همین کار را برای خوانندگان انجام دهد، می
-دانشمندان خلاق در مورد اکتشافات خود و دیگران می

های جدیدی را برای مطالعه کنند روشاندیشند و سعی می
طبیعت ابداع کنند و اصولی را بیان کنند که بر گیرنده

های های خلاق برخلاف راه حلها باشد. راه حلپدیده
هایی هستند که تاکنون کسی آنها را بیان معمولی راه حل

یکی از نتایج تفکر نکرده و از آنها استفاده ننموده است.
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خلاق ممکن است این باشد که راه و روش جدید بودن آن 
رسد که قسمت زیادی از تفکر خلاق به است به نظر می

پذیرد و فرد ناخودآگاهانه به صورت ناخودآگاه انجام می
پردازد، پیشرفت متفکر خلاق ها میسازماندهی کردن پدیده

در ابتدا بسیار کند و آهسته است، بعدها به صورت ناگهانی 
جوشد و به کند و یک فرد جدید میسریعاً پیشرفت می

خلاقیت «آید. به نظر بعضی از روانشناسان هوشیاری می
پذیری و حساسیت در ترکیبی است از قدرت ابتکار، انعطاف

سازد خارج از نتایج برابر نظریاتی که یادگیرنده را قادر می
تفکر نامعقول به نتایج متفاوت و مولد بیندیشد که حاصل 
آن رضایت شخصی و احتمالاً خشنودی دیگران خواهد 

).Sternberg, 1989: 202(»بود

در بحث خلاقیت تأکید بر نفس تولید بیشتر از نتیجه 
چرا که خلاقیت یک فرایند است نه یک حاصل شده است،

تولید. در هر حال باید در مطالعه در مورد خلاقیت به دو 
تواند نکته بسیار مهم توجه داشت؛ اول اینکه خلاقیت می

ها یا تولیدات های جدیدی از ایدهخلق اشکال یا صورت
های گذشته کهنه باشد، در این صورت عمدتاً فکرها و ایده

های تازه است. دوم اینکه خلاقیت اموری اساس خلاقیت
است انحصاری و حاصل تلاش فردی و لزوماً یک موقعیت یا 
مسئله عمومی نیست، لذا فردی ممکن است چیزی را خلق 
کند که قبلاً هیچگونه سابقه ذهنی از آن نداشته باشد اگر 

های مشابه یا کاملاً چه ممکن است آن چیز به صورت
یکسان قبلاً به توسط شخص دیگری و در موقعیت خاص 

گیری از نوع خاصی از خلق باشد. خلاقیت مستلزم بهره
جریان فکری است چیزی که گیلفرد آن را تفکر واگرا 

های فکری نامید. تفکر واگرا تفکری است متفاوت از جریان

موجود، به عبارت دیگر فرد خلاق تمایل دارد مسائل 
مختلف را به طرق متفاوت حل کند ولو اینکه ظاهراً بیشتر 

 ,Ibid(حل برای آن مسائل وجود نداشته باشد از یک راه

انگیز باشد اما زندگی بدون شاید قدری شگفت).205
فرسا است. اگر از بلندترین مکان خلاقیت مشکل و طاقت

زندگی کنونی به گذشته، نگاهی بیاندازیم در خواهیم یافت 
که زندگی کنونی چقدر از نظر امکانات و تجهیزات با 

توان ملاحظه نمود گذشته تفاوت کرده است. بنابراین می
که خلاقیت به عنوان استعدادی قدرتمند در نهاد آدمی از 
همان دوران کودکی وجود دارد. به قول راجرز آدمی ذاتاً 

شود، با این حال خلاقیت در مراحل ابتدایی خلاق متولد می
زندگی تکامل یافته نیست و به همین دلیل نیاز به توجه، 
هدایت و ترتیب دارد. توجه به خلاقیت امروزه به ویژه در 

ها بسیار بیشتر از گذشته شده است. تصور دلیل این سازمان
علاقه زیاد به خلاقیت کار دشواری نیست. در فرهنگ 

های مطالعاتی جدید به وجود سریعاً در حال تغییر که زمینه
روند. آیند و در همین حال سایر مشاغل از بین میمی

سازی جوانان در مورد نقش آنها در چنین جامعه آماده
شود. اگر تنها حقایق خاصی را به آنها تر میپویایی پیچیده

شویم که تا بیاموزیم. با این مسأله بسیار واقعی روبرو می
سال را در یک برنامه آموزشی بگذارند 12زمانی که کودک 

آن حقایق مورد نیاز نیستند یا مشاغلی که به خاطر آن 
شوند دیگر وجود ندارد. این وضعیت را یکی از آماده می

منتقدان سرسخت تعلیم و تربیت به نام سلیرمن به خوبی 
 :Gardner & Hatch,1989(چنین بیان کرده است 

جامعه برای پیشرفت و توسعه نیازمند است که ).197
چهره دیگر از آینده ترسیم کنند و به بزرگسالانی نیاز دارد 
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که حامی و سازنده باشند، دستاورد چنین موقعیتی ابتکار و 
سازندگی است. نقش و اهمیت خلاقیت و نوآوری را 

توان از سه جنبه کلی، فردی و سازمانی به شرح زیر می
مورد بررسی قرار داد:

الف) نقش و اهمیت خلاقیت از جنبه کلی و عمومی 
ترین ترین و بنیادیخلاقیت و نوآوری یکی از اساسی-1

های خاص انسان است.ویژگی
های ها و نوآوریمجموعه تمدن انسان محصول خلاقیت-2

انسان است.
ادامه حیات انسان بدون خلاقیت و نوآوری امکانپذیر -3

نیست.
ترین اهداف تعلیم و خلاقیت و نوآوری یکی از اصلی-4

تربیت است.
خلاقیت و نوآوری عامل بهبودی مستمر کیفیت زندگی -5

و افزایش رفاه و آسودگی و رفع مشکلات و موانع است.
خلاقیت و نوآوری موجبات رشد و توسعه اقتصادی، -6

سازد.علمی و صنعتی را فراهم می
ها و کلیه تولیدات و محصولات ها و کارخانههمه سازمان-7

و خدمات حاصل خلاقیت و نوآوری است.
های بیشتری تر دارای خلاقیت و نوآوریجوامع پیشرفته-8

هستند.
ب) نقش و اهمیت خلاقیت از جنبه فردي

خلاقیت و نوآوری عامل رشد و شکوفایی استعدادها و -1
سوق دهنده به سوی خودشکوفایی است.

ها مانند خلاقیت و نوآوری در رشد و ظهور مهارت-2
های هنری، های حل مسأله، خودآگاهی و مهارتمهارت

حرکتی، علمی و مکانیکی مؤثر است.

-های انعطافخلاقیت و نوآوری از طریق ایجاد زمینه-3
پذیری ذهنی و رفتاری در توسعه روابط اجتماعی نقش 

مهمی دارد.
های فردی، شغلی و خلاقیت و نوآوری عامل موفقیت-4

اجتماعی است.
های کنجکاوی، تلاش و تفکر را خلاقیت و نوآوری زمینه-5

آورد.نیز فراهم می
خلاقیت و نوآوری باعث ارتقای سطح بهداشت روانی -6

شود.افراد می
ج) نقش و اهمیت خلاقیت و نوآوري از جنبه سازمانی

خلاقیت و نوآوری عامل پیدایش سازمان است.-1
دهد.خلاقیت و نوآوری تولیدات و خدمات را توسعه می-2
خلاقیت و نوآوری عامل افزایش کمیت، تنوع تولیدات -3

و خدمات است.
خلاقیت و نوآوری موجب افزایش کیفیت تولیدات و -4

شود.خدمات و موفقیت در رقابت می
خلاقیت و نوآوری انگیزش کاری کارکنان سازمان را -5

).320:1387دهد (سام خانیان، افزایش می
خلاقیت به عنوان یکی از صفات شناختی بخشی از 

دهد. در واقع شخصیت مفهومی شخصیت را تشکیل می
تر از خلاقیت است اما تأثیر آنها بر هم دیگر دوجانبه کلی

است، یعنی هم کمیت و هم کیفیت خلاقیت بر شخصیت 
افراد تأثیر گذار است و هم این که سایر صفات شخصیتی 

تواند بر خلاقیت اثرگذار باشد. بارون به نقل از بودو در می
تحقیقاتش راجع به شخصیت علاقه خاصی به توصیف افراد 
خلاق داشت، محقق مذکور بر مبنای یک آزمون خلاقیت 

نفر از خلاقیت 25دو گروه تشکیل داد. یک گروه مرکب از 
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ترین سطح قرار داشتند تجزیه و تحلیل در پایین
هایی که به وسیله اعضای مؤسسه خصوصیات آزمودنی

شخصیت انجام گرفت. این امکان را فراهم کرد که بارون دو 
کند. میزان آگاهی افراد خلاق از مسائل و گروه را چنین می

امور زیاد است. این افراد نسبت به مسائل بنیادی علاقه 
دهند و بالاخره مبتکر با همت، پرانرژی و جسور نشان می

است. در حالی که افراد گروه دیگر (گروه غیرخلاق) 
حس، لاقید و دارای افکار مبهم و تیره نوا، بیمردمانی هم

باشند. این هستند. آنان دارای عقاید قشری و قراردادی می
جویی و تخیل توصیفات با عقایدی که معمولاً درباره اصالت

سازنده ابراز شده کاملاً تطابق دارد. بارون از آنها به عنوان 
یابی آزمونی که جهت سنجش معیار برای اعتبار

کند او همچنین رابطه جویی به کار رفته استفاده میاصالت
کند تا مشخصی بین اصالت و روانی کلامی مشاهده می

های شخصیت که در پرسد آیا ویژگیجایی که از خود می
گزارش او آمده قبل از اینکه نتیجه کنش اصالت باشد 
نتیجه کنش هوش نیست؟ بارون بعد از تجزیه و تحلیل 
همبستگی بین آزمون خلاقیت و یک آزمون هوشی عمومی 

ترین و به دنبال آن حذف عامل هوش کلامی مشخص
عقاید، کند که عبارتند از: روانیکیفیات افراد را تشریح می

کلامی و آنچه که او سهولت ادغام کویی، روانیبدیهی
خانیان و خلعتبری، خواند (سامهای مختلف میمحرک
1358 :78 .(

پژوهش پاشا شریفی، به منظور بررسی رابطه سطح خلاقیت 
-های نظری و پیشو پنج عامل بزرگ شخصیتی دبیرستان

آموز دختر و پسر به طور تصادفی دانش250دانشگاهی 

نژندی انجام گرفت به این نتیجه رسید که گرایش به روان
های در میان دختران بیش از پسران است و میان عامل

پذیری با شخصیتی برونگرایی، وجدانی بودن و انعطاف
: 1383ی مثبت وجود دارد (پاشا شریفی،خلاقیت رابطه

)، به انجام رسید 1384). پژوهشی که توسط سجادی (142
علاوه بر یافتن رابطه مثبت بین خلاقیت با برونگرایی و 
گشودگی، بین خلاقیت با وجدانی بودن و تجربه نیز رابطه 
مثبت به دست آمده است، ضمن اینکه بین خلاقیت با 

رنجوری رابطه معناداری مشاهده نشده پذیری و روانتوافق
است. همچنین در پژوهشی که توسط بهرام جوکار و 

نفر از دانشجویان دانشگاه 206)، که 1378محبوبه البرزی (
شیراز مورد برسی قرار گرفت به این نتیجه رسیدند که بین 

-شناختی و خلاقیت هیجانی رابطه مثبت و معناخلاقیت
داری وجود دارد، و همچنین بین پنج عامل شخصیتی، 

بینی کننده گرایی پیشعوامل گشودگی در تجربه و برون
شناختی مثبت و معناداری خلاقیت هیجانی و خلاقیت

) با هدف تبیین خلاقیت بر اساس 1389حسن زارع (بودند.
پسر) 168دختر و 121دانشجو (289های شخصیتی، رگه

از دانشکده هنر، تربیت بدنی و فنی مهندسی با روش نمونه
ای انتخاب شدند. نتایج نشان برداری تصادفی چند مرحله-

گرایی همبستگی دادند در هر سه گروه خلاقیت با نوروز
شناسی -های گشودگی، برونگردی و وظیفهمنفی و با رگه

مثبت رگه مقبولیت و همبستگی مثبت وجود دارد. رابطه
خلاقیت نیز تنها در گروه تربیت بدنی، معنادار بدست آمد. 

)، برای 1391در پژوهشی که توسط منیر کلانتر قریشی (
بررسی رابطه بین صفات شخصیتی با خلاقیت با استفاده از 
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نفر از 125ای، گیری تصادفی خوشهروش نمونه
دانشگاهی انتخاب شدند. آموزان دختر مقطع پیشدانش

نتایج نشان داد که وجدانی بودن، گشودگی به تجربه و 
مستقیم، معنادار و روان پذیری با خلاقیت رابطهتوافق
خویی با خلاقیت رابطه معکوس و معنادار دارند. از رنجور

بین صفات شخصیتی، تنها وجدانی بودن و روان 
بینی خلاقیت را خویی به طور معنادار توان پیشرنجور
دارند.

ورزی، ) نشان داد مهندسان خلاق جرأت1962مک کینون (
هماهنگی و خودجوشی بیشتر و گرایی، عدماستقلال، فردیت

گرایی (به عنوان مثال خود مهارگری و اثربخشی اجتماع
هال خوب) کمتری نسبت به همطرازان خود دارند. دوک و

در یک مطالعه پیگیری (با فاصله بیست و پنج سال) در 
گروهی از معماران نشان دادند تفاوت نیمرخ خای 
شخصیتی و خلاقیت همچنان وجود داشت که این بیانگر 

های شخصیتی و خلاقیت است. ثبات همبستگی رگه
تحقیقات متعددی درباره خلق و خو و منش افراد خلاق 

ای از بین تحقیقات همبستگی صورت گرفته است و پاره
اند: متوسطی بین صفات خاصی از شخصیت و خلاقیت یافته

از جمله استقلال، خودپیروی، اعتماد به خود و غیرهمنوایی 
(است های بارز شخصیت افراد خلاق به گروه از ویژگی

Barron & Harrington,1981: 84( این افراد کمتر .
گیرند و خود رهبر تحت تأثیر عقاید دیگران قرار می

پذیری بیشتری نسبت به تعارضات هستند، تحمل و انعطاف
های نامطمئن و و امور مبهم دارند و از برخورد با موقعیت

پیچیده ناراضی نیستند. این افراد کنجکاو و جستجو گرند، 
تصورات و تخیلات عالی دارند و علاقمند به کارگیری اصول 

انتزاعی و مجرد برای حل مسائل. 
)، نشان داد که خلاقیت با گشودگی 2002گلید (

همبستگی مثبت بالا اما با نوروزگرایی همبستگی منفی 
)، نیز در مطالعه ارتباط خلاقیت با الگوی 2006دارد. کلی (

پنج عامل نشان داد که خلاقیت با برونگرایی دارای 
همبستگی مثبت است و معتقد بود از آنجا که افراد دارای 

برند، به برونگرایی بالا از همراه شدن با دیگران لذت می
پذیری کنند و در نتیجه انعطافراحتی دیگران را تحمل می

بیشتری دارند که این عامل جزئی از خلاقیت محسوب 
های )، گشودگی با تمام جنبه2009شود. سیلویا (می

رسد خلاقیت همبستگی متوسط تا زیاد دارد. به نظر می
های الگوی پنج عاملی گشودگی به نسبت دیگر سایر رگه

 :Silvia,1987(ارتباط بسیار قوی با خلاقیت داشته باشد 

)، نشان دادند 1993اما بایل، فیلیس و کولیتز ().82
گشودگی زیاد همراه با انگیزش درونی برای خلاقیت 

)، معتقد 2002متخصصان هنرمند لازم است. کارلسون (
قوی در افراد بسیار خلاق همراه با 1است دیدگاه فاعلی
شود آنها به کار روی پیچیدگی تکلیف گشودگی باعث می

هدایت شوند. گریناکر هم معتقد است هنرمندان گرایش 
شناختی به سطوح حساسیت غیرمعمول دارند و این زیست

حساسیت در ارتباط تنگاتنگ با گشودگی قرار دارد که در 
شود. از نظر هنرمندان و سایر افراد خلاق مشاهده می

میان سبک هنری، همدلی و عاطفی همبستگی آستین
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هاي تجربی پژوهشوجود دارد. فیست با فراتحلیلی کمی 
هاي شخصیتی خلاقیت و شخصیت به مقایسه رگه

دانشمندان و غیردانشمندان، دانشمندان داراي خلاقیت 
بیشتر و دانشمندان داراي خلاقیت کمتر و همین طور 
هنرمندان و غیرهنرمندان پرداخت. او بر اساس الگوي پنج 
عاملی نشان داد افراد خلاق گشودگی، حرمت خود، پذیرش 

گرایی، رفتارهاي برانگیخته، خود بالاتري دارند. اما سنت
اي غلبه و خصومت کمتري در طلبی، تمایل کشانندهجاه

)، نشان داد 1998شود. همچنین فیست (آنها مشاهده می
ثباتی هیجانی، دانشمندان نسبت به هنرمندان داراي بی

پذیري کمتري در پذیرش هنجارهاي گروهی اجتماعی
شناسی آنها بیشتر است. او با مقیاس هستند، اما وظیفه

هاي شخصیتی دانشمندان داراي خلاقیت بالا و فعالیت رگه
دانشمندان داراي خلاقیت پایین نشان داد در حوزه خاص 

هاي غلبه، حرمت خود فعالیت، سطوح بالاي خلاقیت با رگه
و گشودگی همبستگی دارند. 

روش پژوهش
این تحقیق با هدف بررسی ارتباط بین صفات شخصیتی و 
خلاقیت در بین مدیران مالی استان کرمانشاه انجام شده 

ي مدیران است. در این پژوهش جامعه آماري شامل کلیه
مالی (مدیران ارشد و میانی) استان کرمانشاه که حجم 

نفر 150نفر مدیران ارشد و 50نفر(N=200کامل آنها برابر
باشد. با توجه به حجم جامعه، به منظور مدیران میانی) می

برآورد حجم نمونه انتخاب شده از جدول کوکران استفاده 

اي گیري طبقهشد. از اینرو در این پژوهش از روش نمونه
تصادفی، که طبقات را نوع مدیران (ارشد یا میانی) تشکیل 

دهند استفاده گردید.می

ابزار پژوهش
١)BFI(سیاهه پنج عامل بزرگ شخصیت 

این سیاهه ویژگی اصلی پنج عامل بزرگ شخصیت از طریق 
کند. به عبارت دیگر، احساس گیري میعبارات کوتاه اندازه

هاي اصلی پنج عامل گیري مؤلفهنیاز نسبت به اندازه
شناسی، روان پذیري، وظیفهشخصیت (برونگرایی، توافق

خویی، گشودگی نسبت به تجربه) از طریق عبارات رنجور
، BFIبه ساخت )، را 84: 1381کوتاه (گلدر و همکاران،

گیري منعطف ابعاد اندازهBFIترغیب کرد. بر اساس 
گیري متمایز وجوه فردي گانه شخصیت را وقتی اندازهپنج

کند. سوالات این سیاهه با مدنظر نیست، فراهم می
هاي تجربی نظرخواهی از متخصصان روانشناسی و تحلیل

هاي اصلی (پنج عامل بزرگ براي دستیابی به ویژگی
نتایج ).Jones,1972: 147(شخصیت) انتخاب شدند 

44تحلیلی عاملی تأییدي بر روي نسخه فارسی 
در مطالعه گراوند، شکري، افضلی و طولابی با BFIسوالی

سنجی هاي روانو ویژگیBFIهدف بررسی ساختار عاملی 
برازش قابل قبوي BFIآن نشان داد که ساختار پنج عاملی

)، ضرایب پایایی 2008ها دارد. شکري و همکاران (با داده
خویی، برونگرایی، گشودگی نسبت به رنجورهاي روانعامل

، 70، 80شناسی را به ترتیب پذیري و وظیفه تجربه، توافق
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اند. آنها ضرایب آلفاي درصد گزارش کرده82، 56، 77
-درصد؛ روان85شناسی کرونباخ را براي عوامل وظیفه

76درصد؛ گشودگی نسبت به تجربه 84رنجورخویی 
درصد 60پذیريدرصد؛ و توافق72درصد؛ برونگرایی 

) 2008اند. نتایج پژوهش شکري و همکاران (گزارش کرده
نشان BFIبا تأکید بر ساختار عاملی ثابت و کارآیی بالقوه

تواند به عنوان یک ابزار معتبر دادند که این فهرست می
گیري صفات شخصیت در دانشجویان ایرانی بکار براي اندازه

برده شود. در پژوهش حاضر نیز ضرایب آلفاي کرونباخ براي 
71پذیري درصد، توافق68هاي درونگرایی زیرمقیاس

79رنجورخویی درصد، روان63شناسی درصد، وظیفه
درصد به دست 77درصد، و براي گشودگی نسبت به تجربه 

آمد.
پرسشنامه خلاقیت رندسیپ 

1979ابداع و در سال » رندسیپ«این پرسشنامه توسط 
در مجله کارکنان به چاپ رسیده است. ایوانسویچ و واتسون 
در کتاب مدیریت و رفتار سازمانی در فصلی به نام 

پرسشنامه خلاقیت رندسیپ را به عنوان »گیريتصمیم«
هاي ابزاري کامل براي سنجش خلاقیت کارکنان در سازمان

سوال بود 50اند. این پرسشنامه شاملآموزشی گزارش کرده
که هر سوال به صورت مقیاس پنج ارزشی لیکریت 

بندي شده است. درجه
روایی و پایایی

)، طی یک دوره 1384قهرمان تبریزي و همکاران (
مقدماتی براي آزمون روایی آن از ضریب بازآزمایی استفاده 

درصد به دست آمده است، و براي ضریب 92کرده اند که 
72پایایی آن از ضریب آلفاي کرونباخ استفاده کرده اند که 

اند. محقق نیز به جهت زیاد بودن درصد به دست آورده
سوال کاهش و از طریق 30سوالات این پرسشنامه آن را به 

نفر از کارکنان سازمان مورد آزمون 30مطالعه آزمایشی بین
قرار داد. در نهایت با همفکري اساتید و متخصصان مدیریت 
سوالات پرسشنامه به لحاظ روایی صوري و محتواي مناسب 
گزارش شد و همچنین پایاي این پرسشنامه از طریق آلفاي 

درصد به دست آمد که از اعتبار بالایی 81کرونباخ 
باشد.برخوردار می

هاروش تجزیه و تحلیل داده
هاي هاي حاضر دادهبراي پاسخ گویی به پرسشنامه

spssآوري شده به وسیله نرم افزارجمع v20 از دو جنبه
توصیفی استنباطی مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت. در بعد 

هاي آماري که محاسبه شدند عبارتند از توصیفی شاخص
میانگین، نما، انحراف معیار، فراوانی و همبستگی پیرسون 

استفاده شده است.

گرایی با خلاقیت رابطه معنادار بین صفت شخصیت برون
وجود دارد.

براي بررسی فرضیه پژوهشی زیر از آزمون ضریب 
میزان 1کنیم. جدول همبستگی پیرسون استفاده می

گرایی با ضریب همبستگی رابطه بین صفت شخصیتی برون
خلاقیت را نشان داده است:

گرایی با خلاقیت) آزمون ضریب همبستگی رابطه بین صفت شخصیت برون1جدول
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نمایان است، ضریب همبستگی 1همانطور که از جدول 
توان ) بنابراین می-0/496کمتر از یک و منفی است (

نتیجه گرفت که رابطه معکوس و معناداري بین شخصیت 
گرایی با خلاقیت وجود دارد. همچنین با توجه به برون

توان به این می)، P>0/05سطح معناداري بدست آمده (
درصد اطمینان رابطه 95نتیجه رسید که در سطح 

گرایی و خلاقیت وجود معناداري بین صفت شخصیت برون
. و بین صفت شودنمیدارد. بر این اساس فرضیه پژوهش رد 

گرایی با خلاقیت رابطه معنادار وجود دارد، شخصیت برون
شود.تأیید می

پذیري با خلاقیت رابطه معنادار بین صفت شخصیت توافق
وجود دارد.

میزان ضریب همبستگی رابطه بین صفت 2جدول 
پذیري با خلاقیت را نشان داده است:شخصیت توافق

پذیري با خلاقیترابطه بین صفت شخصیت توافق) ضریب همبستگی 2جدول

نمایان است، ضریب همبستگی 2طور که از جدول همان
) یعنی رابطه مستقیمی 0/321کمتر از یک و مثبت است (
پذیري با خلاقیت وجود دارد. و بین صفت شخصیت توافق

0/008همچنین با توجه به سطح معناداري بدست آمده 
توان به این می)P>0/05کوچکتر است (0/05که از 

پذیري با نتیجه رسید که بین صفت شخصیت توافق
درصد اطمینان وجود 95خلاقیت رابطه معناداري در سطح 

دارد. پس فرضیه مربوطه یعنی بین صفت شخصیت 
شود.پذیري با خلاقیت رابطه وجود دارد، تأیید میتوافق

بین صفت شخصیت وجدانی بودن با خلاقیت رابطه 
معناداري وجود دارد.

میزان ضریب همبستگی رابطه بین صفت 3جدول 
شخصیت وجدانی بودن با خلاقیت را نشان داده است:

) ضریب همبستگی رابطه بین صفت شخصیت وجدانی بودن با خلاقیت3جدول

نمایان است، ضریب همبستگی 3همانطور که از جدول 
توان نتیجه ) بنابراین می0/163کمتر از یک و مثبت است (

گرفت که بین صفت شخصیت وجدانی بودن با خلاقیت 
رابطه مستقیم وجود دارد. و همچنین با توجه به سطح 

کوچکتر است (0/05که از 0/034معناداري بدست آمده 
0/05<P (توان به این نتیجه رسید که بین صفت می

شخصیت وجدانی بودن با خلاقیت رابطه معناداري در 
درصد اطمینان وجود دارد. پس فرضیه مربوطه 95سطح 

یعنی بین صفت شخصیت وجدانی بودن با خلاقیت رابطه 
شود.معنادار وجود دارد، تأیید می

بین صفت شخصیت گشودگی به تجربه با خلاقیت رابطه 
معناداري وجود دارد.

میزان ضریب همبستگی رابطه بین صفت 4جدول 
شخصیت گشودگی به تجربه با خلاقیت را نشان داده است:
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) ضریب همبستگی رابطه بین صفت شخصیت گشودگی به تجربه با خلاقیت4جدول

نمایان است، ضریب همبستگی 4همانطور که از جدول 
توان نتیجه ) بنابراین می0/569کمتر از یک و مثبت است (

گرفت که رابطه مستقیم بین صفت شخصیت گشودگی به 
تجربه با خلاقیت وجود دارد. و همچنین با توجه به سطح 

کوچکتر است (0/05که از 0/002معناداري بدست آمده 
0/05 <P (توان به این نتیجه رسید که بین صفت می

شخصیت گشودگی به تجربه با خلاقیت رابطه معناداري 
وجود دارد. پس فرضیه مربوطه یعنی بین صفت شخصیت 
گشودگی به تجربه با خلاقیت رابطه وجود دارد، تأیید 

شود.می

رنجوري با خلاقیت رابطه بین صفت شخصیت روان
معناداري وجود دارد.

میزان ضریب همبستگی رابطه بین صفت 5جدول 
رنجوري با خلاقیت را نشان داده است:شخصیت روان

رنجوري با خلاقیت) ضریب همبستگی رابطه بین صفت شخصیت روان5جدول

نمایان است، ضریب همبستگی 5همانطور که از جدول 
توان نتیجه ) بنابراین می0/213کمتر از یک و مثبت است (

رنجوري گرفت که رابطه مستقیم بین صفت شخصیت روان
با خلاقیت وجود دارد. و همچنین با توجه به سطح 

بزرگتر است (0/05که از 0/124معناداري بدست آمده 
0/05<P(توان به این نتیجه رسید که بین صفت می

رنجوري با خلاقیت رابطه معناداري وجود شخصیت روان
ندارد. پس فرضیه مربوطه یعنی بین صفت شخصیت 

شود.رنجوري با خلاقیت رابطه وجود دارد، تأیید نمیروان

بندي صفات شخصیتی در ارتباط با خلاقیت) نتایج آزمون فریدمن درباره رتبه6جدول 

با توجه به نتایج بدست آمده از آزمون فریدمن درباره
. 6بندي صفات شخصیتی مرتبط با خلاقیت در جدول رتبه

نمایان است، از دیدگاه مدیران، صفت شخصیتی گشودگی 
رنجوري کمترین رابطه را با به تجربه بیشترین تأثیر و روان

خلاقیت دارد.

بحث 
پژوهش حاضر با هدف بررسی آنکه در مدیران خلاقیت با 
چه صفات شخصیتی در ارتباط است که بر اساس آن بتوان 

بینی خلاقیت دست زد، انجام شده است. رابطه به پیش
اي بود که در این مستقیم خلاقیت و برونگرایی یافته

ها نیز پژوهش مشاهده شد. این یافته در برخی از پژوهش
تکرار شده است، اما در برخی دیگر خلاف آن به اثبات 
رسیده است. درونگرایی بخشی از تفکر قالبی خلاقیت است 

)، درونگرایی بخشی از 2003و به باور فیست و بارون (
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هاي خلاق است. به دلیل این نتایج نیمرخ شخصیت
متناقض، برخی پژوهشگران رابطه برونگرایی و خلاقیت را 

اند (سیلویا و دیگران، اي پیچیده توصیف کردهرابطه
جرأت ورزانه برونگرایی اقدام خلاقانه را ). جنبه2009
پذیري و تمایل به کند اما جنبه جامعهبینی میپیش

بینی معاشرت با دیگران برونگرایی و خلاقیت را پیش
)، نیز نشان داد خلاقیت با برونگرایی 2006کند. کلی (نمی

از آن جهت داراي همبستگی مثبت است که افراد داراي 
برند، به برونگرایی بالا از همراه شدن با دیگران لذت می

پذیري کنند و در نتیجه انعطافراحتی دیگران را تحمل می
بیشتري دارند که این جزئی از فرایند خلاقیت محسوب 

شود. می
هاي افراد خلاق رابطه مثبت وجدانی بودن یکی از ویژگی

است. افراد خلاق اغلب به میزان زیادي داراي انگیزش بوده 
کنند و زمان زیادي را صرف و روي کار خود پافشاري می

-کنند. بنابراین وظیفههاي خلاقانه خود میکار و طرح
دهد که یک احساس شناسی به افراد این امکان را می

درونی تعهد در برابر انجام تکلیف را در خود پرورش دهند و 
-آورترین دستاوردچنانچه فراوان دیده شده است، شگفت

اي بوده که با پشتکار هاي خلاقانههاي بشري حاصل طرح
اند و افراد خود را موظف و یا حتی وقف زیاد پیگیري شده
هاي پیشین نیز نشان اند. چنانچه پژوهشانجام آن کرده

؛ سیلویا و دیگران، 1993آمابیل و دیگران،اند (مانندداده
)، گشودگی با خلاقیت در ارتباط مستقیم قرار دارد و 2002

در این پژوهش نیز این رابطه مشاهده شد. گشودگی یعنی 
هاي جدید آنکه افراد تمایل زیادي به تجربه کردن و دریافت

دارند. خلاقیت نیز از یک زاویه به معناي مشاهده و 

اي متفاوت از اموري است که تا کنون با آنها مواجه تجربه
توان انتظار داشت که میل به ایم، بر این اساس میبوده

) 1989تجربه کردن ظرفیت خلاقیت را افزایش دهد. لنگر (
معتقد است افراد خلاق نسبت به اطلاعات جدید گشودگی 

پذیري با -کنند و گشودگی همانند انعطافرا حفظ می
پذیري با خلاقیت در ارتباط است. رابطه معنادار صفت توافق

خلاقیت نیز در این پژوهش به دست آمد. صفت 
کند پذیري تا حد زیادي در کنار دیگران معنا پیدا میتوافق

زیرا با رفتارهایی مانند اعتماد، درستی، نوعدوستی، اجابت، 
-هاي اجتماعی قابل چشمفروتنی و مهربانی در موقعیت

)، بین صفت 2002پوشی نیست. همسو با پژوهش گیلد (
رنجوري یا نوروزگرایی با خلاقیت رابطه منفی به دست روان

توان گفت از آنجا که آمد. براي تبیین این یافته می
شناختی و داشتن رنجوري شامل سازش نایافتگی روانروان
هاي زیادي از هیجانات ناخوشایند و اضطراب است، تجربه
: 1386تواند باعث سرکوب فعالیت بادامه شود (دبونو،می
). فعالیت بهینه بادامه براي تحمل تکلیف و لذت از انزوا 84

شوند، که از عوامل اساسی براي بروز خلاقیت محسوب می
هاي ناخوشایند و حائز اهمیت است. همچنین هیجان

اضطراب با افزایش ترشح اپی نفرین در ارتباط هستند که 
)، افزایش اپی نفرین متضاد با 2005به اعتقاد هیلمان (

نوآوري خلاقیت است. 

نتیجه گیري
توان گفت برونگرایی به مدیران این امکان را بنابراین می

-جو بپردازند و محرکودهد که در اطرافشان به جستمی
هاي مختلف را ببینند و دریافت کنند،  همچنین وجدانی 
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گیري یک دهد در صورت شکلبودن به این افراد اجازه می
طرح خلاقانه با ایجاد یک حس درونی تعهد نسبت به آن و 

ها براي تحقق طرح خود اقدام با محدود کردن سایر جنبه
از دیدگاه مدیران، صفت شخصیتی گشودگی به کنند. 

رنجوري کمترین رابطه را با تجربه بیشترین تأثیر و روان
توان گفت که رابطه صفات در مجموع میخلاقیت دارد.

شخصیت با خلاقیت و تفاوت سطوح خلاقیت و عوامل به 
هاي تکلیف، مرحله انجام تکلیف و نوع فعالیت ویژگی

مرتبط با حل مسئله و خلاقیت مستلزم آن در مدیران مالی 
مرتبط است.

فهرست منابع
فارسی:

مترجم: زمینه روانشناسی،)، 1383اتکینسون، ریتال و همکاران (-1
حسن رفیعی، چاپ پنجم، تهران: انتشارات ارجمند.

هاي نظریه)، 1387اس.کارور، چارز و مایکل، اف شی یر (-2
شارات شخصیت شهد: انت ، مترجم: احمد رضوانی، چاپ دوم، م

آستان قدس رضوي.
، مترجم: حسن قاسم زاده و شکوفایی خلاقیت)، 1377آمابیل،ترز (-3

پروین عظیمی، چاپ اول، تهران: انتشارات دنیاي نو.
هاي رابطه خلاقیت و ویژگی«)، 1383پاشا شریفی، حسن (-4

هاي فصلنامه نوآوري، »آموزان دبیرستآنهاي تهرانشخصیتی دانش
شمارهآموزش  ،7 .

، مترجم: ملک دخت خلاقیت کارامد)، 1386دبونو، ادوارد (-5
قاسمی، تهران: نشر اختران.

-مباحث اساسی در روان)، 1387سام خانیان، اسحاق و همکاران (-6
ساد.شناسی تربیتی شارات  ، تهران: انت

خلاقیت و نوآوري در سازمان و )، 1382سام خانیان، محمد ربیع (-7
سپند.مدیرت آموزشی شارات ا ، تهران: انت

، مترجم: هاي فردي: نظریه و سنجشتفاوت)، 1998کوپر، کالین (-8
حسن پاشا شریفی و جعفر نجفی زند، تهران: انتشارات اطلس.

، مترجم: روانپزشکی آکسفورد)، 1381گلدر، ریچارد و همکاران (-9
نصرت اله پورافکاري، تهران: انتشارات گلبان.

،چاپ هشتم، تهران: روانشناسی عمومی)، 1380گنجی، حمزه (-10
انتشارات دانشگاه پیام نور.

.1386مرکز توسعه کارافرینی،-11

لاتین:
1 Amabil, T.M, Philips, E.D & Collins, M.A.
(1993). Creativity by contract: Social influences on 
the creativity of professional fine artists. Paper pre-
sented at the meeting of professional fine artists. 

.
2 Barron, F.X & Harrington, D.M. (1981). 

. New York: Columbia Uni-
versity Press.
3 Batey, M & Furnham, A. (2006). Creativity, in-
telligence, and personality: A critical review of the 
scattered literature. Genetical review of the scat-
tered literature. 

, 132,355 429.
4 Costa, P.T.J & McCrae, R.R. (1992). 

. 
Odessa: Psychological Assessment Reso urces.
5 Feist, G.J, (1998). A meta analysis of personali-
ty in scientific and artistic creativity. 

, 2,290 309.
6 Gardner, H. & Hatch, H. (1989). Multiple Intelli-
gence go to schools:Educational Implications of 
Theory of multiple Intelligence. 

,18(8), 4 9.
7 Gibson,C. Folley, B.S & Park,S. (2009). En-
hanced divergent thinking and creativity in musi-
cians: A behavioral and near infrared spectroscopy 
study. , 69,162 169.
8 Kelly, K.E. (2006). Relationship between the 
fivefactor model of personality and the scale of cre-

تعیین رابطه بین صفات شخصیتی و خلاقیت در مدیران مالی124



ative attributes and behavior: A validational Study
, 4(5), 299 305.

9 Laidra, k. Pullmann,H & Allik, J.R. (2007). Per-
sonality and intelligence as predictors of academic 
achievement: A cross sectional study from elemen-
tary to secondary school. 

, 42,441 451.
10 Runco, M.A. (1986). Divergent thinking and 
creative performance in gifted and non gifted chil-
dren. , 
46,375 384.
11 Silvia, P.J, Nusbaum, E. C, berg, C. Martin,C. 
& O’Connor, A. (2009). Openness to experience, 
plasticity, and creativity: Exploring lower order, 
high order, and interactive effects. 

, 43(6), 1987 1990.
12 Torrance, E.p. (1988). 

. In R. J. Sternberg (Ed), 
The nature of creativity (pp.43 75). New York: 
Cambridge University Press.
13 Jones, p.T (1972). 

. University of London Press LTD.
14 Miller,J . D,Reynold, S.K & pilkonis, P.A. 
(2004). 

.
15 Murphy, Kelvin R. & Davidshofer, O. (1991). 

.
16 Sternberg, R. & Lubart, T. (1999). 

. Cambridge Uni-
versity press.

1395125، دي 13ماهنامه پژوهش ملل/ دوره دوم، شماره 


