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 چكيده

           آیندار میها به شمنابع ارزشمند انسانی برای سازمانامروزه داوطلبان یکی از م   
 ،آشنایی داشته باشند داوطلبانمدیران با عوامل مرتبط با مدیریت هر چقدر به طوریکه 

 ۀرابطین پژوهش با هدف بررسی ا. نیز بیشتر خواهد شد آنهاحفظ، نگهداری و کیفیت کار 
صورت به عنوان دو عامل مهم در مدیریت داوطلبان داوطلبان  ۀهوش معنوی و انگیز

 نمسئولا همهشامل آن ۀ آماری جامع واست این تحقیق از نوع همبستگی . ه استگرفت
که به صورت  هدتن بو 608های ورزشی آموزش و پرورش کل کشور و برابر انجمن

با استفاده از آماری تعداد نمونه . نده اکردداوطلبانه با انجمنهای ورزشی همکاری می
-های محققپرسشنامه از طریق تکمیلاطلاعات . ه استتن تعیین شد 080دول مورگان ج

ها برای تحلیل داده. گردآوری شده استانگیزش و هوش معنوی داوطلبان  ۀساخت
نتایج  پژوهش نشان . به کار رفته استمن  مستقل و فرید ، تیهمبستگیهای آماری شرو
برای متغیر هوش معنوی  بیشترین و کم ترین میزان رتبه به ترتیب به تفکر   ه است کهداد

شغلی  ۀاهی  و برای متغیر انگیزش  به اجتماع و توسعحالت آگ ۀانتقادی وجودی و توسع
 وجود داشت دار اهوش معنوی و انگیزش داوطلبان نیز ارتباط معن میان. اختصاص دارد

(00/0P<) .های تفکر انتقادی  دار در مؤلفهامقایسۀ دو گروه زن و مرد داوطلب، تفاوت معن
دار را در  احالت آگاهی برای متغیر هوش معنوی و تفاوت معن ۀوجودی، آگاهی و توسع

محققان  (.>00/0P)شغلی برای متغیر انگیزش  نشان داد  ۀهای حفاظتی و توسع مؤلفه
آموزی برای  ورزش دانش ۀکارگیری روشهای علمی مدیریتی در حوزکنند که بهتوصیه می

 .بخش خواهد بودبسیار اثر در این بخش بهبود مدیریت منابع انسانی 

آموزی، هوش ورزشی، نهضت داوطلبی، ورزش دانش انگیزش داوطلبان، داوطلبان :واژگانكليد 
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 مقدمه

هزار نیروی متخصص  10میلیون دانش آموز و  30آموزش و پرورش ایران با دارا بودن بیش از 

یکی از متولیان بلامنازع ورزش کشور و به ویژه ورزش  ،بدنی و علوم ورزشیدر حوزه تربیت

های متنوعی را پیش روی  رویکرد بع عظیم و ارزشمند انسانیمدیریت این من. استآموزی  دانش

علمی و  از نظرها که تا به حال به آن  یکی از این رویکرد. دهدآموزی قرار می دانشمدیران ورزش 

ن دولتی نیروهای داوطلب است که در این ارگا  ۀنسیل بالقومدیریت پتا ،جدی توجه نشده است

مشخص  قهرمانان آینده کشور نگریسته شودآوران و آموزان به عنوان مدال اگر به دانش. دنوجود دار

توان بالاتر برگزار شود آنگاه می یفیتبا کیآموزی  دانشهای ها و رقابت شود که هر چقدر جشنوارهمی

با . المللی و جهانی دست یافت تر در مسابقات بین آینده به نتایج قابل قبول انتظار داشت که در

-میآموزی  دانشدر بخش ورزش  ویژهبه  ،پرورش داوطلبی در آموزش وتوجه به اینکه نهضت 

های مربوط به آن  ری رویدادهای ورزشی و کاهش هزینهبسیار چشمگیر در برگزا یتواند سهم

شناختن  کنون به خوبی استفاده نشده است، لذااز این ظرفیت تابه دلیل اینکه  همچنین ،داشته باشد

آموزی به منظور  دانشابزاری برای مدیران ورزش  مثابهنقش و جایگاه نهضت داوطلبی به 

هایی که با مشارکت  از برنامه یکی .استۀ این ظرفیت بسیار قابل اهمیت ریزی و توسع برنامه

 به منظور 3131-39بدنی وزارت آموزش و پرورش در سال تحصیلی طلبان در بخش تربیتودا

حور نمودن فعالیتهای م -رویکرد مدرسهبا بدنی های تربیت مشارکت حداکثری افراد در برنامه

ی فعالیتهادن کرم ی درونی و بیرونی آموزش و پرورش، توأهامندی از ظرفیت بدنی، بهرهتربیت 

دن جو مدرسه و های اجتماعی، جذاب و پر نشاط نموا یادگیری منش پهلوانانه و مهارتبدنی بتربیت

، ی ورزشیمهارتهاه و ارتقای آمادگی جسمانی، آموزان و با اهداف توسع هویت بخشی به دانش

با تأکید بر نهضت داوطلبی  و آموزان حاضر در مدرسهدانش همۀسطح سلامت جسمی و روحی 

 . مدرسه ای بود -المپیاد درونتدوین و اجرا شد، طرح 

وزارت حضور داوطلبان ورزشی در این عرصه فرصتی گرانمایه برای مدیران ورزشی تردید بی

ق یفاآموزی  دانششود تا بتوانند بر بسیاری از مشکلات ورزش  و پرورش محسوب می آموزش

تحقیقات انجام شده در کشور ما در نهضت داوطلبی، با تمرکز به  همۀذکر است که  شایان. آیند

ورزش دانشگاهی صورت گرفته و تاکنون پژوهشی در مورد نهضت داوطلبی در ورزش 

ای مدرسه -به غیر از برنامۀ المپیاد درونهمچنین با توجه به اینکه  .انجام نگرفته استآموزی  دانش

بررسی ابعاد  ،وجود نداردآموزی  دانشای هدفمند در مورد نهضت داوطلبی در ورزش  برنامه
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گشای بسیاری از معضلات  تواند گرهمیآموزی  دانشمختلف نقش و جایگاه داوطلبان در ورزش 

عوامل مربوط به داوطلبان ورزشی و ویژگیهای فهم  ،داوطلبینهضت ۀ در حوز .این بخش باشد

همواره در بین پژوهشگران انگیزش و هوش داوطلبان  مانندو متغیرهایی  آنانمشارکت ماندگاری و 

 . انگیز بوده استبرشه قمنا

 فعاليت داوطلبانه

داوطلبان  رسمی،کارمندان ) منابع انسانی ۀدهند قالب یکی از سه گروه تشکیل افراد داوطلب در 

رانتفاعی و دولتی به ویژه های غیویژه در ساختار سازمان ی، جایگاه(و مشتریان یا ارباب رجوع

 ۀامروزه برای کمک به توسع. (3،0000لادوریچ) اندهای ورزشی به خود اختصاص دادهسازمان

مسئولان و ل منابع انسانی که در تحلی، حضور داوطلبان لازم و ضروری است، به طوریورزش

های  سعه و تعمیم ورزش و اجرای برنامه، با هدف توریزان ورزشی توجه به داوطلبان برنامه

 انههای داوطلبهمچنین فعالیت(.  0030، و همکاران 0کیم)، روز به روز در حال افزایش است ورزشی

منافع اجتماعی،  به توانمی میانمزایای متقابلی را برای داوطلب، سازمان یا جامعه دارد که از آن 

 (.0031و کیم،  1پارك)شخصیتی، سیاسی و اقتصادی اشاره کرد 

 داوطلبان ورزشی ةانگيز

ار مهم در نهضت داوطلبی بسی یهای فرد نقش تأکید شده است که انگیزه پژوهشهادر بسیاری از 

و همکاران   8کلاری از دیدگاه(. 0003، 0استریگاس ؛3336، 9فارل و همکاران) دنکنبازی می

 در پیانگیزش با فهم روند آغاز، هدایت و تداوم عملکرد داوطلبی افراد مرتبط است و  (3330)

چرا فعالیت داوطلبانه را ادامه »و « شوند؟چرا مردم داوطلب می»است که  پرسشبه این  گوییپاسخ

کننده طلبان تعیینساس شش حوزه برای داوها برا آنان به این نتیجه رسیدند که انگیزه. «دهند؟ می

 و همکاران  از دیدگاه سیلوربرگ .، ادراك، اجتماع، وظیفه، حفاظتی و پیشرفتارزشها: است

بسیار مهم برای حفظ و نگهداری داوطلبان، ثبات  یعامل فعالیت داوطلبانهرضایت از ( 0003)

دریافتند که ( 0008) همکارانو   6مارتا. شود سازمان ورزشی و موفقیت آن سازمان محسوب می

و همکارانش  3هوی .شغل و حمایت خود از اهمیت برخوردار است ،چهار عامل ارزش، اجتماع
                                                            
1. Chelladuri  

2. Kim 

3. Park  

4. Farrell et al. 
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انگیزش و تمایل به ماندن داوطلبان ارتباط وجود دارد و عامل  میاناذعان کردند که  (0006)

از  .دن دارداز بین ابعاد مختلف انگیزش داوطلبان، بیشترین ارتباط را با تمایل به مان« دوستی نوع»

ی فعالیتهااجتماعی در  ۀایجاد سرمای ۀداوطلبان براساس انگیز( 0033)و همکاران  3دیدگاه براون

های اجتماعی، تفریحی،  دریافتند که انگیزه( 0031)و همکاران  0کیونسو .کنند شرکت می انهداوطلب

داوطلبان  های ، هدفمندی و محرکهای بیرونی در انگیزه(دوست داشتن خود)مادی، شخصی 

نشان داد ( 0031) 1مطالعه ویکر و هالمن  همچنین نتایج .رویدادهای ویژه ورزشی تأثیرگذار هستند

انسانی و  ۀزنان با هدف تقویت سرمای. داوطلب شدن مهم است ۀدر انگیز انو مرد انداد که سن زن

است به  تصمیم برای داوطلب شدن نیز در سنین مختلف متفاوت. شونداجتماعی خود داوطلب می

شناختی نیز های روانشاخص. داوطلبانه دارند هایتر تمایل بیشتری برای فعالیت طوری که افراد مسن

های  توان به همبستگی، انگیزهاوطلبانه بسیار اهمیت دارد که میی دفعالیتهابرای مشارکت در 

های پاداش دهی شغلی، رشد شخصیتی، جهتافراد،  میانپرستی، تماسهای  ، میهنارزشهاخارجی، 

با « عامل شغلی»نتیجه گرفتند که ( 3166) اندام و همکاران. خارجی و عشق به ورزش اشاره کرد

ترین عامل است و به فرصتهایی اشاره دارد که به داوطلبان برای دستیابی به شغل و کسب  اهمیت

مادی  که عامل ندبه این نتیجه رسید( 3163)باقری و همکاران . کند تجربه کمک شایانی می

ی ورزش انجمنهاهای شهر تهران در مشارکت در گاهمهمترین عامل برای انگیزه داوطلبان دانش

ترین عامل اساسیفاکتور حمایت از خانواده ( 3130)از دیدگاه افروزه و همکاران  .استدانشجویی 

سه عامل سطح اجتماعی  میاناز . استترین عامل  اهمیت انگیزشی داوطلبان و عامل پاداش بی

 از سویداوطلبان، عامل رعایت اصول شهروندی بیشترین امتیاز را داشت که پایبندی به قوانین را 

ترین عوامل  به این نتیجه رسیدند که مهم (3133)غفوری و همکاران . هدد داوطلبان نشان می

اعی، پیشرفت، تعهد و ، شغلی، اجتمهدفمندیهای  انگیزش افراد داوطلب به ترتیب شامل انگیزه

 میانهمچنین مشخص شد که . ترین انگیزه است اهمیت ۀ مادی کمحمایتی است و در نهایت انگیز

های  توان این نتیجه را گرفت که افراد با انگیزه تفاوت معنادار وجود دارد که می ،اولویت ابعاد

 .شوند متفاوت برای مشارکت در رویدادهای ورزشی داوطلب می

  

                                                            
1. Brown  

2. Keunsu  

3. Wicker & Hallmann  
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 معنوی داوطلبان ورزشیهوش 

هوش مفهومی است که از دیرباز آدمی به پژوهش و تفحص در مورد ابعاد، تظاهرات، ویژگیها 

نظران درباره محققان و صاحب(. 3168غباری بناب و همکاران، )مند بوده است  و انواع آن علاقه

و هوش هیجانی   هوش کلی اخیر به این نتیجه رسیدند که علاوه بر دو  تواناییهای انسان در طی دهۀ

در واقع امروزه گفته . است که کاملاً منحصر به فرد و انسان جنبۀ دیگری از هوش هم وجود دارد

پاسخگوی همه چیز نبوده و واقعاً مؤثر نیستند، بلکه انسان  هوش هیجانیو  هوش کلیشود که  می

هوش . شودنامیده می 3کیواسبه عامل سومی هم نیازمند است که هوش معنوی یا به اختصار 

های ذاتی مثل توانایی برای ورود به حالتهای متعالی، ا و ویژگیهتواناییمعنوی، به واسطۀ برخی از 

های زندگی،  نگرانه به تجربه ای و ایجاد یک دیدگاه کل توانایی استفاده از فرآیندهای فکری استعاره

  (.3166سهرابی، )تواند از دیگر هوشها متمایز شود  آشکارا می

تواند  انسان میعملکرد ذهنی فرد است و  ۀکنندهوش معنوی منعکس( 0000) 0از دیدگاه نوبل

هوش ( 0001) 1از  نظر وان. رویدادها بیندیشد میانبه هستی و ارتباط با استفاده از هوش معنوی 

مهربانی، ند از راستگویی و صداقت، کلیت، افتادگی، ا دارای هشت مؤلفه است که عبارتمعنوی 

هوش معنوی را ( 0006) 9کینگ .سخاوت، تحمل، مقاومت و میل به برطرف کردن نیازهای دیگران

 :داندشامل تواناییهای ذیل می

ظرفیت انتقادی به ماهیت وجود، واقعیت، جهان، فضا، زمان، تأمل و : تفکر انتقادی وجودی .3

دیشیدن به مسائل غیر وجودی سایر مسائل وجودی مانند وجود متافیزیکی و نیز ظرفیت ان

 .در رابطه با وجود خود 

ی شخصی و هدف از تمام تجربیات فیزیکی و اتوانایی استخراج معن: تولید معنای شخصی .0

 . ظرفیت برای ایجاد و استناد هدف زندگی استمانند روانی، 

با دیگران ( خود تعالیمانند )ظرفیت برای شناسایی ابعاد متعالی الگوهای خود : آگاهی متعالی .1

شیاری، همراه با توانایی وفیزیکی در حالات طبیعی ه( جهان غیرمادی مانند)و از جهان 

 .شناسایی رابطه خود با جسم است

شیاری ومانند ه)توانایی ورود و خروج به سطوح بالاتری از آگاهی : حالت هوشیاری ۀتوسع .9

گونه که در تفکر  همان)خود فرد  رو سایر حالات در اختیا( کامل، آگاهی کیهانی، وحدت
                                                            
1. Spiritual Quotient (SQ)   

2. Noble 

3. Vaughan 

4. King 
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 ،، به نقل از حمیدی و صداقت0006کینگ، ( )شود عمیق، مراقبه، نماز و غیره ایجاد می

3133.)  

-ؤلفهای قوی میان م ر هر دو بخش خصوصی و دولتی رابطهدهد که دنشان می پژوهشهانتایج  

از دیدگاه . (3133،عابدین و مشبکی اصفهانی) آفرین وجود دارد های هوش معنوی و رهبری تحول

 طوره های موفق دارای کارکنان توانمند و متعهد هستند و بامروزه سازمان( 3133)پرنده و همکاران 

تحولات گسترده در حوزه  با تغییر و. بخشندمرتب سیستمها و فرآیندهای کاری را بهبود می

خودکنترلی، همکاری و مشارکت،  مانندهای جدیدی قتصاد، سلامت و مدیریت، پارادایما

نیز ( 3130)ابراهیمی و همکاران . است شدهها مطرح گی کاری و معنوی در سازمانیکپارچگی زند

هوش معنوی کارکنان ها با اهمیت دادن به تقویت توان ادعا کرد سازمانبه این نتیجه رسیدند که می

ها و کنترل بر رعایت م منشور اخلاق حرفه ای در سازمانخود و برقراری واحدهایی جهت تنظی

لازم به توضیح است که در  .های بیشتری برای خود باشندتوانند شاهد موفقیتین منشورها، میمفاد ا

پژوهشی صورت کنون آموزی تاویژه در حوزۀ ورزش دانشزمینۀ هوش معنوی داوطلبان و به

معدودی  پژوهشهایمقایسۀ دو گروه داوطلبان زن و مرد برای متغیر انگیزش تنها در  .نگرفته است

کنون و آن هم در حوزۀ ورزش دانشگاهی صورت گرفته و برای متغیر هوش معنوی داوطلبان نیز تا

-هدریچبنابراین این پژوهش . ای برحسب جنسیت توسط پژوهشگران صورت نگرفته استمقایسه

-آموزی میآموزش و پرورش است که متولی ورزش دانشنهضت داوطلبی در  زمینهدر ای جدید 

 .باشد

 سؤالهای تحقيق

 :پاسخ به سؤالهای زیرند در پیین پژوهش در ا پژوهشگرانبه مطالب فوق  توجهبا 

  آموزی ایران رابطه و هوش معنوی داوطلبان در ورزش دانشانگیزش  هایمؤلفه میانآیا-

 ای وجود دارد؟

  آموزی ایران چیست؟ هوش معنوی داوطلبان در ورزش دانشانگیزش و الویت ابعاد  

  آموزی  دانشداوطلبان در ورزش  هوش معنویانگیزش و ابعاد های مؤلفه میانآیا تفاوتی

 ایران بر حسب جنسیت وجود دارد؟ 

 روش شناسى تحقيق

دسته از متخصصان یا دبیران شامل آن آمارى تحقیق  ۀجامع. روش تحقیق از نوع همبستگی بود

 در  هااستانآموزی  دانشهای ورزشی د که داوطلبانه در انجمنبدنی آموزش و پرورش بوتربیت
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فعالیت خود وجه مالی  و در ازای کردندمیهای ورزشی گوناگون در کل کشور فعالیت رشته

 . بسیار اندك بود وجهیا مقدار این   کردنددریافت نمی

 آماری ۀجامعه و نمون

آماری  ۀجامع. کنندیت میفعالورزشی  ۀرشت 31 دانش آموزان در ایران در در حال حاضر

ا توجه به ب. تن بود 608تحقیق مطابق آمار اخذ شده از وزارت آموزش و پرورش در کل کشور 

 080استفاده از جدول مورگان ای منظم و با گیری به صورت خوشهوسعت تحقیق، روش نمونه

 .تعیین شد

 تحقيقو طرح ابزار 

 3عوامل انگیزشی داوطلبان پرسشنامۀتحقیق با اقتباس از  اهداف به دستیابى براى پژوهشگران

 9و هیلدبرانت( 0006)1آمرام و درایر های هوش معنویپرسشنامهو  (0009) 0اسموند و دانلوپ

در هشت  بعد )آموزی  دانشورزش  انگیزش داوطلبانالى برای ؤس  36پرسشنامه، یکی، دو (0033)

 08یکی و  (،  اجتماع و ادراك، تعامل اجتماعی، رسمیت، حفاظتی، عزت نفسۀ شغلیرزش، توسعا

، تولید چهار بعد تفکر انتقادی وجودی در) آموزیهوش معنوی داوطلبان ورزش دانشبرای لى اؤس

روایی محتوای دو . طراحی کردند( حالت هوشیاری ۀمعنای شخصی، آگاهی متعالی و توسع

برای تعیین روایی . رسیدشناسی ورزشی مدیریت و روانتن از متخصصان  00یید تأبه  پرسشنامه

ها  پرسشنامهی ارزیابی پایایی برا. ها هم از روش تحلیل عاملی تأییدی استفاده شدپرسشنامه 0ۀساز

 ۀها و بر اساس یک نمون پرسشنامهکردن دونیمهخص آلفای کرونباخ و آزمون دو روش شا از

 010ارائه شده،   پرسشنامه 080از میان (. 3ل شماره جدو) ن، استفاده شدت 90مقدماتی به حجم

آماری تعداد  ۀقابل استفاده به پژوهشگر عودت داده شد که با توجه به حجم جامع پرسشنامه

 .کنیدالگوی مفهومی پژوهش را مشاهده می شماره یکدر شکل . ها بود مناسبی برای نمونه
 هاي تعهد سازماني و هوش معنوي داوطلبان پرسشنامهميزان پايايي . 4 شماره جدول

 پرسشنامه آزمون دو نیمه کردن ضریب آلفای کرونباخ

600/0 
 60/0 اول     ۀنیم یپایای

 انگیزش
 601/0دوم    ۀنیم یپایای

633/0 
 3/0 6اول    ۀنیم یپایای

 هوش معنوی
 609/0  دوم ۀنیم یپایای

                                                            
1. Volunteer Motivation Inventory 

2. Esmond & Dunlop 

3. Amram & Drayer  

4. Hildebrant 

5. Construct validity  
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 میانگین، توصیفى مانند آمارى روشهاى از شده آورىگرد برای تجزیه و تحلیل اطلاعات

 ی پیرسونگهمبستآزمون  مانندآمار استنباطی  روشهاى و فراوانى توزیع جدول و داستاندار انحراف

و  تحقیق دومبرای پاسخگویی به سؤال  فریدمنتحقیق، آزمون  اولبرای پاسخگویی به سؤال 

. شد بهره گیریبرای گروههای مستقل به منظور پاسخگویی به سؤال سوم تحقیق  تیآزمون 

 . انجام گرفت 3و لیزرل SPSSعملیات آماری با نرم افزارهای همۀ همچنین 

 

 

 

 

 

   

 الگوي مفهومي پژوهش. 4شماره  شكل                                   

کلموگروف اسمیرنف استفاده شد که نتایج برای بررسی نرمال بودن توزیع متغیرها نیز از آزمون 

و  0981)و متغیر انگیزش ( 09138داری او سطح معن 0938)آن برای هر دو متغیر هوش معنوی 

 (.0ل شماره جدو) ها بودگویای نرمال بودن داده(  0963داری اسطح معن

 بررسي نرمال بودن متغيرهانتايج  .2ل شماره جدو

 هوش معنوی انگیزش متغیرها

 010 010 تعداد

 8 19 1936 میانگین پارامترهای نرمال

 0910 0993 انحراف معیار

 0908 0909 کامل بیشترین تفاوت

 0900 0909 مثبت

-0909 منفی  0908-  

                                                            
1. LISREL  

 ابعاد انگیزش 

 ارزش

 توسعۀ شغلی

 تعامل اجتماعی

 رسمیت

 حفاظتی

 عزت نفس

 اجتماع

 ادراك

 ابعاد هوش معنوی

 تفکر انتقادی وجودی

 تولید معنای شخصی

 آگاهی

 توسعۀ حالت آگاهی

 (مستقل)متغیر پیش بین 

 

 (ملاك)وابسته متغیر 
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 0938 0981 آمارۀ کلموگروف اسمیرنف

 09138  0963 داری اسطح معن

 پژوهش هایيافته

مرد و آموزی  دانشداوطلبان ورزش درصد  81961دهد که نشان می 1شماره نتایج جدول 

ك تحصیلی لیسانس و ردارای مددرصد داوطلبان  01980 از این میان. هستند آنان زندرصد   1893

 .هستندفوق لیسانس درصد  98916
 ايرانآموزي  دانشت فردي داوطلبان ورزش عااطلا .1 شماره جدول

 درصد فراوانی آماره متغیر درصد فراوانی آماره متغیر

 
 جنسیت

 81961 300 مرد
 
 سن
 

 90901  30 90تا10

 91961 301 00تا90

 30989 00 00بالای   1893 60 زن

 
 تحصیلات

 01980 308 لیسانس
 

 سابقه
 11933 6  30تا  30

 00900  9 00تا  30

 98963 330 00بالای  98916 303 فوق لیسانس

متغیر هوش معنوی و انگیزش داوطلبان برابر  میاننتایج آزمون ضریب همبستگی پیرسون  

 ه ایدر نتیجه رابط ؛تر استکوچک  0900است که از  000/0داری برابر او میزان سطح معن 900/0

در مورد میزان رابطۀ متغیر هوش معنوی با ابعاد انگیزش  . این دو متغیر وجود دارد میاندار  امعن

داوطلبان، رابطۀ هوش معنوی با ابعاد ارزش، توسعۀ شغلی، تعامل اجتماعی، حفاظتی، اجتماع و 

 (.P >00/0)ت دار اسامعن  ادراك

. (P >00/0) دار استاحالت آگاهی معن همچنین رابطۀ انگیزش داوطلبان تنها با عامل توسعۀ

ارزش با عوامل تفکر انتقادی، آگاهی و توسعۀ حالت  املدار میان ع امعن یدهد ارتباط نتایج نشان می

ی شخصی و توسعۀ حالت آگاهی، عامل تعامل با اآگاهی، عامل توسعۀ شغلی با عوامل تولید معن

ی اتفکر انتقادی، تولید معنی شخصی، عامل رسمیت با عوامل اتفکر انتقادی، آگاهی و تولید معن

شخصی، آگاهی و توسعۀ حالت آگاهی، عامل حفاظتی با عوامل آگاهی و توسعۀ حالت آگاهی، 

عامل عزت نفس با عوامل تفکر انتقادی و توسعۀ حالت آگاهی، عامل اجتماع با عامل توسعۀ حالت 

 (. 9 شماره جدول)آگاهی و عامل ادراك با عامل توسعۀ حالت آگاهی  نیز وجود دارد 
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 متغيرهاي انگيزش و هوش معنوي ميانداري  اضريب همبستگي پيرسون و سطح معن.  1 شماره جدول

 توسعۀ حالت آگاهی آگاهی ی شخصیاتولید معن تفکر انتقادی وجودی هوش معنوی آزمون همبستگی

 انگیزش
R 0.402 0.115 0.127 0.176 0.581 

P 09000 ** 0.078 0.052 0.007 09000 ** 

 ارزش
R 0.452 0.235 0.156 0.304 0.472 

P 09000 ** 09000 ** 0.017 09000 ** 09000 ** 

 توسعۀ شغلی
R 0.276 0.181 0.251 0.067 0.192 

P 09000 ** 0.005 09000 ** 0.304 0.003* 

 تعامل اجتماعی
R 0.372 0.507 0.368 0.315 0.159 

P 09000 ** 09000 ** 09000 ** 09000 ** 0.014 

 رسمیت
R 0.151 0.374 0.249 0.242 0.391 

P 0.021 09000 ** 09000 ** 09000 ** 09000 ** 

 حفاظتی
R 0.164 0.063 0.045 0.180 0.237 

P 0.012* 0.338 0.492 0.006* 09000 ** 

 عزت نفس

 

R 0.113 0.164 0.064 0.054 0.505 

P 0.083 0.012* 0.331 0.407 09000 ** 

 اجتماع
R 0.247 0.114 0.013 0.081 0.624 

P 09000 ** 0.080 0.845 0.215 09000 ** 

 ادراك
R 0.358 0.178 0.111 0.188 0.433 

P 09000 ** 0.006 0.090 0.004 09000 ** 

   P >00/0 معناداری در سطح *و   P >03/0   معناداری در سطح **

دار وجود امعن یرتبه بندی  ابعاد انگیزش داوطلبان تفاوت میاننتایج آزمون فریدمن نشان داد که  

86/308و  P >03/0) دارد
2

 و عامل اجتماع بالاترین رتبه و عامل توسعۀ شغلی کمترین رتبه (  

و  P >03/0) دار وجود دارد ارتبه بندی  ابعاد هوش معنوی تفاوت معن میانهمچنین  . را دارد

08/60
2

 ) و تفکر انتقادی وجودی بالاترین رتبه و توسعۀ حالت آگاهی کمترین رتبه را دارد

 (.0 شماره جدول)
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 من براي  متغيرهاي انگيزش و هوش معنوينتايج آزمون فريد  .1 شماره جدول

 ميانگين رتبه هوش معنوي ميانگين رتبه انگيزش

 0930 حالت آگاهی ۀتوسع 3.04 شغلی ۀتوسع

 0933 آگاهی 3.81 رسمیت

 0 09 ی شخصیامعن تولید 4.31 حفاظتی

 1900 انتقادی وجودی تفکر 4.68 ارزش

 4.88 عزت نفس

 
 4.92 تعامل اجتماعی

 5.17 ادراك

 5.18 اجتماع

 هوش معنوی برای آزمون فریدمن برای انگیزش آزمون فریدمن

 60908 کای دو 156.68 کای دو

df 7 df 1 

p 09000 ** p 09000 ** 

* 00    P<0/   03 ** و    P<0/  010=N 

 دو گروه داوطلب زن و مرد در متغير هوش معنوي ةمقايس.  1 شماره  جدول

انحراف  میانگین تعداد جنسیت متغیرها

 معیار

 آزمون برابری میانگین آزمون برابری واریانس

F 
سطح 

 داریامعن
T df 

سطح 

 داریامعن

تفکر انتقادی 

 وجودی

 09003* 380  191 09099 9930 0999 9901 300 مرد

 0996 1960 60 زن

ی اتولید معن

 شخصی

 09060 303 0 39 09010 3 99 0903 3 19 300 مرد

 0980 1930 60 زن

 09003* 309 1910 09098 9900 0913 0 19 300 مرد آگاهی

 0990 1900 60 زن

حالت  ۀتوسع

 آگاهی

 09096* 011 3933 09933 0998 0908 1989 300 مرد

 0900 1993 60 زن

 هوش معنوی

 

 09001* 303 0910 09013 0 99 0910 1960 300 مرد

 0910 0 19 60 زن

   P >00/0معناداری در سطح  *و   P >03/0 معناداری در سطح **

هوش معنوی نشان دو گروه زن و مرد داوطلب برای متغیر  ۀمستقل برای مقایس T نتایج آزمون

بیشتر است و در  0900ی شخصی از مقدار بحرانی اداری در متغیر تولید معن اداد که سطوح معن

در مورد . دو گروه زن و مرد وجود نداردمیان  دار امعن یشود و تفاوتصفر پذیرفته مینتیجه فرض 
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حالت آگاهی و متغیر کلی هوش معنوی سطح  ۀاهی و توسعمتغیرهای تفکر انتقادی وجودی و آگ

د وجو ادارمعن یمرد در این متغیرها تفاوت زن و میان دهدکمتر است که نشان می 0900ری از داامعن

 (.8ل شماره جدو) ها بیشتر استها از گروه زن همچنین میانگین گروه مرد. دارد

داوطلبان مستقل دو گروه زن و مرد داوطلب برای متغیر انگیزش  T همچنین نتایج آزمون  

بیشتر است و  0900های انگیزش از مقدار بحرانی داری در تمامی متغیرادهد که سطوح معن نشان می

. شود دو گروه زن و مرد مشاهده نمی میاندار امعن یشود و تفاوتصفر پذیرفته میدر نتیجه فرض 

 دهدنشان میکمتر است که  0900داری از اشغلی سطح معن ۀتوسع های حفاظتی ودر مورد متغیر

داری از گروه  افات وجود دارد و میانگین گروه زنها به طور معنزن و مرد در این دو متغیر ت میان

 (. ل شماره جدو) ها در این دو متغیر بیشتر است مرد

 داوطلبانانگيزش  دو گروه داوطلب زن و مرد در متغير ةمقايس.  1 ل شمارهجدو

انحراف  میانگین تعداد جنسیت متغیرها 

 معیار

 آزمون برابری میانگین آزمون برابری واریانس

F داریاسطح معن T df داریاسطح معن 

 ارزش
 0.75 4.00 300 مرد

12.64 0.000 0.05 209 0.964 
 0.59 4.00 60 زن

 ۀتوسع

 شغلی

 0.86 3.37 300 مرد
0.87 0.351 2.78 233 * 0.006 

 0.77 3.69 60 زن

تعامل 

 اجتماعی

 0.68 4.17 300 مرد
4.38 0.037 0.53 195 0.594 

 0.59 4.21 60 زن

 رسمیت
 0.55 3.81 300 مرد

5.00 0.026 0.47 151 0.636 
 0.66 3.85 60 زن

 حفاظتی
 0.48 3.90 300 مرد

2.71 0.101 2.79 233 * 0.006 
 0.41 4.07 60 زن

 عزت نفس

 

 0.72 4.11 300 مرد
1.34 0.248 0.12 233 0.901 

 0.78 4.09 60 زن

 اجتماع
 0.78 4.11 300 مرد

2.43 0.120 1.14 233 0.257 
 0.71 4.22 60 زن

 ادراك
 0.80 4.09 300 مرد

3.00 0.085 0.49 233 0.624 
 0.75 4.14 60 زن

 انگیزش
 0.42 3.94 300 مرد

4.38 0.037 1.66 186 0.099 
 0.39 4.03 60 زن

   P >00/0معناداری در سطح  *و   P >03/0  معناداری در سطح   **
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 بحث و نتيجه گيری

 میانتعیین ارتباط حاضر  پژوهش از ، هدفاهمیت نقش نهضت داوطلبی در ورزش با توجه به

یک منبع  منزلۀه در انجمنهای ورزشی وزارت آموزش و پرورش ب انهوش معنوی و انگیزه داوطلب

ن مسئولاآماری این تحقیق نیز شامل  ۀجامع. بودآموزی ایران  انسانی در ورزش دانش ارزشمند

-ها فعالیت مینه در انجمنورزشی استانی مدارس در کل کشور بود که به صورت داوطلباانجمنهای 

 .کردند

متغیر هوش معنوی و انگیزش داوطلبان   میان دار امعن ه ایرابط پژوهش نشان داد که نتایج

د که نوعی نشو محسوب می مکانهاییتوان گفت  از آنجایی که محیطهای ورزشی از  می. وجود دارد

خواهانه است، ت و نهضت داوطلبی نیز یک امر خیرحاکم اس هاپاکی، تقدس و جوانمردی بر آن

شتری یلاتری هستند کار داوطلبانه خود را با انگیزش و کیفیت بداوطلبانی که دارای هوش معنوی با

پرنده و )توان گفت که مبهم بودن مفهوم هوش معنوی در این مورد نیز با احتیاط می. دهند انجام می

 .در حوزۀ داوطلبان انجام نشود اساسیشده است که تحقیقات  سبب( 3130همکاران ،

به آموزی  دانشلویت ابعاد انگیزش داوطلبان ورزش وبود که اها بیانگر این  تجزیه و تحلیل داده

ۀ شغلی ، ادراك، تعامل اجتماعی، عزت نفس، ارزش، حفاظتی، رسمیت و توسعترتیب شامل اجتماع

وطلبان را عامل حمایت از دا ۀثر در انگیزؤعامل م نخستین( 3166)محرم زاده و همکاران . است

عامل حمایت از ( 3130)ان ، افروزه و همکارعامل رسمیت(  316)زاده و افروزه ، محرم خانواده

نتایج این تحقیق با نتایج بسیاری از . دانند عامل هدفمندی می( 3133)و همکاران  غفوری و خانواده

رفته است ای صورت گ ورزش دانشگاهی یا ورزش حرفه ۀحوزمطالعات مشابه که بیشتر در 

 استآموزی  دانشتفاوت بسیار زیاد مدیریت داوطلبان در ورزش  ۀهمخوانی نداشت که نشان

و  9بنگ ؛0006، هوی و همکاران؛  1،000میگر ؛0000و همکاران، 0شدور؛ 0000، 3وانگ)

  (.0039و همکاران، 0ترینگ ؛0033براون و همکاران، ؛0031همکاران، 

کند به صورت اصولی بر افراد  وضعیتی است که یک داوطلب تلاش می ۀاجتماع توصیف کنند

دومین عامل ( 0008) همکارانمارتا و . گذار باشد ثیرأت( مانند دوستان یا آشنایان)دیگر 

های  نیز انگیزه( 0031)و همکاران  کیونسواز دیدگاه  .گرایی را عامل اجتماع معرفی کردند داوطلب
                                                            
1. Wang  

2. Dorsch  

3. Meagher 

4. Bang  

5. Ringuet  
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محرکهای بیرونی در ، هدفمندی و (دوست داشتن خود)اجتماعی، تفریحی، مادی، شخصی 

های داوطلبان رویدادهای ویژه ورزشی تأثیرگذار هستند که نتایج این محققان با نتایج تحقیق  انگیزه

 .حاضر تا حدودی همخوانی دارد

یا اینکه  دهند، بان ادراکشان از خود را توسعه میکند که داوطلوضعیتی را توصیف می ادراك

، تمایل قوی امتیاز بالا در این بخش. رك کنندم داوطلبی را دکنند که مفهو دیگران به آنها کمک می

کیم و همکاران (. 3330کلاری و همکاران ،) دهد یادگیری تجربیات داوطلبی نشان میبرای 

دانند که به نتایج این تحقیق نزدیک  عامل انگیزشی داوطلبان ورزشی می ادراك را دومین (0030)

 .است

تماعی فعالیت وضیعتی است که یک داوطلب به ویژه از جو اج ۀکنند توصیفتعامل اجتماعی 

. برنداعی و تعامل با دیگر مردم لذت میهای اجتم آنها از فرصت ایجاد شبکه. بردلذت می انهداوطلب

یک تمایل قوی برای مواجه شدن با مردم و ایجاد دوستی با آنها از طریق  ۀامتیاز بالا نشان دهند

فرصتی آموزی  دانشرسد که ورزش به نظر می (.3330،کلاری و همکاران)است  انهیت داوطلبفعال

   .روابط اجتماعی داوطلبان با دیگران باشد یبها برای ارتقاگران

 انهفعالیت داوطلب باکند کننده وضعیتی است که یک داوطلب تلاش می عزت نفس توصیف

این است  ۀدهند در این متغیر نشان امتیاز بالا. عزت نفس یا احساس با ارزش بودن را توسعه دهد

کلاری و ) یابدمیخودش  نسبت بهاحساس بهتری  انهفعالیت داوطلبدادن انجام  باکه یک داوطلب 

های مانند عزت نفس در فعالیت های درونی انگیزهنیز بر ( 0003) 3آلن و شاو (.3330همکاران،

 .همخوانی دارد حدودیکنند که با نتایج این تحقیق تا  کید میأداوطلبانه ت

بر زندگی خود قادر است  با دورنمایوضعیتی است که یک داوطلب  ۀکنند ارزش توصیف

متیاز بالا در این متغیر ا. به دیگران فعالیت کند یاری رساندناعتقادات راسخ خود و اهمیت  اساس

ن انگیزه دارد ددهد که یک داوطلب برای کمک به دیگران تنها به دلیل نفس عمل کمک کر نشان می

، (0000)ی وانگ پژوهشهاقیق در عامل ارزش با نتایج نتایج این تح(. 3330،کلاری و همکاران)

که عامل ارزش را  (0030)کیم و همکاران و ( 0008) همکارانمارتا و ، (0009)اسموند و دانلوپ 

زاده و افروزه همچنین در پژوهش محرم . خوانی ندارددانند هممی ن عامل برای داوطلبیتریمهم

توان گفت قرار گرفتن عامل ارزش به عنوان  می. ل ارزش کمترین اهمیت را داشتعام(  316)

مطابق با آموزی  دانشپنجمین عامل انگیزشی حکایت از آن دارد که هنوز داوطلبان ورزش 
                                                            
1. Allen & Shaw  
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 ۀتوجه ویژامر به اند و این را نپذیرفته انهرزشی فعالیت داوطلبو ارزشهای نهادینه شده در جامعۀ

 .نیازمند استای هدفمند  با برنامه انهازی فعالیت داوطلبمدیران برای آموزش و فرهنگ س

 مثابهبه  انهاوطلبوضعیتی است که یک داوطلب از فعالیت د کنندۀ عامل حفاظتی توصیف

 امتیاز بالا در این بخش .کندمنفی در مورد خود استفاده میای برای رها شدن از احساسات  وسیله

را فراموش  و یا آن شودمینفی رها از احساس م انه، با فعالیت داوطلبدهد که یک داوطلب نشان می

کیم و همکاران و ( 3330)کلاری و همکاران )ی پژوهشهادر . (3330،کلاری و همکاران) کندمی

حدودی   های آخر عوامل انگیزشی قرار دارد و نتایج تحقیقات آنها  تا عامل حفاظتی در رده (0030)

 . ر همخوانی داردضبا نتایج تحقیق حا

لذت  انهوطلبوضیعتی است که یک داوطلب از رسمیت فعالیت دا کنندۀ عامل رسمیت توصیف

آنها به  یابد و همین عامل بهبرند و همکاریشان رسمیت می ی خود لذت میمهارتهاآنها از . بردمی

دهد که یک تمایل قوی برای متغیر نشان می متیاز بالا در اینا. دهدعنوان داوطلب انگیزه می

ن قرار گرفتن این عامل در رده هفتم نشا(. 3330،کلاری و همکاران) رسمیت در کار وجود دارد

در استخدام آموزش و پرورش هستند و آموزی  دانشاکثر داوطلبان ورزش  چوندهد که می

رسمیت در هایی دوستانه است نیازی به وجود نیز اغلب محیطآموزی  دانشمحیطهای ورزش 

 .بینندخود نمی انهفعالیت داوطلب

وضعیتی است که یک  کنندۀ که توصیف استشغلی  ۀعامل توسع ینخرعامل انگیزشی آ 

ی فعالیتهاای شغلی و پیدا کردن شغل، های تجربیات و مهارتهداوطلب به دلیل به دست آوردن جنبه

برای به دست  مثبت یدهد که تمایل متغیر نشان میامتیاز بالا در این . دهدداوطلبانه را انجام می

کلاری و ) و ارتباطات شغلی وجود دارد انهآوردن تجربیات ارزشمند برای استخدام شغلی داوطلب

غفوری و )رد های بالاتر قرار دا شغلی در رده عامل توسعۀ پژوهشهادر بسیاری از . (3330همکاران،

های داوطلبان ورزش  که نشان از تفاوت انگیزه( 0009، سموند و دانلوپا ؛3133همکاران،

 .داردآموزی  دانشحرفه ای و ورزش  ،دانشگاهی

مشارکت آموزی  دانشهای متفاوت در ورزش  توان گفت که افراد با انگیزه به طور کلی می

تواند سطح کیفی و ورزشی میهای آنها از سوی مدیران  ها و انگیزهارند و توجه به نیازداوطلبانه د

 .کمی مشارکت آنان را بهبود ببخشد

تفکر انتقادی وجودی داوطلبان بالاترین  اد هوش معنوی، نتایج نشان داد کهلویت ابعودر مورد ا

حالت آگاهی آنان کمترین رتبه را دارد و این بدان معناست که برای داوطلبان ظرفیت  ۀرتبه و توسع
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کینگ، )خود، واقعیت، جهان، فضا و زمان اهمیت دارد بارۀ وجودی در اندیشیدن به مسائل غیر

فرهنگی و همچنین برگزاری توانند با ایجاد محیطی میآموزی  دانشمدیران ورزش  (.0006

نهضت داوطلبی از این ظرفیت برای توسعه نهضت داوطلبی در  زمینۀهای هم اندیشی در کرسی

 .استفاده کنندآموزی  دانشورزش 

 این باشد که الزاماً تواند نشانۀدر رتبۀ آخر می( هوشیاری)حالت آگاهی  عۀگرفتن توسقرار 

نیستند و  انهدارای دید معنوی و مذهبی نسبت به فعالیت داوطلبآموزی  دانشداوطلبان ورزش 

 .استر برخوردار تاز اهمیت بیش ،یی شخصی و آگاهاعوامل تولید معن

در تمامی ابعاد که دو گروه زن و مرد داوطلب برای متغیر هوش معنوی نشان داد  ۀنتایج مقایس

ها  وجود دارد و میانگین گروه مرد دار امعن یی شخصی تفاوتاهوش معنوی به غیر از متغیر تولید معن

توان گفت که این بدان معناست که مردان داوطلب از هوش با احتیاط می. ها بیشتر استاز گروه زن

 .دارند تر تر و آگاهانه نقادانه یخود نگاه انۀفعالیت داوطلبو نسبت به  ندمعنوی بیشتری برخوردار

این . وجود نداشت و مرد داوطلب برای متغیر انگیزش میان دو گروه زندار  امعن ی، تفاوتهمچنین

برای نیروهای مرد و  آموزی  دانشدر ورزش  انههای فعالیت  داوطلب آن است که انگیزه ۀدهند نشان

 تنها در عوامل. ر حایز اهمیت استزن تا حدودی یکسان است و این نکته برای مدیریت آنان بسیا

. از گروه مردان بالاتر بودها وجود داشت و میانگین گروه زندار  امعنشغلی و حفاظتی تفاوت  ۀتوسع

 به دست در پیبیشتر  آموزی دانشدر ورزش  انهاین بدان معناست که داوطلبان زن با فعالیت داوطلب

نتایج این تحقیق . ی شغلی و رها شدن از احساسات منفی هستندمهارتهاو  های تجربیآوردن جنبه

 .همخوانی نداشت(  316)شغلی با نتایج تحقیق محرم زاده و افروزه  ۀدر مورد عامل توسع

در  ویژهمطالعات حاکی از ضعف بزرگ در مدیریت داوطلبان به  شود کهدر پایان تأکید می

مند و نظاممدیریت  زمینۀای هدفمند در برنامهنیز آموزی  دانشورزش  ۀو در حوز استسطح کلان 

  .ان وجود نداردداوطلبتقویت ماندگاری 

 پيشنهادهای کاربردی

 آموزی در آموزش و پرورش به ایجاد ساختاری  شود مدیران ورزش دانش پیشنهاد می

تواند باعث  چنین ساختاری می. هدفمند برای مدیریت داوطلبان ورزشی مبادرت ورزند

 .شودحفظ و نگهداری داوطلبان و بهبود کیفیت کاری آنان 

 برگزاری نشستهای  آموزی در آموزش و پرورش با مدیران ورزش دانش شود پیشنهاد می

آموزی از ظرفیت  تحت عنوان اتاق فکر داوطلبان ورزش دانش ،مستمر با داوطلبان
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ربیت بدنی در مدارس استفاده های ت های نیروهای داوطلبی به منظور اجرای برنامه ایده

 .کنند

 در سال تحصیلی مدرسه ای  -با توجه به برگزاری المپیاد ورزشی درونشود پیشنهاد می

حرکت هوشمندانه در جهت نهضت داوطلبی در ورزش  نخستینبه عنوان  39-3131

ن های بیشتر در ایمدیران ورزشی با مطالعات و پژوهشمحققان و  ،آموزی ایران دانش

اهتمام آموزی  دانشداوطلبی در ورزش نهضت مند  حوزه نسبت به تدوین منشور نظام

 .بورزند

 که مشوق  شودها و مقرراتی در وزارت آموزش و پرورش وضع  نامهآیین شود پیشنهاد می

 .موزی باشدآ حضور و نوآوری داوطلبان ورزش دانش

 های ری کلاسار آموزش و پرورش با برگزآموزی د شود مدیران ورزش دانش پیشنهاد می

آنان و داوطلبان ورزشی با دید بلند مدت،  یآموزان، اولیا آموزشی برای متخصصان، دانش

 .آموزی را نهادینه سازند فرهنگ داوطلبی در ورزش دانش
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