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1- leadership 
2- multifactor leadership 
3- outcomes of leadership 
4- extra effort 
5- satisfaction 
6- effectiveness 
7- Bass & Riggio 
8- Antonakis 
9- Transformational 
10- Transactional 
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1- Coulter 
2- Colvin 
3- Laissez faire Leadership Style 
4- Ingram 
5- Goleman 
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1- George 
2- emotional intelligence 
3- Mayer 
4- Bar-On 
5- Shcutte 
6- Druscat 
7- Wolfe 
8- Fambrough & Kaye Hart 
9- Elizabeth 
10- Bliss 
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{{�³�Ê»�Z��Y��{��� �

�ÅÁ�//a�lËZ//f¿��Ê¸£Â//»�������É|//À»�dËZ//���¾Ì//]�Ä//¯�{Y{�½Z�//¿�|//Æ e�Á��Ô//e�,
������/³�µÂve�É�^Å��ÉÂ ·́Y�Á�½ZÀ̄ �Z¯�������������É�Y{�Ê/À »�Ä/�]Y��½Y�/ËY�É�Y{Y�ª/§Â»�ÉZ/Å�½Z»�Z/���{�Y�

{�Y{{ÂmÁ���Z�Y��]�ÅÁ�a�lËZf¿� �É{Y�»�Á�É�¨ m�É|]Z����������Á{�½Z/Ì»�ÉÂ/«�Ä�]Y��,
�����{�Y{{ÂmÁ�Y�³�µÂve�É�^Å��Á�Ê¿ZnÌÅ��ÂÅ��Ì¤f»���¹Y|y�Á�É�³Ô¯���������{Â/y�Ä ·Z�»��{

                                                           
1- Coetzee & Shaap 
2- Weinberger 
3- Kahai 
4- social loafing 
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����Z¯�É|À¼fËZ���Z]�½Y�Ë|»�É�^Å��®^��¾Ì]�Ä¯�|¿{Y{�½Z�¿{�Y|¿�{ÂmÁ�ÉY�Ä�]Y��½ZÀ̄����Á�Ê¸/�
½Y�Z°¼Å��¾ÌÌ e�ÉY�]�Ê¼¯�cZ¬Ì¬ve�,ZÅ�ÃZ´�¿Y{��{�É�^Å��Á�dË�Ë|»��¬¿�Á�dÌ¼ÅY�º£��Ê¸�

�������������������ÉZ/Å�ÊÅ{�Z/]�Ê/ÀÌ]��Ì/a��{�Ê¿ZnÌÅ��ÂÅ�Á�Ê��Â»M�ÉZÆÅÁ�³�½Y�Ë|»�É�^Å��®^���¬¿
d�Y�Ã|��¹Zn¿Y�É�^Å����ÉZÅ�µYR��Ä]�ÊËÂ´z�Za�{|��{���Zu�Ä ·Z�»�¾ËY�]ZÀ] �d�Y��Ë�� �

��

µYR��ÅÁ�a�ÉZÅ���
�� ����Ê¿ZnÌÅ��ÂÅ�ZËM�����É�/^Å��ÉZ/Å�ÊÅ{�Z]�,��������Á�¦�Z�/»��/�Â¯,É|À»�dËZ/��

Ê�z]�iY��.|À°Ì»�ÊÀÌ]��ÌaY�� �
�� ������������Y�/³�µÂ/ve�É�/^Å��ÉZ/Å�®^/��ZËM����Á�ÉY�Ã{ÁY�/»�,����Y~/³{Y�M,�����ÉZ/Å�ÊÅ{�Z/]

É�^Å��Ê�z]�iY�Á�¦�Z�»���Â¯,É|À»�dËZ����.|À°Ì»�ÊÀÌ]��ÌaY�� �
�� ��������ÂÅ�ÉZÅ�Ì¤f»��Y�¹Y|¯��Å�ºÆ�������������Ê/ÀÌ]��Ì/a��{�É�/^Å��ÉZ/Å�®^/�Á�Ê¿ZnÌÅ

.d�Y��|¬q�É�^Å��ÉZÅ�ÊÅ{�Z] 
� �

�Á��ÅÁ�a�Ê�ZÀ����
��¥|Å�½Âq������®^/��Á�Ê¿Z/nÌÅ��Â/Å�Ä/¿Z³|Àq�È/�]Y��Ê���]���Zu��ÅÁ�a�Ê¸�Y

�����|/��Ã{Z¨f�Y�Ê´f�^¼Å��Á���Y�¾ËY�]ZÀ]�{Â]�É�^Å��ÉZÅ�ÊÅ{�Z]�Z]�É�^Å�������Ä/]�Ä/mÂe�Z/]
����Ä//¿Â¼¿�º//nu�¶«Y|//u�Ê¨Ì//�Âe�cZ//¬Ì¬ve��{�Ä//°ÀËY�|//ËZ]�����|//�Z]��//¨¿��¾ÅÂ//¯��

,½Y�Z°¼ÅÁ������������,����½ZÌ»��Y�¾ËY�]ZÀ]���������������ª/¬v»�ÃZ´�/¿Y{�Ê/¼¸��cP/ÌÅ�ÉZ�/�Y��¨¿�
��Ê¸Ì]{�Y����������������Ê/��Â»M�ÉZÆÅÁ�³�½Y�Ë|»�Ä¼Å�Á�Ã{Z��Ê§{Z�e�c�Â��Ä]��¨¿�������/¨¿���

����|¿|��[Zzf¿Y�Ä¿Â¼¿�½YÂÀ��Ä]��������{Y| e�½ZÌ»�¾ËY��Y�Ä¯�������Á�Ê/¼¸��cZÌÅ�Â����¨¿������/¨¿�
�Ë|»��������|/¿{Y{�x�Za�ZÅ�Ä»ZÀ���a�Ä]�Ê��Â»M�ÉZÆÅÁ�³�������������ÉZ/Å�Ã{Y{�ÊËZ/Æ¿�¶/Ì¸ve��{�Y~/·

��Y�Ã|»M�d�|]���d�Y�Äf§�³��Y�«�Ã{Z¨f�Y�{�Â»��¨¿���� �
�����������,Ã|ÀÀ¯�d¯���{Y�§Y��Â¼n»��Y�Ä ·Z�»�¾ËY��{������������,�¯~/»�|ÌeZ/�Y��Y�|/��{����

����Á�h¿Â»�|��{�������|¿{Â]�Ã{Y|¿�x�Za�µYÂ��¾ËY�Ä]�|��{������ÊÀ/���/�¿��Y���È/À»Y{�®/Ë��{
��ÊÀ����������¾Ì´¿ZÌ»�Z]�µZ�����������ZÌ »�¥Y�v¿Y�Á������|/¿{Â]���������,Ê¸Ì�/ve��/�¿��Y���

                                                           
1- Cohen 



ÊÀÌ]��Ìa��{�É�^Å��ÉZÆ°^��Á�Ê¿ZnÌÅ��ÂÅ��¬¿�É�^Å��ÉZÅ�ÊÅ{�Z].����

 

���

��//¨¿�����|//��{������Á�|Àf�//Å�|///��Y�Ê//�ZÀ��Z¯�Ê¸Ì�//ve��|///»�ÉY�Y{���///¨¿�� �
�����|��{�������|À/�Z]�Ê»�É�f¯{�Ê¸Ì�ve��|»�ÉY�Y{������/¨¿�����|/��{������¾/ËY�Ä/]

���|¿{Â]�Ã{Y|¿�x�Za�µYÂ������|e�Ä¬]Z����¿��Y���ÈÀ»Y{�®Ë��{��Ë�������¾Ì´¿Z/Ì»�Z]�µZ�����
�����ZÌ »�¥Y�v¿Y�Á�����|À�Z]�Ê»�����������{Y|/ e�Z]�ÃZ´�¿Y{�Ê��Â»M�ÉZÆÅÁ�³�½Y�Ë|»�¾ÌÀr¼Å

����������ÈÀ»Y{��{�ÃZ´�¿Y{��{�ÊfË�Ë|»�Ä¬]Z����¿��Y�,�¨¿�����¾Ì´¿ZÌ»�Z]�µZ������¥Y�/v¿Y�Á�
��ZÌ »���|À�Z]�Ê»��� �
��

cZ�Ô�Y�É�ÁM��¼m�ÉZÅ�Y�]Y��
� �

q�Ä»ZÀ���a�ÂÌ·ÁM�Á��Z]�É�^Å��Ê¸»Z��|À��������
��É�^Å��Ê¸»Z��|Àq�Ä»ZÀ���a��(MLQ-form5X)�����½Y�Z/°¼Å�Èz�/¿�,¹Â/��d/�Y�ËÁ�

����Zf§��Ä¯�®^������������������Y�/«��nÀ/��{�Â/»�ÉÁ�ºÌ¬f�/»�½Y�Z°¼Å�ÃZ³|Ë{��Y�Y���Ë|»�É�^Å�
Ê»������ÂÌ·ÁM�Á��Z]���Âe�,|Å{�����/���������d/�Y�Ã|/��Ã{Y{�Ä /�Âe�Á�Ã|����¿|Ë|ne��

�¶¼f�»�Ä»ZÀ���a����]������µÂ/ve�É�^Å��®^��Ä���nÀ��dÆm�ÄËÂ³����Ã{ÁY�/»�,Y�/³��Á�ÉY
���Á��Y~³{Y�M���Ã�Y|¿Y�dÆm�ÄËÂ³�������Ê�/z]�iY�É�/^Å��ÉZÅ|/»ZÌa�Á�lËZ/f¿�É�Ì³���Ä/ËÂ³��

���¦�Z�»���Â¯��ÄËÂ³�����É|À¼fËZ���Á���Ä/ËÂ³���Ê/»���|/�Z]������Ì¯Z/¿Âf¿M����������/]
�������v��ÂÌ·ÁM�Á��Z]�É�^Å��Ê¸»Z��Ä¿�µ|»�����e�0Y{|n»�Y�¿M�Á�Äf�Y~³�Ä6�Ã{�/¯�|ÌËP��|/¿Y����Á��Z/]

��ÂÌ´Ë���������Ã{�¯���Y�³��������������Ì¯Z/¿Âf¿M��ÅÁ�/a�Ä/¸¼m��Y�¦/¸fz»�cZ/ ·Z�»�Ä/¯�|¿Y
������������¾Ì¨Ë�³�Á�Êe�§Y��Á���������Ã�Z��ÊWYÁ���]������ZÌ¬»�ÉYMLQ�v��Äf�Y~³�Ä6��|/¿Y��

���½Ô]Z]�|ÅY�����������������Y��Ä»ZÀ�/��a�ÊËYÂ/fv»�Á�É�Â��ÊËYÁ��,{Ây�É�f¯{�Ä»Z¿�½ZËZa��{
����È¼m�e��Y��a������É�^Å��®^��Ä»ZÀ���a�½Z»�¼Å�ÊËYÁ��Á�{�¯�|ÌËPe�½Z��zf»���¿�Z]�½M
����ÂÌ·ÁM�Á��Z]�����������µÂve�É�^Å��®^��Ä»ZÀ���a�Z]�����Ã{ÁY�/»�Á�Y�³�������Z/]�ÉY�������

����]Y�]�Y�����r��{�ÁM�d�|]����������Ä ·Z�»��{�wZ^¿Y�¯�ÉZ¨·M�\Ë���¾ÌÀr¼Å�����,½Ô]Z/]�|/ÅY�
��������µÂ//ve�É�/^Å��®^//��ÉY�/]���Y�/³�������®^//��,�Ã{ÁY�//»�É�/^Å��ÉM�������Á

��Y~³{Y�M�É�^Å��®^�������Ê»�|�Z]��� �
                                                           

1- Multifactor Leadership Questionnaire  
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�������������,¦�Z�/»��/�Â¯�ÉZÅ�ÊÅ{�Z]�ÉY�]�Ã|»M�d�|]�ÉZ¨·M�\Ë�����Zu�Ä ·Z�»��{
�������\/Ìe�e�Ä]�Ê�z]�iY�Á�É|À¼fËZ������,����Á�,�����|/»M�d/�|]������ÉZ/¨·M�¾Ì/Àr¼Å

��]Y�]��ZÌ¬»�¶¯�wZ^¿Á�¯���{Â]��� �
��

Ê¿ZnÌÅ��ÂÅ��ZÌ¬»��
��Z//Ì¬»�¾//ËY������½Y�Z//°¼Å�Á�cÂ//���//�Âe�ÊnÀ//��{Â//y�ÃZ//eÂ¯��������ÄfyZ//�� �
�ÉY�Y{�Á�Ã|//������|//�Z]�Ê//»�ºf//ËM����,½Y�Z//°¼Å�Á�ÉÂ·Z//���������Ê//ËYÁ��Á�ÊËZ//ËZa� �

������������d/�Y�Ã|/����Y�/³�[Â/y�½Â/»�M�¾ËY������,�½Y�/´Ë{�Á�ÊqÁ�Z/Ì¯������Ê°�/§Â¸¯Z��-� �
�,½Y�////´Ë{�Á�����,½Y�Z////°¼Å�Á�cÂ////��-�����,�½Y�Z////°¼Å�Á�d////]Y�Ì·Y�-������� �

�Å�Á�cÂ��Äq�³Y�½Y�Z°¼��������������Y�É|/ ]�®/Ë��nÀ/��Z/Æ¿M��Z/Ì¬»�Ä¯�|¿|¬f »EI�
���Ê¿Z/nÌÅ��Â/Å��������//´Ë{�cZ/ ·Z�»��{�Z/»Y�,|/À¯�Ê//»�ºÅY�/§���Ê°�//§Â¸¯Z��µZ/j»�ÉY�/]� �

�,½Y�Z//°¼Å�Á�����,¹Z//Æ¿�§�Á��|//Ë�fa�Á����������Z//Æq�Z//Ë�Á�Ä//��Ä//¯�|//¿Y�Ã{�//¯�½Z//Ì]� �
����������|nÀ/��Ê/»��/Ì¿�Y���/´Ë{��ZÌ¬»�Ã{�y������������d/]Y�Ì·Y��/�Âe�Ä/¯�ÉY�Ä/ ·Z�»��{��½Y�Z/°¼Å�Á

���������¹Z//n¿Y�ÊËY{Z//¿Z¯�½ZËÂn�//¿Y{��Y�ÉY�Ä//¿Â¼¿�ÉÁ���Y�//]Y�¾//ËY�Ê]Z//Ë��Z//^f�Y�ÉY�//]� �
���������������Á�cZ¿ZnÌÅ�ºÌ�Àe�,cZ¿ZnÌÅ��Y�]Y�Á�Ê]ZÌ���Y�¶»Z��Ä���Y�®Ë��Å�Ê¿Á�{�ÊËZËZa�,d§�³

�����\Ìe�e�Ä]�cZ¿ZnÌÅ�{�]�Z¯����,����Á�����Ê¿Á�{�ÊËZËZa�\Ë���Á������¶¯�ÉY�]�
|»M�d�|]��ZÌ¬»��� �

 

Ê¿{Â»�M�ÊfyZÀ��dÌ ¼m�ÉZÆÌ³�ËÁ��nÀ��dÆm�¾ÌÀr¼Å �Ä»ZÀ���a���Y�ZÅ
Ä¯�ÄfyZ��ª¬v»��ÃÁ�³�,Ê¸Ì�ve�Äf���Á�cÔÌ�ve�,¶ÅPe�dÌ �Á�,�Àm�Á�¾�

�{�Â»��Y����´Ë{�Ê�Z¼fmY�É{�§�ÉZÅ�Ì¤f»�Á�Ê¼¸��cPÌÅ�Á�ÊfË�Ë|»�Ä¬]Z��,Ê��Â»M
|��Ã{Z¨f�Y�,{Y{�Ê»��Y�«��nÀ����

 

t����{�ZÅ�Ã{Y{���Y{�a��Á����yZ/���Y�Ã{Z f̈/�Y�Z]�Ê Ì̈�Âe� ����Á�É�/¯�»��ËY�/³�ÉZ/Å
��¶Ì̧ ve��Y�ZÅ�Ì¤f»�Ä¿Z³|Àq�Ä�]Y��Ê���]�¶Ì·{�Ä]��Ì¿�Ê�Z À̂f�Y�t����{�Á�{Â]�|��{�Á�Ê³|À̄ Y�a

d�Y�Ã|��Ã{Z f̈�Y�{Á�Á�ÃÂÌ��Ä]�Ä¿Z³|Àq�½ÂÌ��³����
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���

lËZf¿��
�Ã�Z¼��µÁ|m� 

�ÉZÅ�®^��Á�Ê¿ZnÌÅ��ÂÅ�ÉZÅ�Ä¨·Â»��Z�Y��]�É|À¼fËZ���ÊÀÌ]��ÌaÉ�^Å� 
��

�¿ZË�YÁ�¶Ì¸ve 

Sig F 
�¾Ì´¿ZÌ» 

cY�Á~n» 

�Äm�{ 

É{Y�M 

��Â¼n» 

cY�Á~n»� �
µ|»� �

������ � ����� � ����� � � ������ � ½ÂÌ��³� 

  ���� � ���� � ������ � Ã|¿Z¼Ì«Z]� � 

   ���� � ������ � ¶¯� �

\ËY����

{�Y|¿Zf�Y�\Ë��� � {�Y|¿Zf�Y��Ì£�\Ë�� 
sig t 

B Std. Error B 

µ|» 

��� ����� �  ��� � ���� � d]Zi 

���� � ����� � ����� � ���� � ����� � Ê¿ZnÌÅ��ÂÅ� �
����� � ���� � ���� � ���� � ���� � Y�³�µÂve�É�^Å��®^� 

����� � ��� � ���� � ���� � ���� � ÉY�Ã{ÁY�»�É�^Å��®^�� �
����� � ��� � ���� � ���� � ���� � �Y~³�{Y�M�É�^Å��®^�� �

ÄmÂe� 

�R=0.78, RS= 0.61, R Adj= 0.60  Äf�]YÁ��Ì¤f»��Á����É|À¼fËZ��� �
 

��Ä]���¾ÌÌ e��Â�À»�������É�/^Å��ÉZ/Å�®^/��Á�Ê¿Z/nÌÅ��ÂÅ��¬¿���Ê/ÀÌ]��Ì/a��{��É|À¼fËZ/����Y
¶Ì̧ ve�½ÂÌ��³����������{Á�Á��Á���Y�Ã{Z f̈�Y�Z]�Ä¿Z³|Àq��|Ë{�³�Ã{Z f̈�Y�������lËZ/f¿�Ä¯��Â�¿Z¼Å��µÁ|/m
��Ã�Z¼�������|Å{�Ê»�½Z�¿�R����Ã|��¶Ë| e�����Á������F=�d�Y��Y{�ÊÀ »�������P<��,

�������Ã{�Z]�|¿YÂe�Ê»�©Â§�µ|»�¾ËY�]ZÀ]�|/À¯�ÊÀÌ]��Ìa�Y��É|À¼fËZ��������É�/Ì³�Ä/nÌf¿��Â/�À»�Ä/]
�����/¬§�Ä//¯�d�//¿M�Ã|ÀÅ|¿Z�//¿�\ËY�/��µÁ|//m�lËZ//f¿�,�//e�ª/Ì«{�Y�//³�µÂ//ve�É�//^Å��®^//�

������P<����ÉY�Ã{ÁY�//»�É�//^Å��®^//��Á�����P<���Y��É|À¼fËZ//���|//À¿YÂe�Ê//»��, 

|ÀÀ¯�ÊÀÌ]��Ìa��� �
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�Ã�Z¼��µÁ|m� 

¿ZnÌÅ��ÂÅ�ÉZÅ�Ä¨·Â»��Z�Y��]�¦�Z�»���Â¯�ÊÀÌ]��ÌaÉ�^Å��ÉZÅ�®^��Á�Ê 
��

�¿ZË�YÁ�¶Ì̧ ve 

Sig F 
¾Ì´¿ZÌ» 

cY�Á~n»� 

Äm�{ 

É{Y�M� 

�Â¼n» 

cY�Á~n»�� �
µ|»� �

������ � ����� � ����� � � ����� � ½ÂÌ��³� 

  ���� � ���� � ����� � Ã|¿Z¼Ì«Z]� � 

   ���� � ������ � ¶¯� �

\ËY����

\Ë�� 

{�Y|¿Zf�Y�� �
\Ë�� 

{�Y|¿Zf�Y��Ì£� sig t 

B Std. Error B 

µ|» 

��� ���� �  ��� � ���� � d]Zi 

���� � ����� � ����� � ���� � ����� � Ê¿ZnÌÅ��ÂÅ� �

����� � ���� � ���� � ���� � ���� � Y�³�µÂve�É�^Å��®^� 

����� � ��� � ���� � ���� � ���� � ÉY�Ã{ÁY�»�É�^Å��®^�� �

���� � ���� � ���� � ���� � ���� � �Y~³�{Y�M�É�^Å��®^�� �

ÄmÂe�� 

R=0.83, RS= 0.70, R Adj= 0.69  Äf�]YÁ��Ì¤f»��Á������Â¯¦�Z�»�� �
 

��lËZf¿���Ã�Z¼��µÁ|m��������|/Å{�Ê/»�½Z�¿�R����Ã|/��¶Ë|/ e�����Á������F=���Y{�Ê/À »�
��d�Y������P<����������������Ê/ÀÌ]��Ì/a�Y��¦�Z�/»���Â¯�Ã{�Z]�|¿YÂe�Ê»�©Â§�µ|»�¾ËY�]ZÀ]�,
|À¯��������������/¬§�Ä/¯�d�/¿M�Ã|ÀÅ|¿Z�/¿�\ËY���µÁ|m�lËZf¿�,�e�ªÌ«{�É�Ì³�ÄnÌf¿��Â�À»�Ä]��®^/�

����Y�³�µÂve�É�^Å�������P<���®^��Á������ÉY�Ã{ÁY�/»�É�^Å�������P<�������|/À¿YÂe�Ê/»��,
|ÀÀ¯�ÊÀÌ]��Ìa�Y��¦�Z�»���Â¯�� 
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�Ã�Z¼��µÁ|m� 

É�^Å��ÉZÅ�®^��Á�Ê¿ZnÌÅ��ÂÅ�ÉZÅ�Ä¨·Â»��Z�Y��]�Ê�z]�iY�ÊÀÌ]��Ìa��

�¿ZË�YÁ�¶Ì̧ ve 

Sig F 
�¾Ì´¿ZÌ» 

cY�Á~n» 

Äm�{ 

É{Y�M� 

��Â¼n»
cY�Á~n»� �

µ|»� �

������ � ����� � ������ � � ������� � ½ÂÌ��³� 

  ���� � ���� � ������ � Ã|¿Z¼Ì«Z]� � 

   ���� � ������� � ¶¯� �

\ËY����

\Ë�� 

{�Y|¿Zf�Y�� �
�\Ë�� 

{�Y|¿Zf�Y��Ì£ sig t 

B Std. Error B 

µ|» 

��� ����� �  ��� � ���� � d]Zi 

���� � ����� � ����� � ���� � ����� � Ê¿ZnÌÅ��ÂÅ� �

����� � ���� � ���� � ���� � ���� � Y�³�µÂve�É�^Å��®^� 

����� � ��� � ���� � ���� � ���� � ÉY�Ã{ÁY�»�É�^Å��®^�� �

���� � ��� � ���� � ���� � ���� � �Y~³�{Y�M�É�^Å��®^�� �

ÄmÂe 

�R=0.80, RS= 0.64, R Adj= 0.62  Äf�]YÁ��Ì¤f»��Á����Ê�z]�iY� �
 

��lËZf¿���Ã�Z¼��µÁ|m��������|/Å{�Ê/»�½Z�¿�R����Ã|/��¶Ë|/ e�����Á������F=���Y{�Ê/À »�
��d�Y������P<���������z]�iY�Ã{�Z]�|¿YÂe�Ê»�©Â§�µ|»�¾ËY�]ZÀ]�,�������|/À¯�Ê/ÀÌ]��Ì/a�Y��Ê����Ä/]

����������������/¬§�Ä/¯�d�¿M�Ã|ÀÅ|¿Z�¿�\ËY���µÁ|m�lËZf¿�,�e�ªÌ«{�É�Ì³�ÄnÌf¿��Â�À»����É�/^Å��®^/�
���Y�³�µÂve������P<��������ÉY�Ã{ÁY�»�É�^Å��®^��Á����P<��������Ê�/z]�iY�|/À¿YÂe�Ê»��,

|ÀÀ¯�ÊÀÌ]��Ìa�Y���� �
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���

É�Ì³�ÄnÌf¿�Á�hv]��
����ÊÀÌ]��Ìa��{����Ã{Z f̈�Y�Z]�É|À¼fËZ�����Y¶Ì̧ ve�½ÂÌ��³���Àq����lËZf¿�Ä¿Z³|���{Y{�½Z�¿�����/¬§�Ä/¯

���Y�//³�µÂ//ve�É�//^Å��®^//�������P<����ÉY�Ã{ÁY�//»�É�//^Å��®^//��Á����P<��, 

|ÀÀ¯�ÊÀÌ]��Ìa�Y��É|À¼fËZ���|À¿YÂe�Ê»���� �
�������Ì/ ]̧�cZ¬Ì¬ve�lËZf¿�Z]�Äf§ZË�¾ËY�������������_Z/��Á�É�eÂ/¯�,���������������¥Zf/�Y�Á��¿{�Z/³�,

������������½Y�Z°¼Å�Á��¼·Za�,�����������¼Å�Á�²ÀÌ·�Z]��Á��½Y�Z°�������������{Â/y�ÉZ/Å��ÅÁ�a��{�Ä¯
�����������Z/]�Z/»Y�{�Y|/¿�Ê¿YÂz¼Å�,{�Y{�{ÂmÁ�Ä�]Y��É�^Å��ÉZÅ�ÊÅ{�Z]�Á�Ê¿ZnÌÅ��ÂÅ�¾Ì]�Ä¯�|Àf§ZË�{

�����³� À̂ËÁ�ÉZÅ�Äf§ZË�������������½Y�Z°¼Å�Á��Âa�É�Zfz»�Á����������������|/¿{Y{�½Z�/¿�{Ây��Ä ·Z�»��{�Ä¯
É|À¼fËZ���Z]�Ê¿ZnÌÅ��ÂÅ�¾Ì]�Ä¯ |¿�{ÂmÁ�É�Y{ZÀ »�É�Ä�]Y��d/�Y�½YÂz¼Å�,{�Y����¾Ì/Àr¼Å

��¶/qÁ�Ó�Á�Ê·|/»�Ä ·Z�»�Z]�������������É�/^Å��®^/��¾Ì/]�½M��{�Ä/¯ �µÂ/ve �Y�/³ �{ �½Y�Ë|/» 

É�Zf��a Á dËZ�� Ê´f�^¼Å�½Y�Zf��a�Ê¸¤� d ĵ» Á ÊÀ » É�Y{ d§ZË �Z»Y�d�Y�½YÂz¼Å�,|�
������¹Y|y�Á�É�³Ô¯�Äf§ZË�Z]������������������½Y�Ë|/»�É�/^Å��®^/��¾Ì]�|¿{Y{�½Z�¿�{Ây�Ä ·Z�»��{�Ä¯��Z/]

{�Y|¿�Ê¿YÂz¼Å�,{�Y|¿�{ÂmÁ�ÉY�Ä�]Y��½ZÀ̄ �Z¯�É|À¼fËZ��� 

����������¬§�Ä¯�{Â]�¾ËY�Ä ·Z�»�¾ËY�É| ]�Äf§ZË�����Y�³�µÂve�É�^Å��®^�������P<�����®^/��Á�
����ÉY�Ã{ÁY�»�É�^Å������P<��������������ÂÅ�Á�|ÀÀ¯�ÊÀÌ]��Ìa�Y��¦�Z�»���Â¯�|À¿YÂe�Ê»��,

Â¯�Ã{�Z]�ÊÀÌ]��Ìa�Ä]��{Z«��Y~³�{Y�M�É�^Å��®^��Á�Ê¿ZnÌÅ|Àf�Ì¿�¦�Z�»����� �
�������Ì̧ ]�cZ¬Ì¬ve�lËZf¿�Z]�Äf§ZË�¾ËY�������������_Z/��Á�É�eÂ/¯�,���������������¥Zf/�Y�Á��¿{�Z/³�,

����������½Y�Z°¼Å�Á��¼·Za�,��������½Y�Z°¼Å�Á�²ÀÌ·�Z]��Á���������½Y�Z/°¼Å�Á��Âa�É�Zfz»��Á
��������������]Y��É�/^Å��ÉZÅ�ÊÅ{�Z]�Á�Ê¿ZnÌÅ��ÂÅ�¾Ì]�Ä¯�|Àf§ZË�{�{Ây�ÉZÅ��ÅÁ�a��{�Ä¯��Ä/�

�����������³� À̂ËÁ�ÉZÅ�Äf§ZË�Z]�Z»Y�{�Y|¿�Ê¿YÂz¼Å�,{�Y{�{ÂmÁ���������Ä¯�|¿{Y{�½Z�¿�{Ây��Ä ·Z�»��{�Ä¯
¦�Z�»���Â¯�Z]�Ê¿ZnÌÅ��ÂÅ�¾Ì] d�Y�½YÂz¼Å�,{�Y|¿�{ÂmÁ�É�Y{ZÀ »�É�Ä�]Y����¾ÌÀr¼Å

�������½Y�Z°¼Å�Á�Ê¸��ÉZÅ�Äf§ZË�Z]���������ÊËZ/Æ¯�Á������½Y�Z/°¼Å�Á����������������®^/��|/¿{Y{�½Z�/¿�Ä/¯
                                                           

1- Bliss 
2- Coetzee & Shaap 
3- Medley and Larochelle 
4- Bliss 
5- Coetzee & Shaap 
6- Kahai 
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���

�Âve�É�^Å��������������Ê�Z/¼fmY�d/·Z�]��ÅZ/¯�Á�ÃÁ�/³�{�°¸¼���ËY�§Y�\mÂ»�Y�³�µ�������Ê/»�Z�/�Y��{�
{�Y{�Ê¿YÂz¼Å�,{{�³�� �
����Ä]��Â]�»�ÄnÌf¿�������{Y{�½Z�¿�Ê�z]�iY�Ã{�Z]�ÊÀÌ]��Ìa����¬§�Ä¯������Y�/³�µÂ/ve�É�^Å��®^�

������P<��������ÉY�Ã{ÁY�»�É�^Å��®^��Á�����P<����������Ê/ÀÌ]��Ì/a�Y��Ê�z]�iY�|À¿YÂe�Ê»��,
|//ÀÀ¯������®^//��Á�Ê¿Z//nÌÅ��Â//Å�Á�����Ã{�Z//]�Ê//ÀÌ]��Ì//a�Ä//]��{Z//«��Y~//³{Y�M�É�//^Å 

|Àf�Ì¿�Ê�z]�iY�� �
�������Ì̧ ]�cZ¬Ì¬ve�lËZf¿�Z]��Ì¿�Äf§ZË�¾ËY�����������_Z��Á�É�eÂ¯�,��������������¥Zf/�Y�Á��¿{�Z³�,

����������½Y�Z°¼Å�Á��¼·Za�,��������½Y�Z°¼Å�Á�²ÀÌ·�Z]��Á���������½Y�Z/°¼Å�Á��Âa�É�Zfz»��Á
�������������̄ �|Àf§ZË�{�{Ây�ÉZÅ��ÅÁ�a��{�Ä¯���Ä/�]Y��É�/^Å��ÉZÅ�ÊÅ{�Z]�Á�Ê¿ZnÌÅ��ÂÅ�¾Ì]�Ä

�����������³� À̂ËÁ�ÉZÅ�Äf§ZË�Z]�Z»Y�{�Y|¿�Ê¿YÂz¼Å�,{�Y{�{ÂmÁ���������Ä¯�|¿{Y{�½Z�¿�{Ây��Ä ·Z�»��{�Ä¯
Ê�z]�iY�Z]�Ê¿ZnÌÅ��ÂÅ�¾Ì] d�Y�½YÂz¼Å�,{�Y|¿�{ÂmÁ�É�Y{ZÀ »�É�Ä�]Y������Ä/f§ZË�Z/]�¾ÌÀr¼Å

�����½Y�Z°¼Å�Á�Ê¸��ÉZÅ��������ÊËZÆ¯�Á���Y�Z°¼Å�Á���½�����������������É�/^Å��®^/��|/¿{Y{�½Z�/¿�Ä/¯
���������Ê�Z/¼fmY�d/·Z�]��ÅZ/¯�Á�ÃÁ�/³�{�°¸¼���ËY�§Y�\mÂ»�Y�³�µÂve�����,{{�/³�Ê/»�Z�/�Y��{�

{�Y{�Ê¿YÂz¼Å�� �
������ÂÌ·ÁM�Á��Z]���¿��Y������������ÂÌ´Ë��Á��Z]�Á��������µÂve�É�^Å��������{�/°¸¼���/]�Y�³

��Ê»�©Ô�Y�É�^Å������Ê»��Ôe�Ä¯�{Â���������Ê¿Z»�M�}Â¨¿�ªË����Y�|À¯��Z/»�Ë�Z¯��Y�¹Z/Æ·����,Ê�/z]
\Ì£�e����������Ä/]�Ê�/z���~³{Á���§ZÀ»��Y��eY�§�É�Y|»��{�Y��½YÁ�Ìa�É{�§�È�uÔ»�Á�É�°§�

{�Y{YÁ�d¯�u��Ä¿Â³�Ä]�Y��½YÁ�Ìa�É�^Å��¾ËY�Ê»�Z¬e�Y�ÉY��sÂ�/��Ä]�Ä¯�|Å{ ���Y�É�eÓZ/]
½Z»�M������������������������Y�/uY�Á��/e�]�ÉZÅ{�ÁZf/�{�Ä/]�½|Ì/���ÉY�/]�Y��Ê/¿YÁY�§�¹Z/¼fÅY�,|À]ZË�d�{�ZÅ

��̄ �Ä]�ÊËZ§Â°�{Ây�����|À�Ë|ÀÌ]�Ê·Z e�Ä]�Á�|¿|À^]��Z������������|/ ]�,É�/^Å��®^/��¾ËY�{Z ]Y��Y�Ê°Ë
���������������É|m�ÄmÂe��{��^Å���§YÁ�¹Z¼fÅY�Á�É�Â�·{�\eY�»�Ç|¿�Y{�]��{�Ä¯�d�Y�É{�§�Ä�uÔ»

������������d/�Y�½Z/¿M��f�/Ì]�Ä/q�Å�ÊËZ§Â°/��Á�|/����Â�À»�Ä]��Ôe�Á�½YÁ�Ìa�È^�Z«�Ä]�����Á��Z/]
                                                           

1- social loafing 
2- Bliss 
3- Coetzee & Shaap 
4- Kahai 
5- social loafing 
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��,ÂÌ·ÁM�����¥Â¯Z�{Âa�-�����,½Y�Z°¼Å�Á�����¯ÂË�Á�¶�,��������É{�§�Ä�uÔ»�Á�ÄmÂe
������Ê]�»�Á���Â»M�dÆm�d«Á�¥���¶»Z��������������½YÂ/À��Ä/]�0Z§�/��Ä/¿�Á��Zz�Y�Z]��Zf§��,É�³

�������������ÊËZ/¿YÂe�È /�Âe�Á�|/���ÉY�]�½Y�´Ë�Ä]�®¼¯�Á�ÃÁ�³�ÉZ��Y���������Z/]�½{Y{��Â/³�,½Z�/ËZÅ
Äf�YÂy�Á�ªËÔ��Ä]�d«{�Á�ÄmÂe�Ê»�½Y�´Ë{�ÉZÅ��|�Z]��,Ê¸£Â»������� �

�Ã{ÁY�»�É�^Å�������Ä]��Ì¿�ÉY����¿�]�{Z¬f�Y��������������È/·{Z^»��/]�Ê/Àf^»�É�^Å���Y�d�Y�c�Z^�
�������������{{�/³�¾Ì»P/e�¾Ì§�/��É{�§�cÔËZ¼e�Ä¯�É�Â��Ä]�,Á�Ìa�Á��^Å����������ÉÁ��/´Ë{�c�Z/^��Ä/]

����Ê/»�Äf�Ë�´¿�{Y�§Y�É|ËZ��½Y�Ì»�|Ë{��Y��Ìq�Ä¼Å�Ä]�®^��¾ËY��{�Ä¯�d�Y�|¬f »���Á�{Â/�
����������q�®Ë�È·{Z^»�ÉZÀ^»��]�Á�Ä¿Y�³Y{Â��½YÁ�Ìa�Z]��^Å��Ä�]Y����d�Y��´Ë{��Ìq�Z]��Ì��¾ËÂ/¸¯��,

��������Âf¿ÂÌ·�¾ÌÀr¼Å�������������������Ã{ÁY�/»�É�/^Å��Ä/¯�d/�Y�|/¬f »��Ì¿�������/«YÂ»�Ê�/ ]�ÉY
���Ê»�Ã|Ì»Z¿�É|f�Á{Y{�É�^Å�������������������YÂ/¿Y�d/§ZË�{�ÉY�/]�cZ»|/y�Ä/·{Z^»��/]�Ê/Àf^»�Ä/¯�{Â/�

{�Y{�{Ây�µ�fÀ¯��{�Y��½M��Y�Ê�z]�¶«Y|u��^Å��Ä¯�d�Y�ZÆ�Y{Za�¦¸fz»�� �
���{Y�M�É�^Å��®^��Z»Y�Ã{ÁY�»��Ì£�ZË��Y~³����µZ/ §�Ì£�,É�/^Å��¦/Ì���{�ÉY�����Â/¿�¾Ë�/e
Ê//»��Z¼//��Ä//]�É�//^Å��|//ËM����{Â//y�c�|//«�É�Ì³�Z//¯�Ä//]��Y��Y~//³{Y�M�®^//��½Y�//^Å�

Ã�ZÀ¯���Ê»�É�Ì³��Ê/»��Y~³YÁ�{Ây�Ä]��Z¯��{�Y��½Zf�{�Ë��,|ÀÀ¯���ºÌ¼�/e��Y�Á�|/ÀÀ¯���É�/Ì³
�Ê»�[ZÀfmY����|ÀÀ¯���,�Z]��������¾Ë|]�|¿|¬f »�Á���������Â/y�]�Z/]�½YÁ�/Ìa�Ä/¿Â³���É{Y�M��Y�É�Y{�

Ê»��������������������{Y| f/�Y�Z/]�\/�ZÀf»�dÌ·Z §��Â¿�[Zzf¿Y�Ä]��nÀ»�Ä¯�ÊËZm�Ze�Y��{Ây�dÌ«Ôy�|À¿YÂe
����|ÀÅ{��Á�]�,d�ZÆ¿M���,½ZË�°�������������Ã{ÁY�/»�É�^Å��¶]Z¬»��{��������Y~/³{Y�M��/^Å��,ÉY

���Ã{ÁY�»�Ì£�0Ô»Z¯�d·Zu�®Ë����Ê]�Á�ÉY����Ê»�½ZËZ¼¿�Y��cÁZ¨e��{�Z/��������Y��/^Å��d/·Zu�¾/ËY��{
ºÌ¼�e���Ì³��Ê»�É�Y{{Ây�É����dÌ·ÂX�»�Á�|À¯�����Ê»��Y~³YÁ�Y��ZÅ���������dËZ/���Á���/Ì´¿Y�Á�|À¯

����Ê»�{ÂmÂ»�¶«Y|u�Ä]�½YÁ�Ìa�������Ê»�¾Ì]��Y��^Å���{�Ê�Ë|¿Y�Á{�Á�|����{Á�����,Â/Ì´Ë��Á��Z/]
�������|À¯�ÊÀÌ]��Ìa�Y��É�^Å��ÉZÅ�ÊÅ{�Z]�|¿YÂe�Ê¼¿�É�^Å��®^��¾ËY�¾ËY�]ZÀ]��� �

�������ÂÅ�Ä¯�{Â]�½M�� ¿́ZÌ]�Ä ·Z�»�¾ËY�ÉZÅ�Äf§ZË�É�^Å��ÉZÅ�ÊÅ{�Z]�ÊÀÌ]��Ìa�ÊËZ¿YÂe�Ê¿ZnÌÅ��
�{�Y|¿�Y��������������������0Z§���Ê¸^«�cZ ·Z�»��{�Ä¯�|�Z]�¶Ì·{�¾ËY�Ä]�|ËZ��Ê¸^«�cZ ·Z�»�Z]�lËZf¿��{�cÁZ ë�¾ËY

                                                           
6- Podsakoff 
7- Yukl 
8- Colvin 
9- Liontos 
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���

�����Ä/ ·Z�»��{�Ä/°Ì·Zu�{�|/¿{�¯�Ê»�Ê]ZË��Y�Y��É�^Å��ÉZÅ�ÊÅ{�Z]�Á�{Ây�É�^Å��®^��,½Y�Ë|»
����Zu���Z/]�Á�Ê��Â»M�ÉZÆÅÁ�³�½Y�Ë|»�É�^Å��®^������Z�/�Y��/�¿��Y�É�/^Å��ÉZ/Å�ÊÅ{�

����������������|/��Ê/���]�Ê/¼¸��cP/ÌÅ�ÉZ��Y�Ê¿ZnÌÅ��ÂÅ�Z]�½M��^e�Y�Á�|��Ê���]�����¾Ì/Ì^e�¾/ËY
d�Y�s��»��Ì¿�É| ]�ÉZÅ�Äf§ZË�ÉY�]���� �

 

É�Ì³�ÄnÌf¿ 

������������������Ä/]�Ê/��Â»Y�ÉZ/Å�½Z»�Z���Ìv»��{�Ä¯�É�Á�»Y�ÉZÅ�Ê¿Â³�³{�Á��ÌÌ¤e�Äe�ÄmÂe�Z]�
���¾ËY�d�����]��Á��Ä]��Á��Á�{|¿ÂÌa�Ê»��Â«Á��Z/]�|À¿YÂfÌ»�½Y�Ë|»{Â��Ê»�Ã{Á�§Y�cY�ÌÌ¤e

���Y�É�Ì³�Ã�Æ]�������½Y�{Z ]Y�Á�Y�³�µÂve�É�^Å��®^����Ê·Y�Ã|ËY�É�Y~³�ÌiZe�����¹Z/Æ·Y���/Ì´¿Y�,
��ÊÀÅ}���Ì´¿Y�,�z]�������������|¿Â��¶Ë|^fË�iÂ»�½Y�Ë|»�Ä]�ÉY�Ã{ÁY�»�É�^Å��Z]�ÃY�¼Å��Y{Za�Á�

���Ôe��Á���|ÀÅ{��ËY�§Y�Y��Ê¼¸��cZÌÅ�ÉZ��Y�dËZ��Á�Ê�z]�iY�,��§ZË�¾/ËY���cZ/vËÂ¸e�Ä/f
��������{�Y{�Ê/��Â»M�ÉZ/Å�½Z»�Z��½Y�Ë|»�ÉY�]�Ê¼Æ»��������������Y��É�/^Å��®^/��Á{��/Å�Z/Å�½M�/³Y

����|/¿�ÁM�d/�{�Ä/]�Y��ZÅ�½M�Y�¶�Zu��§ZÀ»�|À¿YÂe�Ê»�|¿�Ì³�Z¯�Ä]�Á�Ã{�¯�Äq�Zb°Ë���Ä/f^·Y
�����������ÉZÅ|/»ZÌa|¿YÂe�Ê/»�É�/^Å��®^/��®Ë��]�¥���ÉZ°eY�Ä¯�d�Y{���¿�|»�Ä�Ì¼Å�|ËZ]

������Ê¿Z���\Ì�M�ÃÂ¬·Z]�Á�Äf�YÂyZ¿�|�Z]�Äf�Y{���������������É�Z/Ì¿��Ì/a�Ê¿Z/nÌÅ��Â/Å�½Z/Ì»�¾/ËY��{
���d�Y�ª§Â»�É�^Å��ÉY�]��������������f�/Ì]�µZ¼fuY�Ä]��|¿�Y{�ÊËÓZ]�Ê¿ZnÌÅ��ÂÅ�Ä¯�Ê¿Y�^Å��½Âq

|ÀÀ¯�Ê»�Ã{Z¨f�Y�Y�³�µÂve�ÉZÅ�Zf§���Y�� �
 

�ÅÁ�a�ÉZÅ{ZÆÀ�Ìa���
�� ���������Ê/·Y�Ã|ËY�É�Y~³�ÌiZe�¶»Z��Y�³�µÂve�É�^Å��®^��{Z ]Y�������,�/z]�¹Z/Æ·Y���/Ì´¿Y�,

�Å}���Ì´¿Y���������/Ì�¿��z�/»�ÉZ/Å�Ê´f�/ËZ��Á�Z/Å�c�ZÆ»�Ä]�Ä¼m�eÁ�¶Ë|^e�¶]Z§�ÊÀ
������������ªËÂ�/e�Á���Á�/a�c�ZÆ»,�½Y�´Ë{��]�É�Y~³�ÌiZe�c�ZÆ»,�Z^e�Y�É�Y�«�]�c�ZÆ»
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Abstract 

The purpose of this study was to determine simple and multiple 
relationships between leadership styles and emotional intelligence 
component in the Heads of Departments at University of Mohaghegh 
Ardabili. The Statistical population involved all the academic staff 
members and Heads of the Departments at the university (N=118). Based 
on the nature of subject and research questions, correlational method was 
thought to best serve the purpose of the present study. To collect the 
data, the Shutte et al Emotional Intelligence Scale (EIS) and Bass and 
Avolio Multifactor Leadership Style Questionnaire (MLQ form 5X) 
were used. The Results indicated that only transactional and 
transformational leadership can predicate the leadership outcomes (i.e. 
extra effort, satisfaction, and effectiveness. Other variables (i.e.  Laissez 
faire Leadership Style and emotional intelligence) can not predicated the 
outcomes of leadership. 

 
Keyword: leadership style, emotional intelligence, leadership 

outcome, educational groups managers. 
  


