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چكيده

اساسبراصفهانشهرهایدانشگاهالکترونیکیهایدورهدانشجویانتحصیلیعملکردبینیپیشپژوهش،هدف

الکترونیکیهایدورهانشجویاندازنفر250شاملپژوهشنمونه.بودآنانهیجانیهوشوفراشناختیهایمهارت

متناسبایطبقهتصادفیگیرینمونهروشباکهبوداصفهانصنعتیوپزشکیعلوماصفهان،نور،پیامهایدانشگاه

استفادهفراشناختحالتوهیجانیهوشهاینامهپرسشازهادادهآوریجمعبرای.شدندانتخابنمونهحجمبا

دادنشانهایافته(.SPSSافزارنرمازاستفادهبا)شداستفادهچندگانهرگرسیونتحلیلازاهدادهتحلیلبرای.گردید

)T=2/253, P≤0/05) β ,0/145=وT=3/514 ,P≤0/0) β ,0/228=هیجانیهوشازخودآگاهیوخودمدیریتمؤلفهدو

β(T=5/725, P≤0/01 , 0/298=تشناخفراازشناختیراهبردهایوخودبررسیفراشناختی،آگاهیمؤلفهسهو)

 T=2/147 , P≤0/05 β , 0/110=و عملکردبرایمعناداریهایکنندهبینیپیش))T=4/890 , P≤0/01β ,0/257= و

نظامدرفراشناختیهایتواناییوهیجانیهوشپرورشاهمیتازحاکیهایافته.هستنددانشجویانتحصیلی

آیندهجهانکوچکوبزرگهایچالشبارویاروییبراییادگیرندگانسازیهآماددنبالبهکهاستعالیآموزش
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پایاندردانشجویانمعدلکهاستذکرشایان

عملکردبرایشاخصیعنوانبهتحصیلیسال

 شد.تحلیلواردوگرفتهنظردرآنانتحصیلی

وSPSSافزارنرمازاستفادهباهادادهتحلیل

نظیراستنباطیآماروتوصیفیآمارازگیریبهره

میانگیننی،)فراوامرکزیگرایشهایشاخص

وپیرسونهمبستگیضریباستاندارد(انحراف

گرفت.صورتچندگانهرگرسیونتحلیل



پژوهشهاييافته

بهپژوهشاهدافبهتوجهباقسمتایندر

لذاپرداخت.خواهیمهاآنبامرتبطهاییافتهبررسی

ارایهپژوهشاولفرضیهبامرتبطهاییافتهابتدا

شد.خواهد

تحصیلیعملکردکهفرضیهایننآزموبرای

هیجانیهوشهایمؤلفهاساسبردانشجویان

مدیریتاجتماعی،آگاهیخودمدیریتی،)خودآگاهی،

رگرسیونتحلیلازاست،بینیپیشقابلرابطه(

شد.استفادهگانهچند

عنوانبههیجانیهوشابعادهمهتحلیلایندر

متغیرانعنوبهتحصیلیعملکردوبینپیشمتغیر

تحلیلایننتایجشدند.رگرسیونمعادلهواردملاك

است.شدهگزارش(1)جدولدر

Rمقدار
18/0بابرابررگرسیونتحلیلایندر2

تغییراتدرصد18دهدمینشانکهآمددستبه

است.وابستهبینپیشمتغیرهایبهتحصیلیعملکرد

نیزربوطهمFمقدارکهدادنشانهایافتهعلاوه،به

(.≥01/0PوF=594/20)استمعنادار
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نشدهاستانداردوشدهاستانداردرگرسيونضرايب.1جدول

متغير
شدهاستانداردضرايبنشدهاستانداردضرايب

Tمعناداريسطح
B استانداردخطايBeta 

(Constant) 545/11 669/0  264/17 000/0 

 202/0 279/1 089/0 030/0 038/0 روابطمدیریت

 578/0 557/0 037/0 047/0 026/0اجتماعیآگاهی

 000/0 514/3 228/0 037/0 130/0خودمدیریت

 025/0 253/2 145/0 035/0 078/0خودآگاهی

سطوحبهتوجهباو(1)جدولهاییافتهاساسبر

هیجانی؛هوشهایمؤلفهازمؤلفهدوتنهامعناداری

عملکردتوانندمیآگاهیخودوخودمدیریتیعنی

توانمیضریببهتوجهباکنند.بینیپیشراتحصیلی

مدیریتدرمعیارانحرافیکاندازهبهتغییریگفت

14/0و22/0موجبترتیببهخودآگاهیوخود

تحصیلیعملکردمیزاندرتغییرمعیارانحراف

شود.میآموزاندانش

توانمیهشپژواولفرضیهمورددرکلی،طوربه

فقطفرضیهاینتاییدازحاکیهایافتهکهگرفتنتیجه

است.هیجانیهوشهایمؤلفهازمؤلفهدوبارابطهدر

پژوهشدومفرضیهبهمربوطهاییافتهبهادامه،در

پرداخت.خواهیم

تحصیلیعملکردکهفرضیهاینبررسیمنظوربه

گاهیآ)فراشناختهایمؤلفهاساسبردانشجویان

(ریزیبرنامهوشناختیراهبردخود،بررسیفراشناختی،

رگرسیونتحلیلآزمونازنیزاستبینیپیشقابل

هایمؤلفهتحلیلایندرشد.استفادهچندگانه

عملکردوبینپیشمتغیرهایعنوانبهفراشناختی

گرفتند،قرارمدنظرملاكمتغیرهایعنوانبهتحصیلی

مشاهده(2)جدولدرراآنبهمربوطهاییافتهکه

کرد.خواهید

Rمقدار
35/0بابرابرتحلیلایندرشدهتعدیل2

عملکردتغییراتدرصد35دهدمینشانکهاست

علاوه،بهاست.وابستهبینپیشمتغیرهایبهتحصیلی

استمعنادارنیزمربوطهFمقدارکهدادنشانهایافته

(713/51=F01/0وP≤.)تاثیرتوانمییجه،نتدر

آماریلحاظازراملاكمتغیردربینپیشمتغیرهای

ضریبمقدارکهاینبهتوجهبانهایت،درپذیرفت.

جدولوسیلهبهتوانمیاست،معناداررگرسیون

میزاننشدهاستانداردوشدهاستانداردرگرسیونضرایب

نبیپیشمتغیرهایمؤلفهازیکهرمعناداریواهمیت

نمود.مشخصتفکیکبهملاكمتغیرتعییندررا

نشدهاستانداردوشدهاستانداردرگرسيونضرايب.2جدول

متغير
شدهاستانداردضرايبنشدهاستانداردضرايب

Tمعناداريسطح
B استانداردخطايBeta 

(Constant)138/10 514/0  737/19 000/0 

 000/0 725/5 298/0 018/0 102/0 فراشناختیآگاهی

 032/0 147/2 110/0 014/0 029/0خودبررسی

 000/0 890/4 257/0 029/0 141/0شناختیراهبرد

 070/0 818/1 091/0 024/0 043/0ریزیبرنامه
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سطوحبهتوجهبا(2)جدولهاییافتهبامطابق

چهارگانههایمؤلفهازمؤلفهسهمعناداری

وخودبررسیفراشناختی،آگاهییعنی،فراشناختی؛

اینتحصیلیعملکردتوانندمیشناختیراهبرد

بتاضریببهتوجهباکنند.بینیپیشرادانشجویان

درمعیارانحرافیکاندازهبهتغییریگفتتوانمی

شناختیراهبردوخودبررسیفراشناختی،آگاهی

معیارانحراف25/0و29/0،11/0موجبترتیببه

 شود.میآموزاندانشتحصیلیعملکردمیزاندرتغییر

هایمؤلفهکهدهدمینشاننتایجکلی،طوربه

شناختیراهبردوخودبررسیفراشناختی،آگاهی

کنندمیبینیپیشراتحصیلیعملکردمثبتیطوربه

هایمؤلفهایندرافرادهاینمرهافزایشباو

بهشود.میبیشترنیزتحصیلیعملکردفراشناخت

توانمیپژوهشدومفرضیهمورددرطورکلی،

فرضیهاینتاییدازحاکیهایافتهکهگرفتنتیجه

فراشناختهایمؤلفهازمؤلفهسهبارابطهدرفقط

است.



گيرينتيجهوبحث

عملکردبرمؤثرعواملاهمیتبهتوجهبا

هایمؤلفهتاثیربررسیبهحاضرمطالعهتحصیلی،

عملکردبرفراشناختیهایمهارتوانیهیجهوش

هایدانشگاهالکترونیکیهایدورهدانشجویانتحصیلی

پرداخت.اصفهانشهر

تمامیبینکهدادنشانمطالعهایننتایج

تحصیلی،عملکردوهیجانیهوشهایمؤلفه

رابطهاینحال،اینبادارد؛وجودمثبتهمبستگی

خودآگاهیوخودمدیریتمؤلفهدومورددرفقط

هیجانیهوشکهدهدمینشانایناست.معنادار

تحصیلیعملکردبرمؤثرمتغیریککلیطوربه

دانشجویاندرآنافزایشوبودهدانشجویان

عملکردافزایشباعثالکترونیکیهایدوره

ازبرخینتایجبانتایجاینگردد.میهاآنتحصیلی

1همکارانوشاتهجملهازخارجی؛مطالعات

(2014)ماهاسنهو(2002)2استولمیر(،2007)

داخلیمطالعاتازبرخیهمچنین،است.همخوان

(1386)طهماسبیوثمریهایپژوهشجملهازنیز

(2012)ملانوریوعلویانیو(2013)دستجردیو

علاوهکهباورنداینبرمحققانایناست.همخوان

درتواندمییزنهیجانیهوششناختی،هوشبر

مختلفهایعرصهدرموفقیتبهفرددستیابی

ایفااساسیوپررنگکاملاًنقشیشغلیوتحصیلی

نماید.

هوشاهمیتتواندمیکهدیگریتبییناما

درراشناختیهوشبرآنبرتریحتیوهیجانی

جنبهکند،توجیهتحصیلیوکلیعملکردبینیپیش

هوشبهصرفتوجه،واقعدراست.آناجتماعی

دراست.تصنعیومکانیکیحدازبیششناختی

زمینهوبافتیکدرفردهرکهدانستبایدواقع،

مااجتماعیمحیطوکندمیزندگیاجتماعی

نیازمندکهاسترویدادهاییووقایعازسرشار

مسألهایناست.شرایطاینباانطباقوسازگاری

بود.خواهدکنترلقابلهیجانیهوشطریقازتنها

ووقایع(2011)3همکارانوکورنیلووااعتقادبه

درمنفیومثبتصورتبهزندگیرویدادهای

هوششرایط،ایندروهستندجریاندرماپیرامون

رابارمصیبتوخوشایندوقایعکهاستهیجانی

هاآنبارامابرخوردنحوهداده،قرارکنترلتحت

فرددهد.میقرارتأثیرتحتازگاریسراستایدر

                                                           
1 Shotte etal 
2 Stottlemyer  
3 Kornilova etal 
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خودمحیطباتعاملدربالاهیجانیهوشدارای

عملکردمانعکهراموانعیتمامیبوده،تراثربخش

تحصیلیمواردهمچون:اموری،دراوبهتر

ازبیشتریکنترلاحساسوآرامشباگردد،می

عملتواندمیبهترنتیجهدروداردبرمیروپیش

هوشکهفراگیریشودمیباعثموضوعیناد.کن

هایچالشومشکلاتموانع،دارد،بالاتریهیجانی

برآنمنفیتأثیراتنموده،مدیریتبهترراموقعیتی

دهد.میکاهشراخودتحصیلیعملکرد

تأکیدمسألهاینبرحاضرمطالعههاییافته

مدیریتیعنیهیجانی؛هوشبعددوتنهاکهداشت

کنندهبینیپیشتواندمیکهاستخودآگاهیوخود

الکترونیکیهایدورهدانشجویانتحصیلیعملکرد

بهمربوطموضوعایناحتمالیدلایلازیکیباشد.

ترونیکیالکهایدورهدانشجویانچونکهاستاین

دانشجویانواستادانباعادیدانشجویانبهنسبت

نیازجه،نتیدرندارند،حضوریارتباطدیگر

دارند.کنترلیخودوخودمدیریتبهبیشتری

هوشتأثیربحثدرکهدهدمینشاناین

بهمربوطکهابعادیتحصیلیعملکردبرهیجانی

بایدگیرند.قرارنظرمدّبایدبیشترهستند،فردخود

مؤلفهدواینضرورتواهمیتکهداشتنظردر

نشجویانداتحصیلیعملکرددرهیجانیهوشاز

استانتظارقابلکاملاًامریمجازیوعادی

دواینزیرا(؛2013دستجردی،و2014)ماهاسنه،

زمینهدرراهانظریهازبسیاریاساسوپایهمفهوم

شکلتحصیلیعملکردویژهبهعملکرد؛تبیین

مسألهاینمورددرقضاوتحال،اینبادهد.می

بتوانکهطلبدمیارتریگستردهوبیشترمطالعات

ومستقیمروابطازالگوییوهاجنبهسایر

نمود.بررسیراغیرمستقیم

تمامیبینکهبودآنازحاکیمطالعهایننتایج

فراشناختی،آگاهییعنیفراشناختی؛هایمؤلفه

باریزیبرنامهوشناختیراهبردخود،بررسی

یالکترونیکهایدورهدانشجویانتحصیلیعملکرد

درفقطهمبستگیاینامادارد؛وجودهمبستگی

وخودبررسیفراشناختی،آگاهیمؤلفهسهمورد

باهایافتهایناست.معنادارشناختیراهبردهای

خارجدرگرفتهصورتپیشینمطالعاتازبسیاری

پاکدامنوفرسالاریجملهازکشورداخلو

وپهلویانحیدری(،1389)جوادی(،1388)

و(2012)نوریملاوعلویان(،1380)کارانهم

اینواقع،دردارد.همخوانی(2014)ماهاسنه

ازفراشناختی؛هاینظریهازبسیاریباگیرینتیجه

کاملاً(2001)فلاولفراشناختینظریهجمله

1هامفرلیودیویسراستا،ایندراست.همخوان

ربتاثیربافراشناختیآگاهیمعتقدند(2012)

وتفکرهدایتنتیجهدروتجاربواحساسات

مسالهحلویادگیریهایموقعیتدرفرداندیشه

درگردد.میمنجرحافظهبهترهرچهعملکردبه

نیزتحصیلیعملکردبرشناختیراهبردتاثیرمورد

اشاره(2011)2هیثواسترینگرتبیینبهتوانمی

توجهلازمهراشناختیراهبردهاآننمود.

کارآمدترینانتخابوتکلیفماهیتبهجانبههمه

هایمهارتازفرداستفادههنگامبهراهبردها

دانند.میخودفراشناختی

انتخابحاضرپژوهشهایمحدودیتجملهاز

هایدورهدانشجویانمیانازنمونهگروه

لازمکهاستاصفهانشهرهایدانشگاهالکترونیکی

                                                           
1 Davis & Humphrey 
2 Stringer & Heath 
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هایدورهدانشجویانبهآننتایجتعمیماست

 گیرد.صورتاحتیاطباهادانشگاهسایرالکترونیکی

تردقیقوبهتردركبرایشودمیپیشنهاد

هایدورهدانشجویانتحصیلیپیشرفتماهیت

وشخصیمتغیرهایمیانعلّیروابطالکترونیکی

ارایهطریقازآنانتحصیلیعملکردبابافتی

بررسیآزمایشیهایژوهشپوساختاریهایمدل

هایپژوهشدرشودمیپیشنهادهمچنین،شود.

فراشناختیهایمهارتوهیجانیهوشبعدی

الکترونیکیهایدورهدانشجویانوعادیدانشجویان

 شود.مقایسه



منابع

رابطـهبررسـی(.1386).فطهماسـبی،وعثمری،

 .دانشجویانتحصیلیپیشرفتوهیجانیهوش

مارهش،دومسال.روانیبهداشتاصولفصلنامه

.35-46ص،1

ازفراشناختیآگاهیبینرابطه(.1389)م.جوادی،

تحصیلیوضعیتومطالعهراهبردهای

مجله.اصفهانپزشکیعلومدانشگاهدانشجویان
،10مارهشسوم،سال.پزشکیعلومدرآموزش

 .246-254ص

.مان،یضرابوحمحجوب،؛لفاان،یپهلوحیدری

بایرونیبیدرونکنترلمنبعرابطه.(1387)ك.

انیدانشجویلیتحصعملکردویافسردگ

.رفتاروشهیاند.همدانیپزشکعلومدانشگاه

.32-23ص،2مارهشچهارم،سال

هایمؤلفهرابطهبررسی(.1386)ك.کار،زهرا

فصلنامهتحصیلی.عملکردوهیجانیهوش

-98ص،5مارهشاول،سال.کاربردیروانشناسی

89. 

فر،سالاری نقش(.1388)ش.پاکدامن،وم

عملکرددرفراشناختیحالتهایمؤلفه

سال.کاربردیروانشناسیفصلنامهتحصیلی.

.12-23ص،4مارهشسوم،

(.1386)ع.اصغرنژاد،ور.روشن،ع؛کوهسار،

باهیجانیهوشرابطهایمقایسهبررسی

درتحصیلیپیشرفتوروانیسلامت

تهران.دانشگاهغیرشاهدوشاهددانشجویان

اول،سال.تربیتیعلوموشناسیروانمجله

.97-111ص،37مارهش

هیجانیهوش.(1384)ج.گرویوز،وت.برادبری،
گنجی،مهدیترجمهها(.مهارتوها)آزمون

ساوالان.نشرتهران:

(.1385)م.ثابت،وم.میرهاشمی،م.؛گنجی،

هیجانیهوشآزمونمقدماتیهنجاریابی

.کاربردیروانشناسیفصلنامهگریوز.وبرادبری

.45-54ص،4مارهشدوم،سال

فاز،لعلی بینیپیش(.1387)و.عسگری،وع

برتیزهوشآموزاندانشتحصیلیپیشرفت

هایویژگیوهیجانیهوشاساس

وتربیتیمطالعاتمجلهآنان.شناختیجمعیت

.169-181ص،9مارهشاول،سال.روانشناسی
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Abstract: 
The purpose of the present study was to predict academic performance of E- students in Isfahan 
city universities from their Meta cognition skills and emotional intelligence. 250 E- students 
from Payame Noor, Isfahan, Medical science and industrial universities were selected by 
randomized sampling method. The research Instruments included emotional intelligence and 
Meta cognitive state questionnaires. Data were analyzed by using multiple regression analyses. 
The Results indicated that two components of emotional intelligence and three components of 
Meta cognition were the best predictors of the E-students’ academic performance (emotional 
awareness and self-management: P≤0/01, β =0/228 , T=3/514; P≤0/05, T=2/253, β =0/145 and 
meta cognitive awareness, self-investigation, and cognitive strategies: P≤0/0, T=5/725, 
β= /0298; P≤0/05 , T=2/147 , β=0/110; P≤0/01 , T=4/890, β= 0/257)). The results indicate the 
importance of emotional intelligence and Meta cognitive skills to educational systems, 
particularly in higher education system. 
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