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 چكيده

سكونتگاه غير رسمي از عوامل عمدة ايجاد ناپايداري در مناسبات شهري، بويژه در كشورهاي در حال توسـعه اسـت. اسـكان غيـر
و متعـارف شهرسـازي، كمبـود  و مقررات رسـمي و مسكن، عدم رعايت ضوابط و ساخت غير رسمي زمين رسمي به طور عمده با تصرف

و و تأسيسـاتي، ناپايـداري درآمـد، جمعيتي، اشتغال غالب غير رسمي، ناپايداري سازه شديد خدمات زيرساختي، رشد سريع كالبدي اي
و شكل بستر كالبدي مناسب براي رشد آسيب و بزهكاران اجتمـاعي گيري خرده فرهنگ هاي اجتماعي و ايجاد پايگاه مجرمين هاي كجرو

و فقر شهري به وجود آمده است. رويكرد توانمندسـازي، هاي روستا شود. اين پديده در اثر رشد شهرنشيني، مهاجرت شناخته مي شهري
هاي غير رسمي را فـراهم آورد. هاي كاهش آثار منفي سكونتگاه تواند زمينه راهكاري است كه با تأكيد بر ماهيت درونزاي حل مشكل، مي

ي مناسب ساماندهي آن انجـام شـده اسـت. آباد شهر يزد براي ارائة الگو اين پژوهش با هدف توانمندسازي سكونتگاه غير رسمي حسن
و توسعه–روش تحقيق توصيفي و از نوع كاربردي و نيـز تكميـل پرسشـنامه ها از مطالعات كتابخانه اي است. داده تحليلي و اسنادي اي

و با بهره جمع و راهكارهاي توانمندسازي ارائه شـده اسـت. در بررسـي گيري از روش تحليل عاملي نيازهاي محله اولويت آوري 34بندي
به گوية مطالعه شدة عوامل مؤثر در توسعة و با توجه به ميزان همبستگي هر يك از گويه9پايدار محله هاي بارگـذاري عامل كاهش يافت
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و عامل مهارت با بيشترين درصد واريانس درصد واريانس را داشته است؛ بنابراين، با توجـه بـه درصـد واريـانس، كمترين696/3آموزي

ورزشـي، مشـاركتي،-عوامل بر اساس شدت اثرگذاري در توانمندسازي محله به صورت زيست محيطي، اجتمـاعي، آموزشـي، درمـاني 
و مهارت  بندي شدند. آموزي اولويت كالبدي، اقتصادي، زيرساختي
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 مقدمه
از عوامل عمدة ايجـاد ناپايـداري در مناسـبات شـهري،

اي شهرنشيني بويژه در كشورهاي در حال توسعه، گونه
با مشكلات حاد موسوم به اسكان غيررسمي اسـت كـه 

فزاينده اسـت. بنا به مشاهدات جهاني در حال گسترش 
م منشـأ 1970رسمي از اوايـل دهـة مفهوم بخش غير

و از آن پس تبديل بـه يـك موضـوع عمـومي مي گيرد
و معاني مختلـف  شده تا آنجايي كه امروزه براي اهداف

,11Sadrul Huda & et al(ودر كـار مـي بـه  2009:(.

ة اي است كه فقـر در چهـر منطقه،نشين حاشيهةمنطق
و ميـر آن شديداً و مرگ و ولد و ميزان زاد نمايان است

و بزهكـاري  و اعمال نامشـروع، جـرم و نوزادان كودكان
آن جوانــان، ناهنجــاري و ميــر عمــومي در و مــرگ هــا

ف وضـعيتي به طوري كه چنـين مكـاني معـرّ؛بالاست
: 1376(هيراســكار،» گونــه در روي زمــين اســت جهــنم

گفتـه نشين بـه مفهـوم كلـي بـه كسـي حاشيه).108
ولي به علل گوناگون؛شود كه در شهر سكونت دارد مي

و اجتمـاعي شـهر  نتوانسته است جذب نظام اقتصـادي
و از خدمات شـهري اسـتفاده كنـد. گرچـه ريش ـ ةشود

نشـيني را بايــد در عـواملي كــه موجــب اصـلي حاشــيه
و جـو،شـود مهاجرت افراد از روستا به شهر مي جسـت

ارزيـابي اثـراته منظـوربـ نشينانيهحاش همة اما؛كرد
هاي توانمندسازي بر رضايتمندي سـكونتي اجراي طرح
؛اند مهاجران تشكيل نيافته هاي غيررسمي در سكونتگاه

ــاكنان ــه س ــرادي هســتند ك ــان اف ــه بخشــي از آن بلك
در؛اند هميشگي شهر بوده  ولي به علـت فقـر اقتصـادي

و جزء واحدهاي مسكوني غيراستاندارد زندگي مي كنند
ــيهحا ــينان شـ ــمردهنشـ ــي شـ ــدين مـ (عابـ ــوند شـ

).1372:121دركوش،
سـاختو تصـرف بـا عمده طور به كه غيررسمي اسكان

و ضـوابط رعايـت عـدم مسـكن،و زمـين رسـمي غير
 كمبـود ساختماني،و شهري متعارفو مقررات رسمي

 از غيررسـمي اسـتفادةو زيرسـاختي شـديد خـدمات

و كالبـدي سـريع رشـد شهري،و تجهيزات تأسيسات
واي سازه ناپايداري غيررسمي، اشتغال غالب جمعيتي،

 ناپايـداري خدماتي، هاي سرانه تأسيساتي، پايين بودن

 رشـد جهـت مناسـب كالبدي بستر در نهايتو درآمد

 هـاي فرهنـگ خرده گيري شكلو هاي اجتماعي آسيب

و مجرمين جهت مناسب پناهگاهو ايجاد مأمنو كجرو
 دو طي شود؛ مي شناختهو مشخص بزهكاران اجتماعي

 حاشـيه، بـويژه در غالـب شـكل بـه گذشته بـدل دهة

، شهرها دركلان (شـيعه ). ايـن 143: 1375شده اسـت
از در حالي است كه صاحبنظران، حاشيه نشيني را يكي

كننـد كـه معضلات اصلي توسعة پايدار شهري تلقي مي
بر اساس مصوبات برنامة توسعة هزاره سازمان ملل، بايد 

كم 2015تا سال  از ميليون حاشـيه 100دست نشـين
و فرصت هـاي نـوين آمـوزش امكانات بهداشت، مسكن

اهداف توسعة پايـدار در آنهـا محقـق برخوردار شوند تا 
و صادقي، (نقدي ). اسكان غيررسـمي 219: 1385شود

اي در ايران، مانند بسياري از كشورهاي جهـان، پديـده 
كــه شــهرهاي كشــور را بــا مســائل اســترو بــه رشــد
رو ساخته است. اين پديـده، ابتـدا در اثـر جديدي روبه

و مهــاجرت روســتاييان بــه شــهرها  رشــد شهرنشــيني
وجود آمد. پس از آن نيز با افزايش مهاجرت در ابعـاد به

و منـاطق  و روستايي، رشـد آنهـا بيشـتر شـده شهري
ــويژه در اطــراف كــلان شــهرها  ــدي ب غيررســمي جدي

. بخـش مركـزي)21: 1385نـژاد،(حاتمي وجود آمد به
آن شهرستان يزد كه سكونتگاه هاي اطراف شهر يزد در

ب قرار دارد؛ شامل محدوده كيلومتر 1612ه مساحت اي
دهـد. بـه مربع است كه اطراف شهر يزد را پوشش مـي 

و پرجمعيت كه در حاشـية شـهر  جز چند آبادي بزرگ
و همگي وابستگي فراوان بـه شـهر يـزد  يزد قرار گرفته

و واحدهاي اقتصـادي ها مكان دارند؛ غالب اين آبادي ها
و در خـارج از محـدودة  مربوط بـه شـهر يـزد هسـتند

هـا جديـد انـد. ايـن آبـادي تي شـهر قـرار گرفتـه خدما
و سـابقة سـكونت در آنهـا نسـبتاً جديـد  الاحداث بوده
است. طي دو دهة اخير پديدة ادغام روسـتاها در شـهر 
يزد بـه طـور فـراوان اتفـاق افتـاده اسـت كـه منـاطق 

بـه شـهر يـزد 1365-1375هاي روستايي كه در سال
و در آن تجميع شـده  از: آزادشـهر، انـد؛ عبارتنـد وصل

و اكرميه. به اين ترتيب پديـدة صفائيه، حسن آباد مشير
شهر شدن روستاهاي حاشية شهر با شتاب فراوان ادامه 
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و داشته كه در حقيقت تحـت تـأثير فراوانـي جمعيـت
(مهندسين  و توسعة شهر يزد هستند نيازهاي گسترش

 ). 156: 1385مشاور عرصه، 
 زاي درون توسـعةژيپايـدار اسـترات توسعة رهيافت در

ازمي قرار توجه مورد شهري  مـوارد مهمترين گيرد كه

 متعـادل تـراكمو توزيـع استراتژي اين در تأكيد قابل

و شـهري عناصـر متعـادل شـهر، توسـعة در جمعيـت
 سلسـله نظـام سـاماندهيو آنهـا، توسـعه همپيونـدي

 آوردن شـهري، فـراهم ارتباطاتو راهها شبكه مراتبي

شـهري هـاي بخـش همـة در اشتغالو فعاليت امكانات
و شــماعي، (پوراحمــد ــين19: 1380اســت ). درايــن ب

يهـا جنبـه فقـط نـه انسـاني توسـعةو پايـدار توسعة
و زيستيها جنبه بلكه اقتصادي؛  آن از مهمتر محيطي

 متقابل روابط نيزو آموزشيو سياسي اجتماعي، وجوه

گيرد.مي نظررا در هاي مختلف در حيطه مذكور عوامل
 بـراي نيازهـا حـداقل تـأمين مهـميها جنبه جمله از

 فقـر، كـاهش رشـد شامل: حذف پايدار؛ توسعة اجراي

و برقـراري منطقي جمعيت، توزيع  منابع، تمركززدايي

).215: 1385صادقي،و(نقدياست تجاريآزادهاي سيستم

 پيشينة پژوهش
و حسين ( زنگنه )، در پژوهشـي بـا عنـوان 1393آبادي

ــش آن در و نق ــرف ــي تص ــت ادراك ــر امني ــي ب تحليل
هاي غيررسمي؛ امنيـت توانمندسازي ساكنان سكونتگاه

انـــد كـــه تصـــرف را از مهمتـــرين مســـائلي دانســـته
ــكونتگاه ــتند. س ــه هس ــا آن مواج ــمي ب ــاي غيررس ه

ايهـ هاي غيررسمي از سياست توانمندسازي سكونتگاه
و حمايـت از تأمين امنيت تصرف است. امنيت تصـرف

و تخليـة ساكنان اين سـكونتگاه  هـا در مقابـل تخريـب
اي در ارتقـاي كيفيـت غيرداوطلبانة مسكن، نقش عمده
) و شفيعا )، در پژوهشي با 1393مسكن دارد. كاظميان

عنــوان بررســي رابطــة ســرماية اجتمــاعي ســاكنان بــا
ــة غير  ــعه در محل ــداري توس ــو، پاي ــميران ن ــمي ش رس

معتقدنــد كــه پايدارســازي توســعه بــا اســتفاده از 
و بهبـود شـرايط زنـدگي از طريـق سرمايه هاي محلـي

زا از راهكارهاي اثربخش براي حـل مشـكل منابع درون

محلات غيررسمي است. نتايج حاكي است بين سـرماية 
و پايـداري محلـه، رابطـة معنـي  دار اجتمـاعي سـاكنان

س رمايه بيش از آن كه به بهبود محـيط وجود دارد. اين
و  كالبدي محله اثرگذار باشد، بر توسعة پايدار اجتماعي

و همكـاران اقتصادي محله اثرگذار است. خراساني مقدم
هـاي)، در پژوهشي با عنـوان بررسـي شـاخص 1394(

كيفيت زندگي مـؤثر بـر ميـزان رضـايتمندي سـاكنان 
هـاي نتگاههاي غيررسمي، معتقدنـد: در سـكو سكونتگاه

هــاي فــراوان در ابعــاد غيــر رســمي، وجــود نابســاماني
و زيسـت  محيطـي، سـطح كالبدي، اجتماعي، اقتصادي

و مهم تـرين هـدف زندگي ساكنان را كاهش داده است
و  توســـعة پايـــدار؛ يعنـــي بهبـــود كيفيـــت زنـــدگي

رو سـاخته رضايتمندي ساكنان را با تهديد جـدي روبـه 
) هشي با عنـوان تحليـل)، در پژو1394است. عابديني
هـاي غيـر هـاي مسـكن در سـكونتگاه تطبيقي شاخص

رسمي، معتقد اسـت كـه توجـه بـه افـزايش جمعيـت 
و عـدم برنامـه  ريـزي شهري در كشورهاي جهان سـوم

و تدارك زيرساخت هاي لازم براي شهرنشـينان، صحيح
آورد وجـود مـي در سيستم مديريت شهرها مشكلاتي به

هـاي غيـر رسـمي منجـر گيري سـكونتگاه كه به شكل
هـاي غيررسـمي شود. مسـاكن سـاكنان سـكونتگاه مي

هاي مسكن مناسب اسـت كـه نمودي از فقدان شاخص
و تقويت برخي از اين شاخص هـا بـه افـزايش شناسايي

ــرد.  ــد ك ــك خواه ــدگي كم ــت زن و كيفي ــفرآبادي ص
) ا2015همكاران يـران را ماننـد ) اسكان غيررسمي در

بسياري از كشورهاي جهان، يك پديـده در حـال رشـد 
و ضعف برنامه مي هـاي كـلان بـراي مسـكن كـم دانند

ــكونتگاه  ــكيل س ــراي تش ــت را ب ــدها فرص ــاي درآم ه
ها، در حالي كـه غيررسمي فراهم كرده است. اين مكان

مقرون به صرفه براي اسكان كم درآمدها اسـت، اثـرات 
و تحـولات آن دارد. منفي بيشماري بر زنـد  گي شـهري

بنـدي نيازهـاي سـاكنان اين مطالعه بـا هـدف اولويـت 
ــل  و راه ح ــده ــام ش ــزد انج ــاه ي ــه فرودگ ــاي منطق ه

ــا  ــت. خليف ــد اس ــه ش ــازي ارائ ) در 2015(1توانمندس
هاي پژوهشي با عنوان ارتقاء استراتژي تكامل سكونتگاه

 
1- Khalifa 
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غيررسمي در مصر: از سهل انگاري تا توسعه مشاركتي،
هـاي غيررسـمي نشـان تقد است موضوع سـكونتگاه مع

دهنده يك چالش كليـدي نـه تنهـا در مصـر، بلكـه در 
هـا سراسر جهان است. در مصر، بـا وجـود همـه تـلاش 

ــكونتگاه  ــد س ــار رش ــراي مه ــن ب ــمي، اي ــاي غيررس ه
ها به طور پيوسته در حـال رشـد هسـتند. بـا سكونتگاه

ت ها به سياست تغيير سياست غييـر هاي مشـاركتي ايـن
يك راه حـل تحريـك كننـده اسـت تـا بـا اسـتفاده از 

و سياســت روش هــاي هــاي معاصــر توســعه مشــاركتي
مسكن با هدف ارائه سرپناه مقرون به صرفه به فقيـراي 

هـاي غيـر هـاي مـوثر در بهبـود سـكونتگاه شهري گام
(1رسمي برداشته شود. چاكروباري ) 2015و همكـاران

ــوان داده ــا عن د در پژوهشــي ب ــراي هــاي ر دســترس ب
هاي غيررسمي: به سوي يك راهنمـاي كـاربر سكونتگاه

و برنامه ريزان شهري، معتقدند دسترسـي  براي مديران
و به داده هاي اسكان غيررسمي در فضا از نظـر قـانوني

كيفيت وجود اطلاعـات در مـورد آنهـا در طـول تـاريخ 
محدود شده است. با اين حـال، بـه منظـور اسـتفاده از 

و برنامهها داده ريزان شـهري نيـاز به طور موثر، مديران
به حركت جهت دستيابي بـه ايـن منـابع جديـد، نـرم 

و همچنـين كسـب افزارها، سيستم عامـل  هـاي سـرور
و منـابع، مهارت هاي لازم دارند. اين امر نيازمند ورودي

ــا فعاليــت و نتــايج دارد. در نهايــت، ب و خروجــي هــاي
فع استفاده از نمونه در اليتهايي از هاي در حـال انجـام
دهد كه چگونـه دسترسـي بـه منـابع بمبئي، نشان مي

و يكپارچــه هــا مــي داده توانــد بــراي درك شهرنشــيني
و سازي بهتر سـكونتگاه  هـاي غيررسـمي بـه مـديريت

ريزي فرآيندهاي رسمي شهري كمك كند. پينـو برنامه
ــلو ــوان 2016(2هارميزيبـ ــا عنـ ــي بـ  ) در پژوهشـ

غيررسمي: تصـوير روسـتايي در منـاطق هاي سكونتگاه
هاي غير رسمي والپارايسـو شهري، به بررسي سكونتگاه

و برجســته فرآينــدهاي پرداختــه و باهــدف آشــكار انــد
و  اجتماعي فضايي مرتبط با ايجاد، سـازماندهي مجـدد

در تحكيم زندگي روستايي در سكونتگاه هاي غيررسمي

 
1- Chakraborty 
2 - Pino & Hormazábal 

و اند دره شهري والپارايسو را بررسي كرده . سيراموسادو
)، در پژوهشي با عنوان الگـوي فعاليـت 2016(3تيواري

ــين از ســوي– مقصــد؛ مــدل انتخــاب اســتفاده از زم
هاي غيررسـمي؛ بـا هاي كم درآمد در سكونتگاه خانواده

و نقـل در سـكونتگاه  هـاي غيـر هدف مطالعـات حمـل
رسمي در دهلي هند انجـام شـده اسـت نتـايج حـاكي 

و نقلـي در محـدود است تقاضاي سفر متع ـ ارف حمـل
مورد نظر با عدم توانايي لازم براي رسيدگي به نيازهاي 
سفر شهري همراه است. اين مقالـه بـه بررسـي عوامـل 

و موثر بر مقصد سفر زندگي سكونتگاه هاي فقير شهري
در در مي يابد كه بار سـفر تـاثير منفـي قابـل تـوجهي

و انتخاب مقصـدها تاثيرگـذار اسـت  . ايـن انتخاب سفر
ــي  ــان م ــين نش ــه همچن ــاكنان مطالع ــه س ــد ك ده

هـاي غيررسـمي بـه طـور معكوسـي توسـط سكونتگاه
و دور از فرصت سياست هاي هاي شهري كه آنها را آواره

و موسـا  ) در 2016(4شغلي قـرار داده اسـت. دارقـامي
پژوهشي با عنوان بررسي سفر كودكـان بـه مدرسـه در 

هـاير شـهرك هاي غيررسمي، معتقدنـد اكثـ سكونتگاه
مسكوني در كلان شهر قاهره غيررسمي هستند. مقالـه 

هاي رفتـاري سـفر كودكـان بـه حاضر به بررسي جنبه
ــراكم  و متـ ــرين ــي از بزرگتـ ــه در يكـ ــرين مدرسـ تـ

هاي غيررسمي مصر، در قاهره پرداخته اسـت سكونتگاه
انـد بـاو اين كه چگونه كودكـان ارتبـاط برقـرار كـرده 

و نقلـي گزينه بـراي دسترسـي بـه مـدارس. هاي حمل
و ارائــه  بــراي ايــن مطالعــه نظــرات مــادران، كودكــان

و نقـل بررسـي شـد. يافتـه  هـا دهندگان خدمات حمل
حاكي است درجه بالايي از تحرك مستقل كودكان بـه 

مي تنوع گزينه و نقل مربوط و همچنين هاي حمل شود
و نقل پياده مدار به خصوص دوچرخـه  استفاده از حمل

ــواري  ــاد سـ و ايجـ ــازي ــد فرهنـــگ سـ ــه نيازمنـ كـ
 هاي مناسب است. زيرساخت

3- Sarma Sadhu & Tiwari 
4- Dorghamy & Mosa 
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 هدف اصلي
هــدف اصــلي دســتيابي بــه توســعة پايــدار ســكونتگاه

آبــاد بــا توجــه بــه نيازهــاي زيســت غيررســمي حســن
و كالبدي در راستاي توانمند و محيطي، اقتصادي سازي

 ايجاد ابعاد مختلف پايداري است.

 تحقيقوشر
و توسعهتحقيق حاضر از نظر و از نظر نوع، كاربردي اي

ــيو  و ش ــت ــي اس و تحليل ــيفي ــردآوري روش، توص ة گ
و ميداني است. محدودة پژوهش، اطلاعات، كتابخانه اي

نشـين شـهر حسن آباد مشير، از محلات حاشـيه محلة
ــاي  ــكل از خانواره ــاري متش ــة آم و جامع ــت ــزد اس ي
سكونتگاه غيررسمي اين محله هستند. بر اساس برآورد 

از 2100اوليه از ميزان خانوار محله  و با استفاده خانوار
و  رابطة كوكران نسبت بـه تعيـين حجـم نمونـه اقـدام

خانوار به صورت تصادفي انتخاب شد. ابـزار 210تعداد 
 تحليـلو بـراي گردآوري اطلاعـات پرسشـنامه اسـت 

اسـتفاده شـده Excellو Spssاز نرم افزارهـايها داده
پرسشنامه سـعي شـده، ابعـاد مختلـف است. در تنظيم 

و رويكرد توانمند سـازي اعـم از كالبـدي، توسعة پايدار
و بـا  و زيست محيطي مد نظر باشد اجتماعي، اقتصادي
و  طراحي سؤالات مناسب، نظرات خانوارهـا، گـردآوري
راهكارهاي مناسب ارائه شود. روايي پرسشنامه از طريق 

و اعتبـار  84/0آن بـا مقـدار آمار آلفاي كرونباخ آزمون
و الويت بندي آنهـا تأييد شد. از آنجا كه شناخت نيازها

و توانمندسازي اسـت؛ از راه هاي دستيابي به ساماندهي
ــة  ــژوهش نيازهــاي محل ــن پ ــه همــين منظــور در اي ب

و حسـن  آبـاد بـه وسـيلة روش تحليـل عـاملي بررسـي
و بخـش هاي محلـه در عامـل اولويت هـاي مختلـف هـا
و سطح  بندي شده است. اولويتبندي

 روش تحليل عاملي
اي از فنـون آمـاري اشـاره تحليل عـاملي بـه مجموعـه

اي كند كه هدف مشترك آنهـا ارائـه دادن مجموعـه مي
متغير بر حسب تعداد كمتري متغير فرضي اسـت. ايـن
روش بــه بررســي همبســتگي درونــي تعــداد زيــادي از 

ــر ــا مــي متغي ــب ه ــا را در قال ــت، آنه و در نهاي ــردازد پ
و تبيين مـي هاي عمومي محدود دسته عامل كنـد بندي

و همكـاران،  در تحليـل عـاملي.)87: 1382(پوراحمد
بـر رضـايت بخـش بـودن تحليـل KMOمقادير بزرگ 

و در صورتي كه مقدار آن بزرگتـر عاملي دلالت مي كند
هـا بـراي موجود بين دادههاي باشد همبستگي70/0از 

تحليل عاملي مناسب خواهنـد بـود. همچنـين آزمـون 
بارتلت فرض يكـه بـودن مـاتريس ضـرايب همبسـتگي 

شـود، بـه طـوري كـه اگـر آزمـون بارتلـت آزمون مـي 
از معني (احتمال مربوطه بزرگتر باشـد)05/0دار نباشد

اين امكان براي ماتريس همبستگي وجود دارد كه يـك 
و اين امـر بـه معنـاي آن اسـت كـه ماتريس يكه بوده

هاي بعدي مناسـب نيسـت ماتريس مذكور براي تحليل
).12: 1372(توفيق،

و سنجه  هاي مورد مطالعه متغيرها
سـنجه، ابعـاد مختلـف توسـعة محلـة34با استفاده از

و بـا روش تحليـل عـاملي حسن آباد بررسي شده است
و بـه9ها بـه اين سنجه صـورت عامـل كـاهش يافتـه

و درصد سهم هر عامل تركيبي در عوامل معني دار ارائه
هـاي بررسـي در توسعة محله تعيين شده اسـت. گويـه 

شده عبارتنـد از: امكانـات تفريحـي، درمـاني، ورزشـي، 
مــذهبي، امكانــات فرهنگــي، فضــاي ســبز، دبيرســتان، 

و آمادگي، آموزش هـاي راهنمايي، دبستان، مهد كودك
و حرفه و آسـفالت فاضلاب، جدول اي، شبكة فني بندي

هـاي سـطحي معـابر، معابر، رفع انباشـتگي معـابر، آب 
آب نظافت معابر، جمع هـاي آوري زباله، بهداشت محله،

و ساز با پروانه، اصول فنـي در سـاخت  سطحي، ساخت
و فـروش مـواد مخـدر، اعتيـاد، دزدي،  مساكن، خريـد

هزينـة هاي خيابـاني، امنيـت، مفاسد اخلاقي، مزاحمت
ــاس  ــردم، احس ــايت م ــأمين رض ــاري، ت ــانوار، بيك خ
و  مسئوليت، عملكـرد اتوبوسـراني، عملكـرد شـهرداري

 شهري. عملكرد ساير دستگاههاي مديريت
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 محدودة پژوهش
آباد سكونتگاه غيررسمي در شرق شهر يـزد حسن محله

 بـه سـال در ايـنو بوده روستا 1370 سال است كه تا
آبـاد بـا حسن محله است. شدهاضافه محدوده شهر يزد

را 2100نفر شامل 9870هكتار مساحت، 108 خانوار
). 1390(مركـز آمـار ايـران، در خود جـاي داده اسـت 

به قدمت حسن .گـردد سال قبل برمي 900آباد حداقل
 قاجـارةباد مربوط به دورآ آثار باقيمانده در حسن بيشتر
ي هــا كــوهةاز محــدود آبــاد محلــة حســن . قنــاتاسـت

و پس از گذر از شهرستان مهريـز غربالبيز آغاز مي شود
و مـريم تا روستاي دهنو، حسـن  آبـاد يـزد امتـداد آبـاد

در اسـت كـه اي در يـزد آباد تنهـا نقطـه حسن يابد. مي
ــوز آب قنــات روان اســت جــوي آنهــواي.هــايش هن
و بوي تر از ديگر نقاط شهر است؛ اما دود كوره خنك ها

ي، طراوت را از آن گرفتـه اسـت. هاي فسيل سوختتند 
وةحاشـيدر آباد حسن و شـهر مهاجرنشـين شـده اقـع

و محـروم  و مهاجران بسياري از روسـتاهاي فقيـر است
دارنــــد هــــاي يــــزد در آن ســــكونت شهرســــتان

)http://yazdrasa.ir.( به طور كلي، در منطقـة شـهري
يزد، پانزده محـدودة اسـكان غيررسـمي شـكل گرفتـه 

و شش محدوده نيز در حـال شـكل  گيـري اسـت. است
يـزد، هاي اسكان غير رسـمي شـهر درصد محدوده6/6

درصـد روسـتاي6/46درصـد روستاشـهر،7/6روستا، 
و  در صد جزيي از شهر هستند.40افزوده شده به شهر

ا7/66 هـاي اسـكان غيـر رسـمي راضي محدودهدرصد
و  در صد در اراضـي3/33شهر يزد نيز در حاشية شهر

(مهندسين مشاور آمايشگران توسعه داخل شهر واقع اند
).298: 1388متوازن،

 هاي اسكان غير رسمي شكل گرفته در شهر يزد محدوده:1شكل
 : نگارندگانمنبع
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 مباني نظري

 هاي غير رسمي سكونتگاه-
هاي غيـر رسـمي نـواحي از شـهر اسـت كـه سكونتگاه

توسط افراد فقير كه هيچگونه دسترسي به زمينـي كـه 
و از  متعلق به خودشان باشد ندارند، اشغال شـده اسـت

هاي خالي به صورت غيـر مجـاز سـاكن رو در زمين اين
 هـاي غيـر سـكونتگاه ).Srinivas, 2006, 1(شـوند مي

و رسمي عمدتاً در درون يا مجـاورت شـهرها واقـع انـد
 هايي هستند از جمله: داراي مشخصه

و ساز آنها به صورت خودرو يا بدون رعايـت-1 ساخت
و پروانة ساختماني است؛ و اصول مصوب شهري  قوانين

وا-2 سـاختمان حدهاي مسكوني اصـول فنـي در اكثر
 رعايت نشده است؛

از-3 با وجود برخـورداري انـدك واحـدهاي مسـكوني
خدمات شهري همچون: آب، برق يا مدرسه، در مجموع 
و اجتماعي نظام يافته در  دسترسي به خدمات زيربنايي

 ها بسيار ضعيف است؛ اين سكونتگاه
و-4 ــمگير ــاي چش ــين، كمبوده ــاربري زم ــر ك از نظ

و ناكارآم هاي اقتصـادي،د جهت انجام فعاليتبازدارنده
و ... وجود دارد؛  اجتماعي، فضاي سبز، معابر

هــاي كــم درآمــد تشــكيل اكثــر ســاكنان را گــروه-5
 دهند؛ مي

هاي شهر سنخيت ندارد از نظر منظر با ساير قسمت-6
).112: 1381(كاتو،

 هاي غير رسمي توانمندسازي سكونتگاه-
هاي قهـري را از نابسامانينشيني ديدگاه ليبرالي آلونك

آورد كـه در مقـام دارانـه بـه شـمار مـي توسعة سرمايه
و قابل مقايسه با دستاوردهاي نظام سرمايه داري، ناچيز

(پيران، مي125:1374اغماض است كوشد ). اين ديدگاه
هاي مشخص، ناهنجاري مسكن خودساز تا با ارائة روش

دي، اجتمـاعي،و زير استاندارد را از منظر فضايي، كالب ـ
و بهداشتي به حـداقل رسـانده تـا ايـن  زيست محيطي
و نظـام  مناطق نيز بتوانند به هـر شـكل در كـلّ شـهر
و  شهري ادغام شوند. به طور كلي، اين ديـدگاه چرايـي
و از تبعـات نظـام  علل پيدايش ايـن منـاطق را قهـري

و بر اين باور است كه بايد پديدة جهاني موجود مي داند

و اســكان غيــ و بــا ديــد بهســازي ر رســمي را پــذيرفت
ــران، (پيـ ــت ــدان نگريسـ ــاماندهي بـ ).97:1373سـ

يك سكونتگاه هاي غير رسمي سكة دو رو هستند كه از
و از سويي با ظرفيت طي سو با معضلات همراه است ها.

ساليان طولاني در كشـورهاي در حـال توسـعه، صـرفاً 
و آسيب ها مورد توجه بوده هاي اين سكونتگاه معضلات

و جلــوگيري از گســترش  و راه حــل درمــان اســت
تخ سكونتگاه و جداسازي آنها از هاي غير رسمي را ريب

در دانسته پيكرة شهر مي انـد. ايـن سياسـت هنـوز هـم
شود. تجربـة بسياري از كشورهاي جهان سوم دنبال مي

دهد كـه بسياري از كشورهاي در حال توسعه نشان مي
هـاي غيـر رسـمي پاكسازي راه حل مشـكل سـكونتگاه 

و بايد بـر سياسـت  و نيست هـاي حمـايتي، مشـاركتي
(توانمندسـاز  و Arimah, 2010, 2ي روي آورد ). ترنــر

آبرامز از اولين كساني بودند كه با نگاهي مثبت به ايـن 
اجتماعات، به مداخلات تخريب گرايانـه انتقـاد كردنـد. 

هـاي ترنر عقيده داشت كه شرايط مسكن در سـكونتگاه 
و هـيچ اي از زمان بهبـود مـي غير رسمي در دوره يابـد

. وي معتقـد بـود، شـرايط نيازي به تخريب آنها نيسـت 
هــاي هــاي غيــر رســمي از طريــق اســتراتژي ســونتگاه

و توانمند ها قابـل تـرميم سازي اين سكونتگاه خودياري
) سـازي رويكـرد توانمنـد ).Mukhija, 2009, 215است

گسترش يافت، از جمله رويكردهـاي 1990كه در دهة 
هاي غير رسمي است. اين رويكـرد حمايتي از سكونتگاه

هـاي چند نكتـة اساسـي تأكيـد دارد: توسـعة نظـام بر 
گذاري مسكن، دادن يارانه، ارتقاء حقوق مالكيت سرمايه

ها، حذف موانـع، شامل امنيت تصرف، ارتقاء زير ساخت
و تقويـت تجديد ساخت صـنايع خانـه  و اصـلاح سـازي

) ). رويكـــرد Pugh, 2011, 341نهادهـــاي مـــرتبط
يد دارد كـه نهادهـاي سازي بر اين اين نكته تأك توانمند

و مـالي بايـد امنيـت  قانوني، اداري، اقتصادي، سياسـي
و سكونت را در اين سكونتگاه هـا ارتقـا بخشـند تصرف

)Jenkins, 2009, 63.( 
 توسعة پايدار-

به توسعة پايدار شهري در سال عنوان موضـوع هاي اخير
و بخش وسيعي مهم علمي در كلية جوامع مطر ح است
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عة شهري را به خود اختصاص داده است. از ادبيات توس
در اين راستا، ابعـاد مختلـف توسـعة پايـدار از زوايـاي 
و ارزيـابي قـرار  و تحليـل متفاوت مورد بررسي، تجزيـه

و در قالب ديدگاه كارهـايي نيـز هاي مختلـف، راه گرفته
هـا، انديشيده شـده اسـت. نگـرش جـامع بـه سياسـت 

و طرح برنامه و نيز تدوين اهـداف ها هاي توسعة شهري
و زيست محيطـي در رأس  يكپارچة اقتصادي، اجتماعي

و برنامه ريزي توسعة شـهري پايـدار قـرار سياستگذاري
و مي گيرد. تحقق اين اهـداف، نيازمنـد ارزيـابي نتـايج

هاي شـهري بـراي تغييـرات اقتصـادي، تبعات سيستم
و محتـاج  و زيسـت محيطـي بـوده اجتماعي، فرهنگـي

و تشـكيلات برنامـه  ريـزي تحولات اساسي در سـازمان
و  شهري است. ايجاد تعادل بين مراكـز شـهري بـزرگ

و كوچك، همكاري بـين بخـش  هـاي دولتـي، عمـومي
ــرة  ــي در زم ــتراتژي محل ــدوين اس ــز ت و ني خصوصــي

به توسعة شـهري پايـدار قابـل تأمـل هاي نيل سياست
(عزيزي، از جمله راهكارهاي مهـم).14: 1380هستند

ــكونتگاه  ــدار در س ــعة پاي ــراي توس ــة اج ــاي در زمين ه
به غيررسمي، تهية طرح منظور بهبود هاي توانمندسازي

و افزايش رضـايتمندي شرايط ساكنان اين سكونتگاه ها
و ارزيــابي رضــايتمندي ســكونتي در ايــن آنــان اســت

توانـد معيـاري بـراي ارزيـابي ميـزان هـا مـي سكونتگاه
 ها به حساب آيد. موفقيت اين گونه طرح

ها تحليل يافته-
و پاسـخ سرپرسـت 210هـاي با استفاده از پرسشـنامه

آباد، اطلاعات زير در زمينة خانوار ساكن در محلة حسن
 هاي مورد نظر استخراج شده است: سنجه

درصد افـراد از امكانـات5/1اتي، از نظر امكانات خدم-
و4/2تفريحي،  از4/3درصد از امكانات آموزشي درصد

4/95وضعيت فضاي سبز محله راضي هستند. همچنين
درصد امكانـات درمـاني،5/73درصد امكانات فرهنگي،

و باشـگاه2/54 درصد زمين ورزش، سالن سر پوشـيده
و  ك5/25ورزشي و درصد افراد امكانات مذهبي را مبود

 اند. نياز محله دانسته
درصد افـراد مهـد4/74از نظر تعداد مراكز آموزشي،-

درصــد مدرســه4/58درصــد دبســتان،6/63كــودك، 

و9/78راهنمايي،  درصـد افـراد8/92درصد دبيرستان
و حرفـه  و نيـاز محلـه مراكز آموزش فني اي را كمبـود

 اند. دانسته
به- و داشتي محلـه، بيشترين مشكلات زيست محيطي

و جمع آوري زباله اسـت كـه وضعيت نامناسب فاضلاب
و 49 ــراد مشــكلات بهداشــتي درصــد5/15درصــد اف

و مساكن محله را علت موافقت خـود بـا  مشكلات معابر
درصـد افـراد،6/42انـد. بهبود وضعيت محلـه دانسـته 

و  درصد7/34مهمترين مشكل را آلودگي محيط محله
 اند.ر محله ذكر كردههاي سطحي معاب دفع آب

درصد افراد بيكـاري را مشـكل2/59از نظر اقتصادي-
دانند كه اين در حالي اسـت كـه مخـارج اين محله مي

و كمتـر 400درصد خانوارها6/88ماهيانه  هزار تومان
 است.درآمدشانازبيشخانوارهادرصد7/57مخارجواست

و3/43از معضلات اجتمـاعي،- فـروش درصـد خريـد
6/18درصد اعتياد بـه مـواد مخـدر،3/43مواد مخدر، 

صد3/23درصد مفاسد اخلاقي،3/21درصد دزدي، در
انـد؛ ايـن در حـالي هاي خياباني را بيان كـرده مزاحمت
را9/45است كه  درصد افـراد وضـعيت امنيتـي محلـه

 اند. مطلوب دانسته
دراز- درصد واحـدهاي مسـكوني8/92نظر كالبدي،

درصـد9/29له اصول فني رعايت نشده است؛ تنهـا مح
3/18انـد. افراد خانة خود را با پروانة شهرداري سـاخته 

درصد مساكن محله با تنگناهـايي در تأسيسـات مـورد
و از نظــر اســتحكام بناهــا، نيــاز روبــه 9/63رو هســتند

و تير آهـن سـاخته شـده اسـت؛ در درصد بناها از آجر
ا مقاوم نيستند.درصد بناه8/76حالي كه 

9/40از نظر مشاركت در بـين سـاكنان محلـه، تنهـا-
درصد افراد حاضر به همكاري با نهادهـاي دسـت انـدر

و  1/34كار بـه منظـور بهبـود وضـعيت محلـه هسـتند
درصد افراد نسبت به وضعيت محله احساس مسـئوليت

كه نمي از2/38كنند. اين در حالي است درصـد افـراد
درصد افراد از عملكرد8/8اتوبوسراني، عملكرد سازمان 

و درصـــد افـــراد از عملكـــرد ســـاير1/18شـــهرداري
1هــاي مــديريتي راضــي هســتند. در جــدول دســتگاه

 هاي پرسشنامه ارائه شده است. يافته
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 آباد حسنهاي حاصل از تحليل پرسشنامه در بين ساكنان محلة نتايج بررسي:1جدول

 گويه متغيرها رديف درصد عدم رضايت گويه متغيرها رديف
درصد عدم
رضايت

1
امكانات
 خدماتي

5/98امكانات تفريحي
 اقتصادي4

2/59بيكاري
7/57مخارج بيش از درآمد3/97امكانات آموزشي

4/96 امكانات فضاي سبز

5
معضلات
 اجتماعي

و فروش مواد خريد
مخدر

3/43

3/43اعتياد به مواد مخدر4/95امكانات فرهنگي
6/18دزدي5/25امكانات مذهبي
3/21مفاسد اخلاقي5/73امكانات درماني
3/23هاي خيابانيمزاحمت2/54امكانات ورزشي

2
مراكز

 آموزشي

1/54وضعيت امنيتي محله4/74مهدكودك
6/63دبستان

 كالبدي6
8/92اصول فنيرعايت

3/18تأسيسات مسكن4/58مدرسه راهنمايي
9/78دبيرستان

 مشاركت7

1/36احساس مسئوليت

و حرفه 8/92اي فني
عملكرد سازمان

اتوبوسراني
8/61

3
زيست
 محيطي

2/91عملكرد شهرداري49مشكلات بهداشتي
و مساكن 9/81عملكرد ساير دستگاهها5/15معابر
6/42آلودگي محيط

7/34هاي سطحيمشكل دفع آب
 منبع: نگارندگان

 آباد بررسي اثرگذاري متغيرها در محلة حسن-
آثار متغيرهاي امكانات خدماتي، مراكز آموزشي، زيست
و  ــدي ــاعي، كالب محيطــي، اقتصــادي، معضــلات اجتم

و در مرحلـة اول، مشاركت در محلة حسن آباد بررسـي
به عمل آمد Bartlettو KMOهاي ها تست بين سنجه

 ارائه شده است.2كه نتايج در جدول 

 مربوط به مدل تحليل عامل Bartlettو KMOهاي تست:2جدول
KMO68/0

Bartlett's Test of Sphericity 

Chi-Square 314/1095

Df 406

P0

 منبع: نگارندگان

بيشـتر KMO با توجه به اين كه نتايج حاصل از آزمون
( است، همچنين سـطح معنـي50/0از  ) بـا00/0داري

ــين99احتمــال بــيش از  درصــد وجــود همبســتگي ب
هـاي كند؛ اين ماتريس براي تحليل متغيرها را تأييد مي

هـا بعدي مناسـب اسـت. در مرحلـة بعـد، بـين سـنجه 
هاي تعيين سهم به عمل آمد كه نتايج در جدول آزمون

.ارائه شده است3

و مقدار خاص آنها در محلة حسن:3جدول  آباد يزد عوامل نهايي استخراج شده از تكنيك تحليل عامل
درصد واريانس تجمعي درصد واريانس مقدار ويژه نام عامل عاملها

152/19 152/19 554/5 زيست محيطي 1

072/30 920/10 167/3 اجتماعي 2

375/37 302/7 118/2 آموزشي 3

825/43 450/6 871/1 ورزشي-درماني 4

636/49 811/5 685/1 مشاركتي 5

665/54 029/5 458/1 كالبدي 6

142/59 478/4 299/1 اقتصادي 7

429/63 286/4 243/1 زيرساختي 8

124/67 696/3 072/1 مهارت آموزي 9

 منبع: نگارندگان
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سنجة اوليه، عوامـل مـؤثر در توسـعة34با استفاده از
عامـل كـاهش يافتـه9آباد يـزد بـه پايدار محلة حسن
ــوع  ــت. مجم ــد،9اس ــل قادرن از124/67عام ــد درص

واريانس را تحت پوشش قرار دهند كـه در ايـن ميـان، 
و ســهم عامــل آخــر152/19ســهم عامــل اول  درصــد

هر696/3 درصد است كه با توجه به ميزان همبستگي
تـوان هاي بارگذاري شده در عوامل، مـي يك از شاخص

ــود.  ــاب نم ــل انتخ ــك از عوام ــراي هري ــاويني را ب عن
انـد، متغيرهايي كه در هر يك از عوامل بارگذاري شـده 

 به شرح ذيل هستند:

و سومهاي شاخص:4جدول  بارگذاري شده در عوامل اول، دوم
عامل سوم: آموزشيعامل دوم: اجتماعيعامل اول: زيست محيطي

 شاخص
مقدار

 همبستگي
 شاخص

مقدار
 همبستگي

 شاخص
مقدار

 همبستگي

728/0دبيرستان788/0دزدي889/0شبكه فاضلاب1

712/0راهنمايي776/0اعتياد758/0نظافت معابر2

و فروش مواد مخدر735/0امكانات تفريحي3 649/0دبستان752/0خريد

599/0 هاي خياباني مزاحمت718/0 فضاي سبز4
و مهد كودك
 آمادگي

521/0

562/0امنيت690/0شهرداري5

516/0مفاسد اخلاقي679/0زباله6

 منبع: نگارندگان

و ششم شاخص:5جدول  هاي بارگذاري شده در عوامل چهارم، پنجم
عامل ششم: كالبديعامل پنجم: مشاركتيورزشي-عامل چهارم: درماني

مقدار همبستگيشاخصمقدار همبستگيشاخصمقدار همبستگيشاخص

1
768/0 درماني

رضايت از محله
777/0

اصول فني در ساخت
 مسكن

768/0

و ساز با پروانه567/0احساس مسئوليت584/0ورزشي2 763/0ساخت

 منبع: نگارندگان
و نهم شاخص:6جدول  هاي بارگذاري شده در عوامل هفتم، هشتم

 عامل نهم: مهارت آموزي عامل هشتم: زيرساختي عامل هفتم: اقتصادي

 مقدار همبستگي شاخص مقدار همبستگي شاخص مقدار همبستگي شاخص

و آسفالت معابر جدول803/0 بيكاري1 و حرفه آموزش911/0 بندي 890/0اي هاي فني

آب769/0 مخارج ماهيانة خانوار2 889/0 هاي سطحي معابر دفع

 منبع: نگارندگان

شايان ذكر است كه عوامل بعدي به دليل اين كه مقدار
دار اسـت، از نظــر آمـاري معنــي1ويـژة آنهـا كمتــر از 

و بــه همــين دليــل از تحليــل كنــار گذاشــته  نيســتند
و توانمندسـازي محلـة شده اند؛ بنابراين، بـراي توسـعه

آباد، عامل زيست محيطي در اولويـت اول، عامـل حسن
اجتمــاعي در اولويــت دوم، عامــل آموزشــي در اولويــت 

ورزشي در اولويـت چهـارم، عامـل-سوم، عامل درماني
مشاركتي در اولويت پنجم، عامـل كالبـدي در اولويـت 
ــل  ــتم، عام ــت هف ــادي در اولوي ــل اقتص ــم، عام شش
و عامل مهارتي در اولويـت  زيرساختي در اولويت هشتم

 نهم قرار دارد.

رويكردهاي توانمندسازي اسكان غيـر رسـمي-
 آباد در محلة حسن

رويكرد توانمنـدي در مباحـث توسـعه از زمـاني طـرح
ــد  ــاعي گردي ــرات اجتم ــه تغيي ــه–ك ــه ب اقتصــادي ك

جوامــع موســوم شــده اســت، دســتاوردهاي» توســعه«
و در حاشيه به بار نيـاورده مناسبي براي گروه هاي فقير

است. در واقع رويكـرد توانمنـدي، نگـاهي انتقـادي بـه 
و اصـلاح اسـت. روش و كوششي براي رفرم هاي توسعه

درهـ در اين رويكرد، اسـاس تغييـر وضـعيت گـروه  اي
و جمعي آنها براي  و ضعيف، در توانمندي مدني حاشيه
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و تحقق نيازهايشان نهفته است. اين پيگيري خواسته ها
و چانه زني با بالا را براي توانمندي مدني است كه فشار

و امكانات موجود افـزايش مـي افزايش فرصت و ها دهـد
در عين حـال اجتمـاع را بـراي ارتقـاء خـود از طريـق 

و بهبود محيط سكونت خود مشاركت  و حفاظت محلي
(مهندسـين مشـاور آمايشـگران توسـعة مهيا مي سـازد
). تحليل اين رويكرد بر اين اسـت كـه3: 1388متوازن،

و در حاشيه ماندن، پديده اي ساختاري است كه بـه فقر
از صورت مداوم باز توليد مي و و اقدامات موضـعي شود

و مقطعـي بالا در بهتـرين حالـت بـه صـورت مو  ضـعي
دهـد. در ايـن بـين عوامـل مشكل فقـر را كـاهش مـي 

توانند دخالت داشته باشند كه غلبه بر اين متعددي مي
و با مشـاركت فعـال  و موانع در فرايندي طولاني عوامل

ذي گروه رو، عامليت ساكنان نفع ميسر است؛ از اين هاي

اي نقـش هاي معطـوف بـه توانمنـدي محلـه در فعاليت
رد كه در صورتي كه بتوان بنا بر نيازهاي اين كليدي دا

ساكنان، توزيـع بهتـر امكانـات را اراي نمـود، پايـداري 
توسعه در اين محلات، تضمين خواهد شد. با توجه بـه 

مي بندي نيازهاي ساكنان حسن اولويت رسد آباد، به نظر
و راهبردهـاي زيـر مـي كه سياست توانـد در جهـت هـا

و ارتقـاء مؤثر باشد: توانمندسازي اين محله،  ساماندهي
و ساختار كالبدي محلـه؛ توانمنـد  سـازي محيط زيست

و بهره هـاي موجـود؛ برداري از ظرفيـت اجتماعي محله
آن فراهم سازي زمينه و پيونـد هاي ارتقاء اقتصاد محله

و نهادهـايو توانمنـد شـهر با اقتصاد سـازي مـديريتي
و مردمـي كـه در زيـربخش تصميم هـاي گيري دولتـي

و طرح راهبردها، سياست  ها ارائه شده است. ها

و راهبردهاي پيشنهادي در روند توانمندسازي محله حسن آباد شهر يزد اهداف، سياست:7جدول  ها

 اهداف
و سياست و پروژه طرح هاي پيشنهادي راهبردها  هاي پيشنهادي ها

 طرحها سياست راهبردها
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پــذيري بافــت افــزايش نفــوذ
و مناسب سـازي تـردد محله

و سواره  پياده
ــوبات ــي مص ــمانت اجراي ض

و ستاد توانمند سازي اسـتان
 هاي مرتبط ساير كميسيون

ــديل و تبـ ــازي ــه سـ بهينـ
و تفريحي  فضاهاي اجتماعي

و جانمـــايي صـــحيح توزيـــع مناســـب
 رفاهيخدمات 

استفاده چند منظـوره از فضـاهاي سـبز
 اي پيشنهادي محله

 بازنگري در طرح تفصيلي ملاك عمل
و ساماندهي شبكة معابر محله  طراحي

و حذف زمينه هاي رشـد عوامـل كاهش
 معضلات زيست محيطي

و تخصـيص تعيين تكليف اراضي باير، مخروبـه
و تخصيص آنها به كـاربري  هـاي آنها به كاربري

و مسكوني خدماتي
پرداخــت وام مســكن بــا توجــه بــه اقــدام

و بهسازي مرحله به مرحله  نوسازيبازسازي
ــرح ــاس ط ــر اس ــابر ب ــريض مع و تع ــداث اح

 پيشنهادي پيوست
و ــدگي ــراف آب حاصــل از بارن و انح زهكشــي

 هاي سطحي از معابر احداث سيستم دفع آب
و ارتقاء كيفي لوله هـاي دفـع فاضـلاب بهسازي

 خانگي
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همـــاهنگي ميـــان بخشـــي
 هاي مديريت شهري ارگان

ــويه ــاط دو س ــراري ارتب برق
و مســـئولان  ميـــان مـــردم
و تنظيم راهكارهـاي  شهري
ــد  ــالا در فراين ــه ب ــايين ب پ

ــد و نظـــام توانمنـ ــازي سـ
 گيري در امور محله تصميم

از برنامـــه و حمايـــت ريـــزي، تقويـــت
ــازمان ــي( س ــر دولت ــاي غي و NGOه (

) )CBاجتماعات محلي
و حقـــوقي حمايـــت مـــادي، معنـــوي

هاي محلي از تشكيل گروههاي حكومت
 مردمي
در برنامـــه ريـــزي آموزشـــي تفصـــيلي

 گروههاي مختلف جمعيتي
و افزايش سـطح روابـط ميـان سـاكنان

 مديران شهري
ــاي ــأمين نيازه نگــرش مشــاركتي در ت

 شناسايي شده محله

و دادن ضمانت اجرايـي تشكيل شوراياري محله
 در فرايند عملكرد محله

ــان ــه ارگ ــان س ــه مي ــات ماهيان ــراي جلس برق
و شـوراياري محلـه بـا  شهرداري، شوراي شـهر

 سازي استان ستاد توانمد
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و تبيــين اشــتغال تعريــف
در گروه جهـت هـاي شـغلي

اســتفاده از تســهيلات مــورد 
و پوشش اي هاي بيمه نياز

هــاي شــغلي تعريــف زمينــه
هاي مورد نيـاز پايدار فعاليت

 شهر

و تخصصي حمايتي اراية تسهيلات فني
 به متقاضيان
و حرفه تشكيل گروه اي هاي شغلي

و برنامه در تبيين راهكارها هاي مشخص
و  و جـــذب محصـــولات زمينـــه ارائـــة

ه در شهرتوليدات محل

و برگزاري كارگاههاي يادگيري صـنايع آموزش
و  و بومي؛ نظير: جاجيم بافي، گليم بافي دستي

... 
و نهادي تشكل موجود مـالي زنـان تقويت مالي

 محله
ــة وام و بلنــد مــدت جهــت هــاي كــم ارائ بهــره

 ساماندهي محله
و تسهيل اعطاي وام خـود اشـتغالي بـه تسريع

 ساكنان محله
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تدوين برنامة اجرايـي ميـان
ــدت  ــاه مــ و كوتــ ــدت مــ

 دستگاههاي اجرايي
گيري نظام مـديريتي تصميم

هـاي شهر بـر اسـاس برنامـه 
 بين بخشي

و برنامـه ريـزي سياستگذاري
و هاي توانمند فعاليت سـازي

هــــاي ســـاماندهي پهنـــه 
نشين بر اساس حـوزة حاشيه

 سازي اختيارات ستاد توانمند

ــاتر ارتبــاط مردمــي ســتاد تشــكيل دف
 سازي استان توانمند

تفكيك وظايف نهادهاي مديريت دولتي
 هاي بين بخشي در قالب برنامه

و مـديريتي كمك به افزايش توان مـالي
و تشـكيل  نهادهاي موجود غيـر دولتـي

 اجتماعات جديد غير دولتي
كـم سازي زمينة دسترسي اقشـار فراهم

و بسيار ضعيف محله به وام هـاي درآمد
 نوسازي

همكـاري بـا نهادهــاي غيـر دولتـي موجــود در
 زمينة حل مشكلات

و سـاز در و مقررات ويژة سـاخت تدوين ضوابط
 محله

و مسكن در محله  سند دار كردن زمين

 منبع: نگارندگان

 گيري نتيجه
هاي اين پژوهش حاكي است كه از نظـر امكانـات يافته

4/2درصــد افــراد از امكانــات تفريحــي،5/1خــدماتي، 
و درصــد از وضــعيت4/3درصــد از امكانــات آموزشــي

درصـد4/95فضاي سبز محله راضي هستند. همچنين 
2/54درصد امكانـات درمـاني،5/73امكانات فرهنگي، 

و باشگاه ورزشـي پوشيده درصد زمين ورزش، سالن سر
و نيـاز5/25و درصد افراد امكانـات مـذهبي را كمبـود

انـد. از نظـر مراكـز آموزشـي در سـطوح محله دانسـته 
ــود اســت. از نظــر زيســت  ــه داراي كمب ــف، محل مختل
و  و بهداشـــتي محلــه، وضـــعيت فاضـــلاب محيطــي

ــه نامناســب اســت. از نظــر اقتصــادي، جمــع آوري زبال
. از نظـر اجتمـاعي، بيكاري مشكل اصـلي محلـه اسـت 

و فروش مواد مخدر، اعتياد به مواد مخدر، دزدي،  خريد
هاي خياباني از معضلات اصلي مفاسد اخلاقي، مزاحمت

محله است. از نظر كالبدي، واحـدهاي مسـكوني محلـه 
و ساز را رعايت نكرده و مسـاكن اصول فني ساخت انـد

رو محله بـا تنگناهـايي در تأسيسـات مـورد نيـاز روبـه 
،ه درصد افراد حاضـر بـه9/40ستند، از نظر مشاركت

منظـور بهبـود انـدركار بـه همكاري بـا نهادهـاي دسـت 
و درصـد افـراد نسـبت بـه1/34وضعيت محله هستند

كنند. با اسـتفاده وضعيت محله احساس مسئوليت نمي
سنجة اوليه، عوامل مؤثر در توسعة پايـدار محلـه34از 

عامــل قادرنــد9ع عامــل كــاهش يافــت. مجمــو9بــه 
درصد از واريانس را تحت پوشش قـرار دهنـد124/67

و152/19كه در ايـن ميـان، سـهم عامـل اول  درصـد
درصد اسـت كـه بـا توجـه بـه696/3سهم عامل آخر 

هاي بارگذاري شده ميزان همبستگي هر يك از شاخص
در عوامل، عناويني براي هريك از عوامل انتخـاب شـد؛ 

و توانمندسازي محلة حسـن بنابراين، براي تو آبـاد، سعه
عامل زيست محيطي در اولويت اول، عامل اجتماعي در 
اولويـت دوم، عامــل آموزشــي در اولويــت ســوم، عامــل 

در-درماني ورزشي در اولويت چهارم، عامل مشـاركتي
اولويت پنجم، عامل كالبـدي در اولويـت ششـم، عامـل 

اولويـت اقتصادي در اولويت هفتم، عامل زيرساختي در
و عامل مهارتي در اولويت نهم قرار دارد.  هشتم

 شــهرهاي اكثــر مســألة انكارناپــذير نشــيني حاشــيه

و كيفيـت كميـت هرچنـد مـادر شهرهاسـت؛و بزرگ
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 برخـورد اسـت؛ امـا در متفـاوت مختلـف درجوامع آن

 هـاي اجتمـاعي پديـده سـاير همچـون پديـده ايـن بـا

و پرهيز نگري يكسو از بايد  بـه جـدي تـلاش بـا كـرده

 اهتمــام آن مســائلو درك علمــي انديشــي چــاره

 ابعـاد شـناخت در نشـينان حاشـيه مشـكلحل ورزيد.

مشــاركت از گيـري بهـره آنهـا بـا مسـائل مختلـف
و  تحقـق.اسـت نهفتـه اجتمـاعي هـايحل راه ساكنان

 شـهري، منـوط بـه زاي درون پايـدار توسـعة استراتژي

 شناسـاييو هـا گيـري تصـميم در مـردم اكثر مشاركت

و اولويت  بندي در تأمين نيازهاست. نيازهاي
نشـــيني، مســـألة جـــدي فـــراروي مـــديران حاشـــيه

آن شـــهري اســـت كـــه بـــه راحتـــي نمـــي تـــوان از
در چشــم ــن مســأله ــد اي ــابراين، باي ــرد؛ بن  پوشــي ك

ــاي چــارچوب طــرح ــرل توســعة ه و شــهري، كنت
 جديـدي جمعيـت از كـهاي گونـه هـدايت گـردد؛ بـه

و توسـعه بـراي شـوند، رازير مـي سـ شـهرها بـه كـه
 بــاره ايــن اســتفاده شــود. در ملــي ثــروت ازديــاد

و شهرنشــيني رونــد در مهــاجر جديــد ،جمعيــت
 ايـنازو شـوند گرفتـه مـي خـدمت بـه شهرها توسعة

 بـه اسـتفاده آسـودگيو رفـاه بـراي اضـافه جمعيـت

 شـناختن رسـميت بـه همچنـين،.اسـت آمـده عمـل

و پيشــگيري بــراي تــلاشو آن پــذيرش مســأله،
ــاماندهي ــب در آن س ــي قال ــاي مهندس  راهكاره

ــاعي، ــازي، اجتم ــاي دسترســي توانمندس ــه ارتق  ب

 پايـدار توسـعة اسـتراتژي تحقـقو اجتمـاعي خـدمات

ــهري زاي درون ــت. از ش ــت اس ــائز اهمي ــيار ح بس
راهكارهاي تحقق توسـعة شـهري پايـدار، توجـه ويـژه 
ــا از هــدايت سيســتم  ــه محــلات غيررســمي اســت ت ب

بـــه ســـمت ناپايـــداري جلـــوگيري شـــود؛ شـــهري
ــد  ــابراين، بايــ ــاذب در بنــ ــازار كــ ــكيل بــ از تشــ

ــيه ســكونتگاه ــاي حاش ــل ه ــه عم ــوگيري ب نشــين جل
نشــين محيطــي منــاطق حاشــيه آيــد؛ ظرفيــت زيســت

ــك  ــد؛ بان ــزايش ياب ــبز اف ــق توســعة فضــاي س از طري
ــين  ــت از زم ــراي حفاظ ــين ب ــراي زم ــهري ب ــاي ش ه

ــعيت  ــردد؛ وض ــاد گ ــف ايج ــارف مختل ــات مص تأسيس
زيرســاختي بهبــود يابــد؛ محورهــاي شــكل گرفتــه در 

و بهســازي مســاكن در  محلــه تقويــت شــود؛ بازســازي
و ايجـاد واحـدهاي مسـكوني جديـد بـا كيفيـت  محله
و فضــاي ســبز  و روشــنايي ــز مبلمــان مناســب؛ تجهي

و پـارك در بوستان هـاي هـاي محلـه؛ ايجـاد كـانون ها
ــه  و خان ــي ــي، تفريح ــلامت روا فرهنگ ــاي س و ه ــي ن

ــاعي؛ راه ــراي اجتمـ ــارتي بـ ــكيلات نظـ ــدازي تشـ انـ
و آســيب  ــات ــاهش تخلف ــاعي؛ تأســيس ك ــاي اجتم ه

ــن  ــة حس ــازي محل و توانمندس ــعه ــر توس و دفت ــاد آب
ــا  و شهرســتاني ب ايجــاد كــار گــروه راهبــردي اســتاني
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