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  چكيده 
 جوامع درحال گذار و در شرايط تنـوع و  ويژه در است كه تحولات آن به يمفاهيم هويت قومي از
هـاي   ، حوزههستند  عوامل گوناگوني ها، مانند ساير واقعيات اجتماعي كه متأثر از پيچيدگي ارزش

طرد اجتماعي نيز از مباحث مطرح . مختلف زندگي فردي و اجتماعي را تحت تأثير قرار داده است
معناي راندن يا رانده شدن فرد يـا گروهـي    طرد فقط در كه در آن، ي استعلوم اجتماع هحوز در

 هدربرگيرنـد  مقالـه ايـن  . جامعه نيست، بلكه اشكال گونـاگون طـرد وجـود دارد    توسط ديگران و
احساس طرد اسـت كـه بـه     آن بر تأثير شناسي، اجتماعي و فرهنگي هويت قومي و ماهيت روان

، ايـن منظـور    بـه . پـردازد  ت آنان پيرامون هويت قـومي مـي  قضاو نقش فعال افراد گروه قومي و
عنـوان   به) اهواز شهر(قوم عرب خوزستان . دشهايي به آزمون نهاده و رويكرد كمي اتخاذ  فرضيه
آزمـون   نتايج حاصـل از . نفر مورد بررسي و مشاهده قرار گرفت 384حجم نمونة  آماري با هجامع

 ه، تعلـق قـومي، نگـرش بـه هنجارهـاي قـومي رابط ـ      متغيرهاي تعصب قومي :نشان داد  فرضيه
   .دارند) احساس طرد اجتماعي(معكوس و معناداري با متغير ملاك 

هنجارهـاي   و اجتماعي، هويت قومي، تعصب قومي، تعلق قـومي  احساس طرد :واژگان كليدي
  قومي
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  مقدمه 
 نظـر  ، افـرادآن از هسـتند انسـجام كلـي    جوامع بشري هرچند داراي نوعي وفاق اجتمـاعي و 

 ايـن تفـاوت باعـث ايجـاد     ديگرنـد و يك قـومي متفـاوت از   سني، جنسي، مذهبي، نـژادي و 
ــابراين هــر جامعــه. شــود جوامــع مــي هــاي متنــوعي در گــروه فرهنــگ عــام،  اي جــدا از بن
 هويـت و . )15: 1372چلبـي،  (هايي متناسب با وضعيت گروهـي خـود دارنـد     فرهنگ خرده

 جوامـع انسـاني در  . اساسي است هبه شدت متغير امروز يك مسئل هجامع ابعاد مختلف آن در
حالـت   است كه درجامعه وگروهي  وكمتر  يندهاي تغيير را تجربه كردهاها، فر موقعيت ههم

هـاي چندگانـه    خلال رسـانه  امكان برقراري ارتباطات از راه دور و از. ركود و ايستايي باشد
   .)293: 1389فكوهي، (اند  معناها را دگرگون كرده ها و ارزش
اساسـي آن   ه، نكت ـاسـت اصلي پژوهش حاضـر   هتوجه به اينكه طرد اجتماعي دغدغ با

اعتقـاد رايـج، طـرد فقـط در معنـاي       ر اكثريـت و شود؛ خلاف تصو بدين صورت مطرح مي
راندن يا رانده شدن فرد يا گروهي توسط ديگران و جامعه نيسـت، بلكـه اشـكال گونـاگون     

شوند،  ند، برخي ديگر رؤيت ميشو احساس مي اماشوند،  طرد وجود دارد؛ بعضي ديده نمي
پنهـان بـوده و حتـي    بالاخره بعضي اشـكال كـاملاً    كند و مورد آن صحبت نمي كسي در اما

نشان دادن آن نـداريم   اي مناسب براي تعيين و واژه لفظ يا و شود زده نميآن حدس  وجود
ــرا، (  مــادي و فراتــر از ابعــاد اي چندبعــدي اســت و اجتمــاعي پديــده طــرد .)14: 1385زيب

. دلالـت دارد  هاي اجتماعي ـ فرهنگي نيز  دامنه متنوعي از محروميت كمبودهاي اقتصادي بر
عدم رضايت وعدم تعلق فرد به اجتماعات  احساس طرد بيشتر با ،فرهنگي اجتماعي و نظر از

   . )Burchardt, 2002: 85(ارتباط دارد ) مذهبي و اي، قومي محله(هويت بخش 
 ،عامـل حقيقـي وحـدت در اجتمـاع     ،چـه قـومي   و چه ملي ،ها در انديشه ديني، هويت
هـا را در شـعب    خداونـد انسـان   ،قرآن كـريم  هودبه فرم بنا. شوند گروه و جامعه توصيف مي

نبايد هويت قـومي را   بنابراينشناسي آنها كمك كند،  بندي نموده تا به هويت مختلف دسته
در تحليـل سياسـي،   . عنوان مقياس ارزش و كبر و يا مـادون و محـروم بـودن تصـور كـرد      به



  61    ...بررسي هويت قومي وتأثير آن براحساس طرد اجتماعي

 هتوانند به تنش قومي منتهي شـوند، از ضـروريات پژوهشـي در حـوز     عواملي كه مي همطالع
زايي چون عدم وفاق و ضعف فهم افـراد از اصـول    عوامل بحران ، چراكهمسائل قومي است

عـدالتي، وجـود تمايزهـاي قـومي، ضـعف تعـاملات درون و        گروهي، احساس تبعيض و بي
تواند حيات سياسي و امنيتـي   بالقوه مي... قومي وها وآرزوهاي  در دغدغهقومي، ناكامي  بين

  . نظام اجتماعي را تحت شعاع قرار دهند
رويكرد اول، تأكيد بيشـتري   :اجتماعي، دو رويكرد فكري وجود دارد مباحث طرد در

ورزد  بر وجه تـوزيعي طـرد دارد و بـه دسترسـي ناكـافي بـه خـدمات عمـومي، اشـتغال مـي          
 رويكرد دوم در درون سنت فكري فرانسه جاي دارد و ،)13: 1392، و صادقي فيروزآبادي(

بـرآوردن   هـاي حمـايتي در   ضـعف شـبكه   فرهنگـي طـرد، نظيـر    اي و تأكيد بـر وجـه رابطـه   
انـزوا دارد   فرهنگـي، سسـت شـدن همبسـتگي و     تحقيـر  انتظارات، وجود تصورات قـالبي و 

)Todman, 2004: 17(. الـه بـه رويكـرد دوم    با توجه به هدف بررسي حاضر، محتواي اين مق
در اين ميان آنچـه از نقطـه نظـر    . پردازد نزديك بوده و به وجه اجتماعي و فرهنگي طرد مي

هـاي قـومي، بلكـه     شناسي هويت به مثابة مسئله مطرح است، نـه نقـص وجـود هويـت     آسيب
در برخي مـوارد هويـت قـومي در    . هاي قومي است احساس طرد در ميان بعضي افراد گروه

عنـوان عـاملي در پـذيرش     طور مثبت يـا منفـي مـؤثر اسـت و بـه      جتماعي افراد بهگرايشات ا
از اين رو گاهي هويـت قـومي مشـكلاتي بـه همـراه      . اجتماعي و يا احساس طرد نقش دارد

  . كند ها دچار اختلال مي ها و زمان مناسبات اجتماعي را در بعضي مكان دارد و
فه بـدون رعايـت احكـام ديـن اسـلام و      ملت، قوم وطاي در جامعة اسلامي طرفداري از

 .)251: 1388، نسـب  و تقـوي  نـواح (شـود   بدون در نظرگرفتن عدل ضدارزش محسوب مي
عنـوان   رود، نبايـد بـه   همچنين عضويت و انتساب به گروه قومي كه امري طبيعي به شمار مي

 مانـدگي  معيار سنجش افراد و مقياسي بـراي فخرفروشـي و يـا بـراي محـروم بـودن و عقـب       
عنوان يك واقعيت مهم درگذشـته،   ها و چگونگي نگرش به آنها، به قوميت هلئمس. قرارگيرد

درسـطح پنـداري ـ احساسـي هـدف ايـن پـژوهش        . حال و آينده مطرح بوده و خواهد بـود 
هاي ارزشـي،   اي با داوري تشخيص آن چيزهايي است كه فرد به آنها تمايل ندارد و به گونه

اي دانستن ايـن مقـولات در    و حاشيه...) و ملي، قومي(ها  ه هويتعدم توجه ب. روبرو هستيم
  . تواند مباحثي چالش برانگيز باشد دوران مدرن مي

توجـه بـه تركيـب     هاي اهميت اين پژوهش، بايد گفت كه كشور ايران با درمورد جنبه
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شـود،   هـاي قـومي، ملـي وجهـاني ديـده مـي       آميختگي كه درآن ميان فرهنگ قومي و درهم
 طـور  استان خوزسـتان بـه   طوركل و در ايران به در. شناسي دارد نيازي سخت به گسترش قوم

خاص با گروهاي قومي ومناطق فرهنگي متنوعي روبـرو هسـتيم، ايـن تنـوع در شـهر اهـواز       
اين اساس اين مكان  بر. شاهد همجواري گروهاي قومي گوناگون درآن هستيم تر و برجسته

بررسـي اينكـه برخـي     هطـوركلي تحقيقـات چنـداني در زمين ـ    به .مسائل قومي فارغ نيست از
دانند و تعلـق چنـداني بـه قوميـت      قومي متفاوت از ديگران مي افراد، خود را در قيد ساختار

بنابراين هدف اصلي وكلي . هاي فرهنگي آن نداشته، صورت نگرفته است خويش و ويژگي
اجتماعي ـ فرهنگي   هنوان يك سرمايع هويت قومي به اينكه آيا اين پژوهش عبارت است از

شـناخت تـأثير   . 1: نيز عبارتنـد از اهداف جزئي . اجتماعي است يا عاملي براي احساس طرد
ــ   شناسـي  شـناخت تـأثير عوامـل روان   . 2و  اجتماعي شناختي بر احساس طرد عوامل جمعيت

  . اجتماعي اجتماعي و فرهنگي بر احساس طرد

  تحقيق هپيشين. 1
قوميت به موضوعي اصلي در ادبيات وآثار انديشمندان علـوم   هلادي، مسئلدهة شصت مي از

 هدر زمين ـ. خارجي بـه آن جلـب شـده اسـت     اجتماعي تبديل شده و توجه محققان داخلي و
در ابعـاد   ،هـا  پيشـينه  اجتماعي بايدگفت كه متأسفانه توجه كافي به اين مسئله در مسائل طرد

 ،حال در اين قسمت بنا به نياز پژوهش .هاي مختلف جامعه نشده است گوناگون و بين گروه
  . كنيم چند مورد از تحقيقات داخلي و خارجي اشاره مي به ذكر

  داخلي هپيشين. 1-1

انجـام  » هويت ملي در ايران هاي قومي رابطة آن با هويت«عنوان  تحقيقي با) 1375(چلبي  -
سطح هفت قوم تركمن، بلوچ، تالش، عرب،  اي پيمايشي در اين پژوهش مطالعه .داده است
سـاله و بـالاتر از آن   18افراد  ،آماري اين پژوهش هجامع. بوده است لر ها، كرد و فارس زبان
 امـا  ،هاي تحقيق نشان داده است كه تعهد قومي نزد اقوام شديد نبـوده  يافته. گيرد را دربرمي

تـرين   درمجموع، قـوي . همة اقوام بالا بوده است تعهد ملي نزد ت وطوركلي احساس هوي به
هـا و كردهـا    بـين عـرب   ترين احساسـات در  ضعيف ها و ها وتالش بين تركمن احساسات در

  . يافت شد
هويـت ملـي    قوميت عرب خوزستان و«عنوان  بادر تحقيقي ميداني ) 1381(قيصري  -
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وي . ماهيـت اجتمـاعي دارد   خوزسـتان بيشـتر  هـاي   دهد كه مشكلات عرب ، نشان مي»ايران
خوزسـتان مـورد اعتـراض     هـا بـه مقامـات بـالاي اداري در     دريافت كـه انتصـاب غيرعـرب   

  . استويژه برهويت قومي آنان اثرگذار  هاي استان است و به عرب
جهـاني   الگوي قومي، ملي و گيري هويتي و شكل«پژهشي با عنوان ) 1381(فكوهي  -

تـرين   نتـايج تحقيـق نشـان دادكـه زبـان قـوي      . انجام داده است» تان لرستانبين جوانان اس در
 و بـوده اسـت   مؤثر استان كاملاً مهم و اين عامل درسطح ملي در و استسازي  عامل هويت

. پديدة منفي فرض شده اسـت  اهميت كمتري دارد، كه اين امر) قومي(درمقابل زبان محلي 
 سطح ملـي نشـان داد، بـا    بسيار مثبتي را در عناصر داحساس تعلق، نتايج وجو همورد مؤلف در

 مـانع از  خويشـان بـوده و   تعلقـي خـانواده و   هتعلق قومي در زيرمجموع ـ وجود اين در مورد
  . شود گيري سطح هويتي قومي مي شكل

بـه بررسـي   » قـوم عـرب، واگرايـي يـا همگرايـي     «عنوان  بادرپژوهشي ) 1383(نواح  -
هـاي   ميان عـرب  آن برهويت ملي در تأثير هويت قومي و احساس محروميت نسبي بر هرابط

رابـرت گـر    محروميـت نسـبي تـد    هنظري ـ محقق با استفاده از. استان خوزستان پرداخته است
احساس محروميت و هويت قـومي مسـتقيم بـوده و بـين هويـت قـومي و        هنشان داد كه رابط
واگرايـي پـيش    معكوس وجـود داشـته و درنهايـت قـوم عـرب بـه سـوي        ههويت ملي رابط

  . رود مي
احساس طرد » طرد اجتماعي اقوام درآيينه آمار«عنوان  باطي پژوهشي  )1389(بلالي  -

توسـعه  فراينـد   اقوام كرد و ترك را صرفاً از بعد اقتصادي بررسي كـرده و بـه ابعـاد طـرد از    
 ديگـر  بـا ) غيرفارس(نشين  هاي قومي هاي استان هاي محقق، تفاوت طبق يافته. پرداخته است

  . نشين، ناچيز است ويژه فارس ها به استان

  خارجي هپيشين. 2-1

» قوميت فرهنگ و اجتماعي در رابطه با الگوهاي طرد«عنوان  پژوهشي با در) 2006(كابر  -
هـا وجـود    محروميـت  هاي آسيايي اشكال مهمـي از  فرهنگ نشان داده است كه در برخي از

هـايي   اين موارد شـامل جنبـه  . شوند اقتصادي درك نميطريق رويكردهاي  دارد كه تماماً از
نسـبت داده   هاه آنبرحسب هويتي كه ب را فرهنگي افراد تحقير است كه به هويت مربوطند و

 و نژاد، قوميت(هاي خاص  گروه ممكن است به عضويت در اين امر .دهد شود، نشان مي مي
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 داراي باورهـا و  و شناسـند  يم ـ مربوط باشد كه وجوه مشترك خـود را ) اقليت مذهبي بودن
  . هاي مشابهي هستند ارزش

قزاقسـتان انجـام    در» مطالعة تجربي هويت قومي نوجوانان«عنوان  باتحقيقي ) 2013(باييوا  -
ارزش  احساس تعلق به هويت قـومي، معنـاداري و   ، شاملچهار نقطه تمركز اين تحقيق. داد

 به نظـر . ه كارگيري زبان قومي بوده استاقليت قومي، ب هويت قومي، ارتباط بين اكثريت و
نوجوانـان و   كلي تعلق وتعصب به گروه قومي ناشي از نقش مسلط والدين بر طور محقق، به
، هسـتند  پـذيري  جامعه همرحل اين نوجوانان در از آنجايي كهو  استآنان  هگرايان ساختارقوم

  . تغيير نگرش دهند ،ترشدن وبه دنبال استقلال بزرگ هاي جواني و سال ممكن است در

  مباني نظري . 2
 طـرد  هـاي هويـت قـومي و    براساس ماهيت پـژوهش، مبـاني نظـري را در دو دسـته ديـدگاه     

  : كنيم اجتماعي مطرح مي

  هاي هويت قومي نظريه . 1-2

 بـه سـر   مجاورت فيزيكي با يكديگر هاي قومي كه در گروه ،زيمل نظر از :گئورگ زيمل -
بـودن يـا    صـبيت جمعـي، حساسـيت، نابهنجـاري، احسـاس فروتـر      هـايي از ع  برند، نشانه مي

خود  صورت انفرادي وجود دارد، با  اعضاي اين اجتماعات به كه در هريك از را برتربودن
شـكلي   هقوميت به مثاب ـ: روابط قومي زيمل وجود دارد هنظري اصلي در هماي سه درون. دارند

زوال وكـم رنـگ شـدن     و قـومي بنـابراين  يند هم رفتاري، ماهيت تعامـل اجتمـاعي و   افر از
  .)43: 1390مالشويچ، (پذيري اجتماعي  شاثرجداي قوميت در
 خود را وي كار. پذيري اجتماعي است قوميت زيمل، مفهوم جدايش هترين نظري اصلي

پـذيري   مـدرن درجـات مختلـف جـدايش     در جوامـع سـنتي و   كه كند با اين فرض آغاز مي
درحالي  ،است ديدگاه تكامل باوري استوار هپاي اين ديدگاه براصولاً . اجتماعي وجود دارد

از . گيري همانندي وتشابه بين افراد است قوميت به نفع شكل سنتي اصل نژاد و هجامع كه در
ميزان بالاي همبستگي برخوردارنـد،   اين ديدگاه اجتماعات قومي از ارتباط مكانيك قوي و

گذارنـد، درحـالي    به نمايش مي ري كاركردي راپذي جدايش جوامع مدرن ميزان بيشتري از
بنـابراين  . اسـت هاي پراكنده  فرديت جوامع مدرن پيونددهي گروهي ضعيف و هكه مشخص

پـذيري   جـدايش  اثـر  شـوند كـه در   اي تلقي مـي  هاي گروه قومي، پديده تعلقات و وابستگي
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فرديـت،   هماي ـ درون احسـاس و . گذارند به زوال مي اجتماعي و افزايش پيچيدگي جامعه رو
  .)44-47:همان(يابد  به پاي بزرگ شدن گروه افزايش مي پا
، چراكـه  تـرين مفـاهيم اسـت    از ديدگاه وبر، گروه قومي يكـي از آزاردهنـده   :ماكس وبر -

قوميت : توان به قرار زير دانست قومي وبر را مي هاصل بنيادين نظري. احساسات است مملو از
گرچــه قوميـت برحسـب روابــط خويشـاوندي تبيــين    . يشــكلي از منزلـت اجتمـاع   هبـه مثاب ـ 

صرف عضـويت  . خويشاوندي متفاوت است هويتي فرضي است، از از آنجايي كه ،شود مي
اما گروه قومي همين كـه وارد كـنش اجتمـاعي     ،تواند به تشكيل يك گروه كمك كند مي

تمـامي   قوميـت ماننـد   ،از نظـر وبـر  . شـود  شد، به شكل نوعي ازگروه منزلتي دگرگـون مـي  
بــراي ايجــاد آن » تخيــل اجتمــاعي افتخــار و غــرور«و  بــودههــاي منزلتــي، دوزيســت  گــروه
پـذيري شـكل    عوامـل جامعـه   پرورش، آموزش و ديگـر  هنتيج قوميت در. كننده است تعيين
   .)48: همان(گيرد  مي

تواند بـا موفقيـت، مـدعي وجـود      يابد و مي سبك زندگاني خاص تجلي مي قوميت در
 هـاي قـومي بـا    عضـويت درگـروه  . گـردد » منزلتـي ويـژه  «و » احترام اجتماعي خاص«نوعي 

اجتمـاعي   بخشد كـه در پرسـتيژ و افتخـار    به افراد مي» احساس غرور وتعصب«منزلت نوعي 
افتخـارات  «خلال آنچه وبـر   گروه منزلتي از. يابد سوي افراد نمود مي تعلق به گروه قومي از

رسـوم   يابد؛ افتخارات قومي همان عقيده به برتري آداب و مينامد، تجلي بيروني  مي» قومي
هـا وتقاضـاهاي متعـارف     عنـوان اسـوه   با را» احساس غرور«وبر . پايبندي به آنهاست خود و

سـلوك اعضـاي خـود مطـرح      هاي قومي براي تعيين شيوة رفتار و اجتماعي فردي كه گروه
 هي قومي همواره كاركردي به مثابها طوركلي هرچند گروه به. كنند، تعريف كرده است مي

 احـوال و در  ها و اوضـاع و  هاي قومي و درهمه دوران هاي منزلتي دارند، تمامي گروه گروه
   .)Weber, 1968: 391(اعضاي گروه قومي، گروه منزلتي نيستند  ههم نظر

نشين حـاوي   نظريات پارك پيرامون تعصبات قومي وگروهي، انسان حاشيه :رابرت پارك -
 هچرخ ـ«بـا عنـوان   وي  هپـرآواز  يـه نظر كه در گرايي نمادين بودند هاي ملهم از تعامل يلتحل

نـه يـك    پارك تعصـب گـروه قـومي را   . )108: 1390مالشويچ، (نمود يافت » روابط نژادي
تعصـب قـومي هنگـامي    . كـرد  ها تلقي مي بلكه حاصل تغيير روابط بين گروه ،ويژگي فردي
جايگـاه گـروه خـود بـا ديگـران پرداختـه و بـه         هه مقايسشود كه گروه قومي ب دگرگون مي

   .)Lal, 1995: 38(تمايزات وتبعيضات خويش پي ببرد 
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. آشكار اسـت  او» نشين انسان حاشيه«در مفهوم  ،پارك تأثير زيمل بر هترين نمون روشن
نشين به معني فردي است كه تعلقي  درست همانند مفهوم بيگانه در آثار زيمل، انسان حاشيه

نشين  انسان حاشيه. ندارد...) فرهنگ كلي جامعه، فرهنگ قومي، مذهبي و(به فرهنگ چيره 
كه تجسم زندگي دركلانشهراست، محصول فرعي مدرنيت و از ديدگاه پارك، شخصـيتي  

اسـت   پيشـرفت بيشـتر   احسـاس تمـدن و   هاي بـازتر، فـارغ از قيـد تعلقـات محـدود و      با افق
هـاي   تـوان فرهنـگ   گذشـت زمـان نمـي    يده داشت كه باپارك عق .)110: پيشينمالشويچ، (

هـاي ديگـر و نيـز     دليل كنش متقابل بـا گـروه   ها به اين فرهنگ. مشخص قومي را حفظ كرد
پارك بـرآن بـود كـه    . شوند فرهنگ ملي، دستخوش دگرگوني و فرسايش مي علت تأثير به
هاي نژادي، قومي و  نيروي بسيار قدرتمندي است كه توانايي پايداري گروه» همانندگردي«

نامـد   مـي » پـارادوكس قوميـت  «را فراينـد   وي ايـن . كنـد  مـي  هاي مشخص را انكار فرهنگ
   .)186: 1390كيويستو، (
ديالكتيـك بـين   «اثـر   كـه در  دانـد  مـي  اي فرهنگـي  پديـده  بلومر، قوميت را :هربرت بلومر -

گسـترش مفهـوم    وي بـا . گيـرد  شكل مـي » ديگران اعضاي گروه قومي وتفاوت با شباهت با
كنـد كـه بـراي درك     گروهـي اسـتدلال مـي   ه رابط ـ عنوان شـكلي از  تعصب قومي پارك به

بـه مفهـوم جايگـاه گـروه تأكيـد       شـده و  احساس فردي دور بر مفهوم تعصب بايد از تأكيد
 احسـاس فـرد در   ناشي از هاي گروه قومي اكثراً همدردي ها يا خصومت، نظر بلومر از. دكر

 تعصـب گروهـي ناشـي از   . اسـت  هاي ديگر گروه يگاه گروه در رابطه بامورد موقعيت و جا
 كـه تجربيـات قـومي را پديـد     اسـت  تعريف وتفسيرتجربيات خود و وقايعي ارزيابي افراد و
 مسـتمر  ينـد ابه اين ترتيب تعريف جمعـي گـروه از وضـعيت خـود، معـادل فر     . آورده است

هـا، خيابـان، مطبوعـات،     همـايش  خانه، محـل كـار،   اندوزي است كه ممكن است در تجربه
تعريـف جمعـي    ينـد اهيچ گروه قومي از اين فر، بلومر نظر از. تلويزيون جريان يابد راديو يا

احساسـات گـروه قـومي     هـا، تعصـبات و   نگـرش  متقـابلاً ايـن تفسـيرها بـر     امان نيسـت و  در
   .)111-112: 1390مالشويچ، (بود  تأثيرگذار خواهد

وي . تعصب قومي اسـت  هشناسي اجتماعي در زمين پردازان روان نظريهماير از  :ديويد ماير -
نابرابرهـاي اجتمـاعي    : اصـل اول  :تركيبي به منابع تعصـب اشـاره كـرده اسـت     در يك ديد

تبعـيض،   نـابرابري و . تعصـب اسـت   هاحترام ومنزلـت بـه وجـود آورنـد     ازجمله نابرابري در
صـرف ادراك   :اصل دوم. بخشد مي كند و تعصب تبعيض را مشروعيت تعصب را توليد مي
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قـومي را در او   تواند تعصبات درون گروهي و و تجربه فرد از اينكه دركدام گروه است مي
برعكس  اين تمايل را در فرد تقويت كند كه به گروه خود ببالد يا به عبارتي،. افزايش دهد

 ند براي غلبـه بـر  توا تعصب مي :اصل سوم. تعصبي نسبت به آن نداشته و ازآن بيزاري جويد
شناختي تعصـب احسـاس برتـري     نفع روانبنابراين احساس فروتري افراد به كارگرفته شود، 

 احسـاس برتـري در  . شـود  است، هرچه ميـزان تعصـب بيشـتر، احسـاس فروتـري كمتـر مـي       
: 1385گـودرزي،  (صورتي است كه گروه قـومي نيازهـاي منزلتـي فـرد را بـرآورده سـازد       

220-217(.   
هويت قومي بيانگر احسـاس ارتبـاط و اتصـال     ،مطابق اين ديدگاه :هويت اجتماعينظريه  -

. مشـترك اسـت  ... هـا و  سـنت ، گروهي از افراد است كه داراي تاريخ، تبـار  شناختي با روان
دستيابي فرد به احسـاس  فرايند  جرج هربرت ميد است كه ،هويت اجتماعي هنظري دار پرچم

خـود را از  ) گروهـي و شخصـي (گاه ميد، هـر فـرد هويـت    از ديد. كند هويتي را بررسي مي
هــاي  هــاي نگــرش قالــب نيــز ديگــران در هــاي فــردي خــود و طريــق ســازماندهي نگــرش

اكثر مطالعات هويت قومي  .)223: 1389گل محمدي، (دهد  گروهي شكل مي هيافت سازمان
  : سه ديدگاه كلي انجام گرفته است هاخير بر پاي هدر چند ده

احساس مثبـت   هاي قومي و نگرش هايي نظير شامل مؤلفه :جتماعيتئوري هويت ا .1
قوميت، تأييد و تصديق، احساس تعلق و وابستگي قـومي، احسـاس    همنفي دربار يا

  ... افتخار قومي و غرور و
طريـق   گيـري هويـت از   شـكل  :پـذيري  تكـوين هويـت و فرهنـگ    گيـري و  شكل .2

نوجـواني اتفـاق    هدر دور بـه طـور عمـده   دهدكه  يندهاي كشف وتعهد رخ ميافر
  . افتد، اگرچه تغييرات بعدي درآن امكان پذيراست مي

آداب و  ماننـد  دهسـتن  شامل رفتارهايي است كه با قوميـت مـرتبط   :فرهنگي تضاد .3
   .)Robert et al., 1999: 304(عاملات اجتماعي  ها وت رسوم، سنت

 هويـت قـومي را  مضمون مشترك  فيني براساس ديدگاه نظري هويت اجتماعي، چهار
احسـاس تعلـق    :سـازد  مشـخص مـي   ،هـاي قـومي مناسـب اسـت     گروه هكه براي بررسي كلي

جـوي فعـال بـراي    و جسـت (، كسـب هويـت قـومي    )احساس مثبت نسبت بـه گـروه قـومي   (
، اعمال قومي )شود دستيابي به آگاهي و دانش قومي كه باعث ثبات و دوام هويت قومي مي

احساسات نسـبت بـه    ها و گيري، گرايش اي قومي وجهته سنت ها و فعاليت مشاركت در و
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   .)Phinney, 1992: 152(هاي قومي ديگر  گروه
شـناختي   عنصـر . 1: دانـد  سـه عنصـر مـي    تاجفل هويت گروهي ـ قـومي را متشـكل از   

 ههـايي دربـار   فـرض (ارزشـي   عنصـر . 2، )اينكه فـرد بـه يـك گـروه تعلـق دارد      آگاهي از(
احساسـات نسـبت   (احساسي  عنصر. 3 و )منفي عضويت گروهي پيامدهايي ارزشي مثبت يا

   .)52: 1384تاجيك، ) (اي خاص با آن گروه دارند افرادي كه رابطه به گروه و

  هاي طرد اجتماعي ديدگاه . 2-2

كنش متقابل به بررسي تأثير متقابل گروه برفرد و برعكس  هزيمل به واسط :گئورگ زيمل -
بـه تـدريج    امـا  ،بـود  بسته بودن آنها ابتدا محدوديت و ها در گروه همشخص هنشان. پردازد مي

هاي گوناگون  گسترش كلانشهرها، گروهه نتيج در. گشايش به دنياي بيرون صورت گرفت
اي اسـت   بافت شهري مـدرن بـه گونـه   . ندشدتغييراتي دستخوش ) فرهنگي نژادي، قومي و(

جوي تشابهات مهم و فراد جستيابد، براي ا فرهنگ گروهي برتري مي كه فرهنگ فردي بر
 زيمـل بـه سـه مـورد از    . هـا ارجحيـت دارد   غرابـت  هـا و  جـوي تفـاوت  و نيست، بلكه جست
  : كند تحولات اشاره مي

، )مدرنيتـه (ناشـي از زنـدگي مـدرن     اين رفتار :طردكننده تفاوتي يا ادراك رفتار بي. 1
در واقـع تشـديد   و گروه پيونددهنـده   ها با ارزش ها و نگرش  هاي زندگي، تضاد تنوع روش

 بـه ميزانـي كـه گـروه از     : )غرابـت (آزادي و ويژگـي  . 2. است تحريكات رواني واحساسي
 آزادي و شود، فـرد  اش منبسط مي ، اتحاد دروني)معنا(محتواي زندگي  لحاظ تعداد، فضا و
گروهـي كـه   گيـري از   كنـاره  افراد براي نشان دادن خـويش بـا  . كند مي فرديت بيشتري پيدا

ايـن   :طـرد وكشـمكش  . 3. دهنـد  هايشـان را تشـديد مـي    كاركرد معنابخشي داشـته، تفـاوت  
پيونـدهاي   هـا و  نسـبت بـه ارزش   انزجـار  به احسـاس تنفـر و   تفاوتي كلي منجر بي فرديت و

در واقـع پيشـروي در آزادي   . شـود  هاي دورة مدرن درتضاد است، مي اش كه با ارزش قبلي
-56: 1385زيبـرا،  (شـود   آنها منجر مي هبه تجزي گذاشته و گروهي تأثيرپيوندهاي  فردي بر

51(.   
پردازكلاسيك به مانند ارسـطو وآدام اسـميت درايـن نظركـه      وبر، نظريه :ماكس وبر -
ايـن برداشـت    مهـم در  هنكت ـ. فقدان انتخاب فردي است، پيشگام بود اجتماعي ناشي از طرد

از جمله قرارگرفتن درگروه قـومي را   ،ها و وضعيتاين است كه برخي افراد، بعضي شرايط 
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 حقـي بـراي انتخـاب خـود     داننـد و  نياكانشـان مـي   هـاي پيشـين و   نسل شده از انتسابي وتعيين
 وبـر  يآرا. آيد فرد از اين شرايط ناراضي باشد، احساس طرد پيش مي نتيجه اگر ندارند، در

  . دكر هاي طرداجتماعي ايفا نظريهگيري  شكل هاي منزلتي بعدها سهم مهمي در گروه هدربار
اجتمـاعي خصـلتي بسـته بـه خـود       انسـداد فرايند  طريق هاي منزلتي از گروه،به نظر وبر

اعضـاي خـود    بـه انحصـار   امتيـازات افتخـاري را   هـا وكالاهـاي مـادي و    فرصت گيرد و مي
امتيـازات  توانـد   عنوان گروه منزلتـي باشـد، مـي    گروه قومي درتلقي فرد به اگر. آورند درمي

در اينجاسـت كـه    .)219: 1384وبـر،  (افتخاري را براي اعضاي خويش به انحصـار درآورد  
اهميتي در تلقي  اگر اين گروه، منزلت و. شود منزوي شدن به حاشيه رانده مي مفهوم طرد و

فـرد   نداشته باشد، باتوجه به اينكه هويت قومي انتسابي است، احساس طرد و بيزاري در فرد
  . ديآ مي به وجود
سـه مفهـوم    مـورد طـرد اجتمـاعي از    خـود در ي بورديو براي شـرح آرا  :بورديو رپي -

نيـروي بـه هـم مـرتبط      بورديـو بـا دو  . واره بهره بـرده اسـت   عادت محوري سرمايه، ميدان و
دهد كه چگونه كنشـگران مسـيرهايي را    توضيح مي) واره عادت(عامليت  و) ميدان(ساختار 

هنجارهـايي را تعيـين    ها و از يك سو موقعيت ميداني گزينه .پويند ميطرد /جهت جذب در
ها، باورهـا   تمايلات، نگرش نظامي از و به عبارتي، واره فرد  عادت طرف ديگر كند و از مي
بـون ويتـز،   (د كن ـ هـا را مشـخص مـي    فرد به اين گزينه همواجه هارزيابي آنها نحو. رفتارها و

كلي، عاملان اجتماعي در مسـير زنـدگي خـود بـه سـمت       يك اصل بر بنا . )77-76: 1390
انطبـاق را   مانند كه بيشـترين همنـوايي و   و مي شده هايي جذب ها و گروه ها و موقعيت ميدان

آنهـا   هوار عـادت  مي ورزنـد كـه بـا    هايي اجتناب واره آنها دارد و برعكس از ميدان عادت با
تواند جامعـه، اجتمـاع محلـي، هويـت      اين ميدان مي. كنند احساس طرد مي ناسازگاراست و

   .)116-117: 1389گرنفل، (باشد ... و قومي، هويت ملي
محـدوديت   اجتمـاعي بـه معنـاي ضـعف يـا      بـه نظرگيـدنز، طـرد    بنـا  :آنتوني گيـدنز  -
 هاجتمـاعي، جنب ـ  مفهـوم طـرد  . انجامـد  هاي اجتماعي وگروهي است كه بـه انـزوا مـي    شبكه

طرد فقط حاصل طردكردن افراد نيست، بلكـه ممكـن    ،عبارتيبه . آورد پيش مي عامليت را
. جامعه باشد هاي گوناگون جريان امور جنبه ابعاد و فرد از هگيري داوطلبان كنارهه است نتيج

 نقش اجتماع در نسبت به تعامل عامليت و اجتماعي بايد طرد هدر بررسي پديد، به نظرگيدنز
   .)468-469: 1390گيدنز، (ار باشيم هوشي شكل دادن به اوضاع وشرايط، آگاه و
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اشـاره بـه    :طـرد اجبـاري  ) الـف : بنابراين به نظرگيـدنز، طـرد بـه دوشـكل وجـود دارد     
 جنسيت، نژاد، توانـايي، طبقـه و   طرد را به خاطر افرادي داردكه محروميت و 1)دگربودگي(

 .كننـد  تجربه مـي نظايرآن را  و) معتادان و منحرفين(ها وهنجارهاي اجتماعي  جايگاه، ارزش
گـروه   جامعه يـا  دلالت بركساني داردكه خودشان طرد ياگسستگي را از :طرد اختياري) ب

در واقـع  . مهـم اسـت   طرد اختياري بسـيار  انگيزه در .)115 :1386 گيدنز،(اند  انتخاب كرده
ه نيـاز ب ـ  بـه تمـايز، تعلـق تـا     وسـيعي از نيازهـا را ازجملـه نيـاز بـه تكامـل، نيـاز        هانگيزه دامن
   .)72: 1392، و صادقي فيروزآبادي(گيرد  مثبت را در بر مي هخودانگار

  چارچوب نظري. 3
بـين   مبهم درحوزة علوم انساني بوده، همواره در مفاهيم پيچيده و ازآنجا كه هويت قومي از

از مجمـوع رويكردهـاي طـرد    . محـل مناقشـه بـوده اسـت    ... و شناسـان  شناسـان، روان  جامعه
مـزمن   ينـدي چندبعـدي، پويـا و   اچنين نتيجه گرفت كه احساس طـرد، فر توان  اجتماعي مي

، )نظـايرآن  سـن، جنسـيت، قوميـت، مليـت و    (هـاي شخصـي    است كه در بستري از ويژگي
  . دهد محيط اجتماعي ـ فرهنگي رخ مي شرايط موقعيتي و

 هويـت قـومي براحسـاس طـرد، دو دسـته متغيـر       متغيـر  در راستاي تبيين ارتباط وتـأثير 
 و سن، جنس شامل )اي زمينه(شناختي  متغيرهاي جمعيت. 1: اند كه عبارتند از راج شدهاستخ

شناسي ـ اجتماعي و فرهنگي شامل متغيرهاي مستقل تعصب   متغيرهاي روان. 2 و تحصيلات
. قومي، تعلق قومي، منزلت قومي، هنجارهاي قومي و متغير وابسـته احسـاس طـرد اجتمـاعي    

نظريـات   و) بلـومر  و پـارك (گرايـي نمـادين    هاي تعامل به نظريه متغيرتعصب قومي با استناد
نظريـات  . احسـاس طـرد اجتمـاعي تأثيرگـذار اسـت      بـر ) ديويد ماير(شناسي اجتماعي  روان

هاي قوي براي اين بحث  نشين، تحليل انسان حاشيه تعصبات گروهي ـ قومي و  دربارهپارك 
. ب بايـد بـه جايگـاه گـروه تأكيـد كـرد      براي درك مفهـوم تعص ـ ، بلومر هبه نظري بنا. هستند

كه تجربيات قومي  است تعصب قومي ناشي از ارزيابي افراد وتفسيرتجربيات خود و وقايعي
فرد از اينكه  هصرف ادراك وتجرب كه ديويد ماير اين است همهم نظري هنكت. پديد آورده را

ده و فـرد بـه آن   قومي را در اوتقويت كـر  و تواند تعصبات گروهي دركدام گروه است، مي
  . ببالد و يا برعكس ازآن دلزده شود

                                                                                                                                        
1. Otherness 
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 هاي هويت اجتماعي و نظريه احساس طرد، از متغيرهاي تعلق قومي و هبراي تبيين رابط
مطـابق ديـدگاه هويـت اجتمـاعي،     . شود هاي طرد، بهره برده مي نظريه نيز ديدگاه گيدنز در

احساس تعلق به گروه  هودرج احساسات است و از ميزان ها و هويت قومي مركب ازگرايش
آگـاهي ازتعلـق بـه    (دراين ديدگاه، به عنصرشناختي . شود سازي مي قومي مفهوم فرهنگي و
 گيـدنز، در بررسـي تـأثير    هبـا اسـتناد بـه نظري ـ   . شود توجه مي) احساس حاصل ازآن گروه و

طـرد  احسـاس   ؛عامليت توجه كنـيم  ه، بايد به جنب)رابطة معكوس(متغيرتعلق براحساس طرد 
امـورگروهي، عـدم تعلـق بـه اجتماعـات       گيـري داوطلبانـة افـراد از    كناره هاختياري كه نتيج

  . قطع روابط خويشاوندي است و) قومي(هويت بخش 
مـاكس وبـر، اسـتناد     يهاجتماعي، به نظر احساس طرد منزلت قومي و جهت تبيين متغير

تواند مـدعي منزلتـي    غرور مي طبق نظر وبر، گروه قومي باتخيل اجتماعي افتخار و. كنيم مي
امتيـازات افتخـاري را   ) توجه به انتسابي بودن آن با(گروه قومي تعيين شده  اگر. ويژه گردد

عنـوان گـروه منزلتـي     فرد بـه  ارزيابي اجتماع و براي اعضاي خويش فراهم آورد، درتلقي و
رتبيين رابطـة  منظـو   بـه . شـود  باشد، مفهوم احساس طرد نسبت به گروه به حاشـيه رانـده مـي   

 نظرية پير هاي هويت اجتماعي و نظريه احساس طرد تركيبي از نگرش به هنجارهاي قومي و
هـاي تئـوري هويـت     جنبـه  يكـي از . شـود  هـاي طـرد، بـه كارگرفتـه مـي      بورديو، در ديدگاه
بـه   يهاي فرهنگي هويت قومي، نگرش بـه آنهـا و درنتيجـه پايبنـد     جنبه اجتماعي، تأكيد بر

احساس طـرد، محصـول ناسـازگاري    : توان گفت با استناد به نظرية بورديو مي. هنجارهاست
بـا  . اسـت واره و باورهـاي افـراد    عـادت  و) زمينة گروهي(هنجارهاي ميدان  ها و ميان ارزش

  :توان ارائه داد هاي زير را مي شده فرضيه توجه به چارچوب نظري بيان
  . معناداري وجود دارد هبين جنس واحساس طرد اجتماعي رابط .1
  . معناداري وجود دارد هاحساس طرد اجتماعي رابط بين تحصيلات و .1
  . احساس طرد اجتماعي رابطة معناداري وجود دارد بين سن و .2
  . معناداري وجود دارد معكوس و هاحساس طرد اجتماعي رابط بين تعصب قومي و .3
  . معناداري وجود دارد معكوس و هاحساس طرد اجتماعي رابط بين تعلق قومي و .4
  . معناداري وجود دارد معكوس و هاحساس طرد اجتماعي رابط بين منزلت قومي و .5
معكـوس ومعنـاداري وجـود     هاحساس طرد اجتماعي رابط ـ بين هنجارهاي قومي و .6

  . دارد
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  ) اجتماعي احساس طرد(متغيرهاي مستقل و متغير وابسته  همدل پژوهش؛ رابط. 1شكل 

  پژوهشروش . 4
مبتنـي بـر روش پيمايشـي ـ      هعمـد به طـور   پژوهش حاضر  توجه به تازگي موضوع، روش با

سـال قـوم    50تـا   15افـراد از  هاين تحقيق كلي آماري در هجامع. اسنادي خواهد بود ميداني و
توجه بـه   با ،اين تحقيق توجيه گروه سني در. ندهستمرد و زن  عرب شهرستان اهواز، اعم از

سطح جمعيت  توجه به اينكه آمارهاي تفكيكي در با. ماهيت تحقيق، درنظرگرفته شده است
، )قـوم عـرب  (آماري مورد مطالعه  ه، براي به دست آوردن حجم جامعاقوام صورت نگرفته

درصــد وحجــم جامعــه را  55هــاي اهــواز را  كــه جمعيــت عــرب) 1388(از پــژوهش نــواح 
مــذكور بــه روش  هجامعــ از ،در نهايــت. اســتفاده شــده اســتتخمــين زده اســت،  442739

نفر به دسـت   384ي ازطريق فرمول كوكران، حجم نمونه ا مرحله اي چند گيري خوشه نمونه
مدارك  ،اسناد اي است، از توجه به اينكه روش ديگر اين تحقيق، اسنادي وكتابخانه با. آمد

اجتمـاعي،   طـرد  همورد قوميت و به عـلاوه منـابع اطلاعـاتي در زمين ـ    وگزارشات موجود در
  . ده استشاستفاده 

در اينجا اعتبار ابـزار  . پايايي از اركان مهم است ر ودرتحقيقات پيمايشي، بررسي اعتبا
تحقيـق،   هنوع صـوري بـوده، بـدين صـورت كـه در ارتبـاط بـا متغيـر وابسـت          گيري از اندازه
ايـن بـاره داراي    كـه در ) اسـاتيد (طريق ارجـاع بـه محققـاني     هايي را تنظيم كرده و از گويه
اي مربوط به متغيرهاي مستقل ازآنجا ه گويه. ، قابليت اعتماد حاصل شده استهستند  تجربه

اند، پايايي آنها تأييد شده بـود، بـا    اقتباس شده) 1386-88نواح، (كه اكثراً ازتحقيقات قبلي 
 هابتـدا پرسشـنامه در مرحل ـ   بنـابراين . شـد اين حال مجدداً به كسب پايايي اين متغيرها، اقدام 

تحصيلات  سن جنس

 تعصب قومي

هنجارهاي قومياحساس طرد اجتماعي
 منزلت قومي

 تعلق قومي

متغيرهاي 
شناسي روان

 اجتماعي

متغير 
فرهنگي

 شناختيمتغيرهاي جمعيت
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د و درنهايت جهت پايـداري  شتوزيع نفر 30اي به تعداد  در بين نمونه) آزمون پيش(پايلوت 
پـنج   ههاي اين متغيرها در دامن ـ گويه. شدضريب آلفاي كرونباخ استفاده  ها، از دروني گويه

اطلاعات جـدول  . اند سنجيده شده) ازكاملاً موافق تا كاملاً مخالف(اي طيف ليكرت  گزينه
همچنـين تعـداد    سـته و متغيـر واب  هاي متغيرهاي مسـتقل و  ضرايب پايايي گويه هدهند نشان 1

  . استهاي هرمتغير  گويه

  هاي متغيرها تعداد گويه ضرايب پايايي و .1جدول 

 منزلت قومي تعلق قومي تعصب قومي نام متغير
نگرش به هنجارهاي 

 قومي
 اجتماعي احساس طرد

 78/0 85/0 70/0 85/0 78/0 آلفاي كرونباخ

 16 12 5 10 10 ها تعداد گويه

  پژوهشتعاريف مفهومي ـ عملياتي متغيرهاي . 1-4

بـه گـروه    اي كه فرد را رشته ؛به معني جمع وگروه است» عصبه«تعصب از  :تعصب قومي -
تعصـب ممكـن اسـت    . جمـع برخيـزد   جانبـداري از گـروه و   خود پيوند داده تا به حمايت و

،  عنـاي جانبـداري  تعصب از لحـاظ لغـوي بـه م    .)168: 1377مهر،  شايان(منفي باشد  مثبت يا
ــه   ، ســختگيري و پرخــاش حمايــت ــه كــار رفت ــا از لحــاظ ). 464: 1381معــين، (اســت   ب ام

گرايش غيرمنطقي و غير قابل انعطـاف نسـبت بـه يـك دسـته از       :اصطلاحي عبارت است از
درمقابـل  . انجامـد  احساس برتري به تعصب گروهي مي بهارزيابي مثبت گروه خودي . مردم

تعصـب متضـمن   . ه عدم تعصب به قوم واحساس فروتري را به دنبال داردارزيابي منفي گرو
همچنـين بـه معنـاي    . ملـت اسـت   گروه يـا  يك فرد يا هپيش انديشيده دربار داشتن عقايد از

گيـدنز،  (دگرگوني مقـاوم باشـند    عقايدي است كه به رغم اطلاعات جديد، دربرابر تغيير و
1390 :263(.   

 هـايي كـه اكثـراً از    منفـي افـراد بـه قوميتشـان باگويـه      اين پژوهش تعصب مثبت يـا  در
هـاي ايـن متغيـر،     ازگويـه  يهـاي  نمونـه . شود ، سنجيده ميهاي نواح بهره گرفته شده پژوهش

هـاي   جـك . كـنم  هويت قومي خود دفـاع مـي   هرجاي جهان زندگي كنم، از در: عبارتند از
هـاي مسـتند،    برنامـه  تلويزيـوني و هاي  فيلم اگر. كند دار مي قوميتي، غرور وتعصبم را خدشه

پوشش مخصوص قومم  اگركسي طرز. شوم قوميتم نشان دهند، خشمگين مي تصويرمنفي از
  . دهم دهد، واكنش نشان مي قرار تمسخر را مورد
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گـري   ابن خلدون، جوهره حيات جمعـي را تعلـق جمعـي و روح يـاري     :تعلق قومي -
شود و  افراد براساس نظام خويشاوندي حاصل مينشيني از طريق اجتماع  داند كه در باديه مي

حـس   .)282: 1387ارمكي،  آزاد(پذيرد  در شهرنشيني از طريق گسترش روابط صورت مي
عنـوان يـك حـس درگيـري شخصـي، دريـك سيسـتم گروهـي ـ           ، بـه 1تعلق توسـط آنانـت  

. دكنن ـ ناپذيري از نظام احساس مي اجتماعي تعريف شده است و افراد خود را بخش جدايي
حس دلبستگي، وابستگي و وفاداري به گروه كه  :بر تعريف پوليني، تعلق عبارت است از بنا

به نحوي كه فـرد، خـود    ،شده» احساس ما«موجب همبستگي بين افراد و ايجاد پيوستگي يا 
  . داند ناپذيري از گروهش مي را بخش جدايي

هـاي نـواح    پـژوهش  شده ازهاي برگرفته  براي عملياتي كردن متغيرتعلق قومي از گويه
به خوبي : عبارتند از ها برخي ازگويه. استفاده شده است) 1388(رباني وحاجياني  و )1388(

) عـرب (قوميتم  وجود من با. ام چه معنايي برايم دارد كنم، عضويتم درگروه قومي درك مي
  . ودماي كاش ازگروه قومي ديگري ب  .براي من وابستگي به عشيره مهم است. عجين است

به معناي حيلـه   praestigiaeلاتين  همنزلت در زبان انگليسي از واژ هواژ :منزلت قومي -
جامعـه دارنـد، اشـاره بـه منزلـت يـا        ها در اعتباري كه افراد ياگروه. جادوگرفته شده است و

كلـي   همنزلت را هم تلقي افراد ازگروه خويش و هم نگـرش ديگـران و جامع ـ  . پرستيژ دارد
 هفرهنـگ ويـژ   نهند، به شدت از آنچه را كه افراد ارج مي. كنند نسبت به آن گروه تعيين مي

 هزمين هپاي منزلتي كه بر ،)511: 1377شايان مهر، (پذيرد  گروهي كه به آن متعلقند، تأثير مي
 ههـاي فـرد تناسـب داشـته؛ زمين ـ     قومي است، انتسابي بوده و سابقاً اين منزلت با ديگرمنزلـت 

 شـوند بـا   دستاوردهاي فردي تعيين مي ها كه با اما امروزه برخي منزلت. قومي با شغل و طبقه
منزلت منتسب شده  ناسازگارند، بدين خاطر دلزدگي از) قوميت و طبقه(هاي انتسابي  منزلت

هـاي   سـنخ  هـا و نيـز   بسته به شـرايط و دگرگـوني   كنيم كه اين امر اشاره مي. به دنبال دارد را
   .)62: 1386كوئن، ( استافراد شخصيتي 

 :اين مـوارد سـنجيده شـده اسـت     هايي مانند شاخص متغيرمنزلت قومي دراين تحقيق با
 ،كـنم  بيـنم، احسـاس غـرور مـي     مي شنوم يا دستاوردهاي قومم مي ههنگامي كه چيزي دربار

قـوم مـن رسـم و رسـومات      و اسـت  مـن   دارايـي زنـدگي   تـرين سـرمايه و   مهم  هويت قومي
  . بين فرهنگ ايران دارد گرانبهايي را در

                                                                                                                                        
1. Anant 
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اعمال و رفتارهاي گروهي است كه مبتني بر يـك يـا چنـد ارزش     :هنجارهاي قومي -
نبايدهاي كرداري وگفتـاري افـراد بـوده، طبـق      بايدها و هكنند هنجارها تعيين. گروهي است

ار و رفتـار از نسـلي بـه نسـل ديگـر      صورت گفت ـ به سنت فرهنگي است و منبعث از قواعد و
بيشـتر جوامـع شـرقي ازجملـه ايـران،       در .)575-576: 1377مهـر،   شـايان (منتقل شده اسـت  

امـا  . سـفيدان ارزش زيـادي قائلنـد    هاي كهـن، احتـرام بـه ريـش     هاي قومي براي سنت گروه
 هـاي شخصـيتي درجـات گونـاگون و تفسـيرهاي متفـاوتي       ها بسته به سنخ طوركلي ارزش به

   . )41: پيشينكوئن، (دارند 
ايـم   اقتباس كرده) 1387(پژوهش نواح  هنجارهاي قومي را از هاي عملياتي متغير مؤلفه

موسـيقي محلـي    و فرهنگـي كـه درآنهـا شـعر     مراكـز  ايجاد :عبارتند ازها  كه برخي از گويه
. دهـم  مـي  شيخ قومم را الگو قرار من بزرگان و. آموزش داده شود، ضروري نيست) عربي(

اهميــت زيــادي  از) »فصــل«مــورد قــوم عــرب، نظيــر  در(رســوم قــومي  بــراي مــن آداب و
  . را حفظ كند است هر قومي سنن و رسوم خود بهتر. برخوردار است

: توان قائـل شـد   اجتماعي دو دوره مي درتعريف مفهوم طرد :احساس طرد اجتماعي -
ارسـطو، آدام   اين مفهوم متـأثر از . توجه بوده است مورد )عامليت(نقش افراد  كهاول  هدور

ــميت و دردوره ــر    اس ــاكس وب ــدتر، م ــاي جدي دوم  هدر دور  .)Sen, 2002: 26( اســت ه
 سياست اجتماعي اروپـا و  آن از هتوجه بود كه ريش مورد طرد، نقش ساختار هدرتعريف واژ

 در. اسـت ) بـرادري  و برابـري آزادي، (گانه  دنبال شعارهاي سهه جريان انقلاب فرانسه، ب در
نظـر ويسـلز    اقتباس از با مفهوم دورة اول و به تبعيت از ،اين تحقيق، درتعريف احساس طرد

اشاره بـه همـان بيـنش     :احساس طرد انتخابي. 1  :كنيم سطوح آن را بيان مي) 2002(وميدما 
ي ئك اختلال جزافراد با ي :احساس طرد اوليه. 2 ،ها دارد فقدان نقش درانتخاب وآگاهي در

شوند، اما همچنان قادر به مشـاركت در زنـدگي    هاي گروهي خود مواجه مي نظام ارزش در
برخـي ترتيبـات مشـخص     افراد از :احساس طرد متوسط. 3 ،اجتماعي، فرهنگي گروه هستند

 همچنـان در  كننـد، امـا   احسـاس طـرد مـي   ) بـر پايـه جنسـيت    هـا  مانند تبعيض(بنيادين گروه 
دليـل وجـود تركيبـي     افـراد بـه   :احساس طرد پيشـرفته . 4 و لب جاي دارندهاي غا چارچوب
هـاي   هـاي اجتمـاعي، متمايـل بـه سـبك      همچنين دگرگـوني  ها وعلايق شخصي و ازويژگي

هـاي اصـلي و    متعلـق بـه قالـب    جريان غالب گروه شـده، خـود را   زندگي متفاوت خارج از
  . دانند بنيادين گروهي نمي
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ابعـاد   اي را در سـاخته  هـاي محقـق   سنجش اين متغير، گويـه  ومنظورتعريف عملياتي  به
اگرحـق  : هـاي آن عبارتنـد از   ايم كـه نمونـه   شناسي ـ اجتماعي و فرهنگي، تنظيم كرده  روان

عقايـد   با وقتي عقايد مردم قومم را. كردم انتخاب داشتم، گروه قومي ديگري را انتخاب مي
كـنم، احسـاس تنفـر     مقايسه مـي ) عقايد در مورد جايگاه زنان ودختران براي مثال،(ديگران 

  . هاي ديگرحرفي براي گفتن ندارد فرهنگ مقايسه با دركل فرهنگ قوم من در. كنم مي

  ي پژوهشها يافته. 5
  هاي توصيفي يافته. 1-5

هـاي اجتمـاعي داراي هويـت متمـايز      هاي توصـيفي بـا توجـه بـه گـروه      در اين تحقيق، يافته
هـا نشـان    ايـن يافتـه  . انـد  به دست آمده وتوصـيف شـده  ) وتحصيلي هاي سني، جنسي گروه(

. اسـت  40/1و واريـانس   18/1، انحراف معيار 8/28دهند كه ميانگين سن جمعيت نمونه  مي
توزيع پاسخگويان براساس جنس، به اين . است 50وحداكثر 15حداقل نمره براي اين متغير 

نفــر زن  289و  )درصــد 74/24 (نفــر مــرد  95 ،ر پاســخگونفــ 384از  :صــورت بــوده اســت
توزيع فراواني پاسخگويان برحسـب تحصـيلات هـم نشـان داد كـه      . هستند )درصد 26/75(

 36/46درصـد راهنمـايي،    36/15درصد ابتدايي،  46/11سواد،  درصد پاسخگويان بي 30/1
ــپلم ــارداني و درصــد دي تحصــيلات  درصــد داراي 21/5درصــد كارشناســي و  31/20، ك

  . اند كارشناسي ارشد بوده

  متغيرهاي توصيفي ابعاد هويت قومي . 2جدول 
 جمع كلتعداد مشاهدات پاسخ بي حداكثرحداقلواريانسانحراف معيارميانگين نام متغير

 384 383 53/2236/007/5111321تعصب قومي
 384 384 53/1725/073/249240 تعلق قومي

 384 383 85/2528/048/2716581قوميهنجارهاي 
 384 380 81/297/291/220464منزلت قومي

هاي توصيفي ابعاد هويت قومي است كه در سه بعد مورد سـنجش   يافته نمايانگر بالا جدول
منزلت قـومي،   شناسي، اجتماعي شامل متغيرهاي تعصب، تعلق و بعد روان: قرار گرفته است

تعداد مشاهدات براي اين متغيـر بـه   . فرهنگي شامل متغيرهنجارهاي قومي است همچنين بعد
شناسـي اجتمـاعي    ميانگين هويت قومي در ابعـاد روان . نفر بوده است 384تفكيك اين ابعاد 
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 و )53/17( ، بالاترين ميزان، دوم تعلق قومي)53/22( به ترتيب براي متغيرهاي تعصب قومي
 از. هـاي پراكنـدگي نشـان داده اسـت     رين ميزان را در شـاخص ت پايين )81/2(  منزلت قومي

است  )85/25( بعد فرهنگي، متغير هنجارهاي قومي هاي پراكندگي در طرفي ميزان شاخص
  . استترين سطح  هاي اين بررسي در بالا نهايت مطابق يافته كه در

 متغيرهاي توصيفي احساس طرداجتماعي . 3جدول 

 كل مشاهدات حداكثرحداقلواريانسانحراف معيار ميانگين
5/55 09/120/11986 384 

ميـانگين  . اسـت   86تـا   19دامنه احساس طرد در گروه نمونـه بـين    كه دهند ها نشان مي داده
ــرد پاســخگويان   ــار آن 50/55احســاس ط ــرد   09/1، انحــراف معي ــانس احســاس ط و واري

  . است 20/1پاسخگويان 

  هاي استنباطي  يافته. 2-5

منظور سـنجش متغيرهـا و فرضـيات تحقيـق، بـه بررسـي روابـط دو متغيـره          اين قسمت به در
. پرداخته شـده اسـت  ) جهت بررسي رابطة بين متغيرهاي مستقل و وابسته وفرضيات تحقيق(

  هــا مقــدارآزمون و سـطح معنـاداري پيرامــون فرضـيه    شـايان ذكراسـت كــه براسـاس نـوع و    
  . اند دهشهاي تحقيق، به استثناي يك فرضيه، تأييد  و درنهايت تمام فرضيه شدهقضاوت 

  . داري وجود دارد بين جنس و احساس طرد اجتماعي رابطه معنا: نخست هفرضي -

   سنجش رابطه ميان جنسيت و احساس طرد اجتماعي. 4جدول 
 سطح معناداري  t درجه آزاديانحراف معيارميانگينجنس متغير

 اجتماعي طرداحساس 
2618/4627299/12زن 001/0 504/3 9653/4198444/11398مرد

صـورت   اجتمـاعي، بـه   متغيراحسـاس طـرد   مقولـه و  دو جنس، اسـمي بـا   ازآنجايي كه متغير
 بـا دو t متغيـر، آزمـون    ترين آزمون براي بررسي رابطة ميـان ايـن دو   اي است، مناسب فاصله
احسـاس   پژوهش نيز براي بررسي تفـاوت ميـانگين مـرد و زن در   دراين . استمستقل  هنمون
 د كـه طـي آن مشـخص شـد، بـين متغيـر      شاجتماعي از آزمون تفاوت ميانگين استفاده  طرد

احساس طـرد برحسـب    بنابراين. معناداري وجود دارد هاجتماعي رابط احساس طرد جنس و
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  . جنس متفاوت است
  . اجتماعي رابطه معناداري وجود دارد بين تحصيلات و احساس طرد: فرضيه دوم -

   رابطه ميان تحصيلات و احساس طرد اجتماعي. 5جدول
 داري اميزان معن  F ميانگين مجموع مربعاتدرجه آزاديمجموع مربعاتمنبع تغييرات

136/62117305/887 گروهي بين
478/54346392639/138گروهي درون 000/0 400/6

--614/60557399 كل

بـا توجـه بـه    . براي تحليل اين فرضيه از آزمون آناليز واريانس يك طرفه استفاده شده است
هـاي مختلـف    توان نتيجه گرفت كـه افـراد در گـروه    در جدول بالا، مي و معناداري Fمقدار 

هـاي   با استفاده از آزمون. اجتماعي هستند هاي متفاوتي از احساس طرد تحصيلي داراي نمره
شفه و توكي مشخص شد كه در واقع احساس طرد افـرادي كـه داراي تحصـيلات    تكميلي 

طـور   تر هستند، به بالاتر هستند، در مقايسه با افرادي كه داراي تحصيلات پايين كارشناسي و
  . معناداري بيشتر است

   هاي سوم تا هفتم آزمون فرضيه. 6جدول 

 متغير وابستهمتغيرهاي مستقل فرضيه
 )اي اي ـ فاصلهفاصله(سطوح سنجش متغيرها )پيرسون(پارامتريكهايآماره

 )تأييد يا رد فرضيه(رابطه يا عدم رابطهسطح معناداريضريب همبستگي پيرسون
سن سوم

احساس طرد 
 اجتماعي

 .معنادار وجود داردمعكوس و هرابط 321/0-000/0*
 .معنادار وجود داردمعكوس و هرابط 000/0-647/0*تعصب قومي چهارم
 .معنادار وجود داردمعكوس و هرابط 000/0-274/0تعلق قومي پنجم
 .معناداري وجود ندارد هرابط 652/0-023/0*منزلت قومي ششم
 .معكوس ومعنادار وجود دارد هرابط 000/0-557/0*هنجارهاي قومي هفتم

*Sig< 01/0  

اينجا  در. اي بوده است كه سطح سنجش آنها فاصله است آزمون رابطه فرضياتي بالاجدول 
مقدارهمبسـتگي دومتغيـر اسـت،     هدهنـد  كـه نشـان  ) ضريب همبستگي پيرسـون ( R هاز آمار

توان  را مي ها آزمون فرضيه دربارهاطلاعات زير . ده استشها استفاده  جهت سنجش فرضيه
  :با توجه به جدول ارائه داد

بـين دو متغيـر    :تـوان گفـت   مي در جدول = 000/0sigو  = r -321/0با توجه به مقدار 
داري آن اســطح معنـ ـ  بنــابراين از آنجــايي كــه   . معنــاداري وجــود دارد   رابطــه منفــي و 

بـدين ترتيـب كـه    . شـود  تحقيـق تأييـد مـي    هفرضي كمتراست، فرض صفر رد شده و05/0از
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تند، وجـود  اجتماعي پاسخگوياني كه درسنين مختلف هس احساس طرد تفاوت معناداري در
توان ادعا كرد كـه   ، مياست = 000/0sigو   = r -647/0از آنجا كه در جدول  مقدار  .دارد

ميزان همبستگي پيرسـون برابـر اسـت بـا     . بين دو متغير رابطه معنادار و معكوسي وجود دارد
دهنده شدت رابطه قوي و معكوس بين تعصب قومي واحساس طـرد   است كه نشان -647/0

فرض صـفر رد و فـرض تحقيـق تأييـد      ،درنتيجه با توجه به اطلاعات جدول. استاجتماعي 
كـه   طـوري  ميزان تعصب قومي براحساس طرد اجتمـاعي تـأثير دارد، بـه    ،به عبارتي. شود مي

كـاهش   متقـابلاً بـا   يابد و رود، احساس طرد كاهش مي مي هرچقدر ميزان تعصب قومي بالا
  . تعصب قومي، احساس طرد افزايش خواهد يافت

اجتمـاعي،   احسـاس طـرد   ، همبسـتگي بـين تعلـق قـومي و    6براساس اطلاعات جـدول  
 هكه رابط گفتتوان  بنابراين مي. به دست آمده است 000/0سطح معناداري  با -274/0برابر

نيـز رابطـه معكـوس     و كمتـر  05/0 داري ازاسـطح معن ـ  چراكـه دار اسـت،  امعن متغير بين دو
 بـا  خواهـد بـود و   كمتـر  هرچه تعلق قومي بالا رود، احسـاس طـرد   به عبارتي،. است) منفي(

همچنـين   . يافـت  اجتمـاعي افـزايش خواهـد    كاهش احساس تعلق به قوميت، احسـاس طـرد  
تـوان   طـوري كـه مـي    بـه  ، توان ادعا كرد كه بين دو متغير رابطه معنـاداري وجـود نـدارد    مي

همبسـتگي بـين    همچنـين . اجتماعي ندارد احساس طرد چنداني بر قومي تأثيرمنزلت : گفت
بـه   000/0سـطح معنـاداري    و بـا  -557/0اجتماعي برابر بـا   احساس طرد هنجارهاي قومي و

 كـه  شـود  مـي  گيـري  اسـت، نتيجـه   كمتـر 05/0بـودن از  دست آمده كه چون سـطح معنـادار  
هـر چـه نگـرش بـه هنجارهـاي قـومي        .اسـت معكـوس   دار و نيزاهمبستگي بين دو متغيرمعن

تر باشد، احساس طرد كمتر خواهد بود و درمقابل نگرش منفي بـه هنجارهـاي قـومي،     مثبت
  . دنبال خواهد داشته افزايش احساس طرد را ب

  هاي تحقيق  فرضيه هنتايج حاصل از تحليل رگرسيون چندمتغير. 3-5

اجتمـاعي را نشـان    احسـاس طـرد  ميزان همبستگي بين متغيرهاي مسـتقل تحقيـق و    7جدول 
انـد،   همبسـتگي معنـادار بـوده    هدر اينجا متغيرهاي مستقل تحقيق كه درآزمون رابط. دهد مي

ارقـام منـدرج بـه ايـن معناسـت كـه بـا افـزايش يـك واحـد           . اند رگرسيون شده هوارد معادل
اندارد انحـراف اسـت   271/0انحراف استاندارد در متغير تعصب قومي، احساس طرد به اندازه 

همچنين با افزايش يك واحد انحراف اسـتاندارد هنجارهـاي قـومي، ميـزان     . يابد كاهش مي
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بـا افـزايش يـك واحـد      يافتـه و انحـراف اسـتاندارد كـاهش     248/0احساس طرد به انـدازه  
انحـراف اسـتاندارد كـاهش     268/0استاندارد در متغير تعلق قومي، احساس طـرد بـه انـدازه    

شود كه متغير تعصب قومي در مقايسـه بـا سـاير متغيرهـا سـهم       حظه ميدر اينجا ملا. يابد مي
  . اجتماعي دارد بيشتري در تبيين احساس طرد

  بيني احساس طرداجتماعي عناصرمتغيرهاي درون معادله براي پيش. 7جدول 

ها  شاخص 
 متغيرها 

B اشتباه استاندارد Beta t سطح معناداري 

    926/90مقدار ثابت
 000/0 -311/4 -060/0271/0-257/0قوميتعصب 

 000/0 -117/4 -095/0248/0-389/0هنجارهاي قومي
 000/0 -002/6 -141/0268/0 -849/0تعلق قومي

  گيري نتيجه و بندي جمع. 6
مناسـبات اجتمـاعي،    ترين يافتة توصيفي اين تحقيق اين است كـه سـاختار و   طوركلي مهم به
) اهـواز  عـرب شـهر  (مطالعه  قوم مورد آميز و رسوم قومي در وعقايد تعصبويژه هنجارها  به

چگـونگي نگـرش بـه هويـت قـومي و درنهايـت        سنتي است كـه بـر   صورت نيمه همچنان به
  . خواهد بود نسبت به آن تأثيرگذار احساس طرد

اجتمـاعي ناشـي از    احسـاس طـرد   جوامع درحال گـذار، ادراك و  در تحليل كلي، در
هاي گذشته تاحدي  كه درآن نفوذ ارزش است اي هم جامعه به عبارت ديگر، .هاست ارزش

هـاي فرهنگـي    هاي جديد، كم رنگ شـده، امـا همچنـان بـرحفظ سـرمايه      در تقابل با ارزش
هـاي   تحـت تـأثير رسـانه   (حدي عناصرمدرن شـدن   كه تا است اي هم جامعه. شود تأكيد مي

همـة افـراد صـرف     بنابراين جامعه رايج شده و در )هاي ملي نيز رسانه اي و اينترنتي، ماهواره
  . هاي جديد دارند ها و ارزش قومي، تمايل به تجربه طبقاتي ـ محلي و هاز پيشين نظر

طبق نتايج تجربي پژوهش، درمورد تعصب قومي كه درتحليـل رگرسـيوني، بيشـترين     
شـرايط   ت كـه در اجتماعي نشان داد، نتايج حاكي از آن اس قدرت تبييني را براحساس طرد

) اقـوام  افـراد و (شده، چراكـه همگـي    ميزان تعصب به قوميت به نسبت گذشته كمتر ،امروز
گـرايش و نگـرش بـه تغييـرات      تعصب قومي بـا : توان گفت به عبارتي مي. مليتند و يك ما 

نبايد برمبناي قدرت تخيـل و   شناسان، هويت قومي را ضمن به اعتقاد جامعه در. ارتباط دارد
هويـت   تعصـب منجـر بـه تحجـر    چراكه بدان سرافراز شد،  د وكرريزي  تعصب پي خصلت
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بـه عـلاوه   . سير افقي تغييرات اجتناب شـود  شود از اين امر آسيبي است كه باعث مي شده و
نداشتن تعصـب نسـبت بـه قوميـت،      ، كاهش يا)بلومر و پارك(گرايي  مطابق نظريات تعامل

ميـزان تعصـب افـراد     ،به زعم نظريات ايـن گـروه   .اجتماعي تأثيرگذار است براحساس طرد
بيگانـه از   نشـين و  درايـن رابطـه فـرد حاشـيه    . دستخوش تغييرات ژرف اجتمـاعي قـرار دارد  

افقــي از  اش نداشــته و هويـت قــومي، فــردي اســت كــه تعصــبي بـه فرهنــگ وگــروه قــومي  
  . دهد تفاوتي را نشان مي بي فردمحوري و

، )نقش عوامل فرهنگي(اجتماعي  احساس طرد مي ودر مورد رابطه ميان هنجارهاي قو
مـورد   ها بيانگر آن اسـت كـه در   يافته. نتايج نشان از مناسبات سنتي گروه مورد مطالعه دارد

ويژه عقايد قومي، نگرش مثبت كاهش يافته، درنتيجه نسـبت   به ها و هنجارهاي قومي، ارزش
به پيامدهاي عدم هنجارمندي، عدم ن بنابراي شده و به باور و رسوم قومي احساس طرد بيشتر

همچنـين براسـاس نظريـات هويـت     . شـود  عقايد قـومي منجـر مـي    پيروي و رعايت رسوم و
طبـق  : شـود  بـدين صـورت تبيـين مـي    ) بورديـو (اجتماعي  پرداز طرد نظريه ياجتماعي و آرا

 هنجارهـا كـاهش يابـد، پايبنـدي بـه آنهـا       هـا و  نفوذ سنت تئوري هويت، هراندازه قدرت و
بورديـو گفتـه شـد كـه      يدر آرا. يابـد  احساس طرد نسبت به آنها افزايش مـي  رفته وتحليل 

هـا و نگـرش    گسست ميان هنجارهاي گـروه قـومي بـا ارزش    احساس طرد، حاصل فاصله و
  . فردي است

فـردي  : توان گفـت  اجتماعي، چنين مي در مورد رابطه ميان تعلق قومي و احساس طرد
بيگـانگي نسـبت بـه آن، بـه شـكنندگي و       داشـته، تحـت تـأثير    كه عدم حس تعلق به گـروه 
 عـام و  طـور  بهخود فردي كه نسبت به هويت قومي  بنابراين. شود دلزدگي ازگروه دچار مي

طورخـاص، عـدم تعلـق و درنهايـت احسـاس طـرد كنـد،         اجتماعي ـ فرهنگي آن به  ساختار
 اي قبيله(ساختار  نوع نظام و. كندگيري  گروه كناره روابط با مشاركت و كه از احتمال دارد

ايجاد  هاي اين دوره، در البته فردمحور شدن انسان هنجارهاي آن و الزامات و و) اي طايفه و
عدم تعلق به گروه قومي نقش مهمي ايفا كرده و به احساس طرد نسبت به عضـويت وتعلـق   

هويـت   تماعي گيدنز واج بندي نظرية طرد جمع به علاوه با. شود مي به چنين ساختاري منجر
جانبه نيست و محصول ديالكتيـك   هويت قومي، امري يك: توان گفت اجتماعي تاجفل مي

 و تعلـق (نيازهـا   اي از دامنـه  گيدنز، انگيـزه و  هنظري عوامل دروني در. دروني و بيروني است
شـرايط  (عوامـل بيرونـي   . اسـت اجتمـاعي   احساس طـرد  عنوان نقش عامليت در با و) تمايز
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هـاي عمـل افـراد     شـيوه  باعـت تغييـر در  ) اجتمـاع  هاي فرهنگ و دگرگوني/ ه و محيطجامع
هـا، پيشـنهادها و    بـا توجـه بـه نتـايج و يافتـه     . )ساختار در اثرگذاري برتعلقات هجنب( شود مي

  :گردد راهكارهاي زير ارائه مي
ايـن قبيـل    مفاهيمي از محروميت و طرد و دروني شدن احساس غبن و جلوگيري از. 1

خـود را تحقيرشـده    احسـاس كـرده و   تـر  محـروم  اقوامي كـه خـود را   ويژه بهميان اقوام،  در
هـاي قـالبي وتحقيرآميـز     ترين راهكار در اين خصوص سـعي در محـو نگـرش    مهم. بينند مي

هاي ديگر نسبت به يك گروه قومي است، بـه بيـان ديگـر رواج اصـل برابـري       اقوام وگروه
  . وط جداسازي قوميجلوگيري از ايجاد خط همگان و

احسـاس طـرد اجتمـاعي،     ارزشي قومي و غناي فرهنگي و جلوگيري از بي منظور به. 2
بايد بر افـزايش   بنابراين. هايي ايجاد كرد كه افراد بتوانند از مرزهاي قومي عبوركنند بايد پل

هـاي   قومي، ايجاد پيوند و تبـادل فرهنگـي ميـان اقـوام و گـروه      قومي و برون ارتباطات درون
  . جامعه تأكيد شود

ارتقاي عملكرد نهادهاي  ؛فرهنگي ـ اجتماعي اقوام  هعنوان سرماي تأكيد بر قوميت به. 3
تقويـت   هـاي جمعـي در   ويـژه رسـانه   اجتماعي، فرهنگي چون خانواده، نظام آموزشـي و بـه  

  . هاي فرهنگي قرار گيرد هاي قومي، بايد در اولويت برنامه ريزي فرهنگ
هـاي قـومي، ميـزان طـرد و      اقدامات عملي، تعيـين و ارزيـابي حساسـيت   راستاي  در. 4
شـود كـه بـا     ، پيشـنهاد مـي  )تبعيض، هنجار وعقايد قـوم (طرد و نوع طرد از چه هست  هدرج
حفـظ   دركنـار  بـه سـخن ديگـر،   . شناسـي اجتمـاعي ممكـن اسـت     روان روشگيري از  بهره

ر رابطـه بـا رسـوم وهنجارهـاي     ويـژه د  حدي پيشرفت فرهنگي بـه  فرهنگ و رسوم اقوام، تا
ويژه در مورد نسـل   امروزه به ههاي سنتي در جامع بدين دليل كه شيوه ،قومي، ضروري است
  . دهد جوان، جواب نمي
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