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و تمايل به خود  اظهاري استفاده از اينترنت
)هاي شهر تهران(مطالعه موردي دانشجويان دختر يكي از دانشگاه

*افسانه توسلي

و اقتصادي دانشگاه الزهرا (س)استاديار دانشكده علوم اجتماعي

1انسيه جلالوند

(س)دانشجوي كارشناسي ارشد مطالعات زنان دانشگاه الزهرا

 چكيده
و كـرده مختلف زندگي افراد را متـأثر هايهحوزخود توانسته است گستردة با ضريب نفوذ امروزه، اينترنت
هـا بـه بيـان خـود انند با گريز از محدوديتبتوفضايي ايجاد كند كه افراد،اي متعلق به خود با ايجاد حوزه
و فعاليتميليتبد. افراد در اينترنت به اسامي قابل جستجويي اقدام كنند هاي زنـدگي شوند كه رخدادها

كسآنروزمرة  و تمايـل بـه خـود رابطةپژوهش حاضر در ماند.ي پنهان نميها از ديد  استفاده از اينترنـت
شداظهاري بهبررسي از . اطلاعات  spssافـزار نفـري ايـن پـژوهش بـا نـرم 225آماري نمونة دست آمده
شدهاي همبستگي سنج ميان متغيرهاي پژوهش از طريق آزمونرابطةوشدتحليل هـا نشـان يافتـه.يده
و تنوع اهـدافي كـه افـراد در دهد مي ميزان دسترسي به اينترنت، ميزان خدمات مورد استفاده از اينترنت

و بيان ويژگي استفاده از اينترنت دارند، همگي با خود هاي شخصي افراد رابطـه دارنـد؛ همچنـين اظهاري
هـاي داده.شـود مـي تـر بـيش اظهاري افراد نيز شود، خودميتر بيشهر چه تمايل به گمنامي در اينترنت 

و خودرابطة وجود تأييد دست آمده از نمونه مورد نظر ضمن به ،اظهاري بين دو متغير استفاده از اينترنت
كهنشانة و بيانتر بيشاستفاده آن است حـوزة هاي مربـوط بـه ويژگيتر بيشاز اينترنت به خود اظهاري

 شود. مي منجرشخصي افراد 

 كليدي واژگان
 گمنامي؛خود اظهاري؛ شخصيوزةح؛ اينترنت

ه مسئولنويسند*
 1/11/1394:بيتصوخيتار 24/8/1394: تاريخ دريافت
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و بيان مسأله مقدمه
كه همه روزه از سوي وب و همچنـين آمارهـايي1هاي وضعيت اينترنت جهـان سايت آمارهايي

ميتوسعةكه مركز مديريت رونـد،دهـد ملي اينترنت در خصوص تعداد كاربران اينترنت ارائه

به رشد گسترش تعداد كاربران اينترنتي را در اي ميرو به اين معناست ران نشان  دهد. اين مسئله

طي اين سالشبكة كه ها ضريب نفـوذ خـود را در زنـدگي افـراد جهاني اينترنت توانسته است

به يكي از جنبه و و با اهميت زندگي افراد افزايش دهد و ابعاد كاربردي شود. كاربرانليتبد ها

به استفاده هاي مختلف اينترنت از قبيـل جسـتجوي از جنبه اينترنتي ساعاتي چند در هفته يا ماه

و نرم و اطلاعات، چك كردن ايميل و گفتگـو، انجـام خريـد يـا امـور اخبار افزارهاي ارتبـاطي

و موضوعات مورد نظرشان  و اشتراك مطالب و كننـد اقـدام مـي بانكي ، بـدين ترتيـب اهميـت

آنشبكة كاركرد مي قدر شايان اينترنت در زندگي شهري امروز ما كه توان ادعا كرد توجه است

مي در كلان از شهري مانند تهران نبود اينترنت يا اختلال در آن و بسـياري تواند زندگي ساكنين

و حتي وقفه روبرو كند. فعاليت  هاي شهري را با اختلال شديد

اقشـار مختلـف جامعـه بـه هاي اجتماعي اينترنتي امروزه با استقبال فراواني از سـوي شبكه

و اين گروه بخـش خص از اوقـات فراغـت خـود را در ايـناي عمـده وص جوانان مواجه شده

مي شبكه و با ظهـور فنـاوري كنند. در عصر جهاني ها سپري هـاي نـوين ارتبـاطي، فضـاي شدن

ات متقـابلي نيـز تـأثير مجازي توانسته است خود را در كنار فضاي واقعي جاي دهد كه اين دو 

و حـوزة اينترنت توانسته است بر يكديگر خواهند داشت. خصوصـي را متـأثر حـوزة عمـومي

و با ايجاد حوزه از ساخته كه افراد بتوانند بـا گريـز به خود شخص فضايي ايجاد كند اي متعلق

به بيان خود محدوديت و خصوصي . اين بيـان خـود شـامل ابـراز اقدام كنندهاي حوزه عمومي

و نظرات در خصـوص موضـوعات گونـاگون، و اتفاقـات روزمـره عقايد اشـتراك احساسـات

به اشتراك و همچنين و فـيلم زندگي، اشتراك تجارب گوناگون هـاي گـذاري مطالـب، تصـاوير

و شخصي افراد مي و بنا بـر خواسـت خـويش بـه نمـايش كه شخص بدون اجبار بيروني شود

 اشتراك آن با ديگران رضايت داده است.

1. Internet World Status 
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هاي آنلاين هستند كـهي گروهي از انواع جديد رسانههاي اجتماع رسانه1از ديدگاه مايفيلد

از رسانه آورند. امكان مشاركت كردن را براي افراد فراهم مي هـاي اجتمـاعي ارسـال بـازخورد

و همگامي با رسانه را تسهيل كرده و همكاري و آن را تشـويق مـي سوي مخاطب كننـد، بـه اند

و خــط همــين جهــت ايــن رســانه  انــدو مخاطــب را از بــين بــرده كشــي بــين رســانه هــا مــرز

).1389تامپسون،(

مي رسانه و گـروه كنند كه جماعـت هاي اجتماعي اين امكان را برقرار بـه2ي بـرخط هـا هـا

و ارتباط مؤثري برقرار كنند. اين جماعت آنلاين مي توانند پيرامون علايق سرعت شكل بگيرند

يك عكاسيمشتركي مانند  تلويزيوني شكل گرفته باشد. اغلـبمة برناكردن، يك تيم ورزشي يا

و با سايت شبكه و ارتباطاتشان هستند منابع ها، هاي اجتماعي هميشه در حال گسترش اتصالات

و صـحبت پيرامـون كننـد. ايـن سـبك از شـكلو افراد ديگر پيوند برقرار مي گيـري جماعـت

و بازنشر علايق در رسانه مي مشتركات كه بازن هاي اجتماعي سبب مايي زندگي روزمره در شود

از رخ دهدفضاي مجازي  به عبارتي نمايشي ميشيوة كه و كه بـا زندگي است توان تصور كرد

يك گسترش مخاطبان شبكه و بـا جـاگير شـدن انگـاره شيوة هاي مجازي هـاي زندگي خـاص

به  و مطلـوب بـراي مثابة ديداري در ذهن بازديدكنندگان، آن نوع سبك زندگي، اسلوب نـوعي

ميم كه فعاليت مجازي كاربران اينترنتـي در بازنمـايي خـود، خاطبان در خواهد آمد. توان گفت

از تواند شيوه مي بصري بازنمايي كند. در موضوعاتي همچون سبك زندگي، هويت اي متمايز را

و رسانه نيز جهت به سمت پذيرش اهميـت رو بـه افـزايش گيري جامعه مصرف شناسي معاصر

فحوزة  و به عاليتمصرف و جمعي است.هويت هاي سبك زندگي در شكل دادن  شخصي

و اهميـت گسـترش روزافـزون كـاربري اينترنـت در ميـان افـراد به نفوذ بدين ترتيب نظر

و توليد نرم روز رسانه جامعه، گسترش روزبه و هاي اجتماعي تنـوع افزارهاي ارتبـاطي اينترنتـي

و گسترده اشكال جديد استفاده از اينترنت، كه بتواند به شـناخت اين نوشتار در صدد آن است

در تحليلي از كنش  استفاده از اينترنت دست يابد.حوزة هاي افراد

و با و مختلف در شرايط امروزي  هـاي رسـانه الگـوي هـا، دگرگـوني رسانه اقدامات متعدد

در تغييرات، جمعي كـردهو توليدكننـدگان ايجـاد كننـدگان مصـرف شـهروندان، نقش واضحي

 
1. Mayfield 
2. Online 
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از جديـدي عملـيو شناختي روش نظري، هاي چالش اينترنت، ويژهبه جديد، هاي است. رسانه

هـا بـه رسـانه عمـومي، حـوزة اولية مفهوماز اند. جدا ديجيتال به دست داده عمومي حوزة يك

و وقايع بحث براي مركزي و اشـكال تـازه شدهليتبدعمومي ها را انـد  طريـقاز اي از ارتبـاط

به هاي آوريفن واسطةبه جديدايه روش  اند. وجود آورده ديجيتال خود
از بسـياري ادبيـات عمـومي حـوزة پيچيده، مفهوم پيكربنديو مفهومي مشكلات وجود با

و ارتباطـات علـوم فرهنگـي، مطالعـات سياسـي، علـوم ماننـد هـايي زمينـهدر اخير هاي حوزه

از ). با وام1،2013:9سوسا( است داده سلطه قرار را تحت جديد هاي رسانه شناسي جامعه گيري

و حـوزة خصوصـي حـوزة گونـه بيـان كـرد كـه تـوان ايـن مي2هاي هانا آرنت آموزه تـاريكي

كه پنهان و در معـرض حوزة عمومي، حوزة سازي است در صورتي و باز نمودن، نماياندن افشا

ميحوزة ديد ديگران قرار دادن است. آرنت  كه هـيچ چيـز در آن پنهـان داند عمومي را فضايي

و همه مي نيست به اين مفاهيم آنچه در اين پـژوهش مـورد نظـر محقـق چيز ديده شود. با نظر

و در مسئلة،است به عبارتي ديگـر عمـومي سـاختن و و حريم خصوصي بازنمايي ابعاد حوزه

گفتـه عبارت دقيقي بـراي آنچـه3معرض ديد عموم قرار دادن است. شايد مفهوم خود افشايي

 باشد.هشد

در خود بهبارة افشايي فرايند آشكار ساختن اطلاعات شخصي  طور شـفاهي اسـت خويشتن

و دلرگا( و 5،2009به نقل از شلدن؛ 4،1987برگ )؛ اطلاعات شخصي بـه اطلاعـات خصوصـي

مياي محرمانه شود كه بدون دخالت دادن مستقيم يا غير مستقيم افراد ديگـر توسـط خـود گفته

ميل دست يافتن نيستند. شبكهما، قاب به ما امكان در هاي مجازي كه به راحتي افراد حاضر دهد

و اين به معناي شناسـايي6يك صفحه يا در عكسي را با برچسب نامش به ديگران معرفي كنيم

و فضـاي مجـازي اسـت. افـراد در اينترنـت بـه اسـامي قابـل بي و مرز افـراد در اينترنـت حد

و فعاليتميليتبدجستجويي  كه رخدادها آن شوند ها از ديد كسـي پنهـان هاي زندگي روزمره

و سـاعت گويـايو پست مطالب جديد در صفحه ماند نمي هاي شخصي مجازي در هر لحظـه
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و با انتشار آن توسط و اتفاقاتي است كه پيرامون هر يك از اين افراد رخ داده وضعيت، حالات

مجتوسعة  به اين ترتيب افـراد امكانات تكنولوژيكي فضاي ازي براي همگان قابل رؤيت است.

مي را به1يك خود عمومي مي وجود به ديگران نمايش و هـاي اجتمـاعي بـر شبكه.دهند آورند

وندهست متمركز2مشخصاتنماية  به معناي بازنشاني شناسايي خود بـه بازكه براي هر شخص

هاي شخصيت هاي اجتماعي ويژگي اد در شبكهافرنماية. استها ديگران در جهت ارتباط با آن

و  و كلمات، تركيبات صفحه شخصي مجازي، علايـق فـردي افراد را از طريق تصاوير، عبارات

و وضعيت ارتباطات او شخصي  اوو حتي تمايلات جنسي ميدوستانة دهد. بـا توجـه را شرح

وبه آنچه در گسترش استفاده از شبكه هـاي گيـري گونـه شـكل هاي مجازي در ميـان كـاربران

و كنش هاي مربـوط بـه آن گفتـه جديد ارتباط مجازي از جمله نمايش وجوه حريم خصوصي

و افشـا شد، اين پژوهش به تحقيق در خصوص چگونگي خود اطلاعـات خصوصـيءافشايي

ازو اين موضوع را در رابطه با استفاده از اينترنت به محك سـنجش در مـي كند اقدام مي آورد.

كه امكان گسترده وقوع اين امر بر آنجاي ميعرصةي شود، لذا ضروري است كـه اينترنت محقق

و تحليل درآيد. از اينرابطة  و ميان اين دو به بررسي به دنبال چند سؤال اصلي رو اين پژوهش

به اظهار داوطلبانـه ويژگـي  هـاي خصوصـي آغازين است. آيا افراد با استفاده از اينترنت دست

و مصاديق اين خود زنند؟ مي  اظهاري چيست؟ وجوه

شـبكة، جمعيـت كـاربران3وضـعيت اينترنـت جهـان مجله، بر آمار منتشر شده از سوي بنا

%36ميليون نفر اعلام شده است كه كاربران ايرانـي23بوك در خاورميانه حدود اجتماعي فيس

ميليون است. طبق آمـار11د آمار كاربران ايراني رقمي در حدو،بنابراين دهند؛ آن را تشكيل مي

در تعداد نمايه5و سوشيال بليد4هايي نظير گوگل آناليز سايت وب شـبكة هـاي كـاربران ايرانـي

كه در هـر اينستاگرام حدود يك به معني آن است و نمايه ميليون است. حضور اين تعداد كاربر

مخ ساعت ميليون و مطلب از جانب كاربران با موضوعات تلف از مسائل سياسي ها عكس، فيلم

و احوال شخصي افراد در ايـن صـفحه  هـا بارگـذاريو اجتماعي گرفته تا امور زندگي روزمره
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به مي و ها را دارنـد. ها كاربر ديگر قابليت مشاهده پست تبع تنظيمات امنيتي صفحه، ميليون شود

كه ماهيت بسياري از شبكه و مطلب شكل از آنجا گرفته است، هاي اجتماعي بر اشتراك عكس

گيـري شـود. شـكل كنش كاربران شبكه جهاني اينترنت بيش از پيش روشن مـي مطالعة اهميت 

و ارائه خود در روابط غير رو در رو مـي  توانـد بـه مـرور زمـان سـبب شكل جديدي از روابط

مي شكل كه هـاو بـراي آن دهـد تواند سبك زنـدگي افـراد را تغييـر گيري خرده فرهنگي شود

و تعـاملات آنلايـن يـا آفلايـنزشارسازندة  و همچنين تعريف جديدي از روابط هاي جديد

به زندگي شخصـي افـراد گسترش روزافزون انتشار عكسمشاهدة باشد. با  و مطالب مربوط ها

و افشـاي اين سؤال شكل مي و اظهـار خـود گيرد كه آيا به واقع اين شكل جديـد از بازنمـايي

م مياطلاعات خصوصي جاي خويش را و توان اين فرضـيه يان كاربران اينترنت باز كرده است

مي را مطرح كرد كه به به ارزشي تدريج خود افشايي گيـري شود كـه اسـاس شـكلليتبد تواند

هـاي دهد؟ امـروزه شـاهد هسـتيم كـه بـه مـوازات گسـترش برنامـه يك ارتباط را تشكيل مي

و گسـتره خـدمات ديگـر ها، ويكيگوبلا ها، رسان افزاري اجتماعي جديد مانند پيام نرم پـدياها

به راحتي از طريـق برنامـه شبكه و اينترنـت محـور ماننـد هاي اجتماعي مردم هـاي كـامپيوتري

به سهولت با يكديگر وارد تعامل مـي فيس و  شـلدن شـوند. بوك با يكديگر ارتباط برقرار كرده

ميتحقيقات خود ) بنا بر 2009( افشـايي، ند كـه خـود هسـت بـاور اي بـر ايـن كند كه عده بيان

و اعتماد متقابل را تسهيل مي  ابراز كردند كـه او مورد تحقيق نمونة كند. گسترش روابط نزديك

و متقابلاً خودشـان كند ها آشكار تمايل دارند در ارتباطات اينترنتي فرد ابتدا خودش را براي آن

وي ازهاند نيز به كه مخاطبشان مايل است خود را براي و آشكار اي .كنندمينمايان

از در اين پژوهش مؤلفه ءاشـتراك تصـاوير، بيـان احساسـات تـا افشـا هاي خـود اظهـاري

كه خود ويژگي مي هاي شخصي را در برگرفته است. از آنجا تواند اشتراك تصـاوير اظهاري فرد

و خانوادگي وي، بيان احساسات شخصي يا حتي جمعي مربـوط بـه موضـوعي را در  شخصي

به اظهار ويژگيبرگ و همچنين و روان يرد ، اهميت منتهي شودشناختي نيز هاي شخصي جسمي

و رسانه به موازات گسترش استفاده از اينترنت هاي مرتبط با آن بيش از پيش طرح اين موضوع

 شود. مطرح مي
و مرزهـاي موجـود در آن، مطالعات نشان مي و تقليل خط دهد گمنامي حضور در اينترنت

و مشوق خودتحريك  مي كننده ،ءبراي افراد ديگـر ترسـي از اسـتهزا شود، زيرا افشايي آنلاين
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و همچنين طرد شدن از جانب ديگران وجود ندارد. شلدن در تحقيقاتش بـه ايـن مسخره شدن

كه دانش مي نتيجه رسيد كه خسته هستند يا خواهند اوقات فراغـت خـود را پـر آموزان هنگامي

ميبوك است كنند از فيس كه در آنجا مـي،كنند فاده تواننـد بـدون داشـتن تمـاس رو در رو، چرا

كه موضوعمي تأكيداو احساس خجالت يا ترس با ديگران ارتباط برقرار كنند؛  در كند گمنـامي

مي اينترنت به كه خصلت طور خاص اب جـذّ تـر بـيش گرايي دارند هاي درون تواند براي افرادي

و آن ).2009شلدن،( كندتشويقتر بيشنمايش خود ها را براي باز باشد

مي بنا بر پژوهش1توفكسي كه هاي انجام شده بيان در دانشكند آمـوزان تمايـل دارنـد كـه

و در سطح گسترده هاي اجتماعي چون فيس شبكه تـري بوك از اسامي واقعي خود استفاده كنند

به خود افشايي بزنند علاقه ).2009:546(مند هستند كه دست

مي،بنابراين و مسئله مشاهده و شود كه موضوع استفاده از اينترنت اي با عنوان خود اظهاري

نه هاي خصوصي يكي از دغدغه نمايش ويژگي كه تنها در ايـران كـه هاي جدي اين حوزه است

و تحليل كـنش كـاربران اينترنتـي در محققان  به بررسي جامعـة بسياري در كشورهاي مختلف

كه ضريب نفوذ اينترنت در كشور ما روز به روز در حال افزايش اندهاقدام كردخويش  . از آنجا

به  و البته روزانه و دسـتگاه استفادهگسترة است هـاي الكترونيكـي هوشـمند كنندگان از اينترنت

كه،شود افزوده مي و بـه علـوم اجتمـاعي مسئولان امر حوزةو محققان لازم است طـور جـدي

و تح به واكاوي و اقدام كنند ليل رفتارهاي كاربران اينترنتي علمي كـه از خـلال ايـن مطالعـات

و پژوهش در هوشمندها بتوانند بر آگاهي و اسـتفاده از نحوة سازي كاربران مواجهه با اينترنـت

و  هـاي احتمـالي در زنـدگي بروز آسـيب،اين گسترش آگاهيواسطةبهفضاي مجازي بيفزايند

و راهكاري براي اين موضوع كاربران اينترنت را تقليل  دهند. ارائهدهند

و كاربران آن و تنوع فضاي مجازي و گستردگي به فراگير شدن استفاده از اينترنت با توجه

تحقيقات متعدد دانشگاهي در خصوص اسـتفاده از اينترنـت در كشـور انجـام شـده،در كشور

و هر كدام از پژوهش تبيـين وضـعيت موجـود خـود در صـدد دغدغـة ها بـا توجـه بـه است

و متعدد برآمده به جستجو در ميان منابع پژوهش مختلف ن پژوهشي،اند. با توجه  امـديبه دست

لـيكن،باشـد كـرده طـور دقيـق موضـوع عمـومي شـدن فضـاي خصوصـي را بررسـيكه بـه

به موضوع اين پژوهش به دست آمد كه در ذيل هاي بسياري با موضوعات نزديك پژوهش تري

 
1. Tufekci 
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آ ميهانبرخي از .شود اشاره

ديمنطق ت گيـريشكل«پژوهشي با عنوان)1391(پرورنيو پنهـان در كـاربران تلفـن هويـ

و اينترنت و تعميق دادندانجام» همراه و غيررسـمي در هويتكه هدف آن بررسي ايجاد پنهان

و بـا نم  كه بـا روش پيمايشـي و اينترنت است. اين پژوهش ونـه دانشجويان كاربر تلفن همراه

و پسران 450 كنـد كـه بيـان مـي شـده ساله دانشگاه خـوارزمي انجـام25تا18 نفر از دختران

شكل فن و اينترنت در هـا مـؤثر پنهان يا غيررسـمي كـاربران آن هويت گيري آوري تلفن همراه

در . علاوه بر اين ميزان اطلاعات خـانواده دانشـجويان پاسـخ بوده است چگـونگي بـارة دهنـده

و اينترنت بـه شـكل معنـاداري كـم از جنبههانآكاربري  تـر از دوسـتان هاي پنهان تلفن همراه

و پسران دانشجو از جلوهمقايسة نزديك دانشجويان است.  هاي پنهان چگونگي كاربري دختران

كه دختران به شكل معنادارتري  و اينترنت نيز دلالت بر آن دارد از كـاربران تـر بيشتلفن همراه

ميت هوي پسر از و از آن بهره  برند. پنهان استقبال كرده

و سهراب،يمحسن از«در پژوهشي تحـت عنـوان) 1385(يدوران بررسـي اثـرات اسـتفاده

و انزواي اجتماعي كاربران اينترنت در ميان كاربران  شـبكهةنظريـ،»تهرانيهانتيكافاينترنت

ابعـاد مختلـف تأثيرپژوهش شاملتايفرض.كردندنظري اين پژوهش انتخاب پاية به عنوان را

و ميزان تجربه روز شبانهاستفاده از اينترنت در ، شدت ارتباطات اجتماعي كاربر در جهان واقعي

نفر از كـاربران اينترنـت طـي204و مهارت فرد در استفاده از اينترنت بر انزواي اجتماعي بود.

تحليل رگرسيون چندگانـه فرضـيات شدند. بر اساساي اتفاقي انتخابي سهميهريگ نمونهيك

و انـزواي روز شـبانه طـي . نتايج به دست آمده ميان زمان اسـتفاده از اينترنـت در شدندآزمون

ميرابطة اجتماعي و معكوس نشان اسـتفاده از اينترنـت موجـب كـاهش دهد. همچنين معنادار

.دشوميانزواي اجتماعي

را1389علوي( و ميزان حوزة عمل در بطةرابررسي«تحت عنوان ) تحقيقي تجربـة عمومي

به  فرضـية. داده اسـت انجـام» اخلاق اجتماعي در دانشجويان دانشـگاه تهـران مثابة حس شرم

كه عمل در  تجربـة گذار بـر افـزايش ميـزان تأثيرعمومي عاملي حوزة اصلي مبتني بر اين است

به  پـژوهش شـامل متغيرهـاي اخلاق اجتماعي است. مدل در نظر گرفته شده در اينمثابة شرم

و غيرمستقيم بر ميزان تأثير اخـلاق اجتمـاعي مثابـة حس شرم بـه تجربة گذار به شكل مستقيم

آماري اين پژوهش دانشجويان مقطع كارشناسي تا دكتري دانشـگاه جامعة اند. دخالت داده شده
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به روش نمونه نتـايج شـدند. نفر براي پاسخگويي انتخاب 400اي گيري سهميه تهران بودند كه

دهـد كـه متغيرهـاي مسـتقل خـود افشـاگري عمـومي، آزادي بـاوري، تحليل آماري نشان مـي 

و متغيرهاي زمينه كثرت حـس تجربـةو مقطع تحصيلي دانشجويان بر ميـزان جنسيتاي گرايي

و تنها تأثيراخلاق اجتماعي مثابةبههاآنشرم  ي افشـاگر معنادار متغير خود تأثيرمعنادار داشته

تتجربة خصوصي بر ميزان .نشدد أييحس شرم، به لحاظ آماري

عوامل مرتبط با گرايش دانشجويان«ي را تحت عنوانپژوهش)1391ي(مرادآباديو نورايك

. اين پـژوهش در گـام نخسـت بـا اسـتفاده از روش اند انجام داده» بوك اجتماعي فيسشبكةبه 

و در نهايت با استفا كتابخانه و اسنادي و اي به بررسي تطبيقي علل گـرايش ده از روش پيمايش

و آمريكايي از نحوة استفادة همچنين  ميبوك اجتماعي فيسشبكة دانشجويان ايراني . كنـد اقدام

مي بندي پژوهش مقوله آن هاي انجام شده نشان كه معتبرترين بوك كـه ها در خصوص فيس دهد

آنجامعة  سه محور اصليح،ها دانشجويان آمريكايي بوده آماري اسـتفاده كـاربران از نحوة ول

و سنجش نگرش دانشجويان تأثير بوك، فيس در انجام شـده بوك فيسدربارة استفاده از آن كـه

و سـرگرمي  اين ميان ايجاد روابط جديد، حفظ روابـط قـديمي، جسـتجوي اخبـار، اطلاعـات

شـ ترين دلايل عضويت دانشجويان آمريكايي در فيس مهم دوم بـر مرحلـةد. در بـوك شـناخته

و رضـامندي اقـدام بـه مبناي مصاحبه با خبرگان، پژوهش و نظريـه اسـتفاده هاي انجـام شـده

شـود. بـوك مـي فـيس شـبكة هاي تهـران در خصـوص نيازسنجي ارتباطي دانشجويان دانشگاه

مي مهم در ترين نتايج قسمت دوم نشان و اخبـار، آزادي دهد كه عواملي نظير اشتراك اطلاعات

و  ارتباطات، جريان آزاد اطلاعات در شـبكه، توانـايي كنتـرل مخاطـب بـر اطلاعـات شخصـي

به اين شبكه نقش اساسي داشته است.  برابري اصولي در شبكه در پيوستن دانشجويان

كه خـود هاي ملاقات نظريه«در پژوهش خود با عنوان 2014سالدر،1چن وي چانگ-4

را افشايي دانشجويان در فيس مي پيشبوك مي عواملي» كند بيني كه ممكن اسـت كند را بررسي

در رفتار افشاي اطلاعات در فيس و درك درستي از سهم هر يك از عوامل بوك را توضيح دهد

افشايي، زمان صرف شده كند. عوامل مورد آزمايش اعتماد/خود توضيح چنين رفتاري را فراهم

و تفاوت بوك، تعداد دوستان فيس در فيس دهـد ها نشان مـيي بوده است. يافتهجنسيتهاي بوك

در كه تمام عوامل مورد بررسي در اين مطالعه چـارچوبي بـراي توضـيح رفتـار خـود  افشـايي

 
1. Chen Wei chang Jun Heo 
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 بوك است. فيس

مر،2008در سال ي، توفكسنپيز  سـازي، آمـاده«تحت عنوان را پژوهشي،لنديدر دانشگاه

و فضاي شخصي فيس شايعه، هاي اجتماعي مقاله سازگاري سريع شبكهاست. انجام داده» بوك

. روش بودنـد آماري پژوهش دانشجويان كالجي در امريكا جامعة. را بررسي كرده است آنلاين

و شيوة پژوهش به دو اجراي  از 713انتخـاب شـده نمونـةكه بود كيفي مصاحبة پيمايش نفـر

و براي مصاحبه نيز دانش تحصيلي در كـالج انتخـاب هاي مختلف نفر از رشته51آموزان بودند

اسـتوار اسـت.2و اروينـگ گـافمن1شدند. مباني نظري اين پژوهش بر نظريـات رابـين دانبـر 

مي خودشيو نماياجتماعيساز آماده پژوهش ذيل دو سرفصل .شود انجام

هـاي اجتمـاعي آنلايـن حـاكي از آن اسـت كـه گـذاري شـبكه تأثيرهـا در خصـوص يافته

اي استفاده به شايعه ها نگرش ويژهن شبكهكنندگان از و كنجكـاوي سازي، بحث اي هاي مختلـف

و همچنين اين افراد در  وسيعي از ارتباط با دوستان نزديك بودند گسترة در امور مختلف دارند

كم اما آن مي ها را  ديدند. تر

ج آنا وست پسيلـوني،  آمـوزان، دانـش« بـا عنـوانرا ديگـري ) مقالـة 2009ي(كـار تـريو

و خصوصي بوك، فيس مصـاحبه اكتشافي مطالعه اين.اند منتشر كرده» دوستان: فضاهاي عمومي

آموز دانش16مورد مطالعه شامل نمونة بوك است. آموز فيس دانش كاربرانبا نيمه ساختار يافته

و7كه  نفـر2نفـر مكزيكـي،3، نفـر سفيدپوسـت10؛ سال26تا21دختر بين سنين9پسر

و سياه مي . نتايج حاصل از بررسيبودند نفر آسيايي1 پوست كه والدين ها نشان به دهد حال بنا

بـوك توسـط عنوان دوستان در فيسبهبه ندرت، ي، اجتماعليدلاياها بودن بچهيخجالتليدلا

و مورد استقبال قـرار مـي دانش آمـوزان جهـان اجتمـاعي گيرنـد. از نظـر دانـش آموزان پذيرفته

 مانند جهان عمومي است.هها خصوصي آن

به عبارتي محقق از عام به خاص براي نظرية استفاده از هدايتگري مشاهدات تحقيق است.

وي حركــت مــي و مشــاهدات  هــاي مــورد اســتفاده اســت نظريــهكننــدة تعيــينآزمــون،كنــد

).1389:26دواس،(

اسـت. ايـن تاريخ در جذب مخاطـب بـوده رسانة ترين اينترنت از ابتداي كار تاكنون سريع
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به ظرفيـت هـاي ايـن رسـانه بـراي رشد سريع اينترنت باعث شده برخي از كارشناسان توسعه

هـاي تعـاملي يـا ) معتقـد اسـت نـوآوري1995(ي كنند. راجرزتر بيشها توجه نوآورياشاعة 

مي آن به ارتباط دوطرفه مربوط كه آن هايي هـا در جـذب سـريع كـاربر شوند به دليـل توانـايي

).2012:625،و همكاران1وايتني( تري را طي كنند ند روند اقتباسي سريعتوان مي

هـاي گيـرد كـه جريـان ها شـكل مـي پيرامون جريان،معتقد است كه جامعه2مانوئل كاستلز

و هاي متقابل سازماني، جريان هاي تكنولوژيك، جريان اطلاعات، جريان هـاي تصـاوير، صـداها

ها تجلي فرايندهاي نمـادين مسـلط بـر زنـدگي مـا جريان،براينبنا؛هستند جملهنمادها از آن 

و تكيه آن هستند آن گاه مادي كه از و( كنـد ها حمايت مـي ها مجموعه عناصري است خـانيكي

و1390:52روحاني، كه بيان كنـد بـا گسـترش اينترنـت به عبارتي كاستلز در صدد آن است .(

و رسانه به وجود آمـده انكار أثيرتاي شدن ابزارهاي اينترنتي، نفوذ ناپذيري بر ابعاد زندگي افراد

 است.
هـايي ) معرفـي خـود را شـيوه 1990( در كتاب خـود در زنـدگي روزمـره3اروينگ گافمن

و گروه مي و بيـان داند كه افراد و معرفـي خودشـان بـه ديگـران بـه كـار ها براي عمـل كـردن

و دوستها ذاتاً خواهان گيرند. انسان مي به علاوه وقتـي يـك وستدداشتن داشته شدن هستند.

احتمـالاً نـوعي روابـط،كنـد فرد يا بازيگر نقشي را براي مخاطب در مواقع متفاوت بـازي مـي 

تـوان در چگونـه ). اهميـت ايـن نظريـه را مـي 1389زاده، مهـدي( دهـد اجتماعي را شكل مـي 

و مجـازي، هاي به خصوص در شبكه،دادن افراد در فضاي مجازي بررسي كرد نشان اجتمـاعي

و در شـبكه كنند به گونه افراد سعي مي كه محبوب باشـند اي از روابـط اي خود را معرفي كنند

 گيرند. اجتماعي قرار مي
هـاي اجتمـاعي ماننـد افشـاگري در شـبكه ) معتقد اسـت محتـواي خـود2009(4والنزئولا

مي فيس و حسرتدربرگيرندة تواند بوك و شكسـت يا ناكـاميها افكار، آمال، خواسته و هـا هـا

 تجارب زندگي افراد باشد.

1. Whithney & etal 
2. M. Castells 
3. E. Goffman 
4. Valenzuela 
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و اكمان كه كاربران در هست ) معتقد2011(1دياز موارد سعي دارند اطلاعات خودتر بيشند

كه معتقد و هست را با ديگران در ميان بگذارند چرا ند اين امر موجب افـزايش روابـط صـميمانه

 شود. بالا رفتن اعتماد ميان دوستان مي

كه در استفاده از اينترنت افراد براي نمايش خود تقريباً بيان مي2روالت كامل دارند احاطة كند

و حفظ كنند كه ممكن است در موقعيت توانند جنبهو مي هـاي چهـره بـه هايي از خود را خلق

، نـژاد، جنسيتهاي مهم افراد همچون چهره ارائه آن مشكل باشد. ارتباطات الكترونيكي ويژگي

ميسن، و مانند آن را بهبود گيـري روابـط ها ممكن است بر شكل بخشند. اين ويژگي معلوليت

 اجتماعي در برخوردهاي چهره به چهره اثر نامطلوب بگذارد.

مي نيز استفاده از اينترنت را زمينه3استرايكر آن اي كارآمد تلقي كه در توانـد مـي هويت كند

آل مناسـب ويژه براي نمايش دادن خود ايـدهبهشرايط بسيار سريع توسط افراد كنترل شود. اين

به منظور نمايش خود براي ديگران در مقايسه با وضعيت هـاي است. در چنين محيط اجتماعي

به چهره تعداد كمي علائم نمادين لازم است ).4،2011:126وايت هيتورن( چهره

ا ) فضاي مجازي را به علت داشتن ويژگي2004(5تركل و حـذف هايي چون مكان گمنامي

مي نشانه به آساني نقش هاي فيزيكي، به خود كاربر اجازه در دهد تا و متفـاوتي را هـاي متعـدد

و با تنظيمات مختلف دلخواه بازي كند. هانا آرنت زمان با تمركز بر مفهوم عمـل،6هاي مختلف

ميحوزة مفهوم  وة حـوز يعنـي خصوصيحوزة كند. عمومي يا ميز در ميان را مطرح تـاريكي

كه پنهان و بـاز حـوزة عمـومي، حـوزة سازي است، در صورتي و در كـردن افشـا و نمايانـدن

ميحوزة معرض ديد ديگران قرار دادن است. آرنت كه هـيچ عمومي را فضايي آن داند چيـز در

و همه مي پنهان نيست به چيز ديده به عقيدة او حوزة شود. كه كسي آن را عمومي چيزي نيست

بلانسا و مـردم حوزة هاست. مصنوع انسانكهن هديه دهد، نه فضايي واسط ميان دولت عمومي

به اصلاح دموكراتيك كردن جو نه چيزي براي بلو و از اين قبيل، عمـومي در حوزةكهسياسي

معتقد است تمايل افراد يك جامعـه بـه او انساني است. هويت اول فضايي براي ساختندرجة 

 
1. Diaz & Ekman 
2. Walter 
3. Striker 
4. Haythornthwaite 
5. Turkle 
6. Hannah Arendt 
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و آن در معرض ديد ديگران قـرار دادن، حـاكي از بـي آشكارسازي خود هـا بـه منـافع تـوجهي

و خصوصي در حد افراط آن است. در اين حالت فرد از اينكـه مـورد سـؤال ديگـران  شخصي

و طوري،قرار گيرد كه حتـي بـدون سـؤال از سـوي ديگـران در شده پذير جامعههراسي ندارد

مياقدام كرده طور خودآگاهانه به ارزيابي خود جامعه به و جبران  رود.و در پي اصلاح
كه مهـم تكنولوژي ارتباطي رسانهتوسعة در پارادايم و تكنولوژي آن ها، ارتباطات هـا تـرين

و رفاه مادي هسـتند؛،تكنولوژي ارتباطي است بـه مـرور زمـان،بنـابراين عامل رشد اقتصادي

و تكنولوژي و موجب رشـد آن هاي ارتباطي بر جوامع حاكم شده بـه هـا خواهنـد شـد؛ ترقـي

را،عبارت ديگر در اين پارادايم و جامعه كه شرايط زندگي افراد تكنولوژي متغير مستقلي است

و افزايش خوشبختي بشـر اسـت. دگرگون مي و اين دگرگوني در جهت توليد، رفاه، آزادي كند

به،فرهنگي جوامعتوسعة در پارادايم  و بـا جانبـه همهتوسعةبه مرور زمان دسـت پيـدا كـرده

و پيشرفت در  هاي ارتباط ابعاد زندگي خواهيم بود. رسانههمة گسترش خردورزي، شاهد رشد

به عنوان ابزارهايي در نظر گرفته مي و شوند كه امكان طرح ديدگاه جمعي و نقـد هاي گوناگون

مي بررسي آن و تكنولوژي ها را فراهم باعـث تـراكم هـاي ارتبـاطي كنند. وسايل ارتباط جمعي

و افزايش سرعت انتقال داده مي اطلاعات حـوزة ها از اين وسايل براي گسترش شوند. انسان ها

و پـذيرش  و بـه مـرور شـاهد گسـترش اجمـاع، توافـق و تبادل افكار اسـتفاده كـرده عمومي

.هاي گوناگون خواهيم بود ارزش

خو«نيازهـا،ةگانـستيبيبند در طبقه1الكساندر ماري را» دنمـايي نيـاز بـه و آن را مطـرح

م طورنيا «كنديتعريف به خودنمايي يعني خود را طرف توجه قـرار دادن، روي ديگـران: نياز

آن تأثير آن گذاشتن، ديگران را تحريك كردن، كنجكاوي و .»ها را سرگرم كردن ها را برانگيختن

م،عوامل دروني در نيازها تأثيرماري با اشاره به ر كنديبيان فتار شخص فقـط از نيازهـا يـاكه

نميهازهيانگ و نوع نگاه او بـه آن محـيط نيـز در شوديدروني او ناشي ، بلكه محيط زندگي او

و عوامل بيروني يـايهازهيازه نسبت به انگاند اين رفتار مؤثر است؛ بنابراين، هر دروني شخص

(به ا محيطي او آننكهيخصوص از م او چگونه  تـر بـيش ) آگـاهي كنـديمـو درك نگرديها را

م پميتوانيداشته باشيم، بهتر (رحيمي نيك،ينيبشيرفتار او را ).1374:21كنيم

يكةكنند مشاركتيك هاي فعاليتةهم: كندميگونه تعريف گافمن نمايش را اين معين در

 
1. A. Marie 
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به هر صـورت ممكـن در هر يك از مشاركت تأثيرموقعيت معين كه آن را براي كنندگان ديگر

كه در خلال مـدتي فعاليتةهم. همچنين بردميبه كار  و از طريـق دهـد مـيخرهاي يك فرد

گـران مشاهدهو بر شودميمشخص گران مشاهدهحضور مداوم او در مقابل مجموعه خاصي از

).1386:93ريتزر،(گذاردميچند تأثير

در اسـتعاري كـنش متقابـل انسـان نمايشي گافمن در واقع شـرحةنظري روابـطةصـحن هـا

به نظر او، انسان ها مانند بازيگران تئاتر در صحنه روابط اجتمـاعي چنـان نقـش اجتماعي است.

يا تأثيرترين كه مناسبكنندميبازي  در خود تماشاگرانرا روي مخاطبان بگذارند. هـر فـردي

دو نقشگرشاتماجامعه يا در حال ايفاي نقش اجتماعي خود يا  هاي ديگران اسـت كـه در هـر

و  به صورت فعال روابـط اجتمـاعي مشـاركت گيـريشكلو در كندميعمل گذارتأثيرحالت

(اي آگاهانه ).1376:176ثلاثي،دارد

خـود«ت اجتمـاعي بـا يـا هويـ» خـود اجتمـاعي«كند كه بين گافمن بر اين نكته تأكيد مي

كنـد. گـافمن مـي تشريح نمايشيرا با رهيافت» خود«شت از بردااوفاصله وجود دارد.» واقعي

و موقعيـت با رويكرد نمايشي خود، نقش هـايي هـاي اجتمـاعي را تنهـا نمـايش هاي اجتمـاعي

مي مي كه در زندگي روزمره اجرا به بيند در نقش وسيلةبهافراد» خود«،اوةعقيدشوند. كه هايي

مي اين موقعيت مي ها اجرا مي كنند، شكل و معنا  يابد. گيرد

كه» خودي«گافمن، هاي گوناگون خلق هاي متقابل زندگي روزمره در نقش در كنش بايدرا

مي بسيار آسيب،شود از،بنابراين؛داند پذير و اجراهـاي آن در زنـدگي» خـود«براي محافظـت

مي»مديريت تأثيرگذاري«روزمره مفهوم چاوكند. را مطرح نـين ادعـا در پرداخت ايـن مفهـوم

مي مي كه افراد در هنگام كنش متقابل از كوشند جنبه كند را نمـايش دهنـد كـه مـورد» خود«اي

 تماشاچيانشـان داننـد كـه حتي در حين انجام اين عمل مـي كنشگرانپذيرش ديگران باشد؛ اما 

به همين دليل ممكن است در اجراي نقش آن بر نياز به نظارت كنشگران،ها اختلال ايجاد كنند.

ميتماشاچيان كه ممكن اسـت اخـلال را احساس به ويژه مراقبت از عناصري گـر باشـند. كنند،

به» خودي«ند هست اميدوار كنشگران كه ميايشان را به نشان اي قدرتمند باشـد كـه ازهاند دهند

آنهســت همچنــين اميــدوار كنشــگرانخواهنــد نشــان دهنــد. خودشــان مــي هــا ند كــه نمــايش

آندكنرا وادار تماشاچيانشان را تا داوطلبانه به دلخواه ها عمل كنند. گافمن ايـن علاقـه اصـلي

).1386:296(ريتزر، كرد مطرح» مديريت تأثيرگذاري«به عنوان 
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و هـا رسانه، نقش تحول1اي تامپسون ظهور عموميت رسانهو مكانبيعامة نظرية در بـروز

است. ويژگي بنيادين اين اشكال چنان اسـته بررسي كرداي اشكال تازه عموميت رسانه ظهور

كه رسانه و رويـدادها ديگـر كنش آوردند عموميت افراد، وجودبههاكه با گسترش فراهمي هـا

به سهيم شدن  ميبسته تواند از طريق ضبط شـدن در محلي واحد نيست. هر كنش يا رويدادي

و محل وقوع، عمومي شود به ديگران در زمان نو ارسال در جديد استتجربة وعي از . اين كه

تواننـد تجربيـات آن عموميت ديگر با سهيم شدن در يك مكان مشترك ربطي ندارد. افـراد مـي

 هاي زندگي مشابهي سهيم باشـند ها كسب كنند، بدون آنكه در زمينه مشتركي را از طريق رسانه

).1389:155(تامپسون،

اسنظرية عرصة در2اندرسون ت اينترنت چند ويژگي دارد كـه آن را عمومي مجازي معتقد

ميعرصة در گسترش  هـاي جداگانـه ويژگـي كنـد. اينترنـت عمومي در جوامع اسلامي كارساز

مي ديگر رسانه كم هاي نوين را وحدت مي بخشد. مرزهاي گذارد. تري براي ورود توليدكنندگان

و متقارنةرابط و نسـبت بـه رسـانه كنـ ايجاد مـي كنندگان مصرفتري بين توليدكنندگان هـايد

در هاي چاپي گرفته تا نظام تي، از رسانهسنّ هـا هسـتند، دولـت انحصـار هاي پخش مستقيم كـه

مي درجات بالاتري از تعامل بين آن :1388به نقل از كوثري، 2003:891اندرسون،( كند ها ايجاد

154.(

بـر مبنـاي محقق پس از بررسي نظريات مختلف در موضوع پژوهش چـارچوب نظـري را

بينظرية تكنولوژي، توسعة پارادايم  و عموميت رسانه عامه و مكان اينترنـت نظريـة اي تامپسون

و فرضـيات بـه ريزي كرده است. از اين عمومي تامپسون طرحعرصةو  رو مدل نظري پژوهش

:هستندشرح زير 

 عبارت بودند از: پژوهشهاي فرضيه
مي اصلي:فرضية به خود اظهاري رابطه وجود دارد.استفاد رسد بينبه نظر و تمايل ه از اينترنت

مي.1 به خودبه نظر و تمايل معنـادار رابطة اظهاري رسد بين ميزان دسترسي به اينترنت

 وجود دارد.

1. Thompson 
2. Anderson 
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سن

به خود.2 و تمايل  اظهاري رابطه وجود دارد. بين تنوع اهداف مورد استفاده از اينترنت

ت.3 و به خودبين خدمات مورد استفاده از اينترنت  اظهاري رابطه وجود دارد. مايل

مي.4 و اسـتفاده از اينترنـت رسد بينبه نظر و اجتماعي معنـادار رابطـة پايگاه اقتصادي

 وجود دارد.

و استفاده از اينترنت.5  معنادار وجود دارد.رابطة بين سن

مي.6  دارد.معنادار وجود رابطة رسد بين تمايل به گمنامي در اينترنت با خود اظهاري به نظر

 پژوهشي: مدل نظر1نمودار

 روش پژوهش
و عملياتي متغيرهاي پژوهش  تعريف نظري

به معناي مشخص تعريف نظري در اصطلاح روش معني يا فضاي يك مفهوم كردن شناسي

كه در مصاديق آن مفهوم مشهود است. تعريـف بايـد جـامع صـفات وسيلة به صفات مشخصي

و مانع تداخل صفات آن مفهوم با صفات مفاهيم ديگر باشـد مفهوم مورد  صـفري شـالي،( نظر

با).1390:50 و متغيرهاي مورد نظر يك پژوهش كه مفاهيم علاوه بر تعريف نظري لازم است

و روشن  ارتبـاط بـيني؛ تعريف عملياتي ناظر است بـه برقـرار شودتعريف عملياتي نيز دقيق

و مصاديق آن در واقعي و دنياي عيني؛مفهوم به عبارت ديگر با استفاده از تعريـف عمليـاتي،ت

و بومي براي استفاده مفاهيم در ميجامعة فرايندي كاربردي بـدين شـود. مورد نظر تحقيق آغاز

به صورت زير تعريف شده در ترتيب در اين پژوهش متغيرهاي مورد نظر و در جداولي كـه اند

 غيرها قابل مشاهده است.ادامه آمده است تعريف عملياتي مت

استفاده از
 اينترنت

تمايل به
خود
 اظهاري

ميزان دسترسي به اينترنت

تنوع اهداف مورد استفاده

 خدمات مورد استفاده

اميتمايل به گمن

پايگاه

و  اقتصادي

 اجتماعي
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كه با شاخص هاي ميزان دسترسي بـه متغير مستقل در اين پژوهش استفاده از اينترنت است

و در نهايـت تمايـل بـه گمنـامي اينترنت، تنوع اهداف مورد استفاده، خـدمات مـورد اسـتفاده

 سنجيده شده است.

از مورد سنجش اين پژوهش خودوابستة متغير اظهاري در اينجا خوداظهاري است. منظور

كه فرد حاضر اسـت امـوري1عبارت است از خود افشايي كـه در را يا نمايش خود؛ بدين معنا

و حريم خصوصي جاي مي آن حوزه و و عموم قرار دهد را گيرند در معرض نمايش ديگران ها

در . همانكندداوطلبانه اظهار  و ايـن حوزة طور كه گفته شد  حـوزه عمومي امري پنهان نيسـت

و حـريم شخصـي، كه در حـوزه و اتفاقات است در حالي و نمايان بودن وقايع محل باز بودن

به گونهمسئلة  و امور و رازگونه در معرض بودن مطرح نيست كه تنها دسترسـي اي پنهان است

به خود افشايي،و اطلاع خود شخص بدان امور مجاز است. خود اظهاري در اين پژوهش ناظر

و عمومي كردن امور مربوط آشكارسازي،  شخصي فرد است.حوزة نمايش

 : تعريف عملياتي متغير مستقل پژوهش1جدول
2شاخص 1شاخص مستقلمتغير

و ميزان آشنايي با اينترنتبازه زماني آغاز كار ميزان دسترسي به اينترنت

 استفاده از اينترنت

مدت ساعت استفاده اينترنت

و ايميل و گفتگو چت

 استفاده تنوع اهداف مورد

و يادگيري آموزش
و اطلاعات جستجوي اخبار

جستجوي مطالب، علمي، تحقيقاتي
و سرگرمي تفريح

خريد
جستجوي كار

ايميل خدمات مورد استفاده
بوكفيس

ياهو)گوگل،(موتورهاي جستجوگر
هاي مختلفسايت

. ناشناسنام حقيقي. نام مستعار تمايل به گمنامي

1. Self-Disclosure 
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 گذار پژوهشتأثير: تعريف عملياتي متغير2جدول

1شاخص  گذارتأثيرمتغير

 سطح تحصيلات شخص

و اجتماعي  پايگاه اقتصادي

 سطح تحصيلات والدين

 شغل والدين

 درآمد

 منزل مسكوني

 سن ميزان سن

 : تعريف عملياتي متغير وابسته پژوهش3جدول

2 شاخص 1خصشا  متغير وابسته

و خانوادگي هاي شخصي نمايش عكس  اشتراك تصاوير

 اظهاري خود

 بيان مشكلات روحي
 بيان احساسات

و  جمعي)(فردي
 يابي دوست

 وگو گفت

 خصوصيات رواني
 هاي شخصي ويژگيءافشا

 خصوصيات جسماني

ساخته براي سنجش عمـومي شـدنقمحقپرسشنامة با توجه به روش پيمايشي مورد نظر، از تكنيك

خصوصـي را حـوزة گويه كه عمومي شدن16در تحليل عاملي خصوصي استفاده شده است.حوزة 

گويـه16عامل داراي مقدار ويژه بالاتر از يك هستند. سهم هر عامل در تبيين واريانس4سنجد، مي

(تر بيشيعني عامل اول به صورت نزولي است؛ و عامـل)996/5دار ويـژه بـا مقـ%478/37ين سهم

در گويـه داشـته16را در تبيـين واريـانس)078/1با مقدار ويژه%735/6(ترين سهم چهارم كم انـد.

گويـه مربـوط بـه16واريانس%85/61اند عامل با مقادير ويژه بالاتر از يك توانسته4مجموع تمامي 

 خصوصي را تبيين كنند.حوزة عمومي شدن 

پـةجامع از از دانشـجويان دختـر دانشـكده عبـارت بودنـد ژوهشآماري ايـن هـاي يكـي

و حجم نمونه بنا دانشگاه كه225گيري كوكران بر فرمول نمونه هاي شهر تهران  نفر برآورد شد
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ازوسيلةبهآوري اطلاعات مورد نظر جمع  ميان اين تعداد نمونه انجام شد. ابزار پرسشنامه

صو جدول نمونه كه به به تفاوت ميـزان دانشـجويان هاي مورد نظر و با توجه رت تصادفي

به پرسشنامه پاسخ داده در دانشكده به شرح زير است: ها  اند

 هاي مورد نظر به تفكيك دانشكده تعداد نمونه:4جدول

 تعداد نمونه پر شدهها دانشكده

 نفر73 هاي علوم پايه دانشكده

 نفر 128 هاي علوم انساني دانشكده

 نفر17 هنردانشكدة

 نفر7 تربيت بدنيدانشكدة

آماري مورد مطالعه شانس مساوي براي انتخاب جامعة آنكه هر يك از افراد دليل محقق به

اي اسـتفاده كـرده اي چند مرحلـه گيري احتمالي خوشه شدن در نمونه را داشته باشند، از نمونه

و تأمين ايـن شـرط از طريـق است. يك نمونه دقيق بايستي صفات كل جمعيت را داشته باشد

 گيري احتمالي امكان دارد. نمونه

ورابطة در پژوهش از تمايل خود استفاده از اينترنت اظهاري، واحد سنجش عبارت اسـت

به خود و واحد مشاهده دانشجويان دختـر يكـي از دانشـگاه تمايل هـاي شـهر تهـران اظهاري

سطهستند كه بـدين ترتيـب بـا ابـزار . واحد تحليل مورد نظر نيز در اين تحقيق، ح فردي است

به جمع  شده است.اقدام آوري نظرات افراد پرسشنامه

به شرح زير است: آمارينمونة هاي برخي از ويژگي  پژوهش حاضر

مـورد نظـر قـرار33-28،50-23،32-18،27-22سني پاسخگويان در چهار دسـته دامنة

به پراكندگي  كه اين دامنه با توجه و هاي موجود در دانشكده سن نمونهگرفته است بـه ويـژه ها

به جهت  در انتخـاب هـا از شـانس مسـاوي بـراي نمونـه مندي بهرهدر مقطع كارشناسي ارشد،

آن5/24 پاسخگويي بوده است؛ ميانگين سن پاسخگويان و واريانس سـن89/3، انحراف معيار

و اجتماعي19/15پاسخگويان نمونـه%6/55آمـاري، مونـةناست. در سنجش پايگاه اقتصادي

و اجتماعي متوسط دارند،  و اجتماعي پايين قرار دارنـد%33پايگاه اقتصادي در پايگاه اقتصادي

و اجتماعي%1/11و تنها  بالا قرار دارنـد. طبـق محاسـبات ميـانگين پايگـاه در پايگاه اقتصادي
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و اجتماعي آن5/15اقتصادي دامنـة ول آمار توصـيفيجد به دست آمد.30/2و انحراف معيار

و آمار نمونه به تفكيك مقطع تحصيلي به شرح زير است:  سني پاسخگويان

 سني پاسخگوياندامنة:5جدول

 فراواني سنيدامنة

 درصد تعداد

22-187332,5 

27-23117 52,1 

32-282712,1 

50-3383,4 

 پژوهش به تفكيك مقطع تحصيلينمونة : آمار توصيفي6جدول

 فراواني مقطع تحصيلي

 درصد تعداد

 8939,6 كارشناسي

60 135 كارشناسي ارشد

 10,4 دكتري

 هاي پژوهش يافته
به دنبال بررسي كه و تمايل به خود اظهاري اسـت رابطة پژوهش حاضر استفاده از اينترنت

كه در ادامه نتايجاقدام شده فرضيه به بررسي ابعاد اين رابطه با طرح شش به دست آمـده است

به خود اظهاري«اول فرضية توجه هستند. شايان و تمايل به اينترنت رابطـة بين ميزان دسترسي

به ضريب همبستگي» معنادار وجود دارد نسـبتاً رابطـة01/0و سطح خطاي)r=29/0(با توجه

مي،ضعيف ت كـه همبستگي بـه معنـاي ايـن اس ـرابطة اين دهد. اما مثبتي را بين متغيرها نشان

به اينترنت هر چه به خودتر بيشميزان دسترسي  خواهد شد.تر بيشاظهاري شود، تمايل

و تمايل بـه خـود اظهـاري رابطة«دوم فرضية از» بين تنوع اهداف استفاده از اينترنت پـس

،اي نسـبتاً ضـعيف، رابطه01/0ترو سطح خطاي كوچك)r=22/0(ضريب همبستگي بررسي با
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مياما مثبت را ميا چهن دو متغير بيان به عبارتي تنوع اهداف استفاده از اينترنت هر تر بيشكند.

از شايانخواهد بود.تر بيشاظهاري نيز شود، خود ذكر است كه در تحليـل همبسـتگي برخـي

و ارتبـاط بـا دوسـتان بـا  و چـت و سرگرمي ابعاد اهداف مورد استفاده از اينترنت مانند تفريح

رابطـة نتيجه نشـانگر01/0ترو سطح خطاي كوچك)r=29/0(ب همبستگيدست آمدن ضري به

و تفريح با خود و مثبت ميان متغيرهاي چت و مستقيم اظهاري اسـت. هـر چـه اسـتفاده چـت

آنتر بيشتفريح افراد  به عبارتي خود افشايي  شود.ميتر بيشها نيز شود، خود اظهاري يا

از سومفرضية و تمايـل بـه خـودخرابطة«كه عبارت است دمات مورد استفاده از اينترنت

آن اسـت كـه كنندة بيان01/0ترو سطح خطاي كوچك)r=36/0(با ضريب همبستگي» اظهاري

كه هر چه خدمات مورد استفاده از رابطة  به اين معنا و مثبتي ميان دو متغير وجود دارد. مستقيم

كه شايانخواهد بود.تر بيشخصوصي نيز حوزة باشد، عمومي شدنتر بيشاينترنت  ذكر است

و خود اظهـاري بـه دسـت  محقق تفاوت معناداري ميان ابعاد خدمات مورد استفاده از اينترنت

و خود اظهـاري آورده است. بدين صورت كه ضريب همبستگي بين متغير استفاده از فيس  بوك

)49/0=r(ازو سطح خطاي كوچك مي01/0تر مـ را نشان كنـد هـر چـه ميـزانيدهد كه بيان

شود، اين وضعيت در حالي استميتر بيششود، خود اظهاري نيزتر بيشبوك استفاده از فيس

و خود اظهاري  دست آمده است.به)r=08/0(كه ضريب همبستگي بين متغير استفاده از ايميل

به فرضية تحليل و اسـتفاد-پايگـاه اقتصـادي بـين رابطـة چهارم كه مربوط ه از اجتمـاعي

05/0بدين صورت كه با سطح خطاي.معنادار ميان دو متغير استرابطة گوياي،اينترنت است

و مثبتةرابط)r=18/0(و ضريب مي،مستقيم بـه دهد؛ اما در حد ضعيف را بين دو متغير نشان

و اجتماعي، استفاده از اينترنت به نسبت ضعيفي  عبارت ديگر با بالا رفتن سطح پايگاه اقتصادي

 بالا خواهد رفت.

و اسـتفاده از اينترنـت، بـا ضـريب همبسـتگي رابطة و سـطح خطـاي)r=19/0(بـين سـن

و مثبت بين دو متغير رابطة01/0تر كوچك ،ميـزان ايـن ضـريب،شـود. البتـهميتأييد مستقيم

سن دلالت بر و استفاده از اينترنت دارد. همبستگي ضعيف بين دو متغير

و خود اظهـاري رابطة در جستجوي نهايي پژوهش كه فرضية به گمنامي در اينترنت تمايل

است. طبق آزمون آماري به عمل آمـده ضـريب همبسـتگي توجهي مواجه نتيجة جالباست با 

)1=rو سطح خطاي و نزديكي بين دو متغيـر رابطة،01/0تر كوچك) دسـت بـه همبستگي بالا
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به عبارتي مي كه آمده است. نستوان بيان كرد ، خـود بـه گمنـامي اينترنـتتر بيش تمايلبتبه

.شودميتر بيشاظهاري نيز

كه در نهايت مي كه به دنبال فرضية توان بيان كرد و تمايل رابطة پژوهش استفاده از اينترنت

از با سطح خطاي كوچـك)r=33/0(ضريب همبستگيبه خود اظهاري است با بيـان01/0تـر

كه مي مثرابطة كند و بت بين اين دو متغير برقرار است، به عبارتي ضمن وجـود رابطـه مستقيم

و افشايتر بيشبين اين دو متغير، استفاده  بهتر بيشاز اينترنت، خود اظهاري حريم شخصي را

 دنبال دارد.

 همبستگي در فرضيات پژوهشرابطة:7جدول
 فرضيات همبستگي پيرسون سطح معناداري

و تمايل به خود اظهاريدسترسي به اينترن01/029/0 ت

و تمايل به خود اظهاري01/022/0  تنوع اهداف استفاده از اينترنت

و تمايل به خود اظهاري01/036/0  خدمات مورد استفاده از اينترنت

و استفاده از اينترنت-پايگاه اقتصادي بينرابطة05/018/0  اجتماعي

و استفاده از اينترنرابطة01/019/0 تسن

و خود اظهاريرابطة01/01  تمايل به گمنامي در اينترنت

 : همبستگي بين دو متغير پژوهش8جدول
 همبستگي پيرسون سطح معناداري

و تمايل به خود اظهاريرابطة  استفاده از اينترنت
01/033/0

و  گيري نتيجه بحث
به دليل بي از ويژگيمندي بهرهاينترنت زماني، عدم محدوديت بـه قـوانين فرامكاني، هايي نظير

به طور همزمـان، ملت-مدني متكي بر دولت  از فضـاهاي منـدي بهـره ها، قابل دسترسي بودن

و آزادي عمـل كـاربران  و خصوصاً داشتن پويايي و سياسي جديد فرهنگي، اعتقادي، اقتصادي

به خود در استفاده از آن، توانسته است روز به روز مخاطبان بيش و هر يـك تري را جذب كند

و اجتماعي خود، از اين رسانه جديد از اين مخاطبان متناسب با ويژگي هـاي استفاده هاي فردي
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ميمي خاصي و تحت تأثير آن قرار  گيرند. كنند
و افشا به حريم شخصـي، يكـي از موضـوعاتيخود اظهاري اهميتـي داراي امور مربوط

و گسـترش شـبكه  كه امروزه بـه مـوازات رشـد و است هـاي جهـاني اينترنتـي قابليـت طـرح

را بحث هـاي اسـتفاده هاي مختلف، ميزان دسترسي، چگونگي حضور افراد در شبكه.داردشدن

از متنوع آن ميهمة جهاني اينترنت، شبكة ها كه در ابعادي است استفاده از اينترنتلةأمستواند

و آثار استفاده از آن بحث  .شودو تبعات

و تمايل بـه خـود دغدغة رابطة هده شد اين پژوهش با طور كه مشا همان استفاده از اينترنت

ايـن فرضـيات همـة كـهدآزمـورايمختلفـاتيفرضـ،در جهت سنجش اين رابطـه،اظهاري

هـاي مجـازي، وجود رابطه بين متغيرهاي مطرح شده بودند. ميزان دسترسي به شـبكه كنندة بيان

م شبكهاستفادة ميزان خدمات مورد  كه افراد در استفاده از شبكههاي و تنوع اهدافي هـاي جازي

.خصوصي رابطه دارندحوزة همگي با عمومي شدن،مجازي دارند

و سـن از جملـه و اجتمـاعي در خصوص استفاده از اينترنت، دو متغيـر پايگـاه اقتصـادي

كه تأثيرمتغيرهاي   ـرابطة گذار هستند د. سـطح پايگـاه معناداري با متغير استفاده از اينترنت دارن

به نوعي و اجتماعي افراد به اينترنت، آشنايي بـا تعييناقتصادي كننده توانايي افراد در دسترسي

به اين ترتيب  و آگاهي از چگونگي استفاده آن است. سن نيز و ميزان تسلط معناداري رابطة آن

 هاي مجازي دارد. با استفاده از شبكه

خود اظهاري در اين نوشتار ناظر بـه خـود افشـايي طور كه در صفحات قبل ذكر شد، همان

و  و مسائلي در حيطه كه شايد لزومـاً حوزة است كه فرد موضوعات شخصي را با ديگر افرادي

و تجربه زيسـته هم آشنايي قبلي با آن به اشتراك گذاشته اي از ايـن نـوع بـودن را بـه ها ندارد،

و كليـدي را ايفـا مـي آورد. در خلال ساخت اين تجربه، مفهوم وجود مي كه نقش مهـم كنـدي

و شبكه به گمنامي يا عدم گمنامي در خلال حضور در اينترنت با هاي مجازي است. تمايل فرد

و ميـزان و خـود اظهـاري به گمنامي درجـة توجه به بررسي آماري همبستگي دو متغير تمايل

كه با افزايش تمايل كنندة بيانبالاي همبستگي  به گمنـامي در اينترنـت، اين موضوع است افراد

به خود افشايي مـيتر بيشخود اظهاري نيز  به ميزان معناداري دست و افراد و بيـان شده زننـد

ميموضوعات حريم شخصي خود  .كنند اقدام

و عدم افشا آنهويت به عبارت ديگر تمايل به ناشناس ماندن افراد هـاي ها، از انگيزه اصلي
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و خود مي اصلي خود اظهاري كه از عواملي چون ميزان دسترسي بـهتر بيشتواند افشايي است

مي اينترنت بر اين موضوع اثرگذار باشد. از اين مي آيد در پژوهش رو به نظر كه تواند هاي بعدي

به در خصوص خود افشايي در شبكه و متغيرهـا اين نـوع هاي مجازي باشد،  تـر بـيش مفـاهيم

ش و سنجشودتوجه  قرار گيرند.و مورد آزمون

به آنچه در اين پژوهش مورد سنجش قرار گرفت از،با توجه كه بـين اسـتفاده مشاهده شد

و خود اظهاري رابطه از اينترنت و مثبت وجـود دارد. بـه عبـارتي هـر چـه اسـتفاده اي مستقيم

 خودي برايتر بيشلزوماً افراد فرصت،هاي موجود در اينترنت در ميان افراد افزايش يابد شبكه

و خود اظهاري افشايي پيدا مي مياز هرزمان ديگريتر بيشكنند .دهد رخ

شود. اين در خصوص خود اظهاري در استفاده از اينترنت، خلأ مطالعاتي شاخصي ديده مي

از خلأ سبب مي كه مفاهيم مورد نظر براي سنجش چنين روابط مغفول بماننـد. لـذا يكـي شود

پ عمده محدوديت و همچنين و كيهـاي كمـ هاي اين پـژوهش انجـام پـروژه يشنهادها دري فـي

ميدربارة في كي هاي عميق خصوص اين موضوع است. پژوهش تواند در استخراج اين موضوع،

و متغيرهاي موجود از دل  به محققان كمـك زمينة مفاهيم و تجربه زيسته افراد جامعه  اجتماعي

.كندشاياني

هايي است كـه افـراد بـا هاي مجازي از جمله حوزهو شبكهخود افشايي در اينترنت مسئلة

و گاهي با اكراه در خصوص آن صحبت مي مي احتياط دهـد كـه كنند. تجربه اين پژوهش نشان

ي از اين موضوع نياز اسـت كـه عـلاوه بـر آنچـه در ايـن پـژوهشتر بيشبراي شناسايي ابعاد 

كـه ضـمن عـدم بـرانگيختن حساسـيت، شـود اسـتفادهييرهايو متغميمفاهاز استفاده شدند،

و روشن خود در اين خصوص ترغيب براي پاسخگو را  .كنداعلام نظرات دقيق

و البته شبكه و استفاده از اينترنت از امـروزه جزئـي تفكيـك،هـاي مجـازي حضور ناپـذير

و  و موضوع خود افشايي زندگي اعضاي جوامع مختلف از جمله جامعه در حال توسعه ماست

مي عمومي يكي از ابعاد بسيار با اهميت آن تلقي به اين موضـوع سازي شود، لذا ضرورت توجه

 شود. بيش از پيش احساس مي
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