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 چکيده

 باه  اماروز  نيااز  و گرديده ما كشور توسعه و رشد فرآيند در اساسي هاي امروزه صنعت نفت و گاز سبب تحولات و دگرگوني
مختلف آنها در زمينه هاي گوناگون و نيز پتانسيل كشور ما در اين زمينه، سبب شده است كه  كاربردهاي و نفتي محصولات

دستگاه ها و تجهيزاتي است  نيدر اين خصوص اولين قدم،  تأم ه داشته باشد.ايران سرمايه گذاري قابل توجهي در اين زمين
 ديا تول ازيا كه با كمك آنها بتوان اين منابع فسيلي را به پالايشگاه ها انتقال داده و با انجام عمليات لازم، فرآورده ها ماورد ن 

تأمين اثر بخش شده و اهادا    رهتهيه كرد زنجي شوند. هر مقدار بتوان اين تجهيزات را در زمان كوتاهتر و با كيفيت مناسب
 يما  نيتاأم  رهيا زنج يناب ساز قياز طر نيتأم رهيزنج ياثربخش شيسازمان تأمين مي گردد. هد  اصلي اين پژوهش افزا

عوامل اتلا  در خصوص تأمين كالاهاي مورد نياز در شاركت مهندساي و سااخت تأسيساات      ييباشد. اين فرايند با شناسا
اولويت بندي شده و در نهايت به ارائه راهكارهايي جهت حذ  يا كاهش اين اتلا  ها پرداخته  سدريايي آغاز گرديده و سپ

استفاده از روش تحليل سلسله مراتبي و  اتلا  اصلي شناسايي شده و با 10اين منظور از طريق مشورت با خبرگان  بهاست. 

اولويت بندي شده اند. در انتها نيز راهكارهاي مناسب جهت كاهش اين اتالا  هاا    Expert Choiceتوسط نرم افزار 
 ارائه شده است.

 .ناب سازي، اتلا ، زنجيره تأمين، اولويت بندي، كنترل: كلمات كليدي
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 مقدمه -1

هاي جهاني در رقابت وكار در دنيا مطرح است. سازي كسببه عنوان يكي از مباني زيرساختي پياده 1زنجيره تامينامروزه مديريت 
خواست مشتري بر كيفيت  بايد محصولات متنوع را با توجه به درخواست مشتري در دسترس وي قرار داد. ،حاضر موجود در عصر
توانند ها بيش از اين نمي، در نتيجه شركتندوجود نداشته ا قبلاً شده است كهرساني سريع موجب افزايش فشارهايي بالا و خدمت

پرداختن به سازمان و منابع  هاي اقتصادي و توليدي علاوه برتمامي كارها برآيند. در بازار رقابتي موجود، بنگاه به تنهايي از عهده
اند. علت اين امر در واقع دستيابي به از سازمان نيازمند يافتهخارج  داخلي، خود را به مديريت و نظارت بر منابع و اركان مرتبط

 .(Kasraei, 2012) رقابتي با هد  كسب سهم بيشتر از بازار است مزيت يا مزاياي

ك زنجيره تأمين شامل نماي اصلي است كه به طور مستقيم يا غير مستقيم در بر آورده ساختن خواسته هاي مشتري دخيل ي
نه تنها شامل سازندگان و تأمين كنندگان مي شود بلكه بخش هاي حمل و نقل، انبارها، خرده فروشان و  است. زنجيره تأمين

هاى مين بر يكپارچه سازى فعاليتأمديريت زنجيره ت (.Sanil & Meindie, 2008) حتي مشتريان را نيز در بر مي گيرد
ق بهبود در روابط زنجيره، براى دستيابى به مزيت رقابتى قابل اتكا هاى اطلاعاتى مرتبط با آنها از طريزنجيره تأمين و نيز جريان

هاى هاى زنجيره تأمين و نيز جريانشود. بنابراين، مديريت زنجيره تأمين عبارت است از فرايند يكپارچه سازى فعاليتمشتمل مى
 تااااوليد و عرضه محصولها در زنجيره تأمين اطلاعاتى مرتبط با آن، از طريق بهبود و هماهنگ سازى فعاليت

(Laudon,2002.) 

هاي مواد،  به وسيله جريان از يكديگر جدا هستند و اًشود كه رسمكلي زنجيره تامين از دو يا چند سازمان تشكيل مي در حالت
، قطعات، هايي باشند كه مواد اوليهتوانند بنگاهها مي سازمان شوند. اينهاي مالي به يكديگر مربوط مي اطلاعات و جريان
كننده نهايي را نيز كنند. حتي خود مصر فروشي مي فروشي و خرده خدماتي چون توزيع، انبار، عمده و يا توليد محصول نهايي

 .( (Vachon & Klassen, 2013توان يكي از اين سازمانها در نظر گرفتمي
شركت ها به دنبال بوجود آوردن بحث هاي جديدي در بازار تأمين بودند، مسائلي همچون پاسخگويي  ميلادي 2000از سال 

ارائه خدمات و محصولات با كيفيت بالاتر. ضمنأ تكنولوژي هاي ارتباطي منجر به بروز امكان  ،شراكت و اتحاد ،سريع به مشتري
 (.Packowski, 2013) مناسب  تجاري شدند هماهنگي اعضا در زمينه هاي پشتيباني و ايجاد  موفقيت هاي

ره تأمين به عنوان يكي از عناصر ضروري و غير قابل انكار براي موقعيت توليد بوده و اين عقيده وجود دارد كه برتري و يزنج
سازد مديريت زنجيره تأمين منجر به نوعي مزيت رقابتي مي گردد، دلايلي كه نياز به مديريت زنجيره تأمين را ضروري مي 

 :(Ross, 2004) عبارت است از
 نياز به بهبود عمليات -�

 از خارج 2افزايش سطح منبع يابي -�

 افزايش هزينه هاي حمل و نقل -�

 فشارهاي رقابتي -�

3جهاني شدن -�
 

4اهميت فرايند تجارت الكترونيك -�
 

 پيچيدگي فرايند تأمين -�

 ينياز به مديريت كردن موجود -�
افزايش نتيجه و حاصل كار و هم زمان  عبارت است از: (Goldart, 1984)هد  اصلي مديريت زنجيره تأمين بر اساس تعريف 

 با آن كاهش هزينه هاي موجودي و عمليات.

                                                 
1 Supply Chain Management (SCM) 
2 Sourcing 
3 Globalization 
4 Electronic Commerce 
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وجه اند. با تهاي خاصي شدهامروزه با توجه به توسعه صنعتي در دنيا، تنوع محصولات افزايش يافته و محصولات داراي پيچيدگي
شود، اما سازماندهي به وجود قطعات فراوان در بعضي از اين محصولات، نياز به سازماندهي توليد و ساخت قطعات احساس مي

، براي رفع مشكلات 1920دارد. هنري فورد در دهه  به همراه آلات و منابع انساني مشكلات زياديتأمين مواد اوليه، ماشين
شدند، اما اين ي را در شركت خود اجرا كرد كه در آن، همه قطعات در داخل شركت توليد ميسازماندهي تأمين مواد اوليه، طرح
آورد كه از جمله مهمترين آنها نحوه سازماندهي نيروي انساني و نيز ايجاد منابع اضافي در زمان روش مشكلات زيادي به بار مي

د كه براي سازماندهي مناسب تأمين قطعات، بهتر است از منابع توليد ها دريافتنتغييرات بازار و تقاضا بود. به مرور زمان، سازمان
هايي كه در اين زمينه وجود دارد، به دو گروه عمده تقسيمخارج از سازمان استفاده شود و تفكر زنجيره تأمين شكل گرفت. نگرش

5شود: تفكر زنجيره تأمين توليد انبوه و تفكر زنجيره تأمين ناببندي مي
Vachon & Klassen, 2013) ).  

اند كه در تمامي اقدامات خود را سازماني تعريف كرده6سازمان يا شركت ناب  ,Kosonen & Buhanist) (1995 در پژوهشي
هاي سازمان تا جايي كه امكان نظر آنها، ايده اصلي آن است كه تمامي فعاليتكند. بهپذيري استفاده مياز اصول ناب و انعطا 

هاي كاري بر تيماند كه اساس سازمان ناب مبتني( اظهار داشته1990انجام شوند. آنها به نقل از ووماك و همكارانش )دارد، ناب 
هاي كاري در سازمانشود. گرچه اين تيمها به آنها تفويض مياي از كارها و مسئوليتمهارته و فعال است كه بخش عمده چند

 هاي كاري است. شود، دادن اختيار و مسئوليت به گروهدر سازمان ناب برآن تاكيد مي هاي سنتي نيز وجود دارند اما آنچه كه
نهاد يا وجودي يكپارچه كه براي ذينفعان »سازمان ناب را (Nightingale & Milauskas, 1999) در پژوهشي ديگر  

 اند.، تعريف كرده«كندرزش خلق ميصورتي كارامد ا هاي ناب بهكارگيري اصول، ابزار و فعاليتمختلف خود از طريق به
اوليه تا  هاي موردنياز يك محصول يا خدمت، از ايده اوليه تا توليد، از سفارش تا تحويل، از مواددر سازمان ناب، طي تمامي گام 

تلا  هاي غيرارزش افزا، اتحويل محصول نهايي به مشتري، مفهوم ارزش از ديد مشتري، مدنظر قرارگرفته و تمامي فعاليت
 .شوندشده و با استفاده از روش سيستماتيك حذ  مي محسوب

هاي توليد انبوه شامل موارد زير سازمان ناب در مقايسه با سازمان يمزايا (Yang et al., 2011) در پژوهشي كه انجام شده 
 است:
 .تر و با كيفيت بالاتر توليد كنندهزينه پائينهاي توليد انبوه، قادرند محصولات را با هاي ناب در مقايسه با سازمانسازمان -
 .با سرعت بالاتري به بازار معرفي كنند �TQM و �JIT توانند محصولات جديد را با استفاده ازهاي ناب ميسازمان -

وش، تأمينتفكر زنجيره تأمين ناب كه همزمان با تفكر توليد ناب به وجود آمد، ابتدا در ژاپن شكل گرفت و اجرا شد. در اين ر
 .شوند بلكه اساس انتخاب آنها سابقه همكاري و تجربه عملكرد آنهاستكنندگان براساس قيمت پيشنهادي انتخاب نمي

(Modarres et al. 2006) 
مين ناب به بهبود مستمر فعاليت هايي توجه مي گردد كه از آن طريق بتوان عملياتي را كه در طول يك زنجيره أدر يك زنجيره ت

نمي كند را حذ  نمود. به همين منظور فعاليت هايي صورت مي گيرد كه از آن طريق مي توان زمان  9ايجاد ارزش افزوده تأمين 
 .(Tarkett, 2001) كاهش، توليد اقتصادي را افزايش، هزينه ها را كاهش و سودآوري را بالا برد هاي تأمين را

مشكلاتي را كه در سرتاسر اين زنجيره  ، برخياز طريق فرايند ناب سازيبا توجه به بحث زنجيره تأمين و تفكر ناب، مي توان 
 ايجاد مي شود به حداقل رساند.

اتفاق  10كي از تغييرات مهمي كه در مديريت زنجيره تأمين بعد از فرايند ناب سازي رخ مي دهد تغييري است كه در بخش توزيعي
 حجم عمده اي از فعاليت هاي مديريت زنجيره تأمين استمي افتد. بايد توجه داشت كه بخش توزيع در برگيرنده 

(Ghazanfari & Kazemi, 2001). 

                                                 
5 Lean Supply Chain 
6 Lean Organization 
7 Just in Time 
8 Total Quality Management  
9 Value Added 
10 Distribution 
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ها و كاركنان بيكار انواع مختلفي از فرها، موجودي، ماشينسوجود داشته باشد.  11در يك سيستم ناب، نبايد هيچ گونه ضايعاتي
 .(Kasraei, 2012) شونديي و حذ  ميسازي فرآيندي است كه در آن ضايعات شناساضايعات هستند. فرآيند ناب

سازي براي هاي نابتا زماني كه نتواند توانايي كاريسازي وابسته به پشتيباني كاركنان و مديران است. تيم موفقيت فرآيند ناب
 را به گونه عاليت هافمند نخواهد شد. براي دستيابي به اين هد  بايد توالي بهبود فرآيند فعلي را اثبات كند، از اين پشتيباني بهره

وجود نداشته  فرايندهادر طول انجام  12كاري)هيچ ضايعات و دوباره .فرآيند ناب سازي خود ناب باشد اولأ اي تنظيم كرد كه:
 (.Kasraei, 2012) ساده باشد سازمانيثالثأ دستيابي به اهدا   (.باشد

آن از طريق شناسايي عوامل ايجاد اتلا  و ارائه هد  اين پژوهش ناب سازي زنجيره تأمين شركت و افزايش اثربخشي 
راهكارهايي جهت حذ  آن ها مي باشد. در ابتدا با بررسي وضعيت سازمان عوامل اتلا  شناسايي، در مرحله بعدي عوامل اصلي 

هركدام از اتلا  ها و موثر غربال شده و با استفاده از روش تحليل سلسله مراتبي اولويت بندي شدند و در انتها يك بار براي رفع 
 و يك بار نيز جهت بهبود عملكرد زنجيره تأمين راهكارهايي ارائه شده اند.

 مواد و روش ها -2
لويت بندي مشكلات سازمان مي واين پزوهش از نظر هد  از نوع تحقيق كاربردي مي باشد. زيرا با توجه به نتايج يافته ها به ا

است، زيرا شامل جمع آوري اطلاعات و مطالعه توصيفي چگونگي  پيمايشي -وصيفي. از نظر روش تحقيق نيز، تحقيق تدپرداز
 وضعيت موجود سازمان مي باشد.

بوده و  13كارشناسان بخش بازرگاني شاغل در شركت مهندسي و ساخت تاسيسات دريايي ايرانبرخي جامعه آماري اين تحقيق 
 گردد.اطلاعات از طريق توزيع پرسشنامه و مصاحبه جمع آوري مي 

 :در نظر گرفته شدند كالا تأمين در اتلا  ايجاد عوامل مرتبط با از زير به عنوان برخي مورد 15 كلي با بررسي سازمان، صورت به
 مهندسي واحد توسط سازندگان فني پيشنهاد تأييد زمان افزايش -1
 معاملات كميسيون توسط سازندگان مالي پيشنهاد تأييد زمان افزايش -2
 گذاري سفارش هنگام بروكراسي  -3
 سازنده تخصص عدم -4
 سازنده به پرداخت روند بودن دشوار  -5
 بازرسي جهت كارفرما تأخيرات -6
 تحريم جهت به كالا حمل زمان مدت تطويل -7
  سازنده مختلف ادعاهاي -8
 كاركنان انگيزه بي -9
 نقدينگي كمبود و پرداخت در تأخير -10
  مهندسي مشاور جانب از تأخيرات -11
 كارفرما نظر مورد كنندگان تأمين ليست از استفاده لزوم -12
 كالا تأمين جهت (وظايف شرح به توجه با) مديريت به كامل اختيار تفويض عدم -13
 كالا تأمين جهت ارشد مديران هاي گيري تصميم تناقض -14
 14ثالث شخص بازرس توسط بازرسي انجام تأخير -15

                                                 
11 Wastes  
12 Reworking 
13 Iranian  Offshore Engineering and Construction Company (IOEC)  
14 Third Party 
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 مورد شده بيان بالا در كه اول مورد 10شركت،  كالاي تأمين و بازرگاني بخش كارشناسان و خبرگان با شده انجام مشورت با
 و نداشته كالا تأمين روي چنداني تأثير اينكه به توجه با بعدي مورد 5 گرديدند و غربال بيشتر بررسي جهت و گرفته قرار توجه
 .رفتند كنار ها بررسي از شوند، نمي اتلا  ايجاد باعث
 و نموده كنترل را گانه 10 عوامل اين بتوان كه ميزان هر كه شد حاصل نتيجه اين شده، انجام مشورت با كه است ذكر به لازم

 .كند مي عمل مفيدتر كالا تأمين جهت سازمان و يافته افزايش تأمين زنجيره اثربخشي داد، كاهش
 نشان داده شده اند: 1شكل  عوامل ده گانه جهت افزايش اثر بخشي زنجيره تأمين در

 
 عوامل موثر جهت نابسازي زنجيره تأمين: (1شماره ) شكل

15(AHP)جهت انجام اولويت بندي اتلا  ها از روش تحليل سلسله مراتبي 
 استفاده شده است.  

 د.ينامتياز بندي نما 1از پاسخ دهندگان خواسته شده است كه معيارها را با يكديگر مقايسه نموده و طبق جدول  منظوربه همين 
 

 امتياز دهي مقايسات زوجي (:1شماره) جدول

درجه اهميت 
در مقايسات 
 دو به دو

ترجيح 
 يكسان

ترجيح 
نسبتأ 
 يكسان

نسبتأ 
 مرجح

نسبتأ تا 
 قويأ مرجح

قويأ 
 مرجح

قويأ تا 
بسيار 
 مرجح

ترجيح 
 بسيار قوي

بسيارتا بي 
 اندازه مرجح

بي اندازه 
 مرجح

كد عددي،  
 ترجيح  سطر
  به ستون

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

كد حرفي، 
ترجيح ستون 
 به سطر

A B C D E F G H I 

 

                                                 
15 Analytic Hierarchy Process 

سازي  ناب
 زنجيره تأمين

كاهش زمان تأئيد  
پيشنهاد مالي  
لسازندگان

كاهش بروكراسي 
هنگام سفارش  

 گذاري

انتخاب سازندگان 
 متخصص

تسهيل روند پرداخت  
 به سازنده

هماهنگي به موقع 
با كارفرما جهت  

كاهش زمان حمل   بازرسي
 كالا با رويكرد

 ضد تحريم 

استفاده از روش 
هايي جهت مقابله 
 با ادعاي سازنده

افزايش انگيزه  
 كاركنان

برنامه ريزي جهت  
 پرداخت به موقع

كاهش زمان تأييد  
پيشنهاد فني 
 سازندگان 
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 :باشد مي زير صورت به دهندگان پاسخ شخصي مشخصات تحليل و تجزيه از حاصل نتايج

 دهندگان پاسخ كار سابقه •

 دهندگان پاسخ كار سابقه (:2شماره ) جدول

 درصد فراواني فراواني سابقه كار

 %8 3 سال 5كمتر از 

 %23 9 سال 10-5بين 

 %28 11 سال 15-10بين 

 %33 13 سال 20-15بين 

 %10 4 سال 20بالاي 

 %100 40 جمع

 

 مياني طبقات در نيز كاري سنوات شود مي مشاهده بنابراين باشند، مي متوسط سنين داراي دهندگان پاسخ اكثر آنجاييكه از
 (.2دارند )جدول قرار كاري سنوات نظر از مياني طبقات در افراد اكثر و داشته بيشتري تمركز

 دهندگان پاسخ تحصيلات سطح •

 دهندگان پاسخ تحصيلات ميزان (:3شماره ) جدول                                              

 درصد فراواني فراواني سطح تحصيلات

 %5 2 ديپلم و زير ديپلم

 %8 3 فوق ديپلم

 %45 18 ليسانس

 %43 17 ليسانس و بالاتر فوق

 %100 40 جمع

 

 درصد 45 ديپلم، فوق درصد 8 ديپلم، زير و ديپلم دهندگان پاسخ درصد 5 دهد مي نشان پرسشنامه از آمده دست به نتايج
 (.3باشند )جدول  مي بالاتر و ليسانس فوق درصد 43 ليسانس،

 اكسل به منظور محاسبه ميانگين هندسي، جدول نهايي حاصل شد. پرسشنامه و وارد نمودن آنها در نرم افزار 40پس از دريافت 
. بدست آمد زير نهايي بندي اولويت  Expert Choice افزار نرم به اطلاعات ورود با نهايي، بندي اولويت جهت بعد مرحله در
 بايد پذيرد، نمي را يك و صفر بين اعداد اينكه جهت به افزار نرم اين به ها داده ورود هنگام كه نمود توجه نكته اين به بايد البته

 .داد انجام تصحيحاتي
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 Expert Choiceاولويت بندي اتلا  ها با استفاده از نرم افزار  (:2شماره )شكل 

 

 مناسبي محدوده در نيز آن ناسازگاري همانطور كه ملاحظه مي گردد اولويت بندي اتلا  ها به صورت نمودار فوق بوده و نرخ
 قراردارد.

 نتايج و بحث -3
 

 اوزان مربوطه همراه به ها اتلا  نهايي بندي اولويت (:4شماره ) جدول

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 اولويت بندي مي شوند. 4اوزان مربوطه، به صورت جدول همانطور كه ملاحظه شد اتلا  ها به همراه 

 تأمين زنجيره اثربخشي افزايش و ها اتلا  كاهش جهت راهكارهايي و پيشنهادات تحقيق، هاي يافته به توجه با بخش اين در
 :گردد مي مطرح جداگانه سطح دو در
  دهگانه هاي اتلا  كاهش يا حذ  جهت راهكارهايي ارائه و پيشنهادات -1
 كه است ذكر به لازم. ارائه شده است آنها كاهش يا حذ  جهت راهكارهايي و پرداخته گانه 10 هاي اتلا  به قسمت اين در

 .باشد داشته كاربرد هم ديگر اتلافي عوامل براي است ممكن راهكارها اين از برخي
 نقدينگي كمبود و پرداخت در تأخير -1-1

 وزن عامل ايجاد اتلاف 

 029/0 افزايش زمان تاييد پيشنهاد  فني

 062/0 افزايش زمان تاييد پيشنهاد  مالي

 102/0 بوروكراسي هاي سفارش گذاري

 036/0 عدم تخصص سازنده

 15/0 پرداخت به سازندهدشوار بودن روند 

 112/0 تأخيرات كارفرما جهت انجام بازرسي

 19/0 تطويل  مدت زمان حمل كالا به جهت تحريم

 038/0 ادعاهاي مختلف سازنده

 025/0 بي انگيزگي كاركنان

 256/0 تأخير در پرداخت و كمبود نقدينگي
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 اقدام آن مبالغ تأمين به نسبت پروژه آغاز از قبل موارد، برخي در حتي و بوده برخوردار لازم سرمايه از بايد سازمان •
 .(طلبد مي را توجهي قابل اوليه سرمايه كه استخراج و حفاري هاي پروژه نظير.)نمايد

 مازاد كالاهاي و غيرضروري هاي دارايي فروش بانكي، هاي وام نظير مالي منابع تأمين جهت راه هايي جستجوي •
 موجود

 .آنها بودن بحراني به توجه با ها پرداخت بندي اولويت •
 تحريم جهت به كالا حمل زمان مدت تطويل -1-2

 گوناگون هاي مليت با سوري هاي شركت خلق •

 كالا تأمين جهت موقع به اقدام و تحريم مشكل بيني پيش •
  سازنده به پرداخت روند بودن دشوار -1-3

 ها صرافي از توان مي خارجي، سازندگان حساب به مبالغ انتقال جهت امكان عدم و سياسي مشكلات به توجه با •
 هاي هزينه پول، انتقال قبال در نيز ها صرافي كه نمود توجه بايد البته. نمايند منتقل را مبالغ تا گرفت كمك
EOR نام به كه دارند وجود ها شركت برخي ميان اين در. نمايد مي مطالبه را زيادي

 درصدي و هستند معرو  16
 .كنند مي منتقل ها سازنده حساب به و دريافت را مبالغ و نموده دريافت را سفارش مبالغ از

 تسريع پرداخت جهت سند زني روند مدارك، اصل ارسال بدون و آن توسط بتوان كه جامع افزار نرم يك وجود •
 .باشند داشته سروكار آن با مرتبط، و اصلي افراد كه كند عبور مسيري از و شده

 بازرسي انجام جهت كارفرما تأخيرات -1-4

 كارفرما با  موقع به هماهنگي براي اقدام •

 دهي پاسخ زمان نمودن محدود خصوص در ها صورتجلسه در يا و كارفرما با قرارداد در شرايطي نمودن ملحوظ •

 بازرسي انجام جهت كارفرما نياز مورد فني مدارك موقع به ارسال •

 گذاري سفارش هاي بوروكراسي -1-5

 گردد. نهايي مالي و فني پيشنهاد در توافقات اينكه جهت در تلاشي •

 اصلي كارشناسان و مسئولين توسط خريد سفارش مختلف هاي بخش تأييد •

 مالي پيشنهاد تاييد زمان افزايش -1-6

 يابد. افزايش شود، مي بازگشايي مالي پيشنهادات آن در كه معاملات كمسيون جلسات تعداد •

 .گيرد انجام پروژه نفرات حضور با و پروژه هر در مجزا صورت به مالي پاكات بازگشايي •
 سازنده مختلف ادعاهاي -1-7

 خريد سفارش صدور هنگام سازنده احتمالي ادعاهاي دادن قرار توجه مورد •

 بانكي تضامين همچنين و پيشرفت گزارش اخذ قبال در سازندگان با پرداخت فرايند انجام •

 سازنده تخصص عدم -1-8

 كارفرما تأييد مورد سازندگان ليست از استفاده •

 سازنده كاري سوابق بررسي •

 تيم اين اعضاي همفكري و شركت در يابي منبع هاي تيم تشكيل •

 فني  پيشنهاد تاييد زمان افزايش -1-9

 (.شود انجام ايميل توسط مثلا)بسته  در پاكات در سازندگان فني مدارك ارسال به الزام عدم •

 انجام دست در هاي فعاليت ميزان با كارشناسان تعداد بين تناسب وجود •

                                                 
16 Expert Of Report 
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 مناسب افزار نرم از استفاده كمك به كار با درگير مهندسي واحدهاي ميان تر سريع و تر قوي ارتباط •

 كاركنان انگيزگي بي -1-10
 اصلي عامل سه شده، انجام گاز و نفت زمينه در فعال هاي شركت در انگيزش ايجاد عوامل بندي اولويت هد  با كه پژوهشي در
قدرشناسي  -3 شغلي امنيت -2 دستمزد و حقوق -1: از است عبارت گردد، مي كاركنان ميان انگيزش افزايش موجب كه
(Etemadi, 2013.) 
 .يافت خواهد افزايش محوله امور انجام جهت نيز كاركنان انگيزش داد، توسعه و افزايش را مذكور عامل سه بتوان ميزان هر
 تأمين زنجيره اثربخشي افزايش جهت عمومي  پيشنهادات -2

 .پذيرد انجام شده ريزي برنامه هاي سيستم اساس بر كالا دريافت و خريد •

 قيمت به كيفيت دادن اولويت جهت به خريد در ها نگرش تغيير •

 امكان حد تا شركت با كنندگان تأمين فاصله بودن نزديك •

 مداوم و مستمر بهبود منظور به دمينگ چرخه سازي پياده •

 .شود كنترل انبار در موجود مواد و ضايعات ميزان •

 .شود جلوگيري اضافي هاي نقل و حمل و كاريها دوباره از •

 كاركنان بين تبعيض بدون كاري محيط در انضباط با همراه دوستانه و صميمانه هاي محيط ايجاد •

 كاري هاي تيم تشكيل و گروهي كار ترويج •

 .شود آن ها جلوگيري در تداخل از تا شود مشخص ها رويه اساس بر كاركنان وظايف •
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