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داوؿگاٌ  زٔصْ زيغتأٓ، وازؾىاظ ؾُسغاشْ، داوؿزًْ وازؾىاغٓ ازؾد رغسافٕا ي بسوامٍـآٗداصدرالسادات

 فسديغٓ مؿُد

1/10/1394پذٗزشًْاٖٗ:13/5/1394رٗافتهقالِ:د

چك٘دُ
تؿدٔد تغٕٕسات وازبسْ ازاضٓ زيغتاَاْ پٕساؾُسْ ي دزوتٕزٍ زؾد والبددْ نوُدا اش پٕامددَاْ مُدر ؾُسوؿدٕىٓ      

ؾًد. اش أده زي زش  اغدت ػًامد  ي وٕسيَداْ متدسن تغٕٕدسات        مٓؾتابان اغت وٍ بٍ گػتسؼ فضأٓ ؾُس مىزس 
حٕسگراز دز تؿددٔد غدسػت   أػًام  ت پطيَؽ حاضس بٍْ ازاضٓ زيغتاَاْ پٕسامًوٓ ؾُسَا ؾىاغأٓ ؾًود. دز وازبس

ؾىاغٓ مغالؼٍ اش وًع تبٕٕىدٓ   ؾُس مؿُد پسداختٍ ؾد. زيؼ تغٕٕس وازبسْ ازاضٓ دز مىاعك زيغتأٓ پٕسامًن ولان
 18مٕدداوٓ دز  ِ ٌ اش ابصاز پسغؿىامٍ ي مؿداَد مؤلفٍ با اغتفاد 8ؾاخف ي  25دز لالب  ي پٕمأؿٓ بًدِ ؾًٍٕ ػلّٓ ب

ٍ  ّ . رامؼدزنمدارسا ٍ داؾتىد، ب ردْمًزد اش زيغتاَأٓ وٍ تغٕٕسات وازبسْ ازاضٓ  مػدوًزن   ،نمازْ مدًزد مغالؼد
مدٔسٔت ي وىتدس  تغٕٕدسات ودازبسْ دز زيغدتاَا زا     ّ ػىًان خبسگان متلٓ يظٕفٍ ب بًدود وٍ متلٓ )ؾًزا ي دَٕاز(

ٓ نمدٌ وؿان  دغتٍ وفس )ؾًزا ي دَٕاز( بًدود. وتأذ ب 74ؾمازْ،  قًزت تما ٍ ب . رامؼّ نمازْبسػُدٌ دازود د ىد دَ مد
 تدأحٕس پرٔسفتىدد.  اش ػًامد  ارتمداػٓ ي التكدادْ     وٍ دز زيغتاَاْ مًزد مغالؼٍ تغٕٕدسات ودازبسْ ازاضدٓ ػمددتا     

اػٓ ي واَؽ زيوك فؼالٕت وؿدايزشْ اش  ْ شزَا پرٔسْ زيغتاَا واؾٓ اش مُارسپرٔسْ ي افصأؽ لٕمت شمٕه رمؼٕت
 نٔىد.  مٓؾماز  ػًام  بٍ ّ أهرمل

 ؾُس مؿُد، مدٔسٔت شمٕه. زيغتاَاْ پٕساؾُسْ، ولان  تغٕٕس وازبسْ ازاضٓ، ّا:كل٘دٍاصُ

                                                                                                                   
 ssojasi@um.ac.ir   ؤًػىدِ مػوً : ∗
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 هقدهِ

ٓ  نوُا ي رمؼٕت عبٕؼٓ زؾد با َماَىگٓ دز ؾُسَا يغٕغ بٍ َاْ مُارست ِ ؾدتابصد  ؾُسوؿدٕى

ْ  بدا وٕدص  ؾدُسَا   بلىٍ د،وؾً مٓو بصزي ؾُسَاْ پدٔدازؾدن مًرب تىُا نن، اش حاق   پٕؿدسي

 سٕعبٕؼٓ تدأح  متٕظ دزوُأت ي باغٓ ي شزاػٓ َْا شمٕه بس خًد اعساف شٔػتٓ فضاَاْ غًٍْ ب

ٌ  ي گدراز  دزحدا   گٕسْ زيغتاَاْ ؾى  ي زيغتاَا دگسگًوٓ مًرب يگرازود  مٓ ْ  غدىًوتگا  َدا

ّ تسٔه پٕامددَاْ ايلٕد   ٔىٓ اش مُر (.62، 1390صْ، ؾًود )لادزم مٓغٕسزغمٓ دز پٕسامًن خًد 

َداْ حاقدلزٕص    ئدطٌ شمدٕه  ٍ اوداشْ ؾُس بٍ فضاَاْ پٕساؾدُسْ ي بد   دغت ،ؾُسوؿٕىٓ ؾتابان

ػىدًان مىدان ردرم رمؼٕدت فمٕدس      ٍ وؿايزشْ اغت. مُارسپرٔسْ زيغتاَاْ اعساف ؾُسَا بد 

دز ؾدُس، تغٕٕدسات ودازبسْ    لداوًوٓ ي ادغدا    ِ ؾُسْ ي گسأؽ أه زيغتاَا بٍ يزيد بٍ متدديد 

ٓ  ازاضٓ زيغدتاَاْ پٕساؾدُسْ    تتدًزت دزيودٓ زيغدتاَاْ     زيودد، . دز أده  وىدد  زا تؿددٔد مد

ي تؿدٔد تغٕٕس ودازبسْ   1نٔؽ ارتماػِٓ بٍ پدٔد ،ؾُس ػام  بٕسيوٓ ولان تتت تأحٕسپٕساؾُسْ 

مٕدس اغدت   افصأؽ زيود زَاغاشْ ازاضٓ وؿدايزشْ ف  ،نٔؽ ارتماػِٓ شود. پدٔد مٓازاضٓ دامه 

اودداش   وٍ دز احس فمدان مدٔسٔت پأداز شمٕه بٍ فسغأؽ ؾدٔد خدان ي تزسٔدب فٕصٔىدٓ  ؿدر    

وؿت دز بػٕازْ اش ازاضٓ پسباشدٌ  يؾًد. أه پدٔدٌ مىتكس بٍ ازاضٓ وامسغًم وٕػت  مٓمىزس 

 َاْ ؾغلٓ بُتس غٕسوؿايزشْ فسقت دازْ،  دلٕ  غاختاز وامغلًم شمٕهٍ ب يؾًد  مٓزا وٕص ؾام  

 فسأىد أه دز التكادْ مىفؼت(. »Cloke, 2013, 113دَد ) مٓخًازْ بساْ تًغؼٍ زيْ  ي شمٕه

« ْ وؿايزشْ دز فضاْ پٕسامدًن ؾُسَاغدت  َا شمٕه مؼمً ِ پدٔد ي دازد اغاغٓ ي ومؽ ايلٍٕ

شمٕه ي مدٔسٔت نن با تًرٍ بٍ افصأؽ زيشافصين تؼداد ّ مػول (.72 ،1387)لادزمصْ ي افؿازْ، 

بُٕىدٍ اش شمدٕه بدساْ تدأمٕه وٕاشَدا، اش      ِ وٕاشمىدْ اوػدان بدٍ اغدتفاد    ياوػاوٓ رُان رمؼٕت 

 زيد.   مٓؾماز  زٔصْ ي مدٔسٔت غسشمٕىٓ بٍٍ تسٔه مػائ  دز بسوام مُر

ٓ،   ؾُسگسآٔ پٕسامًن، قىؼتٓ» وً َداْ غٕػدتماتٕه    فمددان غٕاغدت   ؾدن زيغتاَا، تًغؼّ مػدى

ا  ْ، غاشيواز ارساْ نوُ َاْ تًغؼّ شمٕه َمگٓ مًرب تغٕٕس ودازبسْ ازاضدٓ    ي بسوامٍحمأت اش وؿايزش

 ٓ وًد  وؿايزشْ بٍ غٕسوؿايزشْ مد ْ، تغٕٕدسات     Xu, 2004, 1595« )ؾد (. دز زيغدتاَاْ حدًشِ پٕساؾدُس

                                                                                                                   
1. Social fallow 
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اَ زي بدٍ            ده زيغدتا ٕدت ازاضدٓ أ ىددٌ ي رددْ تبددٔ  ؾددٌ اغدت. ماَ وازبسْ ازاضٓ بٍ مًضًػٓ فصأ

وًٓ اغت، بٍ ت بزؽ عًزْ دگسگ ددْ دازددد      د اي  التكادْ ٔؼىٓ وؿايزشْ  وٍ اش فؼالٕ لًٕ ودٍ مدإَتٓ ت

وًٓ وصدٔه مٓ فاقلٍ مٓ دت    ؾًد. خازد گٕسد ي بٍ بزؽ غً  التكاد ٔؼىٓ خدماتٓ ي مػى ؾددن اش فؼالٕ

ْ، غسػت شٔاد  دا        اقلٓ وؿايزش تغٕٕس وازبسْ دز داخد  زيغدتاَاْ پٕساؾدُسْ ي گػدتسؼ والبددْ نوُ

أت د پًٕغتٍ اتفاق مٓ ده زي زش  اغدت     ز لالب بسخًزدگاٌ ؾُس ي زيغتا ومأان مٓافتد ي دزوُ ؾدًد. اش أ

اًم  مؤحس بس رسٔان تغٕٕسات زا زٔؿٍ لًٓ      ػ ٔابٓ وسد ي بساْ زغٕدن بٍ مدٔسٔت پأدداز ي تُٕدّ بسوامدّ اقد

 مدٔسٔت ي وىتس  شمٕه الدا  وسد.  

 اْ پٕساؾُسْدزخكًـ تفىٕه ي تغٕٕس ازاضٓ زيغتاَ ؾدٌ اوزا مغالؼات ّ پٕؿٕى. 1 ردي 
 َا وتأذ ي ٔافتٍ ؤًػىدٌ
ؾفٕؼٓ 
 حابت

(1386) 

ْ َا حس اش غٕاغتأفضأٓ زيغتاَا مت-تغٕٕس وازبسْ ازاضٓ وؿايزشْ ي تتًزت والبدْ -
 ؾُسْ( اغت. غىًوتگآَ )وزػتّ تمسوصگسأاو

 مؼىاداز يرًد دازد. ّْ زيغتأٓ زابغَا مٕان تغٕٕسات وازبسْ ازاضٓ ي لابلٕت -
ي خاوپًز 
 َمىازان

(1386) 

تًان بٍ غٍ دغتٍ: ػًام  لاوًوٓ، ػًام   مٓحٕسگراز بس تغٕٕسات وازبسْ ازاضٓ زا أػًام  ت -
 . دالتكادْ ي ػًام  رمؼٕتٓ تمػٕر وس

زَىمأٓ ي 
َمىازان 

(1389) 

پرٔسْ ي گػتسؼ والبدْ ؾُس زابغّ  ٔابٓ ادازْ ي غٕاغٓ ؾُس اش راوب ديلت ي رمؼٕت بٕه مىصلت
َاْ تًغؼّ ؾُسْ دز گػتسؼ والبدْ ؾُس ي تغٕٕس وازبسْ  يرًد دازد. تدئه ي تكًٔب عسح مؼىادازْ

دٌ اغت. ازاضٓ وؿايزشْ بٍ وازبسْ ؾُسْ ي افصأؽ لٕمت شمٕه ي بًزظ  باشْ مؤحس بً

لادزمصْ 
(1390) 

 وغٕٕس وازبسْ .1: تًان بسزغٓ وسد مٓدز غٍ گسيٌ  زا پٕساؾُسِْ تغٕٕسات وازبسْ شمٕه دز حًش
 .2واؾٓ اش مُارسپرٔسْ زيغتاغت.  بافت والبدْ زيغتاَا وٍ ػمدتا ِ ػلت افصأؽ متديدٍ شمٕه ب

تغٕٕس وازبسْ ازاضٓ پٕسامًن متك  بٍ بافت زيغتا وٍ واؾٓ اش نٔؽ ارتماػٓ ي وفًذ وازوسدَاْ 
ات ي ادازػمدتا  اش غًْ تغٕٕس وازبسْ ازاضٓ پٕسامًن مىفك  اش بافت زيغتاَا وٍ  .3ؾُسْ اغت.

 . ؾًد ماوىد أىُا اوزا  مٓ تؼايوٓ مػىه ي قىأغ ي

پًزاحمد ي 
َمىازان 

(1390) 

ْ تُسان بٍ مُارست ٍ مىاعك پٕساؾُس اد وبًد غأّ دز ئطٌ ؾُس اغلامؿُس ب  ي ازاضٓ اش اغتفادٌ بس وظازتگس وُ
تگس ي عسح وبًد ْ شمٕه بسوامّ َدأ ه ؾد. ػمدِ شمٕه گػتسدِ وازبسْ تغٕٕس مًرب وازبس تغٕٕسات دز  أ

وًٓ وازبسْ گٕسْ  ؾُسْ ي ؾى  َْا وازبسْ بٍ غبص فضاْ ي وؿايزشْ وازبسْ لالب تغٕٕس  مػى
 غٕساغتاودازد اغت.

 امٕسوطاد
(1392) 

لًٕدات شزاػٓ- َاْ  باغٓ ي خػازت-افصأؽ دز متغٕسَاْ غه، داؾته ؾغ  غٕسوؿايزشْ، َصٔىّ و  ت
ًد. افصأؽ دز متغٕسَاْ غابمّ وؿايزشْ، مػاحت ازاضٓ، ؾ يازدؾدٌ باػج افصأؽ تغٕٕس وازبسْ مٓ

 بُا ي دزنمد وؿايزشْ باػج واَؽ تغٕٕس وازبسْ ازاضٓ خًاَد ؾد. مٕصان ارازٌ

تاوىًن مغالؼات مُمٓ دزخكًـ بسزغٓ زيود تغٕٕسات وازبسْ ازاضدٓ مىداعك مزتلد  ي الگدًْ     

ٍ  َاْ التكادْ َاْ مزتل  دز حًشٌ تغٕٕس وازبسْ شمٕه با زيؼ ْ،  ، ؾدُسْ ي مىغمد ٓ،   شٔػدت  ا متٕغد
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ؾىاغٓ ي رغسافٕآٔ اوزا  ؾدٌ اغت. ؾدت تغٕٕسات وازبسْ دز زيغتاَاْ پٕساؾُسْ تًرٍ بػدٕازْ   بً 

 (.1ؾُسَا رلب وسدٌ اغت )ردي   اش پطيَؿگسان زا بٍ مًضًع تغٕٕس وازبسْ دز حاؾّٕ ولان

ؿتس پطيَؽ ّ   دز بٕ ٍ     َا بٍ تتًزت تغٕٕس وازبسْ شمدٕه دز حاؾدٕ قدًزت   ؾدُسَا تمسودص ؾددٌ ي بد

اًمد     ان ؾدٌ اغت. دز پطيَؽ حاضس ولٕدّ ػ اًم  متؼددْ دزخكًـ تغٕٕس وازبسْ ازاضٓ بٕ پساوىدٌ ػ

سيَاْ متسن تغٕٕس وازبسْ ازاضٓ ٔىپاز ٍ ؾدود ي اش دٔدگاٌ رامؼّ زيغدتآٔ مدًزد بسزغدٓ لدساز      ي وٕ

اًن مىغمّ  ؾُس مؿُد بٍ گسفتىد. زيغتاَاْ پٕسامًن ولان مًزد مغالؼٍ اوتزام ؾد، شٔسا ؾدُس مؿدُد   ػى

اًن ٔىٓ اش لغب بٍ ٍ   َاْ رمؼٕتٓ دز ؾسق ي ؾما  ػى زؾدد اغدت ي تغٕٕدسات ودازبسْ      ؾسق وؿدًز زيبد

ددف اقدلٓ مغالؼدّ حاضدس، بسزغدٓ ي        اْ دز شمٕه گػتسدٌ َاْ زيغتآٔ اعساف نن پدٔد نمدٌ اغدت.َ 

اًم  مؤحس دز تؿدٔد تغٕٕسات وازبسْ ازاضٓ دز ز ؾُس مؿدُد اش دٔددگاٌ    يغتاَاْ پٕسامًن ولانتتلٕ  ػ

ه ه پسغؽ مغسح مٓ مدٔسان متلٓ زيغتآٔ اغت. اشأ اًمد  مدؤحس بدس تغٕٕدسات ودازبسْ       زي أ ؾًد وٍ ػ

ا  ٕػت؟   اود ي مُر ؾُس مؿُد ودا  ازاضٓ دز زيغتاَاْ پٕسامًن ولان  تسٔه نوُ

چارچَبًظزٕ

اقدلٓ  ّ متدٕظ، زؾدت  -غٕػتر اوػدان ّ َػت ػىًانٍ تغٕٕس وازبسْ شمٕه ي تغٕٕس پًؾؽ شمٕه ب

 ,Liu et al., 2010متٕغٓ مغدسح اغدت )   تغٕٕسات رُاوٓ شٔػتّ ػلر تغٕٕسات شمٕه دز مغالؼ

ْ اوػدداوٓ َمنددًن َددا اْ ي فؼالٕددتٌ يَددًأٓ ديز تغٕٕددسات نم وظٕددس(. ػًامدد  عبٕؼددٓ 483

ٓ ؾُسْ فسغأؽ شمٕه زا زلدر  ّ شدأٓ، حرف پًؾؽ گٕآَ ي تًغؼ رىگ  ودٍ باػدج   شوىدد   مد

ٓ تغٕٕسات وازبسْ شمٕه ي پًؾؽ شمدٕه   (. دز أده مٕدان تدأحٕس    Zhihui et al., 2015ؾدًود )  مد

َاْ اوػاوٓ بس تًشٔغ فضأٓ وازبسْ ازاضدٓ ػامد  اقدلٓ الگدًْ تغٕٕدس ودازبسْ شمدٕه         فؼالٕت

ٓ مدتٓ وًتاٌ مًردب   اْ زا دزٌ تغٕٕسات ػمد يؾىاختٍ ؾدٌ اغت  (. Gao et al., 2015ؾدًد )  مد

ْ  تغٕٕس َسگًوٍ» ٓ  بساغداظ  بأدد  غدسشمٕه  دز ودازبس ْ  متدديدٔت  ودافٓ اش  داودؽ  ي نگداَ  َدا

ٓ   ي مىغمٍ متٕغٓ شٔػت ٓ  خغسَداْ احتمدال ْ  يلدًع  اش واؾد بساغداظ   ي يرًدنمددٌ ٍ بد  ودازبس

 (.318 ،1391ان، )مُسابددٓ ي َمىدداز« پددرٔسد اوزددا  زفددآَ ي ارتمدداػٓ التكددادْ، وٕاشَدداْ

وسدن مػائ  ي اقدً  ػمدًمٓ دزخكدًـ     د بساْ زيؾهىتًاو مٓمغالؼات تغٕٕس وازبسْ شمٕه »

بٕىؽ دزين مػائ  ودازبسدْ مدستبظ بدا ودازبسْ شمدٕه ي       يد، وتغٕٕس وازبسْ شمٕه اغتفادٌ ؾً

(. 33 ،1392)نغپٕىا  ي َٕد ،  « فساَر نيزدوٕص زا  َا مفًُ  پتاوػٕ  تغٕٕس بساْ رًامغ ي مىان

http://www.hindawi.com/48786526/
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د بس غداختازَا ي وازوسدَداْ فضداَاْ رغسافٕدأٓ ي     ىتًاو مٓتغٕٕسات مسبًط بٍ وازبسْ ازاضٓ 

 .  ؾًودي مىزس بٍ تغٕٕساتٓ دز بلىدمدت  ودگرازب حٕسأت َا غىًوتگآَ اوػان

تغٕٕدس  ِ نن ي ػًامد  تؿددٔدوىىد   تدأحٕس ودازبسْ شمدٕه ي    اَمٕت مًضًع تغٕٕس خكًـدز

شمدٕه  ِ ارداز ّ وظسٔد اشرملدٍ   ؛وظسْ متؼدددْ مغدسح ؾددٌ اغدت     َْا وازبسْ تاوىًن دٔدگاٌ

يابػتٍ بٍ ؾسأظ بداشاز ي مٕدصان متكدً     زا وؿايزشْ فًن تًوه وٍ تؼٕٕه مت  وازبسْ شمٕه 

ٍ Hoover & Giarratani, 1999) داودد  مٓ ْ ْ اي  لدسن بٕػدتر تغٕٕدسات    َدا  (. دز دَد دز  شٔداد

ٓ  ٍ ْ شمٕه مؿداَدٌ ؾدد ودٍ بد    َا وازبسْ ن ي ؾُسوؿدٕىٓ دز رُدان غدسم ي    ؾدد  دلٕد  قدىؼت

ْ التكادگساْ تغٕٕس ودازبسْ  َا (. تتلٕ 67، 1389)بسٔاغًلٕع،  بًدَاْ تىىًلًضٔىٓ  پٕؿسفت

يومد    حم ّ )َصٔى لٕمت بس غاشيوازتسٔه نوُا  ْ ػمًمٓ مؿتسوٓ دازود وٍ مُرَا شمٕه ئطگٓ

وٕدد دازودد. دز   أدز فضدا ت ْ اوػداوٓ  َا اقلٓ مىان فؼالٕتِ وىىد ػىًان ػام  تؼٕٕهٍ ي شمٕه(، ب

خًد زخ ٍ الگًْ وازبسْ شمٕه خًدبوٍ زئىسد زفتازْ مؼتمد اغت » ،گسا ؾىاغٍٓ مغالؼات رامؼ

 ,Clark« )ْ خكًقدٓ ي ػمدًمٓ اغدت   َدا  دَد بلىٍ بسخاغتٍ اش تكمٕمات افساد ي غاشمان مٓو

ٍ ّ َداْ ٔىپاز د   متدًز ي مدد    زئىسدَاْ تودًزٔىٓ اوًغٕػدتر  (. »14 ,2013 -كداد الت-رامؼد

بساغداظ أده زئىدسد، ودازبسْ شمدٕه ي      «. ىدد زياد ٔافت بٕػتر لسن دي ّ وٕم شٔػت دز متٕظ

ٓ وىىددگان   عبٕؼت ي مؿازوت-تس رامؼٌٍ قًزت ارصاْ مُر غٕػتر گػتسدٍ تغٕٕسات نن ب  اقدل

ٓ شٔػت تؿزٕف دادٌ  مىظًز تغٕٕسات رُاوٓ متٕظٍ ب (. 76-77، 1389ؾدًد )بسٔاغدًلٕع،    مد

حس بس نن أه اغت ودٍ  ؤدت تغٕٕسات وازبسْ ازاضٓ ي َمنىٕه ػًام  مؾ خكًـمُر دزّ وىت

ْ رمؼٕدت،  َدا  ، وصدٔىٓ بٍ تًدٌَا تغٕٕس وازبسْ ازاضٓ متىاغب با ؾسأظ رغسافٕأٓ، دغتسغٓ

تًاود اش مىاوٓ بٍ مىان  مٓوًع فؼالٕت التكادْ ي مؼٕؿتٓ غالب مسد  ي افصأؽ تؼداد رمؼٕت، 

ؾدت د داز تغٕٕدس ودازبسْ    ٍ ْ اخٕس بَا ىاعك رغسافٕأٓ وٍ دز دٌدٔگس متفايت باؾد. ٔىٓ اش م

 . غتؾُسَاّ ، زيغتاَاْ يالغ دز حاؾٍٕٔا دز مؼسل نن لساز گسفت ٌ ؾد

ؾُسْ با تغٕٕسات غاختاز التكادْ اش وؿايزشْ بٍ قىؼت ي ّ ْ زيغتأٓ حاؾَٕا غىًوتگاٌ

ؾًود. أه مىداعك،   مٓاختٍ خدمات ي زؾد غسٔغ رمؼٕت ي مُارست ي باززفته ازشؼ شمٕه ؾى

ؾددن،   دَىد. فسأىدَاْ قىؼتٓ مٓعًز فصأىدٌ دز عً  شمان ومؽ زيغتأٓ خًد زا اش دغت ٍ ب

 اودد  ودسدٌ اْ زا دز ودازبسْ شمدٕه أده مىداعك أزداد      ٌ ؾدن ي ؾُسوؿٕىٓ تغٕٕسات ػمد رُاوٓ

(Eppler et al., 2015, 19مىغم .) ًّٕاػٓ اش وٕسيَدا ي  اْ اغت وٍ دز نن اود ٍ ؾُسْ، ػسقّ حاؾ
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 ,Briant) بگرازودد حٕس أْ اوػاوٓ تَا غاختاز ي پًٔأٓ فؼالٕتبس ؾًود تا  مٓواز گسفتٍ ٍ فسأىدَا ب

شٔدسا أده    ،زيغتاؾُسْ بػٕاز پًٔاغدت ّ (. فسأىد تغٕٕسات دز فضاْ زيغتأٓ حاؾ257ٕ ,1995

ّ يغدتأٓ دز وتٕزد  نمٕزتگٓ وازبسْ ازاضٓ ؾُسْ ي ز يگراز اغت ّ رغسافٕأٓ، مىغمِ متديد

 ,Bittner & Sofer, 2013دَدد )  مٓزيْ  دز نن غػاتؤوٕسيَاْ متسن وؿايزشان، مالىان ي م

ْ  »ي « التدازگسأٓ ؾُسْ»، «ؾُسْ وزػت»ؾُسَا دز لالب وگاٌ ّ (. با تًغؼ11 « خدصؼ ؾدُس

ْ اربدازْ واؾدٓ اش وفدًذ وازوسدَداْ ؾدُسْ دز مىداعك       َا وازبسْ بٍ مىاعك زيغتأٓ، تغٕٕس

بأد تًرٍ داؾدت   شمٕىٍ(. دز أه 65، 1390تأٓ پٕساؾُسْ ؾى  گسفتٍ اغت )لادزمسشْ، زيغ

وازبسْ ازاضٓ دز مىاعك زيغتأٓ واؾٓ اش دي رسٔان اغاغٓ دز لالب ارباز ؾدُسْ ي   وٍ تغٕٕس

بس ػًام  بٕسيوٓ واؾدٓ اش زئىدسد التددازگسأٓ    ٌ ػلاي تستٕب، بدٔه. اغتاؾتٕاق دزيوٓ زيغتأٓ 

علبٓ ؾدُسْ بدس مىداعك پٕسامدًوٓ ودٍ دز لالدب الگدًْ         رًٔٓ ي تػلظ بستسّْ يحٕؾُسْ ي ز

ظداَس  فٕصٔىٓ ؾدُسْ ي أزداد تغٕٕدس ودازبسْ ازاضدٓ دز زيغدتاَاْ پٕسامدًن        ّ زفتازْ تًغؼ

ودازبسْ   تغٕٕدس ِ زيغتاَا وٕص اش ػًام  تؿدٔدوىىد ينتمألات اربازْ ي غٕساربازْ دز ؾًد، مٓ

ْ التكادْ مًرًد دز زيغدتاَا  َا . ضؼ  ي واپأدازْنٔىد ؾماز مٓ بٍازاضٓ دز مىاعك زيغتأٓ 

گٕدسْ بػدتسَاْ تغٕٕدس ودازبسْ ازاضدٓ دز       غاش ؾى ٍ َمساٌ مدٔسٔت ضؼٕ  زيغتأٓ، شمٕىٍ ب

تغٕٕدسات نن دز گدرز   ِ ي وتً َا اعلاع اش وػبت وازبسْ. »اغتمىاعك زيغتأٓ پٕسامًن ؾُسْ 

ْ ٍ تسٔه مًازد دز بسوام سْ اش مُروازب شمان ي ػًام  تأحٕسگراز دز تغٕٕس . بدا اعدلاع اش   َاغدت  زٔدص

« ي الدامات ممتضٓ زا اوزدا  داد  وسدبٕىٓ  تًان تغٕٕسات نتٓ زا پٕؽ مٓوػبت تغٕٕسات وازبسْ 

ْ َدا  پٕؿىُاد أزاد تغٕٕس دز وازبسْ شمدٕه ٔدا فؼالٕدت   (. »1، 1387شادٌ ي مٕسزحٕمٓ،  )فٕضٓ

ي  ىٕه تغٕٕسْ الصامدا  مًردب    اغتزٔصْ شمٕه ٍ بسواموگُدازْ ي مدٔسٔت شمٕه متكً  ػادْ 

گٕدسْ   زٔصان ػًام  مدؤحس دز ؾدى   ٍ اوداش خًاَد ؾد. بىابسأه ضسيزْ اغت بسوام تغٕٕس دز  ؿر

ٔه اش الددامات حفداظتٓ مفٕدد يالدغ      اوداش مًرًد زا بؿىاغىد. بدين  ىٕه ؾىاختٓ َٕچ  ؿر

 (.  167، 1381)بٕٕس ي َٕگٕىص، « د ؾدىوزًاَ

پٕنٕدگٓ  ي ؾىاختٓ يرًد دازد ْ زيؼَا ارساْ مد  رامغ تغٕٕس وازبسْ ازاضٓ  الؽدز 

ٍ (. Fischer et al., 1996مًضًع واؾٓ اش دخالت ػًام  ي متغٕسَاْ بػٕازْ اغدت )  عدًزولٓ   بد

ٓ   ٍ مزمًػ ّه دزوتٕزتغٕٕس وازبسْ شمٕ ْ   -اْ اش تغٕٕدسات التكدادْ، ارتمداػ  -فسَىگدٓ، وُداد

ّ وظسٔدات بدٍ ولٕد   ّ (. َمThuo, 2010گٕسد ) مٓغٕاغٓ ي تغٕٕسات زفتاز رمؼٓ تا فسدْ ؾى  
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قًزت اوتكازْ ػًام  التكادْ ٍ ػىًان مخا  وظسٔات التكادْ بٍ ب ،وىىد مٓػًام  مؤحس تًرٍ و

بدٍ ػًامد  ارتمداػٓ ي     شمدان  َدر  ؾىاغٍٓ وظسٔات رامؼ ؛وىىدٓ متغٕٕس وازبسْ شمٕه زا مغسح 

پأدداز، زئىدسد   ّ تًغدؼ ّ رامؼٍ بدا متًزٔدت وظسٔد    ˚عبٕؼت ّ يلٓ وظسٔ پسداشود؛ مٓالتكادْ 

ٓ َا تسْ بٍ ػًام  متسن تغٕٕس وازبسْ شمٕه دازد. متسن رامغ ي  َدا  ْ بًٕفٕصٔىٓ ؾام  ئطگد

يَدًأٓ ي اللٕمدٓ، لىددفس ، تًپدًگسافٓ ي      ت نمشٔػت عبٕؼٓ َماوىد تغٕٕدسا  فسأىدَاْ متٕظ

الگًَدداْ شَىؿددٓ اغددت. ي فسأىدددَاْ ضئًمًزفٕدده، تددًالٓ گٕددآَ، اوددًاع فسأىدددَاْ خددان، 

التكادْ ؾام  فسأىدَأٓ َماوىدد رمؼٕدت ي تغٕٕدس رمؼٕدت، غداختاز      -ْ ارتماػَٓا متسن

 َا ْ ػمًمٓ مزتل  ي غٕاغتَا خاوًادٌ، باشاز، بزؽ  قىؼتٓ ي تغٕٕس نن، تىىًلًضْ ي تغٕٕس نن،

عًز مػتمٕر باػج ٍ ب ْ بًٕفٕصٔىٓ مؼمًز َا تًرٍ اغت وٍ متسن ؾأان. اغتي لًاوٕه مستبظ 

بلىٍ با تغٕٕس پًؾؽ شمٕه زيْ تكمٕمات وازبسْ شمٕه مالىدان   ،ؾًود مٓتغٕٕس وازبسْ شمٕه و

ٓ (. 45 ،1389گرازود )بسٔاغدًلٕع،   مٓحٕس أي مدٔسان شمٕه ت س بد ًامد  تأحٕسگدراز   ػ (1979) لد

حس دز ػسضدٍ ي تماضداْ   ؤبٍ ػًامد  مد   حًشٌپٕساؾُسْ زا دز ؾؽ ِ تغٕٕس وازبسْ شمٕه دز حًش

. 3الدامات وظازتٓ، . 2  خكًقٕات فٕصٔىٓ لغؼات،. 1وسدٌ اغت: بىدْ ٍ شمٕه بساْ تًغؼٍ دغت

 .6ي  ،غًُلت دغتسغدٓ بدٍ غدأت   . 5دغتسغٓ بٍ خدمات ػمًمٓ، . 4مؿزكات مالىان شمٕه، 

دٔگس، تغٕٕدسات ودازبسْ ازاضدٓ دز ممٕداظ     اْ ٍ (. دز مغالؼLee, 1979, 25گسان )ٍ تًغؼِ اوگٕص

ي تؼداملات پًٔداْ ودازبسْ     ،دغتسغٓ بىدْ،ٍ غاشگازْ فٕصٔىٓ، مىغم  ُاز ػام  مُر بامتلٓ 

ٓ RIKS BV, 2008, 43ؾدٌ اغدت )  ؾىاختٍازاضٓ   غٕاغدت حفاظدت اش   ،دٔگدس  اْ (. دز بسزغد

قدىؼتٓ ي زؾدد   ّ ٕس وازبسْ وؿايزشْ بٍ رىگ (، اوتما  وٕدسيْ وداز، تًغدؼ   شٔػت )تغٕ متٕظ

حٕسگراز دز تغٕٕدس ودازبسْ ؾدىاختٍ    أ ُاز ػام  اقلٓ اوػاوٓ ت ،ْ زيغتأَٓا تىاملٓ غىًوتگاٌ

ْ تغٕٕس وازبسْ شمٕه اَمٕت ػًام  غٕاغٓ َا بػٕازْ اش مد (. »Su et al., 2011, 587ؾدود )

ٓ ػىًان مخا  ػًام  غاشماوٓ  از ًبٓ زا تىظدٕر  ٍ گٕسود. ب مٓي غاشماوٓ زا وٕص دز وظس  وىىدد   مد

بُا، ممدسزات  ٌ بىدْ، وىتس  ارازٍ ، ضًابظ مىغمَا وٍ زفتاز التكادْ ي ضًابظ ػمًمٓ وظٕس عسح

شمدٕه ي ودازبسْ يالؼدٓ نن زا    ّ تفىٕه شمٕه، ودَاْ غاختماوٓ، لًاوٕه مسبًط بٍ زَه، تًغؼ

ْ تغٕٕدس ودازبسْ ازاضدٓ دز زؾدد     َدا  اْ، متدسن ٍ . دز مغالؼد (Clark, 2010« )بزؿد مٓؾى  

لٕمت ازاضٓ، فاقلٍ تا نم، ازاضٓ غدبص مًردًد، امىاودات     اود: بٍ أه ؾسح مؼسفٓ ؾدٌ رمؼٕت

ّ قدىؼتٓ ي  تًغؼٍ ي زاٌ اقلٓ ي فسػٓ، دغتسغٓ بٍ مىغمد ّ نَه، دغتسغٓ بٍ مىغمٌ ػمًمٓ، زا



 .....شناسایی عوامل مؤثر بر تغییرات ______________________آیدا صدرالساداتو  ی قیداریسحمدالله سجا

832 

َداْ زغدمٓ ي غٕسزغدمٓ     بٍ ومدؽ غداشمان   (. بسٔاغًلٕعFeng, 2004, 35) شٔسغاختاز ؾُسْ

تغٕٕس وازبسْ شمدٕه   دزخكًـگٕسْ  عًز مػتمٕر ي غٕسمػتمٕر بس تكمٕرٍ وىد وٍ ب مٓاؾازٌ 

المللدٓ مىدابغ ي    َاْ ملٓ ي بٕه . أه ػًام  ؾام  مالىٕت ديلتٓ شمٕه، غٕاغتگرازود تأحٕس مٓ

ْ مدالٓ ي التكدادْ بدا    َدا  ٕاغتغ شمٕه، ّ ْ تًغؼَا زٔصْ فضأٓ، غٕاغتٍ بسوام شٔػت،  متٕظ

بداشاز وداز    ي غٕسزغدمٓ، ِ دَىدد  مؤغػدات يا   ، ماوىدد أىُدا  غدًد ي    َدف دغتسغٓ بٍ غسمأٍ،

 واپدرٔس  تغٕٕس وازبسْ غٕسلاوًوٓ شمٕه ي تزسٔب ربدسان (. Briassoulis, 2000)َػتىد غٕسزغمٓ 

تًغدؼٍ،   مغالؼدات  َا ودٍ دز  غًءمدٔسٔت ديلت .1 شٔػت زٔؿٍ دز دي ػام  اغاغٓ دازد: متٕظ

ٓ َداْ زغدمٓ )ديلتدٓ( وامٕددٌ      غاشمان اشغًْؾدٌ  يمسد مدٔسٔت يودالٕػر ٔا َسد  .2ؾدًد.   مد

ْ غٕسزغمٓ مبتىٓ بدس زاودت ي   َا متلٓ وٍ ؾبىٍّ ٔىدَاْ تًغؼابًدن غٕػتر تازاد بس فس غالب

 (.1، 1390)بساپًز ي ابدالٓ،  دوىى مٓمدٔسٔت نن زا حاومٕتٓ ٍ اغلب ؾب

تغٕٕدسات ودازبسْ ازاضدٓ زيغدتأٓ اش ػًامد  دزيودٓ ي        ،تس وٕص بٕان ؾدد  ٕؽعًزوٍ پ َمان

بزؿٓ ي ؾدت  ي دز غسػت گرازود مٓد. ػًام  بٕسيوٓ بس ػًام  دزيوٓ احس وپرٔس مٓبٕسيوٓ تأحٕس 

تىٕددگٓ ي   دزَر ،تػلظ ؾُسّ أه ػًام  دز شٔس غأتمامٓ اْ دازود. ٌ وىىد تغٕٕسات ومؽ تؼٕٕه

 ومأؽ دادٌ ؾدٌ اغت. 1زود وٍ دز لالب مد  تتلٕلٓ دز ؾى  دااْ  زيابغٓ دزيوٓ

 
 ثزبزتغ٘٘زكاربزٕاراضٖرٍستاّإپ٘زاضْزٕؤهدلتحل٘لٖعَاهله.1ضكل

1394ًگارًدگاى،:هٌبع
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ّ پٕؿگٕسْ اش تغٕٕس وازبسْ ازاضدٓ دز مىداعك زيغدتأٓ حاؾدٕ     خكًـپٕؿىُاد وظسْ دز

ْ  ّ ْ تًغؼَا تغٕٕس غٕاغت  ىٕه اغت: ؾُسَاْ بصزي ٍ   ؛التددازگساْ ؾدُس ودازگٕسْ   لدصي  بد

ْ ّ ْ تًغؼَا  ىدٔه متزكف زيغتأٓ دز فسأىد تدئه ي ارساْ عسح تمًٔدت وظدازت    ؛ؾدُس

وؿدايزشْ،   َاْ متًلٓ مدٔسٔت شمٕه زيغتأٓ ماوىد بىٕاد مػىه اوملام اغلامٓ، رُاد غاشمان

بزؿٓ التكدادْ دز زيغدتاَاْ    ي تىًعتلاؼ بساْ پأدازغاشْ  ماوىد أىُا؛مىابغ عبٕؼٓ ي ِ اداز

ػىدًان متًلٕدان مددٔسٔت    ٍ اغتفادٌ اش مدٔسان متلٓ نگاٌ ي حابت دز زيغتاَا ب ؛ يپٕسامًن ؾُسْ

 شمٕه دز مىاعك زيغتأٓ.  

ضٌاسٍٖهٌطقٔهَردهطالعِرٍش

. أه پدطيَؽ بدا   اغتزيؼ پٕمأؿٓ ٍ ؾىاغٓ اش وًع تبٕٕىٓ ػلّٓ ي ب زيؼ پطيَؽ حاضس اشوظس

 ؾدُس مؿدُد   ودلان ّ وازبسْ دز مىاعك زيغتأٓ حاؾدٕ  ف ولٓ بسزغٓ ػًام  مؤحس بس تغٕٕسَد

حس دزيوٓ ي بٕسيوٓ بس پٕددأؽ تغٕٕدسات ودازبسْ ازاضدٓ     ؤي بٍ بسزغٓ ػًام  م اوزا  ؾدٌ اغت

ٍ     مٓ اْ ي مٕدداوٓ اغدتفادٌ ؾددٌ اغدت.      پسداشد. دز أده پدطيَؽ اش دي زيؼ مغالؼدات وتابزاود

ػًام  مؤحس بس تغٕٕس وازبسْ ازاضدٓ تؼٕدٕه ؾددٌ ي دز مغالؼدات      ،اٍْ بزاوومه مغالؼات وتاٍ ب

نمدازْ تتمٕدك   ّ دٌ اغت. رامؼد ؾمٕداوٓ الدا  بٍ تٍُٕ ي تىمٕ  پسغؿىامٍ اش مػوًزن متلٓ 

ؾدُس   ودلان ّ زيغدتأٓ حاؾدٕ  ّ ومغد  18مدٔسان متلٓ )ؾًزاَا ي دَٕازان( غداوه دز  زا حاضس 

ودازبسْ   داؾته مػوًلٕت وظازت ي وىتس  تغٕٕدس  دلٕ ٍ ( وٍ ب2 )ؾى  دَىد تؿىٕ  مٓمؿُد 

وفدس اش   74ازاضٓ دز مىاعك زيغتأٓ اوتزام ؾدود. بساْ دغتٕابٓ بٍ َدف مًزد وظدس اش مٕدان   

ؾدمازْ پسغؿدگسْ    قدًزت تمدا   ٍ دَٕازان ي اػضاْ ؾًزاْ اغلامٓ زيغتاَاْ مًزد بسزغٓ بد 

ْ حضدًزْ  َا ي مكاحبٍ َا وٍ با بسزغٓؾدٌ، زيغتاَأٓ َػتىد  اوزا  گسفت. زيغتاَاْ اوتزام

اخٕس بٕؿتس دز مؼسل تتدًزت تغٕٕدس   ّ ؾدٌ با وازؾىاغان بىٕاد مػىه ؾُس مؿُد دز دَ اوزا 

قًزت يغٕغ دز أده زيغدتاَا   ٍ ب َا اود ي ومًدَأٓ ػٕىٓ اش أه تغٕٕس وازبسٍْ وازبسْ لساز گسفت

يغدؼت   3ؾدى    .ؾدٌ اغتزل  مؿاَدٌ ٔٓ اش تَا ؾدٌ ي دز بسخٓ اش مًازد وٕص پسيودٌ ٌ مؿاَد

 دَد. مٓوؿان  1381-94ِ تغٕٕسات وازبسْ ازاضٓ أه زيغتاَا زا دز ديز

ؾدُس   ودلان ّ وظسْ ي ؾسأظ مىداعك زيغدتأٓ حاؾدٕ    بسزغٓ مغالؼاتبا حاضس دز پطيَؽ 

ؾداخف دز   25دزوُأت  ،وازبسْ ي مؿًزت با وازؾىاغان بىٕاد مػىه ؾُس مؿُد اشوظسمؿُد 
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قدًزت  ٍ فسَىگدٓ بد   -ي ارتماػٓ ،فضأٓ، التكادْ -لفٍ دز  ُاز بؼد لاوًوٓ، والبدْؤم 8لالب 

اوتزام  َا ؾاخف اوبًٌوازبسْ ازاضٓ اش مٕان  تغٕٕسِ وىىد ْ تبٕٕهَا ػىًان ؾاخفٍ شوٓ ب غسبا 

دز لالب عٕ  لٕىدست عساحدٓ    َا اغت ي پسغؽغاختٍ  متمكّ پسغؿىام ،گٕسٌْ ؾد. ابصاز اوداش

پاو  متزككان داوؿدگآَ   زاپسغؿىامٍ  1گًٔان لساز گسفت. زيأٓ قًزْ از پاغخي دز اختٕؾد 

ٓ وسدودد ٕٔدد  أي وازؾىاغان فىٓ بىٕاد مػىه اغتان ت پسغؿدىامٍ بدا    30پسغؿدىامٍ بدا    2. پأدأ

نمددٌ بدساْ    دغدت ٍ پأأٓ ب .قًزت گسفت SPSSافصاز  وسيوباخ نلفا دز وس ِ اغتفادٌ اش فسمً  ئط

مزدايزت ي   (،69/0ْ لداوًوٓ ) َدا  :  داز ًم  ىٕه اغتتتمٕك ّ ْ پسغؿىامَا َسٔه اش مؤلفٍ

تغٕٕسات  (،79/0واَؽ زيوك فؼالٕت وؿايزشْ )(، 76/0حزر تسدد ) (،75/0غًُلت دغتسغٓ )

ي ( 75/0تغٕٕدسات ئطگدٓ خداوًادگٓ )    (،73/0تغٕٕسات مخبت رمؼٕتٓ ) (،83/0لٕمت ازاضٓ )

ؾدٌ دز تغٕٕس  ي تؼٕٕه مٕصان احسگرازْ ػًام  ؾىاغأٓ َا مىظًز تتلٕ  دادٌٍ . ب(77/0وانگآَ )

 SPSSافصاز تتلٕ  نمازْ  مىدْ اش وس ٌ با بُس ،مًزد مغالؼٍِ وازبسْ ازاضٓ دز زيغتاَاْ متديد

ّ اْ بدساْ ممأػد  ٍ ومًود  ته Tاش نماز تًقٕفٓ )فساياوٓ ي دزقد( ي نماز اغتىباعٓ ؾام  نشمًن 

زيؼ نمدازْ پازامتسٔده    ،بساْ ؾىاخت زيابظ دزيوٓ متغٕسَدا  .اغتفادٌ ؾددي  واْ َا ي مٕاوگٕه

 اشوظدس ) ( ي اغپٕسمهَا بًدن دادٌ اْ/ وػبٍٓ بًدن ي فاقل وسما  اشوظسنشمًن َمبػتگٓ پٕسغًن )

دَٓ  ْ مزتل  يشنَا ( اغتفادٌ ؾد. دز ادامٍ با اغتفادٌ اش زيؼَا بًدن دادٌ اٍْ واپازامتسْ ي زتب

اْ( ي ٍ پدرٔسْ زتبد   اْ ي ػىدع ٍ تدًان زتبد    اْ،ٍ اْ )مزمدًع زتبد  ٍ ْ زتبد َا َمنًن اوًاع زيؼ

شيرٓ ي نوتسيپٓ ؾداوًن(، ؾىاغدأٓ يشن ي اَمٕدت ػًامد       َاٍْ بىدْ )ممأػٍ ْ دزرَا زيؼ

 .اوزا  ؾدمؤحس بس تغٕٕس وازبسْ ازاضٓ 

                                                                                                                   
1. Face Validity 

2. Reliability 
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پ٘زاضْزٕهطْدٓپزاكٌصرٍستاّإهَردهطالعِدرهحدٍد.2ضكل

 ٓ وماط زيغتأٓ ي مٕصان تغٕٕس وازبسْ. تغٕٕسات رمؼٕت2ردي  

 )َىتاز( مٕصان تغٕٕسات وازبسْ
 1381-94وؿايزشْ بٍ مػىًوٓ دز ديزِ 

 )دزقد( وسخ زؾد رمؼٕت
 زيغتا

1390-1385 1385-1375 

 شزوؽ 2/7 4/9 5/21

 بادن ديغت 9/7 7/7 8/24
 ؾتسن 8/4 0/10 1/52
 دٌ غٕبٓ 3/6 2/6 6/10
 بادنؾُس 7/2 8/6 3/25
 بادن زيح 4/10 2/7 5/86
 نباد باغًن 2/2 4/20 9/19
 بادن مىص  4/9 8/17 1/48
 بادنامٕس 8/6 8/5 9/27
 فسٔصْ 6/1 6/9 5/13
 وا  شزوؽ 7/6 9/12 2/23
 وؿ  4/14 0/25 9/59
 بادن اغماػٕ  3/2 2/2 5/16
 گسرٓ غفلٓ 8/4 9/2 7/26
  اَؿه 4/3 7/2 4/6

 بُاز 0/1 8/10 43
 وًؾه مُدْ 0/5 3/3 3/20
  ُ  حزسٌ 1/5 2/4 1/3

1394ٕپضٍّص،ّاٗافتِ:هٌبع
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ّإتحق٘قٗافتِ

. دز أده  بػدتگٓ دازد تتلٕ  تغٕٕسات وازبسْ ازاضٓ دز مىاعك زيغتأٓ، بدٍ ػًامد  متؼدددْ    

ِ اغت. دز متدديد حٕسگراز دز تغٕٕس وازبسْ أػًام  ػٕىٓ تتسٔه  مُرتغٕٕسات رمؼٕتٓ اش مٕان، 

نمدازْ وؿدان اش   ِ زد مغالؼٍ ي بٕه زيغتاَاْ ومًوٍ، بسزغٓ وسخ تغٕٕسات رمؼٕتٓ دز دي ديزمً

ْ ِ . دز ديزدازدبًدن تغٕٕسات رمؼٕتٓ  افصأؿٓ ي مخبت بٕؿدتسٔه   1390تدا   1385 غدا   نمداز

نبداد بدا    ي زيغتاْ بداغًن  اغتدزقد  25تغٕٕسات وسخ زؾد رمؼٕت مسبًط بٍ زيغتاْ وؿ  با 

تدسٔه ودسخ زؾدد رمؼٕدت وٕدص متؼلدك بدٍ زيغدتاْ          لساز دازد. پدإٔه دي  ّ تبدز زدزقد  4/20

 (.2اغت )ردي   (دزقد 2/2)نباد  اغماػٕ 

دَد وٍ تغٕٕدسات   مْٓ ػمًمٓ وازبسْ ازاضٓ زيغتاَاْ مًزد مغالؼٍ وؿان َا بسزغٓ ومؿٍ

سٔافتدٍ اش  يغدؼت ودازبسْ ازاضدٓ تغٕٕ   . اود دز زيغتاَا زخ دادٌ ْٓ متفايتَا وازبسْ وٕص با ؾدت

 َىتاز دز زيغتاْ  ُد  حزدسٌ تدا    1/3 اش 1381-94َاْ  غا ّ وؿايزشْ بٍ مػىًوٓ دز فاقل

  .(4ي  3 َاْ )ؾى  نباد متفايت اغت َىتاز دز زيغتاْ زيح 5/86

 
1394تا1381سهآًٍٖسعتتغ٘٘زاتكاربزٕاراضٖدررٍستاّإهَردهطالعِدرباسٔ.ًقط3ضكل
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1394تا1381سهآًٖتغ٘٘زاتكاربزٕاراضٖدررٍستاّإهَردهطالعِدرباسٍسعتٔ.ًقط4ضكل

ٓ  تغٕٕسات رمؼٕتٓ با مٕصان تغٕٕسات وازبسّْ مىظًز بسزغٓ ؾدت زابغٍ ب ، اش نشمدًن  ازاضد

ٓ ٍ بدًدن ي فاقدل   وسما  دلٕ ٍ پٕسغًن بَمبػتگٓ  وتدأذ  اغدتفادٌ ؾدد.    َدا  بدًدن دادٌ  اْ/ وػدب

بٕه دي متغٕس تغٕٕسات رمؼٕتٓ ي مٕصان تغٕٕسات وازبسْ ازاضٓ  وٍ دىَد مٓنمدٌ وؿان  دغتٍ ب

ٓ    اغتبسلساز  05/0دز زيغتاَاْ ومًوٍ، دز غغح نلفا  ممدداز ي   ،. با تًردٍ بدٍ ضدسٔب َمبػدتگ

با تغٕٕسات دز وسخ رمؼٕت ي افدصأؽ   بىابسأه. اغترُت مخبت  با 035/0ؾدت ي رُت زابغٍ 

ؾددت تغٕٕدسات   اشنوزاوٍ اما  ،ٔابد مٓافصأؽ وٕص ز زيغتاَا ؾدت تغٕٕسات وازبسْ ازاضٓ د ،نن

حس بدس تغٕٕدسات ودازبسْ ازاضدٓ وٕػدت.      ؤتىُا ػام  مد تًاود  ومٓتغٕٕسات رمؼٕت  اغت،ضؼٕ  

 (.3)ردي   اغتضسيزْ  ازاضٓ رسٔان تغٕٕس وازبسْبس حٕسگراز أزي ؾىاغأٓ غأس ػًام  ت اشأه

 ا تغٕٕسات وازبسْ شمٕه دز زيغتاَاْ مًزد مغالؼٍ. َمبػتگٓ بٕه تغٕٕسات رمؼٕتٓ ب3ردي  

 تغٕٕسات وازبسْ ازاضٓ َمبػتگٓ پٕسغًن

تغٕٕسات 
 رمؼٕت

Correlation Coefficient 
*000/0 

Sig. (2-tailed) 035/0 
N 18 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
1394ٕپضٍّص،ّاٗافتِ:هٌبع
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ن متلٓ مٕصان احسگدرازْ  دزقد اش مػوًز 30پٕساؾُسْ مؿُد، ّ غتاَاْ مًزد مغالؼدز زي

اودد. اش غدغح مؼىدادازْ    ٌ ْ لاوًوٓ دز تغٕٕس وازبسْ زا شٔاد ازشٔدابٓ ودسد  َا واوازنمدْ  از ًم

ِ تماضداْ مدؤحس شمدٕه دز متدديد     وٍ وبًد نٔد مٓبس ىٕه دي بساْ أه متغٕس  نشمًن واْ 13/0

 69/0. غغح مؼىادازْ ؾدٌ اغتدْ مًرب واوازنمدْ نن دز بسخٓ زيغتاَا َا پٕؿىُادْ عسح

مػوًزن متلدٓ زيغدتاَاْ مدًزد مغالؼدٍ،     ّ وٍ َم دَد مٓ  تفىٕه ازاضٓ واؾٓ اش ازث وؿان

ٓ حٕسگرازْ أه ػام  دز تغٕٕس وازبسْ زيغتا زا دز ٔه غغح مؿدتسن و أت دزقدد   45داوىدد.   مد

ْ اقلٓ ازتباعٓ، خدمات شٔسبىأٓ ي وصدٔىدٓ  َا ٓ بٍ زاٌبايز دازود وٍ غًُلت دغتسغمػوًزن 

 46داؾدتٍ اغدت.    ْبػدٕاز شٔداد  تدأحٕس  بٍ ؾُس ي مساوص وازْ دز تغٕٕس وازبسْ ازاضٓ زيغتأٓ 

مدؤحس  بىددْ ي ابؼداد لغؼدات زا دز تغٕٕدس ودازبسْ ازاضدٓ زيغدتأٓ        ٍ داود ِ دزقد وٕص تأحٕس وتً

فالدد ودازوسد گسدؾدگسْ َػدتىد، حزدر تدسدد        ٌؾد دلٕ  أىىٍ زيغتاَاْ بسزغٍٓ داوىد. ب مٓ

دزقد اش مػدوًزن مٕدصان احسگدرازْ     53زي  اشأه ،لكد گرزان ايلات فساغت بػٕاز پإٔه اغتٍ ب

ي داوىد. ومبًد نم وؿايزشْ، وداَؽ بداشدَٓ تًلٕدد ازاضدٓ شزاػدٓ،       مٓأه ػام  زا بػٕاز ور 

وػ  ردٔدد تمدألٓ    ي غتمًرب واَؽ دزنمد بزؽ وؿايزشْ ؾدٌ ا واَؽ غغح شٔس وؿت 

َاْ مالٓ ي التكادْ دز مساحد  تًلٕدد وؿدايزشْ وٕدص      حمأت وبًدبٍ فؼالٕت وؿايزشْ ودازد. 

ن مٕصان احسگرازْ دزقد اش مػوًز 39. ىدرملگٓ دز واَؽ زيوك فؼالٕت وؿايزشْ ومؽ داؾت

دزقدد اش   60 دزقد خٕلٓ شٔاد ازشٔدابٓ وسدودد.   37دز تغٕٕس وازبسْ ازاضٓ شٔاد ي زا أه ػام  

وداَؽ زيودك فؼالٕدت     ّمػوًزن متلٓ زيغتأٓ افصأؽ تىًع ؾغلٓ ي فؼالٕتٓ زا ودٍ دزوتٕزد  

زي  اشأده  ،ؾًد، دز رسٔان تغٕٕس وازبسْ ازاضٓ بػدٕاز ودر ي ودر داوػدتىد     مٓوؿايزشْ حاق  

ن متلدٓ ودا ٕص اغدت.    مٕصان تغٕٕس وازبسْ واؾٓ اش فؼالٕت وازگآَ ي خدماتٓ دز وظس مػوًز

َداْ   يغاش مػىًوٓ اغدت ودٍ دز غدا     متسوٓ بٕسيوٓ دز غاخت ،ُٕلات اػغأٓ يا  مػىهتػ

دلٕد   ٍ يلدٓ بد   ،غاشْ ي تغٕٕدس ودازبسْ ازاضدٓ بدٍ مػدىًوٓ ومدؽ داؾدتٍ اغدت        ٍ اخٕس دز خاو

دزقد اش مػوًزن متلٓ مٕدصان احسگدرازْ نن زا    42 ،َاْ اخٕس يا  مػىه دز غا وؿدن  ػسضٍ

بًدن ازشؼ شمٕه دز مىاعك زيغتأٓ  عًزولٓ پإٔهٍ . بوسدودشٔابٓ بػٕاز ور ازدز ؾسأظ فؼلٓ 

دزقد اش مػوًزن متلدٓ   42وػبت بٍ ؾُس ي بازبًدن ازشؼ التكادْ ازاضٓ وؿايزشْ اش وظس 

. مٕصان احسگرازْ تغٕٕدسات مخبدت   شٔاد داؾتٍ اغت تأحٕسدزقد اش نوُا  40 اش وظس بػٕاز شٔاد يتأحٕس 

افصأؽ تؼدداد خاوًازَدا ي تمأد  بدٍ ماوددگازْ ي غدىًوت دز        ٔسْ، قًزت مُارسپرٍ رمؼٕتٓ ب
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دزقد اش مػوًزن متلٓ بػٕاز شٔداد   60اش وظس  دوبا  دازد، ٍ زيغتا وٍ تماضاْ ؾدٔد مػىه زا ب

قدًزت  ٍ دز ئطگدٓ خداوًاز بد    أزادؾدٌشٔاد ازشٔابٓ ؾدٌ اغت. تغٕٕسات  نوُا دزقد 33 اشوظس ي

دزقدد اش   39ي  41اش وظدس   ،ش ي افصأؽ تؼداد خاوًازَاْ وً هواَؽ تؼداد خاوًازَاْ وؿايز

دزقدد اش مػدوًزن بدايز دازودد ودٍ       41مػوًزن متلٓ بػٕاز شٔاد ي شٔاد تدأحٕس داؾدتٍ اغدت.    

 عدسح ِ نوُا با لًاوٕه حفاظت اش وازبسْ ي متدديد  وبًدنبٍ زيغتإٔان ي نؾىا وىسدن زغاوٓ اعلاع

دازان ؾدُسْ اش  ٍ ن ي غدسمأ ااغدت. مٕدصان مالىٕدت مسفُد     دز تغٕٕس وازبسْ ومؽ داؾتٍ ،دَْا 

شٔدسا بدساْ گدرزان ايلدات      ،ازاضٓ زيغتأٓ دز زيغتاَاْ پٕساؾُسْ مًزد مغالؼٍ ودا ٕص اغدت  

ْ  شمدٕه فساغت ي تؼغٕلات نخس َفتٍ ررابٕت مىاوٓ ودازودد ي   أده زيغدتاَا بٕؿدتس مدًزد      َدا

دلٕد  يردًد خددمات ايلٕدٍ دز     ٍ ت. بد وؿدٕه اغد  ٍ ي حاؾدٕ  ،مُارس زيغتأٓ لؿس فمٕس،  ْتماضا

وٕاش بٍ أزاد خدمات زفدآَ ردٔدد    ْ پٕؿىُادْ عسح َادْ، َا وازبسْ وٕافته زيغتاَا ي تتمك

دزقدد اش افدساد مٕدصان احسگدرازْ نن زا      36وداؾتٍ ي شٔادْ دز زيغتاَا دز تغٕٕس وازبسْ ومؽ 

ؾددٌ دز تغٕٕدس    حس ؾىاغأٓؤمدزقد فساياوٓ وػبٓ َسٔه اش ػًام   4 بػٕاز ور داوػتىد. ردي 

 دَد.   مٓوازبسْ ازاضٓ زيغتاَاْ پٕساؾُسْ زا اش دٔدگاٌ مػوًزن متلٓ وؿان 

ٓ ٔا  گرازْي تؼٕٕه تأحٕس َا مىظًز بسزغٓ ي تتلٕ  مؼىادازْ تفايت مٕاوگٕهٍ ب  بًدنتدأحٕس  بد

. اش (5ردي  ) اْ اغتفادٌ ؾدٍ ومًو ته Tاش نشمًن  ،ؾدٌ بس تغٕٕس وازبسْ ازاضٓ ػًام  ؾىاغأٓ

َداْ خداوًادگٓ ي تغٕٕدسات لٕمدت      مزمًع متغٕسَا، مٕاوگٕه تغٕٕسات مخبت رمؼٕتٓ ي ئطگٓ

وٍ اش وظس مػوًزن متلٓ ؾدت تأحٕسگرازْ نوُدا زا بدس تغٕٕدس ودازبسْ      اغت، 4ازاضٓ بازتس اش 

ْ َدا  ؾداخف )واوازنمددْ  داز ًم    5نمددٌ دز   دغدت ٍ دَد. ممادٔس مٕاوگٕه ب مٓازاضٓ وؿان 

بىدْ لغؼات، واَؽ زيوك فؼالٕت وؿايزشْ ي گسأؽ  داوٍ  اوًوٓ، مزايزت ي غًُلت دغتسغٓ،ل

ٓ  وٍ وؿان اغت، 4ي  3( ي بٕه 3مؼاملات( ومٓ بازتس اش حد مٕاوگٕه وظسْ مغلًبٕت ) دَدد   مد

مدًزد   5. دز بًدٌ اغتاش وظس مػوًزن متلٓ دز تغٕٕس وازبسْ ازاضٓ زيغتاَاْ مًزد وظس مؤحس 

. بسزغٓ غغح مؼىادازْ وؿان اغتتس اش حد متًغظ  مؼىادازبًدن، مٕاوگٕه متغٕسَا پإٔهزغر  بٍ

غدغح مؼىدادازْ    ،دَد وٍ تىُا دز دي مًزد وانگآَ زيغتإٔان ي مٕصان مالىٕت ؾُسوؿدٕىان  مٓ

نوُدا بدس تغٕٕدس ودازبسْ ازاضدٓ زيغدتأٓ اش دٔددگاٌ         وداؾدته حٕسأي گًٔاْ ت 05/0نلفا بازتس اش 

 . اغتتلٓ مػوًزن م
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 دي( بسزغٓ ػًام  مؤحس دز تغٕٕس وازبسْ ازاضٓ زيغتأٓ اش دٔدگاٌ مػوًزن متلٓ )نشمًن واْ. 4ردي  

 ؾاخف مؤلفٍ بؼد
 گً دزقد افساد پاغخ

مٕاوگٕه 
 اْ زتبٍ

غغح 
خٕلٓ  مؼىادازْ

 ور
 شٔاد متًغظ ور

خٕلٓ 
 شٔاد

 لاوًوٓ

َاْ   از ًم
 لاوًوٓ

مٕصان تفىٕه دز 
 ازثاحس لاوًن 

16 18 24 26 16 08/3 69/0 

  واوازنمدْ عسح
 َادْ زيغتأٓ

12 16 20 34 18 30/3 13/0 

وبًد وظازت مؤحس 
 وُادَاْ متلٓ

6 12 24 30 28 62/3 02/0 

مٕاوگٕه مٕصان احسگرازْ واوازنمدْ 
 َاْ لاوًوٓ  از ًم

11 15 23 30 21 33/3 00/0 

والبدْ 
 /فضأٓ

مزايزت ي 
غًُلت 
 دغتسغٓ

 00/0 52/4 68 24 2 4 2 وصدٔىٓ بٍ ؾُس
وصدٔىٓ بٍ مساوص 

 واز
34 8 14 26 18 86/2 03/0 

دغتسغٓ بٍ 
َاْ اقلٓ  زاٌ

 ازتباعٓ
8 4 2 28 58 24/4 00/0 

غًُلت دغتسغٓ 
بٍ خدمات 
 شٔسبىأٓ

2 2 12 48 36 14/4 00/0 

مٕاوگٕه مٕصان احسگرازْ مزايزت ي 
 غًُلت دغتسغٓ

12 5 8 32 45 94/3 00/0 

بىدْ  مٕاوگٕه مٕصان احسگرازْ داوٍ
 لغؼات

4 12 26 46 12 5/3 00/0 

 حزر تسدد

حزر تسدد 
 گسدؾگسان

60 4 14 20 2 15/2 00/0 

حزر يغأ  
وملّٕ يزيدْ 

)مًتًزْ ي اديات 
 وؿايزشْ(

46 12 12 26 4 30/2 00/0 

 00/0 22/2 3 23 13 8 53 مٕاوگٕه مٕصان احسگرازْ حزر تسدد

 التكادْ

واَؽ زيوك 
فؼالٕت 
 وؿايزشْ

ومبًد نم 
 وؿايزشْ

14 4 6 28 48 92/3 00/0 

وداؾته  تمأ 
وػ  ردٔد بٍ 
 فؼالٕت وؿايزشْ

4 8 6 44 38 04/4 00/0 

واَؽ باشدَٓ 
تًلٕد ازاضٓ 

 شزاػٓ
4 10 6 42 38 00/4 00/0 

واَؽ غغح شٔس 
 وؿت

2 14 4 46 34 96/3 00/0 

واَؽ دزنمد 
 وؿايزشْ بزؽ

2 8 6 46 38 10/4 00/0 

َاْ  وبًد حمأت
مالٓ دز مساح  

 تًلٕد
12 10 20 30 28 52/3 08/0 

مٕاوگٕه مٕصان احسگرازْ واَؽ 
 زيوك فؼالٕت وؿايزشْ

6 9 8 39 37 92/3 01/0 
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 دي( ن واْبسزغٓ ػًام  مؤحس دز تغٕٕس وازبسْ ازاضٓ زيغتأٓ اش دٔدگاٌ مػوًزن متلٓ )نشمً. 4ردي  ادامّ 

 

مٕاوگٕه مٕصان احسگرازْ افصأؽ 
 تىًع ؾغلٓ ي فؼالٕتٓ

30 30 18 12 10 42/2 02/0 

مٕاوگٕه مٕصان احسگرازْ تػُٕلات 
 اػغأٓ يا  مػىه

42 28 10 16 4 12/2 00/0 

مٕاوگٕه مٕصان احسگرازْ گسأؽ 
 مؼاملات

4 8 16 44 28 84/3 00/0 

تغٕٕسات 
 لٕمت ازاضٓ

افصأؽ لٕمت 
 اضٓ وؿايزشْاز

6 12 8 34 40 90/3 00/0 

واَؽ لٕمت 
ازاضٓ زيغتا 
 دزممأػٍ با ؾُس

2 0 8 46 44 3/4 00/0 

مٕاوگٕه مٕصان احسگرازْ تغٕٕسات 
 لٕمت ازاضٓ

4 6 8 40 42 1/4 00/0 

 ارتماػٓ/
 رمؼٕتٓ

تغٕٕسات مخبت 
 رمؼٕتٓ

 00/0 7/4 78 16 4 2 0 افصأؽ رمؼٕت
مُارسپرٔسْ 

 زيغتا
0 6 4 16 74 58/4 00/0 

افصأؽ تؼداد 
 خاوًازَا

0 6 2 26 66 52/4 00/0 

مٕصان تمأ  بٍ 
غىًوت ي 

ماودگازْ دز 
 زيغتا

2 0 4 72 22 12/4 00/0 

مٕاوگٕه مٕصان احسگرازْ تغٕٕسات 
 مخبت رمؼٕتٓ

1 4 4 33 60 48/4 00/0 

تغٕٕسات 
ئطگٓ 
 خاوًادگٓ

واَؽ تؼداد 
خاوًازَاْ 
 وؿايزش

6 6 6 38 44 08/4 00/0 

شودگٓ دز لالب 
خاوًازَاْ 
 وً ه

8 4 10 40 38 96/3 00/0 

مٕاوگٕه مٕصان احسگرازْ ئطگٓ 
 خاوًادگٓ

7 5 8 39 41 02/4 00/0 

 وانگآَ

نؾىاوبًدن با 
لًاوٕه حفاظت 

 ازاضٓ
15 5 20 40 20 00/0 00/0 

وانگآَ 
زيغتإٔان اش 
متديدِ عسح 

 َادْ

18 6 18 42 16 32/3 00/0 

مٕاوگٕه مٕصان احسگرازْ وانگآَ 
 زيغتإٔان

17 6 19 41 18 36/3 00/0 

مٕاوگٕه مٕصان احسگرازْ مالىٕت 
 ؾُسوؿٕىان

26 22 16 16 20 82/2 77/0 

مٕاوگٕه مٕصان احسگرازْ وٕاش بٍ 
 أزاد خدمات زفآَ ردٔد

36 14 16 24 10 58/2 31/0 

1394ٕپضٍّص،ّاٗافتِ:هٌبع
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 . مؼىادازْ تفايت اش مٕاوگٕه وظسْ ػًام  مؤحس بس تغٕٕس وازبسْ ازاض5ٓردي  

3هطلَب٘تعددٕهَردآسهَى;  

 ه٘اًگ٘يّاضاخص
ٓآهار

 tآسهَى

ٔدرج

 آسادٕ

سطح

 هعٌادارٕ

تفاٍتاسحد

 هطلَب

درصد95اطوٌ٘اىٔفاصل 
 بالاتز تزپاٗ٘ي

وازنمدْ  از ًم وا

 لاوًوٓ


مزايزت ي غًُلت 

 دغتسغٓ


 بىدْ لغؼاتٍ داو
 حزر تسدد

واَؽ زيوك فؼالٕت 

 وؿايزشْ


افصأؽ تىًع ؾغلٓ ي 

 فؼالٕتٓ


تػُٕلات اػغأٓ يا  

 مػىه


 گسأؽ مؼاملات
 تغٕٕسات لٕمت ازاضٓ
 تغٕٕسات مخبت رمؼٕتٓ

تغٕٕسات ئطگٓ 

 خاوًادگٓ


 وانگآَ
مٕصان مالىٕت 

 ؾُسوؿٕىان


وٕاش بٍ أزاد خدمات 

 زفآَ ردٔد


1394ٕپضٍّص،ّا:ٗافتِهٌبع

ي ارتماػٓ/رمؼٕتٓ  ،والبدْ/ فضأٓ، التكادْ لاوًوٓ، ابؼاد ّ مٕاوگٕه ولٕ ،6مغابك ردي  

مؼىداداز   واملا  ابؼادّ مؼىادازْ نن وٕص بساْ َم غغح( ازشٔابٓ ؾدٌ ي 3) مٕاوگٕه وظسْبازتس اش 

حٕسگراز بدًدٌ امدا   أابؼاد بس تغٕٕس وازبسْ ازاضٓ زيغتأٓ تّ دز ؾسأظ مًرًد ولٕ بىابسأه،اغت. 

فساگٕدسْ  ن متلدٓ  مػدوًز دز حدد متًغدظ بدًدٌ ي اش    ْ ػددْ َا بساغاظ مٕاوگٕه ُامٕصان نو

ؾسأظ فؼلٓ مسبًط بٍ ػام  ارتماػٓ/ رمؼٕتدٓ ي   . بٕؿتسٔه احسگرازْ دز ىداوٓ وداؾتٍ اغت

 . اغتدي  ػام  التكادْ  ّدز مستب
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  حس بس تغٕٕس وازبسْ ازاضٓؤ. مؼىادازْ تفايت اش مٕاوگٕه وظسْ ابؼاد م6ردي  

3هطلَب٘تعددٕهَردآسهَى;

 ه٘اًگ٘يابعاد
ٓآهار

 tآسهَى

ٔدرج

 آسادٕ

سطح

 هعٌادارٕ

تفاٍتاسحد

 هطلَب

95طوٌ٘اىأفاصل

 درصد

 بالاتز تزپاٗ٘ي

 لاوًوٓ
 والبدْ/فضأٓ

 التكادْ
 ارتماػٓ/رمؼٕتٓ

1394ٕپضٍّص،ّاٗافتِهٌبع:

ومده نشمدًن   ٍ حس بدس تغٕٕدس ودازبسْ ازاضدٓ بد     ؤَمبػتگٓ دزيوٓ ػًام  مّ با بسزغٓ زابغ

تىٕدگٓ ٔا گػػتگٓ أه ػًام  پسداخت. زيابظ مؼىاداز  تًان بٍ ؾىاخت بُتس دزَر مٓاغپٕسمه 

مٕان حزر  38/0ضؼٕ  ّ عًز ومًوٍ زابغٍ . باود ؾدٌقًزت زوگٓ مؿزف ٍ ب 7نشمًن دز ردي  

أه اغدت ودٍ أده دي ػامد  َس ىدد      ِ دَىد تسدد بٍ زيغتا ي وٕاش بٍ أزاد خدمات زفآَ وؿان

دزقدد دز تغٕٕدس ودازبسْ ازاضدٓ      8/3يشن ٍ عًز ضؼٕ  يلٓ دز پًٕود با ٔىددٔگس دزوُأدت بد   ٍ ب

ٓ  ْ لاوًوٓ َا ؾاخف وانگآَ ي وازوازنمدْ  از ًم 33/0حسود. مٕصان وؿؽ ؤم  دَدد  وؿدان مد

ضدؼٕفٓ دازودد   ّ وٍ با ٔىدٔگس زابغد  ٓتًان دز واَؽ يشن َس دي ؾاخك مٓوٍ با تدابٕس مىاغب 

وٍ واَؽ زيوك فؼالٕت وؿايزشْ  وسدتًان بٕان  مٓؾدٌ  نيزْ ْ رمغَا دادٌّ احسگراز بًد. بس پأ

 مٕصان َمبػتگٓ نن با تغٕٕسات ئطگٓ ي با تغٕٕسات لٕمت ازاضٓ َمبػتٍ اغت 36/0با ضسٔب 

. مٕصان وؿؽ تغٕٕسات لٕمت ازاضٓ ي اغت 56/0تغٕٕسات مخبت رمؼٕتٓ با ي  58/0خاوًادگٓ 

شمٕه ي باززفته  ْدلٕ  اختلاف مٕان ػسضٍ ي تماضاٍ وٍ ب ،اغت 56/0تغٕٕسات مخبت رمؼٕتٓ 

أه دي ػامد  بدا    اغت.لٕمت ازاضٓ واؾٓ اش ومبًد شمٕه ي حزر تماضا دز احس افصأؽ رمؼٕت 

 با َر دازود دز تغٕٕسات وازبسْ ازاضٓ مؤحسود.پًٕودْ وٍ 
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ّاگ٘زٍٕپ٘طٌْادًِت٘ج

ْ  د فضأٓ َْا ممٕاظ بس ؾُسْ َْا دٔىامٕػر ٓ  والبدد ٓ احدس   متفدايت گرازودد. مٕدان مٕدصان     مد

 مػدتمٕر يردًد دازد. َس دٍ ودسخ    ّ پٕساؾُسْ زابغد ِ حٕسگرازْ بس حًشأتمسوصگسأٓ ؾُسَا ي ت

 ّادغدا  ي خًزوددگٓ زيغدتاَاْ پٕسامدًن ؾدُسَا ودٍ دزوتٕزد       ِ پدٔد ،تمسوصگسأٓ بٕؿتس باؾد

ٓ دَد، ؾددٔدتس بدسيش    مٓتغٕٕسات وازبسْ ازاضٓ مزايز ؾُس زيْ  وىدد ي مٕدصان دگسدٔػدٓ     مد

ٓ والبدْ ي ػملىسدْ زيغتاَاْ پٕساؾُسْ با غدسػت بٕؿدتسْ ومدًد     ٔابدد. بدسػىع َس دٍ     مد

زغدد   مٓوظس ٍ احسپرٔسْ ومتسْ اش ؾُس دازود. دزمزمًع ب يزتس باؾىد، زيغتاَا اش مساوص ؾُسْ د

    ْ زيغدتاَاْ وؿدًز    ،مغابك با بسزغٓ وظسْ تغٕٕسات ودازبسْ دز فضداَاْ زيغدتأٓ پٕساؾدُس

بزؿٓ التكادْ  التكادْ )لٕمت شمٕه، ػسضٍ ي تماضاْ شمٕه، تىًعّ اش وٕسيَاْ  ىدگاو ػمدتا 

والبدددْ )خددصؼ ؾددُسْ، التدددازگسأٓ ؾددُسْ ي وگدداٌ   ّ زيغددتإٔان ي ...(، تًغددؼ يغددٕلّ بددٍ

 ـَا دز پًؾاوٓ يظأ  غاشمان گرازْ )َر ؾُسْ(، وُادْ ي لاوًن وزػت مددٔسٔت شمدٕه    خكدً

ٓ  زيغتأٓ، تؼدد لًاوٕه شٔاد مدٔسٔت شمٕه(  اْ اش ٍ ومًود پدطيَؽ حاضدس،   . دز پرٔسودد  تدأحٕس مد

لساز دازود، ؾدٔد وازبسْ ازاضٓ  مزمًع زيغتاَاْ وصدٔه بٍ ؾُس مؿُد وٍ دز مؼسل تغٕٕسات

ؾدٌ متفايت ازشٔابٓ  ؾدت تأحٕسپرٔسْ زيغتاَا اش ػًام  ؾىاغأٓ عً  تتمٕك،. دز اوتزام ؾد

پٕسامدًوٓ  ِ ؾدُس بدس حدًش    مًزد تتلٕ  لساز گسفت. احسبزؿدٓ ودلان   َٓاْ مزتلف زيؼ ا ؾد ي ب

ي وازوسدَاْ ردٔدد بدٍ    َا نٔد وٍ َمساٌ با تتمٕ  ومؽ مٓوظس ٍ غًٍٔ ب نمٕص ي ٔهٍ مغلك، غلغ

ْ غداشيوازَا اش ٔىدٓ  تؼدادلٓ دز غداشمان فضدأٓ مىزدس ؾددٌ اغدت.        فضاَاْ پٕسامًوٓ، بٍ بٓ

ْ ِ تغٕٕسات وازبسْ ازاضدٓ دز حدًش   ،متسن ْ  گدرازان ٍ غدسمأ  پٕساؾدُس تًردٍ ي  اغدت.   ؾدُس

بدٍ  وؿدايزشان   وداؾدته  گرازْ دز أه ازاضٓ بٍ باززفته ازشؼ شمٕه ي دزوتٕزدٍ زغبدت  ٍ غسمأ

تغٕٕس وازبسْ ازاضٓ وؿايزشْ بٍ ْ وؿايزشْ مىزس ؾدٌ اغت. أه امس دزوُأت َا اوزا  فؼالٕت

 .  اوزامد مٓيغٕغ  دز غغح

زيغتاَاْ پٕساؾُسْ مًزد َزً  مُدارسان زيغدتأٓ زيغدتاَاْ ديزدغدت يالدغ       اشغًٔٓ،

ْ  أتًاوٓ التكادْ أه دغدتٍ اش مُدارسان دز تد   وادلٕ  ٍ ؾًود. ب مٓ ي وظدازت   مٕه مػدىه ؾدُس

 ،گٕسد مٓزغمٓ دز مزايزت ؾُس ي زيغتاَاْ پٕسامًن ؾى   ْ غٕسَا يغاش غاخت  ضؼٕ  ديلت،

ٓ  وٍ بٍ تغٕٕس وازبسْ ازاضٓ وؿايزشْ بٍ مػدىًوٓ مىزدس   عدًزولٓ، وتدأذ وؿدان    ٍ ؾدًد. بد   مد

حس اش ػًام  ارتماػٓ ي أمت تغٕٕسات وازبسْ ازاضٓ ػمدتا  ؾدٌ، د وٍ دز زيغتاَاْ مغالؼٍىدَ مٓ
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پرٔسْ زيغتاَا  . رمؼٕتغًٔٓ دازد َر( 1386خاوپًز ي َمىازان ) ّوٍ با مغالؼ اغت،التكادْ 

َاْ شزاػٓ ي واَؽ زيوك فؼالٕت وؿايزشْ اشرملٍ  واؾٓ اش مُارسپرٔسْ ي افصأؽ لٕمت شمٕه

ي بسٔاغدًلٕع   (1389)زَىمدأٓ ي َمىدازان   ّ غدً بدا مغالؼد    نٔىدد ودٍ َدر    مٓؾماز  بٍ ٓػًامل

س تغٕٕس وازبسْ ازاضٓ دز مىداعك زيغدتأٓ، بدا    بػًام  مؤحس ّ عًز ولٓ مغالؼ بٍ اغت. (1389)

الگدًْ ٔىػداوٓ اش    اغدت ي تًرٍ بٍ وازوسدَاْ بالمًٌ ي بالفؼ  زيغدتأٓ، متفدايت اش ٔىددٔگس    

ٍ  وددازد. تغٕٕسات وازبسْ ازاضٓ دز مىاعك زيغتأٓ پٕسامًن ؾدُسْ يردًد    دز  ػىدًان مخدا ،   بد

، تغٕٕدس  ؾددٌ دز أده تتمٕدك    مىاوٓ ي تفسٔتٓ ماوىد زيغتاَاْ مغالؼٍ زيغتاَاْ فالد ررابٕت

 . اغتوؿٕىٓ ي تماضاْ مػىه بساْ الؿاز فمٕس ٍ حاؾِٕ وازبسْ ػمدتا  واؾٓ اش پدٔد

: افدصأؽ نگدآَ مدسد     بدٔه ؾسح اغدت  ،ازائٍ وسد شمٕىٍتًان دز أه  مٓپٕؿىُادَأٓ وٍ 

زٔدصْ ي  ٍ ازاضدٓ، تًردٍ مددٔسان متدًلٓ بسوامد     ػًالب واؾٓ اش تغٕٕس ودازبسْ   دزخكًـمتلٓ 

س تغٕٕس ودازبسْ ازاضدٓ زيغدتأٓ،    بزٔصْ بٍ ػًام  تأحٕسگراز ٍ مدٔسٔت زيغتأٓ دز فسأىد بسوام

وىتدس   ي ئدطٌ دز مىداعك پٕساؾدُسْ،    ٍ ْ لاوًوٓ دز مدٔسٔت ازاضٓ زيغتأٓ بَا تمًٔت  ازت

 لٕمت ازاضٓ زيغتأٓ پٕسامًن ؾُسْ. 

هٌابع
تواٗلكطاٍرساىجْتتغ٘٘زكاربزٕاراضـٖدراسـتاىثزبزؤبزرسٖعَاهله، 1392، حمٕد، امٕسوطاد
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ٕتغ٘٘زٍهْاجزت، 1390شٔبا،  فساوه ي پسوًن،   الدٔىٓ، احمد، غٕ   پًزاحمد، ٖكـاربز ضـْزدراراضـ

 .131-152قف.  پإٔص، پىزر،ِ ؾماز دي ، خؿه، غا  مىاعك رغسافٕأٓ ، مغالؼاتضْزاسلام
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 .وسدغتان داوؿگاٌ شاگسظ،
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