
 1394پاييز ، دومو  بيست، شماره ششمريزي شهري، سال پژوهش و برنامه نشريه

  22/5/1394: پذيرش - 31/3/1393: دريافت

        1-14صص 

        

  Email: aliakbar.kazemi67@gmail.com                     :                                   نويسنده مسؤول*
 

هاي خودهمبستگي  با مدلشيراز  تحليل توزيع خدمات عمومي شهر

  Geodaو  ArcGISافزار  ضايي در نرمف
  

ــاني  ــر كيـــــ :اكبـــــ

:اكبـــر كــــاظمي  علـــي 
 

ــيار  ــه دانشـ ــا و برنامـ ــهري جغرافيـ ــزي شـ ــگاه ريـ ــل، دانشـ ــل، زابـ ــران، زابـ   ايـ

  *، زابل، ايراندانشگاه زابل ،ريزي شهري دانشجوي كارشناسي ارشد جغرافيا و برنامه 
 

  

  چكيده

از . طلبنـد هاي منحصر به فرد خـود را مـي  ها و تحليلدر فضا توزيع يكنواختي ندارند و تكنيك هاي فضاييداده

از آنجا كه بررسي و تحليـل توزيـع خـدمات     .اندزمين آمار به وجود آمده ،هاي گوناگوني در زمينهمدل ،اين رو

ترين عناصر ارتقاء دهنـده كيفيـت   اند بنابراين يكي از اساسيرت همگن در فضا توزيع نشدهعمومي شهر به صو

و يك عامل ضروري براي توفيق پايداري محيط شـهري تلقـي    استمحيط شهري دسترسي مناسب به خدمات 

بسـتگي  هـاي خودهم هاي جديد تحليل فضايي از جمله تحليل حريم و تكنيـك در چنين شرايطي مدل. شودمي

ي دسترسي به خدمات شهري را نه تنها براي يك نوع خدمت خاص بلكه براي تعـداد  اند، مسألهفضايي توانسته

و دسترسـي شـهروندان و   ) تمركز و تفرق(زيادي از خدمات تحليل نمايند و چگونگي پراكنش فضايي خدمات 

مبتنـي بـر مطالعـات     تحليلي و –ي روش تحقيق حاضر توصيف .در نهايت عدالت فضايي شهري را تبيين نمايند

با استفاده از سيستم اطلاعات جغرافيايي و . است هاي ميداني در سطح شهر شيرازاي، اسنادي و بررسيكتابخانه

موران به تجزيـه و تحليـل اطلاعـات     رهيو شاخص دو متغ Gو شاخص موران و آماره عمومي  Geodaافزار نرم

امـا   ،انـد توزيـع شـده   شـيراز  د كه خدمات متناسب با جمعيت در مناطق شـهري دهنتايج نشان مي. پرداخته شد

نواحي مركـز  . كننددسترسي شهروندان به خدمات عمومي شهري برابر نيست و از مدل مركز پيرامون تبعيت مي

  . شهر از دسترسي مطلوبي به خدمات برخوردارند و نواحي پيراموني از دسترسي ضعيفي برخوردار هستند

  . G، آماره عمومي Geodaخدمات عمومي، مدل خوهمبستگي، شاخص موران،  :هاي كليدي واژه
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  مقدمه -1

  طرح مساله  -1-1

ز پيامدهاي رشد شتابان شهرنشيني ا نيتر يكي از مهم

هم پاشيدگي نظام توزيع مراكز خدماتي در درون 

هاي گسترده ساز نابرابريكه زمينه شهرهاست

-حاتمي( دسترسي شهروندان به خدمات شده است

عقب افتادگي اقتصادي و فقر ممكن ). 71: 1387نژاد، 

است با دسترسي ضعيف به خدمات تشديد گردد، 

 تواند ناشي از شكل كالبدياين ضعف دسترسي مي

، توزيع نامناسب خدمات يها، حمل و نقل ناكافمكان

تا ). 3: 1388رستمي و شاعلي، (و منابع ناشي شود 

به حال، بررسي دسترسي به خدمات شهري بيشتر در 

هاي كاربري اراضي شهري و معيار سرانه قالب طرح

پور و رستمي، دادش(ها انجام شده است كاربري

دمات شهري در همچنين تحليل توزيع خ). 2: 1390

قالب مرزهاي قراردادي مناطق شهرداري، به دليل 

با توجه به اينكه  ناديده گرفتن شعاع نفوذ خدمات،

مثلاً خدماتي ممكن است در كنار مرز دو منطقه قرار 

به لحاظ ارزش در يك منطقه محاسبه  اماگرفته باشد 

شعاع نفوذ آن بخشي از دو منطقه را  كه يگردد درحال

از سوي ديگر بررسي . دهدقرار ميتحت پوشش 

دسترسي خدمات در قالب دسترسي يكپارچه كمتر 

مورد توجه قرار گرفته است و تحليل بررسي بيشتر به 

رهنما و ( يك نوع از خدمات متمركز بوده است

   ).2: 1390ذبيحي، 

عناصر ارتقا دهنده  تريندر حالي كه يكي عمده

ترسي هاي دسكيفيت محيط شهري، توسعه شاخص

است و دسترسي مطلوب، يك عامل ضروري براي 

رهنما، (شود توفيق پايداري محيط شهري تلقي مي

قابليت دسترسي در واقع توانايي ). 137: 1385

ساكنين شهر در داشتن يك دسترسي خوب به 

 ,Lotfi)ها، منابع، خدمات و موارد مشابه است فعاليت

ي پر بنابراين در چنين شرايطي برا. (134 :2009

هاي موجود، شاخص عدالت يكپارچه كردن كاستي

هاي كه مبتني بر دورنمايي از تحليل فضايي تئوري

هاي دسترسي، سيستم اطلاعات جغرافيايي و مدل

تحليل فضايي از جمله ضرايب خودهمبستگي فضايي 

 ي اند، مسئلهتوانسته ... و Gموران و آماره عمومي 

نها براي يك نوع دسترسي به تسهيلات شهري را نه ت

خدمت خاص بلكه براي تعداد زيادي از خدمات 

تحليل نمايند و چگونگي پراكنش فضايي خدمات 

و دسترسي شهروندان و در نهايت ) تمركز و تفرق(

رهنما و ذبيحي، (عدالت فضايي شهري تبيين نمايد 

بر اين اساس، تحليل تمركز فضايي ). 7: 1390

آن در قالب  خدمات شهري و چگونگي دسترسي به

مدل يكپارچه دسترسي و تحليل رابطه بين تمركز 

خدمات و ميزان دسترسي كه به نوعي تصويرگر 

مسئله اساسي تحقيق را  استعدالت فضايي شهري 

  .دهدتشكيل مي

  اهميت و ضرورت -2-1

-ترين مسائل برنامهترين و ضرورييكي از با اهميت

دمات و ريزي شهري، توزيع عادلانه امكانات، خ

ها ها، ناحيهميزان دسترسي شهروندان در سطح محله

ريزان شهري موظف به و مناطق شهري است، برنامه

ريزي گرايانه در تمام ابعاد برنامهرعايت اصول عدالت

ها و حل اي كه تحقق آرمانشهري هستند، به گونه

مانند تخصيص بهينه و مناسب (واقعي مسائل شهري 

به ...) ها و دمات، دسترسيهاي شهري، خكاربري
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محور نياز دارد تا راهبردهاي علمي و اجرايي عدالت

  . از اختلافات و بروز مشكلات شهري كاسته شود

  اهداف تحقيق -3-1

تحليل پراكنش فضايي خدمات عمومي شهري  )الف

در شهر شيراز و شناسايي نواحي تمركز و تفرق 

  .تسهيلات شهري

زيع فضايي جمعيت و ي ميان توشناخت رابطه )ب

  . خدمات عمومي شهري در نواحي شهر شيراز

  پيشينه پژوهش -4-1

در پژوهشي با عنوان ) 1390(داداش پور و رستمي 

سنجش عدالت فضايي يكپارچه خدمات عمومي «

شهري براساس توزيع جمعيت، قابليت دسترسي و 

،  براساس توزيع جمعيت، »كارايي در شهر ياسوج

كارايي به تعيين شاخصي يكپارچه  قابليت دسترسي و

براي سنجش عدالت فضايي در توزيع خدمات 

ي اند كه اين شاخص نشان دهندهشهري پرداخته

دادش پور و (است دوگانگي شهري در شهر ياسوج

  .)1: 1390رستمي، 

اي با عنوان در مقاله) 2009(لطفي و كوهساري 

 سنجش قابليت دسترسي به خدمات محلي در شهر«

ها با در نظر گرفتن دو رويكرد برابري فرصت» تهران

و عدالت نياز مبنا به بررسي خدمات آموزشي، تجاري 

ابتدا ميزان . اندو فضاي سبز در مقياس محله پرداخته

هاي شهري را با روش مينيمم فاصله و دستيابي بلوك

روش فازي ارزيابي كرده سپس ميزان دستيابي 

  –يت اجتماعي ساكنين را با شاخص محروم

هاي شهري مقايسه كرده اقتصادي ساكنين در بلوك

هاي تحقيق، نشان از نابرابري اندك نتايج يافته. اند

 هاي شهر در دستيابي به خدمات بوده استمحله

)Lot�i & Koohsari, 2009: 8 .(  

-مهمترين تفاوت پژوهش حاضر نسبت به پژوهش

تجزيه  هاي متعارف و كلاسيك پيشين، اين است كه

ها و اطلاعات در معادلات به صورت و تحليل داده

شوند، بلكه در مقاله حاضر جداگانه محاسبه نمي

علاوه بر معادلات، ماتريس خودهمبستگي فضايي كه 

معروف  wبه عنوان ماتريس  1در بسياري از منابع

شود، اين عمليات توسعه داده است به آن اضافه مي

با دنياي واقعي و به  Geodaافزار شده است و در نرم

كه مبناي محاسبات آن به » تحليل فضايي«عبارتي 

طور واقعي مبتني بر مكان و فضا است اجرا شده 

است، بر اساس تجربيات جهاني و تجربه مقاله 

حاضر، اجراي تحليل خودهمبستگي فضايي در 

به سبب كاهش زمان و نزديكتر بودن  Geodaافزار  نرم

-بهتر از نرم) ليل فضايي واقعيتح(به دنياي واقعي 

انجام .) هاي انسلين النمونه فعاليت( MATLABافزار 

ريزان شهري شود، به عبارتي اين روش براي برنامهمي

-اي مهيا و قابل دسترسها و اطلاعات نقشهكه داده

تري دارند به عنوان مزيتي علمي و اجرايي محسوب 

  .   شودمي

   ها ها و فرضيه سئوال -5-1

بين توزيع فضايي جمعيت و خدمات عمومي آيا  .1

  اي وجود دارد؟ شهري رابطه

پراكنش و دسترسي به خدمات عمومي شهري در  .2

نواحي شهر شيراز تا چه ميزان مطابق با اصول و 

  ؟استراهبردهاي عدالت فضايي 

                                                      
يكي از پژوهشگران برجسته جهاني در زمينه . پرفسور انسلين ال: تجربه نگارندگان.  1

هاي نظري و اجرايي ايشان فعاليت. هستند» خودهمبستگي فضايي«هاي توسعه تكنيك

ها و مقالات علمي متعددي شاخص است ضمن آن داراي كتاب Geodaو  MATLABبا 

ها و گان مقاله حاضر، قبلا تكنيكدنگارن. (Anselin, L, 2004)باشند در زمينه مذكور مي

- را با استفاده از نرم به بعد منتشر نمودند. م 1999هاي هاي ايشان را كه در كتابروش

  . برتر استبسيار زمان Geodaه در مقايسه با اند كاجرا نموده MATLABافزار 
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  هاي تحقيقفرضيه

ضايي جمعيت و داري بين توزيع فرابطه معني .1

   .خدمات عمومي شهر شيراز وجود ندارد

و دسترسي به خدمات عمومي شهري  بين پراكنش .2

در نواحي شهر شيراز با اصول و راهبردهاي عدالت 

   .فضايي اختلاف معناداري وجود دارد

  روش تحقيق -6-1

متناسب با اهداف تحقيق و ماهيت موضوع روش 

ي بر انجام مطالعات تحليلي و مبتن –تحقيق، توصيفي 

براي . استهاي ميداني اي و بررسياسنادي، كتابخانه

در اين تحقيق به صورت گسترده از همين منظور، 

هاي سيستم اطلاعات جغرافيايي از انواع توانمندي

-تحليل هاي تركيب نقشه، تعيين حريم وقبيل قابليت

هاي خودهمبستگي فضايي، ، از تكنيكهايي مرتبط

و تحليل خود  Gموران، آماره عمومي شاخص 

براي  Geodaافزار و نرم همبستگي دو متغيره موران

تحليل روابط بين تراكم جمعيت و توزيع فضايي و 

 شيراز شهر كلاندر  دسترسي به تسهيلات عمومي

  . شده استاستفاده 

و كلياتي در مورد محدوده جامعه آماري  - 1–7

  مورد بررسي 

ي خدماتي مطالعه، شامل محدوده جامعه آماري مورد

منطقه شهرداري و با  9شهر شيراز است كه داراي 

با توجه به تعريف . استهكتار  17889.9وسعت 

ارائه شده از خدمات عمومي شهري در اين پژوهش 

گيرند كه عبارتند نوع خدمات مورد بررسي قرار مي 7

 -2)دبستان، راهنمايي، دبيرستان(آموزشي  -1: از

دفاتر  -4ها كتابخانه -3ها و فضاي سبز اركپ

اماكن ورزش  -6كلانتري  -5خدمات جامع پستي 

   .نشانيآتش -7

شهر شيراز به عنوان مركز استان فارس و كلان شهر 

دقيقه  7درجه و  27منطقه جنوب در طول جغرافيايي 

دقيقه عرض شمالي و عرض  36درجه و  31و 

درجه طول  55و دقيقه  27درجه و  50جغرافيايي 

ارتفاع . النهار گرينويچ قرار دارد شرقي نسبت به نصف

متر و فاصله هوايي  15410هاي آزاد  آن از سطح آب

: 1374جعفري، (استكيلومتر مربع  900آن تا تهران 

88( .  

   مباني نظري -  2

بحث عدالت اجتماعي كه از مباحث جديد جغرافياي 

مطرح شده و اوج  1960انساني است از اواخر دهه 

كه ، (Smith, 1994: 54) است 1970آن در دهه 

اي مناسب براي به تحليل كشيدن معضلات نظريه

مفهوم  .استاقتصادي شهرهاي جهان سوم  -اجتماعي

عدالت فضايي اشاره دارد به درجه اي از خدمات و 

امكانات كه به صورت برابر در مناطق مختلف 

، قومي و اقتصادي با در هاي سياسيهمچنين گروه

هايي ويژه از قبيل هنظر گرفتن نيازهاي متناسب گرو

 :Omar, 2005( اندكودكان و افراد مسن توزيع شده

دو ديدگاه در عدالت فضايي با عنوان عدالت ). 2

 يعدالت افق. افقي و عدالت عمودي وجود دارد

در رابطه با فراهم كردن منابع ) انصاف يا مساوات(

ها با توجه به برابري  راي تك تك افراد يا گروهبرابر ب

اين ديدگاه از برتري دادن به . در توانايي است

و  كند يها بر ديگري اجتناب م اشخاص يا گروه

خدمات به اندازه يكسان بدون در نظر گرفتن نياز يا 

عدالت ( يعدالت عمود. شود يتوانايي ارائه م
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توزيع منابع با در رابطه با ) اجتماعي يا عدالت محيطي

ها  مختلف افراد و نيازهاي آن يها ييتوجه به توانا

 يها ياين ديدگاه به منظور از بين بردن نابرابر. است

. دهدها برتري مي ها يا نيازهاي آن اجتماعي به گروه

)Delbosc & Currie, 2011: 2)  يكي ديگر از ابعاد

 استها و درآمدها مهم عدالت تفاوت بين فرصت

(Litman, 2007: 6) . يك توافق كلي وجود دارد كه

هر فردي شايستگي داشتن فرصت برابر را داشته 

كه ميزان درآمدها برابر  دگاهيباشد اما بر روي اين د

 ,Delbosc & Currie). باشد توافق كمتري وجود دارد

ديدگاه حاكم بر تحقيق بررسي فرصت  (3 :2011

مات عمومي برابر براي آحاد جامعه شهري به خد

هاي جمعيتي است بدون توجه به توانايي و نياز گروه

اند كه  به دليل اينكه خدمات مورد بررسي قرارگرفته

در صورتي كه  .مورد نياز آحاد جامعه شهري هستند

شهري به طور ) اراضي(ريزي كاربري زمين برنامه

اصولي و علمي عملياتي گردد، اهداف عدالت فضايي 

ها بهتر و با قطعيت و دسترسيدر ارايه خدمات 

  . نمايدبيشتري به شهروندان قابليت اجرايي پيدا مي

  تحليل فضايي -2-1

هاي هاي اخير توجه زيادي به تحليل دادهدر سال

هاي هايي كه نيازمند تكنيكداده. فضايي شده است

- هاي دادهباشند و با تكنيكمنحصر به فرد خود مي

هاي تجزيه و روش. رندهاي غير فضايي تفاوت دا

تحليل آماري مورد استفاده در علوم اجتماعي و 

ها زيست محيطي بر اساس اين فرض است كه داده

. توزيع كاملاً همگن و متجانسي در فضا دارند

هاي وابستگي فضايي به اين مفهوم است كه مكان

هاي اقتصادي و نزديك در اغلب نتايج وقتي كه نقشه

 Gilbert)ند به هم شبيه هستند شواجتماعي تهيه مي

& Chakraborty, 2011: 4) . به دنبال اين مفهوم

هاي گوناگوني در زمينه زمين آمار به وجود مدل

 GeoDaافزارهايي از قبيل اند كه با استفاده از نرمآمده

-محاسبه ميسيستم اطلاعات جغرافيايي  هايبخشو 

ها در تحقيق حاضر چند نمونه از اين مدل. شوند

در ادامه به شرح است كه  قرار گرفتهاستفاده مورد 

  . پرداخته شده است ها آن

  خودهمبستگي فضايي - 2 – 2

اي، بندي الگـوهاي فضـايي خواه خوشـهطبقه در

بر چـگونگي نظم و  توان يپراكنده و تصادفي، م

. اي متـمركز شدترتيـب قرارگيـري واحدهاي ناحيه

مشـابهت هر جفت از مشـابهت و عدم  توان يم

وقـتي . واحـدهاي ناحيه اي مجاور را اندازه گرفـت

ها براي الگـوهـاي كه اين مشابهت و عدم مشابهت

اند، خود همبــستگي فضايي فضـايي خلاصه شده

خود همبستگي . (Lee, 2000: 135)گيـرد شـكل مي

اي است كه فضايي ابزار ارزشمندي  براي مطالعه

. كنند يايي در طول زمان تغيير مچگونه الگوهاي فض

نتايج اين نوع تحقيق به فهم بيشتري منجر شده از 

اينكه چگونه الگوهاي فضايي از گذشته به حال تغيير 

تواند مشتق شود بنابراين نتايج سودمندي مي. كنندمي

براي توسعه فهم فاكتورهاي جاري كه تغييرات را در 

ه بر اين، علاو. برندالگوهاي فضايي به پيش مي

مطالعه همبستگي فضايي پيشنهادات ضمني مهمي 

آماري در تحليل  اطلاعات  يها كيبراي كاربرد تكن

گيري همبستگي فضايي براي اندازه. فضايي دارد

با نقاط  دهند يهاي وجود دارد كه به ما اجازه مآماره

اين كار كنيم  كه در ) ايسطوح ناحيه(گونها يا پلي

  .  ايماي متمركز شدهناحيه بر واحدهاي پژوهش
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 (Moran’s I) شاخص موران -2-3

  : است) 1رابطه ( شاخص موران به شرح

   )1رابطه (

 
Xi ر فاصلهاي اي يا نسبي در واحد ناحيهضريب متغي

i ،n اي، وزن تعداد واحدهاي ناحيهWij  شامل

ضريب موران بين ). استخدمات عمومي شهري (

 1برابر تعامل فضايي منفي و  -1. ستمتغير ا 1تا  -1

اگر تعامل فضايي  .استبرابر تعامل فضايي مثبت 

وجود نداشته باشد، ضريب مورد انتظار موران برابر 

 ضرايب مورد انتظار موران برابر است .صفر است

   ): 2رابطه (

  )2رابطه (

 
n اي، تعداد واحدهاي ناحيهEI ضريب مورد انتظار .

تر از  موران مورد محاسبه بزرگ وقتي كه شاخص

مقدار ضريب مورد انتظار باشد الگوي پراكنش 

 :Lee et al, 2001)شود و برعكسفضايي تأكيد مي

برابر با ارزش و وزن  wijكه در اينجا مقدار   .(138

   .تسهيلات عمومي باشد

  G (General G-Statistic)  آماره عمومي -2-4

اي خواص آماري كه بر يشاخص موران به خوب

اند، براي توصيف همبستگي فضايي ساخته شده

ها، در شناسايي انواع  هر حال آنه ب. جهاني هستند

بندي الگوهاي فضايي كارآمد گوناگوني از طبقه

اين الگوها بعضي مواقع به عنوان نقاط داغ . نيستند

براي مثال . شوندناميده مي 2و نقاط سرد» 1تمركز«

                                                      

1- Hot Spots 

2 - Cold Spots 

نزديك يكديگر باشند، شاخص  بالا يها اگر ارزش

بالا  همبستگي فضايي مثبت نسبتاًموران دلالت بر خود

بالا ممكن  يها از ارزش) خوشه(دارند، اين طبقه 

اما خود . ناميده شود) داغ(است به عنوان نقطه تمركز 

 لهيهمبستگي فضايي مثبت بالا نشان داده شده به وس

پايين  يها ارزش لهيشاخص موران ممكن است به وس

اين نوع از . مجاور با يكديگر به وجود آمده باشند

. تواند به عنوان نقطه سرد ناميده شودخوشه مي

تواند اين دو نوع از خود شاخص موران نمي

 آماره عمومي. همبستگي فضايي را متمايز كنند

G3(Getis and Ord 1992)  بر شاخص موران در

سطح ناحيه و نقاط تفرق در ) داغ(تعيين نقاط تمركز 

-اين نقاط داغ و سرد مي. مورد مطالعه ترجيح دارد

توانند به عنوان تمركزهاي فضايي در نظر گرفته 

  Gشبيه به شاخص موران، آماره عمومي. شوند

همچنين متكي بر آمارهاي حاصل ضرب ضربدري 

 يگذار اين حاصل ضرب ضربدري اغلب نام. است

كه به  ،يشود به عنوان يك معيار پيوستگي فضايمي

  :تعريف شده است )3(شكل رابطه 

   )3رابطه (

                    ∑∑
∑∑

=
ji

jiij

xx

xxdw
dG

)(
)(

  
به وسيله معيار  Gآماره عمومي  i≠jكه  نياه سبب ب

در درون آن فاصله . تعريف شده است (D)فاصله 

مد  iاي نوان همسايهتوانند به عاي ميواحدهاي ناحيه

ست اگر در  1برابر  wij(d)وزن . نظر قرار گيرند

است و در  dداخل فاصله 

. است 0صورت عكس برابر 

                                                      

3- G-Statistic 

∑∑=
j

ij

i

dww )(
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ماتريس اساساً يك ماتريس متقارن  يها ، وزننيبنابرا

فاصله  لهيدوتايي است، اما ارتباطات همسايگي به وس

d ماتريس برابر  يها مجموع وزن. تعريف شده است

  ): 4رابطه ( است با

   )4رابطه (

 d، بايستي فاصله G قبل از محاسبه آماره عمومي

تعريف شود كه در داخل آن واحدهاي ناحيه اي به 

ضريب موران قادر به  .عنوان همسايه ملاحظه شوند

باشد، لذا بايستي از ساير محلي نمي يها بيان تفاوت

ضرايب خود همبستگي محلي فضايي استفاده كرد در 

  .نيز استفاده شده است Gاز آماره عمومي نتيجه 

  

  ها يافته تحليل – 3

ريزي مطابق اصول، معيارها و استانداردهاي برنامه

شهري منتج از تجربيات جهاني و وضعيت جغرافيايي 

شيراز مراحل تجزيه و تحليل پژوهش در  شهر كلان

-از لايه كيدر اين مرحله براي هر . ادامه آمده است

تفاده از تحليل ايجاد حريم در هاي خدماتي با اس

سيستم اطلاعات جغرافيايي سه سطح دسترسي 

به طور مثال لايه خدماتي . تعريف شده است

متر دسترسي خوب، دو برابر  1600ها با كتابخانه

شعاع عملكردي دسترسي متوسط و بقيه مساحت 

   .اندسطح شهر  دسترسي ضعيف محاسبه شده

  

  دسترسي و مقياس عملكردي خدمات عمومي معيارهاي تخصيص شعاع  1جدول 

 ها كاربري شعاع دسترسي مقياس عملكردي  مرجع يا منبع علمي

  دانشگاهيدبيرستان، هنرستان و پيش  2000  ايناحيه  172: 1380شيعه، 

  پارك منطقه  1500  ايناحيه  18: 1391محمدي جمال و همكاران،

 هاكتابخانه 1600  ايناحيه  90: 1381آبادي،زنگي

 دفاتر خدمات جامع پستي 750  ايناحيه  80: 1391آبادي و كيومرثي، زنگي

 كلانتري 2000  ايناحيه  27: 1385 رمضاني،

  نشانيآتش  1750  ايناحيه  122: 1386درودي، 

 اماكن ورزشي 2000  ايناحيه  .6: 1390، ذبيحي رهنما و

  

هاي شعاع دسترسي و دهي به لايهوزن -3-1

  هاهتركيب نقش

هاي آماده شده در مرحله قبل از در اين مرحله لايه

 Weightedاز گزينه  Tools Spatial Analystطريق 

Overlay ها  بر طبق نظر وزن لايه. دهي شدندوزن

هاي لايه. اندكارشناسان از طريق پرسشنامه تهيه شده

- لايه از خدماتي مي  7مورد استفاده در اين قسمت 

سه شعاع  ها يك لايه با وع آنباشند كه از مجم

 متوسط و ضعيف استخراج شد، خوب دسترسي،

  ). 1شكل (
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شعاع دسترسي به : سمت راست. شيراز شهر كلانها در اي از مراحل پردازش و تحليل خروجي نقشهنمونه 1شكل 

   يكپارچه دسترسيدهي خدمات عمومي شهري در قالب مدل نقشه وزن: ، سمت چپها در سطح شهركتابخانه

  

تحليل دسترسي يكپارچه به خدمات  - 2 – 3

  عمومي 

توزيع يكپارچه دسترسي به خدمات، كه بر اساس 

-دانشگاهي، آتشهاي دبيرستان، هنرستان، پيشلايه

- نشاني، كتابخانه، مراكز پستي، كلانتري، پارك منطقه

نشان ). 1شكل (اي و اماكن ورزشي ايجاد شده است 

هايي از مناطق كه به اين و قسمت 8ه منطق .دهدمي

شود از ارزش خدماتي بالايي منطقه منتهي مي

نواحي مناطق شهري از وضعيت . برخوردار هستند

متوسطي نسبت به خدمات قرار دارند و نواحي 

  .هستند پيراموني از ارزش خدماتي ضعيفي برخوردار

مقايسه مساحت مناطق شهرداري شيراز  -  3 – 3

  ترسي به خدماتبه لحاظ دس

مقايسه مساحت مناطق با خود منطقه و ديگر مناطق 

بر اساس در قالب دسترسي خوب متوسط و ضعيف 

بيشترين  8دهد كه منطقه نشان مي هاتحليل نقشه

مقدار از مساحت خود را به دسترسي خوب 

اختصاص داده است به طوري كه در دسترسي 

اده متوسط و ضعيف مقداري را به خود اختصاص ند

نيز از مناطقي هستند كه بيشترين  4و  3مناطق  . است

-مساحت خود رو به دسترسي خوب اختصاص داده

گوياي شرايط متفاوت ها نتايج تحليل وضعيت. اند

  .است شهر شيراز دسترسي مناطق

تحليل فضايي خدمات با استفاده از  - 4 – 3

  Gشاخص موران و آماره عمومي 

گانه  9ي توزيع خدمات در مناطق هابا نگاهي به نقشه

برد اما  يتوان به تراكم خدمات پشهرداري شيراز مي

هدف از تحقيقات هرچه بيشتر عيني كردن مطالعات 

در اين پژوهش نيز به منظور عيني كردن  است

هاي تحليل خودهمبستگي استفاده مطالعات از مدل

  .شده است

  (Moran’s I)شاخص موران  - 1 – 4 – 3

توان گفت كه يك نوع هاي تحقيق ميا توجه به يافتهب

خدماتي كه . تعامل فضايي در بين خدمات وجود دارد

مثبت و تقريباً مشابهي را  يها مثبت هستند ارزش

باشند در نتيجه يك نوع تمركز دارند، همسايه مي

سنجش ضريب موران . آيدتسهيلات به وجود مي

ز نشان خدمات عمومي شهري در سطح شهر شيرا
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دهنده آن است كه تراكم خدمات عمومي شهري در 

خدمات را  و در نتيجه تمركز استمركز شهر شيراز 

  . )2شكل ( دهد ينشان م

  
   نمودار توزيع خدمات عمومي در مناطق شهرداري شيراز 2شكل 

  

بر اساس شاخص موران، توزيع فضايي خدمات 

اي عمومي در سطح شهر شيراز به صورت خوشه

(Clustered) كه  است 0.23باشد و داراي ضريب مي

تمايل داشته باشد نشان از  1هر چه به سمت عدد 

اين نتيجه مويد تمركز خدمات . تمركز بالاتر دارد

اين . استعمومي در سطح نواحي شهر شيراز 

شده است، به اين  مشخص شكل مذكوروضعيت در 

مجاورت معني كه نواحي داراي تمركز خدمات در 

و در نتيجه  باشند ييكديگر قرار دارند و همسايه م

ضرايب همبستگي فضايي خدمات عمومي در شهر 

= 1همچنين چنانكه ضريب موران . استشيراز مثبت 

I  باشد، بر توزيع كاملاً عادلانه مكاني فضايي دلالت

از  رود يبه سمت صفر پيش م 1دارد هر چه از عدد 

به  -1و در عدد  شود يكاسته م درجه عادلانه بوده آن

با . رسد يصورت كاملاً ناعادلانه مكاني فضايي م

مقايسه اين وضعيت با ضريب موران خدمات عمومي 

گفت كه تا حدي وضعيت توزيع  توان يم+) 0.23(

  .شود يعادلانه به طور نسبي مشاهده م

  G آماره عمومي - 2 – 4 – 3

ر سطح شهر ، براي خدمات عمومي دG  آماره عمومي

 Gمقدار . نمايش داده شده است 3شيراز در شكل 

   . است 3.23برابر  ScoreZو . 03برابر 
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  G نمودار توزيع خدمات عمومي بر اساس آماره عمومي  3 شكل

  

اي نقاط با تمركز بالا الگوي فضايي از نوع خوشه

داري است و بيانگر اين معني 0.01است كه در سطح 

يي با ضريب دسترسي بالا مجاور است كه فضاها

ضريب موران قادر به بيان  .اند يكديگر متمركز شده

، بنابراين بايستي از ساير استمحلي ن يها تفاوت

در . ضرايب خود همبستگي محلي فضايي استفاده كرد

   .نيز استفاده شده است  Gنتيجه از آماره عمومي

تمركز و ، رابطه بين تراكم جمعيت نواحي - 5 – 3

  تعداد خدمات عمومي شهر شيراز

رابطه ميان تراكم جمعيت مناطق و تمركز و تعداد 

خدمات عمومي نشان دهنده تعادل يا عدم تعادل ميان 

توزيع فضايي جمعيت در سطح مناطق و پراكنش 

فضايي خدمات شهري هم از لحاظ تعداد و هم 

در اين تحقيق با  .استها در سطح مناطق  ارزش آن

سعي شده  استفاده از سيستم اطلاعات جغرافيايي

ي تحقيق ها است تا رابطه ميان اين دو نوع از داده

هاي زير تراكم جمعيت در نقشه. مشخص گردد

مناطق و تراكم خدمات عمومي در سطح مناطق شهر 

همچنين به بررسي رابطه . شيراز نشان داده شده است

در مناط ميان تراكم جمعيت مناطق و تراكم خدمات 

اين امر با استفاده . نه گانه شهري پرداخته شده است

و استفاده از برنامه جانبي  Arc GIS 10افزار از نرم

Geo Statistical Analyst براي . انجام شده است

كه رابطه ميان (اي ها يا نمودارهاي رابطهترسيم گراف

از ) دهدهاي با يكديگر نشان ميدو نوع از داده

در اين . استفاده شده است  General QQ Plotگزينه

ها رابطه ميان دو نوع اطلاعات يعني خدمات شكل

عمومي و تراكم جمعيت در مناطق شهري شهر شيراز 

  . نشان داده شده است

رابطه تراكم جمعيت و توزيع خدمات در  - 6 – 3

  مناطق شهرداري شهر شيراز

 2 و  8شود مناطق ديده مي 4همان طور كه در شكل 

بيشترين تراكم جمعيتي را دارند كه جزء مناطق 

مناطق كم تراكم شهر شامل . باشندمركزي شهر مي

 2و  8مناطق  4در شكل . باشندمي 6و  1، 9مناطق 

بيشترين تراكم را در برخورداري از خدمات دارند 
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و  5در مرتبه بعدي قرار دارند و مناطق  3و  7مناطق 

با  6و  9مناطق . دارندتري برخوراز تراكم پايين 4

آخر  ترين برخورداري از خدمات در رتبهكم

  . برخورداري قرار دارند

  

  
تراكم خدمات در مناطق توزيع : و سمت چپتراكم جمعيت در مناطق شهرداري توزيع : سمت راست  4 شكل

   شهرداري شهر شيراز

  

تراكم توزيع هاي در مجموع همان طور كه شكل

- تراكم خدمات عمومي ديده مي يعتوزجمعيت و 

تراكم جمعيتي بالا  توزيعشود، مناطق مياني هم داراي 

تراكم خدماتي بالايي  توزيعباشند و هم داراي مي

تراكم كم  توزيعاي هم داراي نواحي حاشيه. باشندمي

   .باشند يتراكم كم تسهيلات م توزيعجمعيتي و هم 

  

  
  خدمات جمعيتتوزيع ت و تراكم خدماتوزيع  رابطه بين  5 شكل

  

تراكم  توزيعداري ميان رابطه معني ،5شكل بر اساس 

- تسهيلات در سطح مناطق نه توزيعجمعيت مناطق و 

 توزيعيعني در نواحي با . گانه شهر شيراز وجود دارد

تراكم جمعيتي زياد، تعداد تسهيلات عمومي نيز بالا 

   . باشد و بالعكسمي

  مورانضريب دو متغيره  - 7 – 3

توزيع خدمات عمومي با استفاده ضريب  6شكل  در

اين . آماده است GeoDaافزار دو متغيره موران در نرم

ضريب مناطق را با خود مناطق و مناطق ديگر مورد 

كه در  8دهد به طوري كه منطقه تحليل قرار مي
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فرآيند تحقيق در جايگاه خوبي از خدمات قرار 

دمات آن را متناسب دهد و توزيع خداشت تقليل مي

   .داندنفر در هكتار نمي 146با تراكم جمعيتي 

  

  
  تحليل همبستگي دو متغيره موران 6شكل 

  

داراي چهار ربع است، اين چهار قسمت يك  6شكل 

بندي از چهار نوع همبستگي فضايي در اين طبقه

   :كنند يتحقيق را فراهم م

سمت راست قسمت ): High-High(بالا  -بالا-1   

بالاي محور مختصات، كه هم داراي تراكم جمعيت 

و هم تراكم خدماتي بالا  X)  محور(» High«بالا 

»High« )محور (Y است.   

سمت چپ قسمت : (Low-Low)پايين -پايين -2  

پايين محور مختصات مطابق نمودار بالا كه هم داراي 

و هم تراكم  X) محور (»Low«تراكم جمعيت پايين 

  .است Y) محور(» Low«ن خدمات پايي

سمت راست قسمت : (High-Low)پايين -بالا-3  

پايين محور مختصات مطابق نمودار بالا كه داراي 

و تراكم  X)  محـور (»High«تراكم جمعيت بالا 

   .است  Y) محور(» Low«خدمات پاييـن 

سمت چپ قسمت بالاي : (Low-High)بالا - پايين-4

مودار بالا كه داراي تراكم محور مختصات مطابق ن

و تراكم خدمات  X)  محور(» Low « جمعيت پايين 

  . است Y) محور( »High«بالا 

همان طور كه در نمودار پراكنش موران مشخص 

 0.03Moran sشده، ضريب موران دو متغيره برابر با 

I =    است كه با توجه به خط شيب رگرسيون بين

كم خدمات عمومي و ترا) Xمحور(تراكم جمعيت 

، بيانگر رابطه مثبت و نه چندان قوي است )Yمحور(

و بيانگر اين واقعيت است كه مناطق با تعداد خدمات 

بالا در كنار مناطق با تراكم جمعيت بالا قرار دارند، 

گر چه مقدار شاخص موران ناچيز است ولي به طور 

اين دو  ي كه رابطه كند يييد مأنسبي اين واقعيت را ت

  . ز مثبت استني

  ها يهآزمون فرض -  4

و  بين پراكنشبر اساس فرضيه اول، مبني بر اينكه 

دسترسي به خدمات عمومي شهري در نواحي شهر 

شيراز با اصول و راهبردهاي عدالت فضايي اختلاف 

به طور خلاصه با توجه به نتايج . معناداري وجود دارد

د هاي خوشاخص يريكارگ و به پژوهشبدست آمده 

شهري در  عمومي همبستگي فضايي، تمركز خدمات

كند به مي تبعيتپيرامون  –شهر شيراز از مدل مركز 

چه از مركز شهر به سمت نواحي  اين معني كه هر

- كنيم از توزيع خدمات كاسته ميپيراموني حركت مي

فرضيه تحقيق كه بين پراكنش و  نيبنابرا. شود

ي شهر دسترسي به خدمات عمومي شهري در نواح

شيراز با اصول و راهبردهاي عدالت فضايي اختلاف 

يعني توزيع  .شودميتأييد معناداري وجود دارد 

كه در شهر به صورت  نيخدمات عمومي به جاي ا
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عادلانه يا تقريباً عادلانه توزيع شود به صورت 

   .ناعادلانه توزيع شده است

داري رابطه معنيبر اساس فرضيه دوم، مبني بر اينكه 

بين توزيع فضايي جمعيت و خدمات عمومي شهر 

نتايج به طور خلاصه با توجه به . نداردشيراز وجود 

اجراي عمليات فرآيند محاسبات، بدست آمده از 

تراكم جمعيت مناطق و  توزيعهاي و نقشه هانمودار

تراكم خدمات نواحي داراي تراكم جمعيتي بالا  توزيع

باشند و در ر مياز تراكم بالاي خدمات نيز برخوردا

نواحي با تراكم كم جمعيتي نيز تراكم تسهيلات پايين 

چنين نتيجه  توان يبنابراين م. مشاهده شده است

ي گرفت كه فرضيه دوم رد شده است، يعني رابطه

    .مثبتي وجود دارد

  پيشنهادها -5

انجام تحقيقات كاربردي در نهايت منجر به  - 

ت موجود هاي جديدي كه راه حل مشكلايافته

است، شده كه ارائه پيشنهاداتي براي حل آن توسط 

در اين تحقيق نيز وجود . داردمحقق را در پي

مشكلاتي در زمينه توزيع فضايي خدمات عمومي 

شهري و ميزان دسترسي مناطق شهر شيراز  به اين 

  :خدمات پيشنهاداتي به شرح زير ارائه شده است

ر سطح ي تركيبي دها استفاده از كاربري - - 

نواحي و محلات شهر، كه سبب برآورده نمودن 

نيازهاي و احتياجات شهروندان شده و در نتيجه  

نياز به جابجايي در سطح شهر براي دستيابي به 

  .خدمات عمومي را كاهش مي دهد

با توجه به شناسايي مناطق با تمركز خدمات  - - 

بالا و تمركز خدمات عمومي، مي توان با هدايت 

حمل و نقل عمومي به اين نواحي ي ها سيستم

سهولت جابجايي را براي شهروندان تضمين نمود 

البته نبايستي اين امر با اهداف عدالت شهري در 

  .تضاد قرار گيرد

ي اطلاعات جغرافيايي ها استفاده از سيستم - 

  .بعنوان يك بانك اطلاعاتي بسيار كارآمد و موثر

اي و تأمين خدمات براي مناطق حاشيه - - 

بخشيدن به فرايند خدمات رساني در برابر  سرعت

  .سرعت رشد شهري

هاي زمين آماري گسترش استفاده از تكنيك - - 

هاي آمار و تحليل فضايي به جاي استفاده از روش

 .صرف در مطالعات جغرافيا

  

  منابع

 ،شناسنامه جغرافياي طبيعي ،)1374( جعفري، عباس

  . تهران ،انتشارات گيتاشناسي

تحليل نابرابري « ،)1387( د، حسينحاتمي نژا

 -هاي خدمات اجتماعي در برخورداري كاربري

، هاي جغرافياي انسانيمجله پژوهش، »شهري

   . 71-85، 65شماره 

بررسي و « ،)1390( شم و فرامرز رستميها پور،داداش

تحليل نحوه توزيع خدمات شهري از ديدگاه 

 ،»عدالت فضايي مطالعه موردي شهر ياسوج

، صص 16، شماره ايجغرافيا و توسعه ناحيه

  . 178 ـ191

تحليل فضايي سوانح  ،)1386( درودي، محمدهادي

نشاني هاي آتشيابي ايستگاهسوزي و مكانآتش

  . مشهد ،دانشگاه فردوسي ،در شهر مشهد

تحليل «، )1388( رستمي، مسلم و جعفر شاعلي

 ،»توزيع فضايي خدمات شهري در شهر كرمانشاه

، سال چهارم، انداز جغرافياييامه چشمفصلن

  . 26-51، صص 9شماره 
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توزيع تسهيلات عمومي شهري در راستاي 

مدل يكپارچه دسترسي در شهر  عدالت فضايي با

 26، صص 23، شماره جغرافيا و توسعه ،»مشهد

– 5 .  

تحليل «، )1391( آبادي، علي و كيومرثي حسينزنگي

يابي مراكز پستي با استفاده از فضايي و مكان

: مطالعه موردي(سيستم اطلاعات جغرافيايي 

جغرافيا و  ،»)شهر اصفهان 6و  5مناطق 

 . 3، شماره 23سال ، محيطي يزير برنامه

تحليل توزيع فضايي و ، )1381( آبادي، مهديهزنگي

هاي عمومي با استفاده از يابي كتابخانهمكان

شهر : مطالعه موردي(سيستم اطلاعات جغرافيايي 

نامه كارشناسي ارشد جغرافيا و پايان ،)كرمان
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