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  چکیده
روش تحقیق . دانشگاه باز و از دور است هاي آزمونمفهومی براي طراحی و اعتباریابی الگوي  ،هدف این تحقیق

در سال تحصیلی ایران  نور ت علمی دانشگاه پیامأهی ، اعضايجامعه تحقیق. است )کمی و کیفی(آمیخته از نوع 
بـه طـور تصـادفی    تعیـین شـد کـه    نفر  286 ،مورگانکرجسی و نمونه کمی طبق جدول حجم . بودند 93-1392

 هايابزار. انتخاب شدندبه روش گلوله برفی بود که  طراحی سؤالمتخصص  7 شامل نمونه کیفی .انتخاب شدند
گانـه   عناصـر پـنج  . منـد بـود   سـاختار   و مصاحبه نیمه 964/0 با پایاییسؤال  58ساخته با  نامه محقق پرسش ،تحقیق
 عنصر مورد تحلیل توصیفی وگانه هر  هاي سه چنین شاخص و هم اجرا و ارزیابی نتایج طراحی، اهداف، فلسفه،

و سایر عناصـر  ) 9(حد ملاك  عنصر فلسفه از میانگینی در که نشان دادنتایج . قرارگرفتندتک گروهی  tآزمون 
انـداز توسـعه،    هـاي چشـم   شـاخص . دار بودند معنی% 99عنصر در سطح  5میانگینی بالاتر از ملاك داشتند و هر 

 ؛داري معنـی % 99و ) 6/3(میـانگینی در حـد مـلاك     فلسـفه، ور عنصـر  فلسفه آموزش عالی و دانشگاه بـاز و از د 
 %99 میـانگینی بـالاتر از مـلاك و    اهـداف، عنصر از هاي اهداف دانشگاه، اهداف شاخه، رشته و گروه  شاخص
% 99داري  میانگینی بـالاتر و معنـی   طراحی،عنصر از هاي قوانین ارزشیابی و کیفیت آزمون  شاخص ؛داري معنی
هـاي   شـاخص . دار نبـود  اما شاخص استاندارد طراحی سؤال میانگینی در حـد مـلاك داشـت کـه معنـی      ؛داشتند

داري و شاخص شرایط اجـرا میـانگینی    معنی %99میانگینی در حد ملاك و  اجرا،عنصر  از سیاست و شیوه اجرا
از میـانگینی در   ،ارزیـابی عنصـر  از گذاري  دو شاخص تصحیح و نمره. داري داشت معنی% 95 وبالاتر از ملاك 

دار  معنـی % 99سـه شـاخص    حد ملاك و شاخص تحلیل و بازخورد میانگینی بالاتر از مـلاك برخـوردار و هـر   
   .هاي دانشگاه باز و از دور استفاده کرد توان از این الگو در طراحی آزمون میها نشان دادند که  یافته. بودند
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  مقدمه

یابی بـه اطلاعـات    دست يها از گزینه یکیبه عنوان  1مختلف آموزش باز و از دور یلامروزه به دلا
به منبع ثـروت   يدر هر کجا و در هر زمان، نگرش جهان را به انسان از نگاه ابزار یشگیمداوم و هم

 رمسـتقل را بـه خصـوص د    یـادگیري داده و فرآینـد   ییـر تغ )3يران مغـز افـزار  دو( 2يفکر ییو دارا
و  )Fegenbaum, 1994(یگنبوم ف. نموده است یاو معرف يساز به عنوان ابزار توانمند یآموزش عال

 یـل، از قـدرت تخ  یدها با دانشگاه و یآموزش يها اعتقاد دارند که محیط) (Freeman,1993یمن فر
بارنـت،   .روزافـزون برخـوردار باشـند    ضادهايحل مشکلات و ت يو قضاوت برا يدانش، هوشمند

آمـوزش عـالی و بـه تبـع آن      معتقد هستند که )Barnett, Parry & Coate, 2001(و کوت  يپار
هدف نظام آموزش بـاز و از دور   .باشند می 4ها در عصر کنونی دچار وضعیت ابر پیچیدگی دانشگاه

بـاز و  ترین چالش فـرا روي آمـوزش    اصلی. کیفیت مطلوب آموزشی استرسیدن به استانداردها و 
یادگیري و چگونگی بـالا رفـتن از هـرم یـادگیري از مرحلـه دانسـتن بـه         ،اطمینان از تحقق از دور،

  .است ارزشیابیعهده نظام  این مهم برو  باشد زندگی می مرحله کاربستن در عرصه کار و
بـه   1930دهـه در ) 6گیـري  اندازه( 5ارزشیابینسل اول شی، در ادبیات و مباحث نظري نظام آموز

 و نهضت دنبال محاسبه نرخ حافظه و دانش و شناخت دانشجویان پا به عرصه حیات علمی گذاشت
نقـش متفـاوتی بـراي     (Tyler, 1969) تـایلر  .بـود  ارزشـیابی  معمـول  رویـه  هـا  مدت تا گیري اندازه

گـذاري   توصیفی را پایه ارزشیابینسل دوم  در نظر گرفت و اهداف آموزشی را برجسته و ارزشیابی
 تمـامی  و سـندر  ورتـن  .داشـت  قضـاوتی  و مـدیریتی  کـارکرد  بـر  تکیـه  ارزشـیابی  سـوم  نسل. دکر

شـود   اند که در ادامه توصـیف مـی   نموده خلاصه الگو در شش را سنتی نظام ارزشیابی رویکردهاي
(cited in Seif, 2005, 70):  

 ، پوفـام )Provus, 1973( ، پـرووس (Tyler, 1969) تـایلر : هـدف  بـر  مبتنـی  ارزشیابیالگوي  .الف
(Popham, 1988)تابا ، )Taba, 1962(بلوم ، )Bloom, 1968(.  

   )Stufflebeam, 1971( بیم استافل: مدیریت بر مبتنی ارزشیابی الگوي .ب 
  .),Scriven 1967( اسکریون :کنندگان مصرف نظر بر مبتنی ارزشیابی الگوي .ج

                                                   
1. Open and Distance Education 
2. Intellectual Property 
3. Brain Age Software  
4. Highest Complexity  
5. Evaluation  
6. Assessment 
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  .متخصصان نظر اختلاف بر مبتنی و الگوي متخصصان نظر بر مبتنی الگوي .د 
  ).Stake, 1967( استیک :کنندگان مشارکت بر مبتنی الگوي .ه 

 و آزاد اهـداف، نتـایج، فرآینـد، اهـداف     :شـامل  شـان  عنـاوین  اسـاس  بـر  الگوها این کلیدي عناصر
  .باشد می غیررسمی

باعـث شـد تـا نهضـت      ،هایی در زمینه کیفیت یادگیري در آمـوزش  به بعد طرح سؤال 1970از دهه 
 ,Tallent-Runnels)رانلـز  -تالنـت  .پا بگیـرد ) نسل چهارم( 2يفرآیند ارزشیابی و 1کیفی ارزشیابی

تحقیقـات  هـایی بـراي    کند تـا متغیرهـا و فرضـیه    کیفی کمک می ارزشیابیاعتقاد دارند که  (2006
ساخت تئـوري بـر مبنـاي     کیفی را ارزشیابیهدف از  )Merriam, 2002(مریام . بعدي فراهم شود
 و (McAlister, 1998) آلیسـتر  مـک  ،(McCulloch, 1997) کـالاچ  ماك. داند شواهد تجربی می

اعتقاد دارند که کارکرد واقعی یـادگیري در  ) Henderson & Putt, 1999, 25(پات  هندرسون و
، 3کاراسـلی  .دهـد  بل کارکرد مورد انتظار یادگیري به وسیله سنجش فرآیندي خود را نشـان مـی  مقا

 & cited in Ruhe)کنند هم توصیه می را با مدار فرآیندمدار و نتیجه ارزشیابی 4لیتد تاشاکوري و

Zumbo, 2009, 60).   
دور را بـر  در نظـام آمـوزش بـاز و از     ارزشـیابی الگوهـاي  ) (Ruhe & Zumbo, 2009 و زامبو رو

 8(ینـد  آو نتـایج و بر ) مـدل  9(دو بعـد علمـی    در )Messick, 1988, 1989( یکمس ـ مـدل  اساس
   .)1جدول ( اند بندي کرده تقسیم )مدل
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2. The Evaluation of  Process 
3. Caracelli  
4. Tashakkori & Teddlie 
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  هاي ارزشیابی آموزش از دور مبانی علمی و برآیندي مدل. 1جدول 

  
بـدون   ،اي کـه در زمینـه سـنجش در آمـوزش از دور صـورت گرفتـه       ها و مطالعات گسـترده  تلاش

ط یادگیري در محیط از دور و باز آموزشـی انجـام شـده    یتصویري درست از یادگیري عمیق و شرا
 هـارت  بـروك  .شـده اسـت   به همین دلیل سنجش در آموزش از دور بـا موانـع متعـدد روبـرو    . است

Brookhart, 2007) (دلیـل  بـه  دور از آمـوزش  و سـنجش  گیري اندازه هاي تئوري که کند می بیان 
 ورودي، سـنجش  متفـاوت  مقاصـد  و آوري فن با سنجش و آموزش یکپارچگی محتوایی، اختلاف
  . دارند سنجش قدیمی هاي تئوري نسبت به گیري چشم تفاوت پایانی و تکوینی

 مرچلسـون و گـودبرن   دیـویس،  اکهـات،  تحقیـق تـوان بـه    در زمینه پیشـینه تحقیقـات خـارجی مـی    
)Eckhout, Davis, Merchelson & Goodburn, 2005 (    سـازي   دربـاره الگـویی بـراي آمـاده

نشـان داد کـه در   نتـایج  . اشاره کرد ،ن مشغول تدریس و داوطلبان معلمیاهاي سنجش معلم فعالیت
شـرفت تحصـیلی عملکـرد    هـاي مختلـف سـنجش پی    نمونه تحقیق در استفاده از روش پیش آزمون،

 ،سـازي اهـداف پیشـرفت تحصـیلی عملکـرد ضـعیف داشـتند        امـا در زمینـه شـفاف    ،بالایی داشـتند 
 .تولید و استفاده از انواع آزمون عملکرد بالایی نشان دادند آزمون نشان داد که در زمینه درك، پس

  نام محققان  توضیحات  محتوي  ابعاد  زمینه

مبانی 
  علمی

  شواهد علمی  تفسیر
 یقاطلاعات از طر يآور جمع
ی درون نظرسنج مشاهده، مصاحبه،
  ي درسیاسایت و محتو وب

(Van Slyk, 1998) 
(Belange & Jordan, 2000) 

(Bates,1995) 
(Scanlon, Jones, Barnard, 

Thompson & Calder, 
2000) 

(Kirkpatrick, 2006) 
 ((Hughes & Attwel, 

2002) 
(Lam & McNaught, 2005) 

(Zaharias, 2005) 
 

  استفاده
  ارتباط

بین برنامه درسی و نیازهاي جامعه، 
داري برنامه درسی براي  معنی

یادگیرنده، انتقال یادگیري به 
  هاي اخلاقی و عملی زمینه

  دانشگاه، دانشجو  منفعت -هزینه

برآیند و 
  نتیجه

آشکارسازي   تفسیر
  ها ارزش

ي برنامه، نقش امحتواهداف و 
  ...ها، استانداردها و مشارکت کننده

(Gooler, 1979) 
(Rumbel, 1981) 
(Collis, 1993) 
(Clark, 1994) 
(Mann, 1998) 

(Lorenzo & Moor, 2002) 
(Ruhe & Zumbo, 2009) 
(Baker & O’Neil, 2006) 

ساختاري، اجتماعی، تحقق برنامه   نتایج ناخواسته  استفاده
  ...و
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بـا  در تحقیقـی  ) Peggy, 2005( پگـی . سازي اهداف یادگیري ضعیف عمـل کردنـد   شفاف اما در

انـد و از   نشان داد که معلمـانی کـه آمـوزش دیـده     ،»میزان سواد داوطلبان معلمی در سنجش«عنوان 
در سنجش یـادگیري بهتـر از داوطلبـانی کـه بـه       ،گیري برخوردارند سواد و ادبیات سنجش و اندازه

سواد «با عنوان  در تحقیق دیگري (Mertler, 2004) مرتلر .کنند ل اشراف ندارند عمل مییاین مسا
سواد سـنجش   که نشان داد ،»کند؟ آیا تجربیات کلاسی تغییري ایجاد می: سنجش معلمان دبیرستان

نی که امعلم .معلمانی که مشغول تدریس هستند با معلمانی که در شرف تدریس هستند تفاوت دارد
بسـیار   تفسیر نتـایج گذاري و  نمره کردند و تجربیات کلاسی داشتند در اجراي سنجش، تدریس می

تـري را بـراي    مناسـب  هـاي  یـه رو اما معلمانی کـه داوطلـب تـدریس بودنـد     ؛قوي عمل کرده بودند
معلمـانی کــه تجربـه کلاسـی داشــتند امتیازهـاي بهتــري در      ،در کــل. کــار بـرده بودنـد   سـنجش بـه  

ر د(Impara, Plak & Fager, 1993)  فـاگر  پلیـک و  ایمپـرا، . هاي تحقیق کسـب کردنـد   زمونآ
ا در هــگیــري و تمایــل آن ن از ســنجش و انــدازهاهــاي معلمــ پــیش دانســته« تحقیــق خــود بــا عنــوان

 اصـلاً % 30گـاهی انـدکی از سـواد سـنجش دارنـد و      آمعلمـان  % 70کـه   ندنشان داد ،»سازي آزمون
 .گیري ندارند دانشی از سنجش و اندازه

الگـوي خاصـی دربـاره     نظریـه و  ،تحقیـق  ،در ادبیـات  با مروردر خصوص پیشینه تحقیقاتی داخلی 
گیري در نظام سنتی نتایجی  پیرامون سنجش و اندازه اما .یافت نشدهاي دانشگاه باز و از دور  آزمون

  .شود به دست آمد که در ادامه بررسی می
هـاي فراگیـر رشـته     هـاي آزمـون   سـنجی سـؤال   هـاي روان  ویژگـی (Younesi, 2005) یونسـی  

جهت تجزیه و تحلیـل آزمـون و سـؤالات آن بـر طبـق      . را بررسی نمودنور  روانشناسی دانشگاه پیام
 ضـریب پایـایی آزمـون،    روش لـوپ،  ضریب تمیز، ضریب دشواري، گیري، نظریه کلاسیک اندازه

ها تـک   نتایج نشان داد که کلیه آزمون. هاي انحرافی محاسبه شد و فراوانی گزینه واریانس سؤالات
هاي انحرافی تمـامی سـؤالات در همـه     که گزینه دادحرافی نشان هاي ان تحلیل گزینه وبعدي هستند 

وضـعیت   (Darvishi, 2005) درویشـی  .انـد  ها هم احتمال نیستند و عملکـرد معیـوبی داشـته    آزمون
نتـایج نشـان داد کـه بـین     . ررسـی نمـود  بارزشیابی پیشرفت تحصیلی دانشجویان دانشگاه بیرجنـد را  

 )تکوینی و پایانی آغازین،( ضمن و پس از تدریس ارزشیابی قبل،دیدگاه دانشجویان در خصوص 
نمودند که اهداف ارزشـیابی آغـازین    دانشجویان اظهار %49چنین  هم .تفاوت معناداري وجود دارد
دانشجویان ابراز نمودند که ارزشیابی تکـوینی تـا حـد متوسـط     % 67 .شود به اطلاع آنان رسیده نمی
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شیابی تکوینی بـه اطـلاع آنهـا رسـانده     زیان ابراز نمودند که اهداف اردانشجو %18 و شود انجام می

ــب دانشــجویان و اس ــ .شــود نمــی ــانی اغل ــابی پای ــدأت آزمــون تشــریحی را تاداندر ارزی ــدک یی  .ردن
و  تادانهاي اس بررسی دیدگاه«پژوهشی با عنوان  (Hafezi Koneshgari, 1996)کنشگري  حافظی

 .انجـام داد  »هـاي دانشـجویان   هـاي ارزشـیابی از آموختـه    دانشجویان دانشگاه شیراز در زمینـه شـیوه  
آگـاه نمـودن دانشـجو از     بازخورد به اسـتاد،  نامه حول محورهاي عامل بازخورد به دانشجو، پرسش

ج نشـان  نتـای  .هاي امتحانی، تنظیم شده بـود  هاي آموزشی، و نحوه تنظیم سؤال منبع امتحانی و هدف
آگاه نمودن دانشجو از منابع و اهداف (هاي مختلف تنها در یک مورد  ن در دانشکدهاداد که مدرس

   .داند و در بقیه موارد اختلافی مشاهده نش دار نشان داده اختلاف معنی )آموزشی
روند ارزشیابی دانشجویان دانشگاه علوم پزشـکی زاهـدان را توسـط     (Rezaei, 2001)رضایی 

از  تاداناز اس ـدرصد  27 :نتایج دست یافت این ت علمی علوم پایه بررسی و بهأهی يو اعضا ستادانا
 ایــزدي فیروزآبــادي. کردنــد یاي اســتفاده مــ از ارزشــیابی مرحلــهدرصــد  72ارزشــیابی تکــوینی و 

(Eizadi Firouzabadi, 2003)    افـزاري جهـت ارزشـیابی کلینیکـی      تهیـه نـرم  «پژوهشی بـا عنـوان
ر بخش ارتدنسی دانشگاه علوم پزشکی و خـدمات بهداشـتی درمـانی شـهید صـدوقی      دانشجویان د

کـلاس  ( خود ارزیابی و گروه ارزیـابی طراحی کرد که امکان افزار کامپیوتري  نرمو  انجام داد »یزد
هـاي شـناختی هـر     با توانایی ضریب دشواري و تمیز و اعلام نتیجه و توانایی تعیـین حیطـه  ) ارزیابی
گیـري آسـان    بـا روش نمونـه  که  یدانشجوی 38 این نرم افزار روي. را داشترتدنسی اآزمون سؤال 

و پـس از آزمـون    بـه اجـرا درآمـد   آزمـون کاغـذي   براي آزمون پایان ترم در کنـار   ،انتخاب شدند
میـانگین نمـرات محاسـبه شـد و نمـرات شـیوه       . اي توسط تمامی دانشجویان تکمیل شـد  نامه پرسش

پایـا بـوده و    66/0نامـه بـا نـرخ     نظرسـنجی نشـان داد کـه پرسـش    . کاغـذي بـود  کامپیوتري بیشتر از 
) Asadzadeh Dahraei, 1993(اسـدزاده دهرایـی   . ددانشجویان از روش کامپیوتري راضـی بودن ـ 

هـاي   بررسی دیدگاه دانشجویان درباره چگـونگی ارزشـیابی اسـتادان از آموختـه    « تحقیقی با عنوان
از انـواع ارزشـیابی نشـان داد کـه      تاداناس ـاسـتفاده  میزان در خصوص یق نتایج تحق .انجام داد »آنان

ها بـا   سؤال بررسی مطابقت. هستندترین ابزار ارزشیابی  اي معمولی هاي تشریحی و چندگزینه آزمون
درك و  ها طـرح سـؤال در سـطح دانـش،     نشان داد که ملاك مطابقت سؤال با اندوخته ،ها آموخته

نتایج نشان داد که استادان از نتایج آزمون براي تشـخیص   در قسمت دیگر .باشد تجزیه و تحلیل می
ها بـراي نمـره دادن بـه دانشـجویان      آزمون کنند و دانشجویان استفاده نمی و رفع مشکلات یادگیري
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 .توانـد تمـامی اهـداف آموزشـی را پوشـش دهـد       هـاي تشـریحی نمـی    در ضمن سؤال. کاربرد دارد

ــا عنــوان   در (Shiraz University, 1991)دانشــگاه شــیراز  ــات «طــرح پژوهشــی ب ارزش امتحان
هـاي   هماننـد آزمـون   ،هاي تشـریحی  نشان داد که آزمون »بینی موفقیت دانشگاهی تشریحی در پیش

ولی عملکرد متوسطه در مقایسـه بـا هریـک از دو    ، بینی چندانی ندارند قدرت پیش ،اي چهار گزینه
  . باشد برخوردار میبینی بالایی  نوع آزمون از قدرت پیش
هاي دانشگاه بـاز و از   گردد که چه الگویی براي آزمون این سؤال مطرح می ،با توجه به مسایل فوق

بر اساس چارچوب نظري مطالعـه شـده، الگـوي انتخـابی ترکیبـی از عناصـر        باشد؟ دور مناسب می
هـاي   ه را به عناصر الگـو هاي سنتی و آموزش باز و از دور را در نظر گرفته و عنصر جدید فلسف الگو

  . قبلی اضافه نموده است
بـاز و از  و دانشـگاه  فلسـفه آمـوزش    ،اندازهاي توسـعه انسـانی   چشم :عنصر فلسفه با سه شاخص .1

   .آموزش عالی فلسفه تربیتی و ،دور
گـروه   اهـداف دوره، . ب ؛اهـداف دانشـگاه بـاز و از دور    .الـف  :سـه شـاخص   هـدف بـا   عنصر .2

   .اهداف آزمون. جو  ؛درس رشته، گرایش، آموزشی،
 .ب ؛دانشـگاه  ارزشـیابی نامه سیسـتم   قوانین، مقررات و آیین .الف :طراحی با سه شاخص عنصر .3

انتظـارات، انـواع    حیطـه و سـطوح مختلـف اهـداف و    ( هاي آزمون هاي طراحی سؤال استاندارد
طراحـی   آوري ذهنی مخاطبـان، فـن   سطح بندي، عینی و عملکردي، بودجه غیر هاي عینی، سؤال
 گـوي،  راهنمـا و دسـتورالعمل پاسـخ    ملاك مطلق و هنجاري، جدول مشخصات آزمون، سؤال،

   .هاي آزمون کیفیت سؤال .جو ؛ تناسب درصد نمرات میان ترم و پایان ترم
 شـیوه اجـرا   .ب؛ )متمرکـز  یـا غیـر   متمرکـز ( سیاسـت اجـرا  . الـف  :اجـرا بـا سـه شـاخص     عنصر .4

  . سلامت آزمون و طیشرا. جو ؛ )مکتوب الکترونیکی، حضوري، غیر حضوري،(
 ؛)دستی الکترونیکی،( تصحیح. الف :با سه شاخص) تصحیح، تحلیل و بازخورد( ارزیابی عنصر .5

  .باشد تحلیل و بازخورد می. و ج ؛)تحلیلی کلی،( گذاري نمره. ب
این تحقیق درصدد است تا بـه سـؤال   بنابراین،  .ارایه گردیده است ،1شکل نماي گرافیکی الگو در 

  : پاسخ دهدزیر 
از اعتبار سنجش تحصیلی دانشگاه باز و از دور الگوي پیشنهادي هاي  و شاخصبه چه میزان عناصر 

  باشند؟ برخوردار می
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  گانه الگوي پیشنهادي آزمون دانشگاه باز و از دور هاي سه عناصر اصلی و شاخص .1شکل 

و  فلسفه
 آزمون رسالت

فلسفه  
و  دانشگاه باز
 از دور

فلسفه آموزش 
 عالی

 انداز چشم
 انسانی توسعه

 اهداف آزمون

اهداف انواع 
 آزمون

  اهداف
دوره، گروه 
  آموزشی،
 وهرشته و گر

  هدافا
 آموزش عالی

 طراحی آزمون

نامه  قوانین و آیین
نظام ارزشیابی 

 دانشگاه

هاي  استاندارد
 طراحی سؤال

کیفیت 
ها، روایی،  سؤال

 اعتبار

 اجراي آزمون

  شرایط
 اجرا 

  سیاست
 اجرا

  شیوه
 اجرا 

  ارزیابی 
 نتایج

 تصحیح گذاري نمره تحلیل

الگوي 
 آزمون
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  روش 

آوري  تکنیـک جمـع   .اسـت  )کمـی و کیفـی  (آمیخته تحقیق از نظر هدف کاربردي و از نظر روش 
. اسـت توصـیفی   شـده  طراحـی  الگـوي  عناصر با گو پاسخ افراد توافق درصد تعیین جهت اطلاعات

-93دهند کـه در سـال    تشکیل می نور ت علمی دانشگاه پیامأعضو هی 1299جامعه آماري تحقیق را 
 با روش تصادفی انتخـاب و نمونه . همکاري داشتندبا مرکز آزمون دانشگاه در طراحی سؤال  1392

بـر حسـب   ه نمون ـ. باشـند  مـی نفـر   286در قسـمت کمـی    مورگـان کرجسی و حجم آن طبق جدول 
 162و از لحـاظ مـدرك تحصـیلی     )نفر از نظر جنسیت نامعلوم 6(مرد  192 و زن 88شامل جنسیت 

گلولـه  بـا روش  نیـز   در قسـمت کیفـی   .بـود  )نفر نامعلوم 9(ارشد کارشناسی نفر  113 و نفر دکتري
تربیتی و  تماماً مرد با مدرك دکتري علوم(نور  متخصص طراحی سؤال دانشگاه پیام هفت نفر ،برفی

  . انتخاب شدند) سال 20گیري و سابقه کار بیش از  سنجش و اندازه
 یمدر چهـار بخـش تنظ ـ  نامه محقق ساخته بود کـه   آوري اطلاعات در بخش کمی پرسش ابزار جمع

بخـش دوم مطالـب    ،)صـفحه  1(یـق  ه هـدف تحق ی ـمحقق و ارا يبخش اول درخواست همکار .شد
 یـت بخـش سـوم اطلاعـات جمع    ،)صـفحه  14(هـا   یهدرك گو يساز یکسانرفع ابهام و  يبرا یعلم

نامـه در دو سـتون    پرسـش  يهـا  یـه و بخـش چهـارم گو   ی شامل جنسیت، مدرك، سابقه کارشناخت
 يا چنـد درجـه   یـاس نامه از نوع بسته پاسـخ بـا مق   پرسش. یدگرد ظیمتن) موجود و مطلوب یتوضع(
 یـات باشـد کـه در ابتـدا بـر اسـاس ادب      یم ـ )امتیـاز  5(یـاد  ز یلـی تـا خ  )امتیاز 1( کم یلیاز خ یکرتل

چنـد از   یو تن ـتادان اس ـ یبررس ـ و پـس از  برخـوردار بـود   یـه گو 60 ازو آمـوزش از دور   یابیارزش
 نامـه  یـایی پرسـش  پاضـریب  . یید شدأیافت و روایی محتوایی آن ت یلتقل یهگو 58نظران، به  صاحب

میانگین ملاك بـراي هـر   شایان ذکر است که . به دست آمد 964/0معادل ) آلفاي کرانباخضریب (
طریـق  . در نظر گرفتـه شـده اسـت   ) درصد 60دهک ششم یا ( 6/3معادل  5الی  1شاخص، در دامنه 

در ) سه شاخصمجموعه (میانگین نظري براي هر مؤلفه . باشد می 1+5=6، 6×%60=6/3محاسبه آن 
ته شـد کـه بـه همـان طریـق محاسـبه       در نظر گرف) درصد 50دهک پنجم یا( 9معادل  15الی  3 دامنه

  .گردیده است
ي هـا  سـؤال  يبـرا  یچهارچوب در ابتدا. در بخش کیفی از ابزار مصاحبه نیمه ساختارمند استفاده شد

 شونده مصاحبهاز  ،بعد از هر پاسخ و ها حفظ گردد سؤال در یريپذ تا انعطاف یدگرد یینتع مصاحبه
   .یدگرد یشتر درخواستب یحتوض يپاسخ برا ییچرا
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و  یتجمع ـ ی، فراوانـی فراوان ـ(مـورد تحلیـل توصـیفی     SPSSافـزار   آوري شده با نرم هاي جمع داده

) تک گروهی tآزمون (و استنباطی ) یانسوار و یارو انحراف مع یانگینمانند م يمرکز يها شاخص
   .قرارگرفتند

 ها  یافته

از سنجش تحصیلی باز و از دور پیشنهادي هاي الگوي  و شاخص عناصر به چه میزان :سؤال تحقیق
   د؟نباش اعتبار برخوردار می

هـاي آنهـا بـه تفکیـک بررسـی توصـیفی و        شاخه براي تحلیل سؤال تحقیق، تمامی پنج عنصر و زیر
  . استنباطی شدند

فلسفه در سه سطح به همراه میانگین، انحراف  هاي عنصر فراوانی شاخص: هاي عنصر فلسفه شاخص. الف
   .درج گردیده است 2در جدول  tآزمون معیار و نتایج 

  هاي عنصر فلسفه  شاخص tو نتایج آزمون انحراف معیار  ،میانگین فراوانی، .2 جدول

 يها شاخص
  فلسفه

  سطوح )درصد(فراوانی 
 میانگین  ها مختلف شاخص

انحراف 
 t  استاندارد

درجه 
 آزادي

 سطح
داري  معنی

 دوطرفه

تفاوت 
کم و  خیلی  ها میانگین

زیاد و   متوسط  کم
  زیاد خیلی

 انداز چشم
توسعه نیروي 

  انسانی

11  23  252  
56/4  0458/0  93/27 - 285 **000/0 9600/0 )8/3(  )8(  )1/88(  

فلسفه آموزش 
  عالی

6  30  250  30/4  4103/0  75/30 - 285 **000/0 7472/0 )1/2(  )5/10(  )1/87(  
فلسفه دانشگاه 
  باز و از دور

6  39  241  63/4  4349/0  26/30 - 285 **000/0 0300/1 )1/2(  )6/13(  )3/84(  
 01/0معناداري در سطح **       05/0ي در سطح معنادار*

  
زیـاد و   هـاي سـطوح خیلـی    فلسفه از فراوانـی  دهد که سه شاخص عنصر نشان می 2هاي جدول  داده

بـراي   .باشـد  مـی ) 6/3( بالاتر از میانگین ملاكدرصد برخوردارند و میانگین آنها  84زیاد بالاتر از 
دهد که خطاي  نتایج نشان می و گروهی انجام شد تک t ها آزمون دار بودن میانگین اطمینان از معنی
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نـور سـه شـاخص فلسـفه      ت علمی دانشگاه پیامأهی يگاه اعضا از دید. باشد میکمتر  05/0آزمون از 

ــاز و از دور بــا  از مــلاك  ربــالاتدار در حــد  درصــد از اعتبــار معنــی 99الگــوي آزمــون دانشــگاه ب
  .برخوردارند

هاي عنصر هدف در سه سطح به همراه میانگین، انحراف  فراوانی شاخص: هاي عنصر هدف شاخص. ب
  .درج گردیده است 3در جدول  tمعیار و نتایج آزمون 

 هاي عنصر هدف  شاخص tو نتایج آزمون انحراف معیار  ،میانگین فراوانی، .3 جدول

  هاي هدف شاخص

سطوح  )درصد(فراوانی 
انحراف   میانگین  ها مختلف شاخص

 t  استاندارد
درجه 
 آزادي

درجه 
داري  معنی

 دوطرفه

تفاوت 
کم و  خیلی  ها میانگین

زیاد و   متوسط  کم
  زیاد خیلی

 آموزش عالی و
  دانشگاه

17  30  239  29/4  8508/0  86/13 285 **000/0 6972/0 
)9/5(  )5/10(  )6/83(  

  رشته روه،گ دوره،
  گرایش و درس

18  51  217  
28/4  0478/1  11/11 285 **000/0 6884/0 )1/6(  )7/17(  )8/75(  

  آزمون
4  15  267  

38/4  7391/0  95/17 285 **000/0 7846/0 )3/1(  )2/5(  )4/93(  
  01/0معناداري در سطح **        05/0معناداري در سطح *

  
زیـاد و   هـاي سـطوح خیلـی    هدف از فراوانـی  دهد که سه شاخص عنصر نشان می 3هاي جدول  داده

بـراي   .باشـد  مـی  )6/3(میانگین ملاك درصد برخوردارند و میانگین آنها بالاتر از  75زیاد بالاتر از 
کـه   دادنتـایج نشـان    و گروهـی انجـام شـد    تـک  t ها، آزمون دار بودن این میانگین اطمینان از معنی

نـور سـه شـاخص     ت علمـی دانشـگاه پیـام   أهی ياز دیدگاه اعضا .کمتر است 05/0خطاي آزمون از 
مـلاك   ازدار بـالاتر   درصد اطمینان از اعتبار معنـی  99هدف الگوي آزمون دانشگاه باز و از دور با 

  . برخوردارند
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هاي عنصـر طراحـی در سـه سـطح بـه همـراه میـانگین،         فراوانی شاخص: هاي عنصر طراحی شاخص. ج

  .درج گردیده است 4در جدول  tانحراف معیار و نتایج آزمون 
 هاي عنصر طراحی  شاخص tو نتایج آزمون انحراف معیار  ،میانگین فراوانی، .4 جدول

  هاي شاخص
  طراحی

  سطوح )درصد(فراوانی 
انحراف   میانگین  ها مختلف شاخص

 t  استاندارد
درجه 
  آزادي

درجه 
داري  معنی

 دوطرفه

تفاوت 
  کم خیلی  ها میانگین

زیاد و   متوسط  و کم
  زیاد خیلی

قوانین نظام 
  ارزشیابی

25  64  197  06/4  8132/0  577/9 285 **000/0 4606/0 )6/8(  )3/22(  )9/68(  
وایی و ر کیفیت،

  اعتبار آزمون
7  66  213  16/4  7855/0  055/12 285 **000/0 5599/0 

)4/2(  )23(  )5/74(  
دهاي استاندار

  طراحی سؤال
40  167  79  

60/3  6615/0  065/0 285 948/0 0025/0 )7/13(  )1/58(  )6/27(  
 01/0معناداري در سطح **        05/0ي در سطح معنادار*

  
زیـاد و زیـاد    هاي سطوح خیلی طراحی از فراوانی دهد دو شاخص عنصر نشان می 4 هاي جدول داده

در همــان ســطح برخوردارنــد و  6/27درصــد و یــک شــاخص از فراوانــی بــالاتر از  9/68بــالاتر از 
هـا   دار بودن این میانگین براي اطمینان از معنی .باشد می )6/3(میانگین ملاك میانگین آنها بالاتر از 

 05/0دو شاخص اول خطـاي آزمـون از   در دهد که  نتایج نشان می .گروهی انجام شد تک tآزمون 
ت علمـی دانشـگاه   أهی ياز دیدگاه اعضا .باشد می 948/0معادل شاخص سوم در  اما ؛باشد کمتر می

درصـد اطمینـان از اعتبـار     99شـگاه بـاز و از دور بـا    نور دو شاخص طراحی الگـوي آزمـون دان   پیام
طراحـی سـؤال بـا میـانگین در حـد       اسـتانداردهاي  ملاك برخوردارند و شـاخص  دار بالاتر از معنی

  . باشد دار نمی ملاك معنی
  
  
  



  17/… طراحی الگوي مفهومی براي سنجش تحصیلی دانشگاه باز و

 
هاي عنصر اجرا در سه سطح بـه همـراه میـانگین، انحـراف      فراوانی شاخص: هاي عنصر اجرا شاخص. د

  . درج گردیده است 5در جدول  tمعیار و نتایج آزمون 
  هاي عنصر اجرا  شاخصt و نتایج آزمون انحراف معیار  ،میانگین فراوانی، .5 جدول

ي ها شاخص
  اجرا

سطوح  )درصد(فراوانی 
انحراف   میانگین  ها مختلف شاخص

 t  استاندارد
درجه 
 آزادي

درجه 
داري  معنی

 دوطرفه

  
تفاوت 
 ها میانگین
  

  کم خیلی
زیاد و   متوسط  و کم

  زیاد خیلی

  )3/14(  )2/49(  )2/36( -502/0 000/0** 285 -093/10  8412/0 09/3  41  141  104  سیاست اجرا

 -8651/0 012/0*  285 -517/2  5811/0 51/3  58  192  36  شیوه اجرا
)5/12(  )67(  )2/20(  

  ط اجرایشرا
20  10  256  

49/4 8568/0  695/17 285  **000/0 8947/0. )9/6(  )4/3(  )4/89(  
  01/0معناداري در سطح **         05/0معناداري در سطح *

  
 سـطوح  هـاي متفـاوت در   اجـرا از فراوانـی   دهد که سـه شـاخص عنصـر    نشان می 5هاي جدول  داده

، بـا میـانگین مـلاك    هـا  ایـن میـانگین   تفـاوت  دار بـودن  براي اطمینان از معنی .مختلف برخوردارند
دو  .باشـد  کمتـر مـی  05/0دهد که خطاي آزمون از  نتایج نشان می و گروهی انجام شد تک tآزمون 

ط اجـرا میـانگین   یدر شاخص شـرا . است 3شیوه آزمون داراي میانگین بالاتر از  شاخص سیاست و
نور شاخص اول و سوم عنصـر اجـراي    ت علمی دانشگاه پیامأهی يگاه اعضا از دید. است 4تر از بالا

دار به ترتیـب کمتـر و بیشـتر     درصد اطمینان از اعتبار معنی 99الگوي آزمون دانشگاه باز و از دور با 
  . است و کمتر از ملاك بر خوردار% 95دار در سطح  ملاك و شاخص دوم از اعتبار معنی از
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تصـحیح،  ( هاي عنصـر ارزیـابی   فراوانی شاخص: )تصحیح، تحلیل وبازخورد(هاي عنصر ارزیابی  شاخص. ه

درج  6در جـدول   tدر سه سطح به همراه میانگین، انحراف معیار و نتایج آزمون ) تحلیل و بازخورد
  .گردیده است

  هاي عنصر ارزیابی  شاخص tو نتایج آزمون انحراف معیار  ،میانگین فراوانی، .6 جدول

ي ها شاخص
  ارزیابی

سطوح  )درصد(فراوانی 
  میانگین  ها مختلف شاخص

انحراف 
 t  استاندارد

درجه 
 آزادي

درجه 
داري  معنی

 دوطرفه

تفاوت 
  کم خیلی  ها میانگین

  و کم
  زیاد و  متوسط

  خیلی زیاد

  حیتصح
88  151  47  

14/3  8058/0  631/9 - 285 **000/0 4589/0 - 
)7/30(  )8/52(  )4/16(  

  نمره گذاري
88  129  69  

20/3  9365/0  151/7 - 285 **000/0 3960/0 - 
)7/30(  )1/45(  )1/24(  

تحلیل و 
  بازخورد

4  44  238  
34/4  7427/0  988/16 285 **000/0 7461/0 

)3/1(  )3/15(  )2/83(  
  01/0معناداري در سطح **      05/0معناداري در سطح *

هاي سطوح مختلـف   از فراوانیارزیابی نتایج  دهد که سه شاخص عنصر نشان می 6هاي جدول  داده
 t، آزمـون  بـا میـانگین مـلاك    هـا  ایـن میـانگین  تفاوت دار بودن  براي اطمینان از معنی .برخوردارند

خص دو شـا  .باشـد  کمتر مـی  05/0خطاي آزمون از  کهدهد  نتایج نشان می و گروهی انجام شد تک
و شاخص تحلیل و بـازخورد داراي میـانگین    3گذاري داراي میانگین کمی بیشتر از  تصحیح و نمره

گذاري  نور دو شاخص تصحیح و نمره ت علمی دانشگاه پیامأهی يگاه اعضا از دید. است 4بالاتر از 
مـلاك و  دار نزدیـک بـه    درصد اطمینـان از اعتبـار معنـی    99الگوي آزمون دانشگاه باز و از دور با 

  . خوردارند ملاك بر از دار بالاتر شاخص تحلیل و بازخورد از اعتبار معنی

  

  



  19/… طراحی الگوي مفهومی براي سنجش تحصیلی دانشگاه باز و

 
گانـه الگـوي    هاي توصیفی عناصـر پـنج   آماره 7جدول : اعتبار عناصرالگوي آزمون دانشگاه باز و از دور. و

  .دهد نشان می% 60معادل  9آزمون دانشگاه باز و از دور را در قیاس با ملاك 
  هاي باز و از دور گانه آزمون دانشگاه استنباطی محورهاي پنجو هاي توصیفی  آماره. 7 جدول

عناصر الگوي 
انحراف   میانگین  آزمون

 t  استاندارد
درجه 
 آزادي

 سطح
 داري معنی

تفاوت 
 ها میانگین

 -4842/0 000/0** 285 -3043/8  9843/0  51/8  فلسفه آزمون
 9702/3 000/0** 285 7480/30  1835/2  97/12  اهداف آزمون
 8231/2 000/0** 285 8568/24  9207/1  82/11  طراحی آزمون

 1061/2 000/0** 285 1476/20  7678/1  10/11  آزمون ياجرا
 6911/1 000/0** 285 6228/15  8306/1  69/10  ارزیابی

  01/0معناداري در سطح **      05/0معناداري در سطح *
  

عناصـر   داراي میانگینی نزدیک به مـلاك نظـري و   عنصر فلسفهکه دهد  نشان می 7هاي جدول  داده
 tآزمون . باشند می% 60و ملاك  9تصحیح و تحلیل داراي میانگینی بالاتر از  اجرا، طراحی، هدف،
 اهـداف،  عناصـر فلسـفه،   ،نـور  ت علمی دانشـگاه پیـام  أهی ياز دیدگاه اعضا .گروهی انجام شد تک

% 99داري در سطح  دانشگاه باز و از دور از اعتبار معنیهاي  اجرا، تصحیح و تحلیل آزمون طراحی،
  .برخوردارند

متخصص سنجش و  هفت نفرساختارمندي با  مصاحبه نیمه ،براي اطمینان از نتایج و تأیید اعتبار الگو
نشـان  مصـاحبه  ایـن  گـزارش  .نـور انجـام شـد    هاي دانشگاه پیام گیري و طراح سؤالات آزمون اندازه
مورد  هاي دانشگاه باز و از دور هاي الگوي پیشنهادي آزمون یه عناصر و شاخصکلاولاً که  دهد می

هاي دانشگاه به شیوه سنتی و بـر خـلاف    تأیید است و ثانیاً دلایل نسبتاً یکسانی براي طراحی آزمون
  .گردیده است ارایه 8در جدول  هاآن بندي آوري شدکه طبقه ماهیت آموزش از دور جمع
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  نتایج مصاحبه نیمه ساختارمند .8جدول 

  فراوانی  نکات مورد اشاره
  5  سازي در نظام نوین آموزش از دور اصول، قواعد و نگرش نظام سنتی آزمون کاربرد

  7  انداز توسعه انسانی براي ترسیم اهداف کلی آموزش  عدم توجه به فلسفه تربیتی و چشم
  5  یان بزرگسال ضمتقاهاي  دور و ویژگی عدم توجه به فلسفه آموزش از

  7  آموزش باز و از دور هاي منحصر به فرد عدم توجه به ویژگی
  7  سازي تکوینی ن به نقش خود در فرآیند آزموناشناخت ناکافی مدرس

  7  هاي آزمون برقراري قوانین سنتی در فرآیند طراحی سؤال
  4  متمرکز بودن شیوه اجراي آزمون

  7  آموز نبودن کتب آموزشی خود
  3  هاي مختلف آموزش شیوه

  2  عددي و نسبی در فرآیند ارزیابی هاي ملی کمی، وجود معیار
  5  و پایان ترم ترم هماهنگی نمرات میان نا

  2  هاي پایانی عدم مهارت کادر اجرایی در اجراي آزمون
  5  ها در طراحی سؤال عدم رعایت استاندارد

  

  گیري  بحث و نتیجه

ت علمـی دانشـگاه   أهی ـ يدور، از اعضـا  هاي دانشگاه باز و از الگوي آزمونیابی عناصر براي اعتبار
  .خواهی شد نظر ،نور که با مرکز آزمون همکاري داشتند پیام

ها وجود عنصر فلسـفه را در الگـوي آزمـون تأییـد و اعتبـار       دهنده پاسخ. باشد می »فلسفه«عنصر اول 
متخصصان فن اشاره به بنیادي بـودن ایـن عنصـر    در مصاحبه کیفی نیز . کنند داري را اظهار می معنی

اند و علل کمی میـانگین مشـاهده شـده نسـبت بـه میـانگین نظـري را عـدم          در الگوي آزمون نموده
ن در یـادگیري و  اتـأثیري فعالیـت مدرس ـ   شناخت کافی محیط آموزش باز و از دور و احسـاس بـی  

نظـر آگاهانـه ولـی     ه بـا توجـه بـه اظهـار    تـوان نتیجـه گرفـت ک ـ    می. اند پایانی اظهار نموده ارزشیابی
عنصـر فلسـفه جایگـاه خـود را در      هـا،  مصـاحبه  نکات طرح شده درها و  دهنده کارانه پاسخ محافظه

سـفانه در پیشـینه و   أمت .الگوي آزمون دانشگاه باز و از دور در مقـام اول و پایـه حفـظ نمـوده اسـت     
  .ده است، تحقیقی یافت نشنتیجهسو با این  ادبیات پژوهشی هم



  21/… طراحی الگوي مفهومی براي سنجش تحصیلی دانشگاه باز و

 
هاي دانشگاه باز و  ها آشکار بوده است که آزمون دهنده پاسخ بر. باشد می »هدف« دومین عنصر

هـاي مـاهوي    ویژگـی  نور تبعیـت کنـد و   اهداف دانشگاه پیام از دور باید از اهداف آموزش عالی و
ه شـاخه  سـازي نگـاه ب ـ   در فرآینـد آزمـون  . نظام دانشگاهی و نظام آموزش از دور را در نظـر بگیـرد  

. رشـته تحصـیلی و در نهایـت دروس تحصـیلی در آزمـون لازم اسـت       گرایش تحصیلی، تحصیلی،
 ،بلکـه  ،دناهداف آموزشی کلی و دقیق رفتاري نباید به عنوان اهداف اصلی در نظر گرفته شو صرفاً

ي دروس که گرایش و رشـته تحصـیلی را هـم پوشـش دهنـد مـلاك طراحـی        اآن اهدافی از محتو
نـور نیـز ایـن عنصـر بـا       دانشـگاه پیـام   ارزشـیابی  ان،دادر مصـاحبه بـا اسـت   . قـرار بگیـرد   آزمون بایـد 

هـاي دانشـگاه بـاز و از     عنصر هدف الگـوي آزمـون   ،از این رو .هاي مورد نظر تأیید گردید شاخص
هـاي ایـن قسـمت از     یافتـه . دور به عنوان دومین عنصر در الگو از جایگاه ویژه خود برخوردار است

 ,Hafezi Koneshgari)کنشـگري  ، حـافظی )(Darvishi, 2005 درویشـی تحقیق با نتایج تحقیـق  

  .باشد می سو هم (Eckhout et al., 2005) و همکاران اکهاتو  ،(1996
. دار نبوده است هاي طراحی معنی میانگین شاخص استاندارد. باشد می »طراحی«عنصر سوم الگو 

 هــاي عینــی هــا اســتفاده از انـواع ســؤال  دهنـده  پاســخرســد  در بررسـی علــت ایــن امـر، بــه نظــر مـی   
و  )پاسـخ کوتـاه پاسـخ، بلنـد    (هاي غیرعینـی   و سؤال) اي جورکردنی، صحیح و غلط، چهار گزینه(

به عبارتی، براي طراحـی سـؤال،    .اند هاي عملکردي، فهرست وارسی را مطلوب اعلام کرده آزمون
کنـد   این نوع نگاه به آزمون، نگرش سنتی را تـداعی مـی   .دانند عینی را مناسب می انواع عینی و غیر

ماهیـت   اگـر . سـازي اسـت   که بیانگر فاصله شناختی با ماهیـت آمـوزش از دور و یـا سـواد آزمـون     
شـد، شـاید ایـن خطـا اتفـاق       نور و سنجش این نظـام بـه خـوبی درك مـی     دور پیام دانشگاه باز و از

گرفتنـد و یـادگیري در    گذاران نمره را ملاك و نتیجه یادگیري در نظـر نمـی   اگر سیاست. افتاد نمی
دسـت   بـه دادند، شاید این پراکنـدگی نظـر    حد تسلط به صورت کیفی و نه کمی را ملاك قرار می

ادبیات . ملاکی و هم رقابتی برگزار گرددهم ها اعتقاد دارند که آزمون  دهنده پاسخاغلب . آمد نمی
ماهیت یادگیري از دور نیز ملاکی و در حد . داند نمی رقابتیرا ماهیت آموزش از دور علوم تربیتی 

هاي هنجـاري طـرح کـرد؟ نتـایج      توان براي این ماهیت آزمون چطور می .استگزارش شده  تسلط
اند  سازي و سنجش را گذرانده ی که دوره آزموناننشان داد که معلم (Peggy, 2005)تحقیق پگی 
ایمپـرا و  نتایج تحقیـق ملـی    .اند تر عمل کرده هاي یادگیري موفق سازي و سنجش فعالیت در آزمون
ن دانش اندکی از سـنجش دارنـد و از   اان داده است که معلمنش) Impara et al., 1993(همکاران 
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کند کـه سـنجش    ادعا می )Shepard, 2001( شپارد .دانش بسیار کمتري دارند برداري از آن، بهره

شـود کـه طراحـان آزمـون از      در میان ترم باید یادگیري را تقویت کند و مشکل وقتی مشـاهده مـی  
سـازي اسـتاندارد    ار نباشند و مهارت کافی در آزمـون سواد و دانش کافی نسبت به سنجش برخورد

مند نبـودن آن را در   عامل شکست سنجش و هدف )McMillan, 2001( مک میلان .نداشته باشند
اگـر ماهیـت سـنجش و آزمـون در     . دانـد  عدم درك و فهم طراحان سؤال از سنجش یادگیري مـی 

اگـر الگـوي مشخصـی بـراي      .شـد  شاید این خطا مشاهده نمی ،شد آموزش باز و از دور شناخته می
دهـی اتفـاق    گرفت ایـن تمـایز در پاسـخ    سازي در اختیار سازندگان و طراحان سؤال قرار می آزمون
نیـز   ارزشـیابی  تاداندر مصاحبه با اس. گشت ها حاکم نمی پاسخ افتاد و ناخودآگاه نگاه سنتی بر نمی

هـاي آن مـورد    عنصـر طراحـی بـا شـاخص     ،در نهایت .ر گرفتمورد تأیید قرا شده، ذکرمشکلات 
. قرار گرفته است و جایگاه خود را در الگوي آزمون حفظ نموده است )کمی و کیفی(تأیید نهایی 

 ,Younesi)، یونسـی )Rezaei, 2001(هـاي تحقیـق رضـایی     یافتـه  نتایج این تحقیـق بـا قسـمتی از   

ــیراز   ،(2005 ــگاه ش ــرح پژوهشــی دانش ــدزاده دهراا و (Shiraz University, 1991) ط ــیس  ی
)Asadzadeh Dahraei, 1993( باشد سو می هم .  

اجرا به عنوان فعالیت عملی هر الگویی بعد از طراحی شـکل   .باشد می »اجرا«عنصر چهارم الگو 
نور با وسعت متقاضـیان و پراکنـدگی جغرافیـایی زیـاد از مراکـز       دانشگاه باز و از دور پیام. گیرد می

نیازمنـد برگـزاري متمرکـز     آن متعددي برخوردار است که رعایت عـدالت در آمـوزش و سـنجش   
متمرکـز   متمرکـز و غیـر   هـا تـا حـدودي خواهـان سیاسـت اجـراي نیمـه        دهنده پاسخ. باشد آزمون می

مهارت در آمـوزش دروس یکسـان، عـدم آگـاهی از      ووجود دروس عملی، تنوع سلیقه . باشند می
ز دور، عدم سنجش و طراحی استاندارد سؤال، عدم تناسب بین نمـرات میـان   ماهیت نظام آموزش ا

ط مختلـف  یزمان اجراي آموزش و آزمون، شـرا  دهی یکسان ملی در ترم و پایان ترم، عدم سرویس
هـاي نظـام    نامـه  حاکم بر فضاي فیزیکی متفاوت در زمان اجـرا، عـدم دسترسـی بـه موقـع بـه آیـین       

و  ارزشــیابی، عـدم دسترسـی یکسـان زمـانی بـه کتــب درسـی، نگـرش سـنتی نسـبت بـه           ارزشـیابی 
در خصـوص شـاخص   . باشـد  ثر مـی ؤها م ـ سازي و آموزش همگی در اظهارنظر پاسخ دهنده آزمون

حضـوري در یـک سـطح انتخـاب      نوع اجراي آزمون به صورت حضـوري و غیـر   شیوه اجرا هر دو
ز نگاه سنتی فرار کنند و در عین حال اجراي الکترونیکی آزمون اند ا ها نتوانسته دهنده پاسخ. اند شده

نظران آمـوزش   در مصاحبه با صاحب. کنند کارانه اتخاذ می و موضع محافظه باشند را نیز خواهان می
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مـورد قبـول و تأییـد قـرار      هـاي مـورد نظـر صـریحاً     باز و از دور نیز عنصر اجراي آزمون با شاخص

جایگاه خود را در الگوي آزمون حفظ نمـوده   گانه، هاي سه ا با شاخصعنصر اجر ،بنابراین. گرفت
در  )Eizadi Firouzabadi, 2003( آبـادي  فیـروز  ایـزدي  هـاي تحقیـق   ایـن نتیجـه بـا یافتـه    . اسـت 

در خصـوص   )Asadzadeh Dahraei, 1993( یـی سـدزاده دهرا خصوص اجـراي الکترونیکـی و ا  
  .باشد سو می ر آزمون تکوینی و پایانی هماي د گزینه سؤال تشریحی و چند استفاده از

تعـدادي پاسـخ مشـترك در     گردد،اگر دقت آماري لحاظ . است »ارزیابی نتایج«پنجمین عنصر
دهنده هم نگاه سـنتی را حفـظ    پاسخ ،به عبارتی. داشت وجود خواهدتصحیح دستی و الکترونیکی 

هـا خواهـان    دهنـده  پاسـخ % 9/47. کنـد  نموده و هم خود را با نظام آموزش از دور همانندسازي مـی 
گذاري به روش کلی معمـول دروس   نمره. باشند هاي آزمون می گذاري به روش کلی در سؤال نمره

هـا   دهنـده  پاسـخ . دهـد  گذاري را نشـان نمـی   باشد که به هیچ وجه عینیت کافی در نمره تشریحی می
د کـه مغـایر بـا نظـام بـاز و از دور      بینن ـ دادن آشـکار مـی   با این گونه پاسـخ  مون،زنقش خود را در آ

پایـان   ارزشیابیمدرس فقط نقش راهنما و حل مشکلات یادگیري را دارد و  ،در این نظام. باشد می
% 7/98و  ها انتظار دارند کـه نتـایج آزمـون تحلیـل گـردد      دهنده پاسخ% 98. باشد ترم بر عهده او نمی

سـازي بـه    هـاي آزمـون   نتایج نقطه پایانی فعالیتتحلیل و بازخورد . باشند خواهان ارایه بازخورد می
یادگیري نظام دانشگاهی است که به فراخور مخاطـب خـود    -قصد بازسازي مجدد فعالیت یاددهی

عنصر ارزیـابی نتـایج آزمـون در الگـوي آزمـون دانشـگاه بـاز و از دور         ،بنابراین. گیرد صورت می
  (Darvishi, 2005)هـاي درویشـی    با یافتـه نتایج این تحقیق . کند ماهیت وجودي خود را حفظ می

  .باشد سو می هم
اي ضرورت وجود الگـوي آزمـون دانشـگاه بـاز و از دور را برجسـته سـاخت و        هاي کتابخانه بحث
عناصر این . سازي این نظام را برجسته ساخته است هاي میدانی، نقش و جایگاه الگوي آزمون بحث

اجراي آزمـون و بـازخورد    طراحی آزمون، هدف آزمون، فلسفه آزمون، :شاخه اصلی پنجالگو در 
نتایج آزمون خلاصه شده است و هر عنصـر نیـز سـه شـاخص را در برگرفـت کـه رهنمـودي بـراي         

  .باشد هاي تحقیق می پیشنهاد
 .هاي نظام دانشگاه باز و از دور تربیت نیروي انسانی مورد نیاز براي تمامی زیرمجموعه •
ن مـدعو در  ات علمـی و مدرس ـ أهی ـي اعضـا  ی براي کارکنان،هاي آموزش برگزاري کارگاه  •

  .و فرآیند یاددهی و یادگیري ارزشیابینظام  زمینه فلسفه نظام آموزش باز و از دور،
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  .تدوین محتوي و کتب خودآموز یادگیري، یاددهی، سازي، هاي آزمون بازنگري در شیوه •
  .گذاري استفاده از ملاك کیفی در نمره •
 . هاي آموزشی براي طراحی سؤال تهیه بسته •
 . سازي افزارهاي آزمون هاي آموزشی استفاده از نرم برگزاري کارگاه •
 . با توجه به دانش و آگاهی آنان از نظام آموزش باز و از دور انداجذب است •
 .ارزشیابیهایی در زمینه  ایجاد بستر مناسب مادي و معنوي براي انجام پژوهش •
  .یابی اجرا اه باز و از دور به منظور اعتباراجراي الگوي آزمون دانشگ •
 . پیشرفت تحصیلی ارزشیابیاستفاده از تجربه شخصی مدرسان در زمینه  •
 . تر اعتباریابی الگوي ارایه شده در سطح وسیع •
ــه گــروه هــاي پشــتیبانی و مشــاوره حمایــت • هــاي آموزشــی بــراي همکــاري در فرآینــد   اي ب

 . سازي آزمون
 .سازي الگو و تحلیل نتایج به منظور مهندسی مجدد الگو و پیاده ارزیابی جامع از اجرا •
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