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 نقص باور به دنياي عادلانه و ناعادلانه در پيوند بين فرسودگي 

 و استرس ضغلي با رفتارهاي غيراخلاقي: گسترش يك نظريه درايران
3،حبٔسقبٍٞٙی2،ٔبیسٜػبثسیٙی1*پطٚضٌُٔحؿٗ

 1393//تبضیدپصیطـ:1392//تبضیدزضیبفت:

 چکيدُ
ٞسفثطضؾی٘مفثب ایٗپػٚٞفثب ٚ ثيٗفطؾٛزٌی ٘س پيٛ زض ٘بػبزلا٘ٝ ٚ ز٘يبيػبزلا٘ٝ ثٝ ٚض

زضآٔس.قٛاٞسپػٚٞكیلجّیحبویاظآٖياؾتطؼقغّیثبضفتبضٞبيغيطاذلالیثٝٔطحّٝ ارطا
ایٗپػٚٞف ٔٛضزتؼسیُلطاضزٞس.ضاثطافطازتٛا٘ساحطاتاؾتطؼػبزلا٘ٝٔیاؾتوٝثبٚضثٝز٘يبي

آٔبضيپػٚٞفضاوبضوٙبٖیهؾبظٔبٖزِٚتیزضثٟبضيیاؾت.ربٔؼٝٞبيٕٞجؿتٍاظ٘ٛعپػٚٞف

287ٜٛتكىيُزاز٘سوٝاظثيٗآٟ٘ب1389ٚتبثؿتبٖ اِٛنَٛثطايقطوتزضؾُٟي٘فطثٝقي

قبُٔپطؾكٙبٔٝ پػٚٞف اثعاضٞبي قس٘س. ا٘تربة پػٚٞف ثب ز٘يبيػبزلا٘ٝ ثٝ ثبٚض َ،ؾ7ٛي ا
ب٘يپطؾكٙبٔٝ ي٘بي ز ثٝ ثب4ػبزلا٘ٝثبثبٚض اؾتطؼقغّی ثب5ؾٛاَ، فطؾٛزٌیقغّی 4ؾٛاَ،

ٞبيپػٚٞفثباؾتفبزٜاظٞبيحبنُاظپطؾكٙبٔٝاَثٛز.زازٜؾ4ٛؾٛاَٚضفتبضٞبيغيطاذلالیثب

ٖ تحّيُضٌطؾيٖٛؾّؿّٝٔطاتجیتؼسیّیٔٛضزتحّيُلطاضٌطفت. ٘تبیذحبنُاظتحّيُضٌطؾيٛ
اؾتطؼقغّیثبضفتبضٞبيغيطاذلالیيضاثغٝ،وٝثبٚضثٝز٘يبيػبزلا٘ٝؾّؿّٝٔطاتجی٘كبٖزاز ضا

ٔی زضحسپبیٕ٘بیس.ثسیٗٔؼٙیوٝٚلتیثتؼسیُ بػبزلاٝ٘ ز٘يبي٘ افعایفاؾتطؼيٙیاؾتبٚضثٝ ،

ٞبيایٗپػٚٞف،ثبتمٛیتثبٚضثطاؾبؼیبفتٝ قٛز.قغّیٔٙزطثٝافعایفضفتبضٞبيغيطاذلالیٔی

ٝز٘يب ٖاؾتطؼقغّیٚضفتبضٞبيغيطاذلالیرٌّٛيطيوطزيػبزلا٘ٝ،ٔیث .تٛاٖاظپيٛ٘سٔيب

ز٘يبي٘بػبزلا٘ٝ،اؾتطؼقغّی،فطؾٛزٌیقغّی،ّاي کليدي:ٍاشُ ثبٚضثٝ ز٘يبيػبزلا٘ٝ، ثبٚضثٝ

.ضفتبضٞبيغيطاذلالی

                                                 
ؾلأیقٙبؾی،زا٘كىسٜضٚاٖزا٘كيبضٌطٜٚضٚاٖ-1 آظازا )ذٛضاؾٍبٖ(،انفٟبٖٚاحس-قٙبؾیٚػّْٛتطثيتی،زا٘كٍبٜ

 .انفٟبٖ،ایطاٖ

ضٚاٖوبضقٙبؼ-2 اضقس ؾلأیزا٘كىسٜضٚاٖقٙبؾینٙؼتیٚؾبظٔب٘ی، ٚاحس-قٙبؾیٚػّْٛتطثيتی،زا٘كٍبٜآظازا

انفٟبٖ،ایطاٖانفٟبٖ .)ذٛضاؾٍبٖ(،

ضٚاٖ-3 ؾبظٔب٘ی،وبضقٙبؾی ٚ ضٚاٖقٙبؾینٙؼتی اؾلأیزا٘كىسٜ ز آظا زا٘كٍبٜ تطثيتی، ػّْٛ ٚ ٚاحس-قٙبؾی

انفٟبٖ،ایانفٟبٖ .طاٖ)ذٛضاؾٍبٖ(،

،*٘ٛیؿٙسٜ ٔمبِٝ  drmgolparvar@gmail.com ئؿئَٛ
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 هقدهِ

ػبزلا٘ٝ ي٘بي ز ثٝ ت1ثبٚض فطاٌيط، ثبٚضي رٟبٖب، ٚ اؾحيطٌصاض تهقَٕٛ زض ضا ا٘ؿبٖ وٝ تهت
ایٗایسٜضٚاٖئبیٝوٙس.زضٖٚٞبيظ٘سٌیٕٞطاٞیٔیػطنٝ اؾتوٝا٘ؿبٖقٙبذتیایٗثبٚضٞب،

زاقتٝثبقسقٛزوٝقبیؿتٍیػلاٜٚثطز٘يبيثبلی،زضز٘يبيوٙٛ٘یآ٘چٝػبیسـٔی .زضاـضا

ٔیٔؼٙبییؾبزٜ ٌفتتط ایسئوٝتٛاٖ ٘ٛػی ،ٝ ز٘يبيػبزلا٘ ثٝ ِٛٛغيزضثبة٘مفػساِتزضثبٚض
ب1388ٚ1389ٞ،پطٚضٚاوجطي)ٌٌُیٞطا٘ؿب٘یاؾتٞبيظ٘سضذسازحٛازثٚضٚیساز ایٗثبٚض .)

ٚچيعيوٕتطاظیهزٞٝپػٚٞفلطیتثٝچٟبضزٞٝپػٚٞفٚ٘ظطیٝ زضذبضداظایطاٖ پطزاظيضا

٘ظطیٝ حبنُ اؾت. ٕ٘ٛزٜ تغصیٝ ایطاٖ زاذُ زض پطزاظيضا پػٚٞفٞب اقٚ پبؾریٞبئٛضز بضٜ،

ٝایٗؾٞسایت ٝث ٝإٞيتزاضز؟:ٛاَفطإٞٓ٘ٛزٜاؾتٌطا٘ ٝز٘يبيػبزلا٘ ثبٚضث چطا
ىٝثبٚضثٝز٘يبيػبزلا٘ٝثبَایٙرٝلبثُعطحٚثطضؾیاؾت.ٚرٝاٚاَاظچٙسٚٛپبؾدثٝایٗؾ

ٔب٘یٕٞطاٜثبػبعفٝٔخجتزاضايٞبيؾلأتیٚثٟساقتضٚا٘ی٘ظيطاحؿبؼضضبیتٚقبزذمقب

ئخجتاؾت.ثسیٗٔؼٙیوٝٞطضاثغٝ چٝافطازثٝز٘يبيػبزلا٘ٝزاقتٝثبٚض٘يطٚٔٙستطيثبقٙس،ثٝ
ٕٞبٖٔيعاٖاحؿبؼضضبیتثيكتطي٘يعاظذٛز،ظ٘سٌیٚقطایظآٖذٛاٞٙسزاقت.زضٚرٝزْٚ،

ٔغطحٔی ز٘يبيػبزلاٝ٘ ثٝ ضٚ ا٘مفثبظزاض٘سٌیثب سٞبئخجتٞيزبٌ٘طزضٚرٝاٚقٛز. َ،پيبٔ یٚ

زْٚ ٚرٝ زض اؾت، ٔغطح ٞيزبٖضفتبضي وّی پطذبقٍطي،قىُ ٘ظيط ٔٙفی، ضفتبضٞبي ٚ ٞب

ٔی بٕػیٔغطح تٕبیلاتضسارت ٝذهٛٔتٚ ٘يطٚٔٙستطيث ثبٚض افطاز ٚلتی ٔؼٙیوٝ ثسیٗ قٛز.
)ٌُزٞٙسذلالیاظذٛزثطٚظٔیز٘يبيػبزلا٘ٝزاقتٝثبقٙس،وٕتطضفتبضٞبيغيطا٘ؿب٘یٚغيطا پطٚضٚ

ٚاوجطيٌُ؛1385،رٛازي (.1389،پطٚض


 


 





 

 

الگَي ًظري پصٍّص در باب ًقص باٍر بِ دًياي عادلاًِ ٍ ًاعادلاًِ در رابطِ استرض ٍ  -1ضکل 

 ضغلي با رفتارّاي غيراخلاقيفرسَدگي

                                                 
1. Belief in a just world 
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ي٘بيػبزلا٘ٝ،قىُزیٍطياظثبٚضٞ ٔغطحاؾت1ب،ٔٛؾْٛثٝثبٚضثٝز٘يبي٘بػبزلاٝ٘زضوٙبضثبٚضثٝز

سٞبٚزؾتبٚضزٞبؾت.ٔبیٝآٖٔجتٙیثطػسْاضتجبطثيٗتلاـ،قبیؿتٍیٚپكتوٝزضٖٚ وبضثبپيبٔ

ي٘بي٘بػبزلا٘ٝ،٘ٝٔجتٙیثطحبوٕيتانَٛثی ثّىٝٔجتٙیثطاظِحبػ٘ظطي٘يعثبٚضثٝز ػساِتی،
ٌٙبٞىبضاٖاظظیطثبضٔزبظاتقٛ٘س،ٌٙبٜٔزبظاتٔیزضآٖافطازثی٘ظٕی٘بػبزلا٘ٝاؾتوٝ٘ٛػیثی

تحكایٗزؾتبٚضزٞب٘يؿتٙسٌطیع٘سٚزؾتبٚضزٞبثٝافطاز٘بقبیؿتٚیبافطازيوٝچٙسأٖؿٔی

1389،پطٚض)ٌُضؾسٔی .) ٚ ٞيزب٘بت ثطاي ثبظزاض٘سٜ ػبّٔی وٝ ػبزلاٝ٘ ز٘يبي ثٝ ثبٚض ثطذلاف
ت ٔٙفی ٔیضفتبضٞبي تٕبیلاتّمی ٚ ذهٛٔت تمٛیت اغّتثبػج ٘بػبزلا٘ٝ ي٘بي ز ثٝ ثبٚض قٛز،

ٝزضافطازٔی ٌُٚقٛزپطذبقٍطا٘ ٖ  (.1387،پطٚض)ؾزبزیب

ثٙسي٘تبیذپػٚٞفزضرٕغ زبْ ب٘ػبزلا٘ٝا٘ ٞبییوٝزضزاذُٚذبضدزضثبةثبٚضثٝز٘يبيػبزلا٘ٝٚ

ایطأٖٛضزاقبضقسٜ،ٚثركیاظآ٘ احطٌصاضيایٗثبٚضٞبزضػطنٟٝبزض ٞبيٜلطاضٌطفت،پؽاظ
ي٘بيأَغطحٔیٛ٘یٚضفتبضي،ثِٝحبػ٘ظطيایٗؾٔرتّفٞيزب قٛزوٝثٝچٝزِيُثبٚضثٝز

بٟػبزلا٘ٝٔی تٛا٘سچٙيٗوبضوطزٞبئخجتیزاقتٝثبقسٚزضٔمبثُثبٚضثٝز٘يبي٘بػبزلا٘ٝ٘ٝتٙ

 ٘ظيطچٙيٗوبضوطزٞبئخجتی٘ساضز، ضفتبضئٙفی، ظیبزثبػجتجؼبتٞيزب٘یٚ احتٕبَ ثّىٝثب
ؾذكٛ٘ت،ثسضفتب بٕ٘یقٛز؟پبؾدثٝایٗ ثسٌ ضٚٛضيٚ اَزضچٟبضچٛةوبضوطزٞبئغطحثطايثب

اظٟٔٓ تطیٗوبضوطزٞبئغطحثطايثبٚضثٝثٝز٘يبيػبزلا٘ٝٚ٘بػبزلا٘ٝلبثُعطحٚثؿظاؾت.

ٝایٙضغٓقٙبذتیثيٗفطزٚز٘يباؾت.ػّیْضفتبضيثطٔجٙبيلطاضزازز٘يبيػبزلا٘ٝ،احؿبؼاِتعا ى

سٜٞبيلجّیاظٚاغٜزضپػٚٞف -3زاِجطتٚفيّه؛2،1999زاِجطت)يلطاضزازنطفؾرٗثٝٔيبٖآٔ
4،2007ِٛ؛زظٚوبٚزاِجطت2007، 5؛ اؾتوٝاظ2008، (،ِٚیثبٚضپػٚٞكٍطاٖایٗپػٚٞفثطایٗ

لبِتلطاضزازتطیٟٗٔٓ زض ثبٚضٞب ایٗ ز٘يبيػبزلا٘ٝ،ػُٕوطزٖ ثٝ ثطايثبٚض وبضوطزٞبئغطح

 قٙبذتیاؾت.

اظآ6ٖثطپبیٝایٗلطاضزازقٙبذتی ػٙٛاٖیهانُافطازثبٚضزاض٘سوٝز٘يبيپيطأٖٛربییوٝثٝ،

ٔی وٙتطَ ٚ ازاضٜ هبف ا٘ ٚ ػسَ تٔؼبِی  انَٛ پبیٝ ثط تلاآٟ٘ب صقت، ٌ پؽ وٛقف،قٛز، ـ،

ياذلالیٚا٘ؿب٘یٞبٚؾزبیب٘ط٘زب٘سٖزیٍطاٖٚٔٛاضزياظایٗزؾتوٝاظظٔطٜاضظـىبض،پكت

ٔی رٛازیبٖ)ٌُقٛ٘سٔحؿٛة ٚ 1389،پطٚض بٔ٘س1390ٚ  ٘رٛاٞس ثبلی حٕط ٚ ٘تيزٝ ٖ ثسٚ ،).
ایٗانُقطعی پبیٝ ثط ذٛثیٔیثٙبثطایٗ فضبيضٚا٘)ذٛةثٛزٖ، زض افطاز احؿبؼآٚضز( زٛ یذ

                                                 
1. Belief in an unjust world  

2. Dalbert  

3.  Filke  

4. Dzuka & Dalbert  
5. Lo  
6. Cognitive contract  
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اِجتٝتصوطایٗ٘ىتٝزضٕٞي1385ٗ)ٌُپطٚضٚرٛازي،وٙٙسآضأف،ضضبیتٚقبزوبٔیٔی رب(.

ضغٓتجؼبتٔخجتٔٛضزاقبضٜثطايثبٚضثٝز٘يبيػبزلا٘ٝ،زضقطایغی٘يعٕٔىٗاِعأیاؾتوٝػّی

ٚ٘ظطيضاثطافطازفىطيٞبيذبلٌيطياؾتایٗثبٚضٞب،حبلاتیاظا٘فؼبَٚػسْتلاـٚیبرٟت
ٕ٘بیس ُتحٕيُ رٛازیبٌٖ) ٚ ث1390ٝ،پطٚض .)ٝ بػبزلا٘ ٘ ز٘يبي ثٝ ٞطحبَچٙيٗلطاضزازيثطايثبٚض

ٔمبثُثٝ اقبضٜرٙجٝ٘ظطٔیٔغطح٘يؿت.زض ضؾسوٝثطايثبٚضثٝز٘يبي٘بػبزلا٘ٝ،لطاضزازٔٛضز

ػساِتیٚ٘ظٕیٚثیائجتٙیثطثیذبلٚؾٛءٌيطاٝ٘ وٛقفقرهیٔجتٙیثطتلافیٚ تلاـٚ
ٖٔی آٚضز.رجطاٖضاثٝاضٔغب

ثبظزاض٘سٌی وبضوطز زاضاي ز٘يبيػبزلا٘ٝ ثٝ ثبٚض وٝ اؾت ایٗ ثط ایٗپػٚٞف پػٚٞكٍطاٖ ثبٚض

 تؿٟيُ وبضوطز زاضاي ب٘ػبزلا٘ٝ  ي٘بي ز ثٝ ثبٚض ٔمبثُ زض ٚ ٔٙفی ضفتبضي ٚ ٞيزب٘ی ٚ ٞيزب٘بت

أ ٝضفتبضٞبئٙفیاؾت. ِحبػضٚـقٙبذتیٚ٘ظطيوٕتطٔٛضزتٛرٝلطاضٌطفت وبضوطزثٝ ایٗ ب
پػٚٞف اظ ثؿيبضي زض وٝ چطا فيّهاؾت. ٚ ذبضری)زاِجطت ٚ زاذّی 2007،ٞبي ٚ زظٚوب ؛

2007ِٛ،زاِجطت ؛ ب٘ػب(2008،  ثبٚضثٝز٘يبيػبزلا٘ٝٚ ٔتغيطپيف، ػٙٛاٖ ٗثيزلا٘ٝیبثٝ )ٔؿتمُ(ٚ

ٍ٘طتطٕٔىٗٞبزضیهفضبي٘ظطيولاٖ)ٚاثؿتٝ(زض٘ظطٌطفتٝقسٜاؾت.ایٗ٘مفیبٔتغيطٔلان
ب٘ػبزلا٘ٝ  ٚ ز٘يبيػبزلاٝ٘ ثٝ ثبٚض ٘ظطي ِحبػ اظ ٘جبقٙس. وبُٔ ٚ زليك چٙساٖ ثٝاؾت ، ػٙٛاٖ

وٕٝٔىٗاؾت(،ػلاٜٚثطای1390ٗ،پطٚضٚرٛازیبٖ)ٌُبيثٙيبزيزضؾغحقٙبذتیٚضٚا٘یثبٚضٞ

ٔیظٔيٙ آٚض٘س، فطاٞٓ ضا ضفتبضي ٚ ٞيزب٘ی ثبظزاضي یب تؿٟيُ تٔغيطٞبيٝ  ثيٗ ٛ٘س پي زض تٛا٘ٙس

ظٔيٙٝٔٛلؼيتی یب احبعٝ)ثبفتی ظٔطٜػٙبنط اظ ذٛز یب بٞییوٝ یؼٙیٔتغيط افطازاي، فطزیب وٙٙسٜ
ٔی تزطثٝ ٔٛلؼيتیذبلتٛؾظافطاز ثبفتٚ زض یب ٚ ٔتغيطٞبيضفتبضي٘مفٞؿتٙس قٛ٘س(ثب

ایٗ٘مفوٝٔجتٙیثطپػٚٞفتؼسیُ ایفبءٕ٘بیٙس. ٞبيا٘زبْقسٜلجّیزضایطاٖثطايایٌٗطضا

1389ٚ،پطٚضٚرٛازیبٖ؛1387ٌُ،پطٚض؛ؾزبزیب1385ٌُٖٚ،پطٚضٚرٛازي)ٌُثبٚضٞبٔغطحقسٜ
چٝوٝزضطاؾبؼآ٘ػٙٛاٖاٍِٛي٘ظطيایٗپػٚٞفثٝتهٛیطزضآٔسٜاؾت.ثث1ٝ،زضقىُ(1390

قغّیثبتٛا٘ٙسزضپيٛ٘سثيٗاؾتطؼٚفطؾٛزٌیآٔسٜ،ثبٚضثٝز٘يبيػبزلا٘ٝٚ٘بػبزلا٘ٝٔی1قىُ

ٜضاایفبوٙٙس.ضفتبضٞبيغيطاذلالی٘مفٔتغيطتؼسیُ وٙٙس

جٙٝ عطیكر اظ زٖٛ ث تحتفكبض اظ حبلاتٔتكىُ وّی، بٜ ٞبئرتّفاؾتطؼقغّیزضیهٍ٘
ٌٚطا٘جبضيوبضياؾتوٝتجؼبت5اثٟبْ٘مف،تمبضبٞبيقغّیفعایٙسٜ،تؼبضو٘مفقغُ،٘ظيط

ضٚاٖ تٛرٟی لبثُ ِٛغیه فيعیٛ ٚ ٔیقٙبذتی اضٔغبٖ ثٝ افطاز ثطاي طٌ)ثٛیسآٚضزضا ؾب ٚ یٛٗ ِ ،1،

اٚیب2009ً٘ 2؛ ،2009 ٚ  تٛاٖ ا٘طغيٚ ترّيٝ حبلاتٔؼغٛفثٝ ٔمبثُفطؾٛزٌیقغّی، زض .)

                                                 
1. Boyd, Lewin & Sager  
2. Ouyang  
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(.اؾتطؼٚفطؾٛزٌیقغّی2009)ِٛیٗٚؾبٌط،ٌيطزثٝآذطذظضؾيسٖضازضثطٔییاحؿبؼوّ

بػبزلا٘ٝ،ؾبَ اذتهبلٞبپػٚٞفٚ٘ظطیٝ٘يعثٝؾبٖثبٚضثٝز٘يبيػبزلا٘ٝٚ٘ ثٝذٛز پطزاظيضا

ٔحيظ تؼسازلبثُتٛرٟیاظوبضوٙبٖزض اوٖٙٛٔكرمٌكتٝوٝ، ثٝتطتيجیوٝ ٞبيزازٜاؾت.
ٔ اضغطاة،وبضي احؿبؼ ٘ظيط قغّی فطؾٛزٌی ٚ اؾتطؼ ثٝ طٔثٛط  ػلایٓ اظ ثركی رتّف،

٘بأيسي،زضزٞبئرتّفزض٘ٛاحیؾيؿتٌٓٛاضـ،ؾطزضزٚحتیٔكىلات ٘بتٛا٘ی، ؾطزضٌٕی،

ٍ٘یوٙٙسلّجیٚػطٚلیضاتزطثٝٔی ِٝحبػ٘ظطي،ثطاؾبؼ1،2008،پيتطؼٚ٘ٛضزْثّٙه،ِی)یٛ (.ث
ٞباظعطق٘ظطیٝٔٙبثغثمبء،ٚلتیافطازٔٙبثغزضزؾتطؾكبٖثطاياا٘زبْأٛضٚفؼبِيت٘ظطیبتی٘ظيط

ٌيطز،افطازثٝتسضیذحبلاتٔطثٛطثٝاؾتطؼ،ٔرتّف،٘ظيطتمبضبٞبيفعایٙسٜٔٛضزتٟسیسلطاضٔی

تزطثٝٔی ؾپؽزضنٛضتتساْٚ،احؿبؼفطؾٛزٌیقغّیضا طٔثٛطثٝاؾتطؼٚ س.حبلات ٕ٘بیٙ

رٛیی،یؼٙیظ٘سٚثسیٗتطتيت،ظٔيٙٝثطايچبضٜطؾٛزٌی،تؼبزَرؿٕیٚضٚا٘یافطازضاثطٞٓٔیف
فطؾٛزٌی،فطاٞٓٔی حبِتتؼبزَلجُاظاؾتطؼٚ ٗیبفتٗضاٞیثطايثبظٌكتٗثٝ ثي زضایٗ قٛز.

ضتآقىبضٚنٛٞبيذٛز،ٔزٕٛػٝضفتبضٞبییضاثٝٞبٚتٛا٘بییٞطیهاظوبضوٙبٖٔتٙبؾتثبٚیػٌی

ٔی آغبظ ٟٚ٘بٖ احؿبؼفطؾٛزٌی پؽاظ آٟ٘ب ٚلٛع احتٕبَ ضفتبضٞبییوٝ اظ یهزؾتٝ وٙٙس.
ُپطٚضیبثس،ضفتبضٞبيا٘حطافیٚغيطاذلالیاؾتاؾتطؼافعایفٔی  (.1387،،٘يطيٟٚٔساز)ٌ

قغّیقٛاٞسپػٚٞكیٚ٘ظطي٘ٛیٗزاذّیٚذبضریحبویاظآٖاؾتوٝاؾتطؼٚفطؾٛزٌی

ثبِمٜٛ زاض٘ستٛاٖ غيطاذلالی ضفتبضٞبي ثٝ وبضوٙبٖ ؾبذتٗ ٔتٕبیُ ثطاي ثٙتاي ٚ ،2)ضاثيٙؿٖٛ

اپ1995ُ 4؛ِٛی3،2007ٗثبْ،آیبوٛ٘یٚٔبتٛؾه؛ ثؿتطي،2010، ضفتبضٞبيغيطاذلالیزضچٙيٗ .)
ٔیٌؿتطٜ قبُٔ ضا ضفتبضٞب اظ ٚؾيؼی ٞٙي اظ ترغی آٟ٘ب ٕٝٞ ٔكتطن ٚرٝ وٝ قٛز ٚ بٞ زبض

ؾبظٔبٖاضظـ ٚ افطاز آؾيتثٝ ثٝ ٔٙزط ا٘ؿب٘یوٝ ٔیٞبياذلالیٚ ثبقس.ػّیٔی،قٛ٘سٞب ضغٓ

پػٚٞف ػطنٝ زض ٌطفتٝایٙىٝ نٛضت تبوٖٙٛٞبي ٚٚاغٜ، ا٘حطافی ضفتبضٞبي ٘ظيط ظیبزي ٞبي
قسٜ اؾتفبز ٘يع اضظـبتثِٝحبػِٚیضفتبضٞبيغيطاذلالیاؾت؛ضستِٛيس اظ ترغی بيٞويسثط

5)ثٛض٘یٚاؾٙسبويسلطاضٌطفتٝاؾتفتبض،٘يعثٕٝٞبٖا٘ساظٜٔٛضزتاذلالیٚا٘ؿب٘یزضػّٕىطزٚض ،

ُثبْ،ؾبِتطٚٚ٘ٛی6،2002ُپتطؾٖٛ؛1999  (.7،2005؛اپ

                                                 
1. Jonge, Le Blanc, Peeters & Noordam  

2. Robinson & Bennett  
3. Appelbaum, Iaconi & Matousek  
4. Levine  
5. Bourne & Snead  
6. Peterson  
7. Appelbaum, Soltero  & Neville  
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ٝ٘ظطٔی1387،)ٌُپطٚضٕٚٞىبضاٖٞبيا٘زبْقسٜزضایطاٖثطاؾبؼثطضؾی ٖ(،ث ٘سٔيب ضؾسوٝپيٛ

فطؾٛز ٚ ضفتبٌیاؾتطؼ ثب اؾتطؼقغّی ٍٛي اِ اظ غيطاذلالی پيطٚي-٘بٔتؼبزِی-ضٞبي رجطاٖ

فطؾٔی اؾتطؼٚ ثسیٗتطتيتوٝ ضٚا٘یوٙس. تؼبزَ اظ ضا ٛزٌیقغّیفطز ٚ ػبعفی ؾغٛح )زض
ٔیذتقٙب ِٛغیىیذبضد فيعیٛ ٚ ضفتبضٞبيغيطاذلالیؾبظزی( ثطايٌطایفثٝ ضا ؾپؽظٔيٙٝ ٚ

رجطاٖ(اظیهفطززاضايػسْتؼبزَ-٘بٔتؼبزِی-اؾبؼایٗضٚيوطز)اؾتطؼؾبظ٘س.ثطفطاٞٓٔی

ٕ٘ی ثس٘ی ٚ ػبعفی اضقٙبذتی، ضفتبضٞبي چٙساٖ أتٛاٖ زاقت. ا٘تظبض ضا ا٘ؿب٘ی ٚ ضٚظقی ثب ب
تٛا٘سرجطاٖ،ثِٝحبػ٘ظطئی-٘بٔتؼبزِی-پػٚٞفایٗاؾتوٝاٍِٛياؾتطؼپػٚٞكٍطاٖایٗ

زض٘ظبْضٚاثظظ٘زيطٜیُٔتغيطٞبيتؼس ٌٝطٔتؼسزيضا ٔتغيطٞبو ثبقس.یىیاظایٗ ايذٛزپصیطا

ٗ ای پػٚٞفٔس٘ظطلطاضٌطفتٝاؾت،ثبٚضثٝز٘يبيػبزلا٘ٝٚ٘بػبزلا٘ٝاؾت. ثطاياِٚيٗثبضزضایٗ

آٖ پبیٝ ثط ایٗثبٚضٞب زِيُ ثٝ قس، زازٜ تٛضيح ٔیچٝ ٔزٕٛػوٝ زض ثٙيبزیٗ ربیٍبٞی ٝتٛا٘ٙس
سٞبيتهٕيٓ فطایٙ زض ٘فٛش عطیك اظ ثبقٙس، زاقتٝ ثطايتضؼيفیبٌيطي،ثبٚضٞبيافطاز ضا ظٔيٙٝ

ٔی ضفتبضٞبيغيطاذلالیفطاٞٓ فطؾٛزٌیقغّیثط اؾتطؼٚ ایِٗحبػتمٛیتاحطات ثٝ ؾبظ٘س.

وٙٙسٜثبٚضثٝز٘يبيػبزلافاظارطايایٗپػٚٞفزضزضرٝاٚٞس َایٗثٛزٜوٝ٘مفتؼسیُ ٚ ٘ٝ
زضپيٛ٘سثيٗاؾتطؼٚفطؾٛزٌیقغّی زضیثبضفتبضٞبيغيطاذلالیثطضؾیٕ٘ب٘بػبزلا٘ٝضا يٓٚ

ٚپػٚٞكیزضٔٛضزاٍِٛيزضرٝثؼسيٞسفاظارطايایٗپػٚٞفثؿظٌٚؿتطـزا٘ف٘ظطي

احتٕبَٔی-٘بٔتؼبزِی-اؾتطؼ ضٚزایٗاٍِٛثٝذٛثیثتٛا٘سثؿيبضياظٔرجطاٖثٛزٜاؾت. ؿبئُ

ٖزضٔحيظ .ٞبيوبضایطاٖضاتجييٕٗ٘بیسضفتبضيوبضوٙب

 رٍش

ایٗپػٚٞفاظ٘ٛعٔغبِؼبتٕٞجؿتٍیاؾتوٝزضلبِتتحّيُضٌطؾيٖٛؾّؿّٝٔطاتجی ثٝٔطحّٝ
زضآٔس. وبضارطا ِتیربٔؼٝآٔبضيپػٚٞفضا بٖچٙسثرفاظیهؾبظٔبٖزٚ يِسٔٛازوٙ )قطوتتٛ

تؼساز ثٝ 1100٘قيٕيبیی، تبثؿتبٖ ٚ ثٟبض زض انفٟبٖ قٟط زض ثطتكىيُزاز1389ٜفط( اؾت.

ربٔؼٝ حزٓ ثب ٕٝ٘ٛ٘ آٖياؾبؼتٙبؾتحزٓ اظ ٖآٔبضيٚ ٔغبِؼبتتحّيُضٌطؾيٛ ربییوٝ
ٔٙسٕ٘ٛٝ٘ ایٗقطوتث300ٝٞبيثعضياؾت،تؼسیّی٘يبظ اِٛنَٛثطاينٛضتؾُٟ٘فطاظوبضوٙبٖ

پطؾكٙبٔٝپبؾد ثٝ ٚؾت1381،)ؾىبضاٖفا٘تربةقس٘سٞبيپػٌٚٞٛیی ٚ آیىٗ 1،1991؛ .)ٜ قيٛ

ٞبئرتّفؾبظٔبٖٔٛضز٘ظطتيتثٛزوٝثبٔطارؼٝثٝثرفٗتطؾُٟاِٛنَٛٔٛضزاقبضٜثٝای

ٝثٝقطوتزضپػٚٞفتٕبیُ ثبضٌكتػٙٛاٖٕ٘ٛ٘ٝا٘تربةقس٘س.پؽاظ،ثٝ٘كبٖزاز٘سوبضوٙب٘یو
ٞبوٙبضٌصاقتٝقسٖ،اظتحّيُٜ(ثٝزِيُ٘بلمپبؾدزاز%3/4زَ)ٔؼبپطؾكٙب13ٝٔٞب،پطؾكٙبٔٝ

بٟییثٝ ٘فطوٝتحهيلاتذٛزضااػلإْ٘ٛز٘س285٘فطتمّيُیبفت.اظ287قس٘س،ِصاٌطٜٕٚ٘ٛ٘ٝ٘

                                                 
1. Aiken & West  
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اوخطیت)%3/99)ٔؼبزَ ،) 162ٔؼبزَ ٚ ثٛز٘س.%8/56٘فط زیپّٓ ٚ زاضايتحهيلاتٔتٛؾغٝ ،)

اػ تكتٕبٔی ٔطزاٖ ٔتضبيٕ٘ٛ٘ٝپػٚٞفضا اوخطیتآٟ٘ب٘يع وٝ 282ٝ)اظبُٞىيُزاز٘س و ٘فط

اػلاْزاقتٝبٚضؼيتت ضا زٛ (ٚزاضايپؿتیبؾٕتغيطٔسیطیتی%4/68ٔؼبزَ٘فط193ا٘س،ُٞذ
 زاقت237ٝ)اظ اػلاْ ضا ؾٕتقغّیذٛز پؿتیب وٝ ٘فط ٘فط232ا٘س، زٛ٘س.%9/97ٔؼبزَ ث )

يٍٗؾبثمٝقغّیآٟ٘ب(55/5)ثبا٘حطافٔؼيبض57/30ٔيبٍ٘يٗؾٙیاػضبيٕ٘ٛ٘ٝ، )ثب06/7ٚٔيب٘

ُآٔس.(ثٛز.اظاثعاضٞبيظیطثطايؾٙزفٔتغيطٞبيپػٚٞفاؾتفبزٜث07/5ٝا٘حطافٔؼيبض ػٕ

 ابسارّاي سٌجص

ثثطايؾٙز:(BJW & BUJWQ) 1باٍر بِ دًياي عادلاًِ ٍ ًاعادلاًِپرسطٌاهِ  ضٚ ٝفثب

اظپطؾكٙبٔٝ اظپطؾكٙبٔٝٛؾ7ز٘يبيػبزلاٝ٘ بػبزلاٝ٘ ؾٛاِی4اِیٚثطايؾٙزفثبٚضثٝز٘يبي٘

جطتٔؼطفیقسٜتٛؾظ 1999)زاِ ٌٛس،ِيپىٛؼزاِجطت(ٚ ُزضایطاٖ(وٝلجلا2001)2،ؾبِیٚ (ٌ

ٚػطیضی پطٚض ض1386ٚ، پط ٌُ ٚ ؾزبزیبٖ ؛ اػتجبضیبثی1387، ٚ تطرٕٝ ث( اؾتفبزٜ اؾت، ٝقسٜ
ایٗزٚپطؾك (7ٔٛافمٓ;تبوبٔلا1ٔربِفٓ;)وبٔلاايِيىطتٙبٔٝثطٔميبؼٞفتزضرٝػُٕآٔس.

ٔی زازٜ ضٚاییپبؾد قٛاٞس اظ ذبضد ٚ زاذُ زض ٚ ٞؿتٙسقٛز ثطذٛضزاض ٔغّٛثی پبیبیی ٚ

ُ؛ؾزب1386،پطٚضٚػطیضی؛2001ٌُ،زاِجطتٕٚٞىبضاٖ؛1999)زاِجطت، (.1387،پطٚضزیبٌٖٚ
هبفزضز٘يبثطايذٛزپطؾكٙبٔٝثبٚضثٝز٘يبيػبزلا٘ٝ،ثبٚضٞبيفطززضثبضٜضػبیت ٚزضػساِتٚا٘

ٔٛضزؾٙزف ضا بػبزلاٝ٘ زضایٗپػٚٞفض٘ذثطزٖفطزاظؾط٘ٛقتی٘ بػبزلاٝ٘ ٔمبثُثبٚضثٝز٘يبي٘

ضٚزٞٙس.زضپػٚٞفحبضطثطايثطضؾیضٚاییؾبظٜلطاضٔی ٚثب ٝثبٚضثٝز٘يبيػبزلاٝ٘ زٚپطؾكٙبٔ

ب٘ػب ي٘بي ز يُّػبّٔیاوتكبفیٔزسزثٝ تح ٗزلا٘ٝ، ای ٌطفت. ا٘زبْ ٚاضیٕبوؽ( چطذفاظ٘ٛع )ثب
ٝ ث ضٚ ٘جبخثطايپطؾكٙبٔٝثب آِفبيوطٚ ُٔؿتمُلطاضزازٚ ػبٔ ٝضاثطزٚ ترّيُػبّٔیزٚپطؾكٙبٔ

ب٘ػبزلا٘ٝثطاثطثبؾكؿٙبٔٝثبٚضثٝزٚثطايپط7/0ز٘يبيػبزلا٘ٝثطاثطثب زؾتآٔس.یهث61/0ٝ٘يبي

ٝػجبضتٕٛ٘ٛ٘ٝؾ ثبٚضزاضْتبحسظیبزيؾعاٚاضحٛازحیوٝزضاؾتاظاَثطايثبٚضثٝز٘يبيػبزلا٘
ٛ٘ٝؾاتفبقٔیز٘يبثطایٓ ایٗقطحاؾت:ٛافتسٞؿتٓ.یهٕ٘ ب٘ػبزلا٘ٝ٘يعثٝ ز٘يبي ثٝ ضٚ ثطايثب اَ

ٝاؾت.اتفبلبتٔ ٟٓظ٘سٌیٔٗزضز٘يبغيطٔٙهفب٘

ظپٙذؾٛأَؼطفیقسٜثطايؾٙزفاؾتطؼقغّیا: (JSQ-5) 3پرسطٌاهِ استرض ضغلي

ايِيىطتكٙبٔٝٞفتٌعیٌٙٝٛییایٗپطؾػُٕآٔس.ٔميبؼپبؾد(اؾتفبزٜث2009ٝ)تٛطاٚیبً٘

وبٔلا7ٔربِفٓ;)وبٔلا ٔی1ٔٛافمٓ;تب س( فطایٙ ثطاؾبؼ ٚ تغبثكايزٚٔطحّٝثبقس ٚ )تطرٕٝ

                                                 
1. Belief in a Just World & Unjust World Questionnaire   
2. Dalbert, Lipkus, Sallary  & Goch 

3. Job Stress Questionnaire  
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ضٚایینٛضيٚٔحتٛاییٔحتٛاییترههیتٛؾظٔترهم(ثطايایٗپػٚٞفآٔبزٜارطاٌط زیس.

ٝبؽاظتطرٕٝتٛؾظزٚٔترهمٔٛضزتالاتپٛایٗؾ یيسلطاضٌطفت.ثٝایٗتطتيتوٝپطؾكٙبٔ

ّيؿیزضاذتيبضآٟ٘بلطاضٌطفت ٝظثبٖاٍ٘ تبثِٝحبػنحتٚزلتتطرٕٝقسٜٕٞطاٜثبپطؾكٙبٔ
ٝ ٔترهمضٚایینٛضيپطؾكٙبٔ زاٚض ایٗزٚ تغبثك زٞٙس. زاٚضيلطاض ٔٛضز ؾٛالاتضا تطرٕٝ

تبیيسٕ٘ٛ الاتفطؾٛزٌیٞيزب٘یٛالاتثبؾٛز.زضٔغبِؼٝحبضطٕٞجؿتٍیایٗؾتطرٕٝقسٜضا

َ ضٚاٌٛعاضـقسٜ،ذٛزحبویاظضٚاییٍٕٞطايایٗؾ1وٝزضرسٚ ذالاتاؾت. پٙ ییؾبظٜایٗ
ّیاوتكبفیٚچطذفاظ٘ٛعٚاضیٕبوؽٕٞطاٜثبؾٛؾ ٝٛاَ٘يعاظعطیكتحّيُػبٔ الاتپطؾكٙبٔ

اَثطضٚيیهػبُٔثبآِفبيٛفطؾٛزٌیٞيزب٘یٔٛضزثطضؾیلطاضٌطفتوٝثطٔجٙبيآٖپٙذؾ

ثبضٛلطاضٌطفت.یهٕ٘ٛ٘ٝؾ68/0وطٚ٘جبخ وبضئٗثؿيبضاَایٗپطؾكٙبٔٝثٝایٗقطحاؾت:

 ظیبزٚؾٍٙيٗاؾت.

چٟبضؾقغّیثطايؾٙزففطؾٛزٌی: (JBQ-4) 1ضغليپرسطٌاهِ فرسَدگي ثطٌطفتٝٛاظ اَ

عٛضوٛتبٜٚٔرتهطؾغحترّيٝا٘طغيٚاحؿبؼ(وٝث2009ٝ،)اٚیبً٘يپػٚٞفقسٜاظپيكيٙٝ
زضوبضوٙبٖٔٛضزؾٙزفلطاضٔی اَوٝثطايٛس.ایٗچٟبضؾزٞس،اؾتفبزٜثٝػُٕآٔفطؾٛزٌیضا

ٔميبؼٞفت ثط قس٘س، وبٔلا7ٔٛافمٓ;)وبٔلاايِيىطتزضرٝایٗپػٚٞفاؾتفبزٜ (1ٔربِفٓ;تب

زض قس٘س. زازٜ ٍٕٞطايپبؾد ٚ نٛضي ضٚایی حبضط اؾتطؼپػٚٞف ثب ٗ)ٕٞجؿتٍی ای قغّی(

٘ٙسپطؾ فت.ػلاٜٚثطایٗ،ضٚایییيسلطاضٌطبكٙبٔٝاؾتطؼقغّیثطضؾیٚٔٛضزتپطؾكٙبٔٝ٘يعٔب
ؾ ایٗچٟبض يُّػبّٔیاوتكبفیٚٛؾبظٜ تح اظ اؾتفبزٜ ثب اَ ٚ ٚاضیٕبوؽثطضؾی ٘ٛع چطذفاظ

ج٘بخایٗپطؾكٙبٔٝبت آِفبيوطٚ ٝزؾتآٔس.ث75/0ٝزضپػٚٞفحبضطثطاثطثبیيسٌطزیس. ٘ٛ یهٕ٘

ٝوٙٓوٝاظِحبػٞيزاَایٗپطؾكٙبٔٝثسیٗقطحاؾت:احؿبؼٔیٛؾ يّ ب٘ی٘ؿجتثٝوبضْتر
.قسٜ  اْ

:(UEBQ-4) 2پرسطٌاهِ رفتارّاي غيراخلاقي غيطاذلالی، ثطٛؾ4ثطايؾٙزفضفتبض اَ

ٌطزیسٔجٙبيپيكيٙٝ ایٗپػٚٞفآٔبزٜ اؾٙسيپػٚٞفثطاي اپ1999ُ،)ثبض٘یٚ ٚثبْ؛ ؾبِتطٚ ،

1تبٞطٌع;7)ٕٞيكٝ;ايِيىطت(.ایٗچٟبضؾٛاَ٘يعثطٔميبؼٞفتزضر2005ٝ،٘ٛیُ (پبؾدزازٜ

غيطاذلالی ضفتبضٞبي ٚ ثقس٘س ذٛز وبضٞبي ٚ ٚظبیف ا٘زبْ زضٚؽٝ)ػسْ ٔمتضی، ٘حٛ ٚ ٌٛیی

ٝ٘يطً٘ و ؾبظٔبٖ( ٚؾبیُ اظ قرهی اؾتفبزٜ ٚ ضفتبض ضػبیتاؾتب٘ساضزٞبياذلالیزض ػسْ ثبظي،
ا٘ساظٜافطازٕٔىٗاؾتزضٔحيظوبضٚزضتؼبُٔثبزیٍطأٖطتىتقٛ٘سض ضٚاییٌيطئیا وٙس.

ؾ ایٗ ٔحتٛایی ٚ زضٛنٛضي ضفتبضٞب ایٗ وطزٖ تّمی غيطاذلالی ثٛزٖ ٔؿتٙس ثط ػلاٜٚ الات

                                                 
1. Job Burnout Questionnaire 

2. Unethical behaviors Questionnaire  
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پيكيٙٝٔحيظ زض وبض پػٚٞفٞبي اؾٙس،ي ٚ 1999)ثٛض٘ی اپ2002ُپتطؾٖٛ،؛ ؛ ٕٞىبضاٖ، ٚ ثبْ

یيسلطاضبالاتٔٛضزتٛاییؾ(اظعطیكثطضؾیٔحت2010ٛ؛ِٛیٗ،2007ثبْٕٚٞىبضاٖ،اپُ؛2005

عٛٚاضیٕبوؽ،چٟبضؾ يُّػبّٔیاوتكبفیثبچطذفاظ٘ تح ثبثبضٞبيٌٛطفت. ٝضا اَایٗپطؾكٙبٔ
ٛلطاضزاز.یهٕ٘ٛ٘ٝؾ7/0ثطضٚيیهػبُٔثبآِفبي72/0تب4/0ػبّٔی اَایٗپطؾكٙبٔٝثٝایٗ

َٔرتّفاظٔیٞبییپيفقطحاؾت:ظٔبٖ ٝاقىب ٓزضٔیآیسوٝث ضْٚ.ظیطثبضوبضٞبٚٚظبیف

پطؾكٙبٔٝٛؾ ثٝالات پػٚٞف یهٞبي ثيٗ پطاوٙسٜ اظنٛضت عطیك ایٗ اظ تب پرفثٛزٜ زیٍط
پبؾد پبؾدٌٛییپبؾدؾٛءٌيطيٚاضیب٘ؽٔكتطنزض بٖٔ ظ قٛز. وبؾتٝ نٛضت)ثٌٝٛییزٞٙسٌبٖ

ذٛزٌعاضـ 5زٞی(، زاز7ٜتب زٛ. ث پطؾكٙبٔٝزليمٝ اظ عطیكضطیتٞبيحبنُ ٞبيپػٚٞفاظ

تؼسیّی ٖ تحّيُضٌطؾيٛ ٚ اظ٘ط1ْٕٞجؿتٍیپيطؾٖٛ اؾتفبزٜ ثب ٚ SPSSافعاض ٔٛضز16٘ؿرٝ

پيف تؼسیّی، ضٌطؾيٖٛ تحّيُ زض س. ٌطفتٙ لطاض ٗفطوتحّيُ ثي ضاثغٝ ثٛزٖ ذغی ٞبیی٘ظيط
ٔتغي تٛظیغ زٖٛ ث ٘طٔبَ زازٜٔتغيطٞب، لطاضطٞب، ٔس٘ظط ٕٝ٘ٛ٘ ٌطٜٚ ٔٙبؾت ا٘ساظٜ ٚ ٔفمٛز ٞبي

زازٌٜطفتٝ اظعطیكٔيبٍ٘يٗٔميبؼزضنسزاز1ٜٞبئفمٛزوٝزضحسٚزا٘س. ٗٞبثٛز، ٞبربیٍعی

 ٌطزیس،٘طٔبَثٛزٖتٛظیغٔتغيطٞباظعطیكآظٖٔٛوٌِٕٛٛطٚفـاؾٕيط٘فٚذغیثٛزٖضاثغٝثيٗ
سٌیثطضؾیٌطزیس.ػلاٜٚثطایٗ،ضػبیتانَٛضٌطؾيٖٛتؼسیّیزضٔتغيطٞباظعطیكٕ٘ٛزاض پطاوٙ

ٚٚؾتتحّيُ ٗ ٝاؾت)آیى (.1991،ٞب٘يعٔس٘ظطلطاضٌطفت

 ّا يافتِ
رسَٚ اؾت.1زض قسٜ تٔغيطٞبيپػٚٞفاضائٝ  ٕٞجؿتٍیزضٚ٘یثيٗ ٚ ا٘حطافٔؼيبض ،ٗ ٔيبٍ٘ي

ثبٚضثٝز٘ٔكبٞسٜٔی1ىٝزضرسَٚچٙب٘ r;-277/0)لا٘ٝثبثبٚضثٝز٘يبي٘بػبزلاٝ٘يبيػبزقٛز، ،

01/0P<ثبضفتبضٞبيغيطاذلالی ٚ)(182/0-;r ،01/0P<أ(زاض بزاضاؾت، بايضاثغٝٔٙفیٚٔؼٙ
فطؾٛزٌیٞ اؾتطؼقغّیٚ ٔؼٙبزاضي٘يؿتثب ث<05/0P)يزب٘یزاضايضاثغٝ ضٚ ثب ٔمبثُ زض .)ٝ

قغ اؾتطؼ ثب ٘بػبزلا٘ٝ r;463/0)ّیز٘يبي ،01/0P<غيطاذلالی ضفتبضٞبي ثب ٚ )(315/0;r ،

01/0P<ٝضاثغ زاضاي اؾت( ٔؼٙبزاضي ٚ ٔخجت ضاثغٝ.ي زاضاي ٞيزب٘ی فطؾٛزٌی ثب يِٚی
َ<05/0P)ٔؼٙبزاضي٘يؿت ٜاؾت.2(.زضرسٚ ُضٌطؾيٖٛتؼسیّیآٚضزٜقس ،٘تبیذتحّي










                                                 
1. Moderated hierarchical regression analysis  
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 ًٍي بيي هتغيرّاي پصٍّصاًحراف هعيار ٍ ّوبستگي در هياًگيي، -1جدٍل 
پػٚٞفضزیف MSD1234ٔتغيطٞبي

ز٘يبيػبزلا1٘ٝ -11/3046/6ثبٚضثٝ

ز٘يبي٘بػبزلا2٘ٝ --28/0**67/145/4ثبٚضثٝ

-46/0**-56/1813/609/0اؾتطؼقغّی3

-32/009/0**-18/0**96/1147/4ضفتبضٞبيغيطاذلالی4

14/0*08/007/0-7/691/2002/0ب٘یفطؾٛزٌیٞيز5

 * P< 05/0   ** P< 01/0  

 

بيٌي رفتارّاي غيراخلاقي از طريق  کٌٌدُ براي پيص ًتايج تحليل رگرسيَى تعديل -2جدٍل 

 استرض، فرسَدگي ٍ باٍر بِ دًياي عادلاًِ ٍ ًاعادلاًِ 
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 ٞباحطاتانّی+تؼبُٔ 2احطاتانّیـثّٛن 1ـثّٛناحطاتانّی

� SE� SE� SE
 09/0 13/0*فطؾٛزٌیقغّی 1

*12/008/0 
*14/008/09/01/1

04/075/03/1-08/0 04/0-054/0 04/0 09/0اؾتطؼقغّی 2

ز٘يبيػبزلاٝ٘ 3 04/08/02/1-11/0 04/0-104/0 - -ثبٚضثٝ

ز٘ي 4  - -بي٘بػبزلاٝ٘ثبٚضثٝ
**3/006/0 

**29/007/069/04/1

ػبزلاٝ٘×فطؾٛزٌیٞيزب٘ی 5 ز٘يبي ثٝ 01/077/03/1-06/0 -- - -ثبٚض

٘بػبزلاٝ٘×فطؾٛزٌیٞيزب٘ی 6 ز٘يبي ثٝ 06/002/083/01/1 -- - -ثبٚض

ز٘يبيػبزلاٝ٘×اؾتطؼقغّی 7  -- - -ثبٚضثٝ
*13/0006/069/04/1

ز٘يبي٘بػبزلاٝ٘×ؼقغّیاؾتط 8 005/0009/072/03/1 -- - -ثبٚضثٝ

9 2
Rٚ2�R(028/0(ٚ)0) (124/0(ٚ)096/0) (146/0(ٚ)022/0)--

10 Fٚ�F(*1/4(ٚ)0) 
(**99/9ٚ)

(**47/15) 
(**95/5(ٚ)79/1)--

 * P< 05/0  ** P< 01/0  

َچٙب٘ )احطاتانّی(وٝفطؾٛزٌیٞيزب٘یٚاؾتطؼَقٛز،زضثّٛناٚٔكبٞسٜٔی2ىٝزضرسٚ
ضطیتثتبيا٘س،فطؾٛزٌیٞيزب٘یثبقسٜثيٙیضفتبضٞبيغيطاذلالیٚاضزٔؼبزِٝقغّیثطايپيف

ٚرٛزٝثيٙیضفتبضٞبيغيطاذلالیثٚاضیب٘ؽتجييٗقسٜٔؼٙبزاضثطايپيف%13/0،8/2اؾتب٘ساضز،

َ،)احطاتانّی(،آٚضزٜاؾت.زضثّٛنزْٚ ّٛناٚ ب٘ػبزلا٘ٝثٝزٚٔتغيطث ي٘بيػبزلا٘ٝٚ ثبٚضثٝز

ٝیؼٙیاؾتطؼٚفطؾٛزٌیقغّیافعٚزٜقسٜ اظثيٗثبٚضثٝز٘يبيػبزلا٘ٝٚ٘بػبزلا٘ٝ،ثبٚضث ا٘س،
ب٘ػبزلاٝ٘ ز٘يبي ساضز ضطیتثتبياؾتب٘ فطؾٛزٌیقغّی3/0)ثب ثب ٕٞطاٜ ) ساضز)ثب ضطیتثتبياؾتب٘

%6/9وٝاظایٗٔمساضا٘ستبضٞبيغيطاذلالیپسیسآٚضزٜٚاضیب٘ؽتجييٗقسٜثطايضف4/12%(،12/0
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ب٘ػبزلا٘ٝاؾت.زضثّٛنؾْٛ ي٘بي ز ثٝ ضٚ ثب )احطاتانّیٚاضیب٘ؽا٘حهبضيافعٚزٜٔؼٙبزاضٔطثٛطثٝ

ي٘بيػبزلا٘ٝ+تؼبُٔ ٝٞب(چٟبضتؼبُٔفطؾٛزٌیٞيزب٘یٚاؾتطؼقغّیثبثبٚضثٝز ث ٚ٘بػبزلاٝ٘

ٝپيف ُاؾتطؼقغّیثيٗافعٚزٜقسٜٔؼبزِ ٝ×وٝاظثيٗایٗچٟبضتؼبُٔ،تؼبٔ ثبٚضثٝز٘يبيػبزلا٘
ٚاضیب٘ؽ%2/2ضغٓایٙىٝٔؼٙبزاضاؾت.اِجتٝایٗتؼبُٔٔؼٙبزاض،ػّی13/0ثبضطیتثتبياؾتب٘ساضز

پيف ثطاي افعٚزٜ فطثيٙیا٘حهبضي غيطاذلالی اؾتاضفتبضٞبي آٚضزٜ ٓٞ. افعٚزٜ تٛاٖ ایٗ ِٚی

(.ثبایٗحبَتحّيُضٌطؾيٖٛتؼميجیٚتحّيُؾبزٜقيتذظزض<05/0P)ٔؼٙبزاض٘يؿت ثبٚضثٝ
آٖضايزؾتزازوٝ٘تيزٝ)ثطحؿتا٘حطافٔؼيبض(٘تبیذلبثُتٛرٟیثٝيٗیز٘يبيػبزلا٘ٝثبلاٚپب

 وٙيس.ٔلاحظٝٔی2زضقىُ

 رفتارهاي غيراخلاقي
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 استرس شغلي

 
 اثر استرض ضغلي بر رفتارّاي غيراخلاقي در باٍر بِ دًياي عادلاًِ بالا ٍ پائيي -2ضکل 

 بحث
يٙبزیٗثبظزاض٘سٜٚتؿٟيُ اظظٔطٜثبٚضٞبيث ،ٝ ٌطزضػطنٝتؼبٔلاتثبٚضثٝز٘يبيػبزلا٘ٝٚ٘بػبزلا٘

ایٗپػٚ اظ حبنُ ثطاؾبؼقٛاٞس اؾت. ز٘يبيپيطأٖٛذٛز ثب اظثيٗفطؾٛزٌیا٘ؿبٖ ٚٞف

ٝٚاظثيٗثبٚضثٝز٘يبيػبزلا٘ٝاؾتطؼقغّی،فطؾٛزٌیقغّی بػبزلا٘ بػبزلا٘ٝ،ثبٚضثٝز٘يبي٘ ٘ٚ

2ٗ)رسَٚٞبيغيطاذلالیزضٔحيظوبضثٛز٘سثيٙیضفتبضزاضايتٛا٘بییپيف (.قٛاٞسحبنُاظای
حٛظٜ ضفتبضٞبيغيطاذيضاثغٝيپػٚٞفزض ثب ثبیبفتٝفطؾٛزٌیقغّی زضلالی ٘ظطاتٔغطح ٚ

ٝيػطنٝ يپػٚٞفحبضطٔغطحقسٜپيٛ٘سٔيبٖفطؾٛزٌیٚضفتبضٞبيغيطاذلالیوٝزضپيكيٙ

اپُثبْٕٚٞىبضا1387ٖ،پطٚضٕٚٞىبضاٖ)ٌُزٞس،ٕٞؿٛیی٘كبٖٔیاؾت (.2010،؛ِٛی2007ٗ،؛
 ٝ احؿبؼفطؾٛزٌیظٔيٙ ؾغحقٙبذتی، زض اؾتوٝ ایٗ ثط ضاثبٚض تؼبزَ احؿبؼػسْ ثؿتط ٚ

ثسیٗتطتيتٚرٛزٔیٝثطايافطازث ایٗاحؿبؼػسْتؼبُٔثطايافطازٔبٞيتاٍ٘يعقیزاضز. آٚضز.

رٛییٚتلاـوٝثباحؿبؼثٝذغطافتبزٖؾلأترؿٕیٚضٚا٘ی،ثٝتسضیذافطاززضنسزچبضٜ

فطؾٛزٌیثطٔی پيفاظ حبِتتؼبزَ ایٗتلاثطايثبظٌكتثٝ ثٙبثطیبفتٝـآیٙس. ٞبئٛرٛزٞب
تٛا٘ستبا٘ساظٜ(،ٔی2010،؛ِٛی2007ٖٗ،ثبْٕٚٞىبضا؛اپ1387ُ،پطٚضٕٚٞىبضاٖ)ٌُ ايزضتٕبیُ
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ض أثٝ یبثس. ٕ٘ٛز غيطاذلالی ٘ىتٝفتبضٞبي اٍِٛيیٟٕٔيب تىٕيُ زض اؾت لاظْ وٝ

یثبب،ایٗٔؿٞبيآیٙسٜپيٍيطيقٛزرجطاٖزضپػٚٞف-٘بٔتؼبزِی-اؾتطؼ ِٝاؾتوٝچٝوؿب٘

چٝٚیػٌی ٞبيقرهيتیزضظٔبٖاحؿبؼػسْتؼبزَ٘بقیاظفطؾٛزٌیٚحتیاؾتطؼ،تٕبیُثٝ
وٙٙس.ضفتبضٞبيغيطاذلالیٚا٘حطافیپيسأی

ٔطحّٝ ب٘ػبزلاٝ٘يزض  ز٘يبي ثٝ ثبٚض افعيثؼسي، قسٜ تجييٗ ثطاييزٜٚٚاضیب٘ؽ ضا ٔؼٙبزاضي

ٕ٘ٛٝ٘ضفتبضٞبيغيطاذلالیف پػٚٞفزیٍطيوٝاظآٖعطیك٘كبٖزازٜقسٜثبقسيطاٞٓؾبذت.
ز٘يبي٘بػبزلا٘ٝثبضفتبضٞبيغيطاذلالیچٝٔيعاٖاضتجبعیزاضز ثب،ثبٚضثٝ زضزؾتطؼلطاضٍ٘طفت.

ٗایٗحبَقٛاٞسپػٚٞف ٝثبذهٛٔتٚؾٛءظ بػبزلا٘ ٞبيزاذّیذجطاظپيٛ٘سٔيبٖثبٚضثٝز٘يبي٘

زاض ثسٌٕب٘ی ُزٚ رٛازيٌ) ٚ 1385ٌُ،پطٚض ٚ ؾزبزیبٖ قٛاٞس1387،پطٚض؛ ایٗ، ثط ػلاٜٚ .)

زٛپػٚٞكیزیٍطيٚرٛززاضزوٝ٘كبٖٔی ب٘ػبزلا٘ٝٔجتٙیثطثبٚضثٝػسْٚر ي٘بي ثبٚضثٝز زٞس،
ثطایٗاؾبؼثبٚضپػٚٞف1388،پطٚضٚاوجطي)ٌُ٘ظٓٔجتٙیثطػساِتٚا٘هبفاؾت ٌطاٖایٗ(.

بٕیُؾبذتٗافطازپػٚ ٞفثطایٗاؾتوٝیىیاظوبضوطزٞبئغطحثطايثبٚضثٝز٘يبي٘بػبزلا٘ٝٔت

اؾ آٖ أط ایٗ زِيُ ضفتبضٞبيغيطاذلالیاؾت. ثٝثٝ پطزاظـاعلاػبت، چطذٝ زض نٛضتتوٝ
ٝٞيزب٘یٚقٙبذت ؾبوٗثبیسظٔيٙ یقٙبذتیافطازثطائتٕبیُقسٖثٝضفتبضٞبئرتّف،اثتساثٝ

بٕ٘ی، ثبایزبزحبِتؾٛءظٗٚثسٌ ثسیٗٔؼٙیوٝثبٚضثٝز٘يبي٘بػبزلا٘ٝ، ٔطثٛطضاوؿتوٙٙس.

ثطايذهٛٔت رٛییٔیؾبظز.ؾپؽحبِتذهٛٔترٛییافطازفطاٞٓٔیثؿتطضا تٛا٘سافطازتٕبیُ

ٔغطحزضپيٛ٘سثباحتٕبَظیبز،ؾبظٚوبضوٙٙس.اظایٗٔٙظطذلالیپيسأیثٝا٘زبْضفتبضٞبيغيطا
ضفتب ٚ ٘بػبزلا٘ٝ ز٘يبي ثٝ ثبٚض ثسٌٕب٘یٔيبٖ ٚ ؾٛءظٗ غيطاذلالی، ضٞبي ٚ یٛبیی( )حبلاتپبضا٘

ضٚذهٛٔتاؾت.زضٔغبِؼبتآیٙسٜلاظْاؾت٘مفتؿٟيُ ٌطذهٛٔتٚؾٛءظٗزضپيٛ٘سٔيبٖثب

ٚضفتبضٞبيغيطاذلالیٔٛضزپيٍيطيلطاضٌيطز. ٝ ٝز٘يبي٘بػبزلا٘ ث
زض ي٘بيأّب ز ظیبزثبٚضثٝ احتٕبَ ثب ٚ٘بػبزلا٘ٝ،  ز٘يبيػبزلا٘ٝ ثٝ ثبٚض ثيٗ اظ ثبلاتط، یهؾغح

تؼسیُ آٖػبزلا٘ٝ ثٛز. ضفتبضٞبيغيطاذلالیذٛاٞس اؾتطؼثب ٔيبٖ ضاثغٝ قىٌُط زض وٝ ٌٝ٘ٛ2

ثب ٚلتی قس، زازٜ ضؼيفٔی٘كبٖ ز٘يبيػبزلاٝ٘ ضفتبضٞ؛قٛزٚضثٝ ثٝ بيافعایفاؾتطـقغّی

ٔٙتٟیٔی ثبلاتط ا٘ساظٜغيطاذلالی تب یبفتٝ ایٗ وبضوطزٞبيقٛز. يظیبزيثب ثٝ ثطايثبٚض ٔغطح
ؾپؽوٝیىیاظٟٔٓ٘يبيػبزلا٘ٝز ضفتبضيثٝ٘ٛػیلطاضزازقٙبذتیٚ تطیٗآٟ٘باحؿبؼاِتعاْ

ٖ،ذكٓٚپطذبقٍطياؾتٕٞؿٛییزاضزتؼسیُٞيزبٖ زقٙبذتی(.لطاضزا1390)ٌُپطٚضٚرٛازیب

اِمبءٔیٔغطحثٝ وٙسوٝزضػٙٛاٖیىیاظوبضوطزٞبيثبٚضثٝز٘يبيػبزلا٘ٝ،ثٝافطازایٗایسٜضا
ٞبٚفكبضٞبثطعطفنٛضتذٛةػُٕوطزٖٚتحُٕٕ٘ٛزٖ٘بٔلایٕبت،ػبلجتٔكىلات،زقٛاضي

ایٗایسٜٚ٘تبیذقٙبذتیحبنُاظآٖ،نطفٙظطاظٚالغٔی اظثيٙب٘ٝثٛزٖقٛ٘س. افطازضا یب٘جٛزٖ،
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ٌطایفثٝضفتبضٞبيغيطاذلالی،چٖٛثبایسٜتحُٕ٘بٔلایٕبتتبظٔبٖثطعطفقسٖآٟ٘بٚذٛة

ثبظزاضئی ثٝعٛضثٛزٖٚذٛةػُٕوطزٖزضتؼبضواؾت، عجيؼیٚلتیثبٚضثٝز٘يبيوٙس.

تضؼيفٔی تضؼػبزلا٘ٝ قٙبذتی٘يع لطاضزاز ثٝ ایٗاحؿبؼاِتعاْ ؾسقٛز، ثسیٗٚؾيّٝ يفٚ
ٔی ثطزاقتٝ افطاز فضبيشٞٙی زض ثبظزاض٘سٜ یبقٙبذتی ٚ قٙبذتی ؾس ایٗ ثطعطفقسٖ ثب قٛز.

ثٝؾٕتضفتبضٞبيغيطاذلالیؾٛقٔی افعایفاؾتطؼقغّیافطازضا ثطاؾبؼتضؼيفآٖ، زٞس.

ٝیبفتٝ یسٞٓیىیاظوٝقبتٛاٖوبضوطزثٝ٘ؿجترسیسيتیٔینٛضتٔمسٔبٞبيایٗپػٚٞفث
ٝ ثطايثبٚضث ثٝ٘ٛػیلطاضزازقٙبذتیاؾتضا تعاْ وبضوطزٞبيفطػیثطايوبضوطزانّیاحؿبؼاِ

ػبزلا اقبضٜز٘يبي ٔٛضز ٔٙظط اظ وطز. ٔغطح ُ٘ٝ حسال ز٘يبيػبزلا٘ٝ، ثٝ ثبٚض قسٖ ٔٙس ٘يطٚ ثب

ٔيعاٖضفتبضٞبيوبضٞبيتٛاٖایٗا٘تظبضضازاقتوٝثبافعایفؾغحاؾتطؼقغّیزضٔحيظٔی

ُیبثٙسيطاذلالیافطازافعایفٕ٘یا٘حطافیٚغ ٜوٙيس(.2)قى ضاٍ٘ب
وٝقبُٔٔحسٚزثٛزٌٖطٜٚٞبيپػٚٞفب٘ی،لاظْاؾتٔحسٚزیتٌيطيٟ٘بییٚپبیپيفاظ٘تيزٝ

طٟ ق زض قيٕيبییپبیٝ ٔٛاز تِٛيس ػطنٝ زض ٞبيزِٚتیفؼبَ بٖٔ ؾبظ اظ یىی پػٚٞفثٝ ٕٝ٘ٛ٘

ان ٝضٚاثظػّتٚ تٔغيطٞبثٝػٙٛاٖضٚاثظٔجتٙیثطٕٞجؿتٍیٚ٘ ٘سثيٗ فٟبٖ،زض٘ظطٌطفتٗپيٛ
ا٘ساظٜ ثٛزٖ ذٛزؾٙزی ٚ غيطٔؼِّٛی ضفتبضٞبي أٌيطي قٛز. وبفی ٚ لاظْ تٛرٝ زضاذلالی ب

ايٞبيایٗپػٚٞفثبیسثٝوبضوطزتؿٟيُضفتبضٞبيغيطاذلالیثطٌيطيپبیب٘یثطاؾبؼیبفتٝ٘تيزٝ

ٛ٘سٔيبٖفكبضٚضفتبضٞبيغيطاذلالیثطايثبٚضثٝز٘يبي ثبٚضثٝز٘يبي٘بػبزلا٘ٝٚوبضوطزتؼسیُپي

ايثطايآٟ٘بٞبيایٗپػٚٞفٔؿتٙساتاِٚيٝثطاياِٚيٗثبضعییبفتٝ،ضؾسػبزلا٘ٝوٝثٝ٘ظطٔی
ٖآٚضز.زضؾغحوبضثطزي٘يعایٗپيكٟٙبزٚ٘تيزٝفطاٞٓقسٜ تٛأٖغطحٌيطيضأی،ؾرٗثٝٔيب

وطزوٝچٖٛافطازثٝٔطٚضظٔبٖزضاحطتؼبٔلاتٔرتّفثبافطازٚحٛازثزضٔحيظ ٞبئرتّفثٝ

ثٝ ثبٚض ٔیؾٛيقىُزازٖ اويساز٘يبي٘بػبزلا٘ٝ ٔیضٚ٘س، ضٚیٝتٛنيٝ وٝ قٛز ٚ ٞبيػبزلا٘ٝ
بٙ٘كبٖثٝوبضٌطفتٔٙهفب٘ٝتٛؾظؾبظٔبٖ ایٗأطٔٛرتٔیٞبزضتؼبُٔثبوبضو قٛزتباظٝقٛز.

بػبزلا٘ٝزض ثٝبٖرٌّٛيطيثٝٔحيظوبضزضوبضوٙ٘يطٚٔٙسقسٖثبٚضثٝز٘يبي٘ وبضٌيطيػُٕآیس.

ٝوٝثٝٚیٝض ي٘بي٘بػبزلا٘ٝػُٕٔیٞبيػبزلا٘ٝٚٔٙهفب٘ وٙس،ثبیساظػٙٛاٖقٛاٞسيثطػّيٝثبٚضثٝز

عطیكآٔٛظـ ٟٔٓؾغحٞبيحيٗذسٔتثٝٔسیطاٖٚ آٔٛظـزازٜقٛز.غفّتاظایٗ ؾطپطؾتبٖ
زٞسٚثسیٗتطتيتظٔيٙٝثطايٞبافعایفٔیضفتبضٞبيغيطاذلالیٚا٘حطافیضازضوبضوٙبٖؾبظٔبٖ

ٔی فطاٞٓ ؾبظٔبٖ ٚ افطاز ساقتضٚا٘ی ثٟ یهفضبيتضؼيفؾلأتیٚ زض عجيؼیاؾتوٝ قٛز.

٘بؾبِٓاظ٘ظطضٚا٘ی،چٙساٖٕ٘ی اظعطفزیٍطٚلتیتٛاٖاظ ا٘تظبضزاقت. افطازضفتبضٞبيؾبِٓضا
ٞبئٙهفب٘ٝٚػبزلا٘ٝتٛؾظٔسیطاٖٚؾطپطؾتبٖزضؾبظٔبٖضٚیٝ ٞبارطاقٛ٘س،ٕٞعٔبٖثبٚضثٝ

قٛز.ثطاؾبؼانُربیٍعیٙی،ز٘يبي٘بػبزلا٘ٝتضؼيفٚزضٔمبثُثبٚضثٝز٘يبيػبزلا٘ٝ٘يطٚٔٙسٔی
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ثٝ ثبٚض قسٖ ٘يطٚٔٙس ٔٙزطثب غيطاذلالی ضفتبضٞبي ثٝ چٙساٖ قغّی اؾتطؼ ػبزلا٘ٝ، ز٘يبي
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