
 

 

Ä»ZÀ¸�§��ÅÁ�a�É�¾Ì�u�¹Z»Y��»Zm�ÃZ´�¿Y{�Ê¿Z�¿Y��]ZÀ»�dË�Ë|»�ÉZÅ���� �
Ã�Z¼��,¹Á{�µZ���É��Ã�Z¼��ÊaZÌa�É��ʑ�½Zf�»��������������������

� �

ÉZÅ�Ây�Z]�Ê¬Ì^�e�Ê���]����,����,����Á�����Äm�{�
�Ê]ZË��Y��{{�°¸¼�½ZÀ¯�Z¯�� �

��
É�Zn¿�Z����f¯{���
É|¼v»�~¿�|¼v»��

d§ZË�{�xË�Ze��������� �
��Ë~a�xË�Ze��������� �

Ã|Ì°q��
¹Z�¿� Ê]ZË��Y�{�°¸¼�½ZÀ¯�Z¯� Ä]� �Ây�Z]� ÄËY�Y� Á�,� Ä¯� d�Y� Ê�Á���Ì]�½Z»�Z�� �e�ZÅ�Z]�

�½M��Y� Ã{Z¨f�YÄ �Âe�Á� {Â^Æ]� Ä]��É�Á� {Y�§Y{�°¸¼��{Ây�Ê¿Z»�Z��|À]ZË�d�{� �ÄÅ{� �{��ÌyY�ÉZÅ,�
� Ä]� ÄmÂe¹Z�¿�ÄËY�Y�É]� �{�Ê �� Á� �Ây�Z]�Ä�Ä �Âe� Á�É�Ì³�Z¯�ÉY��Á��¾Ë�� �{� ZÅ½Z»�Z��ZÅ�|���

d�Y�Ã{�¯� Y|Ìa�Ê¿YÁY�§� ���ËY|Ìa�½Z»���YZ�¿¹�½ÂÀ¯Ze��Ây�Z]�ÉZÅ,�Á� YÂfv»��{�Ê¿YÁY�§�cY�ÌÌ¤e�
{Z ]Y½M��� ZÅÄ]�À£�d�Z]�Ä¯�Ã|»M�{ÂmÁZ5Ê�z]�iY�Á���Ì]�� 5�ed�Y�Ã|��½M��Ä·Z¬»�¾ËY��{,� Y|f]Y�¹Z�¿�

Ä¸u�»� Ä¯� ÊeY�ÌÌ¤e� �b�� Á� Ã|�� Ê§� »� �Ây�Z]� ÊfÀ��]Ä�� ½M� �{� Ä¸u�»Ä]�{ÂmÁ�h�Z]� Á� Ã|»M�
Ä �Âe�É�¾ËY�Z�¿¹��d�Y�Ã|��ZÅ��Ä]��½YÂÀ��ÉZÅ�Ây�Z]���� ,���� ,����Á����Äm�{����Á�Ê§� »�
{�]�Z¯½M���ZÅÃ{Y{�tÌ�ÂeÊ»��{Â�����{,½ZËZa�Á��¾ËY�Ê»Z¼e��®Ë�Z]�ZÅ��¾Ë�fÆ]�Á�Ã|��Ä�ËZ¬»��´Ë{
��Á�Ä]��½YÂÀ��Ä]�Ã{Z¨f�Y�ÉY�]�¾ËÂ¿�Ê�Á�½Z»�Z��ZÅ{ZÆÀ�Ìa�Ê»Â¼��Á�Ê�Â�y�ÉÊ»��{Â��� �

� �

Ã�YÁ|Ì¸¯�ZÅ���Ê]ZË��Y{�°¸¼�� -�Ây�Z]� ºf�Ì�-� �Ây�Z]����Äm�{-� �Ây�Z]����Äm�{-�Ây�Z]��
���Äm�{�-��Ây�Z]����Äm�{��� �

 

�����Â¿�¹ZÌa�ÃZ´�¿Y{��ZË{Zf�Ynajjari_1344@yahoo.com 

���Ê��Â»M�Ê]�»��Â¿�¹ZÌa�ÃZ´�¿Y{�nazrmohamadi@gmail.com 

mailto:
mailto:����¿��Z�a��Z���Y{�nazrmohamadi@gmail.com


Á�a�Ä»ZÀ¸�§�Å�Ã�Z¼��,¹Á{�µZ��,Ê¿Z�¿Y��]ZÀ»�dË�Ë|»�ÉZÅ��É���Ã�Z¼�É�ÊaZÌa����½Zf�»��,������

���

Ä»|¬»��
�ÄÅ{��{����Ê¿Z»�Z��cZÌu�|Ë|ne�dÌ¼ÅY��ÌyY�ÉZÅÄ]���Zy�����{�µÂ/ve�Á��/ÌÌ¤e�Á�d§��/Ìa�d���

�����Ê¿Á�Ì]�Á�Ê¿Á�{��Ìv»½Z»�Z���ZÅ,�½M�����ZÅ����������Ê]Z/Ë��Y�Á�É�´¿�Z/]�Ä/]��Â^n»�Y��{�/°¸¼�������{Z/ ]Y��{�{Â/y�
d�Y�Ã{�¯�Ê¿Z»�Z��Á�É{�§��� �

Ã�Á�»Y,������Ê´¿Â´q�Ä]�ÄmÂe�dÌ¼ÅY��{�/°¸¼�������{�{Y�/§Y��½Z»�Z/���Z/Å����Á�d�/Ì¿�Ã|Ì/�Âa�Ê�/¯��/]��
�Ây�Z]���®¼¯�{Y�§Y�Ä]�Ê»���Ze�|À¯����������Y�Ê]Â/y�Ê]Z/Ë��Y�|/À¿YÂf]��{�/°¸¼������Ä/nÌf¿�Á�{Â/y���É������/�À»��Y�½M�
d§ZË�{�ÀÀ¯�cZ»|y�½Z³|��]�½Z�Ä��|¿�ÁM�d�{���Ây�Z]�,�����Z�/»�Ä/¸¼m��Y�Ë�����Ä/�Ìu��{�¾Ë{Z/ÌÀ]�¶��É����]Z/À»�

���������d�Y�Äf�Y{�¥Â� »�{Ây�Ä]�Y��¾Ì��zf»��Y�É�ZÌ�]�ÄmÂe�Ä¯�d�Y�Ê¿Z�¿Y��½Z»�Z���Z/Å����Â/yY�§�Ä/]�
dÌ§�������{Ây�cZ¿Z°»Y�Á�ZÅ,���Ä/]�Z]�����Á��É�Ì³�Z/¯������Ê /��\/�ZÀ»�ÉZ/Å��Ê/»����������{Â/y�½Z/À¯�Z¯�Ä/]�|/ÀÀ¯
�Ây�Z]����ÉZÅ��Êf��{YÄËY��|ÀÅ|]�-�Y�Ë��Äf§ZË�{����|¿Y��Ä¯��������®/Ë��Y�Ã{Z¨f/�Y�¹|/��¹Z/�¿���Ây�Z/]���\/�ZÀ»�,�

]Ä�Ä·�À»��É���������d�Y�½ZÀ¯�Z¯�¾fyZ��|»M�Z¯�ÉY�]�É�Y�]Y��Y�Ã{Z¨f�Y�¹|����½Z»�Z����Z/Å������|/«Z§�Ä/¯�ÊË�¹Z/�¿�
��|Àf�Å�\�ZÀ»��Ây�Z],�Äf�/m�]�Á�½YÂe��a�½ZÀ¯�Z¯�Ä¯�|À�Z]�Äf�Y{��Z�f¿Y�|ËZ^¿�����Äf/�Y{��Z/ÌfyY��{�ÉY

|À�Z]�������Y�É�ZÌ�]��{�½Z»�Z/����,Z/Å������ÃÂ/v¿��Â�/y�{�½Z/À¯�Z¯�Ä/]�{�°¸¼����Ã{Y{�¹�Ó�ÊÅZ/³M�,½Z/�
Ê¼¿��Á�{Â��½M�����ZÅÊ¼¿����Ä¯�|À¿Y{{�°¸¼�����[Â¸�»Z¿�ZË�d�Y�[Â¸�»�½Z�,������{�É{Â^Æ]�ZËMÁ�{�°¸¼��½Z�

�����Ìy�ZË�d�Y�Ã|��¶�Zu����«YÁ��{,�������ZË�¶ËZ¼e�¹|��Ä]�½ZÀ¯�Z¯�Z¿YÂeË������ZÌ¿�¾ËY�½{�ÁM�]��{�½Y�Ë|»�Ê���ZÅ
Z]�������·Zq��Y�Ê°Ë�¾ËY�Ã�Á�»Y�Ä¯�|¿�Y{��Á��ÉZÅ�±��]½Z»�Z��Ê»�ZÅ��|/�Z]���¾ËY�]Z/À],����Ä/]�|/ËZ]�½Y�Ë|/»�

���Ä¯�Ê¿ZÀ¯�Z¯{�°¸¼���|¿�Y{�É�fÆ]�,�����Y��¹�Ó��Ây�Z]�ÄËY�Y���¾ËY�Ä¿�,|ÀÅ|]�����Ä/¯��Ì/]������/e�����Y��{Â/y�d/«Á
�������¶°�/»�½Z/À¯�Z¯��Z/f§��sÔ�Y�¥������|/ÀÀ¯��Z/����¾Ì/°ÀÌÅ�Á���ºÌ�/Ë����,����������������Ê]Z/Ë��Y��{�

{�//°¸¼�Ã�Z//]�{�É�Á�//��cZ//�Ô�Y�,�ÉÉ�ÁM{�//³�½Z»�Z//���{�¶£Z//��ÉZ//ÅÁ�Ì¿�Ê//»����{�Z//e�{Â//�
d�{����½Y�Ë|»���������´Ë{�Á�½ZÀ¯�Z¯½Y�]�Z¯���Á�{�Ì³�Y�«½M��Ê»�ZÅ�]�cZ¼Ì¼�e�|À¿YÂeÄ���Y��¹�Ó�Á�Z/m
ÉY�]|ÀËZ¼¿�}ZzeY��Z¯�dÌ¨Ì¯�Á�dÌ¼¯�½{�]�ÓZ]���,c{Z ������������� �

�ÄnÌf¿��{,���]�Ê]ZË��Y�¾Ì��zf»����������Ê]Z/Ë��Y�{�Â/»��{�Ê/�Z�Y�cZ/�Ô�Y�É�ÁM{�³�ÉY��{�/°¸¼��
½ZÀ¯�Z¯,��Á����ÉZÅÃ{�¯�ÊuY���Ê¨¸fz»�ºÆ»�Ä¯�|¿Y�¾Ë�e½M����Z/Å���Ây�Z/]�����d/�Y�Ä/m�{�-�Ê/·Á��

 
1. Feedback System 
2. Hinkin & Schriesheim 
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1. Performance Appraisal System 
2. Maund 
3. Davis & Newstrom 
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1. Waldman�& Atwater & Antiunion 
2. Richardson 
3. Gail Weiss 
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