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  دانـان،  شناسـان،حقوق اي توسـط جـرم  رشـته طـور ميـان  سـفيدي، بـه  سازي جرايم يقهتبيين و مقوله
با استفاده از استعاره بدني بـه جـرايم   . استمورد واكاوي قرارگرفته ... شناسان، علوم مديريت وجامعه

اين جرايم، عمدتاً توسط طبقات متوسط و بالاي جامعه كه غالباً .گويندسفيدي، جرايم فسفري مييقه
ت ناشي از جـرايم  باتوجه به اينكه خسارا. شودهاي اداري و سازماني فعاليت دارند، انجام ميدر بخش

هاي اندكي در خصوص كشف، و طبقه متوسط، چهل برابر جرايم خياباني گزارش شده است، كوشش
هدف اين مقاله بررسي رويكردهاي جرم شـناختي و گونـه شناسـيِ    . بررسي آن صورت پذيرفته است

ــفيدي اســت  ــه س ــرايم يق ــري    . ج ــاي نظ ــنادي و رويكرده ــتفاده از روش اس ــا اس ــور، ب ــه مزب   مقال
گرايي و رويكردهاي متاتئوري به تحليل ، تبيين و سنخ شناسـي  جـرايم يقـه    گرايي ، برساختاثبات

  . سفيدي پرداخته و رابطه بين اين جرايم با ساير جرايم اجتماعي را مورد بررسي قرار داده است
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 مقدمه .1

 )(1950 – 1893) جــرايم يقــه ســفيدي نخســتين بــار توســط ادويــن ســاترلند       

EdwinH.Sutherland)   امريكـا شناسي انجمن جامعه«در يك سخنراني در  1939در سال «
 (White - collar crimes) »جرايم يقه سفيد«اي تحت عنوان مطرح گرديد، سپس وي مقاله

 بـه چـاپ رسـاند    The American Sociological Review) ( شناسـي امريكـا  درمجله جامعه
(Odum, 2009, Kari, 2009) .هـاي  تبيـين  1930هـاي دهـة   علاوه بر اين ،يكي از مشخصه

هاي قبل از ها و جنايتهايي در مورد فجايع نازيها چنين تبيينبود، آن روانشناسانه از جرم
كـرد  هـاي روانكاوانـه ، تأكيـد مـي    ساترلند برخلاف تبيين.بردندجنگ جهاني دوم به كار مي

 هاي آمريكايي منشأ روانـي نـدارد بلكـه منشـأ طبقـاتي دارد     هاي شركتبرخي از خلافكاري
شناسي سنتي آن به علاوه، جرم ).234-233: 1383ساترلند، سوتيل و همكاران، به نقل از (

زمان، تحت تسلط و نفوذ نگراني ناشي از جرايم خياباني مانند، سرقت، سـوء قصـد، ضـرب و    
، بـه  1970و اوايل دهه  1960قرار داشت؛ اما پس از اواخر دهه  ...شتم، ضرر و زيان جزايي و

مداران و مردم، از آثار اجتماعي زيـان بـار ايـن    دليل نگراني بسيار زياد دانشگاهيان، سياست
: 1390محسني، (ها، گرايشي دوباره براي توجه به اين نوع از جرايم، ايجاد شد دسته فعاليت

134.(  
در ادبيات جرم شناسي اين واژه با طيف وسيعي از ساير مفاهيم ارتباط نزديكـي دارد، از  

 ، انحـراف سـازماني، جـرم شـغلي    (Crimes of the powerful) جملـه جـرايم قدرتمنـدان   

(Occupational crime )   جـرم كسـب و كـار ، (Business crime)  گـان ، جـرم نخبـه(Elite 

crimes)  ،سوء استفاده از اعتماد شغلي(Abuse of occupational trust) هـايي  از  نمونـه  ...و
و نجفـي   216: 1385سليمي، ( اصطلاحات مطرح شده براي معرفي اين گونه جرايم هستند

  ).14: 1391ابرند آبادي،
گـردد  افرادي انجام مي ةسفيدها جرايمي هستندكه به وسيلمنظور ساترلند از جرايم يقه

افرادي كـه  . تر جامعه بوده و در سطح جامعه صاحب احترام و منزلتندهاي مرفهكه در بخش
كننـد، از مقـام و   به جاي زندگي در حاشيه جامعه با سازگاري كامل با محيط خود عمل مي

سطح زندگي نسـبتاً مرفهـي    بهره نيستند،هاي لازم بيمعمولاً از آموزش. عنواني برخوردارند
هاي گوناگون و به ويـژه بـا اسـتفاده از    دارند، و بر همين اساس توان آن را دارند كه به شيوه

و نجفـي   95-96 :1353مظلومـان،  ( كارانة خود سرپوش بگذارنـد قدرت مادي، بر اعمال بزه
 ).266: 1390 هاشم بيكي، ابرندآبادي،
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سفيدها جرايمي هستند كه توسط يك شخص مسئول و كند كه جرايم يقهوي تأكيد مي

 :Simpson and Weisburd,2009).شـوند شان مرتكب ميشغلي ةپايگاه اجتماعي بالا در دور

  :دو ويژگي اساسي هستندسفيدي از منظر ساترلند داراي هاي يقهكاريبزه ترتيب، بدين (36
  اي؛فعاليت غير قانوني در اجراي يك فعاليت حرفه.1
 گسـن، ( »قابل احترام و داراي پايگـاه اجتمـاعي بـالا   «تعلق مرتكبان به دسته اشخاص.2
1389 :120.(  

اند، يكي از متغيرهـاي مزبـور   هاي جمعيت شناختيسفيدها داراي برخي ويژگيغالباً يقه
سفيد جزء كساني هستند كه بـه دنيـاي اجتمـاعي و    كار يقهساترلند، بزهبه زعم . طبقه است

اي خود را بـه شـكل مكـرر    هاي حرفهسياسي بالايي تعلق دارند، اما مقررات حاكم بر فعاليت
كـاران  برعكس، تهيدستان بيشتر در معرض بـزه ). 69: 1383 موسوي مجاب،( كنندنقض مي

هـاي خـود   كاران از هر فرصتي براي رسيدن به خواستههچون اين بز .گيرندسفيد قرار مييقه
جويند و افراد تهيدست نيز چون از نظر اقتصادي و اجتماعي در سطح پـاييني قـرار   سود مي
انـد و در نهايـت امـوال و    اند، به اميد رسيدن به سطوح بالا، بيشتر در معـرض تـدليس  گرفته

  .دهندداراييهاي محدود خود را هم از دست مي
گـردد،اين  ها و فرهنگ جامعه بر ميهاي فرهنگي معتقدند كه منشأ جرم به ارزشيهنظر

طور نمادين در اين جمله قهرمـان فـيلمِ   داري اوليه كه بر فردي شدن و بهفرآيند در سرمايه
فرهنگـي  را  هاي فرهنگي و خـرده فمينيستها نظريه.دانست» طمع خوب است«وال استريت 

هـا  زعـم آن بـه . انـد جنسيت و فرهنگ مردانگي مورد انتقاد قـرار داده بدليل مغفول گذاشتن 
انـد زيـرا صـفات مزبـور ريشـه در      پـذيري مواجـه  هايي از قبيل ريسكمردان بيشتر با چالش

طـور  كـه، بـه  بطوري .(Crroall,2001: 96-97) ددار (Mascuilnity culture) فرهنگ مردانگي
دلار توسط زنان صورت  48000توسط مردان و  دلار 185000متوسط جرايم فوق در حدود 

گردد كـه غالبـاً آمـوزش    هاي مزبور را مرتكب ميدرصد تخلف 75گيرد مردان نزديك به مي
گردنـد  ديده طبقه متوسط هستند، چنين مردانـي، چهـار برابـر مرتكـب اعمـال مزبـور مـي       

)Diogenesllc.com.2008.(   ي اجتمـاعي و  هـاي عـال  برعكس زنان به دليـل فقـدان موقعيـت
-اند و بيشتر در معرض آمـاج جـرم قـرار مـي    اقتصادي و سياسي، فاقد اعتبار و اقتدار مردانه

هـاي عـالي هسـتند، نسـبت بـه      پوسـتان چـون كمتـر واجـد سـمت     همچنين سـياه . گيرند
عـلاوه بـر ايـن، محققـان آمريكـايي      .شـوند سفيدپوستان، اندك مرتكب اين گونه جرايم مـي 

نمايد و آن را به اعتبار چنـد دليـل   سفيدي بيشتر در سنين بالا رخ ميمعتقدند كه جرم يقه
كمتر در مناصب عالي اجتماعي و اقتصادي يـا  -همچون زنان -نخست آنكه جوانان  .دانندمي

دوم آنكـه   .گيرنـد سفيدي قرار مـي مؤثر در وقوع جرم يقه ةهاي موثق مرتبط با حرفموقعيت
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و شهامت آن در جوانان نسبت به بزرگسالان بـا تجربـه    قدرت خطرپذيري يا مواجهه با خطر
باره نتايج يك تحقيـق در ايـالات متحـده نشـان داده كـه متوسـط سـن        در اين .كمتر است

سال بوده و مصاديق اندكي از كلاهبرداري يا اختلاس بـانكي در ميـان    40مجرمان، بيش از 
  ). 74: 1383 موسوي مجاب،( تر مشاهده گرديدطبقات جوان

  : هاي زير برخوردارنددر مجموع اين جرايم از خصلت
در نتيجـه كمتـر در آمارهـاي    . شـود شود، كمتر گـزارش مـي  كمتر كشف يا علني مي.1

  . يابد پس سنجش آن دشوارتر استرسمي انعكاس مي
توجهي و اهمال است تا آنجا كـه  برخورد دستگاههاي مسئول با آن، توأم با نوعي بي.  2

   .روندشوند و به زندان ميبه ندرت، گرفتار مي اين بزهكاران،
محصول فعاليت يك طبقه ممتاز است و در سايه قدرت و توان اقتصادي يا اجتماعي .  3

هاي خاص طبقات متوسط و بالا، باسوءاسـتفاده از موقعيـت اجتمـاعي    ها و هشياريو زيركي
  .گيرداي و تخصصي صورت ميهاي حرفهاين طبقات، يا موقعيت

تر را بر جامعه اي به مراتب سنگينهاي قشرهاي محروم جامعه، هزينهنسبت به جرم.  4
  .كندتحميل مي

هاي قشرهاي محروم، شمار بسيار بيشتري از افراد جامعه را قرباني در مقايسه با جرم.  5
  .سازدخويش مي

-مناسب، مانع ميديدگان اين جرمها از توان دفاعي كهتري يا برخوردار نبودن آسيب.  6

  .شود كه آنان بتوانند به دفاع از خود برخيزند
هاي خشن آن، نسبت به مواردي مانند قتل، ضرب و جرح و تجاوز كمتر نمايان جنبه . 7
. تـر را در پـي دارد  اما درست به همان اندازه واقعي است و گاه نتايجي به مراتب وخيم. است

ي در تهيه و ارائـه دارو، ايمنـي در محـل كـار، يـا      مواردي مانند نقض آشكار مقررات بهداشت
  .شودتواند باعث آسيب جسمي يا مرگ عده زيادي آلودگي محيط زيست كه مي

معمولاً پس از ارتكاب جرم شاكي وجود ندارد و در غير اينصورت، شكايت، بـا فاصـله   . 8
: 1390،و محسـني  171: 1388احمـدي،  ( گـردد زماني طولاني پس از وقوع جرم، طرح مي

139.(  
 كـاري اقتصـادي،  با توجه به گسترش كمي و كيفي اين جرايم و بالا بودن رقم سياه بـزه 

 :هاي گروهي سؤالات اساسي و بنيادي مقاله آن است كهمردم و رسانه حساسيت دولتمردان،

 سفيدي وجود دارند؟ چه رويكردهاي تئوريك در امر تبيين جرايم يقه  
 سفيدي كدامند؟ اقتصادي يقه) جرايم( هايرفتاريهاي مختلف كجگونه 

  



 

 

195  

ید رو
م ی

ه ید
ام  نای 

 
  سفيدهارويكردهاي جرم شناختي جرايم يقه .1

ها، هم نگري جامع قضاياي متعـدد در قالـب يـك مجموعـه     هدف استفاده از نظريه يا نظريه
-منـد كـردن و تبيـين جـرايم يقـه     توان به نظـام پيوسته و منطقي است كه به كمك آن مي

-بخشي از جرايم يقه سفيدي در قالب فساد سازماني محدود مـي  هر چند .سفيدها پرداخت

تـوان در خصـوص تبيـين تئوريـك آن از     باشد ولي ميگردد كه مبدع آن ادوين ساترلند مي
  .رويكردهاي نظري متعدد استفاده كرد

بنـدي آن بـه دو   هاي اجتمـاعي، تقسـيم  رفتاريهاي مربوط به كجبنديجديدترين دسته
-گـروه اول كـج   .است (Constructionism) و برساخت گرايي(Positivism) گراييگروه اثبات

دانند كه از رفتارهاي بهنجار قابـل تشـخيص و   اي واقعي و داراي صفاتي ميرفتاري را پديده
داننـد كـه بـه    اي مـي رفتاري را نوعي فرآورده اجتماعي و ايـده تفكيك است و گروه دوم كج
  ).44: 1383صديق سروستاني، ( شودها نسبت داده ميوسيله جامعه به برخي رفتار

  
  گرايي پارادايم اثبات )الف

توان در تبيين گرايي دارد و مياثبات ةهايي كه صبغيكي از تئوري :نظريه انتخاب عقلاني) 1
نظريـه  . هاي گزينش يا تئوري انتخاب عقلاني اسـت جرايم يقه سفيدي استفاده نمود، تبيين

قـانون و  «شناسي، بر مفاهيم حقوق فردي، ظرفيت و توان تعقـل در انسـان و   كلاسيك جرم
  .گرايانه در باب طبيعت انسان اتخاذ كرده استتكيه دارد، نگرشي اراده» نظم

ــا ــامو  (Cesare becaria)  ســزار بكاري ــن از  ،(Jeremy bentamin)  جرمــي بنت دو ت
بـه نظـر   . گردنـد محسـوب مـي  شناسي هاي پيشگام در شرح و بسط كلاسيك جرمشخصيت

چربد، آنان، افراد هنگامي كه باور داشته باشند منافع حاصل از بزه بر لطمات ناشي از آن مي
  ). 279-280 :1385  سليمي و داوري،(گيرند هاي معطوف به بزه ميتصميم

  :شود كهبكاريا در رسالة جرايم و مجازاتها مدعي مي
توان دريافت كه هاست پس ميو اجتناب از درد و رنج آمال افراد بشر دستيابي به لذتها«

نتيجه آنكه براي بازداشـتن افـراد از   . آوردارتكاب جرم نوعي لذت را براي مجرمان فراهم مي
ارتكاب جرم، بايد ميزاني از درد را به او تحميل كرد كه متناسب با لذت حاصل آمده از جرم 

 .(Siege, 1998. 8)» باشد

نگرد و مـدعي اسـت   گرايي مياريا انسان و جامعه را در چارچوب منفعتبنتام همانند بك
هايي است كه در طلب لذت و اجتنـاب از درد انجـام   كه همة رفتارها، قابل تقليل به گزينش

  ).92: 1378 و كرايب، 64: 1373ليتل، ( گيردمي
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رفتار كجروانه تا بدين ترتيب، بر اساس منطق گزينش عقلاني، اقدام يا عدم اقدام به يك 
كارانه حد زيادي بستگي به نسبت نهايي تفاضل ميان منافع و مضرات حاصل از رفتارهاي بزه

-طبقات مزبور كمتر بازداشت و تحت تعقيب قانوني قرارمـي  نتيجه، در .كارانه داردو غير بزه

سفيدهاي هاي دستگاه قضايي نيز باعث فرار اغلب يقه واكنش منفعل جامعه و كاستي .گيرند
 95045، تعداد 1992تا  1987در امريكا در فاصله سالهاي . مجرم از چنگ قانون شده است

 75اند اما بـيش از  هاي مالي متهم شدهنفر از يقه سفيدها و مديران شركتها به سوء استفاده
سـال زنـدان    4/2ميانگين محكوميت بقيـه نيـز   . انددرصدشان از اتهامات مربوطه تبرئه شده

سـال   8/7كه ميانگين محكوميت زندان سـارقان بانـك در همـين سـالها     است در حالي بوده
  .گزارش شده است

ساترلند مـدعي  .توسط ساترلند مطرح شد 1940اين نظريه در سال  :نظريه يادگيري )2
هـاي انحرافـي آنـان بـيش از     شوند كه تعـداد تمـاس  رفتار مياست كه افراد به اين علت كج

 سـفيدي، وي استدلال نمود كه درگيري افراد در جرم يقـه .شان استرافيهاي غير انحتماس
ناميـده   (Differential association)  دهد كه معاشرت ترجيحـي در نتيجه فرايندي روي مي

بر اساس اين تئوري رفتار مجرمانه در تعامل با كساني كه چنين رفتاري را به صورت .شودمي
شود و فردي كـه در موقعيـت مناسـب قـرار گرفتـه      گرفته ميياد  كنند،نامطلوب تفسير مي

شـود كـه وزن تعـاريف مطلـوب از وزن     سفيدي مـي تنها در شرايطي مرتكب جرم يقه است،
: 1390هاشـم بيكـي،   ، نجفي ابرنـد آبـادي،  122: 1389گسن، ( تعاريف نامطلوب تجاوز كند

  ).102: 1391سيمپسون، بنسون،و  266
خنثي «هايي به نام برپايه باورها و عقايد مجرمين به همراه تكنيكنكته اصلي اين نظريه 

معنا كـه بـر   انگاري جرم صورت گرفته است؛بدينيا موجه (Neutralization theory)  »سازي
ضرر نشان دادن اعمال ارتكابي شان، توجيهات و معاذير اثر آن مجرمين، با هدف توجيه و بي

هـاي مزبـور بـه    تكنيـك  ).212: 1391سيمپسون، بنسون،( گيرندمرتبط با موضوع را فرا مي
خودشـان را مجـرم    دهند تا به رفتار غيرقانوني بپردازند و در عـين حـال،  كاران اجازه ميبزه

  .تصور نكنند
 (Matza)و متـزا   (Sykes) سازي توسط ساير جامعه شناسان از قبيل سـايكز بحث خنثي

رفتـاري و عـدم   افراد بـا وجـود آگـاهي از نادرسـتي كـج     ها، علت اينكه به نظر آن. دنبال شد
آورنـد ناشـي از نسـبيت هنجارهـاي     مقبوليت اجتماعي، باز هم به اعمال انحرافـي روي مـي  

-هـاي خنثـي  تكنيـك . اجتماعي است كه بر حسب زمان و مكان و ساير عوامل تغييرپذيرنـد 

محكـوم كـردن   . 4ب ديـده  انكـار آسـي  .3انكار آسـيب  .2 انكارمسئوليت. 1: سازي عبارتند از
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و  بنسـون، ( تـر اعـلام تبعيـت از اصـول والاتـر و هنجارهـاي مهـم      . 5عوامل كنترل اجتماعي

  ).32: 1383 صديق سروستاني، 202-203: 1385سليمي،  ،212: 391سيمپسون، 
پذيرنـد ولـي بـراي خنثـي     بدين ترتيب، مجرمان نظام هنجاري متداول در جامعه را مي

كنند و به هر نحو به توجيه كردن اعمال خود رفتاري خود تلاش ميكج سازي اثرات ناشي از
  .پردازندگناه نشان دادن خويش ميو بي

هاي معروف و گران قيمت ماننـد انـواع   توان به جعل علائم تجاري و ماركمي براي مثال
و  و تكثيـر و فـروش غيـر مجـاز انـواع آثـار صـوتي       ...لوازم ورزشي، پوشاك، لوازم آرايشـي و  

مرتكبين اين اعمال، غالباً كـار خـود را ، صـرف عرضـه كـالا بـا قيمـت        . تصويري اشاره كرد
ها يـا  ها، هدف قرار دادن شركتآن.كننددي كه توان خريد ندارند، توجيه ميامناسب، به افر

ها و نقـض  علائم تجاري معتبر، قصد ورود ضرر و زيان مالي، لطمه به شهرت و محبوبيت آن
  .(Newburn, 2007: 390)نمايندحوزه انكار مي قوانين اين

زيـرا  (رفتاران يقه سفيد نيز اغلب كار خـود را تخلـّف و جـرم تلقـي نكـرده      بنابراين، كج
 .كنندو به هر صورت آن را توجيه مي) منافات اساسي آشكاري با قوانين و مقررات ندارد

وجود دارند كه برخي مـردم را تحـت   بر مبناي اين نظريه عواملي در جامعه  :فشار ةنظري )3
گيري از نظريـه  اين نظريه با بهره .كنندرفتاري ميدهند و آنان را مجبور به كجفشار قرار مي

رابـرت  . دهدسفيدها به دست ميراهي در جهت توصيف نظام مند جرايم يقه كلاسيك فشار،
 .دانـد مقبول اجتماعي ميمرتن اين فشار را ناشي عدم توانايي شخص در دستيابي به اهداف 

سفيدي جهـت دسـتيابي بـه    فشارِ اقتصادي به عنوان يكي از عوامل اصلي ارتكاب جرايم يقه
فشـار   ةممكن است اين فرض در نظر گرفته شـود كـه نظري ـ   .گيرداهداف شخصي شكل مي

 بينـد براي جرايم طبقات پايين جامعه باشد،اما مرتون آن را در طبقات بالاي جامعه نيز مـي 
تواند بـه اهـداف   دستيابي به ثروت خود مي. پاياني وجود ندارد ةزيرا در روياي آمريكايي نقط

اشتهاي افراد را  زيرا نيازهاي ضروري برآورده شده و قدرت در كنار ثروت، بلندتري بينجامد؛
گرايي در آمريكا موجب شده تـا طبقـات متوسـط و بـالا     تأكيد گزاف بر مصرف. افزايش دهد

هاي مالي هم چون مشـكلات حـوزه   قشر فرادست نيز از بحران. حد ولخرجي نمايندبيش از 
هاي بهداشت، ركود اقتصادي و بيكاري در امان نيستند علاوه بر اين، نسبت به برخي از گونه

پـذيري  فشار همچون ضررهاي مالي، شكست در بورس و ترس از دسـت دادن شـغل آسـيب   
  ).71: 2009 ، بنسون و سيمپسون،24: 1392ابراهيمي، ( بيشتري دارند
نها را به ارتكاب شود و آفشار عمومي بر كنشگران شخصي و سازماني اعمال مي بنابراين،
هاي بانكي از قبيل اخـتلاس سـه هـزار    بسياري از  اختلاس .دهدسفيدي سوق ميجرايم يقه

بانكي كشور، اخـتلاس سـه ميليـارد ريـالي يـك كارمنـد بانـك در         ميليارد توماني در شبكه
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ايسـنا  ( ريالي در بانك شعب سياهكل اختلاس شش ميليارد ،)24/11/1389آفتاب ( اصفهان
خبـرآنلاين  ( هـا اختلاس سه ميليـارد ريـالي از بابـت هدفمنـد كـردن يارانـه       ،)20/6/1390
ــدير    ،)20/10/1389 ــالي يــك م ــارد ري ــزار ميلي ــلاماخــتلاس ه ايســنا ( پتروشــيمي در اي
واحـد  (اختلاس سي ميليارد ريالي يك كارمند مخابرات در اسـتان مازنـدران    ،)11/9/1389

  .ها نمونه ديگر تداعي كننده نظريه فشار هستندو ده )19/3/1389مركزي خبر 
فرض اصـلي وي   .صاحب نظر اصلي اين نظريه، هيرشي است :نظريه كنترل اجتماعي )4

رفتاري فقدان كنترل اجتماعي است و پيوند ميـان فـرد و جامعـه    علت اصلي كجاين بود كه 
ترين علت همنوايي و عامل اصلي كنترل رفتارهاي فرد است و ضعف اين پيوند يـا نبـود   مهم

 »بـين تعلـق خـاطر   «مطـابق ايـن نظريـه از يـك سـو        .رفتاري اسـت آن موجب اصلي كج

(Attachment) ،تعهد« افراد به جامعه«  (Commitment)       آنـان بـه امـور متـداول و زنـدگي
هـاي  آنهـا در فعاليـت   (Involvement)درگيـري «روزمره همنوايي با هنجارهـاي اجتمـاعي،   

به نظام هنجاري جامعه و از سوي ديگـر همنـوايي    (Belief)  شان»اعتقاد«مختلف زندگي و 
آنان رابطه معكوس وجـود  رفتاري آنان با هنجارهاي اجتماعي رابطه مستقيم و با احتمال كج

  .دارد
توان سفيدي را چنين ميبر اساس مدل و متغيرهاي كنترل اجتماعي هيرشي، جرايم يقه

  : تبيين كرد كه
كنند و به همين علـت  شركتهاي بزرگ، كاركنان خود را موجوداتي انتزاعي فرض مي -1

شخصـي مجهـول    كاركنان نسبت به شركت احساس تعلق ندارنـد و دزدي از آن را دزدي از 
  . پندارندالهويه مي

  . احساس استثمار شدگي كاركنان -2
دزدي كاركنان در وضعيت كاري يكنواخت و خسته كننده آنان ايجاد تنوع و چـالش   -3
درغير اين صورت كاركنان درگير فعاليتهاي ضد توليدي مانند، كم كاري، دير آمدن . كندمي

: 1383صديق سروسـتاني،  ( شوندض و مانند آن ميو زود رفتن، طول دادن وقت ناهار، تمار
  ).260: 1392 برنارد و همكاران، ،58

  
  گراييساخت پارادايم بر )ب
. ها و رويكردهاي گوناگون وجـود دارد گرايي، انواع نظريهدر پارادايم برساخت :رويكرد تضاد)1

هـاي اجتمـاعي،   نـابرابري تضادگرايان متـأخر، مفـاهيمي از    ها رويكرد تضاد است،يكي از آن
رفتـاري بـه كـار    گرايانه خود از كـج هاي برساختماركسيسم، فمينيسم و قدرت را در تحليل

هـاي  بحث اساسي جرم شناسي تضاد اين است كه رابطه معكوسي بين قدرت و نرخ .اندبرده
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 رسمي جرم وجود دارد،يعني؛ احتمال بيشتري وجود دارد كه افـراد داراي قـدرت كمتـر بـه    

صـديق  ( طور رسـمي مجـرم معرفـي شـوند و از مجـراي قـانون مـورد تعقيـب قـرار گيرنـد          
اي به زعم آنها، قـدرت وسـيله   .كندرويكرد تضاد بر قدرت تأكيد مي ).34: 1383سروستاني، 

هاي مختلف جامعه اين تئوري براين پيش فرض قرار دارد كه گروه.براي كنترل ديگران است
-منـد، گـروه  مشابه هستند و در رقابت براي آنها، اعضاي قدرتدر جستجوي اهداف محدود 

 (Abadinsky & Winfree, 2003: 222). كنندتر را مجرم  محسوب ميهاي ضعيف

  : دو نظريه نوماركسيستي در اين زمينه عبارتند از نظريه قانون در عمل و نظريه قدرت
 وي معتقـد   .چمـبلس اسـت  يكي از بانيان اين نظريه ويليام : نظريه قانون در عمل

، مسـئولان را بـه رعايـت عـدل و     »قانون در كتـاب «است كه دو نوع قانون وجود دارد يكي 
اي چهـره » قـانون در عمـل  «خوانـد، امـا   انصاف و برخورد مساوي با همه شهروندان فرا مـي 

دهد كه به نفـع ثروتمنـدان و قدرتمنـدان و بـه زيـان فقـرا و       ظالمانه از مسئولان نشان مي
  . كنداتوانان عمل مين

بيشـتر در   -اگرچه نه با قصد معـين   -از اين رو، قوانين جنائي در طول تاريخ و درعمل 
تـاثير همـين   تحـت . خدمت منافع ثروتمندان و قدرتمندان بوده تا حامي منافع فقرا و ضـعفا 

و نفوذ تاريخي، قانونگذاران امروزي هـم بـه تـدوين و تصـويب قـوانين بـه نفـع ثروتمنـدان         
به همين شكل به ابـزار   –عوامل اجرايي قانون مثل، بازرسان و قضات . اندقدرتمندان متمايل

شوند البته اين نوع گرايش در عوامل اجرايي قانون منافع قدرتمندان و ثروتمندان تبديل مي
بـه  . شود، بلكه نوعي جبر و الزام سازماني اسـت هاي فردي آنان نميچندان مربوط به ويژگي

شـان  ديگر طبيعت هر سازماني اقتضاء اين امر را دارد كه اعضاء خود را در انجام وظايف بيان
ها را بيشتر و دردسرها را كمتـر سـازند پاداشـي كـه نصـيب      به رفتارهايي وا دارد كه پاداش

كند و دستگير شود، حذف دردسر كساني است كه دردسر درست ميعوامل اجرايي قانون مي
اكمه و محكوم كردن افراد ضعيفي چون ولگردان، خانـه بدوشـان، زنـان    كردن، بازجويي، مح

از سـوي ديگـر، تـلاش    . كننـد شود چنين نقشي را ايفا ميخودفروش و سارقان كه تصور مي
-عوامل اجرايي قانون در اجراي قانون در مورد كساني از طبقه متوسط و بالا كه مرتكب كـج 

آساني نيست وممكن اسـت باعـث دردسـر عوامـل     كار شوند همهاي يقه سفيدان ميرفتاري
و همين الزامات سازماني است كـه ضـابطان قـانون را بـه خـدمت منـافع       . اجراي قانون شود

از ايـن رو، از   ).1969و چمـبلس   45-46: 2001تيـو،  (آورد قدرتمندان و ثروتمندان در مي
  .هره گرفتسفيد و فساد سازماني بتوان در تحليل  جرايم يقهتئوري مزبور مي

 براسـاس ايـن تئـوري هـم     . نظريه قدرت نيز ديـدگاه مشـابهي دارد  :  نظريه قدرت
-كيفيت و انواع كج. گذاردچنانكه نابرابري قدرت در جامعه بر كيفيت زندگي مردم تاثير مي
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هاي رفتاريمندان مرتكب كجاز همين رو، قدرت: شودرفتاري هم از همين موضوع متاثر مي
شوند و محرومان به جرايم كمتر سـودآوري، مثـل سـرقت    رايم تجاري ميسودآورتر مثل ج

از . كنـد هـا را تعيـين مـي   رفتارييعني فقدان قدرت تا حدود زيادي نوع كج. زننددست مي
بعنـوان مثـال احتمـال    . رفتاري را فراهم سـازد تواند موجبات كجسوي ديگر قدرت خود مي

-مشتريان را به راحتي و آرامي بردارد تا يك بي بيشتري وجود دارد كه يك مدير بانك كلاه

نظريه قدرت سـه دليـل عمـده را بـراي     . كار موفق شود با خشونت به بانكي دست برد بزند
  .وجود چنين وضعيتي ارائه كرده است

آمال و آرزوهاي قدرتمندان نوعـاً بسـيار   . تر استرفتاري قدرتمندان قويانگيزه كج )الف
ال و آرزوهاي محرومان است و قدرتمندان هميشه احساسـي دارنـد كـه    بيشتر و بلندتر از آم

انگار به آرزوهاي دور و دراز خـويش نخواهنـد رسـيد و همـين احسـاس محروميـت نسـبي        
  . دهدرفتاري آنها را افزايش مياحتمال كج

هـاي  طبيعي است كه فرصت. هاي انحرافي بيشتري برخوردارندقدرتمندان از فرصت )ب
  . تر از محرومان باشدروتمندان براي تحصيل مال و مكنت بسيار بيشتر ثمشروع
صـديق سروسـتاني،   ( تـري هسـتند  قدرتمندان در معرض كنتـرل اجتمـاعي ضـعيف   ) ج
  ). 5: 2001و تيو،  42-41: 1383

در مجموع، نظريه قدرت مدعي است كه بين قدرت و جرم نسبتي برخوردار اسـت، زيـرا   
در دادگاهي درآمريكا پس ازآنكه . كندها را تعيين ميرفتاريكجنوع قدرت تا حد زيادي نوع 

ميليـون دلار   55برداري و تقلـب بـه پرداخـت    هيات منصفه، مرد ثروتمندي را به جرم كلاه
ماه اقامت اجباري و تحت نظـر در   6جريمه محكوم كرد، قاضي دادگاه اين جريمه را فقط به 

ش داد و در برابـر اعتراضـهاي جـدي دادسـتان     ميليون دلار كاه 2منزل شخصي و پرداخت 
هـاي،  شود از آن، اسـتفاده هاي منحصري برخوردار است كه مياين مرد از توانايي: پاسخ داد

هايي مانند او به رشد اقتصاد جامعه كمك افرادي با توانايي. شرافتمندانه و ناشرافتمندانه كرد
  .)1993و پيزو ومولو،  2001 تيو،(دهند كنند و خرج متخصصاني چون ما را ميمي
نظريه انگ زني نيز معتقد است كساني قادر به انگ زني هستند كه قانون،  :زنينظريه انگ) 2

كنند و به هر كس كه از قانون و اخلاق مزبور تخلف كند، نظم و اخلاق رايج را نمايندگي مي
هاي رواني ن، مسئولين بيمارستانپزشكابانان، روانپليس، قضات، زندان. زندرفتار ميانگ كج

زعـم  بـه . هاينـد كاران جوان، معتادان به مواد مخدر، بيماران رواني و امثال آنو مجرمان، بزه
در مقايسه با افراد طبقات پايين كمتر امكـان   –اقتصادي  –آنها افراد طبقات بالاتر اجتماعي 

  . دارد برچسب منحرف بخورند
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نشـينان هـر جامعـه بيشـتر از افـراد عـادي و طبقـات بـالا         افراد طبقات پايين و حاشيه

از آنجا كه افراد متعلق به طبقات بالاي جامعه غالباً خـود  . درمعرض برچسب خوردن هستند
زننـد كـه از   زنند، اغلب برچسب را به شخصي ميكنند و برچسب ميقاعده و قانون وضع مي

كانات اقتصادي لازم را بـراي احتـراز از   طبقات اجتماعي متوسط و بالا ام. طبقات پايين باشد
ها سربزند، برچسب خوردن به عنوان منحرف در اختيار دارند و حتي اگر رفتار انحرافي از آن

معمولاً با رفتارهاي انحرافـي  . تواند از تنبيه و مجازات فرار كنندبيش از افراد طبقه پايين مي
هـا بـه رفـاه، و    ه ظاهراً رفتار انحرافي آنشود كطبقات پايين به اين دليل جديتر برخورد مي

افزون بر آن، طبقات بالا و متوسط جامعه تـا حـد   . زندآسايش و امنيت طبقات بالا لطمه مي
زيادي مسئول وضع قوانيني هستند كه آنها را در برابـر انـواع انحرافـات اجتمـاعي محفـوظ      

فع خاص آنهـا ممكـن اسـت در    هرگاه اين قوانين زيرپا گذاشه شود منا. داردومصون نگه مي
از آنجا كه طبقات بالا از طبقات زيرين قدرتمندتر، قادرنـد جرايمـي   . معرض خطر قرار گيرد

شوند، از قبيل فرار از ماليات، چون دزدي و سرقت را از جرايم و جناياتي كه خود مرتكب مي
و  231-232، 1372كـوئن،  ( احتكار، گران فروشي و غيره، مهمتـر  و جـديتر جلـوه دهنـد    

  ). 182: 1390 هاشم بيكي، نجفي ابرند آبادي،
العمل كار نيويـورك،  براي مثال، در ايالات متحده آمريكا يكي از شركاي يك شركت حق

دلار گرديد وي محكـوم   20000000متهم معاملات غير قانوني در بانكهاي سوئيس به مبلغ 
ر شـده در روزي كـه ايـن محاكمـه     دلا 30000اي به مبلغ به زندان تعليقي به علاوه جريمه

انجام شد، همان قاضي درمورد يك كارمند حمل و نقل سياه پوست بيكار كه يـك دسـتگاه   
دلار دزديده بود حكمي صادر كرد به موجب ايـن حكـم او بـه يـك      100تلويزيون به ارزش 

  .)159، 1371گيدنز، (سال زندان محكوم گرديد 
  

  ( Integrated theory)  پارادايم تلفيقي )ج
كند،همانطور كه كـارل  سفيدي را تبيين ميها بخشي از حقايق جرايم يقههر يك از پارادايم

-اي بر چيزها ميعلم خود پرتو تازهزعم وي، به. پوپر  از استعاره نورافكن استفاده كرده است

از ايـن  .كنـد كند بلكه چيزهاي بيشتري را نيز نمايان مـي  افكند كه نه تنها مسايل را حل مي
گرايـي بـر   ساختي و عيني ولـي پـارادايم برسـاخت    گرايي به جنبه بيروني،پارادايم اثبات رو،

اي به تنهايي براي از اين رو، هيچ نظريه.كندانساني و ذهني جرم تأكيد مي هاي دروني،جنبه
 متـاتوري  سفيدي كافي نيست و براي چنـين موضـوعي،  هاي يقهرفتاريتبيين و توضيح كج

 لازم است تا بتوان تمام زواياي اين فرآيند پيچيـده و مهـم اجتمـاعي را شـناخت    ) فرانظريه(
  ). 48: 1383، و صديق سروستاني، 133: 1382محمدي اصل،(



 

     
ی 

وق 
نا 

پژو
    /

، ماره  م
پ سال  

 ،دوم
زتان

پاز و 
   ١٣٩٣  

202  

بريث ويت (Differential shaming)  هاي تلفيقي نظريه شرمساري افتراقييكي از جريان
هـاي  هـاي نظريـه  اني، ما بايد ديـدگاه كند كه براي درك عوامل سازموي استدلال مي .است

وي از نظريه فشـار ايـن قاعـده را     .زني، خرده فرهنگ و كنترل را تلفيق كنيمفشار، برچسب
كند كه ناكامي در دستيابي به اهداف بسيار ارزشمند مانند موفقيت مادي، فشار استنباط مي

-از نظريه كنترل تأكيـد مـي  آورد بريث ويت با الهام يا كشش انحراف را در انسان بوجود مي

ها قادرند از طريق تقويت كنترل داخلي عليه رفتارهاي غير مشروع، احتمـال  كند كه شركت
وي بـر ايـن بـاور اسـت كـه شرمسـاري در        .نقض قانون توسط اعضاي خود را كاهش دهنـد 

ممكـن اسـت    شـود، هـاي نظـارتي اعمـال مـي    هاي تجاري، كه اصولاً توسـط آژانـس  شركت
شرمسـاري بازاجتمـاعي كننـده يـا پيونـد دهنـده در        يا بازاجتماعي كننده باشد رسواكننده

تـر اسـت توانسـته اسـت     تر و فردگرايي ضعيفجوامع سنتي كه روابط متقابل اجتماعي قوي
برنارد و  22: 1383و صديق سروستاني،  121: 1391سيمپسون، بنسون،( روي شودمانع كج

 هـاي همنشـيني،  اصلاح نظريه كنترل و تركيـب نظريـه  تيتل نيز با  ).410: 1392همكاران، 
زني معتقد است، وقتي ميزان كنترلـي  شـخص   برچسب كنترل اجتماعي، تضاد، هنجاري،بي

 (Contorol »تراز كنترل«بر ديگران با ميزان كنترل ديگران بر شخص كمابيش يكسان باشد 

(balance  رفتاري پـايين اسـت   دهد و احتمال كجرخ مي)   ،415: 1392برنـارد و ديگـران .(
بدين معنا كه هنگامي كنترل شخص بر ديگران با كنترل ديگـران بـر وي كمـابيش يكسـان     

بنابراين كنترل بيشتر بر طبقات متوسط نقـش  .نواگر بيشتر استاحتمال بروز رفتار هم باشد،
  .بيشتري در كاهش جرايم مالي آنها دارد

وي  .سفيدي مربوط به جيمز كلمن اسـت ن جرايم يقههاي تلفيقي در تبيييكي از نظريه
هاي خود به تلفيق كنش و نظام قايل است كه در آن بر پيوند سطوح خرد وكـلان  در تحليل
-سفيدي زماني رخ مياو بر اين باور است كه جرايم يقه). 613: 1374 ريتزر،( ورزداصرار مي

هـاي  انگيـزه  .شوندي جذاب مواجه ميهاهاي مناسب با فرصتدهند كه فاعلان داراي انگيزه
ها دارنـد و از طريـق   و متعاقب آن دليل تراشي» فرهنگ رقابت«سفيدي ريشه در جرايم يقه

ها به ارزش مالي آنها در مقايسـه  جذابيت فرصت. شوندهاي سازماني ترويج ميخرده فرهنگ
كار بالقوه بستگي بزه هايهاي ديگر فعاليت، سطح ريسك و مطابقت با باورها و ارزشبا روش

 بنسـون، ( هـا و مشـاغل وجـود دارنـد    ها به اشـكال متفـاوتي در صنايع،سـازمان   فرصت .دارد
  ).123: 1391سيمپسون،

سفيدها بويژه وجه جمعي آن بهره توان در تبيين جرايم يقهنظريه تلفيقي ديگري كه مي
شـبكه، تأكيـد آن بـر طيـف      ةهـاي شـاخص نظري ـ  يكي از جنبـه  .شبكه است ةنظري جست،
بدين معنا كه، كنشگران هم شامل آدمها و هـم   .اي از ساختارهاي خرد و كلان استگسترده
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نظريه شبكه علاوه بـر ويژگـي    ).577: 1377 ريتزر،( شوداصناف و جوامع مي ها،شامل گروه

ي نيـز  هـاي ديگـر جامعـه شناس ـ   اي خود، روش و ابزاري براي تحقيق بر مبناي نظريهنظريه
شناختي، نوعي تركيب نظري و ادغـام  هاي مختلف جامعهدر واقع در سنت .شودمحسوب مي

آيد كه كسي مقـام  اي قدرت وقتي پديد ميبر اساس تحليل شبكه .ها پديد آمده استنظريه
موقعيت يك بازيگر در شـبكه،  . هاي اجتماعي به دست آوردو موقعيت سودآوري را در شبكه

يك مورد آن اين است كه يك بازيگر يا قهرمـان بـه چـه    . براي گفتن دارد هاي زياديحرف
ميزان نزديـك شـدن يـك     .سازدشود و يا ديگران را محدود ميميزان در اجتماع محدود مي

 توانـد در توصـيف سـاختار فرصـت بـازيگر مـؤثر باشـد       بازيگر به اشخاص ديگر در شبكه مي
امكـان بيشـتري جهـت    ) مجـرم (توانند به بازيگر ها مياين فرصت). 123: 1389 حاجياني،(

سـفيدها  همانطور كه اشاره شد اين نظريه براي آن دست از جرايم يقه. اعمال مجرمانه دهند
اي بويژه جرايم سازماني و جرايم سـايبري  غيرمتمركز و شبكه ساختاري، كه خصلت جمعي،

و هماهنگ گروهي منسـجم از  هاي غيرقانوني يعني، نظريه مزبور براي فعاليت .مناسب است
بـه ارتكـاب مسـتمر    ) يـا قـدرت  (اشخاص كه با تباني با يكديگر و براي تحصيل منافع مادي 

پردازند و براي رسيدن بـه هـدف خـود از هـر نـوع ابـزار مجرمانـه        اعمال بسيار مجرمانه مي
  . كنند قابليت كاربرد دارداستفاده مي

 تـوان در تئـوري تلفيقـي   را مـي  يقه سـفيدها  از جهاتي، كليه تئوريهاي مربوط به جرايم
را از فيزيـك برگزيـده   ) پهنه يـا ميـدان  (= لوين واژه فيلد . ميداني كورت لوين خلاصه نمود

است و همانند آن رفتار انساني را تابع عوامل مختلف و به هم وابسته دانسته و اين عوامـل را  
  :كندعوامل را به دو گونه تقسيم مي او اين. نامدمي» نيروهاي ميدان«نيروهاي نهفته يا 

  (Person) خصوصيات شخص – 1

  (Environment) خصوصيات محيط – 2

 هر فرد تابع خصوصيات شخصي او و خصوصيات محيط است (Bahavior) بدين ترتيب رفتار
توان تحليل كرد كه چنين مينيز در خصوص جرايم يقه سفيدي  ).59-60: 1374 پور،رفيع(

از اين رو، تئوري . و خصوصيات شخص است) محيطي(جرايم، تابعي از شرايط اجتماعي اين 
  .دهدمذكور تا حدودي سطوح خرد و كلان جرايم مزبور را پوشش مي

هـا دو دسـته از   نظريه تلفيقي برنارد و اسنيپس اسـت بـزعم آن   ةاين نظريه تداعي كنند
-مبين كج» فرآيندي/ساختي«هاي نظريهو » هاي فرديتفاوت«هاي ها از قبيل نظريهنظريه

  ). 415: 1392برنارد و ديگران، ( رفتاري مجرمان است
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  سفيدهاگونه شناسي جرايم يقه.2
هاي جـرم بـه   بندي كرد، اما در اين مقاله، گونههاي مختلف تقسيمتوان به گونهجرايم را مي

و جرايم مربـوط بـه امـوال    پنج نوع تقسيم شده است، اولين مورد جرم ، شامل جرايم خشن 
  .است كه مرتكبان اين نوع جرم بيشتر جوانان هستند

اسـت كـه انجـام ايـن      (Corporate crime) هانوع ديگر جرايم مربوط به تخلفات شركت
دسته از جرايم نتيجه كار جمعي است و به منظور جلب هـر چـه بيشـتر سـود صـورت مـي       

  .پذيرد
معروف  (Crime without victims)»م بدون قربانيجراي«سومين نوع جرايم،اصطلاحاً به 

. هاي غير قانوني اعلام شده است؛مانند قماربازياست و اين اصطلاح براي نشان دادن فعاليت
گيرند، مانند كسي كـه  اند، اما در اصل قرباني نيز مياگرچه اين جرايم را بدون قرباني ناميده

  .رم استكند خود قرباني اين نوع جهيروئين مصرف مي
هاي است كه توسط گروه (Organized crime) چهارمين نوع جرايم ،جرايم سازمان يافته

  .شوندسازمان يافته تبهكاري هدايت مي
آنـان  .موسـوم اسـت   (White –collar crime) سـفيدها آخرين نوع جرايم به جـرايم يقـه  

هـا  شكني و جرم آنافرادي هستند كه از طبقات متوسط اجتماع و بالاتر بوده كه حوزه قانون
در محدوديت شغلي و با استفاده از جلب اعتماد مردم است؛ ويژگي جرم اين دسته افـراد در  

 بادي،و نجفي ابرنـدآ 142: 1380جلس و واين، ( انگيزداين است كه نگراني عمومي را بر نمي
اقتصادي در وقوع جرم سبب شده كه گـاه  -سوء استفاده از موقعيت اجتماعي ).117: 1378

  .تعبير شود(Situational crime)  »جرم موقعيتي«از اين سنخ از جرايم به 
سفيدي جهت تبيين جرايم نوع اول و در تمايز بين جرايم خياباني  يا سنتي و جرايم يقه

سـفيدي بـدون اسـتفاده از خشـونت يـا نيـروي       جرايم يقه. شودياز استعاره بدني استفاده م
موسوم است كه » جرايم فسفري«پذيرند از اين رو، اين گونه از جرايم به عضلاني صورت مي

آبـي  سفيدي، جرايم يقـه برخلاف جرايم يقه .گيري از توان فكري و ذهني استبه اعتبار بهره
ها و يا اماكن براي مثال، با ورود به خانه. گيرندرار مينوعاً به صورت رو در رو با بزه ديدگان ق

كننـد از ايـن جهـت،    ها را با زور و خشونت تصاحب مـي تجاري، اموال و متعلقات مالكان آن
معروف است زيرا با استفاده » جرايم كلسيمي«كاران به استعاره بدنيِ جرايم اين دسته از بزه

سـفيد بـا   كـاران يقـه  بزه ).68: 1383 موسوي مجاب،( از نيروي جسماني شهرت يافته است
گيري از ظاهرسازي، تزوير و اظهـارات خـلاف واقـع و سـوء اسـتفاده از امتيـاز و تفـوق        بهره

سياسي يا اجتماعي و نيز قدرت يا موقعيت سازماني يا اداري خود به اهداف نامشروع دسـت  
مجـرمين   .سـفيدي متفـاوت اسـت   يقـه بنابراين،انگيزه مجرمين خياباني با جـرايم  . يابندمي
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-شـوند در حـالي كـه مجـرمين يقـه     خياباني، به دليل فقر و نيازهاي روزانه مرتكب جرم مي

هـا بـدون توسـل بـه نيـروي      آن.شوندخواهي و طمع مرتكب جرم ميزياده ةسفيدي با انگيز
دي كاغذ بـه  هاي ذهني بر سپيعضلاني و رفتارهاي خشونت بار و شايد تنها با تبلور و تراوش

-برند و لذا به اين نوع از جرايم ، بـزه وسيله قلم، خواسته هاي غيرقانوني خود را به پيش مي

سفيد گـاه بـراي رسـيدن بـه     كاران يقهشودالبته ممكن است بزهنيز گفته مي» قلمي«كاران 
همچنـين بـه لحـاظ پيچيـدگي و      .آميز هم مبادرت ورزندمقاصد خود، به رفتارهاي خشونت

به سهولت جرايم خشونت بار و خياباني، قابـل تشـخيص    يط حاكم بر ارتكاب اين جرايم،شرا
نيستند چون جرايم خياباني و خشونت بار، همواره بزه ديده مستقيم، مفرد و مشخصي وجود 

يرمسـتقيم و  غآثـار   اي از ابهام است حال آنكه،سفيد در هالهدارد، اما اين امر در جرايم  يقه
  .دهدعده زيادي را تحت تأثير قرار مي غير ملموس آن

. سفيدي در عين وجود اشتراك وجوه افتـراق نيـز دارنـد   جرايم بدون قرباني و جرايم يقه
سفيدي بسـان جـرايم بـدون قرباني،بـه لحـاظ       كه اشاره شد، هر چند جرايم يقهطوريهمان

ظـاهر، بـزه ديـده     سـفيدي بـه  هايي همراه است؛اما جرايم يقهديدگي با دشواريشناخت بزه
اي وجـود  مستقيم ندارند، ولي داراي طيف وسيعي از جرايم است كه هم به ظاهر بـزه ديـده  

ديدگي هاي بسيار جزيي و نامحسوس و موارد گسترده و قابل تعقيب را در بر ندارد و هم بزه
 ديدگان زير داشتهديدگي،جرم ممكن است بزهبه لحاظ بزه ).133: 1390محسني،( گيردمي

بسـتگان و   اقوام، خانواده،( ديده مرتبطبزه ؛)ديدهشخص حقيقي بزه( ديده مستقيمبزه :باشد
 )كـار خـود بـزه  ( كـار ديـده بـزه  بزه ؛)جامعه به طور كلي( ديده غيرمستقيمبزه ؛)جامعه محلي

-سفيدها هم شامل جرايمي هستند كه داراي بزهباره،جرايم يقهدر اين ).67: 1389 رهامي،(

ديـده نيـز شـامل    هستند،كما اين كه جرايم بدون بـزه ) جامعه( مستقيم و غيرمستقيمديده 
  .باشندسفيدي ميسفيدي و جرايم غير يقهاند كه داراي طيفي وسيعي از جرايم يقهجرايمي

سفيدي و جرم شركتي، غالبـاً در اكثـر منـابع و متـون، بـه      هر چند دو اصطلاح جرم يقه
شوند ولي غالبـاً ايـن دو مفهـوم بـه لحـاظ مصـداق و تعريـف         يعنوان مترادف بكار گرفته م
توان گفـت  سفيدي ميدر تمايز بين جرايم شركتي و جرايم يقه. مترادف و هم معني نيستند

هاي متعدد است كه يكـي  اي عام و گسترده و داراي زير مجموعهسفيدي، پديدهكه جرم يقه
بنـابراين جـرم يقـه سـفيدي، اصـطلاحي بسـيار        ).133: همان( از آنها، جرايم شركتي است
هاي ارتكاب، مرتكبين، آثار و قربانبان اي وسيع از جرايم، با شيوهفراگير، كلي و شامل گستره
  . جرايم شركتي نيز است ةمتفاوت است كه در بردارند

جـرايم  (مـارك هـالبر   .هايي دارنديافته، با هم شباهتسفيدها و جرايم سازمانجرايم يقه
را براي مشخص ساختن كالاها و خدمات غير قانوني بـراي مشـترياني   ) د و ستد غيرقانونيدا
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كه از غيرقانوني بودن آن اطلاع دارند، به كار برده است؛ همچنين هالبر، اشتراكات بين داد و 
براي مثال وي خانواده مجـرم مافيـايي را بـا يـك     . دهدستد بازرگاني و مجرمانه را نشان مي

اين انجمني از بازرگانان است كه براي گسترش حرفه بازرگاني : كندگاني مقايسه مياتاق بازر
-دهد تـا تمـاس  پيوستن به يك اتحاديه تبهكاري به فرد اجازه مي. اندشان با هم متحد شده

گيـرد كـه از طريـق    هايش را گسترش داده و در موقعيت گرفتن مزيت معامله خوب قرار مي
كنـد كـه بـه    هايي را بين افراد برقرار ميگروه تبهكاري بحث. شودميتر حاصل افراد باتجربه

  .طور كلي مشكلات شان به دادگاه كشيده نشود
كنـد، چـون تمـام    هر دوي اين جرايم تشكيلاتي در سيستم بازار آزاد اختلال ايجاد مـي 

هايي انجـام  يافته توسط افراد يا گروهجرم سازمان. شوندفازهاي فعاليت بازرگاني را شامل مي
مـواد  ( هـا يعنـي  و توليد آن) تهديد،قاچاق و زورگيري( شانهاي بازاريابيشود كه تكنيكمي

سـفيدها شـامل اسـتفاده از    جـرايم يقـه  . غيرقـانوني اسـت  ) مخدر، سكس، قمار و ربـاخواري 
بـراي خريـد آن   ...) ها، رشوه خـواري و اختلاس، تثبيت قيمت(هاي تجاري غيرقانوني فعاليت

  .چيزهايي است كه به طور معمول محصولات تجاري قانوني است
اسـتفاده از زور و  . تواند با خشونت همراه باشدنكته مهم اينكه، هر دو شكل اين جرم مي

خشونت به وسيله اعضاي سازمان يافته عموميت يافته و بنابراين به صورت شوك نيست، در 
تر بـه  جاد درد و رنجي شود كه مبهوت كنندهتواند موجب ايسفيدها ميحالي كه، جرايم يقه

  .رسدنظر مي
سفيدي را به هم مرتبط كـرد، زيـرا داد و   توان جرم سازمان يافته و جرم يقهبنابراين، مي

ستدهاي تبهكاري شامل هر دو شكل فعاليت است، تبهكاري سازمان يافته در جستجوي داد 
ع درآمد ، افـزايش قـدرت و نفـوذ و بـه     و ستدهاي قانوني براي پولشويي متنوع ساختن مناب

همچنين بازرگانان قانوني بـه تبهكـاران سـازمان    .دست آوردن سود و افزايش اعتماد هستند
تمـايز  . هـا كمـك بگيرنـد   هاي اقتصادي از آنآورند تا در مورد مسايل و پديدهيافته روي مي

-629: 1385گل، سـي ( سفيد اغلب نامشـخص اسـت  بين جرم سازمان يافته و تبهكاران يقه
  ).75-76: 1387و بياباني، 628

سفيدي در نوع سازمان يـافتگي  الوصف در تمايز بين جرايم سازمان يافته و جرايم يقهمع
جرايم سازمان يافته،وضعيت و موقعيت خاص براي ارتكاب جـرم وجـود دارد   .گرددآنها بر مي

انتخاب شـركا و معاونـان جـرم،    خريد لوازم مورد نياز،  مجرمان با طرح نقشه،شناسايي محل،
كاران به عادت، طـرح  اين نوع از جرايم در محيط بزه. كنندمقدمات ارتكاب جرم را فراهم مي

  .شود و ارتكاب جرم توأم با خشونت، حيله و تزوير استريزي ميآن پي
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جرايم سازمان نيافته جرايمي است كه سازمان يافته نبوده و در محيطي غيـر از محـيط   

اي بـا اسـتفاده   عده. معروف است» سفيدهاجرايم يقه«افتد كه به اي اتفاق مياران حرفهكبزه
اخذ رشوه، اختلاس و تقلـب در پرداخـت ماليـات،    . شونداز موقعيت شغلي، مرتكب جرم مي

: 1387و بيابـاني،   70: 1384دانش،( معاملات تجاري غيرقانوني از جمله جرايم مذكور است
77-76 .(  

توانـد سـه   يافته مفهوم موسعي اسـت و مـي  همچون گسن معتقدند جرايم سازمانرخي ب
  : گونه مختلف داشته باشد

  .گيرد مانند سرقت مسلحانه از يك بانكبا توسل به خشونت صورت مي .1
يافتـه از بـه   هاي غير قانوني سود بخش، بخشي از جرايم سـازمان پرداختن به فعاليت .2

مخفيانه، قمارخانه يا عشرتكده، قاچاق مواد  ةمانند ادار( شودي ميفساد كشاندن ديگران ناش
  ).مخدر
است يعني اعمـال اشخاصـي   » سفيدهايقه«كاري يافته، بزهشكل متمدن جرم سازمان .3

تقلـب در امـور    هاي بالاي جامعه هستند و شـامل اعمـال مكارانـه اسـت،    كه متعلق به گروه
-شركتها، رشوه دادن به كارمندان دولت و غيره از آن جملهمالياتي، جرايم مربوط به قوانين 

  ).  243-244: 1388گسن، ( اند
 Organizational (كاري سـازماني كاري را تحت عنوان بزهسيگل نيز نوعي خاصي از بزه

(criminality    سـفيدي مطرح ساخته و براي آن دو شاخه مختلف تحت عنـوان جـرايم يقـه) 
(White-collare criminals يافتـه و جرم سازمان(Organized crime)    در نظـر گرفتـه اسـت 

  ).29: 1384معظمي، (
يافتگي و سازماني بودن و شخصـي بـودن   در پاسخ به ابهامات موجود در خصلت سازمان

يافتـه،  توان گفت كه انحصـار ايـن دسـته از جـرايم در قالـب سـازمان      سفيدي ميجرايم يقه
اي است كه گاه بسياري از آنها سفيدي به گونهجرايم يقهزيرا ماهيت .برچسب مناسبي نيست

توسـط چپـاولگران آزاد، بـدون هرگونـه ارتبـاط بــا تشـكيلات قـانوني و صـرفاً بـا تكيـه بــر           
پيوند؛ بنـابراين، جـرم واجـد    هاي اجتماعي و قانوني به وقوع ميها و موجه نماييظاهرسازي

هايي در قالب مديران اشخاص يا گروه اي از اين جرايم نيز توسطدسته.خصلت شخصي است
هـا و موضـوعات   ها و تشكيلات اداري و قانوني و در پناه اهداف، آرمانيا مستخدمان سازمان
جـرم  «يابد در نتيجه جرم واجـد خصـلت سـازماني اسـت و از آن بـه      تشكيلاتي سازمان مي

منـافع  «كيلاتي جهـت  طبيعي است چنانچه افراد مزبور از امكانات تش .شودياد مي» سازماني
گونه سوم كـه تحـت عنـوان    .نامشروع استفاده كنند، از اين مقوله خارج خواهند شد» فردي

موسوم است،شامل آن دسـته از جرايمـي اسـت كـه از سـوي بانـدها و        »يافتهجرم سازمان«
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تشكيلات منظم و پيچيده سازماني و در گستره وسيع كه گاه حتي مرزهـاي بـين المللـي را    
  .پيونددنوردند، به وقوع ميمينيز در 

دامنه فعاليت جرايم سازمان يافته و تنوع و شعاع تخريب آن جـرايم در ابعـاد سـاختاري    
مختلف جوامع، آن چنان وسيع است كه تا مدتها آثار مخرب غير قابـل جبرانـي از خـود بـر     

از ايـن  .سازماني ندارنـد اند و ارتباطي با جرايم البته اينها جرايم سازمان يافته.گذارندجاي مي
سفيدي گاه واجد وصف سازماني است؛ زمـاني نيـز بـه    توان نتيجه گرفت كه جرم يقهرو، مي

جـرم  «تبهكاري و قاچـاق، سـازمان يافتـه اسـت، زمـاني هـم يـك         ةصورت باندهاي گسترد
هايي از افراد فاقد علايق و روابط با سـازمان هـاي   است كه توسط اشخاص يا گروه» شخصي

ها بر جرايم واقع شده فاقد تـأثير اسـت، انجـام    هاي سازماني آنني يا كساني كه موقعيتقانو
  ).69-70: 1383و موسوي مجاب،  240: 1377نجفي ابرندآبادي و بيگي، ( شودمي

توان دريافت كه بين سفيدي مييافته و جرايم يقهدر خصوص ارتباط بين جرايم سازمان
-وم و خصوص من وجه وجود دارد، يعني برخي جرايم سازمانكاري رابطه عماين دو نوع بزه

سـفيدي نيسـتند و   يافته، جـرايم يقـه  سفيدي هستند، برخي جرايم سازمانيافته، جرايم يقه
يافته هستند و برخي جـرايم يقـه سـفيدي، جـرايم     سفيدي جنايت سازمانبرخي جرايم يقه

سـفيدي بـا جـرايم سـازماني و     رايم يقههمين ادعا درباره رابطه بين ج .يافته نيستندسازمان
  .جرايم شخصي نيز صادق است

-سـفيدي را مقولـه بنـدي نمـوده    با اين وجود، جرم شناسان، اشكال مختلف جرايم يقـه 

  :سفيدها را در دو گونه مهم شناسايي نموده استساترلند جرايم يقه.اند
اصولاً شامل سوء اسـتفاده  سفيدها در كسب و كار و مشاغل، هاي مختلف جرم يقهگونه«

-اول: توان در دو مقوله گنجانداز اعتماد تفويض شده يا ضمني است و بسياري از آنان را مي
]. سـوء اسـتفاده از قـدرت   [درست از قدرت  ةتزوير در استفاد –تدليس ارزش دارايي، و دوم 

: 1386يرو ،شـاپ (» اولي، تقريباً همان فريب يا كلاهبرداري و دومي شبيه حقـه بـازي اسـت   
188.(  

تـوان بـه سـطوح كـلان،     سفيدها را ميرفتاري اقتصادي يقهشناختي كجدر متون جامعه
بندي جرم شـناختي هـم   بندي تا حدود زيادي با تقسيماين تقسيم.ميانه و خرد تقسيم نمود

هـاي بـزرگ    رفتاري اقتصادي سـازماني كـه توسـط شـركت    در سطح كلان كج. پوشاني دارد
هاي كوچك تجاري و به رفتاري اقتصادي كه توسط شركتود؛ در سطح ميانه كجشانجام مي

رفتاري اقتصادي شغلي كـه  دهد و در سطح خرد،كجها روي ميوسيله مديران و مسئولان آن
  .شودتوسط كاركنان يك دستگاه اداري يا تجاري و به عنوان بخشي از يك شغل انجام مي

  



 

 

209  

ید رو
م ی

ه ید
ام  نای 

 
  رفتاري اقتصادي سازمانيكج)الف

توان هاي صنعتي و تجاري را ميرفتاري سازماني اقتصادي شركتدر سطح كلان و ميانه ،كج
رفتـاري عليـه مشـتريان    كج.2رفتاري عليه كاركنان  كج.1 .به چهار دسته عمده تقسيم كرد

  ).328، 2001تيو، (رفتاري عليه محيط زيست كج. 4رفتاري  عليه دولت كج.3
  
  رفتاري عليه كاركنان كج. 1

هاي صنعتي مسئول مديريت بهداشت كاركنان و تدارك ها و شركتدر اكثر كشورها، سازمان
  . ها را بعهده دارندفضاي ايمن شغلي براي آن

اما امروزه كارگران وكاركنان بسياري در سراسر دنيـا، در معـرض خطـر تشعشـع اتمـي،      
كار، گرد ذغال و پنبه و سقوط اجسام و ماننـد  هاي محيط نشت گازهاي سمي، انواع آلودگي

-هاي كشنده يـا صـعب  آن و در نتيجه برخي از اين موارد در معرض خطرآلودگي به بيماري

هاي بزرگ و كوچك افزايش منافع اقتصادي صاحبان صنايع و مديران شركت. العلاج هستند
  انگـاري  هلهـاي مربوطـه در همـة مـوارد و همچنـين سسـتي و س ـ      تجاري، كـاهش هزينـه  

تـوجهي و  انگاري، بيهاي متخلفّ، علل اصلي انكار خطر، سهلها در اقدام عليه سازماندولت
ها در مورد تامين بهداشت و سـلامت  عدم اقدام مناسب از سوي مديريت و مسئولين سازمان

-هاي متعـدد مربـوط بـه بـي    رقم تلفات كارگران و كاركنان امريكايي به علت. كاركنان است

سـايمن و  (هزار نفر رسيده اسـت   200هزار كشته و گاهي تا  70تا  50هي صاحبان كار توج
درصد حوادث كـار در ايـالات    40همچنين برآورد گرديده است كه در حدود ) 1990آيتزن، 

درصد  24در حالي كه . متحده امريكا در هر سال نتيجه مستقيم شرايط كار غيرقانوني است
-بيشتر از يك سوم حوادث ناشـي از بـي  . گيرندايمن سرچشمه ميديگر شرايط قانوني اما نا

  ).160: 1376گيدنز به نقل از هاگن، (احتياطي از سوي خود كارگران نيستند 
نفر بخاطر بيماري ناشي از  000/200تا  000/120هر ساله بخاطر شرايط غير امن، بين 

دهنـد  ان خود را از دست مـي هزار نفر بخاطر حوادث ناشي از كار ج 14000ميرند و كار مي
(Long, 2009) .  

  
  رفتاري عليه مشتريان  كج .2

هاي سازماني بر ضـد مشـتريان اسـت    هاي عمده يقه سفيدها، كج رفتارييكي از كج رفتاري
كه به حوزه توليد و توزيع مواد غذايي، محصولات فاقد ضوابط ايمني، تبليغات تجاري اغفـال  

صنايع توليد و توزيع مواد غذايي به سودجويي از طريق . شودمي برداري مربوطكننده و كلاه
هاي فاسد در سال موضوع توزيع گوشت. فروش غذاهاي تقلبي و فاسد به مردم شهرت دارند
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-فروش شير خشك دامي بـه خـانواده  . در ايران به يك پرونده قضايي ملّي تبديل شد 1382

و  1340هـاي دهـة   كردنـد، در سـال  اده مـي هايي كه براي نوزادان خود از شير خشك استف
، 1383صـديق اورعـي،   . (حتي پس از پيروزي انقلاب اسلامي نيز سرو صداي زيادي داشـت 

52   (  
ها و انبارهاي توليد بستني، رب، شوكولاد و ساير مواد غذايي تقلّبي نيـز بـه   كشف كارگاه

هـاي شـيميايي،   نگـي و افزودنـي  امروزه استفاده از مواد ر. رويدادي مستمر تبديل شده است
دارو زدن و دود دادن براي حفظ ظاهر و جذابيت مواد غذايي مانـده و فاسـد شـده و تغييـر     

ها، خود به صنعت جديدي مبدل شده اسـت كـه بـا جـان مـردم و بـه ويـژه        طعم و بوي آن
جـه  شـركت بـه ايـن نتي    70ساترلند در مطالعه بـر روي  ) 52همان، . (كندكودكان بازي مي

گير در صـنايع وجـود دارد بـه ايـن معنـي كـه تمـام        رسيد كه بسياري از انواع تخلفات همه
  . كنندشركتهاي صنعتي عملا تخلف مي

  
  رفتاري عليه دولت كج .3

ها و سازمان ها بر ضد دولـت  سفيدي جرايمي است كه غالباً توسط شركتيكي از جرايم يقه
علاوه بر اين، حتي در مـواردي  .اندجرم انگاري نشدهبسياري از جرايم مزبور . گيردصورت مي
هاي مقرر، اغلب تناسـب زيـادي بـا ميـزان     گيرند، مجازاتها تحت تعقيب قرار ميكه شركت

ها معمولاً به خوبي قادر به دفاع از خود در برابـر اتهامـات    صدمه ايجاد شده نداشته و شركت
  .(Newburn, 2007: 390)وارده شده هستند

ها بر عليه دولت خراب كاري و ايجاد اختلال، تخلفّ رين تخلفات شركت و سازمانت عمده
اي و بـا  هاي مختلف، با استفاده از حسابرسان ماهر و حرفـه ها وسازمانشركت. مالياتي است

هـاي قـوانين ماليـاتي و يـا بـا اسـتفاده ازنفـوذ در ايـن يـا آن اداره از          استفاده از پيچيـدگي 
رسند مثل معروفـي  كنند و به سودهاي كلان ميماليات شانه خالي مي بازپرداخت عوارض و

پردازند بر طبق آمارهاي رسـمي كنگـره   هاي كوچك ماليات ميگويند فقط آدماست كه مي
آمريكا، بين بزرگترين شركتهاي تجاري آمريكايي،ده درصدشان هيچ مالياتي پرداخت نكرده 

. انـد قانوني مربوط به سود ساليانه خود را پرداخته شركت هم تنها  نيمي از مالياتهاي 148و 
هـاي تصـويب قـوانين    هاي مالي بـه نامزدهـاي انتخابـاتي، زمينـه    هاي بزرگ با كمكشركت

عـلاوه بـر آن، اقتصـاد    .كننـد هاست فراهم ميهاي اقتصادي آنمختلفي را كه به نفع فعاليت
هـاي كـلان بـه    ي با پرداخـت رشـوه  هاي بسيار بزرگ اروپايي و آمريكايجهاني امروز، شركت

هـاي  سران حكومتهاي آسيايي، آفريقايي و حتي اروپايي، راه خود را براي انجام انواع فعاليت
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در ايـن  ) كه در داخل خاك آمريكا و اغلب كشـورهاي اروپـا ممنـوع اسـت    (اقتصادي خاص 
  ). 54: 1383صديق سروستاني، ( كنندكشورها باز مي

  
  هاي ضد محيط زيست رفتاريكج .4

سفيد با اعمال نفوذ در نظام حكومتي اقدام به اعمال نفوذ در دستگاه حكـومتي  مجرمين يقه
كنند كه زندگي همـة مـردم را بـه اشـكال     اي اقدامات سودجويانه غير مجاز مياقدام به پاره

نـد  مان(هـاي بـزرگ صـنعتي و تجـارتي     ها و شركتسازمان. دهدمختلف تحت تأثير قرار مي
هاي محـيط زيسـت بـه شـمار     كنندهبزرگترين آلوده) پتروشيمي، فلزات، برق و حمل و نقل

هاي گـزاف مصـرف وسـايل ضـد آلـودگي و      روند زيرا فضولات خود را براي فرار از هزينهمي
-تر محيطي بهر نحو ممكن در هوا، دريا و خشكي رهـا و انبـار مـي   انتخاب رويكردهاي سالم

  . كنند
ها، مونوكسيد كـربن،  ها، سوخت اكسيدهاي سولفور، هيدروكربن، كارخانهوجود خودروها

اكسيدهاي ازت، ذرات و آلوده سازان بسيار ديگر، مصرف مقداري مواد خطرناك را براي همة 
اجبـاري كـرده و هـيچ راه فـراري نيـز      ) به ويژه در شهرهاي بزرگ و پرجمعيت(شهر وندان 
ها، بيشتر از ساير مـردم در  كارخانجات و محل دفن زبالهاقشار فقير ساكن نزديك .وجود دارد

و سـليمي،   55: 1383صـديق سروسـتاني،  (شـود  ها تهديد مـي معرض خطرند و سلامت آن
راه بـه   هاي دولت در مبارزه با مسئله آلودگي محيط زيست نيز معمـولاً تلاش). 244: 1386

  . بردجايي نمي
ايجاد كالاهاي نامرغوب، آلودگي، تثبيت قيمـت،  بنابراين بيشتر جرايم شركتهاي شامل، 

  ) Long,2009. (شودمي... افزايش نيكوتين به سيگارها
  
  رفتاري اقتصادي شغليكج) ب

سفيدي ادارات و هايي نيز توسط صاحبان مشاغل و كاركنان يقهرفتاريدر سطح خرد نيز كج
هـا، ضـرر و   سازماني شركت ها، به صورت فردي انجام مي شود، در مقايسه با تخلفاتشركت

  : ها و جرايم مزبور عبارتند ازرفتاريترين كجكه عمده.كندزيان كمتري به جامعه تحميل مي
  
  :هاي بانكيرفتاريكج.1

هـاي  هـا و شـركت  برداري از مردم و مشتريان در امور بانكي، شعبه بانكي، بيمـه، بنگـاه  كلاه
هاي نظارتي دولـت و بهـم   سهل انگاري دستگاهمختلف كه عمدتا ناشي از عدم آگاهي مردم، 

هـا از قـوانين و مقـررات،    پيچيدگي قوانين و مقررات پولي و مالي از يكه سو و تخلفّ دستگاه
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سازي آنان براي سالم و بهنجار جلـوه دادن وضـعيت از   اختلاس گروهي و مسئولين و پرونده
ابل توجهي را ورشكسته كـرده و  همه ساله عده بسياري از متضرر و گروه ق. سوي ديگر است
پرونده  95045، 1992تا  1987در ايالات متحده در فاصله سالهاي . نشاندبه خاك سياه مي

هـا تشـكيل شـده و    هاي مربوط به امور وام و پس انداز در دادگاهشكايت عليه كاركنان بانك
صـديق  (ده اسـت ميليارد دلار را متوجه مشـتريان وام و پـس انـداز كـر     1400زياني بيش از 

  ).53: 1383سروستاني، 
گردند اما تنها درصد سارقين به بانكها، زنداني مي 91طبق آمار در ايالات متحده امريكا، 

در  همچنـين،  (Long, 2009)شـوند  درصد افراد محكوم به اختلاس در بانكها زنداني مي 17
نفـر كارمنـد    100تـر از  گيرد كه كمهايي صورت ميآمريكا، بيشترين آمار جرايم در سازمان

دارند و همچنين بيشترين آحاد جرايم مزبور در نهادهاي مالي و ملكي و كمترين آن در نهاد 
  ). Diog enesllc.com.2008. (آموزش و پرورش بوده است

و سـرانجام   1370و  1360هـاي  اي در دهـة داستان ظهـور و افـول شـركتهاي مضـاربه    
الحسنه درايران، معدودي از سود جويان  هاي قرضها و همچنين برخي صندوقنامشخص آن

. را ثروتمند و كثيري از مردم نيازمند را به ويژه گروهي از بازنشتگان را از هستي ساقط كـرد 
و رسـوايي مـاجراي    1370ميليارد توماني در بانك تجـارت در سـالهاي دهـة     123اختلاس 

هـاي  رفتـاري از همـين نـوع كـج   تـوان جزيـي   را نيز مـي  1380شهرام جزايري در آغاز دهة 
  . سازماني دانست

مندي و شـكايت مسـتمر كـارگران،    هاي بيمه و گلهدرآمدهاي كلان و ميلياردي شركت
هاي بيمـه در  هاي اندك و ناكافي شركتكارمندان و صاحبان آسيب ديده خودروها از هزينه

 نصيب مانده اسـت مواقع ضروري، نيز قصه درازي است كه كمتر كسي از عوارض سوء آن بي
  ).53: 1383صديق سروستاني، (

  
  ايهاي رايانهرفتاريكج .2

واسـطه امكـان   گسترش رايانه و اينترنت در كنار كاركردهاي مثبـت علمـي و اقتصـادي، بـه    
هرگونـه اسـتفاده نامشـروع و بـدون     .دسترسي غيرقانوني كاركردهاي منفي نيز داشته اسـت 

ها يا اطلاعات، تقلب به منظور دسـتيابي بـه حسـاب يـا     مهها، برنااجازه مرجع اصلي از شبكه
هـاي كـامپيوتري بـراي اجتنـاب از     حقـه .ديگر فايلهاي كاربرها  جزو تخلفات شخصي اسـت 

تعهدهاي مالي يا فرار از صورت حسابها، سوء استفاده از امكانات مـالي و كپـي اطلاعـات بـه     
بنابراين ورود غيـر مجـاز بـه    ). 45: 1389ستوده، ( آيدعنوان سرقت كامپيوتري به شمار مي

اي متعلق به ساير اشخاص حقيقـي و حقـوقي و سـوء اسـتفاده از آن و     بانك اطلاعاتي رايانه
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همچنـين  . هاي اعتباري ديگران از مصاديق بـارز ايـن جـرايم هسـتند    همچنين تخليه كارت

پرداخـت هزينـه، از   ها آمريكايي كه شامل كاربران ده تا نـوزده سـاله هسـتند بـدون     ميليون
  ) Baker, 2009. (نمايندموسيقي كپي رايت استفاده مي

  
  هاي حسابرسيرفتاريكج .3

-هاي مالياتي آنحسابرسان نيز با دستكاري و تقلّب در محاسبه درآمدها، كسورات و معافيت

 46حسابرسان آمريكـايي سـاليانه   . كنندها به اين يا آن شخص و يا اداره و شركت كمك مي
ميليارد دلار درآمد دارند كه بخش مهمي از آن محصول دستكاري در دفاتر مالي شـركتهاي  

كنند، كار كـرده، بانكهـا بـا    اگر شركتي به همان خوبي كه حسابرسان اعلام مي.مختلف است
دهند و مردم نيز با اميد سـود بيشتر،سـهام آن را خريـداري    اطمينان بيشتري به آن وام مي

ر حسابرسان اوضاع شركتي را كه درآستانه ورشكسـتگي اسـت، خـوب جلـوه     اما اگ. كنندمي
ها نيز با استفاده از همين گونه حسابرسان البته بانك. شوندها و مردم متضرر ميدهند، بانك

بيش از چهـار هـزار   . ماندكلاه ميرسند و در پايان فقط سرمردم بيسرانجام به پول خود مي
ها مطالبـه شـده، بـر عليـه     ميليارد دلار در آن 15رتي بيش از خسا پرونده شكايت كه جمعاً

هـا تشـكيل شـده اسـت     حسابرسان وعدم اعلام و كشف تقلّب شركتها توسط آنان، در دادگاه
  ). 1993به نقل از ولز،  1383صديق سروستاني، (

آخرين نمونه بارز از دستكاري حسابرسان و كلاه برداري از مردم، ماجراي شركت بـزرگ  
، ناگهان اعلام شد كه اين 2002در اوايل سال . در آمريكاست  (Enron)المللي نفتي انراننبي

اما تـا يكسـال پـيش از ايـن تـاريخ بـه دروغ و بـا سندسـازي         . شركت ورشكست شده است
سرانجام معلوم شد، . هاي بزرگ اعلام كرده بودندترين شركتحسابرسان آن را يكي از موفق

چند سال پيش از اعلام ورشكستگي هـم ورشكسـت شـده بـوده، بـا      مديران اين شركت كه 
هاي نادرست از وضعيت مالي شركت به فروش سهام ادامـه  كمك حسابرسان و اعلام گزارش

هـاي كـلان ميليـون دلاري، اعـلام     داده و پس از سركيسه كردن خريـداران وسـوء اسـتفاده   
مول چنـين مـواردي، سـرانجام    البته طبق مع) 135، 2004وندنبرگ، (اند ورشكستگي كرده

گناه به گردن يك يا چند كارمند دون پايه افتاده و پس از مدت كوتاهي نيز، ماجرا فراموش 
  . يابدها به اشكال جديدتري ادامه ميو سوء استفاده

  
  كلاهبرداري .4

منظوركلاهبرداري از بخش عمومي با توسل به وسايل متقلبانه براي چپـاول امـوال عمـومي    
اختلاس، جرايم مالياتي، جرايم مربوط به بيمه و برقراري مسـتمري و حقـوق بيكـاري     .است



 

     
ی 

وق 
نا 

پژو
    /

، ماره  م
پ سال  

 ،دوم
زتان

پاز و 
   ١٣٩٣  

214  

سفيد مرتكب اي هستند كه مجرمين يقهترين عناوين مجرمانهبراي افراد فاقد شرايط، از مهم
  .شوندمي

. دزدي و اختلاس كاركنان ازاداره يا شركت محل اشتغال خود نيز به شـدت رايـج اسـت   
 2درايالات متحده، به  1990هاي دهة ئه شده، رقم دزدي كاركنان در سالطبق آمارهاي ارا

). 2001تيـو،  . (ميليارد دلار در سـال رسـيده اسـت    120درصد كل فروش و مبلغي بيش از 
خاطر كلاهبرداري و سـوء  دلار در روز و به هر كارمندي به 9زيان هر سازماني بطور متوسط 

درصد از در آمدهايي خـود   6توسط هرسازماني در حدود طور مكند و بهاستفاده پرداخت مي
دهـــد را بخـــاطر كلاهبـــرداري و ســـوء اســـتفاده توســـط كارمنـــدان را از دســـت مـــي 

)Diogenesllc.com.2008  .(ها معمولا صاحبان فروشگاهزيان ديدگان اين گونه كج رفتاري-

هاي خود، اين ضـرر  متها همه ساله با افزايش قيها و مشتريان هستند اما صاحبان فروشگاه
درصد  30تخمين زده شده كه  .ماندكلاه ميكنند و فقط سرمشتريان بيو زيان را جبران مي

درصد هم گهگاهي بـه   30دزدند، از كاركنان درآمريكا معمولاً چيزي را از محل كار خود مي
نشان  تحقيقات. كننددرصد بقيه دست از پا خطا نمي 40شوند ولي چنين كاري تحريك مي

ترين نوع كج رفتاري عليـه دارايـي مـردم    ترين و پرهزينهداده است كه دزدي كاركنان، رايج
  . درايالات متحده است

واكنش كار فرمايان به دزدي كاركنان نيز به دليل حفظ وجهه شركت و فروشگاه، آگاهي 
اسـت و  پوشـي  چشـم  دهند و شـرايط ناراحـت كـار، معمـولاً    از مزد كمي كه به كاركنان مي

؛ اما اختلاس كاركنان، نـوعي  )335 – 336، 2001تيو، (تر شدن كاركنان جلوگيري از جري
شـود و در  مرتبـه انجـام مـي   دزدي پولي است كه توسط طيفي از كاركنان معمولي تـا عـالي  

 5هاي اين كشـور، در هـر سـال    بانك. رسدميليارد مي 2/27كشوري مانندآمريكا ساليانه به 
-برد، از طريق اختلاس كاركنـان خـود از دسـت مـي    ا سارقان مسلح از بانك ميبرابر آنچه ر

هـاي مـديران   در رده از جمله موارد ديگر كج رفتاري اقتصـادي كاركنـان كـه عمـدتاً    . دهند
هاي اطلاعاتي اسـت كـه سـودهاي كلانـي دربـازار خريـد و       گيرد استفاده از رانتصورت مي

  .كنندهاي وطني آن هم اشاره ميگهگاه به نمونه كند، و مطبوعاتها ميفروش نصيب آن
  
  گيري نتيجه

هاي مياني جامعه رشد روزافزوني پيدا لايه در قرون اخير با تغيير در نوع قشربندي اجتماعي،
سـفيدي  جـرايم يقـه   .هاي اجتماعي بيشتري براي ارتكاب جرم پيدا نمودندكردند كه فرصت

اين جرايم بر خلاف جرايم خياباني و سـنتي  .استمحصول دگرديسي در قشربندي اجتماعي 
پذيرنـد از ايـن رو، جـرايم مزبـور بـه      بدون استفاده از خشونت يا نيروي عضلاني صورت مـي 
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بـرخلاف  .گيري از توان فكري و ذهني اسـت موسوم است كه به اعتبار بهره» جرايم فسفري«

گيرند و براي بزه ديدگان قرار مي آبي نوعاً به صورت رو در رو باسفيدي، جرايم يقهجرايم يقه
ها را با زور و خشونت مثال، با ورود به خانه ها و يا اماكن تجاري، اموال و متعلقات مالكان آن

جـرايم  «كـاران بـه اسـتعاره بـدنيِ     كنند از اين جهت، جرايم ايـن دسـته از بـزه   تصاحب مي
  .يافته است معروف است زيرا با استفاده  از نيروي جسماني شهرت» كلسيمي

سفيدي بر خلاف ساير جرايم سنتي از پيچيدگي خاصي برخـوردار اسـت،زيرا    جرايم يقه
كـار را  ديده براحتـي،  بـزه  ديده بيشتر است،و بزهكار و بزهدر جرايم سنتي مجاورت ميان بزه

ديـده مشخصـي   سفيدي نسبت بـه سـاير جـرايم، كمتـر بـزه     دهد؛اما جرايم يقهتشخيص مي
رفتارهاي آسيب زا و ضرر زننده به افراد و بـه خصـوص مصـالح    علاوه بر اين، بسياري از .دارد

موقعيت اجتماعي يا  .اندانگاري نشدهجرم انجام مي شود سفيديقه جمعي كه توسط مجرمين
چـون بـر اسـاس    . گـردد هـا مـي  آن عدم تعقيب و مجازاتاقتصادي طبقات متوسط سبب –

گرايي، طبقات متوسط و بالاي جامعه اگر به عمل جنايي دست بزنند كمتر رساختپارادايم ب
گيرنـد و اگـر   شوند و اگر باز داشت شوند با احتمال كمتري تحت پيگرد قرار ميبازداشت مي

افتد كه مقصر شناخته شـوند و اگـر مقصـر شـناخته     تحت پيگرد قرار گيرند، كمتر اتفاق مي
اگر چه جرايم يقه سـفيد در مقايسـه بـا    .ها خيلي اندك استآنشوند، احتمال زنداني شدن 

شـود ، ولـي   توسـط مقامـات نگريسـته مـي      تر، بيشتر با ديدة اغماصجرايم قشرهاي محروم
درايالات متحده محاسـبه گرديـده كـه مقـدار پـولي كـه       . هزينه اين جرايم بسيار زياد است

است كه در جرايم عادي عليه امـوال  رود چهل برابر پولي توسط طبقات متوسط از دست مي
  . رودو دارايي از ميان مي

هاي مختلـف جامعـه در   سفيدها ريشه در بخشبر اساس رويكردهاي تلفيقي، جرايم يقه
ها، ناشي از هزينه هاي كـم و منـافع   زيرا رفتار مجرمانه آن. سطوح خرد، ميانه و كلان دارند

سفيدي، مهارت و منابع لازم جهت ارتكـاب  ايم يقهنشيني با حاميان جرايم ارتكاب جربالا،هم
هـاي انحرافـيِ   وجـود فرصـت   كارانه، كنترل اجتمـاعي پـايين،  جرم، خنثي سازي از عمل بزه

-رچسب خوردن كمتر، اغماض نهادهـاي دولتـي و اجتمـاعي، جـرم    بسازماني بيشتر، امكان 

متغيرهاي مزبـور، بطـور مسـتقيم و    . دانست... انگاري نشدن بسياري از اعمال انحرافي آنان و
  . غير مستقيم در اعمال اين بخش از جامعه موثرند

نسبت بـه سـاير جـرايم     شود،سفيدي كه يكي از جرايم اقتصادي محسوب ميجرايم يقه
هاي زيرا اين جرايم، از خصلت .سازمان يافته، سازماني و شخصي وجوه اشتراك و تفاوت دارد

سفيدي  با جـرايم مزبـور در عـين    جرايم يقه .يافتگي،سازماني و شخصي برخوردارندسازمان
سفيدي براي مثال برخي جرايم شخصي جرايم يقه. هايي نيز داردپوشانيارتباط و هم تفاوت،
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فيدي جنايـت  سهستند، برخي جرايم شخصي جرايم يقه سفيدي نيستند و برخي جرايم يقه
  .شخصي هستند و برخي جرايم يقه سفيدي ، جرايم شخصي نيستند

-سفيدي و آثار زيانبار اجتماعي آن، اهتمام جـدي و برنامـه  با توجه به اهميت جرايم يقه

كاربست  در اين راستا، .ريزي دقيق در نظارت بر رفتار مرتكبين اين گونه جرايم الزامي است
اي در كاهش ني بر عدالت قانوني و آييني هستند نقش عمدهرويكردهاي خودنظارتي كه مبت

هـاي اخلاقـي در بـر انگيخـتنِ كاركنـان بـه       سفيدها دارند،اين تحليل بـر قضـاوت  جرايم يقه
سيپسـون و  ( كنـد هاي سازمان در محيط كاري تأكيد مـي بندي به سياستقانونمندي و پاي

شناسـان اجتمـاعي بـر نقـش     آسـيب شناسـان و  جـرم  علاوه بـر ايـن،   ).306: 1392 ويزبرد،
ها مفهوم پيشـگيري را  آن. اندپيشگيري در مقابله با جرايم اجتماعي و اقتصادي اذعان نموده

-مقولـه ) كيفـري ( و ثالـث ) امنيتي-وضعي(، ثانويه )فرهنگي-اجتماعي( در سه ساحت اوليه

زا است اين نـوع از  هاي جرمدر پيشگيري اوليه، مبتني بر كنترل و رفع زمينه. اندبندي كرده
در پيشگيري ثانويه ناظر بر تمهيد تدابير . فرهنگي دارد - اجتماعيي پيشگيري بيشتر صبغه

است تا از وقـوع جـرم توسـط كسـاني كـه بـالقوه در معـرض         يهايو ايجاد موانع و بازدارنده
سـفيدي  از آنجا كه، جرايم يقه.، جلوگيري شودهاي اجتماعي و ارتكاب جرم قرار دارندآسيب

اي در سـلب  توانـد نقـش عمـده   هستند استفاده از پيشگيري ثـانوي مـي  » جرايم موقعيتي«
اما پيشـگيري نـوع سـوم،به مجموعـه تـدابير و اقـداماتي       . موقعيت از وقوع جرم داشته باشد

كاري يا بزه ديدگي در مورد بزه كاران يا بـزه  شود كه براي جلوگيري از تكرار بزهمعطوف مي
كاران از رفتـار مجرمانـه و   اين پيشگيري بيشتر جهت تنبه بزه .شودسابق اعمال ميديدگان 

بديهي اسـت اسـتفاده از   ). 135: 1385كسن، (عبرت سايرين جهت جلوگيري از جرم است 
هـاي ارتكـاب   رويكردهاي خودنظارتي و الگوهاي  متعدد پيشگيري، موانع جـدي در فرصـت  

  . كندجرم ايجاد مي
  

  :ذمنابع و مĤخ
  :فارسي .الف

ارتقـاي   جرايم مأموران نظـام ماليـاتي،  تحليل جرم شناختي، )1392( شـهرام  ابراهيمي، .1
هاي فرا روي سـلامت  ها و فرصتمجموع مقالات همايش چالش :سلامت اداري نظام مالياتي

  .نشر ميزان: تهران نظام مالياتي كشور،
  . سمت :تهران شناسي انحرافات،جامعه ،)1388( حبيب احمدي، .2
نشـر  : تهـران  علي شـجاعي،  ةترجم شناسي نظري ولد،جرم ،)1392( تامس و ديگران برنارد، .3

  .دادگستر
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انتشـارات   :عبدالحسـين نيـك گهـر، تهـران     ةترجم ـمنطق اجتماعي، ، )1378(بودون، ريمون  .4

  .جاويدان
سفيدي رويكـردي فرصـت   جرايم يقه ،)1391( سـالي اس  مايكل ال و سيمپسون، بنسون، .5

  . نشر ميزان :تهران نژاد،اسماعيل رحيمي ةترجم مدار،
مجله  ، دوره دوم، سال دوم،»جرايم سازمان يافته و چالش آينده« ،)1387( ، غلامحسينبياباني .6

 .66-100صص، 5شماره  ،كارآگاه

 فصلنامه دانش انتظامي، ،»اي جرايم سازمان يافتـه تحليل شبكه« ،)1389( ابراهيم حاجياني، .7
  .108-140 صص، 3شماره سال يازدهم، 

 .انتشارات كيهان :تهران شناسي چيست؟مجرم كيست؟ جرم ،)1384( دانش، تاج زمان .8

هاي كـاربردگرايي سـتيز و   درآمدي بر جامعه با تاكيد بر نظريه ،)1374( رابرتسون، يـان  .9
  .آستان قدس رضوي :مشهد ،2 اپحسين بهروان، چ ةترجم كنش متقابل نمادين،

  .شركت سهامي انتشار :تهران ،جامعه روستايي و نيازهاي آن ،)1374( پور، فرامرزرفيع .10
  .نشر ميزان: تهران ديده،جرايم بزه ،)1389( محسن رهامي، .11
محسـن ثلاثـي،    ةترجم ـ شناسي در دوران معاصر، هاي جامعه نظريه ،)1374( ريتزر، جورج .12

 . انتشارات علمي :تهران

  . انتشارات آواي نور :تهران اجتماعي،شناسي آسيب ،)1389( ...هدايت ا ستوده، .13
دوره  فصلنامه حقـوق،  ،»سفيد و سياست كيفري ايرانمجرمين يقه« ،)1386( سليمي، صادق .14

  .239-254 صص ،4، شماره 38
پژوهشـگاه حـوزه و    :قـم  ،شناسـي كجـروي  جامعـه  ،)1385(داوري، محمـد   و سليمي، علي .15

  .دانشگاه
نشـر  : تهـران صـديق،  ...روح ا ةترجم ـ شناسي،شناخت جرم ،)1383( سوتيل،كيت و همكاران .16

  . دادگستر
: متـرجمين  سـفيدان، شناسي جرايم يقهجرم ،)1392( ديويد سالي اس و ويزبرد، سيپسون، .17

  .نشر مجد: تهران حميدرضا دانش ناري و آزاده صادقي،
انتشـارات دفتـر    :، تهـران الهـي ياشـار سـيف  ة ترجم ـشناسي،جرم ،)1385( لاري جـي  سيگل، .18

  .تحقيقات پليس آگاهي ناجا
دوره  امير حمـزه زينـالي،   ةترجم ،»سفيدسفيد، نه مجرم يقهجرم يقه« ،)1386(شاپيرو، سوزان  .19

 .185-206 صص، 61شماره  ،حقوقي دادگستري مجله جديد،

  .انتشارات آن :تهران شناسي اجتماعي،آسيب ،)1383( االلهصديق سروستاني، رحمت .20
 عبـاس مخبـر،  ة ترجم نظريه اجتماعي مدرن از پارسونز تا هابرماس، ،)1378( يان كرايب، .21

 .نشر آگه :تهران
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 :غلام عباس توسلي و رضا فاضـل، تهـران  ة ترجم ،شناسيمباني جامعه ،)1372(كوئن، بروس  .22
 . انتشارات سمت

  .انتشارات مجد: تهراننيا، مهدي كي ةترجمشناسي نظري، جرم ،)1388( ريموند گسن، .23
نشر  :، تهرانشهرام ابراهيمي ةترجم كاري اقتصادي،شناسي بزهجرم ،)1389( ريموند گسن، .24

 .ميزان

چـاپ اول،    :تهـران صـديق،  ...ميـر روح ا  ةترجم ـ ،شناسياصول جرم، )1385( كسن، موريس .25
  .انتشارات دادگستر

  .نشر ني :منوچهر صبوري، تهران ة، ترجمشناسيجامعه ،)1376(گيدنز، آنتوني  .26
مؤسسـه  : عبدالكريم سـروش، تهـران  ة ترجم تبيين در علوم اجتماعي، ،)1373( دانيل ليتل، .27

  .فرهنگي صراط
فصلنامه علمي پژوهشـي   ،»شـناختي جرايم شركتي از ديدگاه جرم« ،)1390( محسني، فريد .28

  .131-156 صص، 17دورة  57 شمارة، هاي حقوق قضاييديدگاه
انتشارات روشنگران  :تهران ئوري،تبنيادين متاشناسي جامعه ،)1382( عباس محمدي اصل، .29

  .و مطالعات زنان
  .  انتشارات دانشگاه تهران: تهران ،1 لدج ،)كليات(شناسي جرم ،)1353(مظلومان، رضا  .30
نشـر   :تهران جرم سازمان يافته و راهكارهاي جهاني مقابله با آن، ،)1384( شهلا معظمي، .31

  .دادگستر
 فصلنامه مـدرس علـوم انسـاني،    ،»سفيدكاران يقهبزه« ،)1383( موسوي مجاب، سيد فريد .32

  .61-84صص، 3، شماره 8دوره 
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